Az 6rok mitosz:
kozosség a konyv altal. Mindenkinek teljes rész.

(Hamvas Béla: Anthologia humana)

Porra LinGgua-2003

Cikkek, tanulmanyok a hazai
szaknyelvoktatasrol és -kutatdsrol



Sorozatszerkeszto:
F. Silye Magdolna

Lektorok:
Dr. Kurtan Zsuzsa
Dr. Sturcz Zoltan
Dr. Troy B. Wiwczaroski

Technikai munkatars:
Uzonyi Sandorné



TARTALOM

Eljszo (Dr. Kurtin Zsuzsa)
] L l’TEJEZET )
GYAKORLATI ES ELMELETI SZAKNYELVKUTATAS

1. Tanterv, tananyag, médszer

ALMASI JANOSNE: Interdiszciplinarishallgatoi projektek az angol iizlet
szaknyelv oktatdsdban

ERDEI GYULA: Az ezredforduld idegennyelv-oktatési irdnyzatai és a
szaknyelvoktatas

F. SILYE MAGDOLNA: A 20. szdzad masodik felének fobb metodoldgiai
iranyzatai és tendenciai az angol (szak)nyelvoktatasban

GYORI ANNA: Virtualis realiak a gazdasagi szaknyelvoktatasban

GYORI ZSOLT: Developing Distance Learning Modules for
Film Studies Courses

JUHASZ EVA: Szaknyelvi tankonyvek, jegyzetek az egészségiigyi
felsGoktatasban

KASSAINE TAR ILDIKO: Integration of Legal Language in ESP

KORNYA LASZLO — CZELLERNE FARKAS MARIA: Interdiszciplinaritas
a szaknyelvi lexika oktatasdban

KURTAN ZSUZSA: A szakma-specifikus nyelvfejlesztés aktualis kérdései
a magyar fels6oktatasban

POKAY MARIETTA: Do Lawyers Talk Differently?

STURCZ ZOLTAN: Nyelvtudas — gazdasag — innovécio

SZEKERESNE ROZSA ETELKA: Egy személyre szabott feladatokkal kibévitett
szaknyelvi tanterv kifejlesztésének sziikségessége, kiprobalasa és
tapasztalatai

TROY B. WIWCZAROSKI: Szaknyelvoktatas, szaktudomanyok, szakmai
integracio

2. Vizsgaztatas, értékelés
DEV]?NY AGNES; Az idegen nyelvi tesztelés etikai problémai
REBEK NAGY GABOR: Szakmaival bdvitett-e a szaknyelvi vizsga

3. Kultirakoézi kommunikicié, forditis, tolmacsolis
BERCES EDIT: Az euré bevezetésével kapcsolatos szovegek pragmatikai
szintli elemzése
HELTAI PAL: Az explicitcio egyes kérdései az angol — magyar szakforditasban
KRISTOF EDIT: Die lexikographischen Darstellungsméglichkeiten der deutschen
Abtonungspartikeln vom bedeutungsminimalistischen Standpunkt aus
PAPAI VILMA: Korpuszok a szaknyelvkutatisban
TROY B. WIWCZAROSKI: ’Savvy’ Language Departments




II. FEJEZET

GYAKORLATI SZAKNYELVOKTATAS

BAKONYI ISTVAN — PAPP ZSUZSANNA: Uzleti kommunikécio oroszul 2002

BARTHA EVA: A komplex szakmai kommunikacié oktatasanak fontossaga
az EU-konform szakemberképzésben

DEMETER EVA: A diskurzus sokfélesége az orvosi nyelvben

DEVENYI MARTA: A dan iizleti tirgyalasok jellemz6 vonasai

DROTH JULIA: Szakmai 6sszegzés a Koryezetvédelmi Szakirok és
Szakforditok Tanacskozasarol

ELIZA FILIMON: Better English with Alternative Textbooks? The Educational
Reform in Romania

FALUDY KINGA: A spanyol nyelv szerepe a konferenciatolmacs képzésben

HOOS RITA: Kihivasok és lehetséges megoldasok a felsGoktatas idegen nyelvi
képzésében 2002

JARMAI ERZSEBET: Az emocionalis hattér feltérképezése és annak jelentésége
az idegen nyelvi gazdasagi szaknyelvi 6ran

MAUTHERNE FISTER ILONA: BME miiszaki kommunikécios szaknyelvi
vizsga

MATETELKINE HOLLO MAGDOLNA: Az arg6 szerepe a francia rendéri
Szaknyelvben

MATYAS JUDIT: Szakszovegolvasas mint az interkulturalis szaknyelvoktatas
alapja

MESZAROS AGNES — SELLEYNE GYURO MONIKA: English for Health
Insurance Professionals — angol szaknyelvi jegyzet egészségbiztositasi
szakembereknek

SELLEYNE GYURO MONIKA: Az *English for Health Insurance Professionals’
cimi jegyzethez kapcsolodo feladatok

SZASZNE VEIDNER KATALIN: Altalanos és szaknyelvi unios szovegek
forditdsanak problémai

TOTH EVA: A viltoz6 vilag kihivasai

VAS ISTVAN: Reklammal a reklamrol — reklameszkozok a gazdasagi

szaknyelv oktatasaban



ELOSZO

Immar masodszor adott otthont orszdgos szakmai tanacskozasnak a
Debreceni Egyetem Mezdgazdasagtudomanyi Karanak Agrarszaknyelv Oktatasi
Kozpontja 2002 6szén a II. Szaknyelvoktatasi Szimpozium megrendezésével.
A hagyomanyossa valt eseménynek az a célja, hogy alkalmat teremtsen a
magyarorszagi egyetemi, foiskolai szaknyelvoktatas és -vizsgaztatas aktualis
kérdéseinek megvitatasara, kerekasztal-beszélgetésekre, a szaknyelvoktatasi
kutatasok teriiletén elért eredmények bemutatasara, valamint a szakmai
tapasztalatok cseréjére. A munka harom szekcioban folyt: (1) Tanterv- és
tananyagfejlesztés; (2) Vizsgaztatas és értékelés; (3) Kulturakozi szaknyelvi
kommunikacid, szakforditas, tolmacsolas.

A Debreceni Egyetem Agrartudomanyi Centruma, a szaknyelvoktatas
ligye irant hagyomanyosan elkotelezett intézményként gondozasaba vette a
szimpoziumhoz kapcsolodé Porta Lingua kotetek éves rendszerességgel vald
megjelentetését. A szerkesztok szandékai szerint a késdbbiekben e kiadvanyban
az elhangzd eldadasok valogatott gyljteményén tul helyet kapnak a
szaknyelvoktatas és -kutatds kérdéskorét érintd, a szakmai nyilvanossag
érdeklddésére szamot tartd egyéb irasok is.

A jelenlegi, PORTA LINGUA-2003 cimet viseld kiadvanyban II.
Szaknyelvoktatasi Szimpoéziumon elhangzott el6adasok irdsos €s szerkesztett
valtozatai olvashatok, korképet adva mindazokrol a kérdésekrdl, amelyek
jelenleg a magyarorszagi szaknyelvoktatas elméletének ¢és gyakorlatanak
kozéppontjaban allnak. Az el6z6é kiadvanyhoz hasonléan, ennek a kotetnek a
szerzOi is hazai felsdoktatasi intézmények oktatoi, kutatdi, akik elsdsorban
idegen nyelvi lektoratusokon végzett tevékenységiik soran - gyakran komoly
Onképzéssel ¢és tovabbképzéssel — szerzett jelentds tapasztalatokkal
rendelkeznek a  szaknyelvoktatasban, oktatasszervezésben, szaknyelvi
kutatdsban, tananyagkészitésben ¢&s vizsgaztatasban. Ennek a szakmai
kozosségnek az Osszetartd ereje egyre erdsebben megmutatkozik. Egymas
munkaja iranti élénk érdeklddés tikrozodik e kotet elkészitésében, szamtalan
utalas fedezheto6 fel az el6z6 kiadvanyra is.

A szerkesztés elvének megfelelden a tanulmanyok két nagy csoportba
keriiltek. Az elsd részben azok az irasok olvashatok, amelyek inkabb
kutatdsokon alapulnak, a szakirodalmi elméleti hattér feldolgozasaval
késziiltek, a masodik részben pedig azok, amelyek inkabb azokhoz szodlnak,
akik a kozvetlen gyakorlati munkaban kivanjak hasznositani az ismertetett
tapasztalatokat. A szamos szakagazathoz és tobb idegen nyelvhez kapcsolodo



tanulmanyok szaknyelvhasznalati, oktatdsi és vizsgaztatdsi problémak
megoldéasara iranyulnak. A feldolgozott témak spektruma igen széles, és
kozvetleniil kapcsolédnak azokhoz a kornyezeti kihivasokhoz, amelyekkel a
magyarorszagi felsdoktatds idegen nyelvi képzésének kell szembesiilnie az
eurdpai csatlakozas kiiszobén.

Koszonet illeti a szimpézium szervezdit, tamogatdit, a kotet
Osszeallitoit és a szerzoket, akik — kdzvetve vagy kozvetlenill — valamennyien
hozzajarulnak ahhoz, hogy a magyarorszagi felsdoktatasi intézményekbdl
kikeriild jovenddébeli szakemberek egyenrangu partnerként Iéphessenek a
nemzetkozi szintérre. Abban a reményben ajanljuk az 0sszegyljtott irasokat az
érdekléddknek, a kozép- és felsdfoktl szakmai képzéssel foglalkozd oktatasi
intézmények nyelvtanarainak, oktatasszervezéknek, tananyagfejlesztoknek,
szaknyelvi vizsgaztatoknak, hogy fontos referencia miire taldlnak a kotetben,
amely remélhetéleg még tobb kollégat serkent a jovoben kutatidsai és
tapasztalatai megosztasara.

Dr. Kurtan Zsuzsa

habilitalt egyetemi docens
Veszprémi Egyetem

Angol Nyelv és Irodalom Tanszék
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Almasi Janosné
Kecskeméti Foiskola
GAMF Kar

Interdiszciplinaris hallgatoi projektek az angol
iizleti szaknyelv oktatasaban

A szakmai idegennyelv oktatasaban az ldegennyelvi Lektoratus fontos torekvése, hogy a
hallgatok idegen nyelven is kreativan tudjak alkalmazni a magyar nyelven elsajatitott
szakmai ismereteket. Az egyéni és a team projektek jo alkalmat adnak erre. Az
interdiszciplindaris projektek életszeriivé teszik a hallgatok tevékenységét, pedagogiai
szempontbol elbsegitik a szocializaciot, és a felkésziilést a jovendd munkahelyiikon
varhato kihivasokra. A cikk az eddig végzett munkat és az elért eredményeket elemzi,
valamint vazolja a jovovel kapcsolatos elképzeléseket.

A program révid bemutatasa

Az érvényben 1év0 tanterv szerint a miiszaki menedzser szakos hallgatok vesz-
nek részt szaknyelvi képzésben az iizleti angol, ill. német nyelv oktatasa soran.
A szaknyelvi tananyag elsajatitdsa mellett egyéni, majd team projekt keretében
angol nyelven alkalmazzak a magyar nyelven tanult ismereteket. A projektek
témait évente valtoztatjuk. A 2002/03-as tanévben egy szolgaltatas (,,Petcare in
the holiday season™) és két, Kecskeméttel kapcsolatos témaju (,,Get to know
Kecskemer” ,,Get to know hotels in Kecskemér™) projektet irtunk ki.

A szaknyelvi képzés jelenleg két félévben - a negyedik és az 6tddik félévben -
heti 2 ordban zajlik. A kreditrendszer bevezetése miatt a tantargy oktatdsanak
helye a tantervben megvaltozik, és 2003. szeptemberétdl az 6todik félévre kertil
at, heti 4 oraban.

1. tablazat
A tantervi valtozasok hatdsa
ELONYOK HATRANYOK
*  magasabb szintll szakmai hattér * nagyon tomdr lesz a beszamolok
¢ azismeretek koncentraltabb menete
alkalmazasa e kevesebb id6 jut a gyakorlasra

e 4 kreditpont értékii tantargy
e jobb alap a szakmai gyakorlat
megszervezéséhez
LEHETOSEGEK VESZELYEK
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e ¢l6 kapcsolat cégekkel, »  cégek, intézmények negativ
intézményekkel, szakmai hozzaallasa
tapasztalatgy(jtés

e allaskeresés elGsegitése

Az angol szaknyelvi projektekkel jelenleg a 2 angol szakos oktatd foglalkozik.
Feladatuk a projekt-témak kidolgozasa, a hallgatdoi teamek munkajanak
koordinalasa és az elkésziilt projektek értékelése

Szakmai és didaktikai célkitiizések

A tantargyi kovetelmények mindkét félévben egy-egy projekt elkészitését is
magukba foglaljak. Az elsé félévben egy, a hallgato altal szabadon valasztott
termék 6nalld szobeli és irasbeli bemutatasa a feladat, a masodik félévben pedig
3-4 16s teamek komplex feladatot végeznek szoban €s irdsban.

A projektek szakmai célja

a szakmai és idegen nyelvi ismeretek interdiszciplinaris integralasa

szakmai (pl. menedzsment) modszerek gyakorlati alkalmazasa uj
tertileten

lehetdség biztositasa a hallgatoknak 6nalld, ill. team munkara

az idegennyelvi prezentacios készségek fejlesztése

Didaktikai célok

a szobeli, és az irasbeli kommunikacid, valamint a testbeszéd
jelentdségének felismertetése

a pozitiv kiindulasu visszajelzés tudatositasa

6nallo, ill. kozos feladatvégzés - tolerancia, és egyiittmiikddés elérése
kutatbmunka (konyvtar, ill. Internet hasznalata), szovegértés és
eloallitas idegen nyelven

idégazdalkodas tudatositasa

kreativitas, problémamegoldas és dnismeret fejlesztése

Onbizalom és szociabilitas novelése

Innovativ cél

a hallgatok szakmai ismereteiket 1j kontextusban tudjak alkalmazni
felkésziilhetnek a végzés utani munkahelyi szituacidkra, izelitot
kapnak munkahelyi feladatokbol

munkavégzés valos kozegben az intézmények bevonasa révén
asszertiv magatartas kialakitasa

mindségbiztositasi mddszerek alkalmazasa az oktatdsban
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A program atfog6 jellege

Négy évvel ezel6tt felmérést végeztiink az iizleti angol nyelvet tanul6 hallgatok
¢s a karon rendszeresen szervezett, allasborzén résztvevo vallalatok képviseldi
kozott a késziiloben 1évo szaknyelvi jegyzet kapcsan. A felmérés soran a
szaknyelvvel kapcsolatos elvarasokrol atfogd képet kaptunk mindkét ,érintett
feltol”. A kiértékelés mindkét esetben a gyakorlati jellegli ismeretek iranti
igényeket tiikkrozte.

A hallgatok tobbsége a nyelvvizsgara valo felkészitést itélte a szaknyelvi
képzés legfontosabb feladatanak. A felmérés idején kozépfoku ,,C” tipust
nyelvvizsga volt a diploma feltétele, jelenleg alapfok ,,C”. A hallgatdk kérében
a legaltalanosabb az ITK Origé nyelvvizsga. A vizsgalt készségek
szempontjabol az egynyelvlii nyelvvizsgdk kdvetelményei hasonloak a
kétnyelviiekéhez, bar a feladattipusok kismértékben eltérnek. A szaknyelvet
oktato tanarok az alapfokra a felkészitést kozvetve végzik.

S
5]
N
72
=
=
=
&b
<
)
=
<
=
<
~—
>
R
°]
~—
=
<
i

2. tablazat
Hallgatoi elvardasok a program irant
HALLGATOI ELVARASOK
SZOBELI VIZSGA KESZSEG PROJEKT
FELADATAI
- interju, szituacio - beszédkészség - kommunikaci6 a teamen
(parbeszéd) beliil
- témakifejtés kép alapjan - beszédkészség - a projekt szobeli el6adasa
(6nalldan) (termék vagy szolgaltatas)
IRASBELI VIZSGA KESZSEG PROJEKT
FELADATAI
- nyomtatvanykitoltés - irott szoveg kiegészitése |- forrdsanyagok
- szovegértés - olvasott szoveg értése értelmezése
- irdnyitott fogalmazas - iraskészség (6nalld - 0nallo6 szovegalkotas
szovegalkotas)

A vallalatok képviseldi a szobeli kommunikacion beliil, a kreativ készsé-
gek mellett, a szobeli prezentacids készségre, az irasbeli kommunikacion
beliil pedig az idegennyelvii szovegek és abrak értelmezésére helyezték a
hangsulyt.
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3. tablazat
Munkaltatoi elvarasok

MUNKALTATOI ELVARASOK

MUNKAHELYI FELADAT KESZSEG PROJEKT

- termék v. szolgaltatas - prezentacid - a projekt szobeli

bemutatdsa széban eléadasa

- szovegek, abrak értelmezése | - szovegértés - a projekt irasbeli
része

A kétiranyu felmérést kdvetden az igényeket figyelembe véve alakitottuk at a
feladatok kiirasat, miutan konzultdltunk a szaktantargyakat oktatd kollégakkal
is, hogy biztositani tudjuk az ismeretek interdiszciplinaris alkalmazasat.

A projektek altal képviselt tobbletérték
A hallgatéi projektek alkalmazdsa az iizleti szaknyelv oktatasaban a
felhasznaloi igények kielégitése révén képvisel tobbletértéket.

Ebben az esetben a felhasznalo egyrészt a hallgatd, masrészt a munkaltatd. A
projektekkel mind a két felhasznalo igényeinek kielégitése a cél. Nem szabad
azonban elfeledkezni a kozvetitoérol, az oktatorol sem.

A hallgatok amellett, hogy az anyanyelven szerzett ismereteiket idegen nyelven
is képesek lesznek alkalmazni, sok esetben idegen nyelven szereznek olyan uj
ismereteket, amelyeket munkahelyiikon a késébbiekben is tudnak alkalmazni.
Sok hallgat6 a projektek eldadasa soran hasznal el6szor 6nalldan audio-vizualis
eszkozoket (irasvetitd, videoprojektor) kozonség eldtt. A szobeli €s irasbeli
projektekre torténd felkésziilés ndveli a vizsgarutint is, ami nagyobb esélyt ad a
képzési kovetelményekben eldirt - vagy annal magasabb - szintli nyelvvizsga
megszerzésére, valamint az allasinterji sikerét is eldsegiti. A hallgatoktol
kapott visszajelzésekbdl értesiiltiink arr6l, hogy az allasinterju soran
bemutatott, idegen nyelven elkészitett projekt nem egy esetben kedvezden
befolyasolta az allassal kapcsolatos dontést.

A munkavallalok az éltaluk tamasztott igényeknek jobban megfeleld friss-
diplomésokat kapnak, esetleg olyanokat, akik szdmara mar ismerés a
munkahely. Idedlis esetben a projektre vald felkésziilés vagy a szakmai
gyakorlat soran a hallgatok mar jartak az adott helyen. Ha nem, akkor is
rendelkeznek egy bizonyos ralatassal, ami a munkahelyi beilleszkedést
megkonnyiti, €s a betanitas fazisat rovidebbé teszi.
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A szaknyelvet oktatd tandrok részére egyéni szakmai kihivast, fejlodési
lehetdséget kindlnak a projektek. Ezen feliil, novelik az oktatok kozotti
csapatszellemet a feladatok kozos kidolgozasa, az értékelési szempontok
Osszedllitasa és a kész feladatok elbiraldsa révén. Az otletes, jol sikerdilt
projektekrol szivesen szamolnak be egymasnak, és 6rommel mutatjadk meg a
német nyelvet és a szakmai targyakat oktaté kollégaknak is. gy szamos esetben
kertilt sor a kiemelkedd szakmai és idegennyelvi teljesitményt nyujté hallgatok
jutalmazasara.

Az Amerikai Kereskedelmi Kamara altal 1994-ben 0Osszeallitott készség-
taxonomia legfontosabb elemei is érvényesiilnek a projekt révén konkrét
példakkal.

A készségek, amelyek nélkiil nem tudunk dolgozni:
e Alapvetok

- anyanyelvi és idegennyelvi kompetencia: vV

- kiilonféle szakmai és vezetési tartalmu irott szovegek megértése: v
(gviijtott anyagok elemzése)

- matematikai formaban kifejezett informaciok megértése: vV (grafikonok
elemzése)

- szobeli kozlések és a testbeszéd értése, kritikai feldolgozasa, a beszélo
aktiv tdmogatéasa, reagalds a hallgato visszajelzéseire: V (prezentdcids
ellenérzo lista alapjan)

- szAmitogép hasznalata: Vv (anyaggyiijtés az Internet segitségével, az
irott projekt elkészitése szovegszerkesztovel)

e Gondolkodasi természetiiek
- kreativitas: V (6nallo, egyéni gondolatok)
- lényeglatas: V (a gyiijtott anyag szelektdldsa)
- problémamegoldas, kdvetkeztetés, dontéshozatal, érvelés: vV (a projekt
szakmai tartalma és kivitelezése)

e Személyes tulajdonsdagok
- felelBsségérzet és feleldsségvallalas: V (a teamprojektben még inkdabb
hangsuilyos)
- Onbizalom: V (kozonség elbtti szereplés)
- szociabilitas: V (az ismeretlen intézményben adatgyiijtés)
- Oniranyitas, onuralom, a sajat életszféra és a munka megszervezése: v
(a hataridé betartdasa egy az értékelési szempontok koziil)
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- becsiiletesség, hatarozottsag: v
- a személyiség harmonikus egysége: V (az oktatdsban résztvevdk legfébb
celkitiizese)”

A projektek 6sztonzo jellege

A hallgatok szemsz6gébdl

A szodbeli és az irasbeli projekt kritériumainak ismertetése utan kapjak meg a
hallgatok a feladatkiirast, és ekkor allapodunk meg a szdbeli bemutatas, ill. az
irasbeli projekt beadasanak idOpontjaban. Az értékelési szempontokat is
részletesen megbeszEljiik, és ezeket irasban is atadjuk a hallgatoknak. A
feladatkiirast és az értékelési szempontokat is olyan precizitassal és konkrét
formaban prébaljuk elkésziteni, ami késobbiekben modellként szolgéalhat
munkdjuk soran a hallgatok szdmara.

A teamek kialakitdsa sorsolassal torténik, amit a hallgatbk nem mindig
fogadnak lelkesen, de ez a tolerancia novelését elosegiti. A 3-4 f6s teameken
beliil a részfeladatokat is sorsolast kdvetden kapjak meg (mert nem biztos, hogy
a munkahelyen csak a kedvenc feladatokat kell majd elvégezni). Azonban révid
idon beliil ezek a teamek Osszekovacsolodnak, €és a csoportdinamika jol
érvényesiil. Mar ilyenkor jol megfigyelhetd, hogy mely hallgatoban nyilvanul
meg legmarkansabban a vezet6i hajlam, mert 6k rovid id6 alatt pozitiv iranyba
tudjak tarsaikat befolyasolni, és ezt a tarsak rendszerint készséggel fogadjak.

A feladat kiadasat kovetd hetekben altalaban sok kérdéssel fordulnak a
hallgatok a tanarhoz, ami a feladat iranti érdeklddést mutatja. A projektek még
a gyengébb tudasu tanuldokbol allé csoportok esetén is sok jo, felszabadult
otletet, kreativ gondolatot aktivizalnak, €s lelkesedést valtanak ki. A mar
emlitett felmérésben a hallgatok a projektekkel kapcsolatban a legfobb
pozitivumként a kdzos gondolkodast €s az egylitt-dolgozast emlitették.

Az oktatok szemsz6gébal

Az oktatok nem egy esetben uj szakmai ismereteket szereznek a hallgatoktol
olyan témakrol, amelyek kozvetlen tevékenységi koriikon kiviil esnek, de
munkajukban jol hasznosithatok. Ilyen modon komoly permanens Onképzés
valik lehet6vé egyrészt a szaknyelv, masrészt a karon oktatott szakok alaposabb
megismerését illetden.

A szakmai témak feldolgozasa soran lehetOség nyilik a szaktargyakat oktatd
kollégakkal a szakmai kapcsolatokon kiviil az emberi kapcsolatok bdvitésére.
Kilépve a sajat, szitk szakmai teriileteinkrél, az interdiszciplinaris elv
megvalosul.
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Az évek soran kialakul egyfajta feladatbank, amely folyamatosan aktualizalhato
¢s megujithato. Ezaltal az oktatok munkaja konnyebbé és valtozatosabba valik.

A program eredeti és kreativ jellege

A projektekben sokrétlien alkalmazzak a hallgatok a kiilonféle tan-
targyakban szerzett ismereteiket, €s ujszerd, komplex feladatokat vé-
geznek el.

Olyan oktatasi formakat foglal magaban, amelyek a hallgatok érde-
keinek leghatékonyabban megfelelnek. A probléma-orientalt oktatas és
az egyéni tanulas egyre inkabb el6térbe keriil a szaknyelvi projektekben
is.

A hagyomanyos modszerekkel szemben a szamitogéppel segitett
nyelvoktatasnak szamos elénye ismeretes. Ehhez a ,tananyaghoz”
barmikor hozzaférhetnek, és a tanulas ill. az anyagok felhasznalasanak
itemét sajat maguk osztjak be. A szamitogép segitségével a tanulasi
folyamatok felgyorsulnak, pl. szotarhasznalat, informacioszerzés, kere-
sés. A hallgatdk altalaban jol ismerik a keresé programokat, amelyek
ko6zott szamos angol nyelvii talalhato.

A hallgatok 06nalld6 munkajat, kreativitasat és felelosségérzetét a
korszert technikai berendezések és eszkdzok nagymértékben fejlesztik.
Az élményszerti tanulast lehetové teszi az egy adott intézményben vagy
gyarban a hallgatok altal felvett videoanyag tandrai lejatszasa,
megbeszélése idegen nyelven.

Az allaskeresés soran a cégekrdl - a projektre valo felkésziiléshez
hasonloan - anyagot gylijthetnek a hallgatdk, és a motivacios levélben,
ill. az interji soran erre tudnak tdmaszkodni.

Egy-egy konkrét projektet a kiilfoldi partnerintézmények hallgatoi is
elvégezhetnek, és az Internet segitségével a kiilonb6z6 orszagok diakjai
¢s tanarai is megismerhetik azokat.

Az Internetes anyaggyljtés soran a hallgatdk szdmos weboldalt
keresnek fel, és igy a kiilonféle orszagokban talalhaté vallalati kultt-
rakkal tudnak megismerkedni, mikdzben hasznaljak az idegen nyelvet.
A vildghalon az ¢él6 nyelvvel taldlkozhatnak, a ma leginkabb
hasznalatos szokincset sajatithatjak el. Sem a tankonyvek, sem a
szotarak nem képesek a nyelv fejlodését kdvetni, a minden nap hasznalt
legijabb fordulatok nem talalhatok meg benniik. A weboldalakat
gyakran frissitik, igy nyelvileg a legaktudlisabb anyagok olvashatok a
gyorsan fejlédé szakteriiletekrol is.
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* Sajat magukrol portfoliot tudnak Osszeéllitani a hallgatok. Magyar
nyelven szerzett szakmai ismereteiket aktivan alkalmazzak idegen
nyelven is, és igy ,,EU kompatibilis” szakemberként a hazai és az
eurdpai munkaerépiacon jobb eséllyel indulnak.

» Felkésziilésként az EU csatlakozasra igen sok munkahelynek meg kell
szereznie az ISO mindsitést. A projekt készitése soran a hallgatok
betekintést kapnak a késébbi munkéjuk soran, a mindennapi gyakor-
latban alkalmazott ISO kovetelményekbe is. Ez mintegy szimulalja a
késobbi munkahelyi elvarasokat, és a hallgatokat szinvonalas munka
végzésére készteti.

Eredmények, tervek

Az iizleti angol és német nyelv oktatdsdnak beinduldsa 6ta minden félévben
végeznek a hallgatok kiilonféle témaju projektet. A projekteket minden tanév-
ben aktualizaljuk, médositjuk, és az értékelési szempontokat finomitjuk, azzal a
céllal, hogy hallgatok raérezzenek a tanultak kozvetlen hasznosithatoésagara.

A szaknyelvi kinalat boviilésével tervezziik a projektek adaptalasat és kiterjesz-
tését a GAMF Kar gépész, informatikus és mérnoktanar szakos hallgatoira. Az
elkésziilt projektekbdl kiallitast szerveziink, a legsikeresebbek szobeli projektek
bemutatjuk kdzonség (pl. vallalati képviselok) el6tt. Az egyiittmiikddést a
Gazdasagi, Vezetési és Szervezési Tanszékkel mélyiteni kivanjuk kozos
projektek kiirasaval, a témdk Osszehangolasaval, és a hallgatok 0sztonzésével
idegennyelvli TDK dolgozatok készitésére. A kiilfoldi partner-intézményekkel
kozos projektek készitését, nemzetkodzi verseny meghirdetését tervezziik.

A programban jelenleg az angol nyelvet tanuld hallgatok vesznek részt.
Jellegebdl adododan a program kiterjesztheto:
* az altalanos nyelvre, pl. a szobeli nyelvvizsga tematikdjanak
megfelelden;
* barmely idegen nyelvre;
* Dbarmely tipusi szaknyelvre a szakma sajatossagaibol eredd
feladattipusokat figyelembe véve;
o ¢rtékelési rendszere alkalmazhaté tanulmanyi versenyeknél is a
versenykiirasnak megfeleléen mddositva.

A Kecskeméti Foiskola GAMF Karan 2003. szeptemberétél a szaknyelv
oktatdsa ki fog terjedni minden szak hallgatoira elsédlegesen a kreditrendszer
bevezetése miatt. Az interdiszciplinaris projektek alkalmazdsanak tovabbi
indokai:
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¢ A hallgatok érdeklddése, igénye novekszik a szaknyelv irant.

e A kedvezd gazdasagi koriilményeknek koszonhetben egyre tobb
kilfoldi érdekeltségili cég talalhatd orszagszerte.

* A kreditrendszerbdl adodo rugalmassag lehet6vé teszi, hogy a képzési
kovetelményekben eldirt szinti nyelvvizsgaval rendelkez6 hallgatok
korabban is felvehetik a szaknyelvi modult. A felvehetdséget azonban
nem célszerli az elsé tanévben engedélyezni, mivel ekkor még nem
rendelkeznek a hallgatok az alapvetd szakmai ismeretekkel.

* A 2005-re tervezett emeltszintli érettségivel érkez0, magas szintll
nyelvtudassal rendelkezé hallgatok részére a szaknyelv oktatasat
differencialni kell, timaszkodva a mar elkésziilt és a megirando jegyze-
tekre. Az 6 esetiikben mar az els6 félévben bevezethetd a szaknyelv,
altalanosabb témakkal kezdve. A kredites mintatantervben a modulokat
az alabbi sorrendben ajanljuk majd felvenni a szakmai ismeretek
boviilését figyelembe véve:

4.tablazat
A mintatanterv moduljai

\W 1. 2. 3. 4. 5 Szakmaspecifikus

Modul 2 2 4 4 4 modulok:

altalanos képzés * * Infor
matika

mérndki kommunikacid * Szam
vitel

kornyezetvédelem v. EU * Miisz
aki ismeretek

szakmaspecifikus modul *

A mérnoki kommunikacid, a kornyezetvédelem, az EU témakoér és a
szakmaspecifikus modulok projekt-témainak kidolgozasakor a lehetd
legnagyobb mértékben tamaszkodni kivanunk a szakmai targyakat oktatd
kollégak véleményére. Ha a hallgatdk nyelvi szintje és szakmai el6haladasa
megfeleld szintli, elképzelhetd hogy koziiliik néhanyan idegen nyelven
készitenek Tudomanyos Didkkori munkat és szakdolgozatot.

A GAMF Kar oktatdinak célkitlizése, hogy végzett hallgatdi legalabb egy
idegen nyelvet jol besz¢€l0, szakmailag magasan képzett szakemberként hagyjak
el az intézményt. Az Idegennyelvi Lektoratus oktatdi ehhez mindem segitséget
meg kivannak adni, egyrészt az altalanos nyelvi képzés révén, masrészt az
interdiszciplinaris hallgatoi projekteken keresztiil a szaknyelvi képzésben.
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Debreceni Egyetem
Idegennyelvi Kozpont

Az ezredfordulé idegennyelv-oktatasi iranyzatai
és a szaknyelvoktatas

Az ezredfordulo idegennyelv-oktatasi iranyzatait ésszefoglaloan poszt-kommunikativ
idegennyelv-oktatasnak (PK) nevezhetjiik. Az alabbiakban kovetkezd jellemzdit
vizsgalom:

tovabbfejleszti a kommunikativ nyelvoktatds bevalt elveit és gyakorlatat, valamint
potolja a hianyossdgait.

teljesebb nyelvi értelmezésre épiil: A kommunikativ funkciohoz felzarkozik a
nyelvnek a gondolkodasban és a vilag megismerésében betoltott szerepe.
magasabb szinvonalra emeli a kommunikativitast: A nyelvtanulok nem csupan
kozdlnek egymdassal informdciokat, hanem értelmezik és értékelik is ezeket.
szélesebb korii, mélyebb és korszertibb, tudomdnyos megalapozottsag jellemzi
(kognitiv tudomanyok).

magasabb szinten értékesiti a tartalmi orientaltsag elvét a tananyagban, a nyelvi
anyagkezelésben és a nyelvi interakcioban egyarant.

kiteljesiti a nyelvtanuloi autonomia elvének az érvényesiilését, felvértezi a
nyelvtanulokat nyelvtanuldsi és nyelvi anyag-feldolgozasi stratégidkkal,
technikakkal.

magasabb szinvonalon és korszeriibb felfogdasban érvényesiti a nyelvi tudatossag-
tudatositas (Language Awareness) elvét.

kovetkezetesebben képviseli a nyelvoktatas intenzitisanak az elvet, mert a
nyelvelsajatitasban toretlen elérehaladas csak ndvekvd intenzitassal biztosithato.

1. A 20. szazad utols6 harmadanak vezetd idegennyelv-oktatasi koncepcidja a
kommunikativ nyelvoktatas. Sok pozitivuma mellett ma mar a fogyatékossagai
is egyre nyilvanvalobbakka valnak (Wolff, 1994:13-15). Hazankban Juhasz
Janos mar 1983-ban a budapesti IDV-kongresszuson ramutatott ezekre a
problémakra (Juhasz ,1983:48 kk).

Az ezredforduldo még csak kezdeti stddiumban 1évé idegennyelv-oktatési
iranyzataival: a feladat-, folyamat- és tartalomorientalt, valamint az autoném,
kognitiv és interkulturalis idegennyelv-oktatassal stb. a sziikk id6keretben
részletez6en nem, csak Osszefoglaldoan mint posztkommunikativ idegennyelv-
oktatassal (PK) foglalkozom.
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A PK a kommunikativ nyelvoktatdsnak egy lényegesen magasabb szintje,
amely elmélyiti és kiteljesiti a kommunikativitast, és gyakorlatiasabb, mint a
kommunikativ nyelvoktatas (Neuner-Hunfeld, 1993:83 kk; Passov, 1989:172
kk; Wolff, 1994:14).

A PK koncepcionalisan olyan mértékben haladja meg a kommunikativ
nyelvoktatast és a korabbi nyelvoktatasi iranyzatokat még inkabb, hogy uj
korszakot nyit az idegennyelv-oktatas torténetében (Wolff, 1994:21-23).

A PK a kommunikativ nyelvoktatds bevalt elveinek és gyakorlatanak a
tovabbfejlesztésére, tulzdsainak megsziintetésére, hianyossagainak potlasara
torekszik. Meg kell oldania az idegennyelv-oktatasnak azokat a régota
megoldasra vard feladatait is, amelyeket a kommunikativ nyelvoktatas sem
oldott meg, beleértve a korszerli és szakszerii szaknyelvoktatds problémait és
feladatait is.

2. A PK-t kiteljesedett nyelvértelmezeés jellemzi. A kommunikativ funkciohoz,
amelyet a kommunikativ nyelvoktatas tulhangstlyozott, integralédik a nyelvnek
a gondolkodasban és a vilag megismerésében betoltott szerepe. Az igy teljessé
valo kognitiv-intellektudlis szférahoz kapcsolodik az affektiv szféra is. A
nyelvtanul6 igy egész személyiségével részt vesz a nyelvelsajatitasban (Kumm-
Marcou, 1993:258; Neuner-Hunfeld, 1993:83 kk; Valoczi, 200:22 kk; Heyd,
1997:134).

A nyelvnek a gondolkodasban és a vilag megismerésében betoltott szerepe
hangstlyozottan fontos a szaknyelvoktatasban, de a szakforditasban is.

3. A PK elméleti, tudomanyos megalapozottsaga joval szélesebb korli, mélyebb
¢s korszeriibb, mint a kommunikativ nyelvoktatasé, mivel kovetkezetesen
tamaszkodik az un. kognitiv tudomanyokra is. Az interdiszciplinaris jellegii
kognitiv tudomanyok Wjszerien értelmezik a gondolkodas strukturalis és
processzualis aspektusait, 0j fényben lattatjdk a nyelvi jelenségeket és
szervezddésiiket is. Ezért a kognitiv tudomanyok jelentdsége a nyelvoktatas-
tudomanyban szintén kiemelked6. Lényegesen hozzajarulnak mind a kdznyelv-
mind a szaknyelvoktatasnak, mind pedig a szakfordito-képzésnek a magasabb
szintre emeléséhez (Schwarz, 1992:8 kk).

4. A kommunikativ nyelvoktatast a hétkoznapi tarsalgas, sot csevegés tulsulya
jellemzi. Hattérbe szorul az irasbeliség, kiilondsen a szépirodalom az oktatas
magasabb szintll szakaszaiban is. Ezzel szemben a PK-ban a nyelvtanulok f6leg
érdemi, szamukra fontos, dket érdekld hangzo és irott szovegekkel talalkoznak,
beleértve a szépirodalmat is. Olyan témakrdl folyik a nyelvi interakcio, amelyek
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nem csupan intellektudlisan, hanem emocionalisan is megszolitjadk dket. Nem
csupan kozolnek egymassal informaciokat, mint a kommunikativ nyelvok-

tatasban, hanem értelmezik is ezeket, sOt az értelmezés és értékelés Kkeriil
el6térbe (Butzkamm, 1993:158; Wolff, 1994:8 kk; Heyd, 997:140 kk).

A szaknyelvoktatdas és a szakfordito-képzés nyelvi anyagai szakmai
tartalmuknal fogva messzemenden lehetové teszik a tartalmas, érdemi témak
elotérbe keriilését. Elosegitik azt is, hogy a nyelvtanulok Oket személyesen
érdekld, szamukra fontos szakmai témakkal foglalkozzanak szoban és irasban
egyarant. Az ilyen szakmai témak lényegesen hozzajarulnak ahhoz, hogy az
idegen nyelvil interakcidban az értelmezés és értékelés keriiljon el6térbe.

srcr

a tartalomnak a nyelvi formaval szemben. Az idegen nyelv formai, grammatikai
¢s strukturalis problémait f6leg implicit, a kozvetitett tartalmakat pedig explicit
modon kezeli. A nyelv ui. csak akkor épiil be szildirdan a tudatba, ha a
kommunikativ funkcié mellett a vildg megismerésének, az ismeretek kognitiv
rendszerezésének az eszkozeként is mikodik. Igy bontakoztathatoak ki a
genetikailag meghatarozott nyelvelsajatitasi adottsagok, a nyelvelsajatitas és
nyelvbirtoklas valamennyi aspektusa és tényezdje (Butzkamm, 1993:144 kk;
Heyd, 1997:71).

A tartalmi orientacié nem vezet a nyelvi, formai aspektusok elhanyagolasahoz.
A tartalom, az informaciok maradéktalan értelmi megragadasa és feldolgozasa
ui. megkivanja a nyelvi formdk pontos értékelését is anélkiil, hogy ezek
keriilnének el6térbe, ezeket kezelnék a nyelvoktatok és nyelvtanulok explicit
médon (Butzkamm, 1993:144 kk; Medgyes, 1995:35; Neuner-Hunfeldt,
1993:83 kk; Wolff, 1994:16; Wolff, 1997:167 kk).

Mivel a szaknyelvoktatds és a szakfordito-képzés is rendszerint a megel6z6
koznyelv-oktatasra épiil s ezért a nyelvi formarendszer viszonylag stabil tudati
felépiiltségére tamaszkodhat, kiillondsen alkalmas a kozvetitett tartalmak
prioritdsanak a messzemend érvényesitésére és explicit, valamint a nyelvi
formarendszer implicit kezelésére.

6. A PK el6segiti a nyelvtanul6i autonomia, az individualizalt nyelvtanulas, a
tanulokdzpontusag kiteljesedését. Ez magédba foglalja a cselekvéskdzpontisagot
is, amely biztositja a csoportmunka prioritasat a frontalis oktatassal szemben. A
PK tehat kovetkezetesen tamogatja a tanulds prioritasat a tanulds-tanitas
dichotomiaban, mivel a nyelvelsajatitas csak kis mértékben iranyithato
kognitiv, konstruktiv, kreativ folyamat, komplex mentalis tevékenység. Egy
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idegen nyelvet sokkal inkdbb megtanulni, elsajatitani lehet, mint sikeresen
oktatni (Krumm, 1994:13 kk; Wolff, 1994:15; Medgyes, 1995:97; Knapp-
Pétthoff, 1997:73).

A PK-ban a tanar még kevésbé f0szerepld, még kevésbé kdzponti személyiség a
nyelvoran, mint a kommunikativ nyelvoktatas keretei kozt, nyelvpedagogiai
szerepe mégis megnd. Készen kell allnia arra, hogy a hattérbél mindenoldala
segitséget nyljtson tanitvanyainak. A tanar mintegy rendezoként instrukciokat,
impulzusokat ad, szervezi a nyelvtanulas ¢és nyelvhasznalat folyamatait,
kivalasztja a tovabbhaladas szempontjabol legcélszeriibb, autentikus nyelvi
anyagot és felligyel a nyelvtanuldk nyelvi tevékenységére (Heyd, 1997:13-15,
22-24, 27; Wolff, 1994:22).

Ahhoz, hogy a nyelvtanar szakszeriien el tudja latni a PK-ban megvaltozott és
megndvekedett nyelvpedagogiai feladatait, széles korii, elmélyiilt és sziinteleniil
boviild szakmai felkésziiltségre van sziiksége. A nyelvoktatas-tudomany
szellemének at kell hatnia egész oktatoéi tevékenységét, mert kiilonben a
nyelvoktatas abszurd vallalkozas (Medgyes, 1995:19).

7. A PK a nyelvi tudatossag-tudatositas elvét a nyelvelsajatitasban és a
nyelvhasznalatban jatszott szerepének megfeleléen kovetkezetesen érvényre
juttatja. Korabban a tudatositas és automatizalas dichotomiaban a hangsuly az
automatizalasra esett és a tudatositas inkabb csak kiindulé pont volt ehhez. A
PK fontos feladata a nyelvi tudatossag-tudatositas elvének az érvényesitésével
az egyensuly megteremtése ebben a dichotomiaban.

A PK a nyelvi tudatossadg-tudatositds ujszert, kiteljesedett értelmezéséhez
igazodik, ahhoz az értelmezéshez, amely az angol szakirodalomban alakult ki a
20. szazad utolso évtizedeiben (language awareness) €s amely az ezredforduld
nyelvoktatas-tudomanyanak az egyik legjelentdsebb alapfogalmava valt (Wolff,
1997:167 kk).

A kommunikativ nyelvoktatdas meglehetdésen elhanyagolja az idegen nyelvi
rendszert, a rendszer-grammatika tudatositdsat a kommunikativ grammatikaval
szemben, ami nagymértékben akadalyozza az idegen nyelvli kommunikaciot. Ez
ugyanis szilard rendszerezést igényel a nyelvtanuldi tudatban. Az idegen nyelv
grammatikai és lexikai rendszerének tudatos birtoklasa nélkiil a nyelvtanuld
nem képes arra, hogy sajat gondolatait, személyes kozleményeit idegen nyelven
kifejezze.
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Az idegen nyelv elsajatitdsanak a folyamataban ugyan prioritdsa van a
kommunikativ ~ grammatikai  anyagkezelésnek a  rendszer-grammatikai
anyagkezeléssel szemben, de a nyelvhasznalatban mar a kommunikativ és a
rendszer-grammatika a nyelvtan két egymadssal egyenrangti komponense,
aspektusa. Ennek az egyenrangusagnak ill. egyensulynak a megteremtése a PK
kiemelten fontos feladatai koz¢é tartozik.

8. A PK kovetkezetesen érvényesiti az intenzitas elvét. Ez nem egyszeriien azt
jelenti, hogy ha a nyelvtanulok tobbet foglalkoznak az idegen nyelvvel, akkor
sikeresebbek lesznek a nyelvelsajatitasban. A nyelvi rendszer ugyanis nem
linedrisan, hanem spiralisan épiil fel a tudatban, a nyelvtanulas nem additiv,
hanem kummulativ folyamat. Az egymadast hierarchikusan kovetd, egyre
teljesebbé valdé nyelvi rendszereket az 1j elemek, egységek ismétlddden
megbontjak. Ezek integralédasaval a nyelvi rendszerek egyre magasabb szintli
atstrukturalodéasa, Gjraszervezddése megy végbe a nyelvtanuloi tudatban. Az
idegen nyelvi rendszereknek ehhez a 1épcsdzetes tudati boviiléséhez sziikség
van megfeleld0 mennyiségli nyelvi impulzusokra. Ezért a kis oraszami
idegennyelv-oktatds a nyelvelsajatitds szempontjabol értelmetlen iiresjarat,
hamar lehetetlenné valik az elérehaladas. Nem tudnak kell6képpen érvényre
jutni a nyelvelsajatitds torvényszerliségei, nem tud hatékonyan miikédni a
genetikai potencial.

A kommunikativ nyelvoktatds csak részlegesen juttatja érvényre a nyelvi
készségrendszer onto- és filogenetikai szempontbol egyarant megalapozott,
objektiv  prioritds-viszonyait, amelyek dontden hatarozzdk meg a
nyelvelsajatitast. Ervényre juttatja a beszéd prioritasat az irasbeliséggel
szemben, de nem biztosit prioritast a beszédértésnek. A PK e hiany potlasara is
torekszik (Dirven, 1977:1-2; Schiitz, 1996:38-39).

9. Befejezésiil és 0Osszegzésként vonjunk le egy zard kovetkeztetést az
elmondottakbol: A PK iranyzatai beépitik a kommunikativ nyelvoktatas és a
korabbi iranyzatok, koncepciok Dbevalt elemeit, pozitivumait sajat
koncepciojukba és 1j komponensekkel egészitik ki azokat. Kimunkalasukkal és
szintetizalasukkal, integraciojukkal 1étre johet egy magas szakmai szinvonala
idegennyelv-oktatasi koncepci6, amely az ezredforduld utani korszak méltd
idegennyelv-oktatdsi koncepcidjava valhat. Erre réépiilhet egy adekvat,
professzionalis, minden kordbbinal sokkal magasabb rendii szakmai
szinvonalon mikodo és ezért joval eredményesebb idegennyelv-oktatasi
gyakorlat, amely igy a legmagasabb rendli szellemi tevékenységek kozé
emelkedik.
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F. Silye Magdolna
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelv Oktatasi Kozpont

A 20. szazad masodik felének
fobb metodologiai iranyzatai és
tendenciai az angol (szak)nyelvoktatasban

A nyelvpedagogia 20. szazadi fejlodéstorténete hiien tiikrozi az oktatds pedagogia és a
pedagogiai pszichologia egésze egyes fejlodési szakaszainak markans jegyeit, a
fejlodés tendencidit és ivet, ugyanakkor, azzal szorosan osszekapaszkodva, gyokereivel
a nyelvtudomanynak és az alkalmazott nyelvészetnek a nyelvrél és a
nyelvtanulasrol/nyelvelsajatitasrol alkotott nézeteibol taplalkozik. A nyelvtudomdanyon
beliil sokat készonhet a pszicholingvisztikai és a szociolingvisztikai kutatdsoknak,
melyek segitettek feltarni a nyelvtanulast befolydsolo lelki és kornyezeti folyamatok
asszetett rendszerét és szerepét. Pszicholingvisztikai vizsgalatok vilagitottak meg
példaul a kompetencia és performancia viszonyat, az affektiv valtozok szerepét, és irtak
le a nyelvtanulds kognitiv stratégiait. A szociolingvisztikai kutatasoknak kdszénhetden
tudunk tébbet a kommunikdciordl és a nyelvi funkciorol, a kulturalis tényezék
szerepérol vagy a nyelvi valtozatokrol. Az utobbi években nagy lendiiletet vett
neurolingvisztikai kutatasok a nyelvtanulas agyi mechanizmusait, a tanulds és a
nyelvtanulas mélyebb Osszefiiggéseit hivatottak feltarni. Mindezen tényezok egyiitt
hatdasa eredményeként formalodtak a nyelvrél, a nyelvtanulasrol szolo kiilonbozo
elmeletek, melyek termékeny talajan fejlodtek a ma mar zavarba ejtéen nagy szamban
Jjelenlévo idegennyelv-oktatasi felfogasok és modszerek.

Az utobbi otven év nyelvpedagogiai valtozasai nagyjabol a pozitivizmusbol a post-
pozitivizmusba vezetd filozofiai, és a behaviourizmusbol a kognitivizmusba azon tul
pedig a konstruktivizmusba athajlo tanuldaselméleti hattérben zajlottak. Az oktatas
fokusza e folyamatban a statikus és tandar-kézpontu ismeretdtadas helyett a konstruktiv
és kritikai tanuloi részvételt kéveteld tuddsépitésre és az ismeret szerzés és alkalmazas
mdodjanak elsajatittatasara helyezodik.

A metodolégia fogalma
A szakirodalomban a metodologianak tobb definicidja is fellelhetd, Iényegiiket
tekintve azonban az alapkomponensek meghatarozasaban megegyeznek. Két
neves nyelvpedagogus meghatarozasat idézziik:

[1] Richards & Rodgers (2001) értelmezése szerint a metodologia a
pedagogiaban az, ami az elméletet a gyakorlattal - kélcsonésségi viszonyban -
osszekoti. Sematikusan abrazolva:

1. abra
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A nyelvtanitdsi metodologia Richards & Rodgers szerint

A nyelvrdl és a Az oktatasi modell — Az €16 oktatasi
nyelvtanulasrol (syllabus, tanar-diak gyakorlat
sz616 elméletek “«— szerep, anyag, stb) «—

NYELVTANITASI METODOLOGIA

[2] Celce-Murcia metodologia meghatarozasa hasonlé komponenseket
jelenit meg (Celce-Murcia, 2001):

2. dbra
A nyelvtanitasi metodologia Celce-Murcia szerint
PEDAGOGIAI MODSZEREK TECHNIKAK
MEGKOZELITES (konkrét oktatési el- (osztalytermi
EK jarasok) eszkdzok vagy
(altalanos tevékenységek)
nyelvoktatasi
elvek)

NYELVTANITASI METODOLOGIA

A pedagogiai megkozelités és a modszer kozotti Osszefliggést az altalanos
(megkozelités) és a konkrét (moddszer) egységek kontinuumaként
értelmezhetjiik (Ibid). (A megkozelitések és a modszerek kozotti distinkcid a
szakirodalomban nem mindig kdvetkezetes, az angol nyelvii terminologia
gyakran alternativ modon hasznalja 6ket.)

A megkozelitések és modszerek fejlodésérol altalaban

A nyelvoktatasi trendek és modszerek szinte mindig egy szélesebb értelemben
vett tarsadalmi és pedagogiai szemléletrendszer leképezddései: ha a pedagdgiai
is (Decoo, 2001). A 18.-19. szazad nyelvtan- forditis modszere olyan
tarsadalmi és pedagogiai kozegben valt altalanossa, amely nagy fontossagot
tulajdonitott a  klasszikus szellemi értékeknek, az elemzd, rendszerezd
ismeretszerzésnek, az elvont gondolkodésnak; a direkt modszert a 19. szazad
végének felgyorsult ipari fejlddésében a gyakorlatiasabb iranyultsdgu oktatés, a
kisérletez6, kreativ tanuldi szerep hangsulyossa valasa, a szobeliség erdsodése
hivta életre. A 20. szazad elsé felének eklektikus modszerei az érték-restauralo,
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értékmegdrzo, stabilitasra  torekvo  tarsadalmi  kornyezet pedagogiai
valaszrendszerében érvényesiiltek, mig a szdzad derekdt domindld audio
modszerek az alacsonyabb rendii készségfejlesztésre, a stimulus-valasz elvi,
automatizmusok kialakitasara torekvd, a kognitiv tanuldst melléz6
behaviourista pedagdgia megnyilatkozasai voltak. A 70-es, 80-as  évek
kommunikativ nyelvoktatasi koncepcidja a tarsadalmakban Ujra er6sodod
gyakorlatias szemléletmodra adott konstruktiv tanuldi részvételt szorgalmazo,
mozgékony, gyorsan adaptalhat6 tudas atadasat célz6 pedagogiai szemléletben
gyoOkerezik. Napjaink globalizalédé tarsadalmanak poszt-kommunikativkent
aposztrofalt nyelvoktatasi iranyzata a tanul6i személyiségre, a feladat-orientalt,
a ,felfedez6”, onalld ¢és kollaborativ tudasépitésre iranyuldé pedagogiai
kornyezetben fejlodik, és probal egyre kifinomultabb valaszokat adni a
nyelvtanulds — nyelvelsajatitds  kulcskérdéseire. Ennek egy sajatsagos,
tarsadalmi gyokerti vetiiletét vilagitja meg Decoo, aki ugy véli, hogy a
szeptember 11.-i események altal gerjesztett védekezd, biztonsagot keresd, a
rend felé torekvd, onmaga szamara is korlatokat emel6 €és egyuttal zartabba valo
emberi létforma a pedagdgidban — igy a nyelvpedagodgiaban is — ugy fog
tilkr6z6dni, hogy Ujra hangsulyossa valik a normakra, a forma-tartalom

ey

épitkez6 szemlélet (Ibid).

A valtozasok sziikebb szakmai komyezetét tekintve, Bardos (2000) figyelemre
méltdé megallapitasa szerint ugyanakkor az egyes megkdzelitések és modszerek
kialakulasanak és valtozasanak elméleti hatterében rendszerint tetten érhetd a
rokon tudoményok 0Osszekapcsolddasa is.

3. abra
A rokon tudomanyok ésszekapcsolodasa az egyes nyelvtanitasi elméletekben
(Bardos, 2000)

Nyelvészet Pszichologia Szakmetodikai
megoldasok
Fonetika + Asszociativ pszichologia =  direkt modszer
strukturalizmius + Behaviourizmus = audiolingvalis mddszer
transzformacios-generativ
nyelvelmélet + Kognitiv pszicholoégia =  mentalista modszer
makrolingvisztika + Szocialpszichologia = kommunikativ stratégiak

A megkozelitések valtozasait kovetve altalanossdgban azt a tendenciat
figyelhetjiik meg, hogy mindegyik domindns iranyzat létrejottét az 6t megeldzo
irdnyzat hidnyossagai, egyoldalusadgai generaljak, és bar minden kdvetkezd
orvosolni véli az 6t megel6zd iranyzat hibait, mikozben spirdlis fejlodési
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vonalon magaba szervesiti annak erdsségeit, sziikségszerien kitermeli sajat
korlatait. Ted Rodgers szavait idézve:

The conservative temptation is to assume that things will carry on much as they
have in the past and that the future will be recognizable from clues in the present.
' (Rodgers, 2000).

Az is megfigyelhetd, hogy a nyelvoktatdsi  megkozelitések szdmanak
sokasodasaval az évek soran egyrészt egyiitt jart bizonyos diverzifikaloddsi
tendencia, amikor is egy pedagogiai eljarast kiilonbozo iskolak és alkalmazok
kiilonboz6 konkrét értelemmel toltottek meg. Igy lehetséges az, hogy
egymadstol kiillonb6zo mddszerek azonos gyiijtd cimke alatt jelenhetnek meg. A
masik tendencia az egyszeriisodése, ami a felfogdsok egyfajta egészséges
szelekcigjat is eredményezte. A pedagogiai gyakorlatban modszerként egyéni
format 6lt6 megkdzelitéseknek ugyanis azok a dominans elemei éltek tovabb,
melyek a legszélesebb elfogadottsagra leltek, melyek alkalmazhatosagat és
hatékonysagat a pedagogia napi gyakorlata az osztalyteremben igazolta. Ugyan-
azon elemek akar tobb kiilonbdz6 megkdzelités domindns vonala mellett is
megjelenhettek szinfoltként.

A megkozelitések és modszerek rendszerezése
Az iranyzatok vagy modszerek soha nem jelennek meg az oktatas gyakorlatdban
vegytisztan, Larsen-Freeman (1986) megfogalmazasaval élve:

A teacher has to be informed and once informed, has to choose wisely from
among the available practices to create her own unique blend ...2

Ezt a személyre szabott megkozelitést O ,,informed eclecticism™ névvel illeti
(Ancker, 2001). Ez a tajékozottsig nem szerezhetdé be masként, mint a
valasztasi lehetéségek minél teljesebb megismerésével. A kovetkezOkben egy
rovid attekintéssel jellemezziik az elmult évtizedek legkarakteresebbnek tartott
megkozelitéseit. (Az alabbiakban donté moédon Larsen-Freeman szintetizalo-
rendszerez0 munkdjara tdmaszkodom, bar az éaltala leirt nyolc iranyzatot a
kognitiv és a lexikalis megkozelitések ismertetésével kiegészitettem [Larsen-
Freeman, 1986].)

* A nyelvtan - forditas modell (Grammar-Translation Approach)

! A konzervativ csabitas azt mondatja veliink, hogy a dolgok alakuldsa nagyban
hasonlatos a multbélihez, és hogy a jov6 nyitja a jelenben rejlik. (Sajat forditas)

2 A tanarnak tdjékozottnak kell lennie, és ha az, akkor a rendelkezésére 4116 [pedagdgiai]
lehet6ségekbdl bolesen kell tudnia eldallitani sajat egyéni modszerét... (Sajdt forditas)
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A nyelvtani szabalyok anyanyelven vald magyarazata, kétnyelviiségre alapozo
lexika fejlesztés, a nyelvtani szabdlyok és lexikai egységek deduktiv
magyardzata és stimulus - valasz elvli elsajatittatdsa jellemezte. Az audio-
lingvalis modellel egyetemben a behaviourista oktatdas pedagogiai ¢és
strukturalista nyelvészeti hatter(i iranyzatok tipikus példaja.

* A direkt modell (The Direct Approach)
Jellemz6 sajatossaga az induktiv nyelvtan tanitds, amely tanari segitséggel,
beszédkornyezetbe agyazottan, interaktiv modon juttatja el a tanulot az 1j
nyelvtani jelenségek felismeréséhez. Hangsulyosnak tekinti a kommunikécio
fejlesztését, mellézi az anyanyelv hasznalatat, batoritja a célnyelven vald
gondolkodast. A tanar a nyelvtani hibakat kovetkezetesen javitja, de

* Az audio-lingvalis modell (Audio-Lingual Approach)
Gerincét a nyelvtani és lexikai egységeket tartalmazo dialogusok hallgatésa,
utanzasra és drillekre épiild gyakoroltatdsa és memorizalasa adja. Torekszik az
anyanyelv tanuldsi folyamatbol valé kiiktatdsdra, a célnyelvi szokasok
kialakitasara. A nyelvtani fogalmak tanitasa induktiv, ugyanakkor fokozott
figyelmet fordit a hibadk azonnali javitasara és a pozitiv megerdsitésre. Az 50-
60-as években rendkiviili népszeriiségnek drvendett.

* A kognitiv (mentalista) modell (Cognitive Code)
A behaviourista elvekkel élesen szemben all6 nyelvoktatasi megkdzelités
nagyban épit a Csomszkij-i nyelvelsajatitasi elméletre. A modellben a nyelv
tanulas kognitiv oldala, erételjes hangsulyt kap, az induktiv nyelvtan tanitas
mellett ugyanakkor mind a négy készség (irds, olvasas, beszéd, értés)
fejlesztésére figyelmet fordit, s6t fontosnak tartja a szobeli kommunikativ
kompetencidk fejlesztését is. Jelenléte a pedagogiai gyakorlatban nem volt
hosszu ¢életii. Ez részben annak az elméleti tisztdzodasnak is kdszonhetd, ami az
Univerzalis Nyelvtan tételeinek az idegen nyelv tanulds terén vald csekély
relevanciajat vilagitotta meg.

* A humanisztikus modellek:

* A cselekedteto modszer (Total Physical Response)
A nyelvi inputra adott cselekvési valasz képezi alapjat, a beszéd szorgalmazasa
késleltetett. A csendes szakasz idétartama tanulotdl fiiggden valtozo lehet, a
tanar megvarja a beszédszandék megjelenését. Torekszik az alacsony tanulési
stressz szint elérésére. A kognitiv folyamatok kevésbé hangsulyosak, mint a
készségek elsajatittatasa. A nyelvi hibak irant elnézd.

*  Szuggesztopédia (Suggestopedia)
Rendszerint kis csoportoknak szant intenziv, interaktiv oktatasi modell, amely
alacsony stressz szintil, meditativ kornyezetben torténik. Tobbnyire torekszik a
célnyelv dominans hasznalatara. A kognitiv folyamatok, igy a nyelvtan tanitasa
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nem kozponti feladat, inkdbb irdnyul a készségek elsajatittatasara; a hibak
javitasa nem kovetkezetes. Sok tekintetben €pit a behaviourista ,,stimulus —
valasz” tanulasi elvre.

*  Tandcskozo modszer (Councelling / Community Langua-
ge Learning)
Leglényegesebb célkitiizése a tanuldi szerep jelentdségének novelése, és -
hasonléan a tobbi humanisztikus irdnyzathoz -, a stressz mentes tanul6i 1égkor
kialakitasa. Batoritja a tanuldi kreativitast, a kommunikacios készségek
fejlesztését els6dleges feladatnak tekinti. A nyelvi hibak irant elnézo.

* A kommunikativ modell (The Comunicative Approach)
Kiemelten fontos célkitiizése a célnyelvi szociokulturalis kornyezetben vald
kommunikacids készségek elsajatittatdsa. A tanar a célnyelven biztositja a
nyelvi inputot, mig a tanuldk anyanyelviiket is hasznalhatjak. A tanar a
nyelvtani hibdkat nem mindig javitja, elsddleges célja a kommunikécio
serkentése, melyhez alapul a kiilonb6zé témakorok vagy probléma megoldd
feladatok szolgalnak. A nyelvi produkciot nem sietteti, de beszédhelyzetek
teremtésével elosegiti. Tipikusan kognitiv oktatas pedagogiai €s funkcionalis
nyelvészeti alapozottsagu iranyzat. Felismeri a nem verbalis kommunikacios
készségek fontossagat és fejleszti azokat. (E modellel a kovetkezo fejezetben
részletesebben foglalkozunk.)

* A lexikalis modell (Lexical Approach)
Kognitiv pedagogiai hatterli, az utdbbi években a nyelvtan-forditasi modell
korszer(i alternativajaként jelent meg. Sokan gy vélik (Zimmerman, 1997),
hogy ezzel jelentdés elmozdulas tortént — a metodologia torténetében. E
megkozelités legfébb elve, hogy a nyelv alapja a grammatizalt lexis, és nem a
lexikalizalt grammatika (Lewis, 1993), ami lényegében azt jelenti, hogy a
nyelvtanuld lexikai egységekre (chunks), kifejezésekre épitve érti meg és allitja
eld a nyelvet.

A kommunikativ nyelvoktatasi modell

A nyelvoktatds gyakorlatdt a mult szazad 70-es évei Ota karakteresen
meghataroz6 kommunikativ megkozelitéssel és modszerekkel a szaknyelv-
oktatassal valo specialis relevanciajuk miatt helyén valo némileg részletesebben
foglalkoznunk.

A kommunikativ nyelvoktatas fogalmi meghatarozasa Wilkins (1976) nevéhez
kothetd, aki a modszertani megkdzelitéseket két nagy gyiijté csoportba, a (1)
szintetikus  illetve (2) analitikus modszerek csoportjaba sorolta, és ezek
kontrasztiv  Osszevetésével adott plasztikus leirast a kommunikativ
megkdzelitésrol.
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(1) Meghatarozasa szerint a szintetikus modszerek (nyelvtan-forditas,
audio-lingvalis) strukturalista nyelvészeti illetve behaviourista
pedagdgiai alapokon 4allva, a megtanitandé nyelvi anyagot kis
részegységekre lebontott és kiillonbozd nyelvszerkezeti szempontok
szerint csoportositott elemekbdl épitik fel. A részismereteket
meghatarozott haladasi rendben a tanuldkkal stimulus-valasz
modszerrel az automatizmus szintjéig gyakoroltatjak (Kurtan, 2001).

(2) Az analitikus moddszerek (kommunikativ moddszerek) -

funkcionalista nyelvészeti és kognitiv (szocio-konstruktivista) tanulaselméleti
hattérrel - a nyelv komplex egységét (forma és tartalom 0Osszefliggéseit)
funkcionalis, tematizalt rendszerben, a tanuld analizdlé  és konstruktiv
kozremukodésével épitik fel. A nyelvi funkciok tematizaldsa mindig koveti a
tanuloi sziikségleteket. Munby (1991) megallapitdsa szerint a kommunikativ
nyelvoktatasi mddszerek 1ényegesen alkalmasabbak a célzott tanuldi igények
kielégitésére, mint barmely mads, korabban alkalmazott modszer. A célcsoport
nyelvi igényeinek gondos meghatarozésa utdn ugyanis pontosan kijeldlhetéek
azok a fogalmi és funkciondlis kategoridk, amelyek mentén az adott képzésnek
haladnia kell.

A hetvenes évek ota gazdagon virdgzo kommunikativ nyelvoktatasi irdnyzatot
Richards & Rodgers (2001) tulajdonképpen tobb megkozelités gyijtd
kategoriajaként irja le. E megkdzelitések kozos ismérveit a kovetkezOképpen
foglaljak 6ssze:
*  Koz0s alapkoncepciojuk szerint a nyelvtanul6é a nyelvet kommunikacio
céljabol és egyszersmind annak utjan tanulja.
* Az 6rai munka autentikus tartalmi elemeket tartalmaz6 kommunikéacios
tevékenységekre €piil.
* A képzés fontos célkitlizése a kommunikacié fluencidjanak kialakitasa.
* A kommunikéci6 a verbalis és nem-verbalis készségek integralt
alkalmazasat jelenti.
* A nyelv tanulés kreativ, interaktiv folyamat, amely magaba foglalja a
probalkozas és a tévedés lehetdségét.

A kiilonb6z6 kommunikacidos modszerek egységesek a fenti altalanos elvek
tekintetében, de a részleteket illetden eltéréek lehetnek. Richards & Rodgers
négy alaptipusukat kiilonbozteti meg:

* A természetes modszer (Natural Approach)

* A kooperativ modszer (Cooperative Approach)

* A feladat alapu médszer (Task-based Method)

* A tartalom alapu modszer (Content-based Method)
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A fenti négy moddszertani tipus koziil iranyitsuk figyelmiinket (1) feladat és a
(2) tartalom alapi moddszerekre, mint a fels6foku szaknyelvi képzés
gyakorlataban legelterjedtebben alkalmazott modszerekre. A szakirodalom e
modszereket a fejlesztendd ismeretek és készségek Osvényét hangstlyosan
sz€élesre nyitd integrativ nyelvoktatasi megkdzelités modszereként is emliti
(Oxford, 2001).

(1) 4 feladat alapui modell olyan, autentikus nyelvi kdrnyezetben elhelyezett,
par- vagy csoportmunkaban végzett tevékenységek sorara épiil, melyekben a
tanulok egymassal szoros egységben hasznaljdk az értési, produkcios,
manipulativ és interaktiv készségeiket. A képzés kdzpontjaban nem a nyelvi
forma, hanem a tartalom all (Nunan, 1989).

(2) A tartalom alapu modszerek szakmai (targyi) ismeretekbe agyazottan latjak
célravezetonek a nyelvi ismeretek és kompetencidk fejlesztését. Brinton, Snow
& Wesche (1989) meghatarozasa szerint e modszerek megsziintetik a nyelvi
forma és tartalom Onkényes szétvalasztasat, figyelembe veszik a nyelvet
tanulok adott nyelvi szintjeit és valos nyelv hasznalati céljait, autentikus és a
tanulast motivald nyelvi tartalmat és feladatokat nytjtanak, értelmes és igényes
kihivasok elé allitjdk a tanuldkat, épitenek a nyelvtanulok kreativ
kozremiikodésére, pedagdgiailag alkalmasak a magas szinti, komplex nyelvi
ismeretek és készségek elsajatitasara.

Fentebb hivatkozott munkdjukban Brinton, Snow & Wesche a tartalom alapu
kommunikativ modszereknek tovabbi harom tipusat allapitjak meg:

*  Téma alapu modell: a kozpontban a nyelv, nem pedig a targyi
tartalom tanitasa all, a tanuldok érdeklodésének megfeleléen
kivalasztott t¢émak a nyelvi hordoz6 tanitasat szolgaljak.

o Sheltered (védelmezo) modell: a kozpontban a(z) (egyszeriisitett)
tartalom all, melyet rendszerint a tanulék nyelvi szintjéhez
alkalmazkodo szaktanar és nem nyelvtanar tanit. A nyelv elsajatitasa
a szakmai tartalom tanulasa 4ltal és annak soran torténik.

*  Adjunct (kapcsolt) modell: a kdzpontban a szakmai tartalom magas
szintli oktatasa all. A szaktanar és a nyelvtanar egymassal szorosan
egylittmikodve torekszik a szakteriilet miveléséhez illetve
gyakorlasahoz szilikséges szakmai és nyelvi ismeretek magas szintli
elsajatittatasara. E modellben nélkiilozhetetlen a nyelvtandr szakmai
tajékozottsdganak megléte is.

Poszt-kommunikativ helyzetkép: az inga tovabb leng
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A kommunikativ mddszereket legaltalanosabban és legkdvetkezetesebben érd
kritika a nyelvi forma hattérbe szoritasa a nyelvi tartalommal szemben, amit
leegyszeriisitve gy is megfogalmazhatunk, hogy a sikeres célnyelvi
kommunikacio létrejottét ugy is elképzelhetonek vélte, ha a beszéld nyelvtani
ismeretei hidnyosak. E kritika megalapozottsagat az szolgaltatja, hogy a
kommunikativ nyelvoktatasban a nyelvtan tanitasa joszerével csak induktiv
moddon torténik, az explicit nyelvtani magyarazat és hibajavitas szegényes, vagy
hianyzik, minek kovetkeztében csokevényesek maradnak a tanulok metanyelvi
Hammerley a kanadai bevandorlok kozott végzett kisérletekre hivatkozva
bizonyitottnak latja, hogy ez a nyelvtanitasi koncepcio sziikségszertien a tanuldi
hibak fosszilizdlodasahoz, a ,, classroom pidgin” (osztalytermi pidgin)
torvényszert kialakulasdhoz vezet, ami adott esetben megnehezitheti, de akar
meg is hiusithatja a nyelvi iizenetnek a besz¢éld szdndéka szerinti kiildését
illetve fogadasat (Hammerley, 1987), ami altal a kommunikéci6 alapvetd célja
sériill.  Ellentétben a fent hivatkozott Krashen-i nézettel, Schmidt szerint
(Schmidt, 1990) kiilondsen a feln6tt kortak esetében sziikség van explicit
nyelvtan tanitasra, és azt allitja, hogy az igy szerzett ismeretek implicitté¢ valva
hatasosan javitjdk a kommunikacios készségek fejlodését.  Meg kell
jegyezniink, hogy ez a fajta nyelvtan tanitds semmiképpen nem azonositando a
korabbi nyelvtan-forditds modszerrel, hiszen a nyelvtani szabalyok deduktiv
tanitasa helyett az induktiv szabalyfelismerésre, a tudatos hasznalatra, a hibak
tudatos figyelésére €s javitasara serkenti a nyelv tanuldkat: a metodoldgiai inga
tehat Gjra a forma hangstlya irdnyaba lendiil ki. A forma azonban itt nem cél,
hanem a kommunikacidé tokéletesebbé tételének eszkoze, a nyelvtanitas
folyamataban nem folérendelt, hanem mellérendelt szerepet tolt be. Ellis szerint
a nyelvtan-tudatos szemlélet (consciousness raising) a pedagogiai gyakorlatban
akkor alkalmazhaté a leghatékonyabban, ha feladat-alapi kommunikativ
modszerrel tarsul (Ellis, 2002). Hasonloképpen vélekedik Long, aki sziikségét
latja annak, hogy a kommunikativ fokuszu oktatast atszéje egy altala ,.focus-
on-form” névvel illetett, nyelvtani tudatossagot fejlesztd szal (Long &
Robinson, 1998). A szerzok ugyanitt ki is jelolik e felfogas helyét az altaluk
alapvetdéen két (szintetikus és analitikus) csoportba sorolt iranyzatok kozott,
mondvan, hogy a ,,focus-on-form” az analitikus megkozelitések forma kdzponta
alcsoportjara jellemz6 szemlélet, mely alcsoporthoz soroljdk a tartalom alapa
kommunikativ megkozelitést is (Ibid).

Ezekkel a nyelvtani tudatossag fejlesztésére torekvO szemléletekkel helyre
vlatszik allni a tartalom és forma kozotti prioritasi kiizdelemben idérdl idore
felborul6 egyensuly.

Osszegzés
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A nyelvpedagogiai irdanyzatok fejlédésérél, a metodologia szertedgazo
vonulatairol eddig elmondottakbol azt a didhéjban Gsszefoglalhatod
kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy mind az elméleti kutatasok mind pedig a
pedagogiai megkozelitések és gyakorlati modszerek fejlodési tendencidinak az
elmult évtizedek sordn a nyelv kozvetité funkciojanak tokéletesitése iranyaba
hatd, jol lathatd ive rajzolodott ki. Bardos (2000) e folyamatot a hegeli tézis-
antitézis-szintézis tridszaval latja legpontosabban leirhatonak. Modellje a
nyelvtan-forditd6 modszerbél mint tézisbél kiindulva a  kommunikativ
moddszerhez mint Ujabb tézishez vezetd utat ekképpen szemlélteti:

(T= tézis, AT= antitézis, SZ= szintézis)

4. abra
A modszerek huszadik szdzadi fejlédése (Bardos, 2000:26)

?

S|1Z
kommunikativ ?
4> 47

T AT

humanisztikus _ (tanacskozd, cselekedtetd, szuggesztopédia)

audiolingvalis kognitiv (mentalista)

—»

T AT

olvastato, intenziv, audiovizualis

S

nyelvtan—forditfi' i!irekt

TAT
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Napjaink poszt-kommunikativ iranyzatainak pedagdgiai tartalmat tekintve az
abra legfels6 képletének hianyzd kérddjeleire a kovetkezd valasz
megfogalmazasat kockaztathatjuk meg:

5. abra
A modszerek tovabbi fejlodésének lehetséges abrazolasa

nyelv-tudatos kommunikativ (?) *

kommunikativ' < lexikalis

TAT

* Az angol nyelvii szakirodalomban consciousness raising, noticing, focus-on-form,
explicit grammar instruction névvel illetett modszerek magyar nyelvii megfeleltetése.

A modszerek fejlédésének ezt az ivét az elmult évtizedek tobb olyan
felismerése jelolte ki, melyek egyenként és kummulative a nyelvoktatas
elméleteinek ¢és gyakorlatdnak tokéletesedése iranyaban hatottak. E
felismerések fobb allomasai:

* Az idegen nyelvi kompetencidkat nem csak a grammatikai tudas,
hanem a kommunikécios készségek is meghatiarozzdk (Widdowson,
1978).

e Az oktatas fokuszat a formardl a tartalomra, a tanarrdl a tanulora kell
athelyezni, megfelelé szerepet biztositva a kreativ  tanuldi tudés
épitésnek (Pica, 2000).

* Az autentikus nyelvi tartalom hatasosan erdsiti a pedagogiai célok
érvényesiilését (Krashen, 1985; Crandall, 1994).

* A nyelv nem csak a kommunikacié céljabol, hanem kommunikacid
altal (comprehensible input — comprehensible output) is elsajatithato
(Krashen, 1985), a folyamat éppoly fontos, mint a produkcio.

* Az affektiv valtozoknak (viselkedés, motivacio, izgalom) jelentds
szerepe van a nyelvi input célba érkezésében (Dornyei, 1994).
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* A célnyelvi koérnyezettel valo kontaktus nagy mértékben segiti a nyelv
elsajatitast (Gardner et. al, 1985; Krashen, 1985).

* A funkcionalis, kommunikativ modszerek 6nmagukban elégtelenek a
sokoldalu tanuloi igények kielégitésére, ezért sziikség van a nyelvtani
tudatossag és az ismeretszerzési tudatossag (Consciousness Raising,
Focus-on-Form, Noticing, etc.) fejlesztésére ( Ellis, 1993; Pica, 2000).

* A nyelvet holisztikusan, a nyelv formai, tartalmi és szociokulturalis
Osszetevoinek egységében kell latni és tanitani.

Ez utébbi kijelentés magéaban rejti azt az evidenciat, hogy a nyelv a mindenkori
lokalis és globalis gazdasagi és tarsadalmi kozeg integrans része, azok
valtozasai torvényszertien eldidézik a nyelv valtozésait, ami viszont
sziikségszeriien magaval vonja a nyelvoktatds szemléleti, tartalmi &s
funkcionalis vetiileteinek a spirdlis fejlédeés vonalat kovetd 1d6rdl idore vald
megujulasat. E spiralis fejlodés tjabban tapasztalhatd jele a korpusz-szemlélet
megjelenése a nyelvoktatasban (lexikalis modszer) és a nyelvi tudatossagnak a
kommunikativ  kompetenciak szerepének elismerése melletti hatarozott
szorgalmazasa.
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Gyori Anna
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Kiilkereskedelmi Féiskolai Kar

Ibér-amerikai Kommunikacios és Tovabbképzo Intézet

Virtualis realiak a gazdasagi szaknyelvoktatasban

Kezd6 szintrél a szaknyelvoktatds csak kivételes tudatossdggal felépitett tananyaggal
lehetséges. Ilyen tananyagot készitett néhany éve a spanyol Difusion kiado. A két
kétetbol dllo, tematikailag a munka vilagara Osszpontosité Socios c. tankonyv
mddszertanilag a posztkommunikativ nyelvoktatdsi vonulat reprezentansa.

A tankényveket hangkazettik és videdkazettak, tanari kézikonyv egésziti ki. A kiadotol
interneten lehet rendelni és a megrendelés utan is teljes korii szolgaltatast nyujt. Ha a
latogato regisztralja magat, minden honapban hirlevelet kap, a honlapot nyelvoktatoi
mithelyként, szakmai forum gyanant hasznalhatja. Ezen a forumon, nevezetesen a havi
hirlevélben kapunk étleteket arra, hogy hogyan és mivel egészitsiik ki a tananyagot.

A tankényvekben lépten-nyomon felfedezhetok a valo vilag elemei: a tanulok gyakran
redliak alapjan kapnak feladatokat, a hangkazettakon és a videokon is félig szerkesztett
forgatokényvek alapjan késziilt anyagok hallhatok-lathatok. A tanari kézikonyvekben is
szerepelnek internet-cimek, azonban a vevékovetd rendszer bdségesen kinal dtleteket, s
azoknak a megvaldsitisa olyan sikeres, hogy a nyelvtandr ondlloan is ringbe szadll:
egyre kreativabb. Ez a fajta kreativitds kamatoztathato a kontakt-orak csokkend szama
idején is: a hallgatok onallo tanulasi feladata célorszagbeli honlapokhoz, azaz virtudlis
redliakhoz kapcsolodik.

Miért van sziikség redlidkra? A nyelv és a kultira nyelvenként és
helyenként eltéré artikulaciéja

A readliak, amelyeket a nyelvkonyvek szerzoi grafikusan, vagy fényképen
szerepeltetnek, az adott kultura darabjai, amelyeket a kiilonféle nyelvekben
hasonloan vagy eltéréen neveznek meg. Lehetnek generikusak és specifikusak,
koznapi targyakat d&brazolok, vagy egyedi kulturalis elemek vizualis
megjelenitései. A valogatas onkényes €s a tankonyvirénak az adott kulturalis
korméanyzat instrukcidi, masrészt a piac, vagy a kiado igényei befolyasolnak. A
nyelvkonyvekben alkalmazott realidk egyiittese az adott kor gazdasagi-
tarsadalmi-ideologiai-kulturdlis valosagaba agyazodik be. Ez a valosdg is
kettds: a forrasnyelvi és a célnyelvi valosagot egyarant implikalja. Ez az egyik
oka annak, hogy egy adott idegen nyelvet oktatd nyelvkonyvek eltérnek
egymastol. Ismét mas kategdridba tartoznak azok a nyelvkonyvek, amelyek az
orszag sajat nyelvét, mint idegen nyelvet oktatok és tanulok hasznalatara
késziiltek.

B
]
N
[72]
=
=)
=
eh
x
)
=
<
=
xR
-
4
L
2
-
=
<
o




Gyori Anna

A tankonyvszerzOk a maguk kulturdlis relativizmusara alapoznak. Minden
kultara lattatasa identifikacidos folyamatokon alapul (Lipiansky,1995:35).
Valamely idegen kultira megismertetését mas modon végzi az idegen kultira
szililotte és masképp az, aki a tanulokkal egy kulturdba tartozo, bar jo ismerdje
az adott idegen kultiranak.

A nyelvkdnyvekben mar a hatvanas évek végétdl a hirességek fényképe mellett
lathattuk a kisbet{is kultura objektumait, példaul a jellemzéen orszagspecifikus
postaladat vagy a telefonfiilkét és ugyancsak megjelentek olyan autentikus
dokumentumok is, mint egy miizeumi belépdjegy, vagy egy éttermi szamla.

Az autentikus dokumentumok és a készségfejlesztés

Az autentikus dokumentumok mindazok a nem-manipulalt irott abrak és
szovegek, vagy hangzo6 szovegrészek, amelyek eredetileg nem didaktikai céllal
sziilettek és amelyeket a kiilvilagbol azért visziink a tandrara, hogy a
nyelvoktatast szolgaljak.

Autenticitas

Az autenticitas kérdése sok didaktikusnak okozott fejtorést. Tobben azzal
érveltek, hogy attdl még, hogy a tandrara bevitt dokumentum valodi, a tandrai
felhasznalasa mar nem autentikus, hiszen osztalyteremben torténik, térben és
idében tavol a dokumentum valos felhasznalasi helyétol, idejétol és modjatol.
Ezért a tanorai felhasznalds, a tanuldi recepcid csak miivinek nevezhetd. A
dokumentumok hasznalataért azért sem lelkesedtek tobben, mert attol tartottak,
hogy didaktikai kiakndzasuk a gyakorlatban csak a francia oktatési kultirdban -
¢s a nyelvoktatasban is - rendkiviil népszerli explication de texte 1Ujabb
valfajava valik (Coste, 1970). Igy tobben 6vtak az autentikus dokumentumok
kultuszatol, végiil azonban a dokumentumpartiak gy6ztek, mégpedig a hangzo
dokumentumok tanoérai bevetésével (Debyser, 1979). A hangzé dokumentumok
- akar az autentikusak, akar a didaktikai céllal késziilt kvazi-dokumentumok -
kreativ korszakot hoztak a nyelvoktatasba.

Az autentikus dokumentumok eleinte illusztracidé gyanant voltak jelen csupan,
mig a mai, feladatkdzpont nyelvoktatasban a készségek fejlesztését szolgaljak.
Ahogy egy szaknyelvi tankdnyvben megjelenik egy grafikon, vagy egy banki
szamlakivonat, a tanulénak azzal kapcsolatban feladata van, tobbnyire az
olvasasértést, vagy az iraskészségét fejlesztheti altala (Martinez és Sabater,
1999:64).

A célorszag dokumentumai 4ltaldban nem Onalléan, hanem rajuk jellemzd
specifikus kornyezetben jelennek meg. A dokumentumok a tankonyvben



Gyori Anna

szervesen kapcsolddnak a kurrikulumban leirt nyelvtani, funkcionalis,
kommunikativ és kulturdlis tartalomhoz. A benniik rejlé informacio
szociokulturalis jellegli, mig megjelenitésiik részint pragmatikai, masrészt
szociolingvisztikai aspektusok miatt érdekes.

A tanorakra a nyelvoktatok valddi realidkat is bevisznek. A realidkhoz vald
hozzaférés nehézsége okozta, hogy azok puszta latvanya is - hat még tapintasa
(1) - lenyligozott benniinket. Manapsag, amikor a célorszagba utazas
megoldhatd, a koznapi dokumentumok puszta 1éte leértékelodott. Nem vetiink
ahitatos pillantasokat egy-egy hasznalatban enyhén megviselt mozijegyre,
muzeumi belépdre, utcan osztogatott reklamcédulara.

Az autentikus dokumentumok tandrai feldolgozasaval a didkokat korai
sikerélményhez juttathatjuk, mert azt a benyomast keltjiik benniik, hogy
komplex idegen szovegeket képesek megérteni. Valddi informacids trrel
operalva 1j informaciohoz juttatjuk a tanulokat. Az 0j informacié megszerzése
interkulturalis kozegbe dgyazottan torténik: az idegen nyelvii dokumentum
minden bizonnyal eltér a hasonld funkcioji anyanyelvii dokumentumtol.

Autentikus és adaptalt dokumentum, face validity

A nemzetkdzi nyelvvizsgakon mar hossza évek ota hasznaljak az anyanyelvi és
célnyelvi dokumentumokat, foleg az olvasott szoveg értésének a mérésére. Az
utobbi idében, a magyarorszagi idegennyelv-vizsgak rendszereinek megujitasa
soran a nyelvvizsgafeladatok készitdi szintén gyakran alkalmazzak az
autentikus dokumentumokat. Vajon miért nem irjuk le csupan a dokumentumok
szovegét? Azért, mert ezeknél a forma legalabb olyan Iényeges: olyan
hozzaadott informaciot képvisel, mely nélkiil a szoveg, kontextusabol kiragadva
nehezen, sOt, szinte nem is értelmezhets. Képzeljiink el csak egy vastti
menetrendet csak szoveg stilusban! Még felismerni is nehéz lenne. A
dokumentumok szévegéhez a forma adja a civilizacios tobbletet. Ezért is fontos
a dokumentum vagy adaptalt valtozatanak a valosaghti vizualis megjelenitése, a
face validity (Alderson et al., 1995:172).

Milyen készségek fejleszthet6k az autentikus dokumentumok segitségével?
Sokan vitatjak az autentikus dokumentumoknak a tankdnyvi szovegekkel
szembeni eldnyeit. Azt allitjak, hogy a nyelvkdnyvek és a tanar is legalabb
olyan ,,valodi” mintat tud adni a nyelvrdl, mint barmely metrotérkép, vagy
strandbelépd. Miért hitelesebb és tisztabb forras egy utazasi iroda prospektusa,
mint a tandr altal készitett feladatlap, melynek célja, hogy a didkok végre
megertsenek adott nyelvi  jelenséget? kérdik méltatlankodva
(www.cervantes.es). Ugyanakkor, minden bizonnyal megfeledkeznek a nem
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anyanyelvll tanarokrol és azokrdl a nyelvtanulokrol, akik az adott nyelvet a
nyelvorszagon kiviil igyekeznek elsajatitani.

Az autentikus dokumentumokat elsdsorban a recepcios készségek fejlesztésére
(szovegértés) hasznaljuk (Garabédian, 1981). A recepcio tagabb fogalom, mint
a percepcio, mivel egész percepcios apparatus 1ép mikddésbe, amikor egy
idegen nyelvet tanulunk. A recepcidé a percepcids és kognitiv folyamatokat
egyarant magaba foglalja. A szdvegértés pszicholingvisztikai szempontbdl
kettds jelentésii: a szoveg érzékelését és abbol kiindulva, az iizenet vételét is
jelenti (Pendanx, 1998:80).

Autentikus dokumentumok a vilaghaléon
Az 1j technologia nem varazsszer. A tipikusan 0nallo, egyéni, vagy kis
csoportos tanuldsra alkalmas ez a modszer, bar olyan helyeken, ahol minden
hallgatora, vagy két-két hallgatora jut egy gép, kontakt oran is elképzelheto.
A vilaghal6 alkalmazasa a tanul6d szamara a kovetkezd altalanos elényokkel jar
(Juan Lazaro, 2001):
* A megismerésnek nincsenek térbeli korlatai
* A megismerésnek nincsenek idébeli korlatai

* Mas modon sokkalta nehézkesebb lenne a keresett informaciohoz

jutni

*  Aktualizalt informaciok jelennek meg.

Elonyei az idegen nyelvi készségfejlesztés szempontjabol:
* 1j informdacidhoz jutas ,,bemeriiléssel”: a tevékenység végzése is a
célnyelven torténik
* informdci6 kinyerése és feldolgozasa
e interakcid, kommunikacio
* akontakt 6rak anyagat kiegésziti
*  kulturélis szempontbol hasznos
* nyelvi és szaknyelvi ismeretek gyarapodasa
e tanuloi autonomia kialakulasa

Veszélyek, negativumok:
* A nagy tomegl informacio kezelhetetlenné valik, ,,az erd6tdl nem
latjuk a fat”
* Tul nehéz a szoveg, ezért elkedvetlenedik a tanuld
e Eltéved a siiriben, belefarad
* Sok iddt elveszteget, de a Iényegig nem jut el.
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A tanar (tutor, tréner, monitor) feladata:

Cél meghatarozasa

A tanulok nyelvi és kognitiv szintjének és érdeklédésének megfeleld
feladatot adni

Feladat meghatarozasa: keresés valamely keresdvel, illetve konkrét
honlap meglatogatasa, a célnak megfeleld tevékenység végzése (pl.
adatok szerzése, statisztika, ismertetd készitése, prezentacid
készitése)

Iranyitd kérdések megadasa, illetve feladatlap atadasa (Milyen
informaciora van sziikség és miért)

Csapatmunka szervezése: pl. az informaciok egy-egy részét mas-mas
csapattag szolgaltatja és kdzosen tartjak a prezentaciot.

Monitorozas, értékelés

Egy-egy honlap — akar egy papir-alapu, vagy hangzo6 autentikus dokumentum —
kiilonb6zé nyelvi szinten 1évd hallgatok korében is felhasznalhato. A
nyelvtudas szintjének megfeleld0 mélységben kell az informéaciot kérni és
feldolgoztatni.

Akar egy irott, akar egy virtiudlis dokumentumot akarunk feldolgozni, a
kovetkezo alapelvekbdl kell kiindulnunk (Moirand, 1979:23):

a tanulé anyanyelvén mar tud olvasni, ezért jo, ha felidézi a sajat
olvasasi stratégiait és azokat probalja az idegen szOveg olvasasanal
alkalmazni.

esetleg van mar tapasztalata és gyakorlata bizonyos irott szovegek
értelmezésében,

valoszinli, hogy foiskolasként mar eligazodik az interneten, ezért a
technika nem okoz nehézséget a szamara.

ha a honlapokon valé bongészés még nem lételeme, a nyelvtanulas
révén ebben is jartassagra tesz szert.

Onreflexiv médon kell viselkednie feladatvégzés kdzben: meg kell
figyelnie, hogy milyen féazisokon at juthat egyre kozelebb az
informacidhoz, fokozatosan felderitve az informacidhoz vezetd utat,
mikdzben dekodolja az ismeretlen nyelvet.

Az eljaras a kévetkezd fazisokbol all:
1. A vizualisan szembe 6t16 jegyek - ikonikus jellemzOk - felismerése:

fényképek, rajzok, a honlap miifaja, a kiemelések, kapcsolédasok
rendszere stb.
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2. A kulcsszavak és a szoveg lényegének megtalalasa (iranyitott
kérdésekkel, a tanar altal adott szempontokkal).

3. A tijékozodasi pontok segitségével a struktira feltardsa, az
informdcio és az Osszefiiggések felismerése.

4. Extralingvisztikai adalékok - szocioldgiai, politikai, kulturalis
aspektusok megvilagitasa, amelyek a széveg egyes homalyos pontjait
tisztazzak.

5. A megfigyelések, a dokumentum értelmezésének megvitatisa a
tanulocsoportban

Prezentacié készitése

A vallalatrol sz616 informaciéo bemutatasa egyszeriibb vagy bovebb formaban a
kezd6 és a kozéphalado, illetve a mar kozépfoki nyelvi szintet meghalado
tanuloktol is elvarhaté. Az adatok mennyiségének fliggvényében és a
prezentacio készitdjének nyelvismerete szerint lehetnek kiilonbségek. Lassunk
egy példat:

Adjunk egy listat a hallgatoknak spanyol véllalatok honlapjainak cimével.
Lehetoleg olyan vallalatok cimeit, amelyek egymastdl eltérd termékeket, vagy
szolgaltatasokat kinadlnak: Ilégitarsasdg, ¢élelmiszeripari vallalat, tartos
fogyasztasi cikket eldallitd vallalat, szalloda, utazasi iroda stb. A tanuldk
parokba szervezddnek és egylitt valasztanak.

A feladatot ¢életszerl szituacioba dgyazottan hatdrozzuk meg:

On X vdllalat marketingese, és azzal biztdk meg, hogy piaci versenytdrsaik koziil
deritse fel Y vallalat tevékenységét, hogy megfelelo marketinggel nagyobb piaci
részesedést érhessenek el. On egyebek kozétt megnézte Y vallalat honlapjat és az
ott talalt informaciok alapjan egy értekezleten beszamol munkatarsainak...

Kezdd szinten egészen alapvetd informéciot varunk el, a vaéllalat nevét,
tevékenységének ismertetését, pl. feldolgozas, gyartas, értékesités. Azt, hogy
melyek a termékei, vagy milyen szolgaltatast nyujt. Azt, hogy hol végzi a
tevékenységét, milyen egységei vannak és hany alkalmazottja.

Kozéphalad6 és haladd szinten mar ennél bovebb informdaciot varunk el. A
fentieken kiviil a vallalat is meg kell hatarozni, eldadni a felépitését, rovid
torténetét, illetve miikddésének fordulopontjait, néhany gazdasagi-pénziigyi
adatot ismertetni, beszamolni a vallalat piaci helyzetérdl, versenytarsairol,
filozofiajarol és a jovore vonatkozo terveir6l.

A feladat nem csupan a felkutatott adatok felsorolasa, hanem prezentacio
készitése, amelyben a miifaj jellemzdit is szem el6tt tartjak. (Melléklet)
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A prezentacid oktatdsat gyakorlati jellegh részfeladatok elézik meg. Ilyen —

tobb 1épésbol allo - részfeladat lehet egy szakmai kirandulds megszervezése.
Onék a Magyar Kereskedelmi Kamara bordszati szakosztdlyanak tagja szamdra
tanulmanyutat terveznek Kataloniaba, a hires katalan pezsgdipar fellegvaraba
december 8-10 kozétt. A kozelmultban lattak egy videdfilmet a Codorniu
markardl és vallalatrol. Egy masik hagyomanyokkal rendelkezo pezsgogyarrol is
tudnak, a Freixenet-rol. Nehany napos utjukat decemberre tervezik, Budapest-
Barcelona-Budapest  kézott  repiilovel, Barcelonabol az iizemlatogatds
helyszinére vonattal mennek. A delegacio 12 fébél all majd. Nézzék meg a
www.codorniu.com és a www.freixenet.es honlapokon, hogy latogathatok-e az
tizemek és milyen idépontban. Ha az idépontok megvannak, nézzenek utana a
vasiti menetrendnek és menetjegyek dranak a www.renfe.es honlapon. Allitsdk
0ssze a programot.

A hallgatok meg fogjak talalni ezeken a honlapokon, hogy mindkét vallalat
egyazon telepiilésen van, Sant Sadurni d’Anoia-ban. A nyitvatartds viszont
kiilonbozo.

Az egyik honlaprol megtudhatjak, hogy a latogatas kb. egy orat vesz igénybe és
utana borkostold is van. A masik honlapon kevesebb az informacio.

A Freixenet honlap szerint a 10 f6 feletti csoportoknak elére be kell
jelentkeznilik levélben, faxon vagy telefonon. (Ez késobb, egy ujabb,
szarmazékos feladat keretében elvégeztethetd, esetleg a tanultak rogzitésére €s
elmélyitésére hazi feladatnak adhatd).

Az informéci6 arra is kiterjed, hogy melyik barcelonai allomasrol indulnak a
vonatok, ami segitség lesz a vastti honlap kezelésénél. Mivel Barcelona
kozelében vannak a telephelyek, célszerli a cercamnias (a varos Ot zonara
felosztott agglomeracids Gvezetének vastthalozata) rovatot nézni. Be kell irni
azt is, hogy melyik napra kivannak jegyet valtani. J6 lenne azt is megtudni,
hogy mennyibe fog keriilni a jegy. Ehhez a precios-t kell megnyitni. A térképet
kinagyitva ki fog deriilni, hogy a 4. zénaban van Sant Sadurni d’Anoia. A
jegyaraknal a 4. zona jegyarara kell szamitani.

Osszegzés

A vilaghalon ma mar megtalalhatd szamos, a nyelvtanulast segité didaktikai
céllal késziilt anyag. Ezeket a foiskolai hallgatok haszonnal bongészhetik.

Nem véletlen azonban, hogy a szaknyelvoktatashoz nem ezek kdziil valogatunk
elsdsorban. Ha a tankonyvben szereplé —addig a hallgatd szaméara ismeretlen —
véllalatrol kideriil, hogy nem a tankonyviréi képzelet sziilotte, hanem
valdsagos, és a hallgatd gondosan koriilirt feladatot kap a tandran tanultak
kiegészitésére, a feladat elvégzésén tul is fenntarthatd az érdeklodése.
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Az 06nallo, idegen nyelven végzett munka fejleszti a tanuloi autonomidt, a
tajékozottsagot, miiveltséget és a nyelvi-szaknyelvi készségeket. Erdemes tehat
értelmes célokat kitlizni, érdekes és életszerti feladatokat adni, a hallgatokat
azok elvégzésében tdmogatni €s ne maradjon el az értekelés sem.

Hivatkozasok

Alderson, J.C. & Clapham, C. & D. Wall (1995): Language Test Construction and
Evaluation. Cambridge University Press, 172

Besse, H. (1984): De la communication didactique d'un document. In: Actas de las
VII® Jornadas Pedagogicas sobre la ensefianza del francés en Espana,
Barcelona, ICE de la Universidad Autéonoma, 17-18

Coste, D. (1970):Textes et documents authentiques au Niveau 2, Le frangais dans le
monde. n° 73

Debyser, F. (1979): La découverte du parlé grice au document sonore, Le frangais
dans le monde. n° 145, 80-81

Garabédian, M. (1981): Perception et production dans la maitrise phonétique d’une
langue. In: Lectures, motivation, phonétique - Expériences pratiques”, Actas de
las Cuartas Jornadas pedagogicas sobre la ensefianza del Francés en Espana.
Barcelona, Institut de Ciéncies de 1’Educacio, Universitat Auténoma de
Barcelona, 171-189]

Juan Lazaro, O. (2001): La red como material didactico en la clase de E/LE. Col. Uso
de Internet en el aula Edelsa, Madrid

Lipiansky, E.M. (1995): Communication interculturelle et modéles identitaires,
Identités cultures et territoires. Dir. Saez, J.-P. Desclée de Brouwer, Paris

Martinez, L. & M. L., Sabater (1999): Socios 2., Extractos, 64 Materiales auténticos y
auténticos materiales,
http://www.cvc.cervantes.es/el rinconete/diciembre 99/1012

Moirand, S. (1979): Situations d’écrit. Paris, CLE International

Pendnx, M. (1998): Les activités d apprentissage en classe de langue. Hachette, Paris



Melléklet

Hogyan mutassunk be egy vallalatot? (Segédlet a prezentacio elkészitéséhez)

Alapitoja Elndke
Kezdotoke Termékei
Alapitas éve Leanyvallalatai
Székhelye /_\ Fiokvallalatai
A mult B Termelés
A vallalat neve:
Torténete Személyzet
[ \
A jovo \ / Versenytarsak
\ /
Kirendeltségei Beruhazas
Export Sajat forrasok
Egyéb jellemzok
Piaci részesedés Kozonség-kapcesolatok

Jelszé
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Developing Distance Learning Modules for
Film Studies Courses

Technological development affected pedagogical practices in a radical manner over
the past fifty years. The concept of distance learning signifies both the transformed
nature of tutor and learner in contemporary, technologized societies and the new
principles of the educational process. In this paper I outline the new methodological
strategies that shape todays learning environments and later propose a case study, the
application of theoretical considerations in the practice of developing a distance
learning courseware for Film Studies modules.

Introduction

In his influential book on technological development — Understanding Media —
Marshall McLuhan argues for the transformed nature of human civilization and
attempts to explore the impact of electronic media on human knowledge. In the
introductory chapter he writes: ,,Today, after more than a century of electronic
technology, we have extended our central nervous system itself in global
embrace, abolishing both space and time as far as our planet is concerned.” (3)
Later McLuhan described the general framework of transformation that resulted
in the establishment of automated information societies and reshaped the
concepts of the individual and the community. This process involved the swift
from an era of mechanical skills and knowledge towards one based on ,,an
intense sensitivity to the interrelation and interprocess of the whole” (355) — the
instant and organic complexity of information. One segment of the change
involved the growing social pressure on the part of adults to return to the
classroom and acquire various forms of expertise and skills. Thus, in the 60’s
the fast-changing socio-economical environment brought about a new breed of
students, namely adults, who had specific life situations, experiences, self-
concepts and a new kind of readiness to learn. Their training required special
teachers, didactic methods and philosophies and since they could not be treated
as children the whole concept of adult education had to be rethought. The
challenge was answered by andragogy, a field of research understood as ,,the
discipline which studies the adult education process or the science of adult
education” (Nottingham Andragogy Group, 1983: v). Andragogy concerns
itself with the mapping up of the characteristics of the adult learners, who are
more independent and self-directed human beings than children. The distinct
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nature of andragogy in relation to pedagogy can be best grasped in their
understanding of the application of knowledge. While pedagogy places more
emphasis on the conditioning of pupils to be subject-centered, andragogy is
more concerned with a problem-centered approach to learning, stressing the
need for immediacy and application. This focus on problem-centredness
conceptualizes the orientation to learning as one shifting from a content model
(pedagogy’s stress on the acquisition of subject matter) towards a process
model, best revealed in the paradigm of andragogy arguing for learning to be
focused on experiences. The distinctive nature of andragogy with its organic
view of the learner and the learning process brings it close to McLuhan’s
description of information society as a nervous system, the segments of which
are interrelated and cannot be fragmented and portioned. In the next paragraph I
will outline how the new understanding of the learning experience and the
advances in the field of communication technologies came to collaborate.

The above discussed ideas of the late Sixties form a kind of middle point. A
quarter of century earlier, in 1945 Vannevar Bush, working as an advisor to
President Roosevelt, described the concept of an electronic library. His essay
by the title As we May Think details an indexing system which offers new ways
for scientists to share their research results. This was a kind of database that
could be accessed from multiple locations synchronously and would operate on
a single language and format, enabling the transferring of not only written
records, but pictures and other visual data as well. With the running of
automated indexing and search options the necessary data stored on microfilm
could be accessed in a similar manner to someone using the loaning services of
a giant library. The main pillars of this system — called Memex — relied on the
simple operation of linking two items. Nearly fifty years after Bush’s concept
of this virtual memory bank, in 1992, we witnessed the appearance of World
Wide Web, the advanced multimedia environment of the Internet. The two
main pillars of this global nervous system are the HyperText Transfer Protocol
(HTTP) and the HyperText Markup Language (HTML), which faithful to the
original concept rely on the linking of specific data and creating records of their
connections. In 1996 there were already approximately 500 thousand Internet
domains all over the world, and it was also this year that the European Union,
committed to the idea of using new technology based communication networks,
announced lifelong learning to be one of its principle fields for the development
of adult training.

The idea of lifelong learning, included within the conceptual framework of

flexible and distance learning, gained more publicity due to the significant
changes in demographic distribution and the renewed concerns to ensure that
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economic demands would be sufficiently supplied with the necessary skills.
Advances in educational technologies, didactic strategies, or so called learning
scenarios also stimulated the interest in distance learning, which was though of
as a more individualized form of education. Early initiations targeted the
enhancement of the European industry’s competitive edge, but the gained
experience showed that such an educational initiative can be applied in higher
education and teacher training as well. The main advantages of lifelong
learning included the freer and more effectively structured environment of the
learning process which was understood as an essential source of motivation for
students. The widespread popularity of the Internet also meant that except for
the communication costs it did not matter whether the learner was located next
door or hundreds of kilometres away.

In Hungary the technological base for distance learning was and to some extent
still is underdeveloped. Despite this fact, there is growing governmental
commitment and interest on the part of university departments to participate in
distance learning projects and develop multimedia coursewares. At the same
time, there is an expanding demand among adults for such initiations. The
biggest asset of these postgraduate courses, namely that learners do not have to
take days off at their place of employment is in accordance with the basic
philosophy of distance learning. With the development of the communication
infrastructure in our country and the equipping of more and more workplaces
and homes with optical fibre cable connections and up-to date PCs many
potential learners will want to take part in courses that require computer
mediated communication (CMC) and computer assisted instruction (CAI).

Study strategies for Distance Learning

As with most communication media, the Internet and related technologies were
also put out before their full potentials were actually thought out. Although
almost every academic professional and university and college student uses the
Web for their research projects, the vast amount of information must be
structured and tailored to be an effective tool of the learning process. Computer
based tutoring, according to Lieve van den Brande, is a didactic strategy
applied in a ,,stand-alone situation where no human tutor is available” (20).
This results in a more or less learner-directed learning process and an evolving
educational dialogue with the course material. Due to the fact that tutoring and
monitoring is embedded within the system, the learner’s needs, capacity and
desired style of learning must be set before composing the material to be
presented. The courseware has to be shaped in a such a way as to represent a
certain degree of discovery for the learner, nevertheless the tutor should also
have control over the learner’s advancement. The system requires introductory

49



Gyori Zsolt

problems, situations, arguments supplied by the tutor, but it is the learners who
decide how to explore and develop these and raise further questions and/or
counter-arguments. Control, thus is not primarily represented by the tutor, but
the learner’s own capability to exercise critical and creative thinking, and
synthesize different ideas. Another means of developing the explorative skills
of the learner is to employ the Internet itself as the source of extensive
hypermedia and multimedia databases and information resources. Due to its
almost incomprehensible size, these learning environments are best explored by
guided discovery tutoring. Learners navigating through vast databases must
possess specific learning objectives in order to successfully embed the gained
information into the learning environment of the courseware. The creation of
personalized versions of locally stored information resources enables learners
to isolate specific problems, relate them to the main body of the course and
apply critically the new information. The task of structuring highly amorphous
and unstructured information gives an opportunity to the tutor to asses the
learner’s critical thinking.

This kind of intelligent tutoring system, supplying motivation for learners and
feedback for tutors must possess a model of the learner. This requires the pre-
estimation of the student’s learning capacities and the building of the system
around this model. With the personalising of the learning process and the
determination of the optimal degree of monitoring and tutoring the designers of
the course material can also approximate the kind of guidance learners are
likely to ask for. Having performed such ,,cognitive interpretation” of the
learner, the most appropriate didactic strategy can be chosen. In the case of
adult learners such cognitive interpretation/diagnosis can guarantee that they
are not viewed as children, and by personalising the education process they are
likely to give up some of their natural impatience towards being educated.
Modelling includes the summing up of the conceptual and procedural
knowledge of the learner, his/her mental capacities and competencies.
According to den Brande the principles of cognitive interpretation models
should be corrective (to eliminate errors in the learner’s knowledge);
elaborative (to extend correct, but incomplete knowledge); strategical (to adapt
didactic strategy to learner); diagnostic (to eliminate ambiguity) and evaluative
(to verify the learner’s real knowledge) (26).

Whereas the correct modelling of the learner guides the developer of the course
material to choose the right didactic strategies, collaborative learning (or
learning as a group) eases the isolated situation of the distant learner. This
specific type of learning scenario stimulates social interchange between
learners at a distance, usually involving computer conferencing in the forms of
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free access chat rooms or discussion rooms. In case the necessary broadcasting
services are available peer learning, coaching, tutoring and monitoring among
the learners themselves are useful in expanding the scope of self-directed
learning. In case collaborative learning is accomplished in a discussion room,
the tutor may also be involved both as an ordinary user, or as a privileged one,
guiding and moderating the exchange of opinions. This kind of monitoring
allows tutors to follow the progress students make throughout the course and
also gain effective feedback on the effectiveness of the courseware. When
working out the monitoring role of the tutor one has to calculate the amount of
attention necessary to be dedicated to each learner and relying on this
determine the maximum number of students who can sign up for the course.
There are differences in psychological capacity, but above a certain limit the
performance of both tutor and learner is likely to decrease.

Practical Application — A Case Study

The validity of theoretically formulated learning scenarios and didactic
strategies is best tested in real learning environments, in the modules of
distance learning programs. The English-American Institute of the University
of Debrecen has set up a distance learning program three years ago. The
initiation was at the beginning supported by the British Council, at the moment
it is run by the Institute alone. The course material is stored free of charge at a
web-site, intended to support technology-based distance learning modules,
maintained by the software giant Oracle Corp. At the present moment there are
approximately a hundred students participating in the program, who have to
take up 12 modules (8+4) during 6 semesters and submit a diploma thesis at the
end of their studies. Since this program is an university level up-grading course,
all of the participants have a college diploma and speak English fluently. In any
case, the educational objective of the first two semesters is to bring even the
language competencies of the students, thus the first year of training is
understood as basic training, comprising two linguistic and two civilisation
modules.

According to the general principles of designing the course material', tutors
should define the teaching aims and objectives as well as the competencies to
be developed throughout the module. This can be best done by listing the titles
of the sections and the units, including the main points, basic terms and key
considerations of each item. It is also advised to identify the issues that are to
be explored individually and also the teaching input — the nature of the tutorial
guidance. It should also be made clear at the beginning how the candidate
should use the materials of the module most efficiently, in regard to both the
teaching and learning procedures. It is likewise necessary to mention details of
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the basic requirements — including the required reading material and the types
of tasks to be accomplished — and reference to the kind of guidance they can
request. Due to the nature of the training, learners are expected to deepen their
competencies in several academic fields (including linguistics, teaching
methodology, literature, drama and cultural studies) and advance their critical
thinking and individual reflection. The required assignments are designed to
facilitate these skills and have four basic types: collaborative learning in the
form of peer contacts, a joint submission of a report based on these peer
contacts, individually prepared minor papers and major research papers.
General instructions also need to include the tutor’s policy concerning contacts
(via email), the evaluation criteria and grading. The basic assessment criteria
demand that the learner be able to use the acquired knowledge in a critical way;
be capable of applying basic terms and the conceptual framework of the field of
study; qualified to put forward logical arguments and be familiar with the usage
of analytical skills while elaborating secondary sources. In the case of the major
research papers, requirements concerning length, style, submission dates and
plagiarism should be also included. In addition to these, an enclosed list of
bibliographical items gives a clue for learners about the contents of the units
and also serves as a starting point for individual research projects.

These guidelines serve as a framework for both tutor and learner to identify the
basic inputs and outputs of the course and also help to schedule the tasks and
duties of each side. While preparing the specific units, clear structure,
coherence and the articulatedness of argumentation are points that the
courseware developer must keep in mind. Clarity is best achieved by dividing
each unit into subsections. Active learner participation is best achieved by
building in regular questions after each descriptive paragraph. The three main
types of questions are: (1) general questions which the students should ponder
over; (2) specific questions that the learner needs to respond to by email; (3)
questions that require an answer worked out on a collaborative basis through
student-student interaction. Those questions belonging to the first type should
be realted to an answer key given at the end of each unit. It is also suggested to
include regular reviewing of the main issues at points in the text where the tutor
feels it is fundamental that the learner understands the arguments being
presented. The use of special typefaces — bold or italics lettering — helps
learners to identify basic terms, expressions. In the case of the individual units
a good structure means the fragmenting of the arguments and the inserting of
questions, tasks, tables, pictures, along with recommendations of specific
secondary sources within the longer descriptive/argumentative paragraphs. For
the coherence and unity of the module it is also advised to link up units with
lead ins.
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The Introduction to Film Studies Module

This module builds on the guidelines put into practice by all course developers
when producing their material. Applications relating to skills and knowledge to
be learnt, ways of organising material, implementation of didactic strategies,
requirements and the means of evaluation and assessment are in line with the
principle philosophy of distance learning. The nature of the topics discussed
also requires a more stressed utilisation of the multimedia environment. Strict
copyright regulations concerning the use of primary sources does not enable the
accessing of movie clips, as primary sources, through the Internet. This means
that all required material must be made available in a resource centre, or the
tutor has to give a list of films which are most likely to be found in
school/public libraries or at the video rentals.

This module aims to

* suggest theoretical and practical approaches to understand the cultural
transition that signalled the shift from print culture to one relying on
mechanically reproduced images

* raise consciousness about the complex economic-social-political nature
of cinema

* develop a critical attitude towards the visual aspects of filmic texts

* introduce the basic issues relating to cinematic equipment, film
production, visual style and cinematic narration

* provide a theoretical framework and give a historical overview of
critical tendencies

* invite learners to start guided individual research in the discussed
topics, or any individual film that has been previously agreed upon with
the tutor

At the end of the module, learners should

* have an understanding of the role of cinematic representation within
contemporary artistic practices

* show awareness to the various means of approaching a film, be that a
focus on thematic, stylistic, generic or narrative issues

* be familiar with the basic cinematic discourses and have the capability
to relate to them in a critical manner

* connect up theory and practice by applying theoretical considerations
and analyse films as both an imprint of reality and a technique of visual
communication
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* Dbe able to comprehend cinematic expressions and the secondary
sources of film studies
Similar to the other modules the Introduction to Film Studies courseware is also
organised into ten units comprising four major sections, each revolving around
one aspect of cinema studies. After a general introduction to the basic issues
and terms, the three succeeding sections consist of three units each.

1. tablazat

Introduction to film studies courseware

SECTIONS

I. Introduction

II. Practices of
the Image

III. Practices of
the Narration

IV. Theoretical
discourses

UNITS

1. Basic Terms and Issues

Topics: medium specificity; the place of the cinematic medium in
contemporary culture; film as a business venture; economic and
social aspects of film production, the prehistory of cinema

2. From Photography through Sound to Digital Effects

Topics: optical equipment, kinds of shots and angles; lighting;
colour; the history of the sound; sound effects; music and speech,
special effects

3. Mise-en-scene

Topics: the visual composition and design of the frame; cinematic
space and movement

4. Movement and Editing

Topics: kinetics; camera movement; continuity; modes and styles
of cutting

5. Story and genres

Topics: narratology; classical, realistic, and formalistic film
narration; the spectator; genre and myth

6. Dramaturgy and Acting

Topics: time, space, and language; directing; settings; costume
and make-up; stage and screen acting; acting styles; the star
system; casting

7. Literature and Adaptation

Topics: the screenwriter; the screenplay; the image and its poetic
variants; point of view; literary adaptations

8. Overview of Film Theory I

Topics: the Soviet montage; realism; formalism; structuralism and
semiology post-structuralism; feminism

9. Overview of Film Theory Il

Topics: 3 Third Cinema,; multiculturalism postcolonialism,
middle-level research, cognitivism, film and philosophy

10. Writing about Film: Research and the Style
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Notes

The general principles were aggreed upon and laid down by the instructors involved in
the training. The unified guidelines not only included references to formal attributes of
the courseware but a general policy towards the didactic strategies. Having applied these
the tutors submitted a hard copy of the courseware to the supervisor of the training,
which was returned with suggestions to the writer for alterations to be made. These
suggestions usually discussed methodological considerations, rather than the content of
a specific study material.
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Juhasz Eva
Pécsi Tudomanyegyetem
Egészségligyi Foiskolai Kar
Zalaegerszegi Képzési Kozpont

Szaknyelvi tankonyvek, jegyzetek az egészségiigyi
felsooktatasban

A felséoktatisban folyo nyelvtanitast-nyelvtanuldast nagyon sok oldalardl elemezték,
azonban kevés vizsgalat foglalkozik érdemben az eredményes tanulds egyik
meghatdrozo tényezojével: a szaknyelvi tankonyvek, jegyzetek mindségeével.

Az Oktatasi  Minisztérium  tudomanyos szakmai tankonyvszakeértojekent szerzett
tapasztalataim  alapjan  megkisérlem  jelen dolgozatomban az egészségiigyi
felséoktatasban haszndalatos szaknyelvi tankonyveket, jegyzeteket elemezni, és bizonyos
josagkriteriumok alapjan a  sikeres tankonyv megirasanak, Osszeallitasanak
leglényegesebb pontjait megvilagitani.

Ahogy a mindségbiztositashoz ma mar hozzatartozik a sziikségletelemzés (ez altalaban
meg is tortéenik a szaknyelvi jegyzetek megirdasandl), ugy elengedhetetlen lenne a kész
produktum mindségének vizsgalata és forgalomba hozasanak javaslata szakmai
kritériumok alapjan, nem csak a lektoralas.

A szaknyelvoktatas, szaknyelvtanulas és az ennek eredményét felmutato
szaknyelvtudas min6ségét a szamtalan Osszetevd mellett nagy mértékben
meghatdrozza a szaknyelvi tankonyvek (jegyzetek, szoveggytijtemények,
szokincsgytijtemények stb.) megléte, valasztéka és mindsége.

A rendszervaltas ota eltelt tobb, mint egy évtized soran, de kiilondsen az utdbbi
néhany évben, Orvendetesen megnovekedett a kiillonbozé szakteriileteken
megjelent szaknyelvi tankonyvek szama. Mindezek ellenére mégis azt kell
mondanunk, hogy a valaszték tovabbra is sziikds, sok szakteriileten nem 4&ll
rendelkezésre a didkok szdmara szaknyelvi jegyzet: a szaknyelvi oktatas
ugyszolvan marol holnapra fénymasolt anygokbdl torténik. Kiilondsen jellemzo
ez a helyzet a hagyomannyal nem rendelkezd, Gjonnan Iétesiilt szakokra. (Egyes
szakokon szaknyelvi oktatas sincs még.)

Tovabbi problémat jelent, hogy bar sok nyelvtanar kolléga vallalkozna
szaknyelvi tankonyvek irasara, ehhez mégis kevés segitség all rendelkezésére.
A téméanak — szaknyelvi tankonyvek irdsa, kutatasa, értékelése — még nem tul
gazdag a hazai szakirodalma (PTE, VE), és a nemzetkozi szakirodalom is
meglehetdsen sziikds (Fritsche, 1992).
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Juhisz Eva

Az alabbiakban megkisérlem a kozoktatasban hasznalatos nyelvkonyvek
tudomanyos szakmai szakértdjeként szerzett tapasztalataimat a felsdoktatdsi
szaknyelvi tankdnyvek megiradsanal is hasznosithatd elemeire vonatkoztani.
Sajat szakteriiletem az egészségligyi szaknyelv, azonban a szak az elmult
években tortént erdteljes atstrukturalodasa kovetkeztében még talan azt is
kijelenthetjiikk, hogy egészségiigyi szaknyelv mint olyan (a koztudatban
leginkabb az apolas és orvoslas nyelvét jelenti) szinte mar nem is l1étezik. Annal
inkabb beszélhetiink az egészségiigy egyes szakteriileteinek nyelvérdl.
Bizonyara nem sokat tud kezdeni az orvostanhallgatd az egészségbiztositas
szaknyelvével vagy a gyogytornaszhallgato az orvosdiagnosztikai laboratoriumi
analitikuséval.

Az aldbbi tablazat elsé két oszlopa az egészségligyi felsdoktatasban inditott
szakokat mutatja (tobbségiik az elmult 10 évben keriilt bevezetésre), a masik
két oszlop viszont azokat a szakokat veszi szamba, amelyek részben
hasznalhatjak fel az egészségiigyi szaknyelvet. Természetesen mindezeken tul
meég szamos teriilet 1étezik (pl. allatorvos, mezogazdasz stb.), amelyek
szakteriilete részben fedi a humanegészségligy tertileteit (1. tablazat).
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1. tabldzat
Szakok az egészségiigyi felséoktatasban
Egészségiigyi foiskola (f) Orvostudomanyi Testnevelés és Egyéb (e + 1)
egyetem (e) sporttudomany (e)
- diplomas apolo altalanos orvos TestnevelOtanar biologia
- gyogytornasz
- dietetikus fogorvos humankinezioldgia kémia
- egészségbiztositas .
- altalanos szocialis munkas gyogyszerész egészségtan tanar fizika
- egészségtan-tanar
- orvosdiagnosztikai laboratériumi apolo gyogytestneveld tanar biofizika
analitikus _ .
- védénd (gydgytorndsz) edz6 (9 féle) biokémia
- sziilészn6
- képi diagnosztikai és intervencids (védond) sportmenedzser kornyezetvédelem
asszisztens . '
- kozegészségligyi jarvanyligyi . i életvitel
feliigyelo .
- egészségiigyi szakoktatd ) idegenforgalom
- ment6tiszt
- optometrista ¢lelmiszertechnologia
- egészségiigyi ligyvitelszervezd
mezOgazdasag
pedagdgia
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A tankdnyv értelmezésérdl, funkcidjanak valtozasarol olvashatunk ugyan ugy a
hazai (Kurtan, 2001), mint a nemzetkdzi szakirodalomban is (Weinbrenner,
1992), azonban a felsdoktatdsi szaknyelvi jegyzetek funkcidjarol,
josagkritériumairdl nem szdl a szakirodalom. A gyakorld nyelvtanar biztosan
tudja, hogy a nyelvtanulasi lehetéségek és modok boviilése mellett tovabbra is

sziikség van szaknyelvi tankonyvekre.

Miért sziikséges a szaknyelvi tankonyv?

* tampont, orientacios eszkoz, kalauz

e orszagos/eurdpai standard (tartalom, szinvonal, terjedelem)

e segiti a kevés draszamban tanuldkat (egyéni felkésziilésiik soran van
meritési lehetdségiik

* segiti a magas 6raszamban tanulokat (kéznél van a tananyag, nem kell
orarol orara keresni)

* segiti az oktatointézményen kiviili nyelvtanulast (levelez0sok, mar
munkaban allok)

* segiti a nyelvtanuldsi hatranyok kiegyenlitését (pl. Internet hianya,
szakkonyvek, szakfolyodiratok nehéz elérhetdsége)

* megléte biztonsagot kdlcsondz

A fentiekben felsoroltakon kiviil egy szaknyelvi tankdnyvnek még két fontos
feladatot is teljesitenie kell: 1. szaknyelvi ismereteket kozvetiteni, 2.
felkésziteni a szakiranyu nyelvvizsgara.

A szakmai nyelvvizsga megjelenésével és altaldnossa valdsaval parhuzamosan
folyamatosan jelennek meg a céliranyos nyelvvizsgakra felkészitd kiadvanyok.
A fOiskolai szintli egészségiigyi felsoktatds szdmara az 1Uj képzési
kovetelmények vagy alapfoku C, vagy kozépfoki A vagy B nyelvvizsga
letételét irjak eld. A szakmai vizsga még nem kotelezd, azonban a hallgatokat
igyeksziink arra felkésziteni és afelé orientalni.

Az alabbi abra azt mutatja, hogy Uigy a hallgatonak, mint a nyelv oktatdjanak,
de még a szaknyelvi tankonyv irdjanak is céliranyosan kell megtervezniiik,
hogy a szobeli vagy irasbeli aranyaibol mennyit sziikséges beiktatni a
nyelvtanulas, nyelvoktatas folyamataba (1. abra).
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A szaknyelvoktatds, szaknyelvtanulas
(szaknyelvi tankdnyv) tervezése
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A: sziiks éges szobeli minimum
B: sziikséges irasbeli minimum

11. Szaknyelvoktatisi Szimpozium, Debrecen 2002. november 15-16.
Juhiis: Eva, PTE EFK Zaluggerssegi KepzésiKozpont

A kovetkezOkben egy (bar nem teljes) szaknyelvi kdnyvlista mutatja be azt,
hogy megfigyelhetd az altalanos egészségiligyi szaknyelvekbdl kiinduld
bizonyos specializalodas, és azt, hogy a legtobb konyv az utdbbi 5 évben jelent

meg. A
olvasas

z 1. és 2. konyv még a grammatikai forditd mddszer segitségével foként

-forditas, szovegértést tanit, a 4. English for Doctors a szobeli orvosi

kommunikaciét allitja kozéppontba.

Néhany magyar kiadasua egészségiigyi szaknyelvi tankonyv (jegyzet)

1.
2.

v AW

0 %0 o

Német orvosi nyelvkonyv €s szakszoveggyiijtemény, 1958. /E/
Egységes német nyelvkonyv és szoveggyiijtemény az orvostudomanyi
egyetemek hallgatoi részére kozéphalado és halado fokon, 1968. /E/
What’s the Diagnosis? (Gyorffy M. — Rébék-Nagy G.) /E/

English for Doctors (Gyorffy M.) /E/ 1996.

Német nyelvi szakmai szészedet (Bardosiné Sz. K. Juhasz E.) 1996. /
F/

Német szaknyelvi jegyzet I. — IV. /F/

Angol szaknyelvi jegyzet /F/

Sprechstunde auf Deutsch (Szemler M. Halasz R.) 1997. /E/
Bevezetés az egészségiigyi szaknyelvbe (2002.?) /F/
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10. English for Health Insurance Professionals (Mészaros A. — Sélleyné
Gy. M.) 2002. /F/

Eddigi tapasztalataim szerint a jo szaknyelvi tankonyvr6l azt szoktdk mondani,
mint barmely mas tankonyvrdl: vagyis konnyen lehet beldle tanulni is és
tanitani is. Az utobbi megallapitast a szaknyelvet tanitdo kollégak tobbsége
akkor vallja leginkabb, ha sajat készitésii szaknyelvi jegyzetrél van szo.

Alljon itt az alabbiakban néhany kritérium, ami egy szaknyelvi tankonyv
,,j0sagat” jellemzi:

Milyen a jo szaknyelvi tankonyv (jegyzet)?
[konnyen tanulhat6 = didkbarat + konnyebb tanithatd = tanarbarat]
* Tartalma, felépitése megfelel6 (aranyos, fokozatos, teljes,
kovetkezetes)
* Egyértelmiien fejleszti a megcélzott készségeket (melyeket? mi a cél?)
*  Van benne/hozzé szoszedet
* Szaknyelvi szempontbol leképezi az adott szak kurrikulumat
* Tartalmazza a feladatok (minta)megoldasait
*  Minden munkaltat6 feladathoz ad mintat
* Konyvészetileg is megfelel (terjedelem, suly, méret, papirmindség,
tipografia, ajanlas, tartalomjegyzék stb.)
* A konyv lektoralasa hozzajarul a minéségbiztositashoz
* Tartalmaz elegend6 valasztasi, meritési lehetdséget (gyakorlatok
mennyisége, szovegek hossza-nehézsége stb.)
*  Szbveg : illusztracio aranya megfeleld
Ara elfogadhaté

A szaknyelvi tankonyvek Osszeallitdsanal nagyon sok mindenre kell figyelni.
Gyakran eldfordul — segitség, szakirodalom hidnya miatt — hogy alig jon ki
frissen a nyomdabdl a kdnyv, szerzdje maris tudja, hogy a kovetkezo kiadasban
mit kellene modositani. Kiilonosen nagy a hibazasi lehet6ség aranya az
egyszerzds konyvek esetében.

Melyek a leggyakoribb hibaforrasok?

Konnyen elkovetheto hibak, csapdak a tankonyv dsszeallitisaban
* Szem eldl tévesztem a célt (Kinek késziil? Mit akarok elérni vele?)
* Az én elképzelésem a legjobb (Kollégakat, szakembereket is
megkérdezni! = Tobb szem tobbet 1at)

61



Juhisz Eva

Forditva gondolkodom (=El6sz6r anyagot gytijtok, aztan amikor mar jo
sok van, ,,0sszerendezem”, hozzajuk adom a lehetéleg kommunikativ
feladatokat és varom a hatast.) — el0szor a célt megjeldlni, utdna a
hozza vezet6 utakat kijeldlni, majd ehhez rendelni a feladatokat.
Elfelejtem kiprobalni (=nincs id6/pénz rd) — ki kell probalni akar
részekben, fejezetekben, az alkalmatlannak bizonyulé részeket,
fejezeteket ki kell javitani vagy ki kell cserélni.

Elfelejtek leltarozni (= Megvan-e minden alkotorésze: ajanlés,
tartalomjegyzék, hasznalati utmutatd, utasitasok, tapescript, rovidités
vagy jelmagyarazat, (minta)megoldasok, forrasmegjeldlés, szojegyzék,
sorszamozas, kiemelések, oldal és feladatszamok szinkronban vannak-e
stb.) — tartalmi korlatokra hivatkozva soha nem hagyhatunk ki
1ényeges részeket, pl. Szojegyzéket.

Nem veszem szamitdsba a nyelvtant (hiszen kommunikativ akarok
lenni!) — alap ¢és kozépszinten indokolt az egyes tartalmakhoz
nyelvtani, minimalis mértékben elengedhetetleniil sziikséges
magyarazatot ill. kelld szdmu nyelvtani gyakorlatot beiktatni.

Kevés feladatot szanok a begyakorldsra (hiszen kényszerit a roppant
anyagmennyiség).

Megfeledkezek az ismétlésrdl (hiszen felsdoktatasrol van szo!).

A fentiekben felsoroltakon kiviil természetesen vannak mas hibaforrasok is,
amelyek az esetek tobbségében szakspecifikusak. A leggyakoribb hiba abbdl

adodik,

hogy a nyelvtanar-szerz0 nem szakember az adott teriileten. Ter-

mészetesen a szerzOk lehetdségeik szerint elmélyiilnek az adott szakteriiletben,
mindennek ellenére azonban a (foként szakmai) tévedés kockazata mégis

fennall.

Milyen

lépéseket kell kovetnie a szerzonek, hogy mind a didk, mind a tanar

szempontjabol a legkdnnyebben és a legeredményesebben hasznalhaté szak-
nyelvi tankdnyv keriiljon ki kezébol?

Lépések a szaknyelvi tankonyvek, jegyzetek elkészitése soran

SAINAIE il A

sziikségletelemzés (piackutatas, igényfelmérés, kivanalmak ...)
a cél(ok) kitiizése

a cél(ok)hoz vezetd utak meghatarozasa

anyaggyljtés o~ feladatok megalkotasa

Osszeallitas

kiprobalas
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Juhisz Eva

7. hibdk megallapitasa

8. korrekcid

9. (kiprobalas)

10. véglegesités (kézirat)

11. lektoralas (szakmai + tudomanyos, nyelvi + tudomanyos)
12. korrekcio

13. véglegesités (javitott kézirat)

14. kivitelezés

15. szakértés, engedélyezés (szakmai, tudomanyos, nyelvi)
16. forgalomba hozatal (terjesztés, ar ...)

Természetesen a fent vazoltakat megeldzOen tervet kell késziteni, amelyben
irasban felvazoljuk a folyamatra vonatkozd irdnyelveket, és amelyet a célok és
feladatok megfogalmazasaval parhuzamosan véglegesitiink (ki? mit? hogyan?
mennyit? milyen hataridore? stb.)

Legidealisabb akkor lenne a helyzet, ha szakonként, szakirdnyonként ki
tudnanak alakulni tankOnyviro-teamek (az elektronika vilagaban ma mar a
foldrajzi tavolsag sem szab gatat az egylittmikodésnek), akik az adott
szakteriilet (szaknyelvi tankOnyviras szakiranyonként) elismert szakembereivé
valhatnanak.
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Debrecen University ATC
Center for Technical Language Instruction

Integration of Legal Language in ESP

With Hungary’s approaching EU accession, the study of legal language within ESP is
emerging as a basic need for prospective technical translators and professional
communicators at our university. Our graduates mostly seek and gain jobs with
agencies related to European studies, such as regional development, law
harmonization, sustainable development, ecology and banking. The Center for
Technical Language Instruction (CTLI) wishes to focus on the selection of ‘real life’
legal documents, practical approach, proper support materials, adequate methods,
structural development of tasks tailored to student needs in the education of legal
language in the language classroom.

Introduction

The formation of the new face of Europe has brought about challenging
demands in teaching undergraduate technical translators. New subjects have to
be created to keep pace with rapid social and political changes. We, the
educators of the Center for Technical Language Instruction (CTLI), strongly
feel that one of our primary tasks is to give our students a working knowledge
of EU legal language and terminology. Many may say that this must be the
profile of the University of Law. A wide range of professions are deeply
influenced by the demands of our country’s preparation for full EU
membership, and its harmonization processes. Therefore, a solid basis of legal
language knowledge is indispensable for any job where documents, contracts or
regulations are handled by our technical translator and communicator students.

When hearing about the complicated technical language used by lawyers, even
native speaker laymen frown, indicating that they do not understand it. Special
tasks for the ESP language teacher include a) being well-informed about legal
issues and, within this, EU legal terminology (without, of course, pretending to
be a legal professional) and b) being able to make students believe that this
special language has its own characteristics and can be taught/learned as any
other technical language. The use of several simple methods and a set of
carefully varied exercises in class convinced my own students of their ability to
learn to handle legal documents.
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After clearing up the myth surrounding the difficulty of legal language, my next
aim was to show them that the acquisition of such knowledge is far from being
dry and boring. Even though they registered for the course of legal studies
because they were convinced of its usefulness, they presupposed it would be
impossibly difficult. My study aims to identify 1.) steps to enhance student
motivation, 2.) the selection of language classroom exercises for L2 students
seeking training in legal language and 3.) to see the value of this approach for
the student. As the relationship between student motivation and the
effectiveness of methodology is undeniable (see e.g. Korman, A.K.: The
Psychology of Motivation, 1974), I often asked myself the question: how can |
teach this "dry’ topic in a lifelike, creative way?

Materials

I have been teaching technical translation (theory and practice) for years at the
CTLI now. I firmly believe that translation tasks are both indispensable to the
technical translator teacher, in preparing to teach such courses, and to their
students. Translation exercises keep the teacher ‘in practice’ and able to teach
the ‘tricks’ of the translating profession in a practical way. As a practicing
translator, I dealt with several kinds of legal documents, such as ISPA project
documentation for the Debrecen Municipality, TEMPUS Phare Annual Reports
and Statements from the Commission of the European Communities, Land Use
Policy, Regional Studies and Settlement Layout Plans for the VATI (Budapest),
but, most importantly, the text of the 1260/1999 Council Regulation by the
European Commission. The Regional Development Agency of the North-East
Hungarian Plain provided me opportunities for active consultancy in cases
where I needed technical clarification. With this background I could realize the
first aim: to enhance my students’ interest and motivation by giving them real
working materials that were/are used at the moment by agencies, firms they
might work for one day. Furthermore, I gave them freedom to choose out of the
recommended materials for language classroom purposes (I presented them 6-8
documents, contracts and articles) and consulted the prospective benefits of the
selected 2-4 with them.

Equally important, I gave them a list of EU law support materials with their
exact web site addresses, which also come from my active translation
experience, such as Multi Term Web Access, MuWA Query Page, IMF
Terminology, EVROTERM, EUROTEXT, Dictionary of EU Dictionary,
GLOSSARIST, CELEX, EUROPA EU, TRANSLATION AND
ENLARGEMENT, TIS, EURODICAUTOM, a list of term banks, legal
databases, online and paper dictionaries (legal and regular) and other relevant
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language resources and we discussed, if needed, practiced the best ways of
using them.

As most of my course’s participants come from the Art Faculties of the
integrated Debrecen University, where education is rather theoretical, I wished
to offer my students a practical approach to the subject. I would argue from my
own experience that practicality offers immediate assistance for students in
their future jobs. Through this method I hope to fill a loophole in present day
language classroom education, which brings me to the next point: the methods
used in the legal language classroom.

Methods

First, based on the consensus in the selection of the given study material
mentioned above, we chose a text, in this example, the Council Regulation of
1260/99 by the European Commission. The full text of the Regulation was
presented on the EUROTEXT homepage, which offered several useful links for
further interpretation.

For home assignment, my students were requested to translate the given text
parts (length was negotiable), which we discussed in the next class. In the
course of discussion, by using the above-mentioned Internet and other sources,
we developed their vocabularies by searching for 3-4 synonyms for all the
relevant legal terminology, e.g. stipulate: designate, set forth, specify and
pledge. With the original words and their synonyms my students had to write
sentences and questions of their own within the framework of the legal subject
area. The sentences and questions enhanced their creativeness, and served as a
basis for the following class’s dialogue practice in small groups or on class
level, as it was comfortable for all of us in the class. This exercise also gave me
good insight into problems of misinterpretation and clumsy word usage that we
could correct on the spot.

Next, I gave them separate sentences for translation exercise, from English into
Hungarian, then vica versa. I have come to realize that with these steps their
vocabularies became activated, and from the small groups of synonyms their
long-term memory will preserve the most important ones.

Having completed all these preparatory tasks, I asked my students to translate a
certain passage of the Regulation from Hungarian into English (using an
authorized version of translation issued by the Center of Regional Studies,
Hungarian Academy of Sciences), which we proofread and corrected together
in class in the following language class. The students’ initial reluctance and
scare were soon gone; they became increasingly confident in the use of legal
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terminology. They even tried to express everyday topics of conversation by
using legal terminus technicus for fun!

With an eye toward active student participation, 1 structured the tasks in two
ways: a) through gradual vocabulary building and knowledge activation from
simple synonyms to the translation of legal passages from Hungarian into
English, I hoped to provide a solid basis of comfortable word (language) use; b)
in the classroom, I varied the tasks according to the intensity of their attention
and alertness. We continuously varied simple and rather complicated written
assignments with dialogues and voluntary presentations on any relevant legal
topic, which they could choose freely and give in class for grade improvement.
Positive (and only positive) motivation served as an impetus for creative
participation, interest arousal, task variation, and naturally, for the development
of presentation skills. The wide range of tasks made classroom work and
educator-student cooperation exciting, challenging and joyful.

Conclusion

In conclusion, I would argue that the subject area of EU legal language is of
key importance in present day tertiary education, in every university major, in
training technical translators of any languages. Market demands press educators
to be topical in subjects and methods as well, to provide their students with all
the working knowledge they can successfully use in their future jobs.

Initial difficulties with the formality and compactness of legal language can be
methodologically cleared and eased.

As student motivation is a great driving force towards effectiveness, the
incorporation of student freedom in the selection and compilation of the course
curriculum is indispensable. The development of educator-student cooperation,
the variety of tasks result in creative student participation, greater confidence in
the use of written and oral technical language, a better preparation for
presentation skills as well as success in students’ professional lives. The
purposive use of student-centered methods in a traditionally ‘dry’ and "difficult’
subject area arises unexpected energies, which act towards effective language
classroom cooperation.
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Debreceni Egyetem
Idegennyelvi K6zpont

Interdiszciplinaritas a szaknyelvi lexika oktatasaban

Az interdiszciplinaritast felfoghatjiuk ugy, mint tébb tudomanyt atfogd és tébb
tudomanyra kiterjedé szemléletet. Ennek megfeleloen ismertetjiik egy, az 1970-es
évekbol szarmazo német interdiszciplinaris szotdarsorozat tervezetét. (Vo.H. Weinrich )
Mi az interdiszciplinaritast mas oldalrol kozelitjiik meg. Azzal szamolunk, hogy a
szaknyelv nem csupan a szakszokinccsel, azaz a terminologiaval egyenlo, és a
terminologia pedig nem jelenti a szakszéveg teljes lexikajat. A szaknyelvi lexikan beliil
sziikség van az un. interdiszciplinaris lexikara is, amely nem terminologia jellegii,
hanem a tudomanyos szovegekre altalaban jellemzé. Ez magyarul az un. dltalanos
tudomanyos szokincs. Vizsgalodasunk alapjaul egy, a berlini Humboldt Egyetemen az
1970-es években kidolgozott orosz szaknyelvi tananyag-sorozat szolgal (Vo. I
Schilling). Ennek szojegyzékét vetettiik 0ssze a Debreceni Egyetem Természettudomanyi
Kar (DE TTK) Idegennyelvi Lektordtusin késziilt kifejezés és szoveggyiijtemények
szoanyagaval. Az ésszehasonlitast a magyar, orvosz, angol és német nyelv, valamint a
matematika és a kémia vonatkozdsaban végeztiik el. Vizsgdlatunk eredményét a
referdatum fiiggelékében megadott szojegyzékbdl lathatjuk.

Az interdiszciplinaritas fogalmanak tisztdzasa el6tt arrdl szolunk, milyen
szaknyelv-oktatési keretekrél van sz6 a Debreceni Egyetemen az Idegennyelvi
Kozpontban.

e A TTK-n diplomafeltétel az allamilag elismert nyelvvizsga
bizonyitvany megszerzése mellett egy féléves, heti négy oras,
gyakorlati jeggyel lezart ¢és kredit értéki szaknyelvi félév
abszolvalasa.

* Pszichologia, bioldogia, kémia, matematika, fizika, foldtudomany
iranyl gyakorlati szakforditas-oktatas négy féléven at heti négy
oraban

A szaknyelvi lexika oktatasaban is figyelembe kell venniink a két oktatasi
keretben megvalosithatd célok kiilonbségét: a szaknyelvi félévben nem
szakforditast oktatunk, hanem az idegen nyelvi szakszdveg értd olvasdsara
készitiink fel, és csak a szakfordito-képzésnek feladata a sziikebb értelembe vett
forditas-oktatas.

Tulajdonképpen a kés6bb értelmezendd interdiszciplinaris szokines kialakitasa

segithet abban, hogy a diplomafeltételként megszerzendé allamilag elismert
nyelvvizsga irasbeli feladatai kozott szerepld két kovetelménynek, az idegen
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nyelvrél magyarra forditdsnak és a szovegértési feladatok elvardsainak a
jeldltek konnyebben tudjanak megfelelni. Ez akkor is problémat okoz a vizsgara
késziiloknek, ha nem is steril szakszdvegrol van szd, csupan az altalanos
miveltséget nem meghalad6 szakmai és szaknyelvi ismereteket tételez fel.
El6szor szoljunk az interdiszciplinarités €s a lexika kapcsolatarol altalaban.

Bar kozhelynek tlinik, a 20-21.szazad a tudomanyok szazada. A tudomanyok
fejlédése terén pedig egyre nagyobb jelentdsége van az interdiszciplinaritasnak,
a tobb tudomanyt atfogd és tobb tudomanyra kiterjedé szemléletnek. A
differencialodas mellett n6 az integracid szerepe is. Tudomanyos szaknyelvvel
foglalkozdé kutatdknak/oktatoknak szdmolniuk kell ezzel. A neves német
germanista és romanista nyelvész, a német és francia nyelv
szoveggrammatikajanak megirdja, a kieli és a miincheni egyetem egykori
professzora, a bielefeldi egyetem interdiszciplindris kutatasi kdzpontjanak
egykori igazgatdja, ma a parizsi College de France tagja, Harald Weinrich mar
egy 1978-as tanulmanyaban (Weinrich 1978.) nélkiilozhetetlennek tartotta a
német nyelv interdiszciplindris szotaranak megalkotasat. Ezt két részbdl allo
szOtarsorozatnak tervezték, amely a kdznyelv és irodalmi nyelv véalogatott
szObanyagara ¢épiil, amit egy tizkotetes szatelit szakszotar sorozat egészit ki. A
kettd egylittesen egységes nyelvészeti/lexikografiai koncepciora épiil ugy, hogy
a jol kidolgozott és egységesitett utalorendszerrel a két szotar lexikai anyaga
kozotti atjarhatésag biztositva van. Példaul, a német Prigung ’minta, jelleg’
jelentés az alapszdtarban utal annak biologiai, viselkedéstudomanyi jelentésére
a szakszdtarban, illetve a német Funktion *fliggvény’ jelentésnél a matematikai
szakszotarban utalds van az alapszotarban talalhatd jelentésre: ’funkcid,
szerep’. Weinrich professzor sziikségesnek tartja a valogatast az egyes
szakszotari szokincs feltételezhetd nagy terjedelme miatt. A valogatas egyik
szempontja éppen az interdiszciplinaritds, azaz a tobb tudomanyédgban valo
eléfordulas. A német szaknyelv-kutatds a kémiaban mintegy 100 000
szakszoval szamol. A professzor azt a lexikografiai felfogast képviseli, hogy a
szakszotarak szocikkeinek nemcsak a jelentéseket kell tartalmazniuk, de az Gn.
grammatikai szereltséget is, hiszen a szakszovegnek grammatikai jellemzdi is
vannak. Ezzel mi is teljesen egyetértiink.

A tervezett szotar eddig nem késziilt el. A magyar szotarkiadast tudomasunk
szerint ilyen terv nem foglalkoztatja. J6 lenne azonban, ha az
interdiszciplinaritast legalabb a szakszdtarak atdolgozasanal figyelembe
vennék.

Mi most az interdiszciplinaritast mas oldalrdl kozelitjiikk meg. Azzal szamolunk,

hogy a szaknyelv nem csupan a szakszokinccsel, azaz a terminologidval
egyenld, és a terminologia pedig nem jelenti a szakszoveg teljes lexikajat. A mi
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értelmezésiinket aldtdmasztja V. éves szakfordito-hallgatéink szdvegteldolgo-
zasra és szotarazasra €piilo nézete is. Nem igaz a szakszoveget csak megérteni
akar6tol gyakran hangoztatott nézet, hogy elég az altalanos nyelvismeret, a
téma ¢és a nemzetkdzi terminoldgia ismerete, ugy is mindent meg lehet érteni a
szakszovegbOl. A  szaknyelvi lexikan belill sziikség van az 1n.
interdiszciplinaris lexikara is, amely nem terminologia jellegli, hanem a
tudomanyos szdvegekre altalaban jellemzd. Ez magyarul az Un. dltaldnos
tudomanyos szokincs, németiil allgemeinwissenschaftlicher Wortschatz, angolul
generel scientific vocabulary. Olyan, a kdznyelvben is hasznalt szavak ezek,
amelyek esetleg sajatos grammatikai vonzatukkal egyiitt szakszoveg-
specifikusnak tekinthetdk. Ez az interdiszciplinaris lexika része az altalanos
tudomanyos nyelvnek, amelyre vonatkozéan mar Klaudy Kinga is felteszi a
kérdést a Magyar Nyelvtudomanyi Tarsasag Szaknyelvi Szakosztalydban 1984-
ben:

Meég élesebben fogalmazva: van-e a magyarban altalanos tudomanyos nyelv, és
ha van, miért nincs? Miért nem kutatjuk, miért nincs leirva? (Klaudy, 1984).

Az igy értelmezett interdiszciplinaris lexikara vonatkozo vizsgalodasunk alap-
jaul egy, a berlini Humboldt Egyetemen az 1970-es években kidolgozott orosz
szaknyelvi tananyag-sorozat szolgal, amelynek elméleti alapvetése Irmgard
Schilling Allgemeinwissenschaftlicher Wortschatz cimii miive (I. Schilling,
1977). Ennek a konyvnek a célja a legkiilonb6z0bb orosz szakszévegek feldol-
gozasanak megkonnyitése. 1000 oldal kiilonb6z6é szaktudomdanyi kozleményt
vesz alapul, és ezekbdl emel ki 1000 szot. Kozvetlen didaktikai célja az altala-
nos idegen nyelvi lexikai ismeretek aktivizalasa megfeleld szakszovegben
konkretizal6do jelentésbovitéssel. A konyv egy alfabetikus szdjegyzékbdl és az
un. tematikus-funkciondlis szocsoportok tablazatos attekintésébdl all. A
tablazatok cimszava a szojegyzékben szerepld ige, valamint az igébdl képzett
fonév lehetséges bovitményeivel és vonzataival. Példaul: vizsgdl, vizsgalat, ~
ideje, ~ot végez, ~ kezdete/vége/célja/eredménye; sziikséges/nélkiilonoz-
hetetlen/pontos  vizsgalat;, vizsgalat  alapjan/nélkiil;,  vizsgalo — személy,
vizsgalt/vizsgalando targy. Mi az Irmgard Schilling mivében talalhatd
szojegyzéket vetettiik Ossze a DE TTK Idegennyelvi Lektoratusan késziilt
kilenc tagbol all6 matematikai, kémiai, biologiai, fizikai magyar—orosz,
magyar—angol, magyar-német kifejezés- és szdveggylijtemény sorozat négy
kotetének szoanyagaval. Az Osszehasonlitast a magyar, orosz, angol €s német
nyelv, valamint a matematika és a kémia vonatkozasaban végeztik el.
Vizsgalatunk eredményét a referatum fiiggelékében megadott szdjegyzékbdl
lathatjuk.
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Az interdiszciplinaris szokincshez tartozonak tekintjiik az olyan modell-
katalégust is, amely a véleménynyilvanitas, a feltevés, a hivatkozas, az
elfogadas/helyeslés, a kétely a cafolat, az elutasitas nyelvi formait tartalmazza:

Meg szeretném fogalmazni, ..., Feltételezem, hogy...; Ellene
mondok/Elutasitom...; Meg vagyok gyozddve, hogy ..../ egyetértek azzal/abban,
hogy ...;/ Osztom azt a véleményt, hogy ...; Kétlem/Kétségbe vonom/Nem vagyok
meggyozédve arrol, hogy...; Idézem/emlékeztetek/hivatkozom....

A didaktikai felhasznalhatosaga irant érdeklédve azt tapasztaljuk, hogy az inter-
diszciplindris szdkincsnek a terminologiatdl megkiilonboztetett kezelése a szo-
veg szemantizacidjaban €s a szotanuldsban is segit. Ha tudatositjuk a hallgatok-
ban, hogy mit értiink interdiszciplinaris szdkincsen, akkor ugy kell dket irdnyi-
tanunk, hogy ez szempont legyen szamukra a nyomtatott szotar 6nalldé haszna-
latban a kiilonbozo terjedelmi szocikkek attekintése kapcsan, €s sajat szosze-
detiik készitésekor ne csak mechanikusan irjdk ki a megfeleld jelentéseket,
hanem vegy¢k figyelembe azt is, hogy az egyébként mas szakszovegben mar
eléfordult szonak, kifejezésnek esetleg milyen aktualis vonatkozasa van. Ezzel
a modszerrel a  szotanulasnal  nélkiilozhetetlen — memoria-terhelést
csokkenthetjiik.

Fel kell hivni a figyelmet arra, hogy a nyomtatott szotar hasznalataban,
valamint a felhasznadloi széjegyzék vezetésében érdemes az inter-
diszciplindrisnak tekinthetd szavakat, kifejezéseket kiilon kezelni: valamilyen
jelzéssel elvalasztani, kiemelni. A nyomtatott szotar szdcikkén belill az
interdiszciplinaris jelentés gyors megtalalasanak technikajat is ki kell alakitani.
A nyomtatott szotarban az orientdlodasi technika egyébként is fontos.
Torekedjiink a nyelvi panelek sztereotipidk feltdrasara. Szaknyelvhasznalatban
ez nem stilustalan, s6t funkcionalis stilisztikai kovetelmény. A szotarazasnal
kovessilk nyomon a szoképzési mintak gyakorlati megvalosulasat, amire a
vizsgal szobokor bemutatdsa jo példa volt.

Befejezésiil meg kell még jegyezniink, hogy az itt bemutatott és a tovabbi
lektoratusi orosz matematikai, orosz kémiai, orosz fizikai, angol biologiai,
angol fizikai szoveggyijtemények tematikus szovegfelfrissitést, terminologiai
modernizalast igényelnek, bar éppen interdiszciplindris szokincsiik igy is
hasznalhat6. Kar, hogy a FEFA 3 program keretében elinditott természet-
tudomanyos terminoldgiai adatbazis létrehozasa és szamitogépes rogzitése csak
részben valésult meg. Ehhez hasonld interdiszciplinaris lexikai adatbazis
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kiépitése megvalositasra var az eddig rendelkezésre allo és jabb, kiilonbozd
reprezentaciods szempontok figyelembe vételével valogatott szovegek alapjan.

Melléklet

Interdiszciplinarisnak itélt szavak és kifejezések jegyzéke

I. Schilling és a Kossuth Lajos Tudomanyegyetem Természettudomanyi Kara
kiadasaban megjelent kifejezés és szoveggylijtemények alapjan :

Nyirkos Istvanné — Mojzes Janos: Angol-magyar, magyar—angol kémiai kifejezés és
szoveggyljtemény. Tankonyvkiado, Budapest 1971. 7. kiadas (KA)

M¢énes Andrasné: Angol-magyar, magyar—angol matematikai kifejezés és
szoveggyljtemény 1989. 8. kiadas (MA)

Kissné Buzaky Judit — Korondéan Irén: Német-magyar, magyar—-német kémiai kifejezés
és szoveggytjtemény 1981. (KN)

Kormnya Laszlo: Német-magyar, magyar-német matematikai kifejezés ¢és
szoveggyljtemény. 1989. 3. Kiadas (MN) alapszik, alapul vmin KN, MN
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alkalmaz KN, KA, MA

alkot

all vmib6l/vmiben KA

atalakit vmit vmivé — atalakul vmi vmibe/vmivé KA, MA, KN, MN
befolyasol KN, MN

behatol vmibe KN

cselekszik

csokkent — csokken MN, KA, MA
egyesit vmit vmivel, egyesiil vmi vmivel MN, KA
elér vmit KA, MA

eljut vhova, vimeddig

emel — emelkedik vmire KN, MN
fejleszt vmit vmivé MN, KA

fejlodik vmivé

felhasznal KN, MN

fokoz KN

figg KN, KA, MA

hasznal vmit vmire KN, MN, KA

hat — hatassal van vmire

helyettesit vmit vmivel MN, KA, MA
hiv vmit vminek

illet vkit, vmit MA

iranyit

javit — javul MA

keletkezik MN, KA

kever — kavar KA, MA
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kiderit — kideriil KN, MA, KA
kidolgoz MN, MA

kiemel KM

kivalaszt MN, MA

kijelo]l MN KA MA

kiszélesit — kiszélesiil

kiterjeszt — kiterjed MN, KA, MA
kovet

kovetel MN, MA

kutat KN, KA, MA

lehet6vé tesz MN

lejatszodik KN

1étesit

1étrejon

magyaraz vmit vmivel

megallapit KN, MN, MA
megfelel vminek/vmiben MN, MA
meghataroz KN, MN, KA, MA
megkiilonboztet MA, MN
megvalosit KN, MN, MA
megvaltoztat KN

mérsékel — mérséklodik KA
modosit — médosul KN, KA, MA
mutat KN, KA, MA

mitkddik KN, MN, MA

nevez vmit vminek MN

novel — novekedik/ novekszik KN, MN, KA
nyugszik vmin MN

Osszekapcsol vmit vimivel
0sszekot vmit vmivel MN, KA, MA
Osszetéveszt vmit vmivel

potol vmit vmivel KN, MN, MA
szolgal vminek/vmiiil
tanulmanyoz MN, KA, MA
tartalmaz MN, MA

tartozik vkire/vmihez MA
tamaszkodik vmire

terem

tevékenykedik KN, MN, MA
tisztaz MN

tokéletesit MA

térténik MA

valora valik

valtoztat — valtozik KN, MN
vezet vimihez KA, MA
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végbemegy KN, MN
viszonyul KA, MA
vizsgal KN, MN, MA
vonatkozik vmire MA
vonz

Interdiszciplinaris szavak és kifejezések funkciondlis csoportositisanak szempontjai 1.
Schilling alapjan:

Tudomanyos teriiletek

Tudomanyos intézmények, képzési iranyok
Fels6oktatési tanulmanyok

Tudomanyos munka szervezése, végzése
Nyilvanos fellépés, publikalas, véleménycsere
Tér, id6, mozgés

Jelenség, dolog

Halmaz, rész, egész, fok

9. Besorolas, vonatkoztatas, kiilonbség, azonossag
10. Ok, kovetkezmény, koriilmény, feltétel

11. Keletkezés, valtozas

12. Hatés
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Kurtan Zsuzsa
Veszprémi Egyetem
Angol Nyelv és Irodalom Tanszék

A szakma-specifikus nyelvfejlesztés aktualis kérdései
a magyar felséoktatasban

A magyarorszagi idegennyelv-oktatisban az utobbi évtizedben végbemend mélyrehato
valtozasok kovetkeztében egyre magasabb szintii idegennyelv-ismerettel keriilnek be a
hallgatok a felsdoktatasi intézményekbe, ahol az oklevél kiadasanak feltétele a
kozépfoku nyelvvizsga. A szakemberek hatékony kommunikdcioja érdekében azonban
nem elegendd, hogy a hallgatok ,,csak” altalanos nyelvismerettel rendelkezzenek. A
tanulmanyban attekintjiik azokat a fontosabb teriileteket, amelyeken a célnyelv-
haszndlati képessegek fejlesztése sziikséges, kiilonos tekintettel az egyre boviild
nemzetkozi tanulmanyi mobilitds tapasztalataira.

Bevezetés

A magyar felsdoktatas szakma-specifikus nyelvfejlesztésének aktualis kérdéseit
egylittesen vizsgalhatjuk a magyar és a kiilfoldi felsGoktatas kontextusdban,
mégpedig mindazoknak a tagabb kornyezeti feltételeknek a kihivasaban,
folyamatos valtozdsaban, amelyek jelentds hatast gyakorolnak a szakember-
képzésre, az oktatasi célok, tartalmak és modok meghatarozasara és fejlesz-
tésére.

A korabbi évtizedekhez képest mara jelentdsen megvaltozott az oktatas — igy a
nyelvoktatas — kornyezete, szamos ujfajta kovetelményt tamasztanak a
hallgatokkal, oktatokkal (szakmai oktatokkal és nyelvtanarokkal), valamint
oktatasszervezokkel szemben. A folyamatos valtozasok kiillonbozé szinti
folyamatos dontéseket igényelnek, amelyek kovetkeztében az egyes szinteken
(orszagos, kozponti és helyi szinteken) kiillonbozé résztvevok kozremi-
kodésével, kiilonboz6é intézkedések sziiletnek. A dontések mindsége egyre
inkabb fligg az oktatasi szitudciok komplex elemzésétdl, az eredmények
értelmezésétol, azok kozvetitésétol és figyelembevételétol.

Jelen tanulmany célja, hogy attekintse azokat a fobb kornyezeti feltételeket,
amelyek a nyelvhasznalat szempontjabdl is ujfajta kihivasokat jelentenek a
magyar felsdoktatas szakemberképzésének; bemutassa, hogy ezek a feltételek
milyen kommunikativ kompetencidkat igényelnek az egyetemi és fOiskolai
képzés  résztvevoitdl;  ramutasson a  kompetenciak  fejlesztésének
sziikségességére;0sszefoglalja, hogy milyen integrald szerepet tolthet be a
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felsofoktl nyelvoktatas a kiilonféle feladatok ellatasaban a szakma-specifikus
nyelvfejlesztés érdekében.

Kornyezeti feltételek és nyelvi-kommunikacios igények

A megvaltozott komyezeti feltételek szamos modon hatnak a magyar
felsdoktatasra, ezen belill pedig a nyelvoktatasra is. Ezek koziil most négyet
kivanok kiemelni és attekinteni: (1) a fels6oktatas nemzetkozivé valasa; (2) a
fels6oktatas és a munkaadok kapcsolata; (3) a technologiai fejlodés hatasa;
valamint (4) a felsGoktatas expanzidja az egyén — esetliinkben a nyelvtanul6 -
szempontjabol.

A felséoktatasi kepzés nemzetkozivé valasa

Az europai felsOoktatasi térség kialakitdsdnak folyamata nem hagyja
érintetlentil Magyarorszagot sem. Ugyanakkor az Eurdpan kiviili, pontosabban
amerikai ¢és dazsiai intézmények is megjelentek az eurdpai felsOoktatasi
térségben. Mindez a felsdoktatas résztvevOinek mobilitasat eredményezte. Ez
¢év oktoberében ilinnepelték, hogy az ERASMUS csereprogramokban résztvevo
hallgatok szama elérte az egy milliot. A magyarorszagi felsGoktatasi
intézmények is élénken kapcsolodtak be a nemzetkdzi oktatasi programokba,
amit a hazai idegen nyelvli képzésre iranyuld felmérés (Kurtan, 2002)
eredményei is alatdmasztanak. Megfigyelhetd az idegen nyelvii programok
expanzidja. A jellemzé nyelvhasznalati tevékenységek a kiilonféle képzési
szinteken, nemzetkozi hallgatésaggal egyiitt, tobbnyelvii kdzegben folytatott
tanulmanyokhoz, azok szervezéséhez kapcsolddnak. A kutatasi eredmények azt
tamasztjak ald, hogy lényeges kiilonbségek vannak a magyar és az idegen
nyelven folytatott oktatds kozott, ami specifikus kompetencidk meglétét
koveteli a részvevoktdl. Ezek a kompetencidk azonban nem alakulnak ki
automatikusan, hanem az idegen nyelvii tanulményokra valo felkészitésre van
sziikség. Akar a kilfoldi részképzésre utazo magyar hallgatoknak, akér az
idegen nyelvii képzésbe itthon bekapcsolédd hallgatésagnak specifikus
nyelvhasznalati képességekre van sziiksége. Minthogy a tanulmanyok nyelve
idegen nyelv, ezért ez a sziikséglet kiterjed az altalanos ¢és szakmai
nyelvhasznalati képességek fejlesztésén tul a tanulmanyi készségeket és az
interkulturalis kommunikacios készségeket kialakito kompetencidkra. Ezen
kivill az idegen nyelvli képzésben résztvevoknek biztositani kell azt is, hogy
szakmai  kommunikacidos képességeiket anyanyelven (magyarul) is
fejleszthessék.

A felsdoktatas és a munkaadok kapcsolata
A szakemberek mobilitasa az Eurdpai Union beliil megkivéanja a végzettségek, a
szakmak koOlcsonds elismertetését. A munkaaddi oldalon megindult a
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szakképzettségi regiszterek kidolgozasa és alkalmazasa. A kolcsonos elismerés
elofeltétele, hogy a felsdoktatdsi intézmények szakstrukturaja megfeleltethetd
legyen a szakképzettségi regisztereknek. Mindez a felsdoktatasi intézmények és
a munka vilagaval valo szorosabb kapcsolatok kiépitését, uj oktatdsi formak
létrehozasat is jelenti annak érdekében, hogy a végzettek folyamatosan
legyenek képesek megfelelni az allanddan valtozo, gyakran ma még elére nem
lathaté munkavallalasi igényeknek. A jellemz6 nyelvhasznalati tevékenységek
erésen kotédnek a munkaadok igényeihez, elvarasaihoz, 6sztonzo javaslataihoz,
a gyakran nemzetkdzi kdzegben torténd munkavallalds sokréti sziikségleteihez.
A sziikséges kompetenciak e tevékenységekhez és feladatokhoz kapcsolodnak
(példdul idegen nyelven szakmai tapasztalatok szerzése, kapcsolat
munkaadokkal, munkavégzés vegyes vallalatoknal itthon ¢&s kiilfoldon,
munkaadok és oktatasi intézmények kapcsolatainak kialakitasa, palyazatok,
Osztondijak stb.). A munkavallalds sokrétli sziikségleteinek megfeleld
teriileteken a szakmai nyelvhasznalat fejlesztése még azon hallgatok szdmara is
lényeges, akik altalanos nyelvvizsgaval mar rendelkeznek.

A felsdoktatas és a technologiai fejlodés

Az 1) informacids technologiak, 0j eszkozok (szamitogépek, elektronikus
levelezés, internet hasznalat) uUjfajta kommunikacios tevékenységek sorat
igénylik alkalmazo6itol, hasznalatuk erésen befolyasolja, modositja az eddigi
kommunikacios szokasokat. A jellemzé nyelvhasznalati tevékenységek az
auditiv és vizualis csatorndn egyszerre, egyiittesen alkalmazott informéaciovaltas
szamos modjara terjednek ki. A jellemzd nyelvhasznalati tevékenységek a
multimedialis altaldnos és szakszovegek feldolgozasara, az auditiv és vizualis
csatorndn gyakran egyiittesen alkalmazott informacidvaltas szdmos moddjara
terjednek ki. A sziikséges kompetencidk az idegen nyelvii technologidval
tamogatott nyelvtanuldsi formakra, az 10j technologidk segitségével
megvalositandd  informacidszerzésre, ujfajta egyiittmikodési képességre
terjednek ki.

A felséoktatas expanzidja és az egyén

A fels6oktatas demokratizalasanak folyamata egyben az eltomegesedést is
jelenti. Az egyénre, esetlinkben a nyelvtanuldra kevesebb figyelem jut, nagyobb
onallésagra, feleldsségvallalasra van sziiksége az 1) ismeretek megszerzésében,
¢s a személyi altalanos, valamint szakmai kompetencidk folyamatos
fejlesztésében. A jellemz6 nyelvhasznalati tevékenységek az ismeretszerzés €s
informéaciofeldolgozas, emellett a tudas alkalmazasanak szamos teriiletére,
valamint a személyiségfejlesztés kiilonféle formaira terjednek ki. Az ehhez
sziikséges kompetencidk a folyamatos Onfejlesztés, a kiilonféle nyelvi —
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kommunikaciés és tanuldsi stratégidk alkalmazasdnak képességét foglaljak
magukba.

Osszefoglalva megéllapithatjuk, hogy a felséoktatasi képzés kornyezetében
érvényesiilé fobb hatasok révilagitanak azokra a nyelvi-kommunikacios
sziikségletekre és kovetelményekre, amelyeket a felsOoktatdsi képzésnek —
benne az idegennyelv-oktatisnak — figyelembe kell vennie a hatékony
szakemberképzés érdekében.

Kommunikativ kompetenciak
A kommunikativ kompetencidk az (1) altalanos és a (2) kommunikativ nyelvi
kompetenciat foglaljak magukba.

Az dltalanos kompetencia Osszetevoje a személyes kompetencia (ismeretek,
tapasztalatok, szakmai tudas, szociokulturalis, interkulturalis ismeretek,
onértékelés képessége); a szocialis kompetencia (egyiittmiikodési képesség); a
kognitiv kompetencia (az informacio feltarasa, kognitiv miiveletek képessége).

A kommunikativ nyelvi kompetencia része a lingvisztikai kompetencia
(szdkincs, fogalomkorok, kiejtés stb.), szociolingvisztikai kompetencia
(tarsadalmi érintkezés formai, stilus, hangnem ismerete), pragmatikai
kompetencia (kommunikacioés szandékok, kommunikaciés forgatokonyvek);
diskurzus kompetencia (szovegalkotds szabalyai); stratégiai kompetencia (a
feladatok soran a sikeres kommunikacié érdekében valasztott és alkalmazott
céliranyos és szabalyozott tevékenységek sora).

Az altalanos kompetencia fejlesztése, a személyiség altalanos képességeinek
fejlesztése elvalaszthatatlan a nyelvi kompetencia fejlesztésétol. A fobb
kompetenciamodellek (Hymes 1979, Canale-Swain 1980, Bachman 1991, Stern
1992, Celce-Murcia — Dormyei — Thurrell 1993, Nagy 2000) alapjan
hatarozhatjuk meg a nyelvoktatds — igy a szaknyelvoktatas — tartalmi
komponenseit (1. tablazat).

1. tablazat
A nyelvoktatds tartalmi komponensei
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Folyamatk6zpontua

Eg};é?i tamtJIési 'It'ar:L’JIéls':( Célnyelvi tartalom tanterv
olyama strategia A FELADATOK
Kultdra Tevékenységek Feladatok TEVEKENYSEGEK

Hiailés utan - KESZSEGEK

a ::’e,i an Olvasas Beszéd Irés

HASZNALAT
Funkcidk nyelvi Témak, Kommunikativ JELENTES
jelentések szOvegek szituaciok
FORMA
Nyelvtan Kiejtes Székincs Nyelvkdzpontu

tanterv

A magyar fels6oktatas jelenlegi kornyezeti feltételei kozott kiillondsen nagy
hangsuly keriil a képességfejlesztésre, amelyhez jelentésen hozzajarul a nyelv-
tanulds. Az oktatas nemzetkozivé valdsanak felerédsodésével kiemelt hangsulyt
kap az idegen nyelvii tanulmanyi célu feladatokra (eldadasok, vitaban valé rész-
vétel, forrashasznalat, diplomadolgozat készités) valo felkésziilés, valamint az
interkulturalis kompetencia fejlesztése. Emellett fontos, hogy a hallgatok anya-
nyelviikon, magyarul is megismerkedjenek a szakmai nyelvhasznalattal. Az
egyéni nyelvfejlesztés érdekében jelentds szerepet kapnak a tanulasi stratégiak,
amelyek magukban foglaljak a kommunikacios (kifejezésbeli nehézségeket
athidalo, értelmezési nehézségeket feloldo) stratégiakat is. Az erre valo felké-
szités a pszicholdgiai, valamint metodikai felkészitésbdl, valamint az
Oniranyitas gyakorlatanak, az oOnértékelés modjainak kialakitasabol all.
Példaként emlithetjiilk a szamitogépes lehetdségek kihasznalasaval végzett
diagnosztikus nyelvi teszteket.

Tanulmanyi céli feladatok és tanulasi stratégiak

Megnovekedett fontossdguk miatt kivanok kiilon is foglalkozni a tanulményi
célu feladatokkal és a tanulasi stratégidkkal (2. tablazat). Orvendetes modon
egyre tobb szaknyelvoktatdsi programban jelentds helyet kap a tanulméanyi
készségek fejlesztése azzal a céllal, hogy felkészitsék a hallgatokat idegen
nyelven folytatott tanulmanyokra is. Ugyanakkor Onmagéaban az, hogy a
curriculumba iktatjuk a jegyzetelési készség, a vitaban valo részvétel, az idegen
nyelven torténd diplomakészités vagy egyéb dolgozatok elkészitésének nyelv -
specifikus fejlesztését, még nem jelenti automatikusan a tanulasi képességek
fejlesztését is.
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2. tablazat

Tanulmanyi célu feladatok és tanulasi stratégidak
TANULMANYI CELU FELADATOK TANULASI STRATEGIAK
*  Olvasas * A stratégiak jellemzdinek,
*  Beszédértés szerepének tudatositasa
*  Beszédprodukcio *  Stratégiak alkalmazasanak modelljei
o lras »  Kozvetlen és kozvetett stratégiak
e Kozvetités (forditas, tolmacsolas) e Metakognitiv stratégidk
»  Forrashasznalat e Kognitiv stratégiak
»  Eldadasok e Kommunikdcios stratégiak
»  Vitdban val6 részvétel *  Kifejezésheli nehézségeket feloldo
*  Konzultaciok stratégiak
e Vizsgak *  Ertelmezési nehézségeket feloldd
»  Diplomadolgozat készitése stratégiak

A tanulok 6nall6 tanulasra valo felkészitése Dickinson és Carver (1980) szerint
harom részbdl all:

(1) pszichologiai felkészités;

(2) metodikai felkészités;

(3) az 6niranyitas gyakorlata.

A pszichologiai felkészités az dnbizalom erdsitését, fejlesztését szolgalja, alkal-
makat teremt a minél szélesebb korii nyelvhasznalatra. A metodikai felkészités
lényege a metanyelv, foleg az instrukciok - vagyis a nyelvtanulashoz, egyiitt-
miikodési tevékenységekhez sziikséges kifejezések - megértésére iranyul. Az
Oniranyitas gyakorlata pedig a tanulds szervezésének a megismerését jelenti: a
valasztasi lehetdségek, az eljarasok és a tanulasi technikak ismeretét foglalja
magaban (szotarhasznalat, nyelvtan, id0 szervezése, motivacio, forrasanyagok
stb.).

Létezik olyan tanulastechnikai tankonyv (példaul Ellis & Sinclair, 1989) is,
amelyik a fenti elvek szellemében ugy épiti fel tananyagat, hogy egyrészt
felkésziti a tanulokat a nyelvtanulasra, masrészt pedig kiilonboz6 feladatokkal
fejleszti a tanuldsi képességiiket (a szokincsbovités, a nyelvtan tanuldsanak
lehetdségei, a készségek gyakorlasdnak modjai). A tanuldknak sz6lé konyv
mellé tanari kézikonyv és kazetta is késziilt. A tananyag elso része a tanulok
onmegismerésére, a nyelvtanulassal kapcsolatos folyamatok tudatositasara
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iranyul, majd a hanganyag interjiiban tobbféle tipust nyelvtanul6 osztja meg a
konyv felhasznaldjadval a nyelvtanulds kiilonbozé aspektusaival kapcsolatos
tapasztalatait. A konyv szisztematikus felépitése, jol szervezett gyakorlati és
motivald feladatai - rugalmassagot is biztositdé felhaszndlast megengedve -
iranyitja a tanulasi stratégidk kialakulasat.

A tanulmanyi céli feladatok és a tanulési stratégiadk kozotti fobb kiilonbségeket
a kovetkezok szerint foglalhatjuk 6ssze (3. tablazat).

3. tablazat

A tanulmanyi célu feladatok és tanulasi stratégidk jellemzdinek dsszehasonlitdasa

TANULMANYI CELU FELADATOK TANULASI STRATEGIAK
Kiils6 kényszeritd koriilmények Sajat celkitlizések, kovetelmények
Eredmények (elkészitett dolgozat, Folyamat, az eredmények eléréséhez
prezentacio) sziikséges 1épések

A kurzushoz kapcsolodo tevékenységek,  Lehetdségek biztositasa a tudas
specifikus feladatok kiprébalasara

Kiilsd értékelés Onértékelés

A tanulményi célu feladatokkal kiilsé kényszeritd koriilmények hatasa alatt
szembesiilnek a hallgatok, a feladatok elvégzésének eredménye lehet egy
elkészitett dolgozat vagy prezentaci6. A figyelem a kurzushoz kapcsolodd
tevékenységekre, specifikus feladatokra iranyul, és a hallgatok kiilso értékelés
alapjan kapnak visszacsatolast munkéjukrol. Ezzel szemben a tanulasi
stratégiak sajat célkitlizések, kovetelmények alapjan fogalmazodnak meg egy-
egy hallgatd szamara. A tanulas folyamat all a figyelem kdzéppontjaban, vagyis
azoknak a 1épéseknek a sora, amelyek a produktumokhoz vezetnek. A hangsuly
azon van, hogy minél tobb nyelvhasznalati lehetdség biztositasa keretében
lehetdséget adjunk a hallgatoknak adott tudasszintjiik kiprobalasra, felmérésére,
a nyelvhasznalatban vald prébalkozasokra. Az értékelés pedig nem kiilso,
hanem belsé onértékelés, ami a tovabbi tanulasi képességek fejlédéséhez nyljt
alapot.

Célunk, hogy a hallgaték minél nagyobb feleldsséget vallaljanak a nyelv-
tanulasban, és hatékony nyelvtanulokka valjanak. Egyének kiilonb6z6 mddon
tanulnak, ezért fontos széles spektrumt valaszték felajanlasa a nyelvoktatasi
tartalom elsajatitasa érdekében. A valaszték bovitése egyben lehetdséget ad arra
is, hogy a hallgatok a tanulasi stratégiak szamos fajtajat alkalmazhatjak
kiilonféle szituaciokban, €s kompetencidikat kés6bb alkalmazni tudjak a
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szervezett nyelvtanulasi koriilményeken kiviil is. A szaknyelvoktatas
megvaltozott kornyezeti feltételei kozott tehat a szaknyelvi tanulmanyi
készségek fejlesztése mellett a specifikus tanulasi készségeket, a tanulasi
stratégiak kialakitasat és fejlodését is tamogatnunk kell.

A fels6foku nyelvoktatas integralo szerepe

Felmeriil a kérdés, hogy elegendd-e csupan az altalanos idegennyelv- tudas a
szakmai élet kovetelményeihez. A felsdoktatasban - a kimeneti szabalyozas
értelmében - a diploma megszerzésének feltétele a kozépfoka nyelvvizsga.
Szakmaival bdvitett nyelvvizsgat nem minden intézmény ir eld, és az altalanos
nyelvvizsgaval belépd hallgatdkat altalaban felmentik a nyelvtanulas
kotelezettsége alol. A feltett kérdésre adandd nemleges valaszt mar eldre
sugallhatnank. A nyelvvizsgaval rendelkezd hallgatok nyelvtanulds aloli
felmentése kétfajta negativ kovetkezménnyel jarhat. Egyrészt igy el6fordulhat,
hogy a didk még azt a nyelvtudasat is elfelejti — kelld ,karbantartds” és
fejlesztés hianyaban az egyetemi vagy f6iskolai tanulmanyai alatt -, amivel els6
éves koraban érkezett. Masrészt nem részesiil olyan szakmaival bovitett
nyelvfejlesztésben, amire - a fenti nyelvhasznalati szituaciok alapjan - a végzett
szakembernek sokféle kontextusban a tipikus tevékenységek és feladatok
elvégzéséhez sziiksége van. Fenti elemzésiinkkel arra kivanjuk a figyelmet
iranyitani, hogy nem célszerli magukra hagyni a didkokat - még magas szinti
nyelvtudas esetén sem - a szakmai kommunikacié szabalyszerliségeinek
megismerésében. Bar autodidakta probalkozasaik talan eldbb - utdbb sikerre
vezethetnek, EU - orszagbeli tarsaik mogott akkorra azonban mar messze
lemaradnak.

Ezért harul igen jelentds feladat a felsdoktatas nyelvfejleszto tevékenységére. A
feladat abban all, hogy integralja a felsdoktatasi képzés altalanos igényeit és
céljait, az intézményi célokat és lehetdségeket, a munkaadok, valamint az egyén
sziikségleteit ¢€s céljait a leendd szakemberek nyelvi-kommunikacios
tevékenységeihez sziikséges célkitiizésekkel. A nyelvfejlesztés tervezését és
megvalositasat tekintse a szakemberképzés szerves részeként. Integralja a
szakmai tartalmakat a nyelvfejlesztésbe a sziikségleteknek megfeleld széles
valaszték modulszerii kidolgozasaval.

A modulok kozott szerepeljen az 4altaldnos és szakmai nyelvhasznélat
fejlesztése; altalanos és szakmaival bovitett nyelvvizsgakra valo felkészités; az
idegen nyelvli képzésre vald felkészités; interkulturalis kommunikacios
ismeretek €s készségek, tanulmanyi készségek fejlesztése; kontakt nyelvi orak
¢s egyéb egyiittmiikddési formak, konzultaciok biztositasa; nyelvi forras-
kozpontok, nyelvi klubok mikddtetése; a személyiség nyelvtanulds utjan vald

S
]
N
[72]
=
=)
=
e
<
)
=
<
=
xR
~—
I~
L
2]
~—
=
<
i




Kurtan Zsuzsa

fejlesztése; a tanulas tanitdsa; egylitt-miikddés szakmai oktatokkal,
hallgatokkal, oktatasszervezdkkel €s munkaadokkal.

A szakmai képzéssel integralt nyelvfejlesztés tervezése, megvalositasa és
értékelése érdekében az alabbi {0 teriileteken nélkiilozhetetlen az idegen nyelvi
kozpontok, lektoratusok kozremiikddése: igényfelmérés a dontések eloké-
szitésé¢hez; ajanlasok, tandcsadds az intézményi és egyéni nyelvtanulasi
stratégiak kialakitdsahoz (nyelvvalasztds, nyelvek sorrendje stb.); a
nyelvoktatas céljanak és tartalmanak meghatarozasa; a nyelvtanitasi-
nyelvtanulasi folyamat megszervezése, interakciok kialakitasa a résztvevok
(szaktanszéki oktatok, hallgatok, hazai és kiilfoldi hallgatok, nyelvtanarok)
kozott; szakmai tananyagok készitése, technoldgiak kihasznalasa, egyéni
tanulds tdmogatasa; szervezd szerep a nyelvtanulast segitd kornyezet,
nyelvhasznalati alkalmak teremtésében; értékelés, nyelvvizsgaztatas.
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Do Lawyers Talk Differently?

This paper presents some of the findings of research into English lawyers' oral
discourse. The research aimed at collecting and analyzing authentic data used for
giving advice and speaking about the legal issue of a case to see how native speakers
use the language in this context and to find out if there are any significant differences
firstly between the language used by lawyers and laypersons secondly between written
and oral legal discourse. Marked differences seem to be not at the level of lexis but
rather at the level of syntax, personal involvement, rhetorical and cognitive structuring.

Introduction

Legal discourse is an area which has not been studied as extensively as other
fields. However, a considerable amount of literature is devoted to certain
genres eg. law reports, statutes, books on law, contracts, insurance policies or
briefs of the written discourse and decisions, jury instructions, examining and
cross-examining witnesses at trials, police investigations of the spoken
discourse. The scope of the documents assayed ranges from the philosophical
and socio-cultural overview (Goodrich,1990, 1995) to highly focused problems,
eg. the thematic structure of lawyers' briefs (Kurzon, 1985). Nevertheless, legal
language has some overall characteristic features on levels of vocabulary,
sentence structure and textuality as shown by eg. Wright (1978), Crystal and
Davy (1980), Davie (1982), Bhatia (1977, 1983, 1993) or Bhatia and Swales
(1983) (see below).

The research described in this paper is aimed at collecting and analyzing
authentic data used to give advice and to speak about the legal issue of a case,
to see how native speakers use the language in this context and to find out if
there are any significant differences 1) between the language used by lawyers
and laypersons, and 2) between written and oral legal discourse. Marked
differences seem to be not at the level of lexis, but rather at the level of syntax,
personal involvement, rhetorical and cognitive structuring.

Methods

In my research, I collected and analyzed authentic data used for speaking about
the legal issue of a case, to see how native speakers use the language in this
context. First, I selected two similar negligence cases, which were not very
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complex, to ensure that even laypersons might tackle the problem. One case
was published in the magazine called Which? The Independent Consumer
Guide (May, 1995). Its back cover is always devoted to the Brief Cases column,
where two cases are presented, together with their solution, in an everyday,
standard style. The other case was copied from the All England Law Report,
from 1932. An adapted version of this case published in Cumps (1981) was also
used.

As my aim was to investigate how lawyers use the language, I had two groups
of informants: native-speaker lawyers and laypersons working in Birmingham,
UK, to be able to define the specific features of lawyers' talk.

In accordance with the aims of my research, lawyers were given both the text
copied from the Law Report and the one from the magazine, to see if the
significantly different language input would result in significantly different
language use during the implementation of the task or not. Laypersons were
given either the case published in the magazine or the adapted version of the
law report, to make sure both cases induce the same kind of language use. The
task of both groups was to answer the question: Who, do you think, the person
involved in the case might sue for damages? On what grounds? Answers were
recorded then transcribed and analyzed to find the typical features of language
use in this context of situation and to see if there are some significant
differences between the language used by lawyers and laypersons.

Results
Lexico-grammatical level
Some salient features of legal discourse regarding vocabulary based on Crystal
and Davy (1980) are as follows:
s archaic words and forms eg -eth for 3rd person Singular
s technical terms eg /litigant, tort
*common terms used in one restricted meaning eg proposal, material
¢ formerly technical words used in one meaning only eg liable
s adverbials to which a preposition-like word has been suffixed eg hereto,
thereof
e characteristic collocations of synonyms or near-synonyms eg able and
willing, made and signed
*high proportion of words which seem highly formal in their effect eg
duly, deemed, expiration
eadjectives are rare
«intensifying adverbs are completely absent
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The vocabulary used by lawyers and laypersons differ, but not significantly,
perhaps due to the common language input and to the situation: lawyers talked
to a layperson and laypersons were all educated. However, lawyers use some
technicalities eg plaintiff, defendant, small claim, and liable. But eg negligence
is also used by laypersons. A feature of spoken legal language can also be
traced in lawyers' talk: fixed legal formulae embedded in speech eg ,.they are
under an obligation to ensure”, ,,it'll be a claim for damages” or ,, Elaine is the
injured party or plaintiff who suffered injuries which would be worth for small
claim.” As to the last feature in our list, intensifying adverbs are used, however,
mainly by laypersons eg absolutely fulfilled, extremely careless, highly open to
question or challenge very strongly. Only one lawyer used such a device: not
quite certain. These qualifiers occur in the part where the informants argue the
case and their purpose is to evaluate. The purpose of using adjectives is also
evaluation eg faulty item or identification eg contractual relationship, civil
case, legal proposition. There is only one occasion when an adjective expresses
emotion and not factual description : poor Elaine. Using Halliday's
terminology, adjectives are rather Classifiers than Epithets in a Nominal Group.

The other feature of adjectives is that they tend to appear as head of a group
that is a Complement to a copular verb rather than a modifier of a noun eg the
product was unsatisfactory. This last remark leads us one level up: to sentence.

The most important features of written legal discourse on syntactic level -
based on Crystal and Davy (1980), Bhatia and Swales (1983) and Bhatia (1993)
- are:
*long self-containing sentences - twice the average in the Brown Corpus
*high nominalisation
*complex prepositional phrases
e preference for post-modifiers instead of pre-modifiers
*binominal or multinominal expressions i.e. a sequence of two or more
words or phrases belonging to the same grammatical category having
some semantic relationship and joined by some syntactic device such as
and, or
efrequent and lengthy adverbial insertions between Subject and main
verb
elengthy and elaborate initial sentence-settings/qualifying sections
*high frequency of passive structures
erelative frequency of non-finite clauses
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*special use and meaning of a number of auxiliaries eg shall expresses
obligatory consequence of a legal decision
Their purpose is to make texts clear, precise, unambiguous and all-inclusive.
Even spoken legal discourse aims to be precise, formal and impersonal.

The most noticeable feature of the data is the long complex sentences often
containing rankshifted/embedded clauses most of which are restrictive/defining
relative clauses eg he was the person who did the act which caused the
incident. Recursion, when prepositional phrases and relative clauses recur one
within another, is also frequent. A typical sentence exemplifying all the above:
She might sue the.. the people who made the...the ginger beer I presume
because they were the people who were responsible for the ...uhm. for the
producing of the product that was unsatisfactory. Relative clauses are often
insertions between Subject and Finite/Predicator eg the person who brings the
goods which turn out to be wrong .uhm.. will. Another common feature is the
frequent use of prepositional phrases eg makers of the ginger beer, evidence of
the serious illness, action for negligence against ASDA store. These are
characteristic of both groups. Due to the nature of the task, another typical
sentence-type of both groups is reporting sentences: either reporting clause
complexes with non-finite rankshifted clauses as is common in proposals or
with dependent clauses as the projected clause, the latter type being more
frequent in both groups. One significant difference is that lawyers more often
use all the above features in one sentence: The facts are perhaps not sufficient
enough to tell whether.. the .. customer's been negligent in picking up the tin
from the top shelf and with so doing knocking a third tin on to the head of
Elaine ..uhm nor is it easy to tell whether the shop'd been negligent in allowing
a tin in a position in a way that the customer might knock it and ... and allow to
fall on . on the head of poor Elaine Charman.

Frequent use of modal auxiliaries might, would, could and should and also of
adverbs and adjectives / used as modal adjuncts/ eg perhaps, probably,
possibly, likely for expressing a lower degree of certainty and hedging is typical
of both groups. Using certain verbs for expressing involvement is more typical
of the laypersons' texts eg. I think, I presume, [ would imagine. Lawyers tend to
express such uncertainty by avoiding the personal pronoun / and using it or a
noun instead e.g. sounds like, the facts seem to suggest, the facts are perhaps
not sufficient enough to tell, it looks as though. In this respect, these utterances
lack a feature of legal discourse, as they do contain personal involvement i.e.
the speaker expresses ,,his opinion or attitude towards the proposition that the
sentence expresses or the situation that the proposition describes” (Ghadessy,
1984:215).
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However, lawyers' utterances occur at a lower degree of involvement. One form
of expressing them is the use of a particular topical theme in the Hallidayian
(1994) sense, where the theme is the idea represented by the constituent at the
beginning of the clause. In lawyers' utterances, the typical theme is inanimate
eg. the case or the facts, or, even if it is animate, it is neither the speaker itself,
nor is it a proper noun, eg. the person. Another device representing impersonal
style is the use of passive structures: ,,the injury was caused to her because of
the way in which the goods on the shelves were .. were store were stocked ..
uhm . and she could argue that they are under an obligation to ensure that their
shop is maintained in such a condition that accidents of this sort don't happen.”

On a textual level, multiple thematic structure is a common feature, i.e. the
relatively high proportion of textual and interpersonal themes. Typical textual
themes are the relative pronouns eg. who, which or that; among conjunctive
adjuncts therefore is the most frequent; due to oral mode continuatives also
appear in theme position eg. well. Modal adjuncts eg. probably are the typical
interpersonal themes. Another feature of thematic structure is the use of marked
themes where the given information does not occur at the beginning of a clause.
Cleft sentences with their predicated theme are the typical examples: it is
basically ASDA that are negligent. They are regarded marked, although the
grammatical subject of the sentence, an empty (dummy) iz, is the theme. Its
function is to emphasize the main message of the sentence.

In addition to the structural component, the cohesive component of textuality is
worth examining. As is summed up by Bloor (1995), the elements of the latter
are reference, ellipsis & substitution, conjunction and lexical cohesion. This
aspect of the utterances would be worth investigating more thoroughly but due
to the constraints of this work I can highlight only the most important features.
As to linking ideas the conjunctions and, but, or and so that are mainly used;
among conjunctive adjuncts therefore is the most frequent. All function as
signposts for indicating the direction of the argument. Though spoken discourse
is usually not rich in linking devices, these utterances contain both intra- and
intersentential connectors in plenty, partly because of the task /reasoning and
arguing/, partly because of the genre /spoken monologue/ which is halfway
between planned discourse and conversation. Another feature of legal
discourse, the scarcity of pronoun reference and anaphora even within a
sentence and the repetition of lexical items as the main means of cohesion, is
not typical of these utterances. Although repetition is used, its function is not to
avoid pronoun reference in order to be unambiguous. But this leads us to the
rhetorical-level analysis.
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Rhetorical level

Features of organizing larger stretches of discourse are genre dependent. A
determinative factor is that these utterances are monologues: ,,spontaneous
spoken language, not previously prepared, and used in situations where other
may be present but not meant to join in” (Abercombie cited by Darian,
1983:32). On the one hand, it has been shown (see below) that language is
autonomous in so far as overt lexical markers relate sentences and parts of
sentences to each other. Redundancy is also characteristic of monologues where
»everything must be clear from the delivery. If not, the message is lost. For this
reason, the speaker must reintroduce key ideas and concepts” (ibid p41). This
provides a pattern of recycling a topic that has not been resolved. Repetitions
serve mainly this function eg. ,, Action was brought against the manufacturer of
the ginger beer I haven't previously mentioned that she did not bring an action

against the person who'd given her the ginger beer because” ... , she in fact
didn't bring an action . uhm . didn't bring a successful action against the
retailer of the shop because” ... ,,she brought the action instead against the

manufacturer ,,. On the other hand, utterances display features of spontaneous
speech too eg. false starts, continuitives, degressions, repetitions and colloquial
phrases such as if you like. Just one example from a lawyer's utterance to show
it is a feature of both groups: I would sue the manufacturer the ginger beer
manufacturer . and and and yeah for negligence uhm because they .. well they
should not have allowed a what was it a snail to enter in the the ginger beer.

A feature of rhetorical patterning that is typical only of lawyers' utterances is
that lawyers seem to build up their texts according to the pattern of legal cases
in specialist literature. The moves of legal cases in specialist literature (Bhatia
1993:135-136):
* Identifying the case
» Establishing facts of the case
* Arguing the case — Stating history of the case
Presenting arguments
Deriving ratio decidendi
¢ Pronouncing judgement
This pattern seems to be followed, in that lawyers nearly always first say
something about the nature of the case itself, and then go on to establish the
facts and argue the case eg Well . it's a civil case or Uhm it's a case from 1928.
Laypersons never identify the case but usually begin with recommending action
eg [ think that .. uhm. the lady who became ill of drinking the ginger beer
should have her money refunded from the cafe and then present arguments.
Sometimes in the end they change their opinion and give other advice eg. the
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end of the above utterance: Therefore [ think that she should sue either the
makers of the ginger beer .. or if the ginger beer is packaged by separate
company .. that maybe . she should sue the company that packages it.

Conceptual level

The finding of Crystal and Davy (1980) about the typical sentence pattern of
legal discourse: If X then Z shall do/be Y seems to characterize the utterances
of both groups except for the auxiliary which in our case is should (see last
example below). This cognitive structuring is entailed by the purpose of
communication i.e. to give advice after defining the conditions under which it
is applicable or in other words to reach a verdict based on the balance of
probabilities which is otherwise the standard of proof in civil cases. Lawyers'
utterances contained two other typical structures used for this function: The
possibilities are either ... or ... eg. , the possibilities are that she might sue
either the customer . or the . store” and X might do/be Y or Z eg. , possible
defendants ... would be either .. the . customer .. uhm .. for negligence .uhm . or
possibly . the shop”.

Discussion

The aim of the investigation was to find out how native speaker lawyers use
language when giving advice and speaking about the legal issue of a case to a
layperson, how this language differs from written legal discourse and from
language used by laypersons. Analysis was carried out with respect to lexico-
grammatical features on lexical, syntactic and textual level, features of
rhetorical patterning, and cognitive structuring.

Lexis used by lawyers and educated laypersons do not differ significantly
except for some set phrases of legal discourse embedded in lawyers' speech. As
to syntax the main difference is that lawyers apply the syntactic features
(complex sentences with lengthy adverbial insertions and prepositional phrases)
of written legal language more intensively than laypersons as they are better
trained in how to be precise and unambiguous. Devices of impersonal style are
characteristic only of lawyers' utterances. One feature, lack of personal
involvement is reversed here due to the purpose served by the genre, namely
reasoning and arguing. Devices for expressing personal involvement are: modal
auxiliaries, modal adjuncts and special verbs. In accordance with the twofold
nature of the genre (monologue), textuality bears features of both written and
spoken discourse. Some of the salient ones are: marked and multiple themes,
pronoun reference (unlike in written legal discourse), frequent use of
connectors - like in written discourse - and common features of spontaneous
speech.
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On the rhetorical level, the use of context-based language is characteristic, with
redundancy as the most important feature to realize a certain pattern of
recycling ideas. Lawyers tend to apply the rhetorical pattern of legal cases in
specialist literature, the rhetorical pattern of lay-texts is different. As to the
conceptual level, lawyers have a wider repertoire of cognitive structuring to
serve the given purpose of communication.

What forms, patterns and strategies are used when lawyers discuss the legal
issue of a case can be subject to further investigation. Another direction that
may be followed is to implement similar investigations but in different contexts
eg to see how professionals working in EU context use the language.
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Sturcz Zoltan
Budapesti Miiszaki- ¢s Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar
Nyelvi Intézet

Nyelvtudas — gazdasag — innovacio

A nyelvoktatas XXI. szazadi modelljét a kivetkezé — egyben keretet is ado — tényezék
befolyasoljak: nyelvpolitika, nyelvpedagdgia, oktatdsi gyakorlat és rendszer, gazdasag,
globalitas, jog. Ezekbdl a tényezokbol egyre inkabb kiemelkedik és meghatdrozova
valik a gazdasag részben mint megrendeld és felvevd piac, részben mint erdforrds. A
gazdasagban egyre tébb olyan elem van jelen, amely relevans a nyelvoktatas,
szaknyelvoktatas szempontjabol is. Ezek kozé sorolhatok cimszavakban a kivetkezok:
globalis rendszerek, multinaciondlis rendszerek, fejlodési dinamika, informdacios arviz,
versenykenyszer, munkaero-mindség. Ezek a tényezok hatnak a nyelvoktatasi
modellekre, az intezményekre, de egyben alakitiak a cégek nyelvtudassal kapcsolatos
képzetét is. A nyelvtuddas — benne a szaknyelvtudas — termelési eszkozzé, ezen beliil
egyre inkabb az innovdcio eszkézévé valik. A termékekre raforditott anyagi eszkdzok és
szellemi eszkozék hanyadaban jelentds aranyeltolodas kévetkezett be a szellemi
eszkozok javara, és ezen beliil a nyelvtudas pozicidja kiilonbozé okokbdl egyre inkdabb
erosodik. Mindennek az EU-csatlakozas kiiszobén geopolitikai és nyelvpolitikai
szempontbdl egyaradnt jelentésége van.

1. A tanulmany és a felmérés inditékait az a ma mar nyilvanval6 tény adta,
hogy a gazdasag altal elvart nyelvtudas szemben all a felsdoktatasi nyelvi
képesitési  kovetelményekkel, az intézmények nyujtotta nyelvoktatasi
keretekkel, lehetoségekkel és ezekbol fakaddéan az ott folyd oktatasi
gyakorlattal. Erre a tényre, pontosabban ennek bizonyitasara igazabol nem is a
nyelvész, hanem az oktatasszervezd szempontjabol és a végzett diplomas
hallgatok eladhatosaga szempontjabol kerestem a valaszt. Arra probaltam
valaszt adni, hogy mit var ma — 2002-ben — a gazdasag a szakértelmiségtdl, az
altalunk képzett munkaer6tol, illetve milyen a nyelvi kérnyezet a munkaadonal.
A valasz a kdvetkezd szempontok és elvégzett elemzések alapjan adhaté meg:
a.) Gazdasagi szempontt igényfelmérés, igényelemzés és trendfeltaras a nagy-
és a kozépvallalatok korében. b.) Makroelemzés a nyelvoktatds makro- €s
mikrorendszerét érintd konzekvencidkkal. c.) Az innovacié és a nyelvtudas
kapcsolatdnak — mint a gazdasag legnyelvigényesebb részének — vizsgalata.

2. Kiindulasként mutassuk be a nyelvi képzettséget és kultarat a XXI.
szazadban meghatarozo hatelemii hatdsmodellt:
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I tabldzat NYELVPOLITIKA
(hatalom)
//\
i . / \ ]
NYELV(I)(K':'ATAS NYELVPEDAGOGIA
(gyakorlat) (tudomany)
NYELVI
KEPZETTSEG
| JOG ) \\M/ Gf\ZD,,t\SA'G
(emberi-, nyelvi jogok) (er6forras, piac)
GLOBALIZACIO

(globalitas, regionalizmus, mobilitas)

Ez a hatasmodell elvileg &sszetartoz6 rendszer és ennek megfeleléen szervesen
Osszetartozo elemeket is foglal magaba, de gyakorlatilag inkabb 6nalléan élnek
vagy csak részlegesen

egymdshoz kapcsolédva mitkddnek és hatnak az elemek, talan ezért tart ott,
ahol tart a nyelvi képzettség és a nyelvi kultira Magyarorszdgon. A hatdsmodell
hazai miikodésérél némi irénidval elmondhat6 a kovetkezd: a nyelvpolitika akar
vagy nem akar valamit; a nyelvpedagogia ért valamit és szeretne valamit; a
nyelvoktatas csinal valamit; a nyelvi jog elvar valamit; a globalizacio kényszerit
valamire; a gazdasag tesz valamit sajat érdekében. A hatasmodellb6l most mint
6 vizsgalando témat emeljiik ki a gazdasagot, ami egyszerre eréforras is €s piac
is a nyelvi képzés szempontjabol. Tovabba megallapithatd az is, hogy a
gazdasag dontdéen megvaltoztatta a XX. és XXI. szdzadi nyelvoktatast:
elsdsorban az iskolarendszerli képzéssel kapcsolatos kritikajaval és ujszerd
igényeivel, de legalabb ennyire az iskolarendszeren kiviili képzés, a
felndttképzés, az élethosszig tartd tanulas, az informalis tanulasra késztetés
modozataival és nyelvoktatasra vonatkoztatott eszkozeivel, illetve mindezek
tamogatasaval. Kérdésként feltehetd, hogy mi a gazdasag elvarasa, milyenek a
trendek, milyen fesziiltség és tavolsag van a gazdasdg vagya és a valosag
kozott.
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3. A vaélaszadasra konkrét, nagyon is foldhozragadt és szamszerii elemzésbol
indultam el, amelynek forrasai a kovetkezok: kiillonbozo allasborzéken 181 cég
2050 4llashelyre vonatkozo allasajanlatat vizsgaltam a nyelvi elvarasok
szempontjabol. A 181-es szamot, azaz a vizsgalt cégek, vallalatok szamat a
tovabbiakban bazisszdmként, illetve viszonyitasként kezelem. /1./ Ezt
kiegészitettem 65 céginterjiival, miniinterjuval. Az allasborzék allasajanlatai
elég nagy szorast mutatnak az allastipusok szempontjabol: adataim dontden a
mérndk, kozgazdasz, menedzser palydkra vonatkoznak, de jogi, orvosi,
gyogyszerészi, bolcsész allashelyek is voltak a vizsgaltak kozott. A vizsgalt
allasborzéket a kovetkezo tablazat mutatja be:

2. tablazat
FORRASOK
XI. Miiegyetemi Allasborze (BME)
2002. aprilis 3 — 4.
115 cég 1100 allashely
*
Ko6zgéz Karrierexpo (BKAE)
2002. oktober 16-17.
22 cég 500 allashely
*

Integrélt Felséoktatasi Allasborze (BME)
2002. oktober 29 — 30.

44 cég 450 allashely

Osszesen: 181 cég 2050 allashely

4. Most képzeletben induljunk el egy allasvadaszatra, és legelGszor is sétaljunk
korbe egy allasborzén, vegylik kézbe a cégek rovid és/vagy hossza szdvegl
cégismertetdit. (Legtobb cég mindkettovel rendelkezik.) A cégismertetok
alapjan a kovetkezo nyelvi korkép rajzolhato fel:
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3. tablazat
Cégismertetok

A.) Rovid szoveg (1-2 oldal)
Magyar nyelvii: 171 db* 94%
Csak angol nyelvii: 10 db 6%

B.) Hosszu szoveg (3-10 oldal)
Magyar nyelvii: 123 db* 67%
Csak angol nyelvii: 10 db 6%
Kétnyelvii (M//A/N/Fr) 48 db 27%

5. A cégismertetokbdl kideriil, hogy komolyabb szakmai érdeklddés esetén
milyen nyelven vagy ma mar inkabb milyen nyelveken adhat6 be a céghez az
¢letrajz és az un. motivacios levél:

4. tablazat
Az életrajz és a motivacios levél nyelve
M 21 db 12,0%
M/A* 107 db 60,0%
A 12 db 6,0%
M/N/ 26 db 14,5%
M/N/A 3 db 1,5%
M/A/Egyéb EU nyelv 6 db 3,0%

181 db 100%

* Angolul igény Osszesen kiilonféle kombinacidkban: 85% (Az erdsorrend legtobbszor
Angol / Egyéb nyelv.)

6. A cégismertetoket tovabbolvasva egyértelmiien kideriil, hogy a cég, illetve az
adott szakteriilet milyen nyelvet és hany nyelvet var el a jelentkez6tdl, azaz
alapvetdéen megfogalmazodik a nyelvigény:
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5. tablazat
Nyelvigény
Elsé nyelv Masodik nyelv
A 158 db 88,0% A 12 db 7,0%
N 13 db 7,0% N 28 db 15,0%
Fr 4 db 2,0% Fr 10 db 6,0%
Ol 3db 1,5% Ol 1 db 0,5%
Sp 1 db 0,5% Sp 0db 0,0%
Or 2 db 1,0% Or 1 db 0,5%
Magy 0 db 0,0% Magy 6*db 3,5%
Egyéb 0 db 0,0% Egyéb 7 db 4,0%
Ossz 181 db 100% 65 db 36,5%

A fenti tablazathoz az aldbbi kiegészitések flizhetdk: a.) A cégek 95 %-a (160
db) igényli az angol nyelvtudas meglétét, tehat csak 5% (11 db) nem kéri
explicit modon, de az alaposabb olvasasbdl és méginkabb az altalam folytatott
interjukbol kideriilt, hogy az angol nyelv biztos tudasa esetén konnyen feladja
a cég az egyéb — elsé helyen megadott — mas nyelvi igényét. b.) Az angolon
kiviili egyéb nyelvek ritkan keriilnek el6 kimondottan szakmai szempontbol,
elvarasuk sokkal inkabb takar hagyomanyorzo, kulturalis, protokollaris és a
kapcsolati t6két informalis modon €pitd szempontokat. Ez utobbinak viszont
egyre nagyobb jelentdséget tulajdonitanak a cégek. Ez a tény és az EU felé
torténd nyitas — a belépés — a jovore nézve azért minden bizonnyal megerdsiti
nyelvek szdmanak megvaltozasa is hozhat ebben a tekintetben pozitiv valtozast,
Uj fejleményeket. Ilyen értelemben jelen felmérésiink a kézvetlen ezredfordulo
allapotrajza, amely kiilonféle kiils6 és belsé hatdsokra elmozdulhat. / 2./ c.)
Sajatos 1j jelenség a magyar nyelv megjelenése — méghozza fels6fokon — az
allasajanlatokban. Ezek nyilvanvaléan az EU - kompatibilis ¢és az eurdpai
munkapiacra nyitott allashirdetések prototipusaként jelennek meg. d.) Az
allasajanlatokkal kapcsolatban megemlithetd, hogy jelentds résziikk az un.
0todik generacids magyar allashirdetési modellt kdveti, aminek 1ényege: két
idegen nyelv az igény, s6t az anyanyelv iranti kommunikacios elvarasok is
megjelennek, és maga a hirdetés is idegen nyelven fogalmazodik meg. Ezekben
a megfogalmazasokban a harom nyelven kommunikalni képes és szamos EU-
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dokumentumban deklardlt eurdpai polgar eszménye is tikrozodik. e) A
masodik, esetleg a harmadik nyelv hasznalatanak igénye, valamint a munkaerd
differencialt és specialis felhasznalasa a nyelvi ismeretek szempontjabol
tobbnyire ardnyos a cég nagysagaval. A nagyobb cégek differencialtan
valogatnak, a kisebb cégek nyelvileg is inkabb ,,univerzalisabb” munkaerdt
keresnek. Nyilvanvaloan az anyagi forrasok és lehet6ségek ebben a tekintetben
is megszabjak egy vallalat lehetdségeit. / 3. /

7. A nyelvek milyenségét és szamat kovetéen természetesen megfogalmazzak a
cégek a nyelvi mindséget, szintet, tartalmat is. Ennek legfontosabb elemei a
kovetkez6 — az ismertetokbol, az allashirdetések, a miniinterjuk szovegébol
kiemelt — kulcsszavakban foglalhatok ossze:

6. tablazat

Nyelvi mindség

Kozépfok = Felstfok kizotti szint
tarsalgasi szint

kommunikacié-képes

Jelzék
taravalokéoes
szakmai kommunikaciora alkalmas*
munkanyelv szinten targyal*
professzionalis szint*

Tartalom: — altalanos nyelv

— szaknyelvi ismeretek**

— menedzsment nyelvi ismeretek**
* Jgény a differencialt felhasznalasra

A tablazathoz kiegészitésként hozzafiizhetd, hogy szemben a képesitési kovetel-
ményekkel és a végzos hallgatok legfeljebb kozépszintii nyelvtudasaval a cégek
elvarasa a kozép- és fels6fok kozotti szint, a valos kommunikacioképesség. Az
egy ¢s két csillaggal valo kiemelés pedig a szakmai kommunikacios igényt jelzi.
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A differencialt felhaszndlds sokfajta nyelvi megbizast és feladatot takar, igy
példaul a recenzalastol a kisérd tolmacsolason at a topmenedzseri nyelvi felada-
tokig tarthat. Mindezek Osszefoglalva azt is mutatjak, hogy a gazdasag szamara
a nyelvoktatas fogalma egyre inkabb csak a tagabb nyelvi képzés fogalmaval és
komplex tartalmaval fedhet6 le az igények feldl.

8. A cégek egyéb elvarasai kozott fliggetleniil a konkrét és megnevezett nyelv-
tudasi, nyelvismereti igényeken til ismét és onalléan megjelenik a kommunika-
ci6 mint igény a kovetkezd tablazat szerint. A kiillon megjelentetés dnmagaban
is érdekes, de ez sajatossa teszi a kommunikacio értelmezését is: anyanyelvi,
idegen nyelvi, mifajismereti elemek, protokoll, viselkedéskulttra, kulturalis hattér-
ismeretek, stb. egyarant beleférnek ebbe az egyszerre tag és laza felfogasba.

7. tablazat

Kommunikacio

Egyéb kovetelmények kozott elvaras a kommunikacios készség.

Jelzok:
* megfeleld
. o
o kivalo

»  atlagon feliili

Igény 181 cégbdl:
41 db 23%

Vonatkoztatas:

* anyanyelvre és idegen nyelvre egyarant

* mifajismeret (szakmai bemutatd, targyaldsvezetés, stb.)
»  protokoll, viselkedéskultiira
*  kulturalis hattérismeretek

9. A munkavallalé megfeleld tajékozodas, az életrajz és a motivacios levél
leadasa utan szamithat a munkaerdfelvétellel, illetve a kivalasztassal kapcso-
latos eljarasra, ami ma mér tobbnyire sokelemii megmérettetést jelent. igy
teljesen természetes, hogy a nyelvi megmérettetés is a munkaerdfelvétel része.
Ennek kiilonféle helyi, a céghagyomanyoknak megfelelé megoldasa lehet: a



Sturcz Zoltan

hagyomanyos felvételtdl — ahol tobbnyire csak a nyelvi dokumentumokat
ellendrzik — egészen az Osszetett nyelvi vizsgalatig tarthat. Egy biztos: a cégek
dont6é tobbsége — amint ezt az alabbi tiblazatunk is bizonyitja — sajat
kivalasztasi és/vagy mérési szisztémat hasznal a nyelvi tudas ellenérzésére, ¢és
kevésbé hagyatkozik a papirformara, a bizonyitvanyokra.

8. tablazat
Munkaerdfelvétel
H 24 db 13%
I 80 db 44%
I+T 31db 17%
I+AC 23 db 13%
I+T+AC 12 db 7%
[+T+AC+R 8 db 4%
T 0 db 0%
T+ AC 0 db 0%
AC 3 db 2%
181 db 100%
H = Hagyomanyos felvétel I=Interjt= T =Teszt

AC = Kivalasztasi eljaras tobb lépcsdben (Assessment Center)

R = Rendkiviili eljaras (prezentacio, grafologia, palyazati feladatkészités, referencia-
értékelés stb.)

Interju 6sszesen:  85%
Teszt 0sszesen: 51%

Atlag (I + T): 63%%*

10. A nyelvi megmérettetésre sziikség is van hiszen a munkaadok nyelvigényes
vilagnak tartjak cégeiket. Elvarasaik és véleményiik alapjan tizenkét pontba
foglalhatok azok a teriiletek, amelyek meghatarozzak egy mai cég tagabb nyelvi
kdrnyezetét.
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Nyelvi / szaknyelvi kornyezetet befolydasolo tényezdk
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Honlap

Hagyomanyos levelezés (belsd/kiils6)
E-mail (belsé/kiils6)
Internethasznalat
Szakirodalom-feldolgozas
Bels6 munkanyelv (altalaban)
Dokumentacio

Jelentések (report)

. Munkaértekezlet

10. Brainstorming

11. Workshop

12. Konferencia (belsé/kiils6)

VoA bh WD —

Ko6z0s jellemzd: erételjes eltolddas az idegennyelviiség iranyaba.

11. A cégek huménerdforras szakemberei természetesen tisztdban vannak azzal,
hogy igényeik és a végzos hallgatok nyelvtudasa — legalabbis tomegszeriien —
nincs Osszhangban egymassal. Ezt a hianyt és a hetedik fejezetben emlegetett
differencialt feladatokra valo kiegészitd felkészitést nyelvi képzésekkel
potoljak, ellensulyozzak. A nyelvi képzést a cégek tobb mint 6tven szazaléka
szervezetten tamogatja (lasd az alabbi tablazat a.) és b.) pontja). Uj jelenség a
c.) pontban eldvezetett informalis tanulas fogalma, amirél az interjuk adtak
felvilagositast.

10. tablazat

A nyelvi képzés tamogatasa

Al) Céliranyos bels6 vagy kiilso nyelvtanfolyam, nyelvi képzés:
62 db 34%
*

B.) Kombinalt képzés (tréning, kiilfoldi tanulmanyt stb.) keretében nyelvi
képzés is. Csak becsiilhet6 adat:
kb. 20%
*
C) Az informalis tanulas ardnya novekszik féleg a kozép- és felsévezetok

korében (szintemelés, szakmai és/vagy kulturalis hattérismeretek,
stilusjavitas, flottsag, masodik nyelv érdekében). Csak becsiilhetd adat:

kb. 15%
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12. A gazdasag menedzselésével, de a tarsadalom egészével kapcsolatban is
egyre gyakrabban meril fel a tudasgazdasag, a tudastdke, a tudasmenedzsment,
az innovacid fogalma. J. A. Schumpeter Nobel-dijas osztrak kdzgazdasz szerint:
»A  tokés tarsadalom alapvetd jellemzoéje az allandd innovaciora vald
torekvés.”/ 4. / Ehhez a gondolathoz kapcsolodik Hronszky Imrének a BME
tudomanytorténész  professzoranak  gondolatsora, mely szerint: ,,...a
termelékenység novekedésének elsédleges forrasava valik az innovacio
miszaki, intézményi vonatkozasban csakigy, mint az egyéni munkavégzésben.
... Az innovacids tarsadalom tudaskozpontd, tudastermeld tarsadalom.”/ 5. /
Ezekbdl a gondolatokbol vilagosan kdvetkezik, hogy a gazdasagi élet motorja
ugyanakkor szellemileg legigényesebb eleme az innovacio. Itt gyiilekeznek a
szellemi/szakmai elit képvisel6i, és e fogalom koriil épiilnek fel az un.
kivalésagi kozpontok is. Ugy tiinik, hogy a gazdasigban a nyelvismeret
szempontjabdl is a legigényesebb teriilet és csoport az innovacios kérdésekkel
¢s folyamatokkal foglalkozok kore. Nem wvéletlen, hogy a nyelv fogalmi
megragadasa, koriilhatarolasa a gazdasag részérdl az e teriileten tevékenykedok
korében fogalmazoédik meg legvilagosabban. Allitdsuk szerint az idegen nyelv
ma mar: munkanyelv, a tudastéke része, termelési eszkoz, kulcskvalifikacid
mint a tuddsanyag mas eleme a szakismeret, a szamitastechnikai tudas, a
menedzsment ismeretek, stb. A munkanyelv, a tudastéke, a termelési eszkoz, a
kulcskvalifikacio fogalmak egyben azt is jelzik, hogy a gazdasag képviseldi —
talan legjobb képvisel6i — hogyan latjak a nyelvtudast, illetve azt milyen
értékrendszerbe helyezik bele. Azzal egészithetd ki ez a gondolatsor, hogy a
gazdasag részérél még két kiemelten nyelvigényes teriiletet jelolnek ki a
szakemberek: az un. kapcsolati toke épitdit és a fels6szintli menedzseri munka
képviseloit, akik nyilvanvaléan az innovaciés folyamatokkal is kontaktusban
allnak.

13. A gazdasag szélesebb korében szereplok tisztaban vannak azzal, hogy a
globalizacié koraban a vilaggazdasagban szamos olyan, a nyelvtudast is
relevansan érint6 tényez6 van jelen, amelyek a gazdasag — kutatas — innovacio
haromszdgében mozognak, illetve mindharmat érintik is.

Ezek a tényezOk hat pontban foglalhatok 6ssze az alabbi tablazat szerint:

11. tablazat
Gazdasag, kutatas, innovacio
(a nyelvtudas szempontjabdl is relevans jellemzok)

1. globalis rendszerek
2. multinacionalis rendszerek (nem a hely a szituacio, a feladat a mérvado)
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gyors fejlddési iitem
informacios arviz (hordozok+informaciok teriiletén)
versenykényszer:
- folytonos idézavar
- beérési, utolérési hajsza
- azonnali reagalasi/csatlakozasi/feliilmulasi igény
6. munkaerd mobilitas (cégen beliili, kiviili, transznacionalis)

v s W

14. A tudomanytorténet képviseloi kozott visszatéré fogalom a
termékbefektetési értékarany, azaz annak megitélése, hogy az anyagi téke ( a
vas ) és a szellemi toke ( az agy ) részaranya hogyan valtozott meg az utdbbi
harom évszazadban. Az aranyokrdl vitak folynak, de a kdvetkezé aranyszamok
nagyjabol elfogadottak: anyagi t6ke / szellemi tOke ardny a XIX. szdzadban
70% / 30%; a XX. szazadban 50% / 50%; a XXI. szazadban 30% / 70%. A
szellemi toke kiilonféle elemekbdl all 6ssze. Ennek a halmaznak — amint az az
el6z0 két fejezetbdl is kideriilt — ma mar elismert eleme a nyelvtudas. A kérdés
csak az, hogy a termékbefektetési értékaranyban, ezen beliil a szellemi toke
kategdriaban mennyi, pontosabban hany szazalék a nyelv jelenléte. Ennek a
jelenlétnek a kimutatasa szamszakilag tobb okbol is igen nehéz. Egyrészt a
nyelvigényesség eltéréen jelentkezik a kiilonféle tipusu szakmai és gazdasagi
feladatokban, masrészt a nyelvi érték megjelenése hol explicit (direkt), hol
implicit (indirekt) jellegi. Némi humorral tehat azt mondhatjuk: nehéz
meghatarozni, hogy mennyi az annyi. A nyelvoktatasi szakma részérdl
egyértelmi sikernek konyvelheté el mar az is, hogy a gazdasag kezd vilagos
fogalmakat hasznalni a nyelvtudasra, illetve annak értékére, €s ami talan ennél
is fontosabb az az , hogy egyre tagabb felvevd piacava és aktiv tdmogatojava
valik a nyelvoktatdsnak, illetve a nyelvi képzésnek (lasd 12. tablazat).

15. A felmérésb6l szarmazod adatok valamint az interjuk alapjan
megfogalmazhatok azok a trendek és ilizenetek, amelyeket a gazdasag kiild a
felsGoktatas és az ott folyd nyelvoktatds szamara. Ugy gondolom, hogy az
lizeneteknek tovabbi cimzettjei is vannak: a nyelvpolitikaval és a
nyelvpedagogiaval foglalkozok — ezen beliill is leginkabb a dontéshozo
pozicidkban 1évék — szdmara. Ezért talan nem lenne célszerfitlen bizonyos
dontések ujragondolédsa a kovetkezOk alapjan: a.) Angol nyelvi dominancia a
hasznalatban és ebbdl fakaddan az oktatasban. b.) Az EU — nyelvpolitikai,
nyelvoktatasi modell érvényesitése: két idegen nyelv és anyanyelv kimiivelése.
c.) Kozépfok és felsofok kozotti nyelvi szintelvaras. d.) A szakmai nyelvi
kommunikacids szint emelése és a készségek magasabb kidolgozottsaga. e.) A
nyelvi kommunikacidos biztonsdg megteremtése a cég mikro- és
makrokornyezetében. Ennek része, hogy a cég szakemberei minél magasabb és
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kidolgozottabb szinten munkanyelvként, illetve lingua francaként tudjak
hasznalni az angolt. Ezt a torekvést és célt felerdsiti az a tény, hogy a
szakmai/szaknyelvi egynemiiséget és a korlatlan megértést is az angol
szaknyelvi terminologia kozel teljes kidolgozottsaga teremti meg.

A direkt szakmai tartalmu jelzéseken kiviil az lizenetek altaldnos része pedig a
kovetkezokben foglalhatd 0ssze: Az igény és a piac oldalardl nézve az oktatasi
és a képzési rendszerek meghatarozo elemévé valik a gazdasag. A kiilonféle
tipusu nyelvi képzési rendszerek (allami, egyhazi, magan, vallalati, alapitvanyi,
stb.) szakmai korei és fenntartdi kozott sziikséges a parbeszéd.

16. Egy szakmai eszmefuttatas, aminek a cime tartalmilag is — és stilusosan a
nyelvoktatasi témankhoz — a nyelvi jaték szintjén is kapcsolddik
tanulmanyunkhoz igy hangzik: Gazdasag ¢és gazdagsag. A szerzoé azt allitja,
hogy az informéacio6 és a nyelv két kulcs a gazdasadghoz és a gazdagsaghoz, és a
gondolatsort igy zarja: ,,Az informacidok megszerzésében, atadasaban, az ehhez
sziikséges modszerek elsajatitasaban ugyancsak fontos tényezévé valik a nyelvi
képzettség.”/ 6. / Ezt sajat témank zardgondalataként is ajanlom az olvasok
figyelmébe.

Jegyzetek

1.) A 181 vizsgalt cég nagy- és kozépvallalatokbol all Ossze. A vizsgélati bazis
sokszintiségét és nemzetkoziségét jelzi a példatar és mintatar jelleggel dsszeallitott
alabbi részleges szaknévsor: AUCHAN, BIOGAL, BORSODCHEM, DUNAFERR,
EPITOIPARI V. FOTAV, GAZDASAGI MINISZTERIUM,
HUNGAROCAMION, KUCSAKER, L°’OREAL, LUFTHANSA, MAGYAR
VILLAMOSSAGI MUVEK, MATAV, MOL, NEMZETBIZTONSAGI
MINISZTERIUM, NOKIA, PAKSI ATOMEROMU, PANNON, PHARMAVIT,
PRICEWATERHOUSE, UNILEVER, VIVENDI, VfZMUVEK, stb.

2.) Az EU-nyelvek korében a felmérésben a kovetkezd nyelvek szerepelnek: angol,
német, francia, olasz, spanyol, holland, portigal (ez utdbbi kettd egy-egy jeldléssel
az egyéb kategoriaban). Az egyéb nyelvek korében eléfordul még az arab kettd és a
japan harom jeloléssel.

3.) Az allashirdetésekre vonatkozéan a BME Ko6zgazdasagtan Tanszéke €s Nyelvi
Intézete végzett elemzéseket a magyar allashirdetésekrdl és az 1980-as évektdl
2000-ig vizsgalta ezeket a tartalom és az elvaradsok szempontjabol. A szakmai
tartalom az elvarasok, az igényelt nyelvtudas és a hirdetés nyelve alapjan alakult ki
az 6t ,,nemzedék”.

P
]
N
»
=
=]
=
b
<
)
=
<
=
x®
N
~
P
o
N
=
<
e




4)

5)

6.

Sturcz Zoltan

Hronszky Imre: Kockazat ¢és innovacid (Atechnika fejlédése tarsadalmi
kontextusban) 2002. Budapest, Arisztotelész Kiadd, p. 268.; p. 123.

Lasd: 4. jegyzet p. 128.

Debreceni Nyari Egyetem (kiilonkiadvany) 2001. Gazdasag ¢és gazdagsag c.
tanulmany.
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Szekeresné Rozsa Etelka
Veszprémi Egyetem
Idegennyelvi Oktatasi Kozpont

Egy személyre szabott feladatokkal kibdvitett
szaknyelvi tanterv Kifejlesztésének
sziikségessége, kiprobalasa és tapasztalatai

A mindennapi életben jol alkalmazhato tdrsalgdsi nyelv elsajatitasa mellett a
szakmai élet szinterein, a munkahelyeken az idegen nyelvi szakmai ismeretekre is
fokozottan sziikség van. Ebbol kovetkezik, hogy az Europai Unios csatlakozas
eldestéjéen a mai magyar tarsadalomban egyre magasabb az idegennyelv-tudas
tarsadalmi ~ értéke. Az ilyenfajta érték megteremtéséhez a nyelvoktatas
eredményességét folyamatosan lehet és kell emelni a nyelvtanari és a nyelvtanuloi
munkaban. A hatékonysag emeléséhez minden olyan kindlkozo eszkozt alkalmazni
kell, ami hozzdjarulhat a nyelvtanitas mindségének fokozdasahoz. Ezen eszkoz lehet
egy szemelyre szabott feladatokkal kibdvitett szaknyelvi tanterv is, mely
megitélésem szerint képesek megfelelniezen elvarasoknak.. Ennek igazoldsara a
gyvakorlati munka miihelyébdl kivanok felvillantani egy példat.

Egy orszdgos méretli felmérést elemzd tanulmanyban a megkérdezett
véllalatok a csapatmunka, a tervezési készség, a problémamegoldo készség,
a kommunikacios készség mellett az idegen nyelvek ismeretét is a
kulcskompetenciakhoz soroljak (Komor, 2001).

Megitélésem ¢és tapasztalataim szerint a perszonalizalt feladatokra épiild
szaknyelvi tanterv ennek a csapatmunkaba valo részvételnek, a tervezési, a
problémamegoldo, és kommunikacios készség fejlesztésének egy specialis
teriiletét teremtheti meg idegen nyelven.

Ma az idegennyelv tudéas alapja a kozoktatasban teremtodik meg. A
mérndkhallgatokat tanité nyelvtanarnak azonban ma még nincsenek olyan
adatai, amelyek megmutatnak, hogy a kozoktatds végére és az egyetemi
besorold teszt megirdsakor milyen nyelvtudasszinten vannak az egy adott
csoportba keriild nyelvtanulok. Altalanossagban tehat gy fogalmazhatunk,
hogy az els6 egyetemi nyelvordkon az orszag sok-sok kiilonb6zo
gimnaziumabol ¢és szakképzo iskolajabol kozépfoku nyelvvizsga nélkiil
kikeriil6 didkok mindegyike mas-mas nyelvi tudésszinttel lendiil neki az
ujabb nyelvtanulasi kihivasnak. A kozépfokt nyelvvizsgaval rendelkezo
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viszont vagy nem tanulhat nyelvet, vagy a szaknyelvvel bovitett kozépfoku
nyelvvizsga eléréséhez szaknyelvi 6rdkon vehet részt.

Mas tanterv, mas tankonyv, mas motivacid, mas elvaras alapjan kezd a didk
sokadszorra a nyelvtanulashoz.

A tantervek kidolgozasanak legujabb lendiilethullama a kozoktatas szintjén
megakadt, valamint az igényes és hatékony munka érdekében is az
egyetemi nyelvtanarnak sajat szakteriiletén részt kell vallalnia a
tantervfejlesztésben. Kiilonosen akkor, ha a nyelvoktatéi feladat a
szaknyelvtanitasi feladatok iranyaba szélesedik ki.

Milyen tanterv, tanmenet alapjan folyhat a tanulds az egyetemi szaknyelvi
oran? Megitélésem szerint, mint azt az aldbb bemutatandd példa
aldtamasztja, a személyiség kozpontu tantervek alkalmazédsa hatékony
eszkdznek bizonyulhat.

A célok meghatarozasa, a munkafolyamat leirdsa valamint a tapasztalatok
részletezése eldtt a nyelvtanitds és ezen beliil a szaknyelvtanitas
vezérfonala az, hogy a tarsadalmi ¢és a gazdasagi ¢élet kihivasainak
megfeleld hasznos tudasnak, jelen esetben nyelvtudasnak a legmegfelelébb
rendszer szerinti atadasa vezérli a tanar munkajat. A didknak latnia kell
meglévd nyelvtudasanak értékét és szintjét, valamint egy lépésrol 1épésre
kiépitett rendszer segitségével el kell juttatni a mai jol korvonalazott
nyelvismereti kivanalmakig.

A tarsadalmi-gazdasagi valtozasok hatasa az idegennyelv-
oktatasi politika kritériumaira és tartalmara

Az Europai Uni6 1997-es amszterdami szerzodésének aldirdsakor a
tagallamok megéallapodtak egy, még ugyanabban az évben, Luxemburgban
tartando6 Un. foglalkoztatasi csucsértekezlet 6sszehivasaban, ahol a k6zosségi
foglalkozaspolitika egyik pilléreként a résztvevok a vallalkozokészség
erdsitését jelolték meg (Johnson,1998). A vallalkozadsok megsokszoro-
zodasa, a vallalkozok tevékenységének népszeriisitése egyéb modon is
beleilleszkedik az Eurdpai Bizottsag fejlesztési programjaiba. Példaul az
¢lethosszig tartd tanulassal kapcsolatos, 2000 oktoberében megfogalmazott
memorandum ( National actions to implement lifelong learning in Europe,
CEDEFOP-EURYDICE 2001 ) hat kulcsfontossagu iizenetében masodikként
jelolték meg azt a fejlesztési célt, hogy ,,batoritani kell az egyéneket arra,
hogy beruhdzzanak” az emberi eréforrasokba. A vallalkozasok tehat nem
csupan a gazdasagi fejlédés motorjai, hanem mikod(tet)ésiik egyszersmind
visszahat(hat) a vallalkozé személyére is; sajatos elvarasaival megteremtheti
a folyamatos egyéni és szakmai fejlédés kereteit is. A vallalkozas élet- és
magatartdsforma, sajatos értékrend, specialis képességek ¢s készségek
hasznalata, amelynek megfelel6 szinvonali vallalkozéi és szakismeretekre
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kell épiilnie. (National actions to implement lifelong learning in Europe,
CEDEFOP-EURYDICE, 2001)

Ezek kozott a ,,szakismeretek” kozott ma a nyelvtanuldsnak és nyelvtu-
dasnak egyre komplexebb szerepet kell betdltenie.

A fent idézett gondolatok azt sugalljak, hogy a rugalmassag, a
vallalkozokészség és a tobb értelemben is megvalosithatd mobilitas 1épett
az allandosag és a biztonsag egykoron megingathatatlannak vélt fogalma
helyére.

Ennek érdekében az Eurdpai Unid és a csatlakozni kivand orszagok
oktatasi minisztereinek 1998-t61 2002-ig folytatott targyalasain a
kozoktatas egészét atfogo iskolaztatds mindségének javitdsaval kapcsolatos
célokat és feladatokat szamtalanszor attekintették. Mivel az iskolarendszer(i
idegen nyelvtanulds nem zarul(hat) le a kozépiskola befejezésével, igy a
diakok nyelvtudas szintjének novelése érdekében a szaknyelvoktatas
teriiletén is a rendszeres értékelést biztositd oktatds széles modszertani
spektrumat  kell kidolgozni, alkalmazni, s6t eddigi nyelvtanari
stratégiainkat is 01jabb feladatokkal kell kiegésziteni.

A kiadott dokumentumok hangsulyozzak, hogy

e a mindségi oktatds soran az idegen nyelvek ismeretének javitasa
érdekében minden életkorban, igy az egyetemi nyelvtanulés idején
is novelni kell az idegen nyelvek fontossaganak tudatat.

e A képzdintézményeket arra kell 0Osztondzni, hogy hatékony
nyelvoktatasi modszereket haszndljanak, igy a rendszeres
nyelvoktatasbol kikertil6 munkavallalok a késobbi
¢életszakaszokban is szakmai kovetelménynek tekintik majd a
szakmajukhoz kapcsolodo idegen nyelvtudas szinten tartasat.

Az imént emlitett veretes gondolatokat a hétkdznapi munka soran a
mérndkhallgatok szaknyelvi oraihoz kidolgozott tantervek segitségével is
megprobaljuk atiiltetni a gyakorlatba.

A szaknyelvtudas és az egyetemi nyelvtanuldssal kapcsolatos elvarasok
Uj elemei

Ha a fent emlitett idegen nyelvtudas ¢és nyelvi miveltségkoncepciot
atforditjuk a konkrét modszertani megoldasok szintjére, akkor a ma
érvényes miuveltségeszményen beliil az idegen nyelvek ismerete nem
csupan a szépen koriilirt és megfogalmazott tarsalgasi témak megtanulasat
jelenti, hanem a meglévd nyelvtudasunk 4j helyzetben val6 felhasznaldsat,
specialis teriiletekre vald kibdvitését is. Egy adott szakteriiletnek nem
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cres

boldogulni az adott idegen nyelven is, hiszen a szakmai jartassagot egy, de
sok esetben tobb idegen nyelven is igazolni kell a jové mérndkének.

Evekkel ezel6tt a megfeleld szakmai szokincs birtoklasa, a helyes nyelvtani
szerkezetek megtanulasa, valamint azok forditasokban valo alkalmazasa
elegendd volt a szaknyelvvel bovitett szigorlat irasbeli részének letételéhez
a Veszprémi Egyetem Nyelvi Lektoratusan; a szobeli vizsgan pedig az egy-
egy szakteriiletr6l hosszi éveken keresztiil Osszeallitott, majd utana
legalabb ugyanannyi ideig valtozatlanul hagyott szovegek visszamondasara
keriilt sor. Jo esetben a tanar belekérdezett, igy lehetség volt egy kis
szakmai tarsalgasi gyakorlatra is. Ugyanakkor ma a diplomat szerzd
hallgatok szamara ez a fajta nyelvi felkésziiltség nem elégséges a
munkahelyi elvarasokhoz. S6t a diploma megszerzéséhez is kotelezd mar
az akkreditalt nyelvvizsga, némely szakokon szakmai anyaggal bdvitett
formaban.(Ennek veszprémi példajat a késébbiekben vazolom fel.)

A modern iskolai oktatds minden szintjén el kell keriilni, hogy
athidalhatatlan szakadék tatongjon a kijelolt célok és a megvalosult
eredmények kozott. Gondolkodasunk, megismerésiink, képességeink
fejlesztése csak részcél; az iskola, a nyelvi, a szaknyelvi o6ra akkor igazan
eredményes, ha a gyakorlatban jol felhasznalhato ismereteket kozvetit.
Bevezet az altalanos tarsalgasi szint elérése mellett a hivatasra, a szakmara
vald felkésziilés alapjaiba is. Valamint a tovabbi, ¢élethosszig valé idegen
nyelvii ismeretszerzésre lelkesit, felkelti a didk érdeklddését.

Csapd Bend arra figyelmeztet (Csapd, 1998), hogy az a fajta szaktargyi
tudés, amellyel a magyar didkok eddig elismerést valtottak ki, fokozatosan
leértékelodik. Az iskolai tanulasnak mindinkdbb a tapasztalati tanulas
iranyaba kell elfordulnia. Meggy6zodése, hogy az emberi tudas mindsége,
¢és nem a mennyisége a lényeges. Ennek a mindségnek fontos szempontja
az alkalmazhatosag, felhasznalhatosag és hozzaférhetdség. Csupan a
tehetetlen tudas az, ami nem hasznalhat6. Az értelmes tudas (amelyhez az
értelmes tanulds, a megértés révén jutunk) a hatékony tudassal egyiitt
(melynek jellemzéje a tObbszords hozzaférés, dekontextualizacio,
tudastranszfer) jelenti a ma felhasznalhat6 tudast és a megértés igazan
objektiv mutatoit.

A nyelvtanulasra vonatkoztatva ez azt jelenti, hogy a mesterséges feltételek
kozott folyd nyelvtanulas helyett ma csak a kiilonféle élethelyzetekben jol
alkalmazhato, értelmes nyelvtanulas, (igy tehat semmiképpen sem egy
memoriter) és a folyamat eredményeként megszerzett tudds, valamint

P
<
N
)
=
=]
=
b
<
)
=
<
=
x®
N
~
P
o
N
=
<
e




Szekeresné Rozsa Etelka

annak alkalmazasa lehet cél; ezek szerves egysége jelenti aztan az érvényes
¢és hatékony tudést tarsalgasi és szaknyelvi téren egyarant.

1. abra.

A ma érvényesnek szamité nyelvtudds megszerzésének folyamata és jellemzdi.

Mai
igényekhez
alkalmazkod

Alkalmazhatosag

Hatékony
nyelvtudas

Felhasznalhatosag
n

Hozzaférhetdség

Ha abbol a valos ténybdl indulunk ki, hogy turisztikai, reZetvédo,
informatikus, menedzser, vallalkozo stb. csak kimiivelt, nyelve(ke)t beszéld
emberfo lehet, akkor azt is vizsgalni kell, hogy az itt emlitett nyelvtanul6i
egyéni fejlodéshez mennyiben és hogyan jarulhatunk hozza a tantervi

tartalom, az objektiv és a szubjektiv szaknyelvi tantervi kovetelmények
szerkezetének megvaltoztatasaval.
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A hagyomanyos szaknyelvi tantervek altalinos jellemzoi és tipusai

2. abra.
A szaknyelvi tantervek elemzési szempontjai és a legjellemzobb tantervtipusok
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Szaknyelvi
tantervek
feldolgozasi
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Az elméleti megkozelitések, Nunan (1989:122) valamint Kurtan (2001:174-
175) értékelése a nyelvtanar tantervfejlesztd szerepérdl meghatarozo
irdnyvonalat jelentenek szamomra. Szaktandri munkdmban egyre inkabb
hangsulyt fektetek a hallgatokkal kozosen Osszeallitott, személyre szabott
feladatokkal kiegésziilé tantervek kimunkalasara.

A sziikségletelemzés, a megfeleld modszerek kivalasztasa, a hatékonysag
mérése, a tervezett, a tanitott és a hallgatd altal elsajatitott nyelvoktatasi
tartalom vizsgalata folyamatosan részét kell hogy képezze nyelvtanari
munkamnak.

Az ilyenfajta tanari tevékenység a hallgatokkal végzett munkat érdekesebbé,
alaposabba teszi, valamint valds sziikségletbdl is ered, hiszen a k&zponti
tantervi dokumentumokat mar régdta nem alkalmazzuk lektoratusunkon a
koordinalas eszkozeiként. A felsdoktatasi nyelvordk teriiletén megfigyelhetd
tantervi sokféleség természetesen pozitivum, mert az utdbbi években a
nyelvtanulasi igények és lehetdségek a sokféle j szak belépésével, a szakmai
elvarasok kiszélesedésével hihetetlen mértékben megnottek. A differencialtsag,
a sokféleség oka az egyetemi, foiskolai autondémia erésddése, valamint a
pedagogiai fejlesztés eredményességét meghatarozo helyi, az adott intézményre
jellemz6 kovetelmények és tevékenységek erdsddése, onallosagi igényiik sok
esetben tudomanyos kutatasokkal valo alatamasztasa.

Ez a tényez0 is, mint a sokféle mas 0j kihivas még inkabb igényli az atgondolt
tanari munkat. A jobb tanari teljesitményhez, az Uj eredményekhez pedig Uj
kisérleti megkozelitések is kellenek.

Ilyen kisérlet az idegenforgalom és szalloda szakos hallgatok személyre szabott
feladatokkal kibovitett szaknyelvi tanterve is.

Ballér Endre az oktatds tartalmanak szabalyozdsa és fejlesztése kapcsan
vizsgalt tantervi dokumentumok vizsgalatakor kiilon kiemeli, hogy a jovo titja a
tartalmak integralasa a tanuld személyiségébe, a tantervek iranya tehat minden
bizonnyal a tantervek perszonalizacioja lehet (Ballér, 2001).

Megitélésem szerint ez a kovetkeztetés a mai fels6oktatasban folyod
nyelvtanitasi-nyelvtanulasi folyamatban kiilondsen érvényes.

A perszonalizalt, specialis tantervi kovetelményeket megvalésitani kivané
nyelvtanitasi szemlélet hatiasanak Osszehasonlitisa a hagyomanyos méd-
szerekkel
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A fentiek bizonyitasara hangstlyozni kell, hogy a tananyagot leado, azt
visszakérdezd, kozpontilag meghatarozott tananyagokat alkalmazo tanar
helyébe a hallgatokkal vald egylittmiikodést, kdzos gondolkodast, hallgatoi
javaslatokat, tapasztalatokat meghallgatd, a didkokkal wvaldo szakmai
egyittmiikddést vallalo nyelvtanarra kell valnunk a szaknyelvi feladatok
kivalasztasa, kimunkalasa és értékelése soran.

A partneri viszonyt vallalo tanar is épiil, gazdagodik a kdzos munka soran,
hiszen a szakmai és emberi tényezOk mélyebb eclemzése jotékonyan hat a
mindségi munkara. A kollaborativ tevékenység egy ujfajta szint jelent a tanari
munka palettajan.

Kinek Kkell és kinek jé a perszonalizalt szaknyelvi tanterv?

A diaknak, mert
* részt vehet a tananyag megtervezésének folyamataban
» feleldsségvallalasi szerepet gyakorolhat
*  Onértékelési folyamatban vehet részt
* objektiv és szubjektiv nyelvtudasmérésre vallalkozhat
* egyéni, kiscsoportos nyelvtanuldsi szerepeket tanulhat
* tudatosan fejlesztheti nyelvtanulasi stratégidit
A tanarnak, mert
* akiscsoportos munka miatt alapos és viszonylag objektiv
sziikségletelemzést végezhet
* ahagyomanyos tanar szerepbdl az orientald, partneri szerepet
gyakorolhatja
* Ondlldan tervezhet
* az adott tanulocsoporthoz alakithatja a célokat és kovetelményeket
* személyre szabott feladatokat alkalmazhat
*  mérni tudja tanitasi stilusanak hatékonysagat
» ¢rtékelni tudja a részleges és az egészleges tanuldi teljesitményeket
» standardizalt, ujbol felhasznalhato szaknyelvi tanterveket
kristalyosithat ki
* tapasztalatai birtokaban egyiitt tud mikodni mas tantervi
dontéshozokkal
* munkaja azonnali értékelési lehetdséghez juthat
* a mindségbiztositasi folyamat része lehet az ilyen objektiv és szubjektiv
értékelés elkészitése
Az idegen nyelvi kdvetelményrendszer valtozasa a Veszprémi Egyetemen
tanulé mérnokhallgatok szamara
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Mig a kilencvenes évek elején még az altalanos nyelvi szigorlat, 1995-t6l a
kornyezetmérnok és az informatikus hallgatok esetében pedig a szaknyelvvel
bovitett nyelvi szigorlat elegendd volt a diploma megszerzéséhez, addig ma mar
minden egyetemi szakon alapkdvetelmény egy ,,C’ tipusi kdzépfoku
nyelvvizsga. A mlszaki menedzser, gazdalkodas és idegenforgalom és szalloda
szakos hallgatonak két kozépfoku ,,C” tipust nyelvvizsgaval kell rendelkeznie,
a két utobbi szakon szaknyelvvel kibdvitettnek kell lennie az egyik vizsganak.
A f6iskolai szakokon — mas magyar féiskolakhoz hasonldan- egy alapfoku ,,C”
vagy egy kozépfoku ,,A” vagy ,B” nyelvvizsga a diplomaszerzés nyelvi
feltétele.

Ezek a tények is tovabbi mindségi munkara 0sztondzhetik a nyelvtanart €s a
nyelvtanuldt egyarant.

A személyre szabott feladatok helye egy szaknyelvi tantervben

A 2002/2003 tanév 1. félévétol az idegenforgalom és szalloda szakos hallgatok
szamara Osszeallitott tanterv részévé tettiik a hallgatok altal kivalasztott és
6nallé munkajuk soran feldolgozott szaknyelvi témakdrdket. A feladat célja a
hallgatoi nyelvi sziikségletek alaposabb feltérképezése, valamint a hallgatoi
onallo felkésziilés objektiv mérése. A didkok elsddleges célja a szakmai
anyaggal kibovitett kozépfoki nyelvvizsga letétele, illetve a munkahelyi
elvarasoknak valé megfelelés. A munkahelyi elvarasok széles skalan
mozognak, hiszen a szallodavezetéi munkakortdl az idegenvezetdi ismeretekig
sokféle teriilet el6keriilhet.

A hallgatok személyre szabott feladatai reményeink szerint szervesen
beépiilnek majd a tanari tanterv altal kitizott célokat megvaldsitani kivano
feladatrendszer egészébe.

A kozos munka elsé fazisit bemutaté kérdéiv és a tanuléi - tanari
értékelések

A 2001-es tanévben az I. évfolyam nyelvvizsgaval rendelkezd idegenforgalom
szakos hallgatoi a kovetkezd kérdoivet toltottek ki. A valaszok alapjan képet
kaphatunk a munkamoédszeriikrdl és lelkes munkajukrol.

A diakok altal feldolgozasra javasolt témak a kovetkezok:

A valasztott téma: (példak)
* Importance of Mass Tourism in the 20th Century
*  Countries and Their Gastronomy
* Hungary’s Economic and Touristic Features since 1989
* Traditions and Trends in Gastronomy
* Sights of Hungary
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* Different Forms of Tourism

* Hotel Facilities ans Services

* The Environmental Effects of Mass Tourism

* Jobs in Tourism

*  Types Of Holidays
A témak kivalasztasakor szempont volt, hogy a késdbbiekben hasznosithato
anyaggal dolgozzanak a hallgatok, valamint a felhasznalt irodalom
hozzéjaruljon a nyelvi felkésziiltségiik sokoldalu fejlesztéséhez is.
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Arra a kérdésre, hogy milyen forrdasokat tud/szeretne felhasznalni a téma
feldolgozasakor a kovetkezo valaszokat kaptuk:

* konyvtari anyagok

* szaklapok

* forrasmunkak

* 1jsagcikkek

* szakdolgozatok

* internetes anyagok

» f0iskolai jegyzetek

* TV adasok
A felsorolt forrasok széles skalat mutatnak, és lehetévé tesznek egy igen
szemléletes kisel6adast.

Mi lesz az egybegyiijtétt anyag feldolgozdasanak modja, teriiletei a szaknyelvi
oran?

» fogalmak Osszegylijtése

» forditas

* sulypontozas

e rovidités

» alfejezetek kivalasztasa

* gyljtébmunka

» szelektalas

*  tomorités

* az Osszegylijtott anyag adott szempontok szerinti csoportositasa

» fontossagi sorrend felallitasa
Szembetiind volt, hogy minél felkésziiltebb volt a didk, annal tobbféle modszert
alkalmazott.

Megitélése szerint mely teriileteken boviilt az idegen nyelvii szakmai tudasa?
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* szokincs

* nyelvtan

*  kommunikacids készség
A hallgatok nagy része sajat bevallasa szerint elsé alkalommal oldott meg ilyen
jellegli feladatot, komoly eréprobanak tartottak.

Hasznosnak tartand témdjanak kiseléadas formdjaban valo oOsszefoglalasat?
Igen; Nem. Miért? Igen, mert...

* masok szdmara is hasznos informaciokat nyujthat

» konnyebben megtanulhatd, a csoport tobbi tagjanak is élvezetes lenne

egy bemutat6 ( folia, power point )

* ahibakat ki tudnank kdzdsen javitani

* mindenki latna, nagyjabol hogyan kell egy témakdrt kidolgozni

» fejlesztené a kommunikécios / eldaddi készségemet

* jobban meg tudnam tanulni a témat

* azismeretlen szavak kiejtését begyakorolhatndm

* az anyag vazlatszertiien is elkésziilne
Egyértelmti volt szamukra, hogy a beszéd lesz a kenyeriik, annak minden
Osszetevojével.

Vallalna a kiseléadas videora vételét? Igen; Nem. Miert?

Egyontetiien nemleges valaszt kaptam itt, mondvan, hogy lampalazasak,
izgulnak, ha ilyen jellegii feladatot kell végezniiik. (Elgondolkoztatd az ilyen
valasz, hiszen tobben idegenvezetdi feladatokat is ellatnak majd.)

Egy téemakor feldolgozds elég/ kevés/sok egy szemeszterben? Indokolja
dontéseét!

Mindenki elegenddnek tartotta az egy témakort, mert mas beadandok is vannak,
¢s az alapos munka sok id6t elvesz.

Tudja-e hasznositani a kidolgozott témakért egyéb tanulmadnyi/ szakmai
munkdja soran? Ha igen, hol és hogyan?

* TDK dolgozathoz

* leginkabb a konyvtari keresési modszereket tudom hasznositani

* akovetkezo félévben mas tantargynal is elkeriil, nem lesz mar

ismeretlen

* haidegenvezetd leszek

* szakmai nyelvvizsgan

*  turizmus szeminariumokon
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* aszallodaszervezés cimil tantargynal
Ezek a valaszok szerintem egyértelmiien indokoljak a munka fontossagat.

Milyen egyéb megjegyzései vannak a témakor kidolgozasaval kapcsolatosan?
Ertékelje a kapott feladatot!
* jol hasznosithato a szakmai nyelvvizsgara valo felkésziilésben

* még magyarul sem tanultam réla semmit, jo lesz megismerkedni vele

* hasznos lesz a szakmai forrasok tanulmanyozasa

» ¢érdeklédés felkeltés szempontjabol is jok a témak
Mint ahogy az élet minden mas teriiletén, itt is csak az értelmes, hasznos,
sokoldalu és élvezetes feladatoknak van Iétjogosultsaguk.
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A fentiek alapjan elmondhatjuk, hogy a kimunkalt tananyagokra épiild
tanterveknek van Iétjogosultsaguk a szaknyelvi o6rakon folyo tanitasi — tanulasi
folyamatban. A hétkéznapi munka gyakorlatdit komolyan vevd mddszeres
épitkezéssel jelentds eredmények érhetdk el, a didk és a tanar egyarant igényes
munkat végezhet a szaknyelvi 6radn, ami tovabbi munkara 6sztonoz.

(Jelen esetben a kozel negyed szazados tanitdsi tapasztalat segiti a tanart a
megfeleld modszer kivalasztasaban.)

A végkovetkeztetés

Ha egy adott hallgatoi csoport tudasszintje, motivaltsaga, illetve a hivatalosan
elvart szaknyelvvel bovitett nyelvvizsga igénye megkivanja, - ezt érzékelhettiik
a kozos munka soran - akkor a tanari tanterv mellé egy személyre szabott
feladatokkal kibdvitett hallgatdi tanterv is tarsulhat. Nevezhetjiik hallgatoi
tantervnek,  tanmenetnek, = munkafolyamat leirdsanak,  dokumentum
készitésének: a lényeg a szakmai elmélyiilésen, a differencialt, mindenki altal
elfogadott és megvaldsithato, sokrétii feladatok kivitelezésén van.

A hallgatok szerencsére lelkesek, de mivel az oktatasba valod belépési szint
nagymértékli differencidltsaga még a nyelvvizsgaval rendelkez6knél is fennall,
sok esetben batoritast varnak, és nem utolsé sorban az elért teljesitményiik
arnyalt, alapos értékelését.
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Troy B. Wiwczaroski
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelv Oktatasi Kozpont

Szaknyelvoktatas, szaktudomanyok, szakmai integracio
A magyarorszagi felséfoku szaknyelvoktatas
diszciplinak kozotti integratori szerepének elhanyagolt volta

A felsofoku szaknyelvoktatasban tanito nyelvtandrok mindig is tisztaban voltak azon
korlatok kétértelmii természetével, amelyek megkiilonboztetik OJket a szakmai
diszciplinak oktatoitol. Ha egy szaknyelvi oran olyan tudomanyteriileteket érintd
téemakkal foglalkozunk mint példaul az Gkologia, mezogazdasag, biologia, matematika
vagy akar a jog, valamilyen szinten elkeriilhetetleniil be kell asnunk magunkat e
diszciplinakba ahhoz, hogy szaknyelvtanari hiteliinket megorizziik. A szaknyelvi
tanszékek csakugy, mint barmely egyéb tudomanyteriileten miik6dé tanszékek,
folyamatosan tovabbfejlesztik tananyagaikat és tanterveiket annak érdekében, hogy
megfeleljenek az ujabb és ujabb kihivdasoknak, és hogy elfogadtassak a szakteriiletiikben
rejlé interdiszciplinaris, sot professzionalisan interdiszciplindris értékeket. Azonban a
szaktanszékeknek ezen, egyediilallo, a diszciplinaris spektrum nagy részérol szarmazo
ismereteiket integralo képességet a kiviilallok - a szaktanszékek - rendszerint félreértik,
nem biznak benne, és ennek megfeleloen nem is akndzzak ki. Cikkemben ezt a
kihasznalatlan, néha fel sem fedezett potencialt vizsgalom az Amerikai Egyesiilt
Allamokban sziiletett, ott szocializalodott, nyelvtandri diplomat és gyakorlati iizleti
tapasztalatot oft szerzett, am hosszu évek ota magyarorszagi egyetemen szaknyelvet
(tizleti nyelv), irasbeli és szobeli szakmai kommunikdciot oktato nyelvtanar szemével.

Bevezetés

Az Agrarszaknyelv Oktatdsi Koézpont (AszOK), ahol dolgozom, a Debreceni
Egyetem Mezdgazdasdgtudomanyi Karan az alaptantervi kovetelményeknek
megfeleléen minden hallgatojanak két féléves szaknyelvoktatast biztosit.
(Szaknyelven jelen esetben az iizleti/kereskedelmi vagy mezdgazda-
sagi/kornyezetgazdalkodasi szaknyelvet értem). Minden hallgatd sziikebb
szakmai érdeklodésének megfelelden kivalaszthatja a sajat igényének
megfelelébb szaknyelvi teriiletet. E képzést azok a hallgatok kezdhetik el, akik
sikeresen befejezték a szintén két féléves altalanos nyelvi programjukat. Ezzel
biztositani kivanjuk azt a minimalis ko&zépszintlii nyelvtudast, amely
elengedhetetlen ahhoz, hogy a szaknyelvet kezd$ hallgatok eleget tudjanak
tenni a szaknyelvi kivanalmaknak: bevezetd illetve normativ szintii, irott és
hangzo6 szakmai szovegek értése, eldallitdsa és megvitatasa.
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Ezen alapképzésen tul az AszOK a szakforditoi szakirany keretein beliil hossza
é¢vek ota emelt szintli szaknyelvi képzést is nyujt. Roviden 0sszefoglalva ez a
program a szaknyelvek alabbi teriileteit fogja at: altalanos mezdgazdasagi
(beleértve a novény- és allatélettan, ndvény- és allatgenetika, talajtan,
termesztési €és tartasi technologidk alapelemeit) Okologiai, kornyezetgazdal-
kodasi, kornyezetpolitikai, jogi, iizleti nyelv, valamint kulturalis és civilizacios
nyelvi ismeretek (kiilon tantargyak keretében). Ezeken til a képzés tartalmaz
szamitastechnikai, politologiai és szociologiai elemeket is. Képzésiik soran a
hallgatok forditdi ismeretekre tesznek szert, valamint alapos akadémiai és
tudomanyos iraskészség-fejlesztésben részesiilnek.

Nemrégiben az AszOK gazdasagi szaknyelvi kommunikécié cimen egy tjabb -
foként a szobeli kommunikacios készségek fejlesztésére iranyulo - szakiranyt is
bevezetett. A képzés fobb pontjai: iizleti és marketing irasbeli és szobeli
kommunikacids készségfejlesztés, kulturak kozotti kommunikacios készségfej-
lesztés, elektronikus kommunikacio és forraskezelés, valamint jogi, kdrnyezet-
védelmi és kdrnyezetpolitikai szaknyelv.

Szamos, itt most nem részletezendd ok miatt jelenleg mindkét szakirany
esetében a tanorai oktatast nyelvtanarok végzik, a szaktanszékekrdl a tényleges
oktatasba nem kapcsolddnak be kollégak.

Szeretném vildgosan leszogezni: allitdAsom szerint az ezen tevékenységet
gyakorld nyelvtandrok megfeleld6 szintli szakértdi és miiveldi az
interdiszciplinaris oktatasnak. Koszonhetd ez jorészt annak, hogy szervezett
vagy egyénileg végzett tovabbképzések, kutatéi munkavégzések soran
rendszeresen bovitik szaktargyi tdjékozottsagukat, ami a szakmai nyelv
oktatasahoz sziikséges ¢s elengedhetetlen, és ami a megbizhatd szakmai
ismeretek szintjére emeli oket.

Allitasomat jol alatamasztjaAk mindazok a karrierfejleszté tevékenységek,
amelyekkel az idegen nyelvet oktatd kollégak hazankban €s mas orszagokban,
kiilondsen az 1990-es évek masodik fele ota foglalkoznak. Az egyetemi nyelvi
tanszékek mar szamos helyen rendelkeznek jol képzett kollégakkal olyan
szaknyelvek oktatdsa terén, mint az {izleti nyelv, marketing vagy okoldgia — €s
az adott tudomanyteriilet fliggvényében tovabb bovithetnénk a sort. A
szakforditast oktatd tanarok példaul a tudomanyéagak széles spektrumdabol
szarmaz6 specialis szokincs és frazeologiai ismeretek boOséges tarhdzaval
rendelkeznek. Néhanyan olyan magas szinten specializalodtak egy-egy
tudomany/szakteriilet nyelvi és nyelvhasznalati sajatossagait illetéen, hogy az
adott diszciplina tényanyagat tokéletesen értik, st az adott t€éma megyvitatasara
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is képesek. A szaknyelvi tanszékek aktivan kozremitkddnek nemcsak mas
tudomanyagakbol szarmaz6 témakat integrald szoveggylijtemények szerkeszté-
sében, hanem 1j szaknyelvi vizsgarendszerek kifejlesztésében €s mikodteté-
sében is'. Sajat sziikebb tudomanyteriiletiiket illetéen, folydiratokban publikal-
nak, tudomanyos szimpoéziumokat, konferenciadkat és kongresszusokat szervez-
nek, valamint ezeken eldadasokat tartanak. Az altaluk vizsgalt teriiletek
nemcsak a bolcsészettudomany normativ teriileteit érintik, de kutatjak a nyelv-
oktatds és kutatas ujabb vonulatait is, mint példaul: a kultarak kozotti
kommunikacio vagy globalis szociologiai tanulmanyok. Ro&viden: a
nyelvtanarok mar most olyan tevékenységekben vesznek részt, amelyek hatast
gyakorolnak a tantervi ¢és tantargyi fejlesztésekre, a hallgatok jobb
felkészitésére, s6t a munkaerdpiacra is.

Mi hianyzik ebbél a képbol?

Minden er6feszitésiink ellenére, az idegen nyelvi oktatasi egységek még mindig
idegen testnek érzik magukat a szakmai felsGoktatas hierarchidjaban. Nézziink
szembe a tényekkel: a  szaktanszékek szamara sem vildgos, hogyan is
illeszkediink be mi, nyelvtanarok a nagy képbe. Ennek tobb oka is ismert: a
hallgatok képzésében jatszott valds szerepiink megértésének hianya gyakran
azon a még most is megtalalhatd rossz beidegzédésen alapszik ami nehezen
attorhet6 valaszfalat feltételez a redl és human tudomanyok kozott, tovabba
azon a tényen, hogy nyelvtanar kollégaink jo része nem rendelkezik
tudomanyos fokozattal — ami mar 6nmagaban is kiviil helyez benniinket a
hagyomanyos egyetemi vilag f6 aramvonalan -, de érezhet6 egyfajta értetlenség
is az irant, hogy mi a nyelvtanarok szerepe az oktatds mindségének javitasaban
egészében véve.?

A jelenlegi helyzet nehézségeibdl kiutat talalhatunk, ha nyelvtanari kiildetésiink
filozofidjat atgondolva, azt erdsebben fokuszalva, azonosulunk azzal a mas
orszagokban mar hagyomannyal rendelkezd korszeriibb felfogassal, amely a
nyelvoktatast a szaktudomanyokkal teljes joggal egylittmiikddd diszciplinanak

! Itt hivatkoznom kell a godol18i Szent Istvan Egyetem szaknyelvtanarai altal
kifejlesztett akkreditalt vizsgarendszerre, amely kitiing lehetdséget biztosit arra, hogy
nagy szamu hallgaté szamara célozzuk meg az iizleti nyelv és mezégazdasagi nyelv
tanitasat, azzal a plusz elénnyel, hogy olyan akkreditalt szakmai nyelvvizsgahoz
juttatjuk a hallgatokat, amely megfelel az Oktatasi Minisztérium altal a diploma
megszerzéséhez eldirt idegen nyelvi vizsgakdvetelménynek. Lasd Toth ,,Felmérés” és
Vas ,,Strategic”.

? Vannak hasonlésagok a magyar kollégak és az amerikai tanszékek tapasztalata kozottt.
Lasd Lange ,,Curricular”.

tekinti. Csaknem egy évtizeddel ezeldtt Johnson és Edelstein példaul a
nemzetkdzibb, a kulturdlis soksziniiséget jobban megjelenitd tantervek
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sziikségességére iranyitotta a figyelmet. Wieshofer ramutat, hogy azok a nyelvi
lektoratusok/tanszékek, amelyek azonosultak ezzel a gondolattal, sziikségesnek
lattdk a nyelvi tanterveik tartalmi gazdagitasat, a tartalom alapt nyelvoktatas
megteremtését (Musemeci, 1993; Swaffar, 1993). Ez a folyamat az 1990-es
¢vek soran tovabb er0sodott és egyre tobb erdfeszités tortént a tartalom
(content-based) és tudomanyag-alapt (discipline-based) oktatas
megerGsitésére.’ Mindezen torekvések abban teljesedtek ki, hogy az
idegennyelvi lektoratusok/tanszékek mas tudomanyagat oktatd tanszékek
tanarait integralva, és sajat oktatasukat tanszékeikrél kiemelve, szaknyelvi
képzésiiket mas diszciplindk tanterveibe ,illesztették” (Adams, 1966;
Wieshofer, 1995). Az 1990-es évek kozepétdl az Egyesiilt Allamokban
altalanos elmozdulds figyelheté meg a tantervfejlesztés teriiletén, amit
magyarul ’szakmaba 4gyazott nyelvoktatisnak’ (language across the
curriculum) nevezhetiink. Adams kiilonbséget tesz ezen koncepcid és a mar az
elmult évtizedben is a nyelvtanari fejlesztések homlokterében 1évo tartalmon
alapulo oktatas kozott (9ff.). Az elobbi lényegi eleme a szaknyelvoktatas
integraldsa a szaktargyi diszciplinak tanterveibe.

Mit tehetnek a nyelvtanarok?
A fent leirtakban csupan egyik lehetséges modjat vizsgaltam annak, ahogyan a
nyelvtanarok hozzajarulhatnak a fels6foki képzés mindségének javitasahoz.
Adams megallapitasa szerint a tanterven keresztiili nyelvoktatasnak szamos
olyan kritikai eleme van, amely Gjabb kérdéseket vet fel annak hatékonysagat
illetéen; az altala elemzett kérdések kozott sok az olyan, amelyet a jelenlegi
magyarorszagi helyzetben is érdemes és célravezetd alaposan atgondolni. A
szaknyelvi oraknak a szaktargyi képzés kibovitéseként, annak, mintegy
kiegészitéseként vald beépitése a tantervbe, példdul, nemcsak a hallgatd
célnyelven torténd teljesitményét noveli jelentés mértékben, de oly modon
gazdagitja a szaktargyi ismeretszerzést, amire egynyelvili kdrnyezetben nincs
lehet6ség. E hozzaadott érték megjelenésének magyarazata az, hogy a hallgato:
* asajat kultarajatol kiilonbozo 0j szemléletmoddal kertil kapcsolatba;
* korabbi ismereteit az 0j, idegennyelvi szovegek altal nyujtott isme-
retekkel gazdagitva 1j, eredeti kdvetkeztetésekre vagy véleményre jut;
* azanyanyelvén nem elérhetd forrasokkal ismerkedhet meg;
* azanyanyelvi és az idegen nyelvi szakmai szovegek Gsszevetése
késztetést ébreszthet benne a téma tovabbi, mélyebb tanulmanyozasara;

3 Lasd a hivatkozasokat, és hasonlitd 6ssze Wieshofer ,,Humanitis” cimii irasaval, 16.

* ténylegesen tobbet tanul, mivel at kell ,,ragnia” magat az idegennyelvii
szovegeken.
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Wieshofer ugy talalta, hogy a hallgatok mar két évnyi el6készitd nyelvtanulas
utan is képesek bizonyos szinten autentikus szakmai szovegekkel megbirkozni.
Kifejti, hogy hallgat6i bebizonyitottak, ,.képesek autentikus szdvegeket irni,
elemezni, értelmezni és megvitatni, ha a szovegeket gondosan valasztottak ki
szamukra, és ha az olvasas, beszédértés, beszéd és iras teriiletén tudasorientalt
felkészitésben részesiiltek.” (19) Tanszékiink a szakforditoi képzésében
ugyanezt az elokésziileti szintet biztositja ugyanennyi id6 alatt. Biztos vagyok
abban, hogy ennek eredményeként hallgatdink egy nyelvtanar és szaktanar altal
kozosen nyujtott ,bovitett” képzésben tokéletesen megbirkdznanak a
szakmajukhoz tartozé tudomanyagak teriiletérdl szarmazoé eredeti szovegekkel.

En egy lépéssel tovabb mennék az Adams és Wieshofer altal megfogalma-
zottakon, és amellett érvelek, hogy a jol megtervezett feladat-alapu nyelvi
tanterv még a kevéssé felkésziilt hallgatokat is hozzasegitheti szakmai tudasuk
idegen nyelvi ordkon vald hasznositdsdhoz. Valgjaban a nyelvkonyvek iroi ezt
szorgalmazzak mar évtizedek ota, akar a legkezddbb nyelvi szinteken alloknak
szant tananyagaikban is.

A specialis nyelvtanari kompetenciak a szakmaba agyazott készség-
fejleszto, feladatorientalt szaknyelvoktatasban

Bloom Oktatasi Célok Taxondémidja (1956) cimii miivét hasznalva alapul,
bemutatom, hogy — véleményem szerint — a nyelvtanarok milyen okoknal fogva
alkalmasak ¢s képesek oktatasuk soran a kiilonb6z6 diszciplindk kozotti
hatarvonalak folott ativelni. A Bloom altal megfogalmazott célok legalso
lépeséfokai a TARGYI TUDAS, DEFINICIOK, SZABALYOK, MODSZE-
REK és TEORIAK. Tapasztalataim szerint, egy kozel kozépfoku szoveggel
szembesiilve, megfeleld segitséggel mar az elsdéves hallgatok is képesek ezen
célok barmelyikét megvalositani. A hallgatoknak a szoveggel valdo megismer-
tetését kdvetéen a tanarok a tartalom megértésének mérésére, tobbek kozott a
kovetkezd eszkozoket hasznalhatjak: alapdefiniciok vagy leirasok készitése,
listak (pl. ’brainstorming’ asszociacios feladatok), azonositasok és/vagy
Osszekapcsolasok, valamint vélemények vagy allitasok megfogalmazasa.

E célra alkalmas feladatok lehetnek, példaul, a fogalom-definialé feladatok,
quizz (kérdés-felelet) jatékok vagy 1-4 mondatos rovid valaszok készitése.
Ko6zéphalad6 szinten a hallgatok mar képesek a Bloom-i taxondmia masodik
szintjén dolgozni, vagyis mar rendelkeznek elegend6 ismerettel ahhoz, hogy el
tudjak végezni a TENYEK KOZOTTI KAPCSOLATTEREMTEST. Ilyenkor a
hallgatok azt a feladatot kapjak, hogy példaul: magyarazzak el két vagy tobb
tény vagy megfigyelés egymdashoz vald viszonyat, vagy reprodukaljak a
forrasszovegben 1évo eseményeket. Hasonlo jellegti feladatok lehetnek meg az
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ok-okozati Osszefiiggések megallapitdsa és nyelvi megfogalmazasa, ismert
rendszerezési feladatok, leirasok vagy magyardzatok készitése, altalanositdsok
megfogalmazasa, tényanyag sajat szoval valé elmondasa vagy rovid
Osszefoglalasa kozott.

Azt hiszem, eddig barmelyik kollégadm egyetérthet velem abban, hogy az orai
munka soran a nyelvtanar nagyon is kompetens modon képes hétkdznapi szin-
ten felhasznalni a kiilonb6z6 tudomanyagakbol szarmazé autentikus szovegeket
anélkiil, hogy ennek szakmai hitelét barki is megkérddjelezhetné. Hatra vannak
azonban azok a feladatok, amelyekrdl altalanosan elfogadott, hogy a tény-
specifikus teljesitmény megfeleld szinvonaldnak biztositasa érdekében inkabb a
team-tipusu oktatas (szakember+nyelvtanar) keretébe tartoznak. Mindazonaltal
e feladatok koziil is akad jo néhany melyet nyugodt l¢lekkel rabizhatunk
egyedill a nyelvtanarra, amennyiben az az adott témakorben kelld jartassaggal
rendelkezik, eladdig, hogy a felmeriild hallgatoi kérdésekre szakmailag adekvat
valaszt tud adni. Barmely modszert valasztjuk is, a siker titka abban rejlik, hogy
megfeleloképpen felkészitjiik-e a célcsoportot a Bloom altal definialt magasabb
taxonomiai kategoriakba tartozo feladatok elvégzéséhez.*

Az alabbiakban javaslatot teszek olyan feladatkombinacidkra, amelyek megfe-
lelnek a Bloom taxonomiajaban felvazolt tanulasi céloknak. (A csillag (*) azo-
kat az orai tevékenységeket jeldli, melyekrdl redlisan feltételezhetd, hogy egy
atlagos felkésziiltségli nyelvtanar kiilsé szakmai segitség nélkiil is el tud
végeztetni a hallgatoival). Sajat tapasztalatom szerint a tobbi feladat megolda-
sahoz nélkiilozhetetlen a kérdéses tudomanyagban jaratos kolléga szakmai
segitsége.

Hangsulyozom, hogy az itt megfogalmazott megitéléseimet csupan javaslatként
értelmezzék, semmiféle moédon nem szeretném azt sugallni, mintha a nyelv-
tanarok nem lennének képesek eleget tenni egyik vagy masik a csillaggal nem
jelolt feladat tdmasztotta elvarasoknak. Amint azt mar korabban is hangsi-
lyoztam: én az atlag szaknyelvtandar potencialis megfeleléset értékelem.

* Wieshofer leirja, milyen modjat tanacsolja a tanari felkészitésnek e *magasabb’ szintli
tevékenységek elkezdése eldtt: ,,With the help of study guides, through prereading
activities, skimming, scanning, vocabulary exercises, questions, and glossaries, the
students are introduced to the authentic text, and are made to understand its most
important ideas, and are prepared to discuss it with the discipline teacher and foreign
language teacher in the foreign language component class.” (19)..

1. tablazat
Bloom taxonomidjahoz alkalmazkodo feladatkombinaciok
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BLOOM LEHETSEGES LEHETSEGES
TAXONOMIAJA TEVEKENYSEGEK FELADATOK
a megtanult informjacio meglévd informaciod analogia, alkalmazas™
alkalmazasa 0j és konkrét  alkalmazésa 01j helyzetben*  szamitasok, demonstralas*
helyzetekben* kisérletezés szemléltetés™®
problémamegoldas* prognosztizalas*
bemutatas*®
feladatmegoldas*
az informaci6 lebontasa rejtett inditékok vagy diagrammal abrédzolés,
alkotorészekre*, mozgato erdk feltarasa, elemzés, lebontas*
oksagi viszonyok paradigmak, kiilonbozoéség
megkeresése, szabalyszertiségek meghatarozasa*
altalanositasok felallitasa* kovetkeztetés*
rangsorolas*®
meglévo informaciok egységes kép vagy elemzés = Osszekapcsolas*
szintézise* bemutatasa* alkotas, kijelolés, tervezés,
korabbi ismeretek integralas,
bevonasa ujrarendezés, helyettesités,
javaslattétel
informalt véleményen értékitéletek értékelés*
alapuld értékelés, megfogalmazasa, pl. Osszehasonlitas*
szamadatokon alapul6 stratégiagyartas, szembeallitas™®
adatértékelés* szemléletkialakitas, kovetkeztetés*
ésszerliségi elv vs. jo/rossz | elméletgyartas meggy06zés, dontés*
kategoria* indoklas*,
értelmezés™
megitélés™*
igazolas*
ajanlattétel*
indoklas*
Osszefoglalas

Osszefoglalasként megallapithatjuk, hogy a nyelvérdkon a hallgatok olyan
széleskorti képzésre kapnak lehetOséget, amely pozitivan kiillonbdzteti meg dket
azoktol, akik képzésiikk sordn csupan egynyelvii oktatdsi kozeggel keriilnek
kapcsolatba. A nyelvtanarok és a szaktandrok egylittes munkdjanak kdszon-
hetden ezek a hallgatok jobb felkészitést nyernek, amit késobb nagyobb sikerrel
kamatoztathatnak a mai globalis munkaerépiac kiilonb6zé szegmenseiben,
legyen az a tudomanyos, az lizleti vagy akar koztisztviseldi vilag. Ezt a képzés
soran eloallitott intellektualis értéket Adams ’konszolidacionak’ nevezi (12). A
megfeleld hattérismeretekkel, kutaté elmével rendelkezd, kelloképpen motivalt
hallgatd, nyelvi kompetenciait komplex célnyelvi feladatok megoldasara képes
felhasznalni, alapuljanak azok irott vagy hangzd szovegeken. Mivel a hallgatd
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kényszeritve van arra, hogy idegen nyelven fejezze ki gondolatait, az idében és
a megfelelden kialakitott irasbeli és logikai kommunikacios készségei
alkalmazasaval a tényleges gondolatalkotds folyamatat megelézden sziikség-
szerlien alaposabban fogja tanulményozni magat az adott anyagot. Azt hiszem,
mas tudomanyagak oktatéi is belatjak, hogy ez milyen hatékony szak-
emberformald eszkoz lehetne a keziikben.

Azonban fiiggetleniil attol, hogy mi, nyelvtanarok sajat hataskoriinkben vagy
szakember  kollégainkkal  egylttmikodve — végezziikk-e  nyelvoktatasi
feladatainkat, els6dleges fontossagot kell tulajdonitanunk a célnak leginkabb
megfeleld tantervek és tanmenetek Osszeallitdsanak. Gondosan figyelniink kell
arra, hogy a hallgatok eloémenetelét a konnyebbtdl a kihivast jelentdn at a nehéz
felé halado feladatok rendszerével érjiik el, olyan taxondmiakra tdmaszkodva,
mint Bloomé, vagy akér annak az altalam fentebb kifejtett valtozataé. Ha a
célkitlizésiink vilagos, és ha az ahhoz vezetd kozéptava célok teljesiilését
rendszeresen értékeljiik, a tudoméanyagak folott ativeld, azokat Osszekapcsolo
nyelvtanari munkank eredménye is mérhetd és dokumentalhato lesz. Ezaltal
bizonyithatjuk sajat értékeinket és ahhoz vald jogunkat, hogy egyenld
elbiralasban részesiiljliink az egyetemi hierarchiat alkoto tobbi diszciplinaval.
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Vizsgaztatas, értekelés
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Dévény Agnes
Budapesti Gazdasagi Fdiskola
Kereskedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Féiskolai Kar
Idegennyelvi Intézet

Az idegen nyelvi tesztelés etikai problémai

Manapsag a nemzetkozi konferencidkon és kiilonésen az angolszdsz szakirodalomban
szamos ismert szakember foglalkozott és foglakozik a nyelvi tesztelés etikai kérdéseivel,
de kevés szo esett eddig errdl a hazai forumokon. Ezért hatdroztam ugy, hogy néhdany
gondolat erejéig e témadt vizsgalom meg. Elészor rovid attekintést adok a tesztelés,
értekelés tarsadalompolitikai és oktataspolitikai  probléemdirol, az idegen nyelvi
teszteléssel foglakozo szakemberek tdarsadalmi felelésségerdl: etikus-e egy tokéletlen
mérési eszkoz, a teszt felhasznalasa. Vizsgalom a elszamoltathatosag (accountability), a
teszt visszahatdisa (washback), a teszt kihatasa (test impact) etikai vonatkozdsait és
réviden bemutatom az ILTA altal kiadott, az idegen nyelvi tesztelésre vonatkozo Etikai
Kodexet.

Tesztelés, értékelés és tarsadalompolitika: torténeti visszatekintés

A vizsgéztatasnak és ezen beliil a nyelvi tesztelésnek, mint a tarsadalmi és
kulturalis kivalasztds eszkozének messzi torténelembe visszanytlod torténete
van. A pedagogiai diagnosztika alapfogalmai (szamlalas, mérés, értékelés) mar
az Okorban is megjelentek (Bardos, 2001:254). Szamos neves szerzé (Lado,
1961; Popham, 1990; Spolsky, 1995) egy Biblidban megorokitett torténetet tart
az els6é (mellesleg igen kegyetlen) nyelvi tesztnek, amikor is a gileadbeliek ugy
gy0zodtek meg arrol, hogy a Jordan gazldinal nem az ellenség soraiba tartozo
efraimbeliek akarnak atkelni, hogy az atkelni szandékozoknak ki kellett
mondaniuk a ’sibbolet’ szdt, melyet az efraimbeliek csak ’szibbolet’-nek tudtak
kiejteni a sajat tajszolasuk szerint. Aki a proban (kiejtési teszten) megbukott,
életével fizetett (Birak konyve, 12:4-6)' Az ilyen fajta teszt inkabb az identitas
hitelességét vizsgalta, mint a nyelvtudast; egyetlen item elég volt arra, hogy
elarulja az identitast, és a tesztnek pontosan ez volt a célja. Ha etikai
szempontbdl vizsgaljuk, kétségteleniil gyalazatosnak és tarthatatlannak mindsiil
az ilyen tesztelési gyakorlat és sajnos téved, aki azt hiszi, hogy modern
vilagunkban nem fordulhatnak mar el6 hasonlo esetek.

Az Okori Mezopotamiaban is megjelennek a versenyek (tasninti ummani) és
vizsgak (masa'altu) a kiillonbo6zo ,,tudos foglakozasok tarsulasainal”. Féként az
irnokok esetében maradtak errdl feljegyzések.” A tudos szakembernek meg
kellett felelnie bizonyos kdvetelményeknek, hogy a szakmaba vagy a tarsulasba
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beléphessen; ezek a kovetelmények a szarmazésra, a testi hibatlansagra és a
megfeleld, széles korli képzettségre vonatkoztak (Oppenheim, 1982:116).

Az okori vilag legfejlettebb vizsgarendszere Kindban kb. ie. 2200-t6l
fokozatosan alakult ki, mégpedig azzal a céllal, hogy a tehetség és a tudas elitje
érvényesiilhessen a kiilonféle életpalyakon. gy lett az okori Kina tanulmanyi
rendszerének nélkiilozhetetlen alkotdeleme az allami vizsgarendszer (Popham,
1990:13-16). A vizsgaztatasnak bizonyos maig is érvényes elemeit, mint pl.: a
vizsgazok szétvalasztasa, a titkossag biztositasa, az egységes elbiralas, a kinaiak
tokélyre fejlesztették a sajat koruknak megfeleld koriilmények kozott. Ezek
koziil példaul a titkossdg biztositdsa vagy az egységes elbiralasi elvek
alkalmazéasa olyan etikai problémakat vet fel, melyekkel mai vizsgaztatasi
gyakorlatunkban is szembekeriiliink. Talan még ennél is jelentdsebb az, hogy a
vizsgdk funkciéja nemcsak a biintetés és a tudatlansag kisziirésére volt.
Felismerték azt, hogy

...egy személy viselkedése gondosan valasztott koriilmények kdzott joslo hatdssal
bir hosszu tavon is a tekintetben, hogy az illetd személy majd mas koriilmények
kozott hogyan viselkedik (Bardos, 2001:255).

Ez a Kinabol o6rokolt hagyomany, miszerint a vizsgarendszer kozponti
célképzete a bevdlds, szamos kozigazgatasi és koztisztviselOi vizsgan €l tovabb
(pl. 1791: Franciaorszag; 1833: indiai brit allamtisztvisel6k; 1883: Egyesiilt
Allamok — Civil Service Act stb.) (Bardos, 2001:255). Mai vizsgarendszerek is
kihasznaljdk a vizsga prediktiv validitdsat, ezzel biztositva, hogy a jelolt
megfelel bizonyos munkavallalasi, vagy tovabbtanulasi kovetelményeknek (pl.
TOEFL vizsga az USA-ban).

Ha etikai szemszogbdl vizsgaljuk a kozelmult torténelmének nyelvi tesztelési
gyakorlatat, sajnos most is talalkozhatunk szamos politikailag és moralisan is
megkérddjelezhetd célokat szolgald tesztelési gyakorlattal, amely felveti a
tarsadalmi feleldsség kérdését is. A 60-as években a Kanadai Kiralyi
Lovasrendérségnél akartak bevezetni egy detektalo jellegli nyelvi tesztet,
amellyel a jelentkezék koziil ki akartdk sziirni a homoszexualisokat. A
jelolteknek a homoszexudlis szlengben hasznalt itemeket is tartalmazo
szolistakat mutattak volna be, és elektronikusan mérni akartdk tenyeriik
nedvességét (az idegesség jele). Azt feltételezték, hogy csak azok ismerik
ezeknek a szavaknak masodlagos, szleng értelmét, akik a homoszexualis
szubkultirdhoz tartoznak, és a vizsgalat sordn majd mérhetd, vegetativ
reakcioval valaszolnak a szavak kétértelmliségére. Ezek az emberek
leleplezddtek volna idegességiik és verejtékezésiik alapjan. A teszt esetében az
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a paradox helyzet allt el6, hogy a preferalt tudds a nem-tudés, és a tokéletes
elérhetd pontszam nulla lett volna! (McNamara, 2000:69) Bar a tesztet teljes
mértékben kifejlesztették, végiil is szerencsére soha nem vezették be.

Hagyomanyosabb tudasmér6 teszteket szintén hasznaltak arra, hogy embereket
hatranyosan megkiilonboztessenek. A II. Vilaghabora eldtt az ausztral kormany
egy hirhedtté valt nyelvi tesztet, a Diktalasi tesztet hasznalta fel olyan politikai
célokra, hogy a bevandorolni szandékozok koziil kisziirje azokat, aki nem a brit
szigetekrol érkeztek. Ez a teszt igen sok hasonlatossagot mutatott a bibliai
’sibbolet’ teszttel: célja a kirekesztés volt, egy nemkivanatos tarsadalmi csoport
ellen irdnyult és abszolut korlatot jelentett. A bevandorolni szandékozokat
alavethették egy a bevandorlédsi tiszt altal tetszéleges nyelven lefolytatott
tollbamondasi tesztnek. Ha a jelentkez6 sikerrel 4&tment az angol teszten, akkor
barmilyen mas nyelven vizsgaztathattak egészen addig, mig meg nem bukott.
McNamara (2000) egy hirhedt esetet emlit, amikor egy magyar szarmazasu
zsido menekiilt, aki Hitler el6l szokott meg, folyamodott bevandorloi statuszért.
Az illetd poliglott volt, aki szamos nyelvi teszten sikerrel atment, mig végiil a
gael nyelvi teszten megbukott, igy beutazasi kérelmét -elutasitottak ¢és
visszaforditottdk Eurdpéba, ahol tragikus sors vart ra. " Az ilyen tesztelési
gyakorlat szemérmetlensége jol példazza, hogy a nyelvi tesztelés politikailag és
moralisan is megkérddjelezhetd célokat szolgalhat és felveti a tarsadalmi
felelosség kérdését is.

Szamos hasonld példaval sajnos még napjainkban is taldlkozhatunk. Eliseo Pico
(2001)" jelentése szerint példaul sok menekiilt érkezett Afrikabol Spanyol-
orszagba kis hajokon, minden papir nélkiil és arra hivatkozva, hogy Sierra
Leone-i menekiiltek, akiket a spanyol torvények szerint a haboruban allo
orszagba mnem lehet visszakiildeni, Spanyolorszagba szerettek volna
bevandorolni. A spanyol hatosagok az allitas hitelességének bizonyitasara egy
nyelvi tesztet alkalmaztak. A Sierra Leone-iak 95%-a masodik nyelvként
beszéli a krio (kreol) nyelv egy specidlis dialektusat, amelyet a kornyezo
orszagokban nem hasznalnak. Azokat, akik nem beszélték ezt a dialektust
kiutasitottak az orszagbol. Itt tehat az a furcsa eset allt el6, hogy az azonositas
nem az anyanyelvtudas tesztelése révén tortént, hanem az alapjan, hogy a
menekiiltek milyen akcentussal beszéltek egy idegen nyelvet.

Tesztelés, értékelés és oktataspolitika

Az értékelésnek pedagogiai kornyezetben is lehet politikai funkcidja. Szamos
fejlett orszagban, valaszképpen a technologiai kihivasokra, nagy hangsulyt
fektetnek a munkaerdforras tovabbképzésére, a specialis munkaképesség, a
kiilonbozé kompetenciak elismerésére. Ennek céljabol nemzeti kompetencia-
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kerettanterveket (framework) fogadtak el, amelyek meghatarozzak a munkahoz
tartozd performancia szinteket és ezek mérésére megfeleld teszteket dolgoztak
ki. Az ilyen tesztek oktataspolitikai jelent6sége konnyen belathato.

Ugyancsak oktataspolitikai jelentésége van azoknak a standardizalt teszteknek,
amelyeket arra hasznalnak, hogy az oktatasi lehetdségekhez vald hozzajutast
szabalyozzak altaluk. Tipikus példa erre, hogy a kiilonbdzé orszagokbodl az
USA-ba érkez6 diakoknak nyelvi tesztek alapjan kell bizonyitaniuk felséfoku
tanulmanyok végzésére alkalmas nyelvtudasukat, miel6tt felvételt nyernek az
egyetemekre. McNamara (2000) ezzel kapcsolatban felteszi a kérdést, hogy ez
¢ésszeri dolog-e és ,kell-e, hogy a tanulasi lehetdséget egy nyelvi teszt
korlatozza be”. Tovabbi problémat jelenthet, ha mar egyetértiink a nyelvi
készség mérésének sziikségességével, a mérendd szint, a performancia
meghatarozasa és a mérés soran az esélyegyenldség biztositasa. Hiszen, ha
példaul eldnyt élvezhetnek azok, akiknek van mar gyakorlatuk a tesztben
alkalmazott feladattipusok megoldasaban, akkor

...megkérddjelezhetd az ilyen feladatok tisztességes, méltanyos volta, mint a
nyelvi készségek mérésének eszkoze. Az a kérdés is felmeriilhet, hogy vajon az
anyanyelviiek hogyan teljesitenének az ilyen integralt feladatokban, és miért van
az, hogy ha ugyanolyan tanulmanyi kurzusokra veszik fel 6ket, akkor nekik nem
kell alavetniiik magukat egy értékelési proceduranak (McNamara, 2000:70).

Az idegen nyelvi teszteléssel foglalkozé szakemberek tarsadalmi
felelossége: etikus-e a teszt, egy tokéletlen mérési eszkoz felhasznalasa?

A fenti példakban vazolt gyakorlatok a tisztességesség €s méltdnyossag
kérdését nemcsak tarsadalmi és politikai szemszogbdl vetik fel, hanem felmeriil
az idegen nyelvi teszteléssel foglakozd szakemberek® feleléssége is. Vajon
milyen etikai problémakkal kell szembenéznie egy tesztfejlesztési team
tagjanak, ha tudja, hogy, munkéjanak eredményét milyen célokra hasznaljak
fel?

Egy szakmai szempontbol korrekt teszt hozzajarulhat a  tesztelés
tisztességességének noveléséhez. Nyilvanvalo, hogy mivel a jelenlegi
gyakorlatban az értékelés informalis procedurajat sok esetben (1d.: bevandorlasi
iigyek) nem képzett nyelvi értékelok végzik, és a mindségellendrzésnek
semmiféle eleme nem szerepel benne, az elvarasokban kdvetkezetlenségek
vannak és ezért az egyén szempontjabol ezek a tesztek igazsagtalanok,
inkorektek. Egy gondosan 0Osszeallitott teszt, mely tartalmilag relevans és
dontéseiben megbizhatobb, elsd pillantasra tisztességesebbnek, korrektebbnek
tiinne a tobbség szemében. De még ebben az esetben is felmeriil az a probléma,
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hogy kik felelnek a tesztekben elért pontszdmok értelmezéséért, ki hatarozza
meg azt a ponthatart, amely eldonti, hogy valaki atment vagy megbukott a
vizsgan. Sajnos tudjuk, hogy ha példaul a tesztet a bevandorlasok sziirésére
hasznaljak fel, a ponthatar a bevandorlasi politika kovetelményei szerint fog
valtozni és magasabb lesz, amikor politikai nyomas hatasara csokkenteni
akarjak a bevandorlok szamat és alacsonyabb, ha a munkaeréhiany miatt
novelni akarjak a bevandorlok 1étszamat. De hasonlé jelenség tapasztalhatod
hazankban is a felsGoktatas felvételi vizsgainal, ahol a megfelelés ponthatara a
jelentkezok és a betolthetd helyek aranyaban évente valtozik.

Ugyancsak ¢lesen meriil fel az a probléma, hogy etikus dolog-e a tesztet, mint
tokéletlen mérési eszkdzt fontos tarsadalmi és oktataspolitikai dontések
meghozatalara felhasznalni. Az eszkdz tokéletlenségét, ahogy arrél Spolsky
(2001:212) is beszél mar azdta ismerjiik, hogy Francis Ysidro Edgeworth
professzor tobb mint egy ¢€vszazaddal ezel6tt a vizsgdk statisztikdjaval
foglalkozott a Royal Statistics Society iilésén. Edgeworth (1888, 1890) szerint a
vizsgak sziikségszerlien fogyatékosak (tokéletlenek), és eredményeit
megzavarja a mérés ’elkeriilhetetlen bizonytalansaga’. A mérési hibanak
sokféle oka van, az emberi itéloképesség sziikségszerli tokéletlenségétol és
heterogenitasatol kezdve egészen a vizsgazd €s az adott teszten nyujtott
teljesitménye kozotti kongruencia hianyaig. Edgeworth sok ilyen okot
azonositott és azutan kiszamitotta a mérési hiba valosziniiségét (probability of
error) szamos korabeli vizsgara vonatkozoan.” Ha a bizonytalansag
bizonyosnak mondhaté a fizikai mérések esetén, ahogy ezt Heisenberg nyoman
Spolsky (2001) megallapitotta, ezt még sokkal komolyabban kell venniink az
emberi kvalitdsok mérése esetén, amely maga is ellentmondasos és vita targya.
Legjobb esetben is a tesztpontszdm nem tobb, mint egy lehetdség arra, hogy
egy véletlenszerli kozelitd becslést adjunk arrdl a képességrol, melyet mérni
szeretnénk ¢€s éppen ezért hasznalatuk a legszigoriibb etikai megfontolast
koveteli meg. A nyelvi tesztelonek, mint szakembernek, olyan
kovetelményeknek kell megfelelnie, amelyekbdl ez a felelésség vilagosan
kideriil. De a tesztelést, legyen az barmennyire is kétes eszkdz, minden
ellentmondasossaga és problémaja ellenére, sem Edgeworth egy évszazaddal
ezel6tt, sem Davies (1997:328-39) sajat kozelmultbéli megfontolasaiban, nem
akarna feladni. ,,Bizonytalansaga ellenére is ez az egyetlen eszkdz,” irja
Spolsky (2001:213), ,,ami a keziinkben van, hogy kikeriiljiik, hogy itéleteink a
puszta szerencsén vagy elditéleteken alapuljanak. Edgeworth és Davies
egyetértenek abban, hogy a vizsgédk, legyenek azok barmilyen tokéletlenek,
jobbak, mint a szelekci6 barmilyen mas modja. Olyanok, mint a
legtehetségesebbek irant elfogult lottojaték. De ovatosan kell banni veliik.
Minél nagyobb jelentdsége van a tesztnek, annal nagyobb figyelmet kell
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forditanunk a teszteredményekre.” (Spolsky 2001) Az Edgeworth 4ltal
bemutatott hibadk csokkentése, a reliabilitds (megbizhatosag) fokozasa
érdekében fordultak a kutatok a pszichometria modszereihez. Azonban annak
ellenére, hogy az ezen a teriileten végzett munka legnagyobb része Angliaban
folyt, az angliai vizsgaztatok meglehetosen érzéketlenek voltak az objektiv
tesztelés irant.

Az USA-ban, éppen ellenkezdleg, erdsen tdmaszkodtak a pszichometridra az
elért pontszamok megbizhatosaganak és stabilitasanak biztositasa érdekében. A
Yerkes (1921) altal publikalt tomeges intelligencia tesztek hasznossagarol
sz016, néhanyak szerint talzo, beszamolok' batoritast adtak az objektiv
tesztelés mozgalmanak, amely virdgzott az 1920-as években és hamarosan egy
jelentds tesztelési ipar kifejlodéséhez vezetett. A gépi kiértékelésre alkalmas
feleletvalasztos tesztek természetesen megfeleltek ezeknek az iparszeri
korilményeknek és a pszichometrikusok rendszeresen bizonyitékokkal
szolgaltak az eredmények pszichometriai tisztasagarol. Spolsky (2001) ezt az
iranyt, a reliabilitds mindenhatosagat, az objektiv tesztelés felmagasztalasat,
helytelennek tartja, mert steril utnak bizonyult, és hosszi idore elvonta a
figyelmet arrél a sokkal siirgetobb feladatrol, hogy megtanuljuk becsiiletesen
(méltdnyosan) hasznalni ezt a nem éppen makulatlan eszkozt (példaként
Spolsky a TOEFL vizsgat emliti).

A nyelvi tesztelés a mai napig sok olyan etikai problémat vet fel, amelyek egyre
hevesebb vitadkat valtanak ki. McNamara (2000) szerint két nézetet
kiilonboztetiink meg, de mindkettd elismeri a tesztek tarsadalmi és politikai
szerepét. Az egyik nézet szerint a nyelvi tesztelési gyakorlat etikussa teheto, és
kiemeli, hogy elsésorban a nyelvi teszteléssel foglalkozod szakemberek egyéni
felelossége az etikussag megovasa. A masik nézet a teszteket alapvetden
tarsadalompolitikai konstrukcionak tartja, amelynek, mint a hatalom ¢és
ellen6rzés eszkozének ugyanolyan tarsadalmi kritika ald kell esnie, mint
barmely politikai strukturanak a tarsadalomban. Az elsé nézetet ,,etikus vagy
etikai nyelvi tesztelésnek” (ethical language testing), a masikat ,kritikus vagy
kritikai nyelvi tesztelésnek™ (critical language testing) nevezi.

Az ,etikus vagy etikai nyelvi tesztelés”

A tesztelés etikdjat egyes szakemberek a hagyomanyos szemléletnek
megfelelden inkabb sziiken értelmezik, mig masok a nyelvi tesztelés tdrsadalmi
felelossége mellett érvelnek és tagadjak azt a nézetet, hogy a nyelvi tesztelés
pusztan tudomanyos vagy technikai tevékenység lenne. Az utobbi szemlélet
szellemében fejlesztettek ki a kovetkezményes validitas (consequential validity)
fogalmat (Messick 1992, 1993"; Bachman & Palmer, 1996). A validitas a teszt
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legfontosabb jellemz6i koz¢ tartozik, ugyanis annak a mértéke, hogy a teszt
tartalmilag mennyire felel meg a mérési célkittizéseknek, vagyis azt méri-e,
amit altala mérni akarunk (Horvath, 1993). A kovetkezményes validitas
mindezeken tal a tesztek validitasanak értékelésekor figyelembe veszi a
bevezetésiikbdl szarmazo akaratlagos vagy akaratlan konzekvenciakat is, vagyis
a tesztfejlesztd felelosségét arra is Kkiterjeszti, hogy a teszt, illetve a
tesztpontszamok interpretalasa és annak kovetkezményei ne iitkdzzenek mas
elfogadott tarsadalmi normakkal. Az etikus vagy etikai tesztelési gyakorlat
ezaltal kibdvitett formaban értelmezi a tesztfejlesztésben résztvevok
feleldsségét. McNamara (2000) a felelosség kiterjesztett értelmezésénél harom
f6 teriiletet vesz figyelme. Egyike ezeknek az elszdmoltathatésag vagy
felel0sségre vonhatosag (accountability), amely azt jelenti, hogy a tesztelésben
és tesztfejlesztésben résztvevd szakemberek feleldsséggel tartoznak elsGsorban
a vizsgdzok irant, de feleldsségiik kiterjed a tesztekbdl szarmazé informaciok
felhasznalasara is. A tesztfejlesztoknek sokféle igénynek kell megfelelniiik, de
els6sorban a vizsgdzok ¢és a tesztek megrendeli igényeinek. Arra is felhivja a
figyelmet™, hogy a tesztfejleszték munkajuk soran sokkal jobban figyelnek arra,
hogy megbizoik igényeit kielégitsék €s, hogy miikodoképes tesztet hozzanak
létre, mint a vizsgazokkal szembeni elszamolasi kotelezettségiikre. Ezt azért is
tehetik meg, mert a vizsgazok ritkan vannak képviseltetve a tesztfejlesztést
feliigyeld bizottsagokban, és ezek igy elsdsorban a megrendelok érdekeit
képviselik. A felelosségvallalas elve minimalisan megkovetelné a tesztfej-
lesztoktol, hogy a vizsgdzokat minden olyan informacioval ellassak, amelyekre
sziikségiik van a teszttel kapcsolatban. Ezt a célt szolgalna példaul a vizsgazok
vagy tesztfelhasznalok kézikonyve, amely az altalanos tartalmi informacidkon
tal, a teszt alapvetd értelmezésérol, felépitésérdl, az itemek formdjardl
tajékoztat és minta itemeket is tartalmaz. Ilyen tipusu tajékoztaté anyagokat
minden jelentdsebb vizsgarendszer megjelentet, nemcsak kiilféldon, hanem
szerencsére mar hazankban is.

A tesztfejlesztoktdl megkdvetelendd, fontos szempont, hogy a teszt tartalmilag
¢s formailag is megfeleljen a jeloltek sziikségleteinek, ne sértse érdekeiket,
tehat felel6sséggel vallalhatd legyen. Vajon etikusnak tekintheté-e, hogy
példaul a brit vizsgarendszert, amelyet eredetileg a brit kozépiskolak szamara
dolgoztak ki, még mindig hasznaljak Afrikaban, annak ellenére, hogy sem
tartalmilag, sem formailag nem felel meg a helyi viszonyoknak? Nyilvanvaloan
nem. De fontos lehet a feleldsségre vonhatésdg szempontjabol meghatarozni
azokat a nyelvi viselkedési normakat, amelyek az értékelésnél
referenciapontként szolgalhatnak. Példaul milyen mértékben jelenhetnek meg a
tesztelendd nyelv kiilonféle varidnsai a tesztekben, illetve figyelembe kell-e
venni, hogy vannak teriiletek, ahol nem egyetlen nyelvi verzié fogadhato el
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normaként. Tekintetbe véve példaul az angol nyelv verzidinak sokféleségét,
vitathato, hogy felelosségteljes dolog-e ezeknek a verzioknak tesztbe foglalasa
vagy helyesebb-e kizarolag a standard verzio alkalmazasa (McNamara,
2000:72-73).

Az értékelésnek €s ezen belill a tesztelésnek jol ismert visszahatasa lehet
nemcsak az egyén tovabbi életére, hanem a tanitasi-tanulasi folyamatokra, az
iskolak életére, a tantervekre is. Az etikus vagy etikai nyelvi tesztelésnek
biztositani kell, hogy a teszteknek pozitiv visszahatasa (washback) legyen. Sok
vita és kutatas folyik arrol, hogy melyik tesztelési formanak van ilyen
visszahatasa. A konzervativ tesztformak (feleletvalasztos itemekbdl allo
nyelvtani és szokincstesztek) negativ hatisat feltételezik szemben a
kommunikativ kompetenciat mérd tesztekkel. A kutatasok azonban azt
mutattak, hogy a visszahatds gyakran eldre megjosolhatatlan.

A tesztek hatdsa joval talmutat az osztalytermeken. Ezt a hatasukat, amelyet a
szélesebb kozosségre, beleértve az iskolakat is, gyakorolnak nevezziik a tesztek
kihatasanak (test impact). Példaul az olyan teszteknek, mint a TOEFL, amelyet
széles korben hasznalnak a nemzetkdzi oktatasban, és amelyek a felsdoktatasba
vald bejutast szabalyozzak, nyilvanvald az osztalytermeken talmutato,
oktataspolitikai hatasa. Ugyancsak elgondolkodtatd hatasa lehet az olyan
vizsgaknak, amelyeket a jeldltek kozépiskolai tanulmanyaik végén tesznek le
(1d. az érettségi vizsga Magyarorszagon) €s szintén az egyetemi szelekcio céljat
szolgaljak. Ezeknél a vizsgdknal igyekeznek olyan szigortan ellendrzott,
formalis vizsgékat létrehozni, amelyek versenyképes értékelési modot
jelentenek és amennyire csak lehetséges pszichometriai szempontbdl is a lehetd
legmegbizhatobbak. A reformpedagdgia hatdsdra masfajta rendszerek is
kialakultak, pl.: a folyamatos értékelést célzo tantervi €s értékelési reform és a
projektek végrehajtasa. A projektek megjelenése széleskorii hatast gyakorolhat
a csaladokra, az egyetemekre, a munkaadokra, a foglalkoztatasra. Ugyanakkor
megjelenésiik etikai problémakat is felvet, hiszen a modosabb csaladok
visszaélhetnek ezzel az értékelési folyamattal, oly mddon, hogy magantanarokat
fogadnak gyermekeik mellé, akik segitik ezeket a gyerekeket a projektek
végrehajtasaban, és igy 0k konnyebben szerzik meg a kivalasztott egyetemre
valo bejutashoz sziikséges pontszamot. Mindezekbdl is latszik, hogy a tesztek
kihatasa komplex és elére megjosolhatatlan.

A ,kritikus vagy kritikai nyelvi tesztelés”
A nyelvi tesztelési gyakorlat etikai problémaival kapcsolatos vitdk
szempontjabol McNamara (2000:76) az etikus vagy etikai nyelvi tesztelés
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mellett a kritikus vagy kritikai nyelvi tesztelést emliti. Ez utébbi egy sokkal
radikalisabb szemléletet tiikkroz a tesztek politikai és tarsadalmi szerepével
kapcsolatban és egy fejlodo tudomanyteriilet, az alkalmazott nyelvészet kritikai
aga részeként fejlodott ki.

E nézet szerint az a tesztelési gyakorlat, amelyet a kozmegegyezés €s a jozan €ész
szerint ma megfelelonek tartanak, valdjadban kimutathatéan ideologiailag a
hatalmon levéknek kedvez, tehat a hatalmon nem 1évék szemszogébdl
tehertételnek tekintheté (McNamara, 2000).

Radikalis, az alapokat érinté atalakitasra van sziikség, azok szerint, akik ezt a
nézetet valljak. Tehat magat a tesztelés alapkoncepcidjat kell Gijra meghatarozni
tarsadalmi-politikai szempontokat figyelembe véve. A kritikus vagy kritikai
nyelvi tesztelés legradikalisabb formajaban nem reformista, mivel a reform
modositasokat jelent és nem a rendszer totdlis lecserélését. Tekintettel erre,
valoszinlileg nem meglepd, hogy maguk a nyelvi teszteléssel foglalkozo
szakemberek is nehézkesnek talaljak ennek a kritikanak a megfogalmazasat. A
kritika legintenzivebb forméjaban altalaban a szakteriileten kiviilrél szarmazik.
A diszciplinaris hatarokat figyelembe véve, ez a kiviilrol érkezd kritika azonban
csak nehezen fog eljutni a teriilet miveldihez.

Az idegen nyelvi tesztelés etikai kddexe

Nem minden szakember ért egyet azzal, hogy a tesztkészitoknek kozvetlen
tarsadalmi felel6sségiik van. E hagyomanyosabb megkozelités a nyelvi
tesztkészitok feleldsségét tevékenységiik szakmai etikai kérdéseire sziikiti le
(McNamara, 2000:75):

E nézet szerint a nyelvi tesztelés gyakorlatara vonatkozé etikai megkozelitésnek
ugyanolyannak kell lennie, mint mas szakteriileteken, pl. az egészségiigy vagy a
jog teriiletén. A nyelvi tesztelok szakmai szervezeteinek 1étre kell hozni egy olyan
etikai kodexet, amely iranyitja a tesztkészitoket munkajuk soran. A hangsuly a jo
szakmai gyakorlaton van: azaz, a nyelvi teszteléssel foglalkozoknak felel6sséget
kell vallalni a mindségi nyelvi tesztek kifejlesztéséért.[...] Azok, akik ezt a
szemléletet valljak, a kovetkezményes validitast, mint a tesztpontszamok
interpretalasanak kovetkezményes akadalyat értelmezik. Példaul a mar emlitett,
hirhedt ausztral tollbamondas teszt esetében a teszt kifejlesztéi minden bizonnyal
tisztaban voltak a teszt leend6 felhasznalasaval. De ahelyett, hogy amellett
érvelnénk, hogy a nyelvi teszteloknek etikai felel6ssége van abban, hogy a
hasonlé esetekben szembeszalljanak az ilyen politikdval, lehet, hogy elegendd
lenne (és hatékonyabb is) a tesztet a szakmai érvényesség érvei alapjan tdmadni.
Az emlitett teszttel az a probléma, hogy ennek a tesztnek az egyetlen lehetséges
kovetkezménye a vizsgazd alkalmatlansaga arra, hogy bebocsattatast nyerjen
Ausztralidba. A tesztelt nyelvekben mutatott jartassag (nyelvtudas) nem relevans

72
D
—

]
=<
‘\
~—

S
O

@
‘=
-

<
)

N
‘<

on

72]

N
S




Dévény Agnes

azzal a kérdéssel, hogy alkalmas-e a vizsgalt személy az Ausztralidban vald
letelepedésre.

A teszttel tehat az a probléma, hogy ebben az Osszefiiggésben szerkezete
(construct) nem értelmezhetd. Ez nem wvalid teszt, nincs szerkezeti, vagy
konstrukt validitasa®. Azt a tényt, hogy ez a teszt a tarsadalmi igazsagossag
megsértését jelenti, ebben az esetben, még ki sem kell direkt médon mondani;
inkabb megallapithatjuk, hogy sem a validitas alapértelmezésének, sem a
tagabban értelmezett validitas elméletének nem felel meg teljesen, vagyis annak
az elméletnek, amely magaban foglalja a kovetkezményes validitast is.

A tesztkészitéssel foglalkozo szakemberekre vonatkozo elsé etikai kddexet az
ILTA (International Language Testing Association), a Nyelvi Teszteléssel
Foglalkoz6 Szakemberek Nemzetkdzi Egyesiilete fogadta el a szervezet
kozgytlésén 2000 marciusdban Vancouverben. Az etikai kodex moralis
filozofiai alapokra épiil és célja, hogy a kielégitéen etikus viselkedés mércejéiil
szolgaljon minden nyelvi teszteléssel foglalkoz6 szakember szdmara. Nem
térvény, nem is rendelet, s nem tartalmaz a gyakorlatra vonatkoz6 utasitasokat.
A hozza kapcsolodd Gyakorlati Kodex elkészitése folyamatban van. Az Etikai
Kodex, az igazsagossag, a joszandék az autondmia és a polgari tarsadalom
elveinek tiszteletén alapul.

Az Etikai Kédex 9 alapelven nyugszik, kiegészitd, értelmezd jegyzetekkel
ellatva, amelyek altalaban tisztdzzak az elvek természetét; eldirjak az ILTA
tagok teenddit, a viselkedési normakat, amelyeket kovetniiik kell, felhivjak
figyelmiiket az elvek betartdsaban rejld nehézségekre ¢és esetleges
ellentmondasokra. Az értelmezd jegyzetek (Annotaciok) a tovabbiakban
kidolgozzak a szankciokat, amelyek vildgossa teszik, hogy a Kodex be nem
tartdsa sulyos biintetést vonhat maga utdn, mint pl. az ILTA Etikai
Bizottsaganak javaslata alapjan az ILTA tagsag megsziintetése. Az ILTA angol
nyelvii honlapjan® olvashato Etikai Kodex forditasat az [. Melléklet
tartalmazza.

Bér a Kodex a hasonl6 etikai kodexekre épiil (térténelmi elézményei vannak)*,
igyekszik tiikrozni a vilag tarsadalmi és kulturalis értékeinek 6rokdsen valtozo
egyensulyat, és ezért a nyelvi teszteléssel foglalkozoknak a hozza kapcsolodd
Gyakorlati Kédexszel egyiitt kell értelmezniiik.

Az Etikai Kodex nem menti fel a nyelvi teszteléssel foglalkozo szakembereket
az alol, hogy alavessék magukat az egyéb rajuk vonatkozé nemzeti, vagy
nemzetkdzi jogi kotelezettségeiknek.
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Mind az Etikai, mind a kidolgozas alatt 4ll6 Gyakorlati Koédexnek rugalmasan
kell reagalni a szakmaban bekovetkezd sziikségletekre és valtozasokra és a
tarsadalmi elvarasokra. Ezért az Etikai Kodexet 6t évenként, de sziikség esetén
stirlibben is feliil kell biralni.

Kitekintés

Az eddig emlitett szerzokon kiviil szamos konyv és cikk foglalkozik a nyelvi
tesztelés etikai kérdéseivel. Ezek koziil kiemelném Brian Lynch (2001)
tanulmanyat, amely egy specialis teriilettel az alternativ nyelvi értékelésben
rejld etikai lehetOségekkel foglalkozik és szembedllitja a tradiciondlis és az
alternativ tesztelési és értékelési kultirat. A téma komplexitasa miatt egy kiilon
dolgozat témaja lehetne. Liz Hamp-Lyons (2001) 1985 6ta foglalkozik az etika
¢s az esélyegyenldség problémakorével a nyelvi tesztelésben. Megallapitasa
szerint a nyelvi tesztelés napjainkban, ahogy & nevezi, etikai szakaszaba
(ethical phase) 1épett ¢s igy mas dimenzidba és teriiletre helyezddik at. Kiemeli,
hogy ujra erds hangsulyt kap a tanar felel6ssége az igazsagos €s megalapozott
értékelésben, de a vizsgazok is 1 szemléleti szerepkorbe keriilhetnek az
onértékelés és a csoporton beliili egymas kozotti értékelés szemszogébdl. Arra
is felhivja a figyelmet, hogy a kommunikativ kompetenciat vizsgald tesztek
eloretorésével fontos hangstlyt kap az ilyen tesztek megbizhatosdganak
(reliabilitasanak) novelése, mikdzben megérizzik a tesztek sokdimenzids
validitasi mutatoit.

2002. majus 16-18.-ig Pasadenaban, Kalifornidban rendkiviil érdekes konfe-
renciat tartottak Language Assessment Ethics Conference cimmel, amelyen
szamos neves szakember felszolalasa hangzott el. Bar az eléadasok szovege
olvashato az Interneten™ a szerzok nem jarulnak hozza, hogy hivatkozzanak
rajuk ¢és idézzék Oket, mivel 2002 végéig szerkesztett kiadvanyban kivanjak
megjelentetni a konferencia anyagat.

Kovetkeztetések

A nyelvi tesztelés, akarcsak maga a nyelv, nem izolalhatdé végletesen el a
szélesebb tarsadalmi és politikai hatasoktol. Nem csoda, hogy a teriileten
tevékenykedd szakemberek egy része csak késve ismerte fel ezt a tényt, hiszen
maig is szamos vita folyik arrél, hogy milyen mértékig akarnak sajat
gyakorlatukkal szemben alapos kritikat gyakorolni. Lehet, hogy ez majd azokra
marad, akiket kozvetleniil nem érint a nyelvi tesztelés. Mindenesetre a jovoben
a nyelvi teszteléssel foglalkoz6 szakembereknek nagyobb tudatossaggal kell a
nyelvi tesztelésre, mint tarsadalmi gyakorlatra tekinteniiikk. A nagyobb
tudatossag a tesztelés erejének (hatalmanak) sokkal felelésebb felhasznalasahoz
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¢és a tesztpontszamok jelentésének sokkal kritikusabb értelmezéséhez vezethet,
¢s mindez ndvelheti a nyelvi tesztek validitasat.

Melléklet

Az ILTA (International Language Testing Association). a Nvelvi Teszteléssel
Foglalkoz6 Szakemberek Nemzetkozi Egyesiiletének Etikai Kodexe

1. Alapelv - A nyelvi teszteléssel foglalkozé szakembereknek tiszteletben kell
tartaniuk a vizsgazok emberi mivoltat és méltosagat. A nyelvi tesztelési
szolgaltatas igénybevétele alatt szakmai szempontbodl kiemelt figyelembe
kell részesiteni oket, tiszteletben tartva minden személy sziikségleteit,
értékeit és kulturajat.

Annotaciok

®* A nyelvi teszteléssel foglalkozd szakemberek nem diszkriminalhatjdk a
vizsgazokat koruk, nemiik, etnikai hovatartozasuk, szexualis beallitottsaguk,
nyelvi hatteriik, hitiik, politikai elkotelezettségiik vagy vallasuk alapjan, és
tudatosan nem befolyasolhatjak 6ket sajat értékeik (pl. tarsadalmi, szellemi,
politikai vagy ideoldgiai értékeik) alapjan.

* A nyelvi teszteléssel foglalkozé szakemberek semmilyen moédon nem
hasznalhatjak ki tgyfeleiket és nem vehetik ra ket olyan cél szolgalatara,
amely nincs kapcsolatban az altaluk nyujtott szolgaltatassal vagy kutatési
tevékenységgel.

* Minden esetben etikatlannak mindsiil a szexualis kapcsolat a tesztelok és a
vizsgdzok kozott.

* Sem oktatasi, sem kutatasi célra nem hasznalhatok fel a vizsgazok (beleértve a
diakokat) azok beleegyezése nélkiil; MINDEN ESETBEN TISZTELETBEN
KELL TARTANI méltosagukat és személyiségi jogaikat. A résztvevoket
tajékoztatni kell arrol, hogy visszautasité magatartasuk semmiképpen nem
befolyasolhatja a nyelvi tesztelésben résztvevd szakemberek szolgaltatasanak
minéségét (a tanitdsban, a kutatasban, a fejlesztésben, a vizsga
lebonyolitasaban). Barmiféle média felhasznalasahoz (Gjsag, elektronikus sajto,
video, audio) sziikséges a résztvevok beleegyezése, mielétt azokat masodlagos
célra felhasznaljak.

* A nyelvi tesztelésben résztvevd szakemberek a vizsgaztatas soran keletkezett
minden érdemi informacidt adjanak meg a tesztelésben érdekelteknek.

*  Ahol lehetséges, a vizsgazokkal konzultalni kell minden 6ket érint6 kérdésben.

2. Alapelv - A nyelvi teszteléssel foglalkozo szakembereknek a vizsgazokra
vonatkozé minden informaciét, amelyekhez szakmai tevékenységiik soran
hozzajutottak, bizalmasan kell kezelniiik, és csak szakmai megfontolisok
alapjan oszthatjak meg azokat masokkal.

Annotaciok
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Tekintettel a fénymasolt és fakszimile anyagok, a szamitogéppel feldolgozott
teszteredmények és adatbankok széleskorti haszndlatara, a vizsgazokrol szerzett
informéciok személyes voltdra, a vizsgaztatoknak figyelembe kell venni a
vizsgdzok jogat az adatok bizalmas kezeléséhez és a vizsgaztato-vizsgazo
kozotti viszonnyal kapcsolatos minden informacié megdrzéséhez.

Az adatok bizalmas kezelése nem lehet abszolut, gondos egyensulyt kell
fenntartani a titkossag, mint a nyelvi teszteléssel foglalkoz6 szakember alapvetd
szakmai kotelezettsége €s a tarsadalom iranti szélesebb feleldssége kozott.

Hasonloképpen, bizonyos esetekben, a nyelvi teszteléssel foglalkozd szakember

szakmabeli kollégainak szintén van joguk az adatokhoz valé hozzaféréshez,
hogy a szakmai szolgaltatast javitsdk. Ilyen esetekben az adatokhoz
hozzajutoknak vallalniuk kell azok bizalmas kezelését.

Ha mas forrasbol jutnak hozza a vizsgazdk adataihoz €s nem kozvetleniil a
vizsgdzoktol (pl. a vizsgdzd didk tanaratol), ezek az adatok ugyanolyan
bizalmasan kezelend6k, mint a fentiek.

Ha a nyelvi teszteléssel foglalkozod szakembert torvény kotelezi az adatok
felfedésére, pl. mikor birdsagra idézik meg taniként, mentesiil az adatok
bizalmas kezelésének kotelezettsége aldl.

3. Alapelv - A nyelvi teszteléssel foglalkoz6 szakemberekre, ha kisérletekben
vagy Kkutatasi tevékenységben vesznek részt, vonatkozik minden olyan
megfelelé etikai elv, amelyet a nemzeti és nemzetkozi irdnyelvek az ilyen
esetekre eléirnak.

Annotdciok

A nyelvi tesztelés fejlesztése kutatason alapul, amelyek targya sziikségszeriien

az ember. Az ilyen kutatasnak kdvetnie kell az altalanosan elfogadott akadémiai
kutatas elveit, a vonatkozd szakirodalom alapos ismeretén kell alapulni és a
legmagasabb szinvonalon kell megtervezni és végrehajtani azokat.

Minden kutatasnak indokoltnak kell lennie, vagyis elkésziilé tanulmanyoktol
elvarhato, hogy valaszt adjanak a feltett kérdésekre.

A vizsgalt alanyok emberi jogai elsobbséget élveznek a tudomany és a
tarsadalom érdekeivel szemben.

Ahol a vizsgalt személyek részére a kutatds kényelmetlenséggel vagy
kockazattal jar, figyelembe kell venni a kutatas érdekeit, de 6nmagukban ezek
nem igazolhatjak a kényelmetlenséget vagy kockazatot. Ha elére nem lathato
karos hatas jelentkezik, a kutatast azonnal le kell allitani és modositani kell.

Egy fiiggetlen Etikai Bizottsagnak kell a kutatési tervet értékelni azért, hogy
biztositva legyen, hogy a tanulmanyok megfelelnek a legmagasabb tudomanyos
¢s etikai normaknak.

A kutatds alanyat a kutatds megkezdése eldtt relevans informaciokkal kell
ellatni a kutatas céljardl, modszereirél, kockazatirél és a vele jard
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kényelmetlensegekrol. Az mformaciot kozerthetdo formaban kell megadni. A
részvétel teljesen dnkéntes, minden kényszertdl és nyomastol mentes legyen.

A kutatas alanyanak jogéaban all a részvételt visszautasitani, abbol barmikor, az
eredmények publikalasat megel6z6 szakaszban kiszallni. Az ilyen visszautasitd
magatartas miatt sesmmiféle hatrany nem érheti a kutatas alanyat.

Kiilonos figyelmet kell forditani az elézetes beleegyezés megszerzésére olyan
alanyok esetében, akik fiiggd viszonyban vannak (pl. didkok, idések stb.)
Kiskora esetén a sziilé6 vagy gondviselé beleegyezését is kérni kell, valamint a
gyermekét is, ha mar elég érettnek tekinthetd.

A kutatdsban megszerzett bizalmas informécio kizarolag a jévahagyott kutatasi
forgatokonyvben szerepld célra hasznalhato fel.

A kutatasi eredmények publikalasanak hitelesnek és pontosnak kell lennie.

A kutatdsi eredmények publikdlasdbol nem szabad, hogy azonosithatok
legyenek a kutatasban résztvevo alanyok.

4. Alapelv - A nyelvi teszteléssel foglalkozo szakembereknek, amennyire erre
képesek, meg kell akadalyozniuk, hogy szakmai tudasukat és szakértelmiiket
nem megfelel6 célokra hasznaljak fel.

Annotaciok

A nyelvi teszteléssel foglalkoz6 szakembereknek nem szabad szakmai tudasukat
és szakértelmiiket olyan célok érdekében felhasznalni, amelyek ellentétesek a
vizsgazok érdekeivel. Ha a tesztel6 tevékenysége nem kozvetleniil a vizsgazo
érdekét szolgaldo tevékenység (pl. mikor egy olyan tudasmérd teszt
kiprobalasara hasznaljak a vizsgazot, amelyet mas helyzetre terveztek) ennek
természetérdl egyértelmiien fel kell vilagositani a vizsgazot.

Az uralkodo tarsadalmi moral, vallas, vagy egyéb értékek, vagy a vizsgazd nem-
kivant bevandorloi statusza nem befolyédsolhatja a nyelvi készségek értékelését.
A jogi kortilményektdl fiiggetleniil a nyelvi teszteléssel foglalkozé szakember

ne vegyen részt, sem indirekt, sem direkt médon semmiféle kinvallatasban,
embertelen vagy megalazo biintetésben (1d. Toki6i Nyilatkozat 1975)

5. Alapelv - A nyelvi teszteléssel foglalkozo szakembereknek folyamatosan
fejleszteniiik kell szakmai
tudasukat és ezt meg kell osztaniuk kollégaikkal és mas nyelvi szakemberekkel.

Annotaciok

A folyamatos tanulds és Onképzés szakmai szempontbdl alapvetd elvaras;
elmulasztasa kart okoz a vizsgazoknak.

A nyelvi teszteléssel foglalkozo szakembernek igénybe kell vennie minden
rendelkezésére all6 modszert folyamatos tovabbképzése céljabol. Ez lehet a
folyamatos nyelvi tesztelési programokban ¢és a konferencidkon valo részvétel,
és a vonatkozo6 szakmai publikaciok rendszeres olvaséasa.
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®* A nyelvi teszteléssel foglalkozo szakembernek meg kell ragadnia minden
lehetoséget, hogy egyiittmiikddjon kollégaival ¢és mas felelés nyelvi
szakemberekkel, hiszen ez is a szakmai tudas fejlesztésének eszkoze.

* A nyelvi teszteléssel foglalkozé szakembereknek tudasukat elismert szakmai
folyoiratok és konferenciak utjan kell kollégaikkal megismertetniiik.

* A nyelvi tesztelésben résztvevd szakembertdl elvarhatd, hogy részt vallaljon a
teszteléssel foglalkozd szakemberek szakmai tovabbképzésében ¢és ezen
tovabbképzések kereteinek meghatarozasaban.

* A nyelvi teszteléssel foglalkozo szakembereknek hozza kell jarulniuk a didkok
szélesebb értelemben vett nyelvészeti képzéséhez.

6. Alapelv - A nyelvi teszteléssel foglalkozo szakemberek felelésséggel tartoznak

a nyelvi tesztelési szakma integritisanak megorzéséért.

Annotaciok

* A nyelvi teszteléssel foglalkoz6 szakembereknek eld kell segiteni és erdsiteni
kell szakmdjuk integritasat a kollégak kozotti bizalom és kolcsonos felelsség
taplalasaval. Véleménykiilonbség esetén az allaspontokat az egymads iranti
tisztelet jegyében kell kifejezésre juttatni.

* A nyelvi teszteléssel foglalkozo szakemberek a tarsadalom érdekében fejlesztik
és gyakoroljak a magukéva tett normakat. Privilegizalt helyzetiikb6l
kovetkezoen szakmai munkajuk soran megfeleld személyi és moralis
kovetelményeknek kell megfelelniiik és maganéletiiknek minden vonatkozasban
harmoniaban kell lennie ezzel a gyakorlattal.

* A nyelvi teszteléssel foglalkoz6 szakembereknek, amennyiben tudomasukra jut
kollégaik szakmailag helytelen gyakorlata, meg kell tenniiik a megfeleld
Iépéseket; ez még azt is jelentheti, hogy jelentik azt a megfeleld hatosagoknak.

* Az Etikai Kodex ezen szabalyanak be nem tartdsa stilyos megitélés ala esik €s
komoly biintetést von maga utan, beleértve a ILTA tagsag megvonasat is.

7. Alapelv - A nyelvi teszteléssel foglalkozé szakembereknek tarsadalmi

szerepiikben is torekedniiik kell arra, hogy a nyelvi tesztelés, az értékelés, az

oktatas minéségét javitsak, segitsék elo ezen szolgaltatasok méltanyos

elismertetését és jaruljanak hozza a tarsadalmi tudasszint emeléséhez a

nyelvtanulas és nyelvtudas terén.

Annotaciok

* A nyelvi teszteléssel foglalkoz6 szakemberek kiemelt kotelessége a nyelvi
tesztelési szolgaltatas javitasa mivel a vizsgazok nagy része meg van fosztva
szavazati jogatol és nem-anyanyelvi besz€loi statuszukbol kovetkezéen nem
rendelkeznek megfeleld erdvel.

* A nyelvi teszteléssel foglalkozé szakembereknek tudasuk és tapasztalataik
alapjan tanacsaikkal kell segiteniiik azokat, akik felelések a nyelvi tesztelési
szolgaltatasért.
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A nyelvi tesztelési szakembereknek egyiittes fellépésiikkel és az gy
képviseletével biztositaniuk kell a vizsgazokat afel6l, hogy a lehetd legjobb
nyelvi tesztelési szolgaltatasban részesiiljenek.

A nyelvi teszteléssel foglalkozo szakemberek részt kell venniiik a tanacsado,
torvényhozo6, Onkéntes és kommercidlis testiiletekben, amelyek szerepet
jatszanak a nyelvi tesztelési szolgaltatas nyujtasaban.

A nyelvi teszteléssel foglalkozo szakembereknek meg kell tenniiik a megfeleld
Iépéseket, ha a szolgaltatds anyagi megszoritdsok vagy mas okok miatt a
minimalis szinvonal al4 siillyed. Szélsdséges esetben a nyelvi tesztelé még ki is
vonhatja magat az ilyen szolgaltatasbol, ha ezzel nem okoz kart a vizsgazdknak.

A nyelvi teszteléssel foglalkozd szakembereknek interpretalniuk és terjeszteniiik
kell a megfelelé tudomanyos informaciot €s a megalapozott szakmai véleményt
a tarsadalomnak. E tevékenység sordn vilagossa kell tenniiik, hogy egy szakmai
testiilet képviseletében 1épnek-e fel. Ha nézeteik kiillonbdznek az altalanosan
elfogadottaktol, azt jelezniiik kell.

A nyelvi teszteléssel foglalkoz6 szakemberektdl elvarhatod, hogy tudomanyos
szempontbdl elfogadhatdé szinvonalon jaruljanak hozza a tarsadalmi-politikai
témakban folyé nyilvanos vitdkhoz, mint pl. faji kérdések, hatranyos
megkiilonboztetés, vagy a gyermekek jogaival vald visszaélés.

A nyelvi teszteléssel foglalkozé szakembereknek kiilonbséget kell tenniiik
szaktudasukon alapuld oktatdi és allampolgari szerepkoriik kozott.

Ezen elvek alapjan végrehajtott kotelezettségeik soran a nyelvi teszteléssel
foglalkoz6 szakembereknek el kell keriilniiik az 6n-promociot és kollégaik rossz
szinben valo feltlintetését.

A nyelvi teszteléssel foglalkozo szakembereknek egyértelmiivé kell tenniiik,
hogy nem tartjak magukat a relevans tudas kizarélagos birtokosainak.

8. Alapelv - A nyelvi teszteléssel foglalkozé szakembereknek tisztiban kell
lenniiik a tarsadalom iranti elkotelezettségiikkel, mikozben felismerik, hogy
bizonyos esetekben ezek a kotelezettségek iitkozhetnek a vizsgazok, illetve a

_tesztek megrendeldi irdnti kitelezettségiikkel

Annotaciok

Amikor a tesztek eredményére valamely intézmény tart igényt
(kormanyhivatal, szakmai szervezetek, egyetemek, iskolak, vallalatok) a
nyelvi teszteléssel foglalkozo szakembereknek kotelessége pontosan jelenteni
az eredményeket, még ha azok kellemetlenek is a vizsgazok, vagy a vizsgaban
érdekeltek szamara (csaladok, jovébeni munkaadok, stb.)

Mint annak a tarsadalomnak a tagjai, amelyben dolgoznak, a nyelvi
teszteléssel foglalkozé szakembereknek fel kell ismerniiik az adott tarsadalom
tesztelési igényeit, még akkor is, ha azzal nem értenek egyet. Mikor ez az
egyet nem értés olyan erds, hogy lelkiismereti konfliktust okoz, akkor
jogukban all, hogy kivonjak magukat a szakmai szolgaltatasbol.
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9. Alapelv - A nyelvi teszteléssel foglalkozé szakembereknek folyamatosan
figyelniiik kell a tesztelésben résztvevé felekre gyakorolt potencialis rovid és

9 9

okokbdl kivonhassak magukat a szakmai szolgaltatasbol.

Annotdciok

1. Mint szakembereknek, a nyelvi teszteléssel foglalkozé szakembereknek
feladata, hogy tevékenységiik etikai kovetkezményeit mérlegeljék. Még, ha nem
is lathatjak az Osszes lehetséges kovetkezményt, folyamatosan értékelnitik kell
azokat, és mikor ezek a kdvetkezmények szakmai szempontbdl elfogadhatatla-
nok szamukra, akkor meg kell sziintetniiik a szolgaltatasban valo6 részvételiiket.
Ilyen esetekben konzultalniuk kell nyelvi teszteléssel foglalkozo tarsaikkal és
megallapitani, hogy azok milyen mértékben osztjdk nézeteiket, mindig
fenntartva maguknak azt a jogot, hogyha kollégaiknak kiilonbozik is valamiben
a véleménye, megdrizhetik lelkiismereti alapon egyéni allaspontjukat.

© Copyright ILTA
Hungarian translation ©Dévény Agnes
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Jegyzetek

Birdk Konyve 12.4 Es egybegylijté Jefte Gileadnak minden férfiait, és megtamadta
Efraimot, és megverték Giledd férfiai Efraimot, mert azt mondottadk: Efraim
szokevényei vagytok ti, kik Gileddban, Efraim és Manassé kozott

12.5 Es elfoglalik a Gileadbeliek Efraim el6tt a Jordan réveit, és 16n, hogy mikor az
Efraim koziil valé menekiilék azt mondjak vala: Hadd menjek altal: azt kérdezték
t6liik a gileadbeli férfiak Efraimbeli vagy-¢? Es mondotta: nem!

12.6 Akkor azt mondék néki: Mondd: Sibboleth! Es ha Szibbolethet mondott, mert
nem tudta ugy kimondani, akkor megfogtak 6t és meg6lték a Jordan réveinél, és
elesett ott abban az idében az Efraimbeliek kdziil negyvenkétezer.

Vizsga a Tabla Hazaban:

,---Bz vizsga. Ne félj! Ne nyugtalankodj! Torkodon ne legyen gombode, szadban ne
legyen nyal, fiiled ne forgasd az ajt6 felé! Ulj le, s hajolj az irnoki tudoméany folé.
Szived ezzel torédjek éjjel és nappal. Az irnoki mesterség szép sors. Oltalmazo istene
van: a tiszta szem. Erre van sziiksége a palotanak.” (Forditotta: Komordczy Géza)
,Fenylo olednek édes oromében...” - A sumer irodalom Kkistiikre.(1983) Eurdpa,
Budapest, 343. o.

3 McNamara a 2002. majus 17-én Pasadenaban, CA, megtartott Language Assessment
Ethics Conference c. konferencian megtartott beszédében, melybdl sajnos a szerzéd
engedélye nélkiil a konferencia anyagainak hivatalos megjelenéséig nem idézhetek,
ugyanerrél az esetr6l gy ir, hogy ez Egon Erwin Kisch-sel az ismert zsid6
szarmazasu cseh baloldali ujsagirdval tortént meg.

4 Eliseo Pico a washingtoni Spanyol Nagykovetség oktatasi tandcsadoja, aki részt vesz
az ILTA (International Language Testing Association) idegen nyelvi teszteléselméleti
vitacsoportjanak, az LTEST-L-nek munkajaban

5 A ,language tester” angol kifejezés, amelyet ,nyelvi teszteléssel foglalkozo
szakemberek”-ként forditottam le, mindazokra vonatkozik, akik részt vesznek a nyelvi
mérés/értékelésben. Munkajukhoz tartozik a nyelvi értékelési folyamattal kapcsolatos
fejlesztési és kutatasi tevékenység. Kozponti figyelmet forditanak a nyelvi tesztelés
kutatasaban a validitasra és reliabilitasra, a meglévo tesztek hasznalatara, a tesztelési
technika fejlesztésére, valamint az értékelési folyamat és annak kovetkezményeinek
megértése alapjan a tesztek analizisére. (Davies et al. (1999): Dictionary of language
testing. Studies in Language Testing 7., Cambridge University Press, Cambridge,
106.0.)

® Edgeworth, F.Y. (1888): The statistics of examination. Journal of the Royal Statistical
Society 51: 599-635 és Edgeworth, F.Y.(1890): The element in chance in competitive
examinations. Journal of the Royal Statistical Society 53: 644-63 nyoman: Spolsky,
B. (2001): Cheating languages tests can be dangerous. In: Experimenting with
uncertainty. Essays in honour of Alan Davies. Studies in Language Testing 11.,
Cambridge University Press, Cambridge
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" Yerkes, RM. (1921, szerk.): Psychological Examining in the United States Army.
Government Printing Office, Washington DC

8 Messick, S. (1993): Validity. In: Educational Measurement (3rd ed., 13-103. o),

ACE/Oryx, Phoenix, AZ

® McNamara megallapitasai az angolszdsz gyakorlatra, elsésorban az USA-ra

vonatkoznak

1 Heaton, J.B.(1975,1988): Writing English Language Tests. Longman, London c.
konyvében a validitdas négy fo tipusat kiilonbdzteti meg: trivialis validitas (face
validity), tartalmi validitas (content validity), szerkezeti, vagy konstrukt validitas
(construct validity), statisztikai, vagy tapasztalati validitds (empirical validity). A
validitas ez utobbi fajtajat két altipusra osztja: megegyezd (concurrent) és prediktiv
(predictive) validitasra.

' http://www.surrey.ac.uk/ELI/ilta/ilta.html

2 Az APA (American Psychological Association) Amerikai Pszichologusok
Egyesiiletének etikai normaira épiil, melyeket 1953 o6ta fokozatosan alakitanak a kor
valtoz6 igényeihez

1 http://www.studentgroups.ucla.edu/scalar/Scalar5/LAEC _program.html#ack
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Rébék-Nagy Gabor
Pécsi Tudoméanyegyetem
Altalanos Orvostudoményi Kar
Egészségligyi Nyelvi ¢s Kommunikécids Intézet

Szakmaival bévitett-e a szaknyelvi vizsga?

crer

alulmulhatatlan magyar nyelvii terminusz technikusza, a , szakmaival bovitett
nyelwvizsga” kifejezés kozszajon forgott. Ertelmezése a kontextusbél kiragadva megle-
hetésen nehéz. A gyakorlatban azt jelentette, hogy a szakembereknek a nyelvtudas
mellett valami ,,szakmai” is kellett a vizsga érvényességének fokozasahoz. Hogy
pontosan mi volt ez a ,,szakmai”, vagy milyen dsszefiiggésben volt a nyelvtudassal, arra
ma mar valosziniileg kevesen emlékeznek. A tanulmany arra keresi a vdlaszt, milyen
alapvetd tartalmi és formai  kiilonbségek vannak a korabban , szakmai anyaggal
bovitett” nyelvvizsga és a ma szaknyelvi vizsgaja kozétt. A nyelvtudas-méréssel
foglalkozo szakemberek altal jol ismert mdsik aforizma szerint az un. , szakmai
anyaggal bovitett” nyelvvizsga valdjaban ,,szakmai anyaggal sziikitett” volt. Vajon
jogos volt-e ez a mindsités? Kerdés az is, hogy a mai szaknyelvi vizsga értelmezheti-e
az un. daltalanos nyelvvizsga sziikitett tartalmu valtozatanak. Egy harmadik, szintén a
kozhiedelemben magat erdsen tarto nézet szerint az un. daltalanos nyelvet jol elsajatitok
automatikusan foltalaljak magukat a szaknyelvhasznalat teriiletén is, tehat teljesen
folosleges szaknyelvet kiilon tanulni, kivetkezésképpen abbol vizsgazni vagy
vizsgaztatni is az. Milyen tudomanyos alapja van ennek a feltételezésnek? Lehet-e ezt
dltalanos elvkent kezelni, vagy a legendds, analogian alapulo atviteli képesség csupan
néhany kiemelkedd nyelvtanulo privilegiuma? Esetleg nekik sem ebben az egyszerii
valtozatban adatik meg? Az eldadds végsé célja: a lehetéségek mértékeben elkiiloniteni
a vizsga szaknyelvi és nem-szaknyelvi (dltalanos nyelvi ) elemeit, ramutatni a szaknyelvi
és altalanos nyelvi vizsgak kozotti tartalmi és formai atfedésekre, hasonldosagokra és
kiilonbségekre és magyardzatot adni arra az ellentmondasra, hogy mikézben a
szaknyelvi vizsgak irant a kereslet az utobbi idoben egyre novekszik, az un. altalanos
nyelvvizsgak tulsulya impondlo és valosziniileg ilyen is marad.

Bevezetés

Celkitiizes

Mig egy korabbi eléadasomban (Rébék-Nagy, 2001) az altalanos nyelvi és a
szaknyelvi vizsgak kozotti kiilonbség fontosabb jellemz6it prébaltam
megragadni, most els6sorban az un. ,,szakmaival bovitett nyelvvizsga” és a
szaknyelvi vizsga kozotti hasonldsagok és kiilonbségek feltérképezése a cél. Ez
utobbi némileg nehezebb feladat, hiszen egy, a valésagban mar nem létezo, de
szellemiségében a koztudatban és foleg a laikus kdzvéleményben még mindig

jelen 1évo, s6t néha ,kisértd” vizsgafajtat kell Osszehasonlitanom annak
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jogutodjaval. Réaadasul ez a jogutdd abbdl a célbdl sziiletett meg, hogy az eldd
fogyatékossagait kikiiszobolje, vagyis igazan helyénval6 modon csak annak
ismeretében értékelhetd.

Torténeti hattér

azéta is alulmulhatatlan magyar nyelvii terminusz technikusza, a ,,szakmaival
bévitett nyelvvizsga” kifejezés kozszajon forgott. Ertelmezése nem csupan a
korabeli kontextusbol kiragadva nehéz, hanem 6nmagéaban is az. Az elvarratlan
szalként lebegd ,,szakmaival” (jelzett sz6 nélkiili jelzd) a benfentesek szamara
szakmai anyagot, szakmai nyelvi anyagot, netan szaknyelvi anyagot
jelenthetett. Vagy talan csupan azt a tényt, hogy az ilyen tipust nyelvvizsgan
rendszerint az adott szakma egy jeles képviseldje is vizsgabizottsagi tagként
vett részt €s az aranyossag kedvéért ¢ is feltett egy kérdést. Akarhogyan is
magyarazzuk vagy értelmezziik ezt a kissé suta, sokak szerint semmitmondo
jelzot, hasznalatdnak sziikségességét ¢s jogossagat mégsem vonhatjuk egészen
kétségbe.  Arra utalt, hogy szakemberek nyelvtudasanak vizsgalatakor a
nyelvtudas mellett valami ,,szakmai” is kellett a vizsga érvényességének
fokozasahoz.

Sok esetben az érvényesség és annak érzete Gsszemosoddott. Jo példa erre az a
medikus vizsgazo, aki tokéletesen egészséges kezét szakszerlien sinbe rakva
jelent meg a ,,szakmaival bovitett” szobeli vizsgan, hogy szinte meg se varja a
szituacid kényszere alatt kezének allapotarél megfogalmazott vizsgaztatoi
kérdést, amely szinte azonnal beinditotta pavlovi reflexként felbugyogo,
el6zetesen nagy gonddal memorizalt és felkészitd tanara altal gondosan
aktualizalt panelszoveget a nyilt torésrol. Az orvosi terminuszoktdl hemzsego,
szinte érthetetleniil ,,szakmai” szoveg sajnalattal vegyes elismerést valtott ki a
vizsgaztatokbol, és a vizsgazo jO sorsa ezzel meg is pecsételodott. Csak
remélni lehet, hogy az illetd mas témakdrben is hasonld teljesitményt nyujtott
volna.

A szakmai forditds statusza is vitathatd volt, hiszen legtobb esetben a
témavalasztas és nem a nyelvvizsgdzo szakember valddi nyelvi sziikséglete
jelentette a szakmaisdgot. A forditdsra szant szovegek nagy része
bulvarlapokbol vagy népszeri magazinokbdl szarmaztak, amelyek forditasa
még a legmunkaigényesebb szakmakban sem koévetelmény, hiszen szakmai
szinvonaluk jobb esetben is a miivelt laikuséval vethetd Ossze, masfeldl a
szovegtipusok ¢és miifajok pedig merdben eltértek a szakember altal
hasznaltaktol. A vizsgazo feladata valdjaban ett6l ok nélkill lett nehezebb,
hiszen egy olyan tevékenységre kényszeritette a vizsga, amelyet az életben tole
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soha nem kovetelnek (ismeretterjesztd szoveg, netdn publicisztika forditasa)
mikdzben a szakméja szempontjabol relevans tevékenységet a vizsga soran nem
kellett végeznie, kovetkezésképpen a vizsga érvényessége ugyanugy
megkérddjelezhetd volt, mintha nem lett volna ,,szakmaival bovitett”. Igy az
érvényesség hianya még veszélyesebb volt, hiszen a vizsga elnevezése és
feladatszabasa err6l nem csupan sikerrel terelte el a figyelmet, hanem a laikus
szemlélében még olyan képzetet is kialakitott, mely szerint a vizsga szaknyelvi.

A fenti torténeti elemzésnek természetesen nem az a célja, hogy az elmult
idészak ma mar torténelmi ereklyeként szamontartott képzédményét
kipellengérezze. Sokkal inkdbb az, hogy a tapasztalatokbdl a mai gyakorlat
szamara hasznosithatd kovetkeztetéseket vonjon le. Pozitiv tapasztalatnak
szamit, hogy az un. ,szakmaival bOvitett” nyelvvizsgdba a vizsga
érvényességének novelése céljabol keriilt be valamilyen, a szakmai
nyelvhasznalatra emlékezteté vagy arra utalo feladat. Egyértelmiien negativ
elem viszont az a jelenség, amit roviden al-szakmaisagnak nevezhetiink, vagyis
az, amikor a nyelvvizsga szakmaisagat egy-egy izolalt feladat volt hivatva
biztositani, amelyek szakmai jellege rendszerint csak részleges volt,
amennyiben vagy a szokincs vagy a téma emlékeztette a szakembert a valds
nyelvi sziikségleteire. Ebbdl két kdvetkeztetést lehet levonni. Egyfeldl: a
vizsga fejlesztdi a szaknyelvet a szakszokinccsel vagy a szakiranya témakkal
azonositottak €s nem vettek figyelembe olyan Iényegi elemeket, mint a
regiszter, a szovegtipus illetve a miifaj. Masfeldl: a ,,szakmaival bdvitett” jelzo
onmagaban is azt sugalja, hogy az Un. altalanos nyelv markansan elvalaszthato
a szaknyelvtol, és az utobbi nyelvi készségeket elég csupan egy specidlis
feladattal mérni, mikozben a t6bbi feladat az altalanos nyelvi készségeket méri.

A szaknyelvi vizsga célja

Bar a szaknyelvi vizsgak (az angol nyelvll irodalomban kiilonleges célbol
torténd nyelvvizsgaztatasra) sziikségessége és értelme ma mar kozel sem
annyira vitatott, mint egy évtizeddel ezel6tt, néhany alapfogalom tisztazasa
elkeriilhetetlen. Ezek kozill els6 az, hogy a szamos lehetséges szaknyelvi
vizsga-definicié koziil melyiket fogadjuk el és miért. Douglas szerint a
szaknyelvi vizsga:

...olyan nyelvvizsga, amelyben a vizsga tartalma és modszerei a célként
oly moddon, hogy a vizsgafeladatok ¢és a tartalom autentikus moddon
reprezentaljak a célként megjeldlt szitudciora jellemzd szaknyelvhasznalatot,
lehetové téve a kolcsonhatast a nyelvi képességek és szakmai hattérismeretek,
illetve a vizsgafeladatok kozott. Az ilyen vizsgak lehet6séget adnak arra, hogy
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kovetkeztetéseket vonjunk le a vizsgazo szakteriileten beliili nyelvhasznalati
képességével kapcsolatban (Douglas, 2000:19, forditas tdlem).

A szaknyelvi vizsgakra pedig azért van sziikség, mert a szaknyelvhasznalat
altalanos jellemzbje a kontextus-fliggdség, az autentikus jelleg és a nyelvi-
nyelvhasznalati pontossag (Douglas, 2000:6-7), az un. Aaltalanos célu
nyelvvizsgak e paramétereket - éppen altalanos jellegiiknél fogva - nem képesek
megfeleléen érvényesiteni, igy beldlilk az egyes szakteriiletekre jellemzo
nyelvhasznalat  képességének  fejlettségére nem  lehet  megbizhato
kovetkeztetéseket levonni.

A magyarorszagi nyelvvizsga-torvényben kodifikadlt és a nyelvvizsga-
akkreditacioban érvényesitett éles megkiilonboztetés ellenére is terjeddben van
az a nézet, mely szerint a nyelvvizsgdk 1ényegében nem tekinthetdk kizarolag
altalanos nyelvinek vagy kizardlag szaknyelvinek. Ez azonban nem a korabbi
értelmezés szerint értendd, amely az altalanos nyelvvizsgat a szaknyelvi
feladattal, mint valami nem tal értelmes, de elkeriilhetetlen vizsgarésszel
kiegészitette. Sokkal inkabb arrél van szo, hogy minden nyelvvizsga bizonyos
mértékben szaknyelvinek tekinthetd: egyfeldl a vizsgafeladatok megoldasahoz
szikséges hattérismeretek mennyisége és mélysége, masfelél a
szakmaspecifikus szituacidban vald nyelvhasznalat képességére vonatkozd
altalanositasok lehetséges mértéke szempontjabdl (Douglas, 2000:14).

Amennyiben az altaldnos és szaknyelvi vizsgdk ezen 1) megkiilonboztetését
elfogadjuk, akkor logikus a kovetkeztetés, hogy a sziikséges hattérismeretek
minimumatdl a stabil és mély hattérismeretek nélkiil megoldhatatlan vizsgaig
terjedd skalan 1évo kritérium-fiiggd, kommunikativ irdnyultsagu és szintezd
jellegi nyelvvizsgak mindegyikében szerepet jatszo hattérismeretek a
vizsgateljesitményt befolyasold tényezének tekintenddk. E tényezd hatasat
vizsgalva Clapham (1996) arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a jo
hattérismeretek csak a kozéphaladd szinten jelentettek elényt a vizsgazok
szamara, a kezd§ szintll nyelvtudas mellett egyaltalan nem fokoztak a vizsga
eredményességét, felsdszintli nyelvtudas mellett pedig megallapithaté volt,
hogy a hattérismeretek hianyossagait a nyelvtudas bizonyos mértékben
kiegyenlitette.

Elemzendé anyagok és médszerek

Anyagok

A fentiek értelmében elemzésre keriil a szakmai nyelvi anyaggal bovitett allami
nyelvvizsga alap- kozép- ¢s fels6fokon az Idegennyelvi Tovabbképzé Kozpont
altal kiadott Tdjékoztaté az Allami Nyelwizsgarol c. kiadvany alapjan
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(Géaborjan és Horvath, 1990.) valamint a jelenleg elérhetd allamilag elismert
szaknyelvi vizsgdk egyike a PROFEX orvosi és egészségiigyi szaknyelvi
vizsga a hivatalos vizsgaleiras alapjan. Egy el6adas sziik idokerete nem teszi
lehet6vé a vizsgarendszerek teljes feladatstruktarajanak részletes Osszevetését,
ezért csupan a szobeli részvizsga feladattipusainak Osszehasonlitd elemzésére
szoritkozunk, mivel a tanulmany célja elsdsorban jelenségek és nem konkrét
megoldasok értelmezése.

Modszerek

A célkitlizésben meghatarozott feladat a régi, ,,szakmaival bovitett”, illetve az
uj, hivatalos neviikon szaknyelvi vizsgak elemzésének egyik mddja a szigortan
strukturalt 6sszehasonlitd elemzés. Az elemzés szempontjai koziil a nyelvészeti,
szociolingvisztikai  és  pszicholingvisztikai tényez6k szambavétele a
legfontosabb. Ez két sikon torténik: egyfeldl a lehetséges mértékben kisérletet
teszink a ,szakmaival bdvitett” dallami nyelvvizsga struktirajanak
rekonstrudlasara, majd ezt dsszevetjiik a jelenleg miikodo akkreditalt (allamilag
elismert) szaknyelvi vizsga szerkezetével. Masrészt, a konkrét elemzést a
hattérben huzodoé alapelvek elemzése koveti mindkét vizsgatipus esetében.
Ilyen elemzés targya lesz az a kérdés is, hogy a szaknyelvi jelleg bovitd vagy
szlkit6 hatassal van-e szakemberek nyelvtudasanak mérésekor, valamint az un.
altalanos nyelvi készségek szakmai nyelvhasznalatra valé atvitelének
kérdéskore.

Eredmények
A ,,szakmaival bovitett” allami nyelvvizsga és az dallamilag elismert szaknyelvi
vizsga feladatrendszerének osszehasonlitasa

»  Hasonlésdgok és kiilonbségek ALTALABAN
Hasonlosagnak tekinthetd, hogy mindkét tipusti nyelvvizsga a nyelvtudas
szakmai iranyultsagu felhasznalasat illetve annak egy szegmentumat kivanta
értékelni és ez a feladatszabasban - ha kiilonb6zé mértékben is - de érvényesiil.

Akkreditacios kovetelményként a mérési biztonsag ¢s végsd soron a
megbizhatdsag szerepének novelése jellemzi az elemzett akkreditalt szaknyelvi
vizsgat, amelynek szamos eszkéze kozil az egyes készségek tudatosan
tobboldali mérése jelent Ujdonsagot. Ez a torekvés - mas moddszerek
felhasznalasa mellett - a szakmai anyaggal bdvitett allami nyelvvizsgara is
jellemzd volt.
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Lényeges kiilonbség, hogy a szakmai nyelvi anyaggal bovitett allami
nyelvvizsgak valojaban az un. altaldnos nyelvvizsgdk egy-egy szakmainak
nevezett feladattal torténd kiegészitését jelentették. A gyakorlatban ez ugy
zajlott, hogy a jelolt teljesitette az altalanos nyelvvizsga feladatait, majd ratért a
szakmai anyagbol Osszeallitott feladatra. Mind az altalanos nyelvi feladatokrol,
mind a szakmai bovitésnek mindsiilo kiilon feladatrol nagy valdszinliséggel
allithato, hogy a vizsgaba esetleges modon keriiltek be, de annyi bizonyos, hogy
ismereteink szerint a vizsgafejlesztést megalapozé sziikségletelemzést a vizsgat
kidolgozd és muikddteté Idegennyelvi Tovabbképzé Kozpont (ITK) egyik
vizsgarész esetében sem tett kdzzé. Valdszinlsithetdé ugyanakkor, hogy a
sziikségletelemzést a vizsgafejlesztOk csupan sajat maguk korében végezték el,
igy arra a korabeli nyelvtudas-elméletek nagyobb hatdssal lehettek, mint a
jeloltek vagy a felhasznalok mérhetd igényei és sziikségletei.

Az eddig akkreditalt szaknyelvi vizsga - igy az elemzésbe bevont PROFEX is -
gondosan megtervezett sziikségletelemzésen alapul (ennek dokumentéldsa az
akkreditacios palyazat részét képezi), amely elsGsorban a szaknyelvet hasznalod
populacido egyes rétegeire illetve a nyelvvizsga bizonyitvanyt felhasznalod
munkaadokra és dontéshozokra iranyult. Emellett - az ITK-hoz hasonlé médon
de attol eltérd mértékben - a nyelvtudasrol vallott nézetek is szerepet kaptak a
vizsgarendszer strukturajanak kialakitasaban, vagyis a sziikségletelemzés f6
hangslya a nyelvhasznalokra tevodott at.

A két vizsgafajta kozotti kiillonbségekrol altaldban elmondhatd, hogy a
szaknyelvi vizsgdk - természetiiknél fogva - lényegesen tobb kozvetlen, vagy
ahhoz kozel all6 mérést tartalmaznak, mig a tulajdonképpen ,altalanos”
nyelvvizsgat , kibovité” szakmai anyaggal bovitett allami nyelvvizsgak indirekt
mérési modokat (pl. nyelvtani teszt) is elszeretettel alkalmaznak, amelyeknél a
valods nyelvi sziikségletekhez viszonyitott kozvetettség mértéke valtozo (pl.
publicisztika forditasa, ahol a regiszter és a szOvegtipus tér el a valos
szikséglettol).
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»  Hasonlésdagok és kiilonbségek a SZOBELI VIZSGAK feladatai kozott

1. tablazat
Az allami és allamilag elismert szobeli szaknyelvi vizsgak feladatai

Szakmai anyaggal bovitett allami Allamilag elismert PROFEX
nyelvvizsga szaknyelvi vizsga
ALAPFOK ALAPFOK
1.feladat - vizsgaztatok a megadott 1.feladat - szakmai szituaciokban
témakorokbol .. kérdéseket jellemzden elhangzo
tesznek fel és a vizsgazoval | 2. feladat mondatokra reagalas
parbeszédet folytatnak - Osszefiiggd szaknyelvi
2. feladat - a jeldltnek egy masik monolog vagy dialog
témarol 6nalldan kell szoveg megértése
3. feladat  beszélnie 3. feladat (szakember - szakember,
- a vizsgazo egy magyar kliens - szakember, riporter
nyelvii szituacios feladatot - szakember)
kap, és az adott szituacioban - beszélgetés két magyar
kell megfeleléen nyelvileg 4. feladat nyelven megadott egyszerii
Szakmai reagalnia, partnere a szakmai szituacioban
1ész vizsgaztatd (szakember - szakember,
- beszélgetés és rovid szakember - kliens)
(néhany mondatos kozlés) - egyszerii bemutatast
valamely szakmai témarol igényld beszédproduktum
grafikon, tablazat, abra,
kép alapjan

Amint a fenti 1. sz. tdblazatbol is lathato, az allamilag elismert szaknyelvi vizs-
ga feladatainak megfogalmazasa konkrét, mindharom szinten a teljes feladat-
sorban a szaknyelvi sziikségletek kielégitéséhez sziikséges nyelvi viselkedési
formak jelennek meg és szolgalnak a mérés alapjaul. A szakmai anyaggal
bovitett nyelvvizsgaknak még a szakmai feladatai is altalanossagban vannak
megfogalmazva, hiszen mind a ,,révid 6nallo kozlés”, mind ,,beszélgetés”, mind
pedig az ,,0nalld beszamold” igen széles értelmezéseket tesz lehetové, a
,.valamely szakmai téma” pedig egyenesen vitat provokalhat, hiszen nem lehet
tudni, hogy egy téma mitdl szakmai.

Erdekes hasonlosag a két vizsgarendszer szobeli alapfoku szaknyelvi feladatai
kozott, hogy a szintnek megfeleld feladatszabast a nyelvhasznalat mennyiségi
korlatozasaban vélik megoldhatonak.
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Az eltérések kozil a leghangsulyosabb a feladat altal megkivant szituacios
viselkedés elemeire valo utalas mértékében van.

2. tablazat

Az allami és allamilag elismert kozépfoku szobeli szaknyelvi vizsgak feladatai

Szakmai anyaggal bévitett allami Allamilag elismert PROFEX
nyelvvizsga szaknyelvi vizsga

KOZEPFOK KOZEPFOK

1.feladat - a vizsgazo és a 1.feladat - beszélgetés 2 magyar
vizsgaztatd parbeszédet nyelven megadott szakmai
folytat a megadott szituacidban

2. feladat témakorokbol a/ utasitas adasa,
- folyamatos 6nallé magyarazat, eljarasok

3. feladat témakifejtés kép(ek) 2. feladat bemutatésa, tajékoztatd
alapjan kliensnek

4. feladat - szituacids parbeszéd, 3. feladat b/ szakmai problémafeltaro
szerepjatszas - lasd az parbeszéd
alapfokon leirtakat - 6nallo témakifejtés nem
- a vizsgazo beszélt 4. feladat nyelvi stimulus alapjan

Szakmai nyelvi, normal (kép, abra)

vizsgarész beszédtempojt, -szakszoveg (elbadas,
szerkesztett, de célnyelvi radiémiisor, élébeszéd)
forrasu szoveget hallgat tényszerll informacidinak
meg megértése
beszélgetés és 6nalld - parbeszéd (pl.
beszamolo6 egy szakmai anamnézis-felvétel) kliens -
témarol szakember, szakember -

szakember) megértése

Kozépfokon a két vizsgarendszer szobeli szaknyelvhasznalat szamonkérését
célz6 feladatai kozott hasonlosagot nem talalunk.

A legnagyobb kiilonbség itt is a feladatszabas strukturaltsagdnak mértékében
van: az akkreditalt szaknyelvi vizsgandl a feladatleirdsok a szitudcio olyan
elemeire utalnak, mint a résztvevok egymashoz valé viszonya, a
szaknyelvhasznalat megkivant miifajai, a nyelvhasznalat regisztere, valamint a
kozlési cél.
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3. tablazat

Az allami és allamilag elismert felsofoku szobeli szaknyelvi vizsgak feladatai

Szakmai anyaggal bdvitett allami Allamilag elismert PROFEX
nyelvvizsga szaknyelvi vizsga
FELSOFOK FELSOFOK
1.feladat -A vizsgaztato 1.feladat - Elbesz¢l6 szakszoveg
parbeszédet folytat a 2. feladat megértése
2. feladat megadott témakorokbol. - gyors beszédtempoju
- folyamatos, 6nallo komplex dialogus (kliens -
3. feladat témakifejtés képek 3. feladat szakember, szakember -
alapjan szakember) megértése
4. feladat - fels6foku szitudcids 4. feladat -problémamegoldo,
parbeszéd, szerepjatszas részletes érvelést igényld
Szakmai rész - magnetofonrol szakmai vita
elhangzé magyar szdveg - 6nall6 beszédproduktum
tartalmi ismertetése nem nyelvi stimulus
- beszélgetés és onallo alapjan (kép, abra). A
beszamolo valamely vizsgaz6 szakmai kérdést
szakmai témarol fejt ki szakmailag kevésbé
tajékozott kozonség
szamara

A fenti 3.sz. tdblazatbol - a kozépfoku feladatokhoz hasonloan - a szaknyelvi
feladatszabas eltéré6 mértéki strukturaltsaga olvashaté ki. Az akkreditalt
szaknyelvi vizsga feladatszabasat tovabb drnyalja az extralingvalis elem
megjelenése (beszédtempd) valamint a beszédproduktum koézonségének
meghatarozasa, amelynek nyilvanvald célja a regiszterbeli és miifaji elvarasok
megjeldlése.

Kovetkeztetések

A két vizsgatipus Osszehasonlitasa soran kideriilt, hogy az akkreditalt szak-
nyelvi vizsga feladatai a megcélzott szaknyelvhasznalat szituacidjanak
elemzése soran keriiltek a vizsgarendszerbe, mig a szakmai anyaggal bévitett
allami nyelvvizsga feladataival kapcsolatban -azok igen nagy mértéki
altalanossaga miatt - ilyen elomunkalatokra egyértelmiien nem lehetett

kovetkeztetni.

A szakmai anyaggal bdovitett allami nyelvvizsga és a szaknyelvi vizsga
feladatainak megoldasahoz sziikséges hattérismeretek mennyisége €s mélysége
nem feltétleniil kiilonboztek, az azonban nyilvanvald hogy az eldbbihez nem
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feltétleniil csak szakmai hattérismeretek voltak sziikségesek, mig az utdbbinal
az ilyen hattérismeretek (pl. az anamnézis-felvétel stratégiaja) hianya a feladat
megoldasat akar meg is hiusithatta.

Ebbdl kovetkezik az is, hogy a szakmai anyaggal bdvitett allami nyelvvizsga
feladatainak megoldasaban nyujtott teljesitmény nem tesz lehetdvé olyan
megalapozott altalanositasokat a vizsgazo szaknyelvhasznalati képességeivel
Osszefiiggésben, mint a szaknyelvi vizsga, amelynek ez deklaralt célja.

A szakmai hattérismeretek szerepének értelmezése egyszersmind véalaszt ad a
bevezetdben felvetett két masik kérdésre is. Egyfeldl, a szaknyelvhasznalatot
az un. altalanos nyelvhasznalathoz képest szlkitésnek vagy bovitésnek
értelmezni nem relevans megkozelités, hiszen - mint az kideriilt - inkabb a
szakmai hattérismeretek kiilonboz6é sulyarol lehet szo. Ilyen értelemben a
»Szakmaival szlkitett” félig tréfas megjegyzést inkdbb szerzéjének fikcios
munkassaganak vagy marketing tevékenységének részeként semmint a
valdsagos vizsgaszitucioit leird metaforaként értékelhetjiik.

A masik, szakmai és szakman kiviili korokben egyarant vitat kivaltd kérdés,
hogy vajon érdemes-e szaknyelvi oktatast illetve vizsgaztatast folytatni,
mondvan, hogy a jo altalanos nyelvi készségek talajan a szaknyelvhasznalat
analogias alapon elsajatithatd, a kovetkezOképpen valaszolhatd meg: az
irodalmi attekintésb6l kideriil ugyan, hogy a jo (tehat nem a nyelvtanulok
zomére jellemzd atlagos) nyelvtudas kiegyenliti a hianyos hattérismereteket,
ami a hétkéznapok nyelvén azt jelenti, hogy a fels6foku szaknyelvi vizsgan
olyanok is sikerrel indulhatnak, akiknek szakmai hattérismeretei nem tul
mélyek, nyelvhasznalati képessége viszont kivald. Amit viszont ez nem jelent,
az az, hogy a jo nyelvismeret helyettesiti a szakmai hattérismeretet.

Végiil arra a kérdésre, vajon el lehet-e kiiloniteni a szaknyelvi vizsga altalanos
nyelvi (nyelvtudast érintd) és szakmai hattérismereti részeit, egyértelmiien
,»Nem” a valasz. Minddssze annyit lehet tenni, hogy egy nyelvvizsgat ,,inkabb
altalanosnak™ vagy ,,inkabb szakspecifikusnak” neveziink, ahol a kiilonbséget
egyértelmiien a feladatmegoldashoz sziikséges hattérismeretek mennyisége és
mélysége jelenti.
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Kuturakozi kommunikacio, forditas,
tolmacsolas
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Bérces Edit
Budapesti Gazdasagi Fdiskola
Pénziigyi és Szamviteli Foéiskolai Kar
Zalaegerszegi Intézet
Idegennyelvi Tanszék

Az euro bevezetésével kapcsolatos szovegek
pragmatikai szinti elemzése és nehézségi szintje

Az euro bevezetése is, mint minden valtozas - legyen az politikai, tarsadalmi, gazdasagi,
vagy éppen kulturalis nyelviinkben, nyelvhasznalatunkban és gondolkodasunkban is
hiien tiikrozodik.

Mivel a pénziigyi szakszovegekkel valo taldalkozas egy uj szubkulturdaba vezeti be és akar
mas viselkedésre is késztetheti olvasojat, fontosnak tartottam, hogy az interkulturdlis
szekcioban kapjon helyet ez a téma. Mar 1999-ben, amikor az eurot csak
szamlapénzként ismertiik, gombamod szaporodott az uj egységes valutaval kapcsolatos
tajékoztatok és optimista megnyilatkozdsok szama, amelyek az alkalmazott nyelvész és a
gyvakorlo szaknyelvtanarok eszkoztaranak és kutatasi teriileteinek gazdagodasdhoz is
hozzajarultak. Eléadasomban egy komplex (szintaktikai, szemantikai és pragmatikai)
szovegelemzésnek a pragmatikai eredményeirdl szamolok be, melyek alatamasztiik a
penziigyi  szakszovegek rovid ,, szavatossagi idejét”, illetve azt a tényt, hogy a
szakszovegek iizenete kizarolag az adott korban és kontextusban érvényes. Ki gondolta
volna 1999-ben, hogy 2002-ben a gazdag németek is , teuro-nak” (BBC, 2002), azaz
. teuer euronak” (draga + euro = drurd) fogjak csufolni a varva-vart kozés valutat?

Bevezetés

Mivel az anyanyelvli szakszovegek olvasdsa és sulyozdsa nemcsak a tandran,
dolgozatban vagy vizsgadn idegennyelvre torténd forditasi szovegek
kivalasztasaban , hanem a szaknyelvtanarok onképzésében is elengedhetetlen, a
kovetkez0 harom tétel vizsgalatat véalasztottam: az Erste Bank Hungary Rt.
reklam-tajékoztatojat (1.), egy cikket a Vildggazdasdag cimii szaklapbol (2.) és
egy tananyagot a fOiskolank Pénziigytan jegyzetébdl (3.). Mindharom szoveg
ir6ja ismeretlen.A banki tajékoztatd cime: FEurd, az egyesiilt pénz (361
szOvegsz0) - az osztrak forészvényes ismertetdjének forditasa (tovabbiakban
Erste Bank szovege). A Vilaggazdasag cikkének cime: Euro még az EU felvétel
elott? (359 szovegszd) - munkatarsunktol felirattal jelent meg - tovabbiakban
VG cikk, a harmadik szoveg az eurordl sz6lo foiskolai tananyag lett volna, de
az még nem szerepelt a forgalomban 1év6 jegyzetben. Igy esett a valasztasom A
Nemzetkozi Valutaalap ciml tananyagra (708 szdvegszo) - tovabbiakban IMF
tétel. A szovegeket szintaktikai, szemantikai és pragmatikai sikon elemeztem. A
pénziigyi szakszovegek sajatossagainak megismerése céljabol kvantitativ
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vizsgalat sordn elvégeztem a szovegek mennyiségi elemzését, kiillonds
tekintettel a szakszavakra, a harom szoveg vizsgalati adatait 6sszehasonlitottam
egymassal ¢és Nagy Ferencnek az Ertelmezd szotdr alapjan  késziilt
statisztikajaval, egy értekezd proza, egy napilap €és a Radiotechnika cimi ujsag
mutatoival. Kiemelten megvizsgaltam a pénziligyi szakszavak el6fordulési
aranyat, e szavak keletkezésének modjait, az idegen szavak eredetét ¢€s
eléfordulasuk gyakorisagat a harom szdvegben.

Dolgozatomban a szakszovegek szintaktikai, szemantikai és pragmatikai
szintjének vizsgalatahoz Balazs Janos: 4 széveg cimi tanulmanyat hasznaltam
fel. A szamitasokat, szovegvizsgalati mintakat és képleteket Nagy Ferenctdl
(1980), valamint Racz Endrét6l (1983) és Szathmari Istvantdl vettem at.

A szovegek pragmatikai szinti elemzése

Erste Bank tajékoztato

A reklamrol tudni kell, hogy az mindig a reklam kiildéjének céljait szolgalja. A
cimzettnek nem szabad azt feltételeznie, hogy a reklam kiilddje egy gralllovag,
¢és tudjon a cimzett sorok kozott olvasni: vajon megbizhato-e az ajanlat? Tény-
leg azt jelenti-e amit igér? Egy konkrét személynek, egy adott idoben meg-
felel6-e? Nagyobb jelent6ségli dontéseknél oda kell figyelni a garanciakra is.

Az Erste Bank tajékoztatojanak els6 része, az Eurdpai Monetaris Unio, 1999-es
helyzetét targyalja. Megallapitasai igazak. Némelyik kifejezése azonban csak
pillanatnyilag igaz, de 2002-ben mar érvényét vesztette, példaul az euré
valtopénzei, az euro, mint szamlapénz, stb. A masodik részben ismerteti, hogy a
bank az iigyfelek devizaszamlait a jovoben jutalékmenetesen eurdszamlava
alakitja at. Ez az igaz allitas csak a 2001. év végéig volt érvényes. A harmadik
oldalon viszont egy olyan ajanlat van, amely szerint a bank valamennyi
hiteltermékét eurdban is kinalja, és az iigyfelek fennalld hiteltartozésait is
atvalthatja euréra. A szOvegosszefiiggés azt sugallja, hogy a gondoskodo bank
ezzel a szolgaltatassal is ligyfelei boldogulasat tamogatja. Ha Banréti Zoltan
azon megallapitasabol indulunk ki, hogy ,, A szdveg kontextusa olyan
propoziciok halmaza, amely a Dbeszélének a szdveghez rendelt
hattérfeltételezéseibol all” (Banréti In: Balazs, 1985:177.), azt kell gondolnunk,
hogy a bank ajanlatai igazak — legaldbbis az eurdzonabeli bankok
szempontjabol. A magyar iligyfélben azonban megfogalmazodhatott az , értiink,
vagy elleniink?” kérdés. Vajon igaz volt-e 1999-ben Magyarorszagon, hogy
érdemes a hiteltartozasainkat eurdban vezetni — ezt nehéz volt akkor
megmondani. A kontextus mindenesetre azt sugallta, hogy igen. Az {ligyfél, aki
olvasott arrdl az esetrdl, amikor olasz kisemberek sokasdga ment tonkre, mert
ravették oket, hogy euroban kérjék lakaskdlcsoneiket és azt erdsen inflalodo



Bérces Edit

lirdban kellett torleszteniiik — nem érezte elfogadhatonak az ajanlatot. Ezzel
szemben Magyarorszagon 2002. novemberében biztosak lehetiink abban, hogy
jol jartak azok, akik euroban vették fol kolcsoneiket. Gyakorlatilag egy-egy
szoveg igaz vagy hamis volta szdmtalan koriilménytdl: 1d6tdl, helytdl és a
befogado kulturatdl is fiigg. Az Erste Banknak van egy masik reklamanyaga,
amely azt a — Banrétinél is megfogalmazott — tanitast igazolja, hogy az egy
szovegrészbol levonhatd kovetkeztetés nem biztos, hogy megfelel az egész
szovegbdl levonhatd kovetkeztetésnek. Tehat el6fordul, hogy az jabb tények
¢s megallapitasok hatalytalanitjak az elézéekbdl kialakitott allaspontunkat
(Banréti In: Balazs:1985:177). Tovabba az a szoveg, amely a vilag egyik felén
érvényes, az nem biztos, hogy mindeniitt az. A bank a Vilagpolgar utlevele
cimmel reklamozza az American Express Kartyat és tudatja: ,,Az Erste Bank
Hungary Rt. azok koz¢é a hazai bankok kozé tartozik, amelyek az American
Express Dollar Kartyat forgalmazzak: ...Szabad koltés... On, mint
kartyabirtokos élvezheti a szabad pénzkoltés eldnyeit, a devizaszamldjan
elhelyezett 6sszegtdl fiiggetleniil...”

Még mieldtt arra a kdvetkeztetésre jutna az adott propoziciokbol a magyar
atlagpolgar, hogy ,,pénze van, devizaja van, miért ne valtana AMEX Kartydt”, el
kell olvasnia a reklam utols6 oldalan levd tajékoztatot is: Kartyak egyéni
igényloknek: American Express Kartya 7 millié forintot eléré éves jovedelem
esetében: egyszeri belépési dij 80 US dollar, éves dij 100 US dollar...
American Express Arany Kartya 10 millié forintot elérd éves jovedelem
esetében: egyszeri belépési dij 80 US dollar, éves dij: 200 US dollar. Ez a
reklam pragmatikai szinten igaz, 1étezik a vilagon sokfelé az American Express
Kartya. Amerikaban a kozéposztalybeli vallalkozok, mérndkok, orvosok,
kereskedok szamara is elérhetd, magyarorszagi szituaciondlis érvényessége
viszont alig 1-2 szazalékos.

Euro —még az EU felvétel el6tt?

A szovegek nemcsak a valo vilag tényeirdl, hanem egy elképzelt vilagrol is
sz6lhatnak. Erre példa a VG cikke is, mely 1999. augusztus 11-én jelent meg
Euro még az EU-felvétel elott? cimmel, és amely nemcsak a pillanatnyi
gazdasagi élet egy adott kérdésérdl ad tajékoztatét, hanem egy - a jovében
megvalosulhato pénziigyi dontést is elemez, vagyis egy elképzelt jovordl szol.
A legtjabb logikai és szemantikai elméletek ezt egy lehetséges vilag
megnyilvanulasainak nevezik (Baldzs 1985:176). Mar a kozlemény kiemelt
vastag betlis bevezetdjében feltinik a joso/ ige, amelyet a sajtonyelv a
koznyelvbol vett at, és ezzel a bizonytalansagot sugalld szoéval jellemzi a
szerkesztd az ING Barings tanulmanyat. Kozli, hogy Horvatorszag és Litvania
elnyerhetné azt a lehetdséget, hogy az EU csatlakozas el6tt attérjen az eurd
hasznalatara. A szerzo a befektetési bankra hivatkozva objektiven elemzi ennek
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a lehetséges eldnyeit és hatranyait. A gazdasagi kérdésekben jartas olvasoban
felmeriil a kérdés: kinek jo ez? Az emlitett két allamnak, mert csokkennének
mind a révidtava, mind a hossza tava kamatlabak? Vagy a masik félnek, mivel
Horvatorszag és Litvania kereskedelme az eur6zonaval megnéne? Az ugyanis
kozismert, hogy az EU-val kereskedelmi kapcsolatban allo eur6zonan kiviili
orszagok kereskedelmi mérlege mindig negativ szokott lenni. Kinek lenne jo az,
ha néne az eur6zonabdl szarmazod befektetok szama, mert kockazatuk
csokkenne, és a kiillonbozé vagyontargyakat felvasarld eurdzonabeliek
kockazata szintén csokkenne? Az Ujsagird objektiv marad, az itt felsorolt
megnyilatkozasai csupan feltevések egy lehetséges vilagrol, de e feltevések is
allasfoglalasra késztetik az olvasot. Az eurd bevezetésének volnanak hatranyai
is — melyeket a szerz6 meg is emlit: az orszdg elvesztené O6nalld
arfolyampolitik4jat, ha az arszinvonal gyorsabban néne, mint az eur6zénaban,
csokkenne a versenyképesség, és none a munkanélkiiliség. Sem az Europai
Kozponti Bank, sem az Eur6pai Bizottsag nem helyeselné ezt a 1épést. Végiil az
eurd fizikai formaban vald megjelenéséig errdl tigysem lehetett donteni. Az
elhangzott allitasok az olvasét mindenesetre — tapasztalatai, vilagnézete,
eléismeretei alapjan — allasfoglalasra késztetik. Folmeriilhetnek tovabbi
kérdések: Mi a tobb, az elény, vagy a hatrany? Minek van nagyobb stlya, az
elényodknek, vagy a hatranyoknak? Kitdl szarmazik az o6tlet? Az emlitett két
orszagot gazdagga, vagy tonkre akarjak-e tenni? Esetleg az Gtletadok akarnak
ilyen modon még gazdagabbak lenni? Természetesen ugyanez a szoveg sokféle
allasfoglalasra késztetheti az olvasot vilagnézete, ¢lettapasztalata, miiveltsége,
kultiraja, vagy empatias készsége alapjan.

Az IMF tétel

Gazdasagi témaju jegyzeteknél fennall az a veszély, hogy mire kiadéasra
keriilnek, aktualitasat veszti egyik-masik tananyag. Igy tortént, hogy az 1997-
ben kiadott Pénziigytan jegyzetben az eurd helyett csak az ECU szerepel. E
dolgozatban egy tankonyvi szoveg elemzését is célul tiiztem ki, de az ecu-rol
sz0l6 részt mar nem tartottam a aktualisnak, ezért esett a valasztidsom az IMF
ismertetésére.

A tétel realis és minden szempontbol megbizhatd ismereteket k6zol az IMF-rél,
annak torténetérél 1944-t6l1 1996-ig, valamint tevékenysé€gérél. Amikor a
foiskolai vagy egyetemi hallgatok leckeként taldlkoznak ezzel az anyaggal,
akkor mar vannak ismereteik e nemzetkdzi pénzintézetr6l. A gazdasagi
foiskolak és egyetemek hallgatoinak érdeklodése szakmai kérdések irdnt erds,
van megfelel szakmai miiveltségiik a téma megértéséhez. igy az IMF-r6l sz616
eléadas részben mar meglévd ismereteiket szintetizalja, illetve kiegésziti. A
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gazdasagi intézmények hallgatdi szamadra ez a tétel a konnyliek kozé tartozik —
nemcsak pénziigytanban, hanem az idegennyelvi 6rdk keretében is tanuljak.

A felado6 — cimzett és a szakszoveg nehézségi fokanak viszonya

A szakszovegek nehézségi foka nagymértékben fligghet a felado — befogado
viszonyatol is. A tudomanyos kutatasban a ,,nehéz szoveg” természetes, hiszen
maga az ,,lizenet” is magas szintll, és a cimzett egy sziik szakmai réteg. Amikor
egy szakember nem a bennfenteseket akarja tajékoztatni vagy oktatni, mind
szemantikai, mind szintaktikai szempontbol gy kell a szdvegét
megfogalmaznia, hogy az a befogadd szamara is érthet6 legyen.

Az 1. szamu tdbldzaton mutatom be a harom pénziigyi széveg kiild6je €s
befogaddja kozotti viszonyt és azt a feltételezést, amely a szerzét a szoveg
irasakor befolydsolta, amikor meghatarozott nyelvi eszkdzokbdl valogatott,
valamint megprébalom az {izenet célbaérési esélyét is folmérni.

Esetlinkben az Erste Bank célozta meg a legnagyobb olvasokozonséget. Hogy
az lizenete eljusson a befogadohoz, azt egy szép, a reklampszichologia minden
kovetelményének megfeleld, ingyenes tajékoztatd fiizetben fogalmazta meg, és
gyakorlatilag minden irni - olvasni tudé emberhez szdl, akinek pénze van.
Kozepes nehézségli szovegének teljes megértéséhez legalabb kozépfoka
iskolazottsag sziikséges, és mivel a megcélzottak nem mindegyike éri ezt el, a
szerzd felhasznalja a reklampszichologia kiilonboz6 eszkozeit: a képi anyagot,
expressziv cimeket, a tematikus szavak halmozasat (euro, Erste Bank) ¢€s
folajanlja, hogy az érdeklodd iigyfél kérdéseire az alkalmazottai szivesen
valaszolnak. Az sem utolsé szempont, hogy a reklamanyag latvanyos és
ingyenes. Pillanatnyi eredményesség szempontjabol mégis a legkisebb
hatasfokti ez a szdveg, hiszen a potencialis iigyfelek koziil sokan el sem
olvassak, vagy nincs pénziik a szolgaltatasok igénybevételére. A reklam kiild6je
azt is tudja, hogy tajékoztatojat olyan pazarldan nagy mennyiségben kell
eljuttatni a potencialis vevbihez, ahogy a fészkes virdgzatii novények is ezrével
eresztik sz€lnek magvaikat a megujulas €s tovabbélés reményében.

A Vilaggazdasag olvasotabora egy sziikebb réteg: gazdasagi vezetok,
politikusok, vallalkozok, értelmiségiek, diakok. A gazdasagi életben jatszott
szereplik alapjan érdekl6dok és érdekeltek — tobbségiikben motivaltak az uj
ismeretek befogadasaban. A lap szerkesztdsége egy konkrét olvasdgardara az
elofizetokre épithet, igy az adott irds csaknem teljes mértékben célba érhet. Az
Euro még az EU felvétel elott? cimli cikk az adott kozonség szamdra a
viszonylag konnyli szovegek kozé tartozik. Szofaji aranyai egy atlag
napilapéval korrelalnak. Ez a cikk a befogadok szamara érthetd, nem okoz
nehézséget.
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Az IMF—tétel a legsziikebb kdzonség szamara késziilt: egyetemeken, gazdasagi
foiskolakon tanulé hallgatoknak, érdeklodd gazdasagi szakembereknek. A
befogadok erdsen motivaltak és megfeleld alapismeretekkel rendelkeznek. Az
uj idegen szavak magyar jelentését is tartalmazza a tananyag, amely nehéz
szakmai szovegnek szamit. Az el6forduld szakszavak szama 262. Valdsziniileg
egy angol nyelvii ismertetd magyar forditasa. Mondattani szerkesztettsége is
bonyolult, igy értelmezését mind szokincsbeli, mind szerkesztettségi okok
nehezitik. Ez a szoveg mint kotelezO tananyag, mégis 100%-ban eljut a
befogadokhoz.

Az 1. tablazat abrazolja, azokat a kritériumokat, melyek a szakszévegben levo
informacioknak a kdzonséghez valo sikeres eljutasahoz sziikségesek:
* akozonség, befogadok eldismeretei és érdeklodose
* a szakszOveg érthetOségi és szerkesztettségi foka, (lasd: 2. szamu
tablazat)
* a szoveg ismereteinek gyakorlati haszna (példaul: vizsga, banki
miveletek elvégzése)
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1. tablazat
A szdveg utja a feladotol a befogadohoz
Felad6/Forras: — — — -
Erste Bank Vilaggazdasag

PSzF jegyzet

Oreklam ajsageikk
[kananyag
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Befogado /kdzonség

Befogadd / kozonség

Befogad6/kdzonség
Minden olvasni-irni tudo
Oiskolak,

Szakember, politikus
érdekl6do olvaso
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A tényleges befogadok:

80-90 %
=100 %

A szakszovegek érthetdségi foka

A szakszOvegek érthetdségi fokdt az elemek sulyozasdval nyert indexek
mutatjak. A mérés modszerét Nagy Ferenctdl vettem at. (Nagy Ferenc: Krimi-
nalisztikai szovegnyelvészet, Akadémia Kiado Bp. 1980. 28. oldal)

A magyar szakszavak stulyozasara 1-2-3 értékeket hasznaltam, az idegenekre
pedig a 4-est. A szakmai érthetdségi index (ls,)=0, ha nincs a szovegben szak-
sz0, s minél nagyobb az I, érték, annal nehezebben értheté szakmailag a sz6-
veg. Példaul: 1 pontot kaptak az olyan kdznyelvben is hasznalt szakszavak és
kifejezések, melyeknek megértése az utca emberének sem jelent gondot, mint a
bank (Erste Bank), az euro bevezetése (VG cikk), pénziigyminisztérium (IMF
tétel). Azok a szakszavak melyeket csak a szakemberek hasznalnak, de a laikus
is megért (kozbiils6 szakszavak), 2 pontot kaptak: kartyacsalad, egységes valu-
ta, nemzetkozi penziigyi rendszer. Azok a szakszavak, melyeket a szakméan beliil
is csak az adott teriiletre szakosodottak hasznalnak (sziik korben ismert szak-
szavak), 3 pontot érnek: tranzakcios kéltség (Erste Bank), szavazati kvotaarany
osszessége (IMF tétel), kockazati prémium (VG cikk). A legsziikebb réteg altal
ismert idegen eredetii szakszavak 4 pontot kapnak: SDR-allokacio (IMF tétel).

n

D> xOk+ Y, xOOm+ Y, xOCOp+ Y, xOOCOs

Ji SZ:(k=1) (m=1) (p=1) (s=1)

N

(k=1) =sulyozott el6fordulas
N = szovegszavak szdma

n = szakszavak szama
2. tablazat

A harom szakszoveg érthetdségi foka

Sulyozasi értékek a szovegben




Bérces Edit

Szakszavak Erste Bank széveg VG cikk IMF tétel
db pont db pont db pont
koznyelvi szakszo 44 44 16 16 88 88
(1 pont)
kozbiils6 szakszo 12 24 14 28 57 94
(2 pont)
sziik kdrben ismert szakszo 12 36 3 9 50 150
(3 pont)
idegen szakszo6 (4 pont) 25 100 31 124 67 268
44+24+36+100
Erste Bank: I 2= =0,56
361
16+28+9+124
VG cikk: =——=049
Y7359
88+94+150+268
IMF tétel: sz= 307 =0,74

A fenti szamitasok egyértelmiien bizonyitjak, hogy a harom szoveg kozil a
legnehezebben érthetd az IMF tétel, kevésbé nehéz az Erste Bank tajékoztatoja,
legkonnyebben érthetd a Vilaggazdasag cikke.

Osszefoglalas

Dolgozatomban a pénziigyi szakszovegek és kiillondsen azoknak az eurd
bevezetéséhez fliz0d6 jellegzetességeinek kutatasat tiztem ki célul és a
kovetkez6 megallapitasokra jutottam: A pénziigyi irasok tipikus szovegtani
jellemzdje, ami pragmatikai szinten nyilvanul meg, hogy viszonylag rovid
¢letlick és egy sziikebb korti kozonséghez szolnak. Szerzo6ik tobbnyire a valos
vilag tényeit tarjak fel, de ezek is dbrazolhatnak egy ,lehetséges vilagot” (VG
cikk).

A vilag pénziigyi szférajaban bekovetkezd valtozasok oly gyorsak, hogy a
pénziigytani jegyzeteket szinte évrol-évre ujra kellene irni. A szintaktikai
eszk6zok a pénziigyi szovegekben viszonylag kis szamban fordulnak eld, kevés
az indikatorok, alteratorok szama, ritkdbban épitenek az ugynevezett tudati
tartalékokra, inkabb a szoismétlések, az igei és birtokos személyragok
viszonykelté funkcidi biztositjdk a szovegOsszefliggést. Szemantikai
szempontbdl a szovegek logikus felépitésiiek, a koherenciat a tematikus szavak
ismétlédése, rokonértelmii szavak hasznalata, tulajdonnevek helyettesitése
anaforaként koznevekkel, ellentétes jelentésti szavak és tartalomvard igék
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el6fordulasa biztositja. Mint minden szdvegben, a pénziigyi irdsokban is a
kisebb egységek tartalmi Osszefiiggése adja a globalis kohézidt. A szovegek
érthetOségi fokat a szakszavak és kifejezések, ezeken belill is az idegen
eredetiick hatarozzédk meg. A pénziigy szakszokincsének mintegy a fele latin
eredetl, — még az angol IMF, vagy Hungary tulajdonnevek is latin
szarmazasuak.

Jegyzetek

A vizsgalt szovegek forrasai:

1. Erste Bank szolgaltatasok (1999): Eurd-tajékoztatd. Augusztus

2. Az ING Barings a gyorsitott bevezetésrdl.(1999) Euré még az EU-felvétel elott?
In: Vilaggazdasag, augusztus 11.

3. Baka, I.-Banfi, T. -Sulyok Pap M. (1997): Nemzetk6zi Valutaalap (IMF)
In: Pénziigytan II., Saldo, Budapest

Web-lapok
A németek egyre kevésbé lelkesednek az eurdért

http://www.origo.hu/uzletinegyed/hirek/vilaggazdasag/20011129¢jro..html
Az eurd bevezetése nem okoz aremelkedést

http://www.origo.hu/uzletinegyed/hirek/vilaggazdasag/20010507azeuro.html
Itt az eurd!

http://www.ieb.hu/lakossag/euro/default.asp
JovOre szavaznak a svédek az eurordl

http://www.origo.hu/uzletinegyed/hirek/vilaggazdasag/20021129jovore.html
Német kormanyiilés: az eurd bevezetése okozta-e az arak emelkedését?

http://www.bbe.co.uk/hungarian/020531135622.shtml
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Heltai Pal
Szent Istvan Egyetem
Nyelvi Intézet

Az explicitacio egyes kérdései az angol-magyar
szakforditasban

A forditott szévegek altalaban t6bb nyelvi elemet tartalmaznak, tehat nyelvileg
kifejtettebbek, mint a nem-forditott szévegek, igy az explicitalast forditasi univerzalénak
tekinthetjiik. A tanulmany egy olyan vizsgalatrol szamol be, amely egy angol
szakszoveget és magyar forditasat hasonlitja ossze azzal a céllal, hogy megallapitsa az
explicitacio angol-magyar szakszdvegforditasra jellemzd tipusait, kiilondsen azokat,
amelyek a forditoképzésben fontosak lehetnek. Felhivia a figyelmet az explicitacio
néhany olyan tipusara, amely eddig kevés figyelmet kapott, az explicitacios hipotézis
néhany tisztazatlan kérdésére, és arra, hogy a kérdés vizsgalatihoz mind kvalitativ,
mind kvantitativ modszereket fel kell hasznalni.

Célkitiizés

A jelen tanulmany nem kivén az explicitacio elméleti kérdéseivel foglalkozni:
ezekre csak mellékesen utal. FO célkitlizése az, hogy konkrét adatok alapjan
részletesen megvizsgalja, hogyan érvényesiil az explicitici6 angol-magyar
szakforditasban, melyek a legjellegzetesebb tipusai, ¢s ezek koziil melyek azok,
amelyekre a forditoképzés soran is érdemes felhivni a figyelmet. A vizsgalatot
indokolja az a tény, hogy az eddigi vizsgalatok altalaban irodalmi szévegekre
vonatkoztak, vagy az explicitacio altalanos kérdéseit vizsgaltak.

Az explicitacié fogalma

Az 1Un. explicitacios hipotézis szerint a forditott szovegek nyelvileg
kifejtettebbek, mint az eredeti szovegek, illetve mint a célnyelven fogalmazott
hasonl6 szovegek, €s mivel a nyelvi kifejtés tendencidja minden forditasban
érvényesiil, az explicitacio forditasi univerzalénak tekinthetd. Az explicitacio
fogalmat Papai a kdvetkez6képpen hatarozza meg:

...az explicitacid a forras- és célnyelvi szoveg kozotti (tudatosan vagy 0sztondsen
Iétrehozott) eltérés egyik fajtija. A célnyelvii szOveg magasabb explicitsége
annak a forditéi miiveletnek az eredményeképpen jon létre, hogy a forditd a
célnyelvi szovegben - a konnyebb/biztosabb értelmezés eldsegitésére -
kifejt/felszinre hoz bizonyos, az eredetiben nem kifejtetten, hanem beleértve,
utalasszertien vagy éppen homadlyosan meglevé nyelvi vagy nyelven kiviili
informéaciot (Papai, 2002:488).
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A meghatarozas utal arra, hogy az explicitacié terminusnak két jelentése van:
jelenthet egyrészt nyelvi kifejtettséget, masrészt nyelvi kifejtést, tehat
szovegjellemzot, illetve miiveletet.

Bar az elmélet majdnem két évtizedes multra tekinthet vissza (Blum-Kulka,
1986), és helytallosagat az utobbi években parhuzamos és Osszehasonlithato
korpuszok vizsgalataval is igazoltak, még mindig nincs teljes egyetértés azzal
kapcsolatban, hogy mit is jelent a fenti definicidban emlitett eltérés, illetve
kifejt/felszinre hoz - tehat éppen a legalapvetobb kérdésben. A legegyszeriibb
valasz erre a kérdésre az, hogy a nyelvileg kifejtett kifejezésben vagy
szovegben t0bb nyelvi elem, illetve tobb 6ndllo nyelvi elem (szabad morféma)
van, mint a nem Kkifejtettben: az egyes jelentés Osszetevok kiilon nyelvi
kifejezést kapnak, sot esetleg ugyanaz a nyelvileg kifejtett informacié (jelentés)
tobbszor is megjelenik az adott mondatban vagy szdvegben, tehat a nyelvi
kifejtettség részben nagyobb redundanciat is jelent. Nem vilagos azonban, hogy
a tobb nyelvi elem valoban mindig eldsegiti-e a szdveg ,.kdnnyebb/biztosabb
értelmezését”, megkonnyiti-e a feldolgozast, tehat hogy pszicho-lingvisztikailag
mit jelent az explicitacio (Id. Heltai és Juhasz, megjelenés alatt).

A nyelvi kifejtés okai

A nyelvi kifejtés mint forditdsi miivelet az emberi kommunikaci6é alapvetd
jellemzoéire  vezetheté  vissza. A kommunikacid relevancia-elméleti
megkozelitése szerint (Sperber és Wilson, 1986) a kommunikacié soran az
ember bizonyos jelentéseket kodol, tehat nyelvi jelekkel fejez ki (nyelvileg
kifejt), mas jelentéseket a kodolt iizenethez kapcsolva burkoltan, implicit
forméban kozol, és ezeket a jelentéseket a hallgato, illetve olvaso
kovetkeztetésekkel fejti meg. A kozlendd iizenet értelmezéséhez sziikséges
informéaciok jelentds részét nyelvileg sem explicit, sem implicit formdban nem
fejezi ki a besz¢ld, illetve ird; ezek a tadgabb értelemben vett kommunikativ
szituacid alapjan adottak. A kommunikacié soran tehat a kommunikator eldonti,
milyen informaciokat kozoljon nyelvileg kifejtett, illetve nem kifejtett
formaban, és és milyen informaciokat ne kdzoljon egyaltalan.

A kommunikacié soran a besz€élok altalaban gazdasagossagra torekednek, és
minél kevesebb informaciét fejtenek ki nyelvileg, hogy ily mddon az 1j, fontos
informaciokat allitsak kdzéppontba. Quirk és tarsai szerint (Quirk, 1985:860):

... preference for reduction is not merely a preference for economys; it can also
contribute to clarity, by reducing items which are shared as ‘given’ information,
so that attention will be focused on fresh material, or ‘new information’.

Amennyiben tehat egy egyszer mar megfogalmazott iizenetet Gjrafogalmazunk,
nem biztos, hogy ugyanazokat a informaciokat vagy jelentéseket akarjuk vagy
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tudjuk az atfogalmazott {izenetben nyelvileg kifejteni. A masodlagos
kommunikativ helyzetekben (Gutt, 1991) az {izenetet a kommunikator
,ujracsomagolja”, és az ujracsomagolas soran vagy kevesebbet fejez ki, hogy a
lényeget kiemelje, vagy éppen tobbet, hogy az egyes részleteket jobban
megértesse. A forditds sordn az ujracsomagolast a forditd egy masik nyelv
eszkozeivel végzi, és itt azon kiviil, hogy mas a cimzett, maga a nyelv is mas
lehetéségeket ad az explicit és implicit informaciok kifejezésére. Eppen ezért az
explicitacio egyik forrasa a forrasnyelv és a célnyelv rendszere kozotti
kiilonbségek. A nyelvi kiillonbségeken tul az explicitacids tendenciat erdsiti az
az adottsag, hogy — mivel a forditok ,,hozott anyagbol” dolgoznak - altalaban
biztonsdgra torekednek, ¢s minden informacidt kozvetiteni akarnak (Klaudy,
1994). Ennek kovetkeztében az eredeti szovegben kevésbé Iényeges
informaciokat, illetve jelentéseket sem hagyjak ki, a lényeges informdaciokat
pedig - a két nyelv kiilonbségeit, illetve a masodlagos célkdzonség adottsagait
figyelembe véve - nyelvileg jobban kifejtik. A helyzetet egy Murphy-féle
mondassal jellemezhetjiik: ha kinyitunk egy gilisztakonzervet, akkor tobbé nem
tudjuk a gilisztakat ugyanigy visszagydmoszolni.

A kifejtés célja a fenti definicid szerint a konnyebb, illetve biztosabb
értelmezés elOsegitése, tehat az uj célkozonség jellemzdihez (vilagra vonatkozo
ismereteihez, kulturdalis semdaihoz) valo jobb alkalmazkodas. 1tt megjegyezzik
azonban, hogy ez nem jelenti azt, hogy a forditott szoveg konnyebben érthetd a
forditas olvasoja szamara, mint az eredetileg a célnyelven fogalmazott
szovegek, sem azt, hogy a forditott szoveget a célnyelvi olvasé konnyebben
megérti, mint a forrdsnyelvi olvaséd az eredeti, forrasnyelvi szoveget. Ennek a
paradoxonnak a vizsgéalataval azonban itt nem foglalkozom.

A Kkifejtés fajtai

A nyelvi kifejtés/kifejtettség eseteit kiilonbozé szerzok kiilonféleképpen
osztalyozzak (1d. Klaudy, 1999). A kotelezo kifejtést nyelvi kiilonbségek teszik
sziikségessé, mig a fakultativ kifejtéseket egyéb (kulturalis, hattérismeretekbeli,
stb.) kiilonbségek. Sok szerzé szerint a kotelezd kifejtés, mivel a forditok
automatikusan végzik, nem szolgaltat érdemleges adatokat a kutatas szamara. A
jelen tanulmany adatai szerint a kotelez6 és fakultativ kifejtés nem valaszthatd
el mereven egymastol, és esetenként az egyszerii, altaldban automatikus
atvaltasok is problematikussa valhatnak, ezért a legtrividlisabb nyelvi jellegi
kifejtésektol eltekintve (példaul rag helyett prepozicid) a kifejtés minden
tipusat érdemes vizsgalni (vo. Klaudy, 1999).

Péapai (2001) a nyelvi kifejtésnek 16 tipusat allapitja meg. Mivel a jelen
tanulmadny nem kivan a kategorizalds elméleti kérdéseivel részletesen
foglalkozni, inkabb az adott szovegbdl indult ki. Az elemzés alapjaul egy, a
vilaghalon talalt, az evolicio kérdésérdl szoldo argumentativ angol szoveg és
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annak magyar forditasa szolgalt Az angol szoveg (kerekitve) 3600 szot, illetve
19000 karaktert tartalmazott (szokozok nélkiil), a magyar forditds 3800 szot,
elletve 25000 karaktert. A vizsgalat soran manualis modszerrel gyakorlatilag
tagmondatokra, illetve szocsoportokra bontott parhuzamos széveget allitottam
kézileg eld, és minden kifejezést kiilon megvizsgaltam. Az explicitacio barmely
tipusat mutatd kifejezéseket, illetve mondatokat megprobaltam empirikus
alapon csoportokba sorolni, és ezeknek a csoportoknak a jellegét meghatarozni.
Tovabbi vizsgalatot igényel, hogy az altalam talalt jellemz4 osztalyok
megfeleltethetOk-e a Papai altal kialakitott kategorizalasnak.

A kézi moddszerekkel, kis mennyiségli szovegeken végzett vizsgalattal
kapcsolatban meg kell jegyezniink, hogy ezekre akkor is sziikség van, ha a
korpuszok segitségével sokkal nagyobb mennyiségli szoveget lehet feldolgozni.
A korpuszvizsgilatok egyrészt fontos, objektivnek tekintheté mennyiségi
adatokat szolgaltatnak egyes kérdésekrdl, de egyeldre nem alkalmasak minden
jelenség vizsgalatara, kiilonosen azokéra, amelyek nem kotheték egy adott
formai elemhez, és amelyek megitélésében a jelentést is figyelembe kell venni.
Ezért a kvantitativ vizsgalatok mellett tovabbra is fontos szerepe van a kisebb
mennyiségii adat kézi feldolgozasan alapulo kvalitativ vizsgalatoknak.

A vizsgalat eredményei
Az adatok csoportositasa nyoman az explicitacionak az adott szovegben
el6forduld eseteit az 1. tablazatban foglaltam 6ssze.

A kotelezo jellegii nyelvi (nyelvtani és lexikai) jellegii kifejtéssel (a tablazat 1.
¢s 2. sora) az oktatds szintjén aligha kell foglalkoznunk: normalis esetben nem
kell tanitanunk, hogy a magyar szovegben hasznalnunk kell a ragokat és
képzoket akkor is, ha az angol szovegben nincsenek ilyenek. Ennek ellenére
még a kotelezd jellegl kifejtés esetén is mertiilhet fel probléma, példaul nem
mindig konnyl eldonteni, hogy ki kell-e tennlink egy néveldt vagy nem.
JelentGs szamu kotelezo kifejtést igényel az angol ige — magyar igekotds ige
megfelelés, ami legtobbszor automatikus, de egyes esetekben megfontolast
igényel.

A kotelezd jellegli lexikai kifejtésre (egyszer(i szo [0 Osszetett szd vagy
szokapcsolat) szamos példat talaltam, ami nem meglepd, tekintve az angol és a
magyar nyelv motivacidés kiilonbségeit (ld. Heltai, 1987). A forditoképzés
szempontjabol azonban ez a kiilonbség kevésbé jelentds, inkdbb csak gyenge
nyelvtudas esetén okozhat problémakat. Valosziniileg érdemes viszont
tanulmanyozni az ekvivalens nélkiili lexika, tobbek kozott az 11j szakkifejezések
forditasaban hasznalt explicitiaciés eljarasokat (magyarazé jellegi lexikai
betoldas, felbontds tobb szora, az eredeti kifejezés és a forditas egyiittes
szerepeltetése). Az ilyen jellegl kifejtést kivanatos lenne korpusz segitségével



is vizsgalni, bar egyelére nem vildgos, hogy ez milyen mddon torténhet.
Megjegyzendd, hogy ez a tipus csak részben tartozik a kotelezd atvaltas

sres

kell végezni, de a miivelet jellegét és végeredményét eldre nem hatarozhatjuk

meg.

A nyelvtani ellipszis kotelezd jellegli megsziintetése az elemzés szerint
szakszovegre nem jellemzO miivelet: minddssze két-harom esetben volt ra
sziikség. Ez varhatd volt, hiszen a grammatikai ellipszis inkdbb a beszélt
nyelvre jellemzd. Teljesen iires maradt a kotelezd konkretizacié szamara
fenntartott rubrika is, ami arra utal, hogy a szaknyelvekben nagyobb a lexikai
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elemek kozotti kongruencia, mint a besz€lt nyelvben.

1. tablazat
A nyelvi kifejtés jellegzetes tipusai az elemzett szovegben
Jellemz6 esetek a. [1 m.
No. A Kkifejtés oka forditasban Forditasi miivelet

1. A forrasnyelv és a
célnyelv nyelvtani
rendszerének eltérései
miatt kotelez6
atvaltasok

2. A forrasnyelv és a
célnyelv lexikai
rendszerének eltérései
miatt kotelez6
atvaltasok

3. A forrasnyelv és a
célnyelv nyelvtani
rendszerének eltérései
miatt gyakran
sziikséges, nem
kotelez6 atvaltasok

A. fénév [0 ragos fénév

B. fénév O névelds fonév

C. nyelvtanilag elliptikus
szerkezet [J ellipszis
megsziintetése

A. t6sz6 O képzett sz6

B. egyszerli sz6 I Osszetett

sz6 v. szokapcsolat (allando

megfelelés)

C. egyszerii sz6 [
szOkapcsolat (ekvivalens
nélkiili lexika)

D. konkretizalas

A.igenév [0 mellékmondat

B. nominalis szerkezet [

mellékmondat

C. hatravetett (viszonyszos)
jelzé) O mellékmondat
vagy bovitett jelz6

D. nyelvtanilag elliptikus
szerkezet [ ellipszis
megsziintetése

kiegészités
kiegészités
kiegészités

kiegészités
kiegészités

felbontas

csere

Kiegészités és/vagy
felbontas
kiegészités és/vagy
felbontés
kiegészités és/vagy
felbontés

kiegészités és/vagy
felbontas
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4, A forrasnyelv és a A. egyszerii sz0 O dsszetett  Kiegészités és/vagy
celnyelv lexikai sz6 v. szokapcsolat felbontas
rendszerének eltérései | B. szemantikailag elliptikus
miatt gyakran szokapesolat 0 ellipszis ~ kiegészités
sziikséges, nem megsziintetése
kotelezo atvaltasok C. konkretizalas csere

5. A forrasnyelv és a A. mellékmondat [ Kiegészités
célnyelv szovegépitési  ramutatd szo6 + kiegészités
eltérései miatt gyakran mellékmondat csere, csere ¢s kiegészités
sziikséges, nem B. k6t6szo nélkiili kiegészités
kotelez6 atvaltasok; a mondatkapcsolas [
szbvegkohézio kotészavak és mas
biztositasara valo kapcsoldelemek betolddsa
torekves C. névmés 0 fonévi

szocsoport (konkretizacio)

D. fonévi szocsoport [I a
teljes vagy teljesebb
fénévi szocsoport
ismétlése; mas
mondatrészek ismétlése
vagy kifejtése
(szemantikai ellipszis)

6. A forrasnyelv és a A. pragmatikai partikulak (tobbnyire lexikai)

célnyelv pragmatikai (modositdszavak) kiegészités
eltérései miatt gyakran betoldasa
sziikséges, nem B. bennfoglalt jelentések (tobbnyire lexikai)
kotelez6 atvaltasok; a  kifejtése kiegészités
bennfoglalt C. beszédaktus jelzése csere
pragmatikai jelentések | D. nyomatékositas kiegészités és/vagy
hozzaférhetébbé felbontas
tételére valo torekvés

7. A forrasnyelvi és a A. foldrajzi nevek Kiegészités
célnyelvi olvas6 kiegészitése kiegészités és/vagy
hattérismereteinek B. redlidk és terminusok felbontas
eltérései miatt magyarazata kiegészités
sziikségesnek érzett C. cimek forditasa kiegészités
nem kételezé D. egyéb informaciok
betoldasok megadasa

A fakultativ jellegii nyelvi (nyelvtani és lexikai) jellegii kifejtés kategoriaja (a
tablazat 3. és 4. sora) mar tobb érdekességet mutat. A fakultativ nyelvtani
jellegii kifejtés kategoridjaban az Osszetett jelzOs szerkezetek és az igeneves
szerkezetek kifejtése dominalt, ugyanakkor — némi meglepetésre - a nominalis
szerkezet igésitése nem volt jellemzé mivelet, 4-5 esetben fordult el6.
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(Valdszinl, hogy mas szdvegtipusban erre tobb példat taldlnank). Nem akadt
példa a nyelvtani ellipszis fakultativ megsziintetésére sem.

Megjegyzendd, hogy az itt felsorolt nyelvtani atvaltasok jelentds részét Klaudy
(1994) a kotelezd atvaltasok kdzé sorolja, mivel a fordito altalaban kénytelen az
eredeti szerkezethez képest valamilyen mas szerkezetet hasznalni. Ugyanakkor
gyakran el6fordul, hogy korlatozott szamu esetben a valasztasi lehetdségek
kozott ott van az eredeti szerkezettel parhuzamos szerkezet hasznalata is, ezért
én ugy gondolom, hogy ezek az esetek kozelebb alnak a fakultativ
atvaltasokhoz.

A jelzés szerkezetek forditasaban jelentkezd lexikai tobblettel kapcsolatban
felvethetjiik azt a kérdést, hogy elméleti (pszicholingvisztikai) szempontbol
mennyiben jelent ez a lexikai tobblet konnyebb feldolgozhatésagot: a
szemantikailag iires melléknévi igenevek (valo, levd, folyo, torténd, stb.)
megkonnyiti-e a feldolgozast. A jézan megfontolas és az intuicid alapjan adhat6
valasz az, hogy nem, ugyanakkor a konkrétabb melléknévi igenevek - felhozott
(bizonyiték), iranyulo (torekvés), stb. - esetében mar nem tinik ilyen
egyértelmiinek a valasz. Az ilyen tipusi melléknévi igenevek a hatravetett
jelzobdl szarmazo fénévvel szokasos szokapcsolatot alkotnak, és a megszokott
szokapcsolatok hasznalata elésegitheti a feldolgozast. Itt esetleg a képzés soran
haszonnal jarhat annak tudatositasa, hogy a szokasos szokapcsolatok hasznalata
(felhozott bizonyiték, iranyulo térekvés) a szoveget gordiilékenyebbé teheti. A
rutin megoldasok a forditas gyorsasagat is novelik.

A nyelvtani jellegli kifejtés vizsgalata sordn 4ltalaban az elemszam
novekedésére iranyul nagyobb figyelem. A kifejtés azonban nem csupan az
elemek szdmanak ndvekedését jelentheti. Hasonlitsuk Ossze a kovetkezd angol
mondatot és magyar forditasat:

It seems there was a rumor of a study comparing blood proteins of humans and
bullfrogs ...

Ugy tiinik, akkoriban szobeszéd targya volt egy vizsgélat ... amelynek soran a
kecskebéka €s az ember vérfehérjéit hasonlitottak dssze ...

A magyar mondat nem csak azért explicitebb, mert tobb elem szerepel benne
(amelynek soran), hanem azért is, mert a ragozott ige az igenévvel szemben
igeidot és egyeztetést is kifejez. Ezért az explicitacioval kapcsolatos elméleti
kutatasok soran ezt is figyelembe kell venni.

A fakultativ lexikai jellegii kifejtés a vizsgalt szoveg forditdsaban rendkiviil
fontos szerepet jatszott. A kiegészitett fonevek és melléknevek esetében (earth
[J  foldfelszin, microscopic [J mikroszkopikus méretii) a kiegészités
konkretizalassal is egyiittjar. A felbontassal jard esetekben (leader [] vezetd
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alak) a magam részérdl nem érzékelek konkretizaciot, és itt ujra felmeriil az az
elméleti kérdés, hogy a tobb elem wvaloban explicitebb-e a feldolgozas
szempontjabol.

Az egyik gyakori kategoria az egyszeri ige [] Osszetett ige megfelelés volt, ami
némileg meglepd, hiszen az dsszetett igek hasznalatat inkabb az angolra tartjuk
jellemzonek. Ennek esetleg stilisztikai okai is lehetnek, mivel a szaknyelvi
stilusban a magyarban is nagyobb az Osszetett igék aranya. Erdekes elméleti
kérdés, hogy feldolgozasi szempontbol konnyebb-e a vadat emel vagy pert indit
kifejezés mint a megvddol vagy beperel ige, vagy esetleg ez az adat is a
szaknyelvi stilus jellemzOire vezethetjiik vissza azt a tendenciat is, hogy a
mondatkezd6 kdtéelemek és hatarozok is gyakran tobb szobol allnak: similarly
U ugyanezen okbdl; In fact 1 A valosdag az, hogy... , stb.

Erdekes jellemzdje volt az adott szoveg forditasanak egyes szavak kétszeres,
szinonimakkal torténd forditasa (did have a beginning [] nem létezett mindig,
valamikor keletkezett; beyond reasonable doubt [1 mint az ésszeri
kételkedésen tul léevo, gyanun feliil allo dolgokat). Ez a tendencia a forditas
stilusaval (1d lejjebb), illetve az adott forditd - a szokottnal talan erételjesebb -
biztonsagra torekvésével lehet kapcsolatban.

Kiilon csoportba gylijtottem Gssze azokat a szavakat és kifejezéseket, amelyeket
a forditd magyarazo jellegli kiegészitésekkel latott el. Ezek nagyrésze terminus
jellegti, és a kiegészités részben az eredeti kifejezés, illetve annak latinositott
alakja, részben a szakmai hattér alapjan adhatd tovabbi magyarazat volt
(ichthyosaurs [] halgyikok (Ichthyosaurus); stratigraphic [ sztratigrdfiai (a
rétegek elhelyezkedésén alapulo), looks distinctivel] megjelenésiik tébbnyire
jol megkiilonbozteti 6ket mas élélényektol). 1ly moédon ez a csoport atfedi a
tablazat 7. rubrikajaba sorolt hattérismeretekkel kapcsolatos kiegészitéseket, de
mivel konkrétan egy-egy szohoz kapcsolodnak, inkabb ide soroltam &ket.
Feltételezhetjiik, hogy szovegtipustol és tématol fliggden ez az explicitacios
tipus mas szakszdvegekben is fontos szerepet jatszik.

A fakultativ konkretizalasra viszonylag kevés példat talaltam; a legtobb példa a
létige konkretizalasaval kapcsolatos (are/was [ jelentik, utal arra, komolyan
beszél, tartozik).

A szovegszintli explicitacio kutatdsa kiilonosen sokat foglalkozott a
szovegkohézids eszkozok hasznalataval. A jelen szoveg vizsgalata is sok példat
adott arra, hogy a forditas soran a forditok arra torekednek, hogy kotoszavak
betoldasaval és a névmdasok konkretizalasdval igyekezzenek a szovegek

crcr

vizsgaltunk, ennek a vizsgalatnak az alapjan nem allapithatjuk meg, hogy vajon
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a forditdsban tobb kotdszo szerepel-e, mint a hasonlo, eredetileg magyarul
fogalmazott szovegekben. (Ezt inkabb  korpuszvizsgéalatokkal Ilehet
megallapitani, 1d. 2001, 2002). A ramutatd szavak hasznalata a magyarban
tobbnyire kotelez6 és tobbnyire automatikus kifejtést jelent, az oktatas
szempontjabol kevésbé tlinik jelentdsnek. Elméleti szempontbol természetesen
érdekes kérdés, hogy a forditott magyar szovegben tobbszor fordul-e eld, mint
nem forditottban, és hogy mennyiben konnyiti meg a feldolgozast.

A névmasok tekintetében tett megfigyeléseim viszont arra mutatnak, hogy
ebben a kategdriaban tobb altipus van, amelyekre eddig nem iranyult kelld
figyelem, és amelyeket érdemes lenne mind kvalitativ, mind kvantitativ
(korpuszra alapozott) mddszerekkel tovabb vizsgalni. Nemcsak arrdl van szd,
hogy az angol személyes névmas helyett a magyar forditas fénevet hasznal,
hanem gyakori a személyes névmas [ mutatdé névmds, mutatdé névmas [
mutatd névmas + fonév megfelelés is. Raadasul a betoldott fonevek hossza
erésen valtozo, sokszor mondathosszusagu. Kiilon tanulmanyt érdemelne az a
kérdés, hogy az it névmasnak milyen tipust forditasai vannak.

Meég jelentdsebbnek tiinik az a csoport, amelyben a forrasnyelvben is fonévi
szocsoportot talalunk, amelynek a célnyelvben szintén fonévi szocsoport felel
meg, de az eredetinél hosszabb, tobb determinanst €s jelz6t tartalmazo. Lassunk
néhany példat:

history az élovilag torténetét

Extinctions might be allowed, Egyes fajok kihaldsa megengedhetd,

progressive creation here itt a progressziv teremtés modelljét.

Another indication Egy masik jel, ami az oreg Foldre
utal,

40% of the known species az ismert dinoszauruszfajok 40%-at

The secret is A jelenségnek az a titka,

than the amount mint ... entropiamennyiség.

His source was a story Allitasanak forrdsa egy torténet volt,

The Second Law A termodinamika masodik fotétele

Gish quotes Stephen J. Gould Duane Gish ... Stephen J. Gould-ot
idézi:

Az adott szovegben igen nagy szamban taldltam ilyen jellegli betoldasokat, ami
arra utal, hogy valoszinlileg fontos a legtobb szakszovegben, tehat a jelenség
tovabbi vizsgalata indokolt. Ugyanakkor itt sem vilagos, mennyiben gépesithetd
ez a vizsgalat.

Ez utobbi tipushoz igen hasonloak azok az esetek, amikor a mondatot olyan
mondatrészek egészitik ki (hatarozok) amelyek az adott mondatban nem
szerepeltek, de korabbi mondatokban igen, vagy a szOvegOsszefiiggés és a
szakmai tartalom alapjan adottak. Ilyen példa a kdvetkezo:
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However, of 48 isotopes with a half-life of 1,000 to 100 million years, which
should still be around if the earth is a few thousand years old, only three that
result from the decay of long-lived isotopes, five produced by cosmic rays, and
one produced by neutrons released by uranium are found. All of the 23
radioactive isotopes with longer half-lives are present.

Azonban az 1000 év és 100 milli6 év kozotti felezési ideji 48 izotop koziil —
amelyeknek itt kellene még lenniiik, ha a Fold valoban csak néhany ezer éves
-csupan kilenc fordul el a sziklakban, s ezek koziil harom hosszabb felezési
idejl izotopok bomlasa soran keletkezik, 6t6t a kozmikus sugarzas hoz létre, egy
pedig az uran altal kibocsatott neutronok hatasara keletkezik. A 100 millié évnél
hosszabb felezési idejii 23 radioaktiv izotop koziil azonban mindegyik
megtalalhatd a sziklakban.

Itt tehat az eredeti szovegben nem ismételt vagy ki sem fejtett informaciok
ismétlésérdl van sz6. Ezt az esetet szemantikai ellipszisnek is nevezhetnénk: a
szerkezet, illetve a mondat nyelvtanilag jol formalt, tartalmazza a nyelvtanilag
kotelezo elemeket, de nem tartalmaz minden informacidt a résztvevokrol,
illetve a leirt esemény koriilményeirdl. Ezek a hidnyz6 informéciok ugyanakkor
a korabbi szovegrészekbol, az A4ltalanos vilagtudasbol, a sémakbdl vagy
keretekbol kikovetkeztethetok, és nincsen objektiv mérce, amelynek alapjan
nyelvtdl fliggetleniil meg lehetne hatdrozni, mennyit kell ezekbdl az
informaciokbol egy-egy mondatnak tartalmaznia, tehat a szemantikai ellipszis
fogalma nehezen foghatdé meg ¢és hatarolhatdé le. Angol-magyar
Osszehasonlitasban némi tulzassal azt mondhatnank, hogy a magyarra forditas
soran az explicitdci6 gyakran azt jelenti, hogy minden fénév esetében
megjeloljiik a birtokost és a birtokot, tovabba a fOnevet meghatarozé egyéb
informaciokat teljes egészében kozoljiik, valamint minden mondatban kifejtjiik,
hogy ki, kivel, hol, mikor mit csinalt, szemben az eredeti angol szdveggel,
amely hajlamos ennél elvontabb szovegépitésre. Ide sorolhatjuk azokat a
szavakat is, amelyek a forditas soran az egymds névmadssal boviilnek, és az
angolnal pontosabban jelolik meg a kolcsonds viszonyt. Az anaforikus utalds
eltéré mintaival, a szemantikai viszonyok gyakoribb, redundansabb, ismételt
kifejezésével kapcsolatos explicitaciot egyeldre, ugy tlinik, nem lehet egyszerti
gyakorisagi vizsgalatokkal (szamitogép és korpusz segitségével) vizsgalni, és a
bonyolultabb, kvalitativ vizsgalatokra tovabbra is sziikség lehet.

A pragmatikai kifejtés esetei kozé sorolhatjuk bizonyos modositoszavak és
pragmatikai partikulak hasznalatat. A vizsgalt angol-magyar forditas
tekintetében az egyik legfontosabb ilyen jellegli explicitacionak az is szocska
betoldasa tiint. (Ezt azért tekintem pragmatikai jelleglinek, mert eléfeltevést
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general, de kétségkiviil szovegkohézids eszkoz is lehet.) Megvizsgalando, hogy
magyarra forditott szovegekben vajon gyakoribb-e a hasznalata, mint eredeti
magyar szovegekben. Tanari tapasztalat alapjan valdsziniisithetd, hogy az angol
kevésbé gyakran hasznélja az is-nek megfeleldé szavakat; magyarrdl angolra
torténd forditasok javitasa soran legalabbis az egyik gyakori hibanak az also és
a too tul gyakori hasznalatat talaltam. Pragmatikai jellegl kifejtésnek tekintem
az un. gyakori hasznalatat is.

Az adatok alapjan azonban nyilvanvald, hogy a szakszoveg-forditasban a
pragmatikai kifejtés joval kevésbé gyakori, mint irodalmi forditisban. Igy
példaul ismeretes, hogy az idézé igék forditasaban a magyar altalaban
konkretizdl (Klaudy, 1994), tehat explicit performativ igével jeloli a
beszédaktust. Az ilyen tipusu pragmatikai kifejtésre az adott szévegben nem
talaltunk példat.

A hattéismeretekkel kapcsolatos explicitacio. A vizsgalat adatai egyértelmiien
arra utalnak, hogy a fordito erdteljesen torekedett arra, hogy a célnyelvi olvasot
ellassa azokkal a hattérismeretekkel, amelyekre a szoveg értelmezéséhez
sziiksége lehet. Ez a cimek eredeti és forditott valtozatanak, s6t egyes forrasok
internetes lel6helyének megadasaban, foldrajzi realiak kiegészitésében, stb.
nyilvanult meg.

Szévegtipussal és stilisztikai jellemzokkel kapcsolatos kifejtés. Ez nem szerepel
kiilon kategoériaként a tablazatban, de nyilvanvald, hogy - amint arra mar
utaltunk - a fakultativ jellegli nyelvtani és lexikai kifejtés sokszor stilisztikai
okokra vezethetd vissza. Osszességében az adott szoveg forditdsa nagyon erds
kifejtési tendenciat mutat. Ez részben azzal magyardzhatd, hogy a forditd
megvaltoztatta a széveg stilusat: az angol szoveg tudomanyos, a magyar szoveg
inkdbb népszerii-tudomanyos jellegli. A kifejtés tendencidja tehat a szoveg
stilusatol is fligg.

Ilyen stilisztikai jellegli kifejtésnek tekinthetjilk a magyar szovegnek a lexikai
fokozas hasznalatara iranyul6 tendenciajat, példaul a different forditasat (mds-
mas), egyes melléknevek analitikus visszaadasat (ancient — nagyon dreg), €s
egyes szavak kétszeres forditasat (complete — teljes és hianytalan). Ezek a
jellemzék nem feltétleniil varhatok mas szakszoveg-stilus forditasaban.
Ugyancsak stilisztikai okokra vezetem vissza a magyar széveg nyomatékositési
torekvését (az explicitacié fajtai kozott Klaudy [1993:72] ezt a tipust is
felsorolja). Ide tartozik a - mar emlitett - az igék felbontasanak tendenciaja is.

Az explicitacio mint forditoi hajlam. Természetesen akadtak olyan esetek is,
amelyeknél nem viladgos az explicitacio oka, illetve amelyeket nem lehetett
egyértelmiien besorolni. Néhany esetben feltétleniil arra kell gondolnunk, hogy
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az explicitacid egyik oka a forditoi hajlam (Klaudy, 1994, 1999): mivel gyakran
kell kifejteni, a forditok sokszor akkor is a kifejtettebb format valasztjak, ha a
kevésbe kifejtett forma is megfelelne, vagy esetleg jobban megfelelne. Ilyennek
tiinik a kovetkezd példa:

It is not commonly known that Charles Darwin intended to become a clergyman
when he studied at Cambridge, or that the Church of England honored him with
burial in Westminster Abbey near Isaac Newton.

Kevesen tudjak, hogy Charles Darwin eredetileg papnak késziilt, amikor
Cambridge-ben hittudomanyt tanult; amikor pedig meghalt, az anglikdn egyhaz
a Westminster apatsdgban temette el, Isaac Newton sirja kozelében.

Mivel az embereket mind angol, mind magyar szokas szerint akkor temetik el,
ha meghaltak, tehat a kulturalis séma egyezik, a fenti kiegészitést a forditok
explicitalasi hajlamara vezethetjiik vissza.

Osszefoglalas és kovetkeztetések

Az elvégzett vizsgalat, bar nem kvantitativ elemzésen alapul, alatamasztja azt a
nézetet, mely szerint az explicitacid forditasi univerzalé, és megerdsiti Klaudy
feltételezését, hogy az explicitacid oka részben az, hogy ha a fordit6 gyakran
hasznal egy eljarast, akkor is hasznalni fogja, ha anélkiil is kielégito
megoldashoz jutna.

Megerdsitette a vizsgalat azt az elképzelést is, hogy az explicitacio kiilondsen
fontos a szovegkohézid biztositdsa szempontjabol. A korabbi vizsgalatokhoz
képest ezt kiegészitette azzal, hogy a szovegkohézid novelését nem csak a
kotoszavak betoldasa és a névmasok konkretizalasa (fénévvel forditasa) révén
érhetjiik el, hanem — legalabbis angol-magyar szakszovegforditasban — az egyes
mondatrészek szemantikai viszonyainak nyelvileg kifejtett (Gjra)jelzésével is.
Fontosnak bizonyult a hattérismeretek kiegészitésével kapcsolatos explicitacio,
mig kevésbe volt jelentds a konkretizacio €és a pragmatikai jellegili kifejtés.

Bar a vizsgalat azt mutatta, hogy az adott fordité az adott széveg forditdsaban
igen gyakran alkalmazta az explicitaciot, nem feltétleniil varhatjuk, hogy mas
szovegtipusok és mas forditok esetében is ugyanilyen erételjesen jelenik meg
az explicitacios hajlam, és azt sem varhatjuk, hogy a kifejtés ugyanezen tipusai
fognak dominalni. A kifejtések egyes tipusainak gyakorisdga a szdveg
tipusaval, illetve stilisztikai jellemzoivel, illetve a stilusnak az eredetihez
képesti valtozasaval lehet kapcsolatos. A népszerli-tudomanyos stilust jelzi a
nyomatékositas €és egyes szavak, illetve kifejezések kétszeres forditasa. Ezt nem
feltétleniil varhatjuk mas szakszdvegek forditasaban.
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Vizsgalataim legfobb kovetkeztetése az, hogy tovabbi kutatasokat kell végezni
mind kvantitativ (korpuszalapt), mind kvalitativ (kézi) modszerekkel, hogy
megallapithassuk, hogy az egyes szovegtipusok forditdsaban adott nyelvpar
esetén az explicitacid milyen fajtai jellemzoek. Az ehhez hasonld elemzéseket
tehat tobb szovegen el kell végezniink ahhoz, hogy a szakszévegekre altalaban
jellemz6 tendenciakat azonosithassuk, és a kézi elemzéssel azonositott
tipusokat - amennyiben lehetséges — korpusz felhasznalasaval tovabb kell
vizsgalnunk. Elméleti, pszicholingvisztikai szempontbol tovabbra is fontos és
tovabbi vizsgalatokat igényl6é kérdés az, hogy mi a kapcsolat a tobb nyelvi
elemként jelentkezd explicitacid és a szoveg konnyebb/biztosabb megértése
kozott.

A vizsgalt szovegek

George S. Bakken: Creation or Evolution?
http://www.ncseweb.org/resources/articles/6733 ...

George S. Bakken: Teremtés vagy evolucido? (Forditotta: Szilagyi Andras).
http://www.freeweb.hu/ateizmus/
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FUGGELEK: PELDAK AZ EXPLICITACIO EGYES TIiPUSAIRA

1. A forrasnyelv és a célnyelv nyelvtani rendszerének eltérései miatt
kotelezd atvaltasok

A. fonév [ ragos fénév
on new scientific evidence ... j tudomanyos bizonyitékokon
must be mechanistic mechanisztikusaknak kell lennitik

B. fénév [] névelds fonév
And this deposit Es ez a lerakddas ....
Theories ... Az elméletek ...

C. nyelvtanilag elliptikus szerkezet [] ellipszis megsziintetése

than did the yolk - mint amennyit a sargéja tartalmazott .

A . )

Seems the bumblebee Ugy tiinik, a dongo >
not only can, but often must, nem csupan  képesek .. hanem [RSHEN4
sziikségképpen ezt kell tenniiik. ‘= §
z 2
2. A forrasnyelv és a célnyelv lexikai rendszerének eltérései miatt kotelez6 E =
r r r p—
atvaltasok g s
A. tdszo [ képzett sz6 S £
seriously distorts sulyosan eltorzitja s =
submitted juttatott el B &£

to prevent megakadalyozandé =

they take indulnak ki -

species are formed hogy a fajok ... jonnek létre.

B. egyszerii sz0 [] Osszetett szo v. szokapcsolat (4lland6 megfelelés)

decade évtized

the universe. a viligmindenség

literal $z6 szerinti

officials tisztségviseldi

porpoises barna delfinek
ichthyosaurs, halgyikok (Ichthyosaurus)
radioisotope dating. radioizotopos kormeghatarozas
fossils 6smaradvanyok

C. egyszerii szo [] szokapcsolat (ekvivalens nélkiili lexika)

until it failed mindaddig, amig ki nem deriilt, hogy nem
érvényes.

fails to explain nem ad magyarazatot

Your bedroom tends to get messy, A hal6szobankban spontan médon né a

rendetlenség,
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mainstream Christianity
the Fossil Record

D. konkretizalas

A kereszténység uralkodé iranyzata
a fosszilis leletanyagot

3. A forrasnyelv és a célnyelv nyelvtani rendszerének eltérései miatt

&4

gyakran sziikséges nem Kotelezo atvaltasok

A. igenév [1 mellékmondat
of a study comparing

representing

vizsgéalat, amelynek soran. .. hasonlitottak

0ssze
melyek képviselik

B. nominalis szerkezet [] mellékmondat

the season of the Flood
by common ancestry
with periodicities of ..
periodikusan ismétldédnek
ként
and check the original source

melyik évszakban volt az Ozonviz.
azaltal, hogy mindannyian ... szirmaznak
amelyek

utananézni annak, milyen forrasokbél
szarmaznak

C. Hatravetett (viszonyszos) jelzé) [] mellékmondat vagy bdvitett jelzd

Gaps in the fossil record

Most people with pet dogs

in the active site,

The concepts of 4(a)

Wenner-Gren conference in Austria.

fossils deep in the geological record

The proof in support of

in his 1681 letter to Thomas Burnett.

with many new species,
while those with many differences

in the global flood of Genesis
the Genesis account of creation

efforts to discredit

an effort to introduce

by the examples of recently-evolved
species,

A fosszilis leletanyagban 1évé hézagok
A kutyat tarté emberek tobbsége
az aktiv helyen 1évé
A 4(a)-ban szereplé fogalmak
az Ausztridban tartott Wenner-Gren
konferencian.
akkor a geoldgiailag mélyebben fekvo ...
rétegekben talalhato fosszilidknak
... mellett felhozott bizonyitékok
mint az Thomas Burnettnek 1681-ben irt
levelébdl kideriil
amelybe szamos 1j faj tartozik,
azok viszont, amelyek enzimjei sok
kiilonbséget mutatnak,
a Genezisben leirt 6z6nviz soran
a Bibliaban leirt teremtéstorténetet
olyanforman értelmezi
diszkreditalasara iranyulo eréfeszitések
arra iranyulé probalkozasrol, hogy

a nemrégiben kifejlodott fajok
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above.
similar to the hour hand on a clock.

fentebb bemutatott példai.
tehat olyanokon, amelyek az 6ra
kismutatdjahoz hasonléan viselkednek

D. nyelvtanilag elliptikus szerkezet [ ellipszis megsziintetése

E. Egyeb nyelvtani atvaltisok

Szenved?d szerkezet [] cselekvo szerkezet alany v. targy betoldasaval:
(Hypotheses) that have been confirmed - amelyeket a megfigyelések
megerdsitettek

that, even if not forbidden
to ,,support” their positions.
Two amino acid sequences,
yield the same enzyme,

4. A forrasnyelv és a célnyelv lexikai rendszerének eltérései miatt gyakran

sziikséges
nem kotelezo atvaltasok

A. egyszerti sz0 [] dsszetett sz0 v. szokapcsolat

Kiegészités: fonevek és melléknevek
reaching the earth
at many sites within an enzyme,

Yet, though dinosaurs
are all the same ,,kind,”

It seems there was a rumor

by (1) elevation of habitat,

that are microscopic

varved sediments

becomes very simple carbon dioxide gas

Milankovich cycles

Felbontas: igék
has led
led scientists to accept

to relate

hogy még ha ... nem tiltja is meg a dolgot,
igyekszik ,,alatamasztani” allaspontjat.
Ismeriink két, ... aminsavszekvenciat,

¢és mindkett6 ugyanazt az enzimet, ...
eredményezi

7y er

acio,
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a foldfelszint elérd

egy enzimmolekulan beliil szamos olyan

pozicio van,

mégis, bar dinoszauruszesontokat

mind ugyanahhoz az ,allatféleséghez”

tartozik,

Ugy tiinik, akkoriban szébeszéd targya volt

az ¢lohelyek magasabbra emelkedésével,

amelyek mikroszkopikus méretiiek
réteges szerkezetii tiledékek

nagyon egyszerl felépitésii szén-dioxid

gazza ...alakul.

Milankovich-féle ciklusok

zarult azzal az eredménnyel, hogy
miatt a tuddsok ... mellett tették le a
voksukat.

osszefiiggésbe hozni



considered by scientists
attempted to deduce
is opposed
sued
to oppose
kapcsolatban
of slightly varying
Itis pretty hard to overlook a dinosaur bone!

Dr. Gish debated Dr. Russell Doolittle

Microorganisms have acquired
He omits the gradual improvement

is obeyed throughout,
increased

allows correct prediction
does not define humanity,

should predominate
led scientists to accept

Felbontas: fonevek:
and ... by leaders of both.
mainstream Christianity
The ICR’s chief debater,
does not define humanity,

Felbontads: melléknevek:
at high velocities
over an immense period of time.
of an ancient earth.
and a minuscule amount of this
is hopelessly improbable.

Heltai Pal

A tudosok ... vették fontolora,

kisérletet tettek arra, ... megallapitsak,

ellenallassal talalkozik

vadat emelt
kifejezve ellenzését azzal

kis variaciokat mutato

Egy dinoszauruszcsontot nehéz nem

észrevenni,

Dr. Gish Dr. Russell Doolittle-lel folytatott

... vitat

A mikroorganizmusok ... tettek szert,

Nem veszi figyelembe azt a lehetéséget,
hogy ... javitsa fokozatosan.

ekozben mindvégig érvényes marad,

egyre csak novekedett

lehetové teszi ... helyes elorejelzését

nem meghatarozo jellemzéje az emberi

mivoltnak,

kell a legtobbnek lenni,

miatt a tudosok ... mellett tették le a

voksukat.

¢és mindkettd vezeté alakjai részérdl

A kereszténység uralkodo iranyzata
A TKI 6 vitazé embere,

nem meghatarozo jellemzdje az emberi
mivoltnak,

nagyon nagy sebességeknél

igen hosszu ideig

hogy a F6ld nagyon oreg.

s ennek egy elenyészoen Kkis része
reményteleniil kicsi a valosziniisége.

Felbontas. hatarozok és funkcioszavak

Similarly,
Remarkably,

were formed locally
Such studies

fully supports evolution,

In fact,
may now be on its way

Ugyanezen okbol

Meég figyelemre méltobb,

csak egyes helyeken ... képzédnek
Az ilyen tipusi vizsgalatok

teljes mértékben 6sszhangban van az
evolucidval,

A valosag az, hogy

minden bizonnyal utjara lépett
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For that matter,

Kétszeres forditas
through a rehash
did have a beginning.

beyond reasonable doubt

at one time before the flood,
that gaps in the fossil record

Thus, a complete record is impossible.

that some complete series ...
in restricted areas.
the apparently abrupt replacement

to form all at once

For many years,

because many amino acid sequences
a different observation

each cycle

in separate deposits,

Magyarazo betoldas, koriiliras (foleg terminusok forditasaban)

the ,,scientific creationism”
from fossils.

and fossil record.

from fossils.

of long-lived isotopes

with longer half-lives

that porpoises and ichthyosaurs,

A fly (Rhagoletis pomonella)
by both stratigraphic

and radioisotope dating.

Unlike the creationist ,.kind,”

Theappleand the original hawthorn races

S ha mar itt tartunk:

azaltal, hogy elérangatnak és leporolnak
nem létezett mindig, valamikor
keletkezett.

mint az ésszerl kételkedésen tal 1évo,
gyanun feliil allé6 dolgokat.

egy idében, valamikor az 6zonviz elott
hogy a fosszilis leletanyagban talalhat6
hézagok ¢s lyukak

A leletanyag tehat sohasem lehet teljes
kori és mindenre Kiterjedo.

néhany teljes, hianytalan sorozat,

sziik, behatarolt teriileteken,

latszolag minden Atmenet nélkiil, hirtelen

valtotta fel 28
egyszerre, egy lépésben kell 1étrejonnie, s g
sok-sok éven keresztiil hiszen... = §
sok Kiilonb6z6 aminosavsorrend = 2
mas-mas megfigyelési eredményt g g
egy-egy ciklus o §
mas-mas lerakddasokban f .
N &
o 8
. f = =
A ,tudomanyos teremtéstan” & =
(kreacionizmus) =
hogy az dsmaradvanyok (fossziliak) §
alapjan
¢s a fosszilizalodott (megkoviilt)
leletanyagért.

hogy az 6smaradvanyok (fossziliak) alapjan
hosszabb felezési idejii izotopok
100 millié évnél hosszabb felezési idejii
hogy a barna delfinek és a halgyikok
(Ichthyosaurus)
a Rhagoletis pomonella nevi 1égyfajnak,
ahogyan azt a sztratigrafiai (a rétegek
elhelyezkedésén alapulé)
¢s a radioizotdpos kormeghatdrozas
egyarant igazolja.
Szemben a kreacionistak altal
eloszeretettel hasznalt ,fajta”, ,féleség”
fogalmaval,
Az almat fert6z6 alfaj és az eredeti,
galagonyat fert6zo alfaj
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Canine parvovirus, a lethal disease of dogs,
evolved from feline parvovirus

parvovirusbol

resulted from a frame-shift mutation.

Thus, 20 raised to the 100" power
combinations  Tehat 20'®

is aboutone in 10 followed by 130 zeros.

and (3) usually looks distinctive.

¢lélényektol.

Intermediate steps can be functional,
both fully-aquatic air-breathing animals

The salt changes from a liquid
to a more-orderly solid.

and fossil record.

from fossils.

an amicus curiae brief

a critical test case is chosen
there is a critical test.

Another critical test is
Another critical test

are not even a critical test of evolution

Vs. progressive creation,

Nobel laureate
of Neanderthals
to ye sense of ye vulgar....

a kutyat fert6zo6, halalos parvovirusrol,
amely a macskat fert6z6
fejlodott ki
hogy az enzim egy un. frame-shift (a
leolvasasi keret eltolédasat okozd)
mutaci6 eredménye

(20 a 100. hatvanyon) darab kiilo6nb6z6

kombinacio

1/10"! (az utobbi szamban az egyes utin

131 nulla all).

megjelenésiik tobbnyire jol
megkiilonbozteti Oket mas

A kozbiilsé 1épések feltétleniil adhatnak
miikédoképes enzimeket,

hiszen mindkét allatfaj teljesen vizi

életmodot folytat, levegot 1élegez be,

A s6 folyékony (oldott) allapotbdl ... kertil
sokkal rendezettebb, szilard
halmazallapotba

¢s a fosszilizalodott (megkoviilt)

leletanyagért.

hogy az dsmaradvanyok (fossziliak)

alapjan

egy un. ‘amicus curiac’ (6nzetlen
tanacsadoi) iratot

tesztelés céljabél kivalasztanak egy

kritikus esetet

eldonthetd az 6smaradvanyok alapjan,

hogy az evolicié vagy a progressziv

teremtés fedi-e a valosagot.

Egy masfajta tesztelésre ad lehetdséget

annak alapjan is ki lehet valasztani a

helyes modellt,

egyébként nem alkalmasak arra, hogy
eldontsiik veliik, hogy az evolucio-¢ a
helyes vagy a progressziv teremtés,

B. szemantikailag elliptikus szo v. szokapcsolat [] ellipszis megsziintetése
Nobel-dijas tudés

a neandervolgyi embert
a hétkoznapi emberek felfogasahoz



C.

A. melléekmondat [J ramutato szo + mellékmondat
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of out-of-context quotes

Konkretizalas

are
is not the study of everything
There are many indications
It was ...

Curtis was serious!

a szovegosszefiiggésbol kiragadott
idézetekkel

jelentik

nem jelenti mindennek a tanulmanyozasat
Szamos jel utal arra,

... volt sz

Curtis komolyan beszél.

is now an important agricultural plant és mara fontos mez&gazdasagi novénnyé

and has only 1% the efficiency

are all the same ,,kind,”

A forrasnyelv és a célnyelv szovegépitési eltérései miatt gyakran
sziikséges nem kotelezo atvaltasok

but the assumption that ...
approach a problem
Hypotheses

often involve things

with the natural laws
used to justify

of why

Henry Morris, says,

valt
¢és csak kb. 1%-os hatékonysaggal
miakodik
mind ugyanahhoz az ,,allatféleséghez”
tartozik,

r er

acio,

de az a feltevés, hogy ...

ugy kozelitik meg a problémakat

Azokat a hipotéziseket

gyakran szélnak olyan dolgokrol

azokkal a természeti torvényekkel
felhasznalni arra hogy megindokoljuk vele
arra vonatkozoéan, hogy ... vajon miért
Henry Morris igy beszél:
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B. kotészo nélkiili mondatkapcsolas [] kotoszavak és mas kapcsoloelemek

irt,

betoldasa

for accurate, consistent dating. pontos és
egységes kormeghatarozésra is.

because of the obvious fatal flaws
apparently produces

proposed

Third, many deposits that were formed

An excellent, detailed series of skulls

if fall.

which only apply

In fact,

What Dr. Gould actually wrote

... nyilvanvalo és fatalis hibai miatt
pedig nyilvanvaldan ...okoz
pedig azt vetette fol,
Harmadszor pedig: a kialakult
lerakodasok jo részét
Ma pedig koponyak kivalo és részletes
sorozata
ha viszont 6sszel, ...
amely viszont ... érvényes.
Valdjaban azonban
Amit azonban Dr. Gould valgdjaban



There is increasing evidence
,»Thus, progressive creation,
Thus, it is impossible

It was suggested

is obeyed throughout,

have been forced

life would be impossible!
telling jokes

is known in exquisite detail

Consider an egg,
Consider a drop of salt water
All of these fossils

was, ,,The fossil record
and so the enzyme

Heltai Pal

Egyre tobb bizonyiték van azonban arra,

,igy tehat a progressziv teremtés,

Emiatt aztan lehetetlen

EkKkor azt mondtak,

ekozben mindvégig érvényes marad,
erre kénytelenek voltak

akkor az élet nem lenne Iehetséges!

és kozben vicceket mesélt,

példaul rendkiviili részletességgel
ismerjiik,

Vegylink példaul egy tojast.
Vegyiink példaul egy csepp sos vizet,
Egyébként a 16hoz vezeto fajok
maradvanyai
az a kovetkezd: ... fosszilis leletanyag
az enzim tehat tulajdonképpen

P.E. Olsen (Science 234:842-848,1986)  P. E. Olsen (lasd Science, 234:842-848,
1986).

(P.G. Williamson, Nature, (lasd P. G. Williamson, Nature,

C. névmas [ foénévi szocsoport
Zéro névmas [] névmads v. fénévi szocsoport

and O is fully supported s véleményét teljes mértékben

alatamasztjak

O Pretty impressive, Ez nagyon hatésos,
Személyes névmds [] mutato névmas
they are found ezek ... talalhatoak meg,
weigh it mérlegelik azokat

Névmas [] fonévi szocsoport
then superceded and subsumed it. azutan meghaladta és magaba foglalta a
newtoni elméletet

they use a kreacionistak ... alkalmaznak
because it was a dreadful tragedy —  mert szOrnyi tragédia az egész —

which starts out A tojas ... kezdi életét,

Névmas [] névmas determinansként + fonév

many are based Sok médszeriik ... alapul,

these match the Milankovich cycles Ezek a periodusok megegyeznek az tn.
Milankovich-féle ciklusok periodusidejével
Az, hogy egyaltalan jelen vannak ilyen
anyagok

Ez a feltételezés azonban azt josolja,

Ez az eljaras rendszerint ... adja,

That any are present

However, this predicts
This routinely gives
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that both evolved from a commonancestor, hogy a két embertipus kozos §stdl
szarmazik,

All of these fossils Egyébként a 16hoz vezet6 fajok
maradvanyai

which (1) brings forth fertile young amelyeknek egyedei (1) ...
szaporodoképes utodokat hoznak 1étre,

but if so, csakhogy ha ez igy van,

If so, Ha ez igy van,

D. fonévi szocsoport [ a teljes vagy teljesebb fonévi szocsoport ismétlése; mds

mondatrészek ismétlése v. kifejtése

that the series is hogy ez a sorozat
near Isaac Newton Isaac Newton sirja kozelében
history az él6vilag torténetét <
Extinctions might be allowed, Egyes fajok kihaldsa megengedhetd, 5
progressive creation here itt a progressziv teremtés modelljét. s 2
Another indication Egy masik jel, ami az 6reg Foldre utal, ‘= —a'
40% of the known species az ismert dinoszauruszfajok 40%-at E -
while ICR mig a TKI modellje = =
for evolution vs. ICR, Az evolucio és a TKI allaspontja, e °
or progressive creation predicts ¢és a progressziv teremtési modell azt josolja, 'f =
The secret is A jelenségnek az a titka, ) ~§
than the amount mint ... entrépiamennyiség. ﬁ =
His source was a story Allitasanak forrasa egy torténet volt, A= 5
The Second Law A termodinamika masodik fotétele = =
Gish quotes Stephen J. Gould Duane Gish ... Stephen J. Gould-ot idézi: s
(2) resistance to gravitational settling az egyes ¢él61ények eltérd leiilepedési

sebességével,

and (3) ability to flee the floodwaters (3) az egyes él6lényeknek az 6zonviz eldl
valo eltérd eclmenekiilési képességével

nowmateand lay eggs at different times, ma mar az év kiilonb6z6 id6szakaiban
parosodik és rak petét,

of Harvard: a harvardi professzort,

containing a series of forms az atmeneti formak egy masik sorozata,

many more dinosaur species hogy még egész sor eddig ismeretlen
dinoszauruszfajt

gave rise to a race uj alfaja alakult ki,

in rainfall a csapadék mennyiségében

of the irregularities megfigyelhet6é szabalytalansagok,

a higher-level explanation. magasabb szintii magyarazatot ... a
jelenségekre

to provide a minutely detailed history ... aprélékos részletezettségii torténetét
rekonstrualni az 6smaradvanyok alapjan.



Second, sedimentary rocks

has been completely detailed
were more similar ...

that some blood proteins

are related

corresponding changes

widely spaced creation events.
Clear genetic differences exist,
he can’t tell the difference.
largely non-interbreeding groups
with grave offerings of tools and flowers,
differing by few amino acids

are placed on distant branches.
on adjacent branches.

of successive creation events
caused by passing stars, etc.).
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A masik oka a fosszilis leletanyag
hézagossaganak, hogy
teljes részletességgel ismerjiik a fosszilidk
alapjan
nagyobb a hasonldsag ezekben a
fehérjékben,
hogy a vér bizonyos fehérjéinek vizsgalata
azt az eredményt adta, hogy
rokona egymasnak
ennck megfeleld valtozasokat
idében egymastol tavol 1évo teremtési
események
Jelent6s genetikai kiilonbségek vannak
kozottiik,
hogy a kettét nem tudja megkiilonbdztetni
egymastol.
egymassal nem kevered6 csoportok,
kiilonféle eszkozokkel és viragokkal egyiitt
csak néhany aminosavban kiilonboznek
egymastol,
egymastél tavoli agakra keriilnek.
egymas melletti 4gakra
egymast kovetd teremtési aktusok
kozelben elhalado csillagok, stb. miatt).

6. A forrasnyelv és a célnyelv pragmatikai eltérései miatt gyakran
sziikséges nem kotelezo atvaltasok

A. pragmatikai partikuldk (modositoszavak) betoldasa

He has told us, -

in perfectly still water.

are forming today,
»silent” mutations
the uniformitarian geology
,,silent” mutations

It is helpful

is a few thousand years old

does not make algebra atheistic
dolog

B. bennfoglalt jelentések kifejtése
Alas, both were found.

meg is mondta nekiink,
és tokéletes nyugalomban 1évd vizben is
ma is képzddnek,
un. ,csendes” mutéacidk,
un. uniformitarius geologia
un. ,,csendes” mutaciok,
Taldn nem felesleges
valéban csak néhany ezer éves - csupan
kilenc
de cttél még az algebra nem ateista

De lass csodat: mindkettdt egyarant
talaltak.
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O check out my sources as well. az Olvasé cllendrizze le az én forrasaimat
is. (7)

Always check Mindig ellendrizni kell

both extinctions and creations, De nem igy van: mind kihalasokat, mind

ujonnan keletkezett fajokat,
C. beszédaktus jelzése
Forming Today? Keletkeznek-e ma

D. nyomatékositds
to ancestors nearly identical to
Hyracotherium! a Hyracotherium-mal csaknem teljesen
megegyezd kozos Gsokre.

7. A forrasnyelvi és a célnyelvi olvasé hattérismereteinek eltérései miatt
sziikségesnek érzett nem kotelezo betoldasok

A.. foldrajzi nevek kiegészitése

of western Wyoming A Wyoming allambeli
Arkansas Arkansas allam
over the eastern and midwestern U.S. az Egyesiilt Allamok keleti és kozépso-

nyugati részére.

B. intézmények és kulturalis realiak kiegészitése v. magyarazata

to the Supreme Court az Egyesiilt Allamok Legfelsébb
Birosagahoz

in the Institute for Creation Research a Teremtéskutatd Intézet (a tovabbiakban
TKI) [Institute for Creation

Research, ICR, http://www.icr.org]

(UC-Berkeley) (Kalifornia Egyetem, Berkeley)

C. cimek forditdsa
The Remarkable Birth of Planet Earth, The Remarkable Birth of Planet Earth [A
Fold bolygo csodalatos sziiletése]

(Theory of the Earth) (a Theory of the Earth [A Fold elmélete]
c. konyv szerzéje)

Charles Lyell (Principles of Geology). Charles Lyell (a Principles of Geology [A

geologia alapjai] c. kdnyv szerzdje)

(Morris, The Beginning of the World (Morris: The Beginning of the World [A

vilag kezdete]
(The Descent of Man, . (The Descent of Man [Az ember
szarmazasa],
In Evolution — the Fossils Say No! az Evolution -- the Fossils Say No!

[Evolucié: a fosszilidk nemet
mondanak!] c. konyvében
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A. Muntzing, Triticale Results and Problems . .. lasd A. Muntzing: Triticale Results
and Problems [Triticale: eredmények és
problémak]....

D. egyéb informaciok megadasa
he studied at Cambridge Cambridge-ben hittudomanyt tanult



Kristéf Edit

Kristof Edit
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelv Oktatasi Kozpont

Die lexikographischen Darstellungsmoglichkeiten der
deutschen Abtonungspartikeln' vom
bedeutungsminimalistischen Standpunkt aus

Die praktische Lexikographie stellt ein Anwendungsgebiet der Linguistik dar, und muss
deshalb semantiktheoretisch begriindet sein. Die deutschen APn werden als
Synsemantika, d.h .als Worter betrachtet, die iiber keine eigenstindige, nur ihnen
zugeschriebene Bedeutung verfiigen und deren ,, Bedeutung” sich erst iiber den Kontext
erschliessen ldsst. Die Hauptschwierigkeit der theoretisch-linguistischen Fundierung
des Worterbuchartikel-Schreibens beziiglich der APn liegt also an der geringen oder
besser gesagt keiner Anwendbarkeit gdngiger Bedeutungstheorien, und das
Grundprinzip in den Worterbiichern verfolgt auch heute noch die grobe
Differenzierung der Sprachzeichen nach Autosemantika und Synsemantika. Deshalb ist
es dringend erforderlich, semantische und lexikographische Theorie aufeinander zu
beziehen, d.h. die praktische lexikographische Arbeit an die semantischen
Besonderheiten der APn auszurichten. Mit Hilfe des Bedeutungsminimalismus wird der
Versuch unternommen, die Aspekte der lexikalischen AP-Bedeutungen zu ermitteln.
Diese Versuche werden in diesem Vortrag prdsentiert.

Begriffsdefinition

Als hochstes klassenbildendes Merkmal fiir die Subklasse der APn sehe ich in
Anlehnung an Meibauer (1994) die syntaktische Eigenschaft der fehlenden
Erststellenfihigkeit an und diese FEigenschaft zur Grundlage der
Kategorisierung gemacht, betrachte ich solche sprachlichen Elemente als APn,
die morphologisch unflektierbar sind, die Mittelfeld-Position in einem Satz
ausfiillen, als Antwort auf Entscheidungsfragen und Erginzungsfragen nicht
verwendet werden konnen, ihr Vorkommen satzartenspezifisch ist, sowohl
unbetont als auch betont vorkommen kdnnen, Homonyme in anderen Wortarten
haben und untereinander kombinierbar sind. Worter, die 1iiber diese
Eigenschaften verfiigen sind aber, auch, bloss, denn, doch, eben, einfach, etwa,
erst, halt, ja, mal, nur, ruhig, schon, vielleicht und wohl.*
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Beschreibung der AP-Bedeutungsbegriffe vom  minimalistischen
Standpunkt aus Die Verfahrensmethode des Bedeutungsminimalismus

Den Ausgangspunkt dieser Beschreibungsmethode bildet eine merkmalarme
sog. minimale  Wortbedeutung, die in  Abhéngigkeit von den
Ausserungsumstinden durch pragmatische Regeln uminterpretiert wird und erst
nach dieser Uminterpretation die einzelnen Bedeutungsvariationen angibt.
Diesen pragmatischen Regeln wird ein grosser Spielraum eingerdumt, damit
minimale Wortbedeutungen und eindeutige Worter aufrechterhalten bleiben
konnen. Als theoretischer Hintergrund® dieser Beschreibungsmethode diente
Bierwischs Zwei-Ebenen-Semantik, die folgendermassen dargestellt werden
kann:

Minimale Bedeutung

Ebene der wortlichen oder le(alisck/en Beeﬁm&

< Wagmat ische Regeln

_Eberidysﬁsserungsbedeutung ¢ \ \

Bedeutungsvariante; Bedeutungsvariante, Bedeutungsvariante; Bedeutungsvariante,

Auf der ersten Ebene ist die sprachlich determinierte wortliche Bedeutung eines
Ausdrucks anzunehmen und auf der zweiten Ebene kommen ihre jeweiligen
kontextabhéngigen Interpretationen vor.

! Im weiteren als APn abgekiirzt.

2 Aus der Partikel-Fachliteratur stellt es sich heraus, dass es keine eindeutige
Begriffsdefinition der Partikeln als eigenstindige Wortklasse und der APn als Subklasse
zu benennen ist. Der Grund dafiir liegt in der Tatsache begriindet, dass es in der
Partikelforschung keine Einigkeit dariiber herrscht, ob die Unbetontheit (vgl. Franck
(1980), Thurmair (1989), Brausse (1994)), die Funktion als AP (vgl. Weydt/Hentshel
(1983), Helbig (1988)), oder vielleicht die syntaktische Eigenschaft der fehlenden
Erststellenfahigkeit (vgl. Meibauer (1994)) als hochstes klassenbildendes Kriterium
gelten sollte.

> Anlass der Ausarbeitung dieser Theorie waren nicht Partikelprobleme, sondern
Begriffsklarung im Bereich der Sprechakttheorie.
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Mit Hilfe der Zwei-Ebenen-Semantik von Bierwisch konnte der
Bedeutungsminimalismus semantische Gemeinsamkeiten zwischen den
unterschiedlichen AP-Varianten* aufdecken.

Minimalistische Bedeutungsbegriffe’ der APn

Eine generelle Definition fiir die ,,minimale Bedeutung” der APn kann
folgendermassen formuliert werden: die aufgrund der Zwei-Ebenen-Semantik
Bierwischs den unterschiedlichen kontextabhdingigen Bedeutungsvarianten
zugrundeliegende abstrakte, kontextfreie und merkmalarme woértliche bzw.
lexikalische Bedeutung, die nach den Ausserungsumstinden verschieden
ausgeprdgt sein kann. Sie wird mit den lexikalischen Bedeutungen anderer
Wortarten wie z.B. mit denen der Substantiven oder Verben gleichrangig
gemacht.

* Da keine der herkommlichen Kategorien der Wortsemantik bzw. der Satzsemantik auf
die APn zutrifft und diese sprachlichen Zeichen vorwiegend in ihrer Funktionalitdt von
den anderen Elementen des Sprachsystems Abweichungen zeigen, wurde die Annahme
gestellt, dass sich ihre Bedeutung in ihren Funktionen dussert und diese Funktionen
wurden als ihre Semantik identifiziert und analysiert. Damit ist es zu erkldren, dass in
den linguistischen Arbeiten, die von der kommunikativ-pragmatischen Richtung in der
Linguistik geprdgt sind, unter der semantischen Beschreibung von APn ihre
kommunikativ-pragmatischen Funktionen zu verstehen sind. Aber trotz der Tatsache,
dass bei der semantischen Beschreibung von den APn in diesen linguistischen Arbeiten
unterschiedliche Funktionsvarianten angegeben wurden, wurde paralell auch nach
Bedeutungsverwandtschaften unter ihnen gesucht (vgl. Franck, (1980)). Die Suche nach
den Bedeutungsverwandtschaften konnte sich im Rahmen des Bedeutungsminimalismus
voll und ganz entfalten.

> Im Sinne des Bedeutungsminimalismus gibt es einen semantischen Kern von AP-
Bedeutungen (minimale Bedeutung), dessen Inhalt immer konstant ist, und der unter
bestimmten Kontextumstinden mit gewissen Bedeutungselementen erginzt wird. Von
diesem Gesichtspunkt aus betrachtet unterscheide ich zwischen Zentrum und Peripherie
von AP-Bedeutungen. Die aktuelle AP-Bedeutung wird immer durch das
Zusammenspiel  dieser zwei  Faktoren ergeben, die verschiedenen AP-
Bedeutungsvariationen sind aber nur Folge der Peripherie von AP-Bedeutungen. Die
weitere Gruppierung vom Zentrum und Peripherie von AP-Bedeutungen ist vollig
eingenméchtig, und entbehrt jede linguistische Rahmenstheorie: zum Zentrum der
Bedeutung gehoren die minimale Bedeutung und die iibergreifende Bedeutung, zur
Peripherie die Kontextbedingungen, d.h. der Kontrastakzent und die Satztypen. Da der
Kontrastakzent und die Satztypen bei der Darstellung der theoretischen Musterartikel
nicht als Tréger von relevanten Informationen erscheinen, verzichte ich hiermit auf ihre
Erorterung.
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Brausse (1994), Weydt und Hentschel (1983), Meibauer (1994) und Abraham
(1995) haben den Versuch unternommen, semantische Gemeinsamkeiten
zwischen den AP-Vorkommensweisen und ihren Homonymen aufzudecken und
ihrem Wesen auf den Grund zu gehen. Fiir diesen gemeinsamen abstrakten
Bedeutungsaspekt zwischen den AP-Bedeutungsvarianten und ihren
homonymen Lexemen verwende ich die Bezeichnung iibergreifende Bedeutung.

Struktureller Aufbau von den theoretischen Musterartikeln

Je nachdem, ob im Musterartikel die Darstellung der minimalen Bedeutung der
APn oder die tibergreifende Bedeutung der APn und ihrer Homonyme (Adverb,
abgekiirzt als Adv., Konjunktion, abgekiirzt als Konj., Adjektiv, abgekiirzt als
Adj., Gradparikel, abgekiirzt als Gp. und Antwortpartikel, abgekiirzt als Antp.)
erzielt wird, ergeben sich theoretischer Musterartikel I und II. Das
Gemeinsame an den beiden Darstellungsmdglichkeiten ist, dass
lexikographische Begriffe wie LEMMA mit bedeutungstheoretischen Begriffen
wie

minimale, bzw. iibergreifende Bedeutung aufeinander bezogen werden. Die
theoretischen Musterartikel sollen als Darstellungs-Schemata fiir alle 17
Lemmazeichen, die als APn identifiziert worden sind gelten, auf die diese
Lemmazeichen restfrei abgebildet werden konnen. Die theoretischen
Musterartikel enthalten deshalb alle relevanten Worterbuchangaben mit den
Zeichen ,,+” und ,,-” markiert und beim Worterbuchartikel-produzieren werden
nur die kennzeichnenden Angaben des jeweiligen Lemmazeichens mit ,,+”
aktualisiert.
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1. Darstellung Theoretischer Musterartikel I:

L /IR

Minimale Bedeutungsangabe

AP-Bedeutungs- AP-Bedeutungs- AP-Bedeutungs- Homonymf. Homonymf. Homonymf. Homonymf. Homonymf.

variante variante , variante , Adv. Konj. Adj. Gp. Antp.
betont unbetont  betont unbetont betont unbetont

An der Spitze der Hierarchie steht das Lemmazeichen, gefolgt von der minimalen Bedeutung der AP-Bedeutungsvarianten. Von
dieser minimalen Bedeutung lassen sich die AP-Bedeutungsvarianten ableiten, die im weiteren iiber die Betonungsangaben
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»oetont” bzw. ,unbetont” verfiigen kdnnen. Die Homonymformen stehen mit den AP-Bedeutungsvarianten auf gleicher Ebene,
trotzdem ist es zwischen ihnen keine unmittelbare Beziehung in dieser Art von Musterartikel abzulesen, sie bleibt dem
Worterbuchbenutzer im verborgenen.

2. Darstellung:
Theoreitscher Musterartikel I1:

LEMMA

v

UBERGREIFENDE BEDEUTUNG DER AP-BEDEUTUNGSVARIANTEN UND IHRER HOMONYME

NN

AP-Bedeutungs- AP-Bedeutungs- AP-Bedeutungs Homonymf. Homonymf. Homonymf. Homonymf. Homony
variante variante , variante , Adv. Konj. Adj. Gp. Antp.

o\
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betont unbetont betont unbetont betont unbetont
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Im theoretischen Musterartikel /I. stehen die Homonyme und die AP-
Bedeutungsvarianten genauso wie im Musterartikel /. auf der gleichen Ebene,
aber in diesem Darstellungsmuster wird ihre gemeinsame iibergreifende
Bedeutung als wortliche oder lexikalische Bedeutung ins Blickfeld geriickt. Die
unmittelbare Beziehung zwischen den AP-Bedeutungsvarianten und ihren
Homonymen ist an diesem Musterartikel direkt zu erkennen und abzulesen.

Zusammenfassung

Mit Hilfe dieser zwei theoretischen Musterartikel konnen die lexikalischen
Bedeutungsaspekte von den APn und ihrer Homonyme voll und ganz
dargestellt werden, ausserdem ermdglichen sie die Neugestaltung einer
Textsorte ,,Worterbuchartikel zu den APn”, wobei diese Textsorte —
hinsichtlich ihrer Strukturiertheit und theoretisch-linguistischen Fundierung —
nicht schon vorliegt, sondern erst geschaffen werden muss. Es ist nun mal die
Aufgabe der praktischen Lexikographie zu zeigen, welcher Musterartikel in der
Praxis besser Anwendung finden kann.

Literaturverzeichnis:

D. Franck (1980): Grammatik und Konversation. Konigstein, Scriptor

H. Weydt/ E. Hentschel (1983): Kleines Abtonungsworterbuch. In: Weydt (Hrsg.)

M. Doherty: (1985): 85. Epistemische Bedeutung. Berlin, Akademie

G. Helbig (1988): 11-19; 67-71. Lexikon deutscher Partikeln. Leipzig, VEB Verlag
Enzyklopiadie

M. Thurmair (1989): Modalpartikeln und ihre Kombinationen. Tiibingen, Max
Niemeyer

U. Brausse (1994): Lexikalische Funktionen der Synsemantika. Tiibingen, Gunter Narr

J. Meibauer (1994): 3-5;11-15. Modaler Kontrast und konzeptuelle Verschiebung.
Tiibingen, Max Niemeyer
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Papai Vilma
Széchenyi Istvan Egyetem
Idegen Nyelvi és Kommunikécids Tanszék

Korpuszok a szaknyelvkutatasban

A tanulmany a korpuszok szaknyelvkutatasban betoltott szerepére hivja fel a figyelmet.
Ismerteti egy korpuszalapu  empirikus kutatas korvonalait, és kitér azokra az
aspektusokra, amelyek a szaknyelvi szévegek sajatossagainak kimutatasdra iranyulnak.
Adatokkal illusztralja azokat a pontokat, ahol a szaknyelv a forditas folyamatdaban,
illetve a forditas produktumat illeten eltér a szépirodalom nyelvétol.

A szaknyelv fogalmanak egy lehetséges megkozelitése

A szaknyelv értelmezésekor gyakran taldlkozunk olyan nézetekkel, amelyek a
szaknyelvet specidlis szavak és kifejezések gyljteményére korlatozzak. Magam
Rébék-Nagy Gabor Swales nyoman kialakitott szaknyelv-meghatarozasat
fogadom el, mely szerint:

...szaknyelven egy nyelv kiilonleges célbol kiilonleges kommunikaciés feladatok
megoldasara szolgalod hasznalatat értjiik”, azaz ,,nem mas eszkézoket hasznalunk

. a szaknyelvi kommunikédcié soran, csupdan a meglévoket hasznaljuk az
altalaban megszokottol eltéré modon, kiilonleges célok elérésére (kiemelés: P.
V.) (Rébék-Nagy, 2002:413).

Korpusznyelvészeti médszerek a nyelvészetben és a forditaskutatasban

A nyelv meglévd készletének az altaldban megszokottol (esetliinkben a
szépirodalmi szovegekétdl) eltérd viselkedését tobbféleképpen vizsgalhatjuk.
Jelen dolgozatban egy forditaselméleti témdaban végzett empirikus kutatés
eredményeire szeretnék tamaszkodni (Papai, 2001). PhD-értekezésemben a
korpusznyelvészet modszereit alkalmaztam, amely viszonylag 0j tudomanyag.
Azonban mar ma is

igen eldremutatdéak azok a modern korpusznyelvészeti torekvések, amelyek a
spontan nyelvészeti, szovegtani megfigyeléseket, esetenként puszta megérzéseket
ténylegesen korpuszbdl szarmazé adatok vizsgalatdval tamasztanak ala, vagy
vetnek el (Pajzs, 2002:113).

A nyelvészeten kivill egyre gyakrabban elemeznek korpuszokat a
forditastudomanyban is. Uj megallapitasok (pl. Gjszerli lexikai, nyelvtani
mintazatok kimutatdsa) mellett f6leg az dltalanosan elfogadott, de nem tesztelt
(legalabbis nagy szovegmintan nem tesztelt) forditaselméleti megallapitasok,
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nem bizonyitott kijelentések vizsgalatara talalunk uttér6 munkdakat/példakat.
Olohan és Baker példaul a brit nemzeti korpusz (British National Corpus)
adatait vetette 0ssze forditott szovegekkel, és alatdmasztotta azt a nézetet, hogy
az angol idéz6 mondatban tetszélegesen hasznalhatd that kot6szo az angolra
forditott szovegekben gyakrabban fordul eld, mint a nem forditassal 1étrejott
angol szovegekben (Olohan-Baker, 2000).

Az explicitacios hipotézis

Munkamban korpusznyelvészeti eszkozoket az 1986-ban megfogalmazott
explicitacios hipotézis vizsgalatara alkalmaztam, vagyis annak a gondolatnak a
tesztelésére, mely szerint a forditas eredményeként 1étrejott szovegek altaladban
explicitebbek a forrasnyelvi szovegeknél. Hogy feloldjuk a tautologiat,
fogalmazzunk inkabb tgy, hogy az emlitett hipotézisben Blum-Kulka arra a
tendenciara utal, hogy a forditok akarva-akaratlanul felerdsitik a forrasnyelvi
szoveg logikai kapcsolatait és utalasrendszerét, kiegészitik az elliptikus
szerkezeteket, s6t magyarazo betoldasokat alkalmaznak a célnyelvi szovegben
ismeretlen fogalmak, targyak eszmék megvilagitasara (Blum-Kulka, 1986).

A kutatasi médszer és a kutatas kérdései
Annak kimutatdsara, hogy a forditok gyakran alkalmazzak forditds soran az
explicitacio miiveletét, két alapvetden kiilonbdz6 modszert alkalmaztam:
* Angol szovegek és magyar forditasaik egybevetésével azt vizsgaltam,
hogy a magyar szdvegek explicitebbek-e, mint az eredeti angol
szovegek (angol — magyar parhuzamos korpusz).

* Majd az els6 vizsgalat magyarra forditott szOvegeit egybevetettem
ugyanazon korszakb6l szarmazd, ugyanazon mifaji  magyar
szovegekkel annak megallapitasara, hogy vajon a forditds 1utjan
keletkezett magyar szovegek explicitebbek-e, mint a nem forditas utjan
keletkezett magyar szovegek (magyar — magyar korpusz).

Mivel mindkét vizsgalatban két miifajbol szarmazd, nevezetesen: szépirodalmi
¢s tudoméanyos szovegeket elemeztem, adodtak tovabbi szempontok és kérdések
is:
* Vajon a szakszovegek explicitebbek-e, mint a szépirodalmi szdvegek,
illetve masképp viselkednek-e a forditasban?

Jelen dolgozat vinatkozasaban mindharom szempontrendszer figyelmet érde-
mel.
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A Kkorpusz dsszetétele

Mind az angol-magyar, mind a magyar-magyar parhuzamos korpusz (K) két
alkorpuszbol: a szépirodalmi (SZ) és a tudomanyos értekezé proza (T) gylyj-
temény¢bdl all (1. abra). A tudoményos szdvegek tobbféle tudomanyteriiletet
képviselnek: a fizika, a kozgazdasagtan, a biologiai evolicidelmélet és a
kognitiv pszichologia teriiletérdl szarmaznak (a szovegek listajat 1d. az 1. szamu
mellékletben). Az eredeti angol (EA) és magyar (EM), valamint a forditott
magyar (FM) szdvegek korpusza nyomtatasban megjelent, illetve hivatasos
forditok altal készitett, lektoralt forditasokat tartalmaz.

1. dbra

Az angol-magyar és magyar-magyar parhuzamos korpusz vazlata

Eredmények

* Az angol — magyar korpusz elemzésekor azokat a forditasi mulvelete-
ket, stratégiakat kerestem, amelyekkel a fordité - bizonyos mértékben
hoz/felfed bizonyos, az eredetiben nem kifejtetten, hanem beleértve,
utalasszerien vagy éppen homalyosan meglévo nyelvi vagy nyelven
kiviili informaciét” (Papai, 2002:488). A nyelv kiilonboz6é szintjein
elkiilonitett 16 féle explicitacids miivelet legtobbje mindkét mifaju
szovegben megtalalhato, de egyes miveletek nagyobb gyakorisaggal
fordulnak el6 a szaknyelvben. Lassunk néhany példat:

Kozpontozas megvaltoztatasa erdsebb iranyban

1. <DAenT, S 83> Paley here appreciates the difference between natural physical
objects like stones, and designed and manufactured objects like watches.
<DAhuT, S 83> Paley itt azokat a kiillonbségeket értékeli, amelyek a természetes
fizikai objektumok (mint a ké) és a megtervezett és elkészitett dolgok (mint az
ora) kozott fennallnak.
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(Magyaradzo) kotdszo beillesztése

2. <HlenT, S 8> The dynamics of integration arise from increasing openness and
political and economic interdependence among the participating countries.
<HIhuT, S 8> Az integraci6 dinamikaja a részt vevo orszagok novekvo
nyitottsaganak, illetve egymastol valo kolcsonds gazdasagi és politikai
fliggésének eredménye.

Utaloszo- és kotdszobeillesztés

3. <DAenT, S 19> The reader's reaction to this may be to ask, 'Yes, but are they
really biological objects?
<DAhuT, S 19> Az Olvaso reakcidja valosziniileg az lesz, hogy megkérdezi:
»Rendben, de vajon tényleg biologiai objektumok ezek?

acio,
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4. <EYenT, S 11> One way of understanding contemporary cognitive psychology is
to consider it in its historical context.
<EYhuT, S 11> A mai kognitiv pszichologia megértésének egyik mddja az, hogy
torténeti Osszefiiggéseiben vizsgaljuk.

5. <EYenT, S 80> If that is the case, then science may have practically no special
features which elevate it above ancient myths or voodoo.
<EYhuT, S 80> Ha ez igy van, akkor a tudomanynak gyakorlatilag nincs semmi
olyan jellemzdje, mely az 6si mitoszok vagy magiak f61¢ emelhetné.
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6. <DAenT, S 37> We think that physics is complicated because it is hard for us to
understand, and because physics books are full of difficult mathematics.
<DAhuT, S 37> A fizika bonyolult — gondoljuk -, mert a megértése kemény dio,
¢és mert a fizikakonyvek tele vannak nehéz matematikai képletekkel és
egyenletekkel.

7. <DAenT, S 57> But however incompletely we understand how an airliner works,
we all understand by what general process it came into existence.
<DAhuT, S 57> Viszont, ha mi - bar tokéletleniil - megértjiik a repiilogép
miikodését: megtudjuk, mi az az altalanos folyamat, amely nélkiil csak egy
darab fém lenne.
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A forditott és nem forditott magyar szévegek egybevetésekor olyan
szovegjellemzOket kerestem, amelyekben a szdveg explicitsége
megnyilvanul. Feltételeztem, hogy a forditott szovegek kohézioja
magasabb, elemeik erdsebb tartalmi-logikai kapcsoldodast mutatnak. Ezt
a megvizsgalt szovegjellemzok abszolut gyakorisagaval mutathatjuk ki.
Konnyen belathatd, hogy a forditott és nem forditott magyar szovegek
Osszevetéséhez nagyszamu szovegre van szikség. Csak nagyobb
szovegminta elemzésével lehetséges, hogy kisebb szerepet kapjanak -
esetleg idedlis esetben el is tlinjenek - az ir6 vagy a fordito stilusa
szamlajara irhatd explicitségbeli kiilonbségek. Ez esetben mar tetten
érhetdk bizonyos tendencidk a forditott szoveg, ezen beliil a forditott
szaknyelvi szoveg sajatossagait illeten.

Példaként vegyiik a kotdszo, a kohézidteremtés egyik eszkdzének gyakorisagi
adatait. A korpuszban a vizsgalt kotészavak abszolut gyakorisaga a forditott
szovegek korpuszaban (FMK) nyilvanvaldéan lényegesen magasabb, mint az
eredeti magyar szovegek korpuszaban (EMK) (2. abra):

2. Gbra

A vizsgalt kétészok abszolut gyakorisaga az EMK és FMK korpuszban

297

AKI/AMI/AMELY
148
179
3 J ek PEDIG/
53 u
| | AZONBAN
0 50 100 150 200 250 300 350

A kiilonféle szovegjellemzOk vizsgalatakor valtozatos képet kaptam a
két miifaj kozti megoszlasban. A 21 szovegjellemz6 koziil 13 mutatott
nagyobb gyakorisagot a tudomanyos szovegek korpuszaban, vagyis
esetiikben kimondhatjuk, hogy a korpusz adatai szerint a tudomanyos
szovegek explicitebbek, mint a szépirodalmi szdvegek. Nyolc
szovegjellemz6 viszont nem tamasztja ala ezt a hipotézist.
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Ha a két miifaj alkorpuszaban megnézziik a hogy kotdszo eldfordulasainak
megoszlasat (3. abra), akkor lathatjuk, hogy a korpusz adatai alatamasztjak azt
az altalanos vélekedést, hogy a magyar tudomanyos szévegekre, ezen beliil is a
magyarra forditott tudomanyos szdvegekre (az indo-eurdpai nyelvekrdl a finn-
ugor magyarra torténd tipoldgiai valtas miatt) nagyobb szamu alarendeléses
kapcsolat - ezaltal nagyobb tartalmi-logikai kapcsoltsag - jellemzo.

Ez a tendencia a nyelvtipologia ok mellett a tudomanyos szovegek irdinak
vilagossagra, explicitségre vald torekvésével is magyarazhat6. Pszicholing-
visztikai vizsgéalatok alapjan feltételezhetjiik, hogy a kotOszavas szerkezetek
valoszinilileg konnyebben feldolgozhatok, mint a kotészo hidnyosak (Pléh,
1998:138). Bizonyara ezért fordulnak el kotészavas szerkezetek még nagyobb
aranyban a forditott tudomanyos szévegekben.

3. abra

A ,, hogy” kotészo elfordulasainak megoszlasa a szépirodalmi és a tudomanyos
szovegekben

| EMK FMK
SZ 80 121
T 86 176
3 166 297

A kovetkezo példa latszolag ugyancsak alatamaszt egy, a szakszovegekre
vonatkoz6 nézetet. A szakirodalom a szo6fajvaltokat (mint pl. a valo melléknévi
igenevet vagy a kozotti, beliili tipusi névutomellékneveket) féleg a tudoményos
stilus, ezen beliil is a forditott tudomanyos szévegek ismertetdjelének tartja. A
vizsgalt korpusz adatai azonban nem igazoljak ezt a vélekedést. Igaz ugyan,
hogy a szakszdvegekben nagyobb gyakorisagot mutat a valo szofajvaltd mint a
szépirodalmiakban, azonban, mint a 4. abran lathatjuk, nagyobb aranyban
fordul eld az eredetileg magyar nyelven irddott mivekben (19), mint a
magyarra forditott szovegekben (8).

4. dbra
A valo széfajvalto elGfordulasainak megoszidsa az alkorpuszokban

| EMK FMK

212

acio,

4

=
=
-
=
£
=]
=<
‘S
Q
<
<
R
=
=
=
N

forditas, tolmacsolas




Papai Vilma

Sz 1 0

T 19 8

y 20 8
Az adatokbol arra kovetkeztethetlink, hogy ezeket az iires, delexikalizalodott
szavakat nem a forditd viszi bele a szdvegbe, azok a magyar nyelven irt
tudomanyos szovegek sajatos nyelvi elemei.

Osszefoglalas

Korpuszalapt vizsgélatunkban a tudomanyos szovegek mind a forditas
folyamataban (Id. az explicitdcios miiveletek eltérd aranya), mind a forditott
szoveg jellemzot illetden (Id. a szovegjellemzok eltéré gyakorisaga) nagyobb
foku explicitséget jeleztek, mint az szépirodalmi szovegek. Kimondhatjuk, hogy
sikerdilt eltéré vonasokat kimutatnunk a tudomanyos és szépirodalmi szovegek
kozott.

Alkalom nyilott bizonyos forditaselméleti megallapitdsok nagyobb
szovegmintan végzett vizsgalattal torténd alatdmasztasara, ugyanakkor a
szakmai tudatban ¢€l6 mas nézetek, illetve kis szovegmintan végzett
megfigyelések cafolatara is. Ez utobbiak kiillondsen indokoljak azoknak a
munkalatoknak a sziikségességét, amelyek a nyelvi - s6ét szaknyelvi
-szabalyossagok ¢és mintazatok nagy korpuszokon végzett elemzésére
iranyulnak.
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Troy B. Wiwczaroski
Debrecen University
Center for Technical Language Instruction

‘Savvy' Language Departments

The underlying philosophy which should be influencing our teaching is that our
research must be used to support special purpose language education which is based
on a practical skills-oriented approach. If one considers our students to be future
utilizers of linguistic tools such as translation skills, in order to assist in ensuring they
are educated in high level, culturally correct and marketable communication and
knowledge transfer adeptness, research input is necessary, even essential, if a language
teaching department is to find itself capable of properly preparing its students to meet
the expectations and demands for writing and speaking excellence of their future
employers. This paper seeks to identify those research tasks which will elevate presently
‘lecturate’- style language departments to the level of elite, academic departments,
capable of making far-reaching contributions to the academic community at large.

Savvy is a term that describes the ability of someone or a group of individuals
to intuitively succeed in understanding or accomplishing something so utterly
well, that no other can possibly deny that person’s or group’s value, dexterity,
skill or, as especially applies to my comments to follow, competency.

For what is rapidly approaching a decade now, I have wrestled with how to find
means of channelling typical ‘nyelvi lektordtus’- based pedagogical activities
into a more practical-focused sphere of teaching that would better lend itself to
solving two main problems:

* How to graduate students who will be more successful because they
leave us possessing a better understanding of the expectations of the
private sector; or, in other terms, individuals able to use marketable
linguistic and communicative skills, and

* How to make the ‘lektordatus’ a solid component of the academic
puzzle, rather than a four-semester outlet for preparing students to pass
their intermediate state language examinations, and thus be able to
garner their diplomas.

Years of discussion with my department chair and personal reevaluation of my
key tasks in the department led to a refocusing of my contribution to the
curricula as an instructor of formal writing and professional communication
skills. Out of these activities, I began to research and write about my
impressions of my experiences, contemplating the ‘how’s and why’s’ of in-class
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successes and failures, and especially their causes.

I should like to give a report on the initial conclusions I drew from almost eight
years of teaching in Debrecen. My main purpose is to induce those colleagues
in similarly structured language departments to assist us in finding solutions to
the two problems I mentioned previously, and, secondarily, to encourage
colleagues from already more academically integrated departments to work
together with us in ‘lektoratus’-type departments towards solving the latter of
the two mentioned problems, i.e., to help them to become scientifically-steered,
teaching departments.

I begin my report with several points which highlight the predominant problems
facing my students, and my interpretation of their origin:

All my students have always been either enrolled in the technical translation or
professional language communication programs, and my assessment of their
learning in the first few years here demonstrated that the greatest gap in their
knowledge was found in their horrendous lack of any college-level know-how
of the mechanics of writing.

My philosophy towards teaching writing is that it is the ideal tool for
cultivating mature thinking. Good writing is grounded in a continual cycle of
inquiry, re-inquiry, composition, revision and proofreading. As I have explored
in my research, when combined with its structural conventions, the writing
process will inevitably lead the student towards the true objective of education:
critical thought. However, critical thought is only attainable once one has
pushed one's self through the torturous process of, e.g. analysis, synthesis,
criticism, comparison, contrast or even rejection.

The only real pre-requisite for good writing is that the student writer be able to
reach the level of knowledge in a subject area which will allow informed
judgment. In other words, writing is about learning about learning; it is the
process of formally teaching the mind how to amplify what it already knows, in
order to arrive at answers to what it either does not, or wants to, know.
Successful writing in coursework begins with identifying what the student
should be teaching himself.

In getting to this point, I have faced two main obstacles:

* my students lack the proper socialization skills necessary to encourage
them to interrogate materials in a mature manner,
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* my understanding of what defines analysis, inquiry and even critical
thought differ vastly from that of our students.

Both points open up the need for intercultural and cross-cultural approaches to
teaching writing as a form of communication. It is at this juncture where
teaching goals and cultural/social awareness meet, that research is most critical
for assisting departments, as well as young researchers (e.g., Ph.D. students), to
meet the challenges facing our graduates in, for example, research and
development or commerce and trade.

I began my discussion with writing in mind, as it lends itself well as an example
of how false assumptions of student cognitive competency can hamper the
learning process in general. Students unlearned in research and writing
techniques are initially overwhelmed, if not altogether frustrated, when first
exposed to the learning of these new skills. If an instructor is not careful in how
they are introduced in class, in critiqueing students’ drafts and ideas, then they
will de-motivate their students, preventing them from learning perhaps the most
valuable skills an educational system can provide. Proper motivation is,
therefore, essential for success.

Motivation is a valuable tool in making the student receptive to new types of
learning input, such as when they are initially confronted with the subject of
academic writing. Student motivation level may even be culturally determined.
We need to research and explore those factors which are inhibiting our students
from comprehending the necessity of learning and mastering such skills as
academic writing, in order to be able to provide them with the necessary
incentive to open themselves to making the mental jump from regurgitating
knowledge from secondary sources, to processing and using such data. As early
as 60 years ago, researchers including Hull (1940 and 1943) emphasized the
role of motivation, which Hull terms drive, in determining the success or failure
of learning. Hull argued that without motivation, i.e. drive, the student will be
simply unable to respond to instructor input. In other words, the student must
want to learn the material, or be brought to understand why they should want
to learn it. Without this impulse, no number of stimuli or conditioning will find
success.

My point with this discussion is that we need to understand as language
teachers that whenever we introduce our students to a new area such as
academic writing, business language or intercultural communication, especially
as we are doing so using the medium of a foreign language, we are
simultaneously confronting our students with another culture. The culture [ am
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referring to is not simply that of the English-writing or communicating world,
but to that specific culture which applies to, for example, each of the three
areas I gave previously. Academic writing is the study of the written culture of
academia. Business language is the communicative means of the business
culture, and intercultural communication may indeed be what Sarvari
(2002:212) terms ,the communication process in its fullest sense between
people of different cultural backgrounds”, but it is also a cultural realm of its
own. Our students need to comprehend the absolute necessity of mastering
cognitive and written skills, should they seek a future of employment which
could ever include careers in positions of authority. We need to explain to our
students the necessity of exploring and understanding this ‘academic culture’
through writing, in order that they might be better prepared for the job market,
even outside academia. This is a chief means of creating motivation: making
the students understand how they will be able to market and use the skills we
teach them.

In order to succeed in preparing our students, we as professionals need to first
lay a proper foundation of competencies. We simply must build research circles
in our departments capable of focusing on educational theories and their
applications in the teaching of marketable linguistic and communicative skills.
If one considers our students to be future utilizers of linguistic tools such as
translation skills, in order to assist in ensuring they are educated in high level,
culturally correct and marketable communication and knowledge transfer
adeptness, research input is necessary, even essential, if a language teaching
department is to find itself capable of properly preparing its students to meet
the expectations and demands for writing and speaking excellence of their
future employers.

More formally speaking, our research must contribute towards:

* making the shift from single culture to bi-cultural (and multi-cultural!)
comparative
education

* bringing macro-level concepts of culture to a micro-level

* linking culture to the communicative process, and

* bringing to the colleagues' attention the role culture plays in
influencing human communicative behavior.

The underlying philosophy which should be influencing our teaching is that our
research must be used to support special purpose language education which is
based on a practical skills-oriented approach. We want all the graduates from
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our technical translation and professional language communication minor
programs to leave us with highly employable, applied language skills. With this
in mind, in addition to exploring intercultural and cross-cultural communication
topical areas, necessary research goals include the areas of:
* developing pedagogical theories and models for teaching writing and
presentation skills
» exploring and developing professional preparatory courses for young
researchers to be able to proficiently research, write, publish and give
presentations in a second language
» exploring and developing methodologies for teaching e.g., analytical
and evaluative skills
* esearching the influence and use of media and electronic tools in
language education
* developing models for cross- and interdisciplinary studies based on
language department curricula
» general curricular development for special purpose language study
* translation theories, methodologies and practices
* measuring impact of teaching outputs on the world of commerce and
trade, i.e., how our teaching is actually used by our graduates
* measuring the status quo of and predicting future trends of actual
language skills' and knowledge use in the 'real world'
» producing high quality teaching materials reflecting all the above
points
* exploring how to use language teaching to support research and
development, and especially the university community as a whole.

The teaching of 'real world' skills through language is one area [ would briefly
like to explore in more depth at this point. Although we should follow the
approach of Brown (1980) in arguing the importance of correcting errors to
ensure better command of grammar in our students, when we set ourselves to
teaching e.g. professional communication skills, our focus as language teachers
should be rather on the terms professional communication, than on perfecting
language usage in our students. We should work in the Krashenian tradition
(1981), and stress learning through communication, rather than over-
emphasizing grammatical correction. This can be done better in a required
auxillary course in advanced grammar and syntax, to be taken parallel to the
communication course. We should remember that our students come to us each
with differences in ability level, due primarily to their past learning experience,
with differences due to the existence or lack of extended time spent in an
English-speaking country, with varying degrees of motivation, and especially as
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regards shyness or extravertedness. We must, therefore, tackle the rather
ominous challenge of unifying all these individuals into a single class unit, all
studying towards a common goal: the development of marketable 'real world'
skills using a target language. Should we bog ourselves down in the muck of
grammatical correction, then we will choke off the learning process more
severely than had we focused our mentoring on content and the applicability of
what our student has prepared. Such exercises in the pursuit of unattainable
perfection in language usage come at the expense of de-motivating the student
who would otherwise be motivated to risk face by joining our communication
class, in which they must give numerous lengthy, formal, in-class presentations.

My arguments are especially applicable when preparing non-native speaking
colleagues working outside language teaching to hold classes using English as
the language of instruction, or non-native speaking guest students to survive
intensive study using English at our universities.

In order to thrive as an internationally-recognized research and knowledge
transfer institution, any university must of course be able to attract students
from abroad and offer them solid education and research possibilities here. This
means our faculty must be in a position to offer courses taught in, for example,
English. However, the preparation necessary to give such a venture the proper
foundation includes professional growth and developmental activities (i.e.
trainer’s training courses) which can ensure that our teaching and research staff
can, in English:

» successfully prepare and/or use teaching/lecture materials (writing
skills)

* understandably teach these materials to students who may not
necessarily speak English as a first language themselves (speaking
skills)

» properly answer students’ questions and explain difficult subject matter
when needed (listening comprehension and speaking skills)

* correctly empathize with and assist foreign students with study-related
problems, when necessary (cross-cultural communicative skills)

Logically, any foray into training such colleagues based on the false premise
that they should be expected to communicate in flawless English will only end
in failure. We would only frustrate and embarass those colleagues otherwise
willing to invest the enormous time needed to prepare themselves to teach their
disciplines in another language. Rather, we should focus on raising these
colleagues’ linguistic aptitudes to a level necessary to communicate the subject
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material clearly. Careful discussions with these colleagues and their
departments, as well as evaluative studies, will serve to identify what an
acceptable minimum level should be. I mentioned previously only a few of
many other areas that first need attention and preparation, before any fully
functional, much less successful, curricula for international students can be
realistically considered. However, that having been said, if we can find ways to
work closer with colleagues in non-language departments to prepare them to
teach their disciplines in a target language, then we can truly become an
integrative, even vital link in the academic chain we call a university. We can
become invaluable contributors, who cannot simply be dismissed as ‘language
teachers’.

Regardless of how others see us, our research can best assist both language
departments and the larger university community to better understand how
language teaching may benefit the student, by developing mature thinking
strategies. Indeed, F. Silye (2002) has even explored how training in ESP can
assist in the development of various professional competencies, in support of
activities which are not exclusively language-related.

Currently, there is an emphasis in research that explores how a student who has
seriously taken up foreign language study:
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is less likely to view the teacher as the sole or even primary source of
knowledge

is used to making connections among school subjects

is accustomed to interdisciplinary ways of thinking

is used to interpretation

is used to a presentational mode of displaying knowledge and skills
(poster sessions, portfolios, presentation writing and creation, etc.)
rather than to being evaluated primarily through written and oral tests
is likely to have more highly developed critical thinking skills

has a more integrative view of language (as opposed to the more
traditional separations among language components such as grammar,
vocabulary, communicative functions)

is used to guessing and taking chances with the language

knows how to retrieve information from a variety of authentic sources
(Internet, target language textbooks, magazines, newspapers, films)
has learned how to distinguish between what is important and what is
not important to the understanding of a particular topic

is a better reader, both in terms of reading strategies for dealing with
unfamiliar material and in terms of different text types
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* is better able to discuss and talk about topics

Understanding how student proficiency in each of these areas can be
transformed into the creation of dynamic, creative and cross-culturally aware
future university and scientific staff members may serve as the linchpin to
creating successful international programs in the near future. Moreover, the
outcomes of such understanding may serve to elevate our position as colleagues
and departments in the university community.

In closing, we need to publish and otherwise promote in every way possible the
true value of language departments, both to students and to every level of the
university heirarchy, all the way up to the ministerial level. I have attempted to
point to those areas of instruction and research which are absolutely necessary
to ensure the success of two main objectives, the graduation of students
possessing highly marketable linguistic, intercultural communicative, cognitive
and written skills, and the proper integration of language departments into the
general academic world. I would invite my colleagues from other universities to
work with us towards all these endeavors, that no non-language teaching
colleague, in any position whatsoever, may deny our savvy.
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Bakonyi Istvan
Széchenyi Istvan Egyetem
Idegen Nyelvi és Kommunikécids Tanszék

Papp Zsuzsanna
Puskin Intézet, Moszkva

Uzleti kommunikacié oroszul 2002’

A kozelmult eseményei mind Oroszorszagban, mind hazankban egyértelmiien kifejezésre
Jjuttattak, hogy minden esélyiink megvan az orszagaink kozotti politikai, gazdasagi és
kulturalis kapcsolatok érdemi javuldasara. A két orszag kézotti kereskedelmi-gazdasagi
kapcsolatok terén ez évtdl vj korszak vette kezdetét. Varhatoan javul a kereskedelmi
egyensuly, névekedik az Oroszorszagba iranyuld export, erdsédnek a kapcsolatok a
tudomanyos kutatas és oktatds teriiletén, kiboviilnek a regiondlis egyiittmiikédés
lehetdségei.

Ismereteink szerint jelenleg Foldiink lakoéi koziill majd félmilliard az oroszul
tudok szama, s kozel 300 milliban anyanyelvi szinten ismerik a nyelvet. A
nemzetkdzi, illetve vilagnyelv tekintélye, az orosz nyelv presztizse nemcsak a
kézelmultban, hanem az elmult masfél évszazad soran allandd szoros
Osszefiiggésben allt a cari Oroszorszag, a Szovjetunid, az Orosz Foderacid
politikai, gazdasagi helyzetével, a vilagban elfoglalt szerepével.

Ma mar oroszorszagi nyelvpolitikusok is beismerik, hogy az orosz nyelv
tanuldsa iranti Eurdpa-szerte hanyatld érdeklddés f6 mozgatdja az egykori
nagyhatalom valtozd népszertisége, valamint a politikai, gazdasagi, katonai
kudarcok sorozata.

Ennek érdekében a kiilpolitikai, gazdasagi és kulturalis valtozasok mellett
Moszkvaban elndki és korményszinten bizottsagok alakultak az orosz nyelv
veédelme, tisztasaganak megdrzése, valamint ideologiaktol mentes terjesztése
érdekében. Ez vonatkozik a jelenlegi Orosz Foderacioban €16 nemzetiségekre, a
szovjet utddallamok nyelvhasznalatara, s a ,.tavoli kilfoldon”, azaz a vilag ot
kontinensén orosz nyelvet tanulok és oktatok tobbmillios taborara. E célbol
2001-2002-ben tobb magasszintli tanacskozast, kerekasztal-beszélgetést,
konferenciat tartottak tobbek kozott Washingtonban, Berlinben, Parizsban.

* A cikk a Modern Nyelvoktatas VIII. évf. 2-3. szdméaban megjelent tanulmany
atdolgozott, kiegészitett valtozata
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Az alkalmazott nyelvészet, a nyelvpolitika hazai képviseléi évek 6ta hang-
sulyozzak, hogy hazankban geopolitikai és kereskedelmi iizleti szempontbol is
fontos helyet kell kapnia a szldv nyelveknek, elsdsorban a politikai
eloitéletekté] megtisztult orosz nyelvnek, mely fontos kommunikécios eszkoz
mind Oroszorszaggal, mind az utédallamokkal fenntartando kapcsolatokban
(Szépe, 1997; Banczerowski, 2000).

A negyvenes ¢évek végétol kezdddd, négy évtizeden at tartd kotelezd
orosznyelv-oktatas szinte évtizedenként igényelte a megtjulast. Az 1970-es
években egyre tObben hangoztattadk a beszédkdzponti orosznyelv-oktatas
gyakorlati megvalésitdsat. A kommunikativ nyelvoktatasi irdnyzatok
térhoditasaval a 70-es évek kozepétdl mar miniszteri rendelet irta eld, hogy a
nem bolesészképzd intézményekben az altalanos és szakmai nyelvordk a
kotelezé tantargyak rangjara emelkedjenek. Erdekes, hogy a XXI. szézad elején
is hasonl6 szandék vezeti a felsdoktatasban dolgozo nyelvtanarokat, hisz kozos
6haj, hogy mind az éaltalanos, mind a szakmai kommunikacids nyelvorak
kreditpontot érjenek.

Az 1980-as években a kozgazdasz egyetemi és fOiskolai hallgatdk szamara
készitett tananyag alapvetd célkitlizései oktatasi szakaszonként a kovetkezok
voltak:
* rendszerezni az els6éves hallgatok lexikai és nyelvtani ismereteit,
* bdviteni a tankdnyvek és sajtdoanyagok utjdn a hallgatok célnyelvi
ismereteit
a célorszag politikai, gazdasagi arculatardl, kulturalis hagyomanyairol,
*  megismertetni a fels6éves hallgatokkal a tananyagok és a média utjan a
gazdasagi
» clsajatittatni a szobeli és irasbeli szakmai kommunikacié relevans
elemeit, azaz al-
kalmassa tenni a végzds kozgazdaszhallgatokat szakmai targyalasok
lefolytatasara.

E célkitlizések a szazadvég utolso két évtizedében alapvetéen nem valtoztak.

A 90-es években a kdzgazdaszok képzésében az orosz nyelv természetesen mar
joval szerényebb helyet foglalt el. Kivételt képez néhany fbiskola (Budapesti
Gazdasagi Féiskola és Szolnoki Féiskola), illetve egyetem (pl. a BKAE), ahol
még napjainkban is tobb csoportban kiilonb6z6 szinteken tanuljdk az orosz
iizleti nyelvet. A megvaltozott piaci koriilményeknek megfelelden a 90-es évek
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masodik felében tobb hazai és kiilfoldi, az iizleti orosz nyelvet bemutatd
tankonyv, jegyzet, szotar jelent meg. Feltétleniil emlitésre érdemesek a
Kiilkereskedelmi Foiskola tananyagai (pl. Sziklai 1997, 1999; Trombitas,
1994), valamint a Budapesti Ko6zgazdasagtudomanyi Egyetem tankdnyvei
(Fodor, 1997) és a Szolnoki Fdiskola kiadvanyai (Tenkei, 1998). E tananyagok
mar egyre részletesebben foglalkoztak a kiilkereskedelmi levelezés mellett az
iizleti targyalasok, az iizleti etikett kérdéseivel, melyek feltétleniil sziikségesek
a sikeres tizleti kommunikacié megvalositasahoz.

A hazai tudomanyegyetemeken, tanarképzo foiskolakon novekedett a gyakorlati
nyelvképzés szerepe, az lizleti orosz nyelv, s a hozza kapcsolodo gazdasagi
jellegli targyak sulya.

A piacgazdasdg természetes velejardi nemcsak a volt szocialista orszagokban,
hanem Eur6pa-szerte hoditottak. Ennek megfelelden késziiltek a 90-es évek
hazai és kiilfoldi tananyagai (Bokor, 1997; Mihalik, 1992; Klobukova, 1997,
Makosza-Bogdan, 1998; Seyr, 1998, 2000; Strelkova, 2000 stb.).

A tankonyvekben a hang- ¢és képanyaggal is ellatott tananyagokban az
olvasmanyokat megeldzik, illetve kovetik a kommunikativ gyakorlatrendszerek,
kreativ feladatok, melyek egyre reédlisabban tiikrézik az orosz gazdasag
szocialis €s nyelvi valtozasait. A szerzok gyakorlati példakkal illusztraljak a
bankrendszer, a privatizacié alakulasat, a vallalatok, cégek és a vallalkozok
tevékenységét. Egyre tobb tankonyvszerzé torekszik arra, hogy Gsszehasonlitsa
az oroszorszagi helyzetet és a nyelvtanuld orszaganak gazdaséagi valtozasait. A
kereskedelmi levelek és iizleti dokumentumok mellett egyre nagyobb teret kap a
szobeli lizleti kommunikéacio, a targyaldsok el6készitése, valamint az iizleti
etikett sajatos vondsai, az interkulturalis kommunikacié elemei.

A vallalati kommunikécidéval foglalkozé tanulményok egyre erdteljesebben
hangsulyozzak az etikett szerepét, mely mind a hivatal, mind a maganszféra
vonatkozasaiban fontos szerepet jatszik. A globalizaciot hirdeté vagy elvetd
korunkban vilagszerte rendkiviili jelent6séggel bir a kultirakézi kommunikacio,
az etnolingvisztika, kulturolégia eredményeinek a fels6oktatdsi funkcionalis
nyelvi képzésbe, az flizleti kommunikicidé oktatasdba torténd integraldsa.
Emlitésre méltéak a tudomanyteriilet orosz és mas kiilfoldi képviseldinek
kutatidsai a nemzeti mentalitds, az orosz gondolkodasmodd valtozéasarol, az 1j
tarsadalmi csoportok (Ujgazdagok — ujszegények) megjelenésérol, az 0j orosz
~image” alakulasarol. E kérdések mar szerepelnek a hazai komparativ
orszagismereti tananyagokban is (Czinege, 1997; Trombitas, 1994).
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Az ezredfordul6 elsd éveiben egyre tobb figyelemremélto tananyag jelenik meg
a nyelvorszagban is. Sokoldalu és ujszeri megkdzelitésben tarja az olvasé elé
Szolovjeva V.M. a rejtelmes orosz 1élek titkait a «TaifHbI pycckoit gymm» cimdl,
2001-ben kiadott kdnyvében. A mii az orosz nyelvet haladé szinten tanulok
szamara késziilt. Kozérthetd formaban bdséges ismeretanyagot kozol a
kulturalis hagyomanyokrol, etnopszicholdgiai sajatossagokrol, az orosz és mas
népek kozotti jellembeli hasonlosagokrol ¢€s eltérésekrél, az orosz 1élek
ellentmondasos jelenségeirdl, a mitosz €s a realitas kozotti hatarokrol, valamint
az orosz mentalitds valtozasarél. A kdnyv az orosz jellem sajatos, tomor
utikalauza.

A masik kiadvany egy szerény kézikdnyv, mely szintén kiilfoldieknek késziilt.
A szerz6 Zselvisz V. ,,Ezek a furcsa oroszok” (Moszkva, 2002) cimli miive egy
sorozatkiadvany része. Meglep6, hogy az orosz olvasok szamara is Ujszertien €s
rendkiviil sokoldaltian mutatja be Oroszhon hol vidam, hol baratsagtalan lakoit.
Kozismert, hogy az oroszok rossz hangulatukban szerencsétlen €s boldogtalan
népnek tartjak magukat. A jobb hangulat esetén azonban elmondjak, hogy 6k a
vilagon a leginkdbb baratsdgos, vendégszeretd ¢és jo szandékt nép. Ez a
vélemény mar kozelebb jar a valosdghoz. De végezetiil nem felejtik el, hogy
hangsulyozzak: Oroszorszag egy rendkiviili és kiilonleges orszag.

Rendhagy6 sorozatcimet visel az angol nyelvii, magyar forditdsban megjelent
,Miért nem birjuk a ruszkikat?” ciml zsebkonyv, melyben nem idegen-
gylloletr6l, hanem az oroszok kiilonleges szokasairdl és hagyomanyair6l,
lelkivilagarodl, sajatos gondolkoddsmodjardl esik szd. A szerzé Elizabeth
Roberts szerint az olvasé remélhetéen birni fogja az orszag népét, vicceit,
szokasait, s talan elgondolkodik azon is, hogyan vélekednek rola mas népek
olvasoi.

A furcsasagok, kiilonleges szokasok mindig felkeltik az érdeklédést. Az uj
fogalmi korok értelmezése soran a tanoran olyan problémafelvetd és esetleg
megoldo szituaciok hozhatok létre, amelyek tSbbségében biztositjak az
érdeklédés fenntartasat. A nehezen megoldhatd, komoly agytornat igényld
feladatok fontos motivacios tényezot jelentenek. Mind az orosz, mind a magyar
gazdasagi élet egyre tobb példat kinal az iizleti kommunikacié gyakorlasahoz.

Jelenleg a kozgazdaszok orosz nyelvi képzésében fontos szerepet jatszik a
lexikai és nyelvtani alapok rendszerezése ¢€s rogzitése, a beszédkészség
fejlesztése mind a tarsalgasi, mind a foként altalanos gazdasagi jellegi
sajtoanyagok témakorében. A szakmai kommunikacioba torténd bevezetés a
hazai ¢és kiilfoldi oktatasi intézményekben bevalt modon szeminariumi
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foglalkozasokon, kiseldaddsok keretében torténik, a szakmai anyag irdsos
feldolgozasa pedig szeminariumi dolgozat (10-20 oldalas) forméjaban valosul
meg. A képzés befejezd szakaszaban az lizleti levelezés, az {izleti terminologia
elsajatitasa, rogzitése és gyakorlasa a cél. A dokumenticidos anyagok, az
esettanulmanyok segitségével a hallgatok bepillantast nyermnek a vallalati,
illetve vallalkozasi szférak gyakorlati vilagaba.

A szakmodszertan képviselOi tobb szakaszra osztjak az iizleti nyelv oktatasi
eljarasait. Véleményiink szerint a képzés harom f& részre oszthato,
el6tanulmanyi kovetelményként feltételezve a kozépszintli (kdzépfoki)
nyelvtudast:

* Az els6, korrekcios szakasz a hallgatdk nyelvi tudasszintjének
kiegyenlitését, a  lexikai és nyelvtani alapok rogzitését igényli.

* A kozépsé szakasz az orszagismereti tananyagok, informativ ¢és
interpretativ sajtéanyagok, a gazdasagi €s szocialis témak ijsagolvasoi
szinten torténd feldolgozasa révén valositja meg a szakmai, lizleti nyelv
elsajatitasaba valo bevezetést.

* A harmadik, befejez6 szakaszban keriil sor az iizleti levelezés, az iizleti
terrminologia elsajatitasara, rogzitésére és gyakorlasara. A dokumen-
tacios anyagok, az esettanulmanyok segitségével a hallgatok bepillan-
tast nyernek a vallalati, illetve a wvallalkozasi szférak gyakorlati
vilagaba.

A szakmai kommunikacié képzési célja, hogy a hallgatok megismerjék az orosz
nyelvii {izleti kapcsolattartas helyzeteit és szintereit, elsajatitsak az tizleti
targyalashoz sziikséges fordulatokat, megnyilatkozasokat. E szakaszban keriil
sor a mikrogazdasagi ismeretek attekintésére a hazai és az oroszorszagi
kornyezet tiikrében. Ez a sziikebb szakmai kommunikacio (szobeli €s irasbeli) a
pénziigypolitika, a menedzsment, a marketing, a turizmus, a logisztika stb.
témakdrének sokoldalti feldolgozasat, gyakorlasat, rogzitését tartalmazza,
biztositva az iizleti kommunikaciot.

Els6dlegesen nem a szamtalan terminologiai, fogalmi meghatarozas
befogadasardl, nagyszami kozgazdasagi kifejezés elsajatitasardél van szo,
hanem egy meghatarozott, profilorientalt szakszokincs alkoto jellegti, targyaldsi
¢s vita szinten torténd aktiv hasznalatar6l. Teljesen egyetértiink azokkal a
nézetekkel, melyeket a szaknyelvoktatas, illetve a gazdasagi szaknyelv miivel6i
vallanak:
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A szaknyelv oktatdsa nem valamely szakma idegen nyelven torténd tanitasat
jelenti. A szaknyelv a nyelv eszkdztarabol valo specidlis valogatas a szokincs és
a szovegek szintjén. A szaknyelvoktatds a szakmai nyelvhasznalat oktatdsa,
olyan készségfejlesztés, amely nem szakmai adathalmazt kozvetit, hanem a
szakmara jellemz6 kontextusokban vald eligazodast szolgalja a tanuld nyelvi
szintjének megfelelden (Jonas—Loch, 1998:13).

Terveink kozott szerepel egy Uzleti kommunikdcié oroszul —cimi kiilfoldi
sikertankdnyv hazai megjelentetése. Az amerikai didkoknak orosz szerzok altal
1997-ben készitett, Washingtonban és Moszkvaban megjelent mi atdolgozott
valtozatban kiadasra keriil német, lengyel, spanyol, kinai, koreai nyelvteriileten
az orosz lizleti kommunikaciot tanuld hallgatok részére. A magyar kiadas célja
a kiilfoldi tapasztalatok és a hazai igények Osszehangoldsa, mely varhatéan
hozzajarul a gazdasagi-iizleti szakszokincs elsajatitasahoz, a magyar-orosz
kereskedelmi kapcsolatok bdovitéséhez, valamint a hazai szakmai orosz
nyelvoktatas szinvonalanak emeléséhez.
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Kiilkereskedelmi Foiskolal Kar

A komplex szakmai kommunikacié oktatasanak fontossaga
az EU-konform szakemberképzésben

Motto:

»A nyelv az egyetlen szellemi tényez6, amelynek
anyagi ¢és gyakorlati ereje van... A nyelv adomanya
nélkiil nem lehet kereskedni, sem orszagot igazgatni.
De aki hibasan beszéli, irja, az a szellem csodalatos
csereforgalma révén hibasan is gondolkodik....Minél
tobb  szavunk van, minél hajlékonyabb a
szo0flizéslink, arnyalatosabb a mondatunk, annal
pontosabban gondolkodunk, annal eredményesebben
kiizdhetiink a 1étért, azaz kenyeriinkért.”

Déry Tibor

Az alabbiakban a kommunikativ kompetencia Osszetevidit, a szakmai kommunikdcio
képzesi céljat, a komplex szakmai kommunikdcio tartalmi dsszefiiggéseit, tematikai
felépitését  vizsgdlom. Attekintem az iizleti  kommunikdcié —oktatdsaval és a
tankonyvirassal kapcsolatos tennivalokat.

A kommunikativ kompetencia egyik dsszetevdje: a kulturalis kompetencia

Sok modell késziilt a szakmaban a kommunikativ kompetenciarol. Ezek koziil
az egyik gyakran hasznalt modell Canale-Swain (1980) négy komponensbdl
allé kompetencia-modellje. Bardos Jend (2002) felhivja a figyelmet a kulturalis
kompetencia ikonikus megjelenitésének a fontossagara. Mas szoval arra, hogy a
kompetencia-modellnek explicite is tartalmaznia kell a kulturalis kompetenciat
(Bardos, 2002:13). Igaz, hogy mind a nyelvi kompetencia, ami a
jelentésviszonyokra, a nyelvi megformaldsra utal, mind a tobbi Osszetevo
(szociolingvisztikai, szovegalkotdi ¢és stratégiai kompetencidk) implicite
tartalmazzak a kulturalis kompetenciat, mégis célszerli kiemelni és kdzéppontba
helyezni. A szerzd felteszi a kérdést, hogy hova tiint a kulturalis kompetencia
tudatos fejlesztésének igénye? Ezen a teriileten még sok a tennivalonk.

A kulturalis kompetencia a tarsadalmi szokasok, szabalyok, viselkedésformak
ismeretét jelenti. Ide tartoznak az udvariassagnak az adott tarsadalomban elvart
nyelvi és nem nyelvi formai is. Az udvariassag formainak oktatasa kiemelt
helyet foglal el az iizleti kommunikécio tanitdsaban. A pragmatikai hibak egy
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része az udvariassagi formak nem vagy rossz ismeretébdl adodik. Balogh
Katalin (Balogh, 2001) a tiszteleti formak, az udvariassagi elméletek kutatdja
tobb érdekes irasaban hangstilyozza, hogy ha ezt nem tanitjuk, a nyelv bizonyos
aspektusa eltinik a hallgatd szamara, és ennek nem ismerete késébb az
iizletember sikerét veszélyezteti.

Az Eur6pai Unid nyelvpolitikdjaban a ,sokszinliség megérzésének ¢és
biztositasanak a szandéka” érvényesiil (Hidasi, 2002:10). Ez tobbek kozott azt
is jelenti, hogy a kulturalis kompetencia korébe tartozo verbalis és nem verbalis
jelenségek kutatasa és az oktatasba vald beépitése igen idGszerii, és nagyobb
szerepet kap a nyelvoktatas, kiilondsen pedig a szakmai kommunikéci6 oktatasi
folyamataban mint valaha. Az Europai Unioban a hivatalos nyelvek az angol,
dan, finn, francia, gordg, holland, német, olasz, portugal, spanyol és svéd. Az
EU minden jogszabalyat valamennyi hivatalos nyelvre leforditjak, ezért
alkalmazottainak tobb mint 6tode (!) tolmacs vagy fordité (Eurdpai uniods
kislexikon, 2000:7).

A szakmai kommunikici6 oktatasanak célja

A szakmai kommunikacid oktatdsanak célja az iizleti targyalashoz tartozo
témakorok rendszerezé attekintése, a targyalasi folyamat verbalis és non-
verbalis elemeinek megtanitasa, készségfejleszté gyakorlatokkal, targyalasi
stratégiak és taktikak felsorakoztatasaval vald tudatositasa. Tudatositani kell a
hallgatokban, hogy egy iizleti kapcsolat létrehozasaban és elmélyitésében, a
kapcsolattartds szobeli és irasbeli helyzeteiben és kiilondsen egy {igylet
lebonyolitasdban nagyon fontos az iizenet tartalma, formdja, nyelvi
megjelenitése, stilusa és hangneme. Nemzetkozi gazdasagi, politikai, kulturalis
¢s kereskedelmi kapcsolataink kibdviilésével, az EU tagsagunk kiiszobén, egyre
inkabb sziikséges az idegen kulturdk képviseldivel valé kommunikéci6. Ez
egyre komplexebb idegen nyelvi ismeretanyagot és egyre bonyolultabb,
arnyaltabb  készségek fejlesztését teszi sziikségessé egy versenyképes
lizletember szamara.

Ugyanakkor igen erételjes globalizacids tendenciak is megfigyelhetdk az lizleti
szféraban. Az iizleti kapcsolattartasban fokozottan érvényesiil az amerikai
stilus, vagyis ,,akkor sikeres a kommunikaci6, ha elintézheté egy KISS-szel” (a
keep it short and simple kifejezés roviditése). Errdl jo, ha tudunk, de képzési
célunk nem ennek az oktatasa, hanem az adott orszdg hagyomanyaihoz,
szokasaihoz, kultirajahoz alkalmazkodo nyelvi normék tiszteletben tartasa. Ilse
Born-Lechleitner (2001) kiilondsen fontosnak tartja, hogy az angolnak mint
,lingua francanaka terjedése €s a piac globalizacidja miatt egyiittesen tanitsak
az Uzleti életben megkivant tényleges kommunikacios formdkat, a szakmai

235

72]
‘®
-

xR
-
=<

=
>
p—

2]

)

=
=<

<

N

w2
o
=)

]
p—

S

=]
=<

<
>
&




Bartha Eva

ismereteket, a kulturalis sajatossagokat és a tarsadalmi aspektusokat”.
Mindezt egy olyan korban gyakoroljuk, amikor a gazdasagi integraciok
fénykoraban lealdozott a bilateralis tranzakciok kora.

A képzési célok kozott szerepel természetesen az irasos kommunikéacio
kiilonboz6 formainak feldolgozésa is, a nemzetkozi kapcsolattartas kiilonb6zo
szinterein eléforduld jellegzetes szovegfajtak elemzése és szerkesztése, az
irasmiivekben a kultara-specifikus formai és tartalmi jegyek felismerése és
alkalmazasa, végiil pedig a forditas kozvetitd szerepének és technikajanak
elsajatitasa.

A komplex szakmai kommunikacié tartalmi osszefiiggései, tematikai
felépitése

A kulturalt, biztos szakmai ismereteken alapuld beszéd és iras az lizleti siker
egyik legfontosabb feltétele. Ezért a szaknyelv oktatasiban a szakmai
kommunikaciénak: mind

a szobeli mind az irasos formajanak mélto, sot kiemelt helyet kell kapnia.

Alapvetden harom teriilet 6tvozddik a komplex szakmai kommunikacio oktatasi
folyamatéaban:

e Elméleti tudas, a gazdasagi alapfogalmak, kereskedelmi, iizleti
technikak alapos ismerete. Mas széval, szilard szakmai hattér, elméleti
megalapozottsag nélkiil nem lehet sikeres iizleti kommunikaciorél
beszélni. A sziikkséges mikro- és makrogazdasagi alapismereteket el
kell tudni varazsolni idegen nyelven. Nem értek egyet azzal, hogy a
szaknyelv  oktatdsban csupan szakszokincs és az iizleti
kommunikaciéhoz sziikséges nyelvi fordulatok megtanitasarol van szo.
A masik véglet sem jo, ami a szakmai adathalmaz szinte magolasszerii
kozvetitését szorgalmazza. Egy biztos: a szaknyelv oktatasa nézetem
szerint magaban foglalja a szakma tantervben rogzitett, valogatott
témainak idegen nyelven torténd tanitasat, ami egyben a prezentdcios
készség fejlesztését segiti eld. Ez utdbbi a szobeli vizsgakdvetelmény
részét képezi a felséfoku szaknyelvi vizsgan. Vegylink egy példat: az
Hablando de negocios (Beszéljiink az lizletekrdl) c. spanyol tankonyv
tobb, szinvonalas lizleti dialégust mutat be, tobbek kozott a Marketing
y publicidad  (Marketing ¢és reklam) témat is. Nehéz lenne a
hallgatonak reprodukalni vagy hasonld szitudcidt interakcidoban
bemutatni ugy, hogy elézéleg nem tanult volna idegen nyelven a
marketingrél vagy a reklamrol. Es ez annal nehezebb, minél
bonyolultabb gazdasagi témat vezetiink elé az iizleti szituicidban.
Természetesen mindez iddigényes oktatdsi folyamatot feltételez.

236



Bartha Eva

Tisztdban vagyok azzal, hogy a jelenlegi nyelvpolitikai tendencia, ami
azt eredményezi, hogy a szaknyelv oktatdsara (egyaltalan a
nyelvoktatasra) szanhat6 id6 az allamilag finanszirozott felsGoktatasban
egyre jobban Osszezsugorodik, nem kedvez nézeteimnek. Vajon az
illetékes vezetés mikor jon mar ra arra, hogy ez a tendencia rossz, sot
veszélyes az EU tagsagunk kiiszobén. Talan akkor amikor mar késo?

* Az 1. fejezetben utaltam a kulturalis kompetencia fejlesztésének
fontossagara a szakmai kommunikéci6é oktatdsanak folyamatdban. A
szobeli szakmai kommunikacié legdsszetettebb megnyilvanulasi
formaja az iizleti targyalas, ahol a kulturalis kompetencia segitségével
részben kikiiszobolhetdk a hatékony iizleti kommunikacié miikodési
zavarai, csapdai, példaul a félreérthetd gesztusok. A spanyolok példaul
amikor szamolnak, a bal keziik kisujjanal kezdik, vagy ha két dolgot
kérnek egy lizletben csak mutatd és kozépséd ujjukkal ,,V” alakot
formalva kérik. Az 1-et a mutat6 ujjuk feltartdsaval, a tenyeriiket befelé
forditva jelzik. Ha valakit magukhoz akarnak szolitani, két-harom
hatarozott tenyérrel lefelé valo ,.legyintéssel” teszik, stb. Ide tartozik a
tegezés-magazas kérdése: a szokasok. (Példaul: a spanyolok altalaban
nagyon apoltak, nemigen panaszkodnak, szeretnek a csaladrol beszélni,
stb. [Faludy, 1989]). Es még nem is beszéltiink a nyelvi megformalasok
csapdairol, zavarair6l, félreértésekr6l amelyek az egyes nyelvek
kultara-specifikus jegyeivel kapcsolatosak.

A kereskedelmi targyalastechnika idegen nyelven torténd elsajatitdsahoz sok
kitartasra és kemény gyakorlasra van sziikség. Olyan, mint maga a nyelvtanulas.
Nem elég az elméleti alapokat lerakni. Naponta kell gyakorolni és frissiteni a
megszerzett tudast.
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Az flizleti targyalas legfontosabb célja az eladas. Eladni a terméket, a
szolgaltatast. Milyen Iépéseket emelhetiink ki ebben a folyamatban? Az
értékesitési folyamatban a kovetkezd 1épések fontosak:
1. apotencialis ligyfelek azonositasa
2. marketing munka, vagyis informaciogyijtés, stratégia kidolgozas arrdl,
hogy hogyan tudnank az tigyfél figyelmét felkelteni a cég, a termék, a
szolgaltatas irant
3. kapcsolatfelvétel (ebben nagy szerepe van a cégrol kialakult imazsnak, és
a kereskedd, ligynok fellépésének)
4. atermék, a szolgaltatds bemutatasa
ellenérvek kezelése
6. lizletkotés (megrendelés, vasarlas)

hd
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7. utégondozas (tovabbi kapcsolattartas az tigyféllel, a garancialis
kotelezettségek teljesitése, informaciogytijtés az tigyfél termékhasznalat
kozbeni ,,viselkedésérol™)

Amint latjuk, az értékesitési folyamat és annak kommunikacidja egy folytonos
spiralis mozgast végez. A targyalas eredménye a kommunikacié minéségétol,
hatékonysagatol fiigg (Nyaradi — Gosi, 1998).

* A komplex szakmai kommunikacié oktatasanak harmadik pillére
gondolataink idegen nyelvi megjelenitése a kommunikacios
tevékenységben, ami a nyelv korrekt hasznalatan kiviil vonatkozik a
megfeleld stilus és hangnem kivalasztasara is, mas szoval sziikség van
megfeleld stilisztikai és retorikai felkésziiltségre 1is. A targyalasi
modellekben meg kell jeleniteni minden szituacionak és az iizleti
tranzakcid minden egyes Iépésének nyelvi megformalasdt a maga
sokszintiségében és helyzettdl fiiggd arnyalataiban. Ez nem kis feladat!

A kiilgazdasagi szakon a szakmai kommunikacio tematikai felépitésére az Ibér-
amerikai Kommunikaciés és Tovabbképzd Intézetiinkben Dr. Faludy Kinga
allitott Ossze egy igen jol tagolt, atfogd tanmenetet. A nemzetkozi
kommunikacié szakon az irasos technikak tantervi kimunkalasat én készitettem
el, amelynek a bemutatasatol most eltekintek. A mellékletben kozolt abran a
KG Szakon folyo szakmai kommunikacié oktatasahoz dsszeallitott témakdroket
ismertetem, ami az EU konform szakemberképzés kdvetelményeinek
messzemenden megfelel. Az egyes témakdrok feldolgozasanak részletessége €s
mélysége mindig az adott csoporttdl fiigg. A témak tetszélegesen bovithetok.
(Faludy, 2002).

Tennivalok az iizleti kommunikicio oktatisira vonatkozé tanterv-
elméletben, tankdnyvirasban, a mindennapi nyelvpedagégiai munkaban
Nem véletlen, hogy az Eurdpai Bizottsig Leonardo de Vinci szakképzési
egyittmiikddési programjaban az 6t palyazattipus koziil az egyik ,,a szaknyelvi
készségek fejlesztésére iranyuld tananyagok, tanitasi modszerek kialakitasara”
vonatkozik, amire az EU 11 hivatalos nyelvének valamelyikén lehet palyazni!
(Szakoktatas, 2002:30) Az 0j kihivasok szellemében az 0j tipusu interkulturalis
kommunikaciot tiikkrozé tananyagokat kell megalkotni. Ennek egyik szép
példaja Dr. Mundt Ildiko (BGF KKFK Német tanszék) Beruf und Karriere —
Einfiihrung in die erfolgreiche Geschdfiskommunikation ¢cim(i konyve, ami a
sikeres tizleti kommunikacid rejtelmeibe vezet be benniinket.

Mundt Ildik6é szerint az iizleti kommunikéacié alapjait a szakmai tudas, a
kreativitds és a targyalasi készség képezi. Ennek szellemében allitja Ossze a
konyv tiz fejezetét. Példaként kiemelem a 4. Fejezet egy részét ami a kulturalis
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kompetencia kérdéseit feszegeti. A fejezet cime: Was konnen wir von unseren
Geschdftspartnern lernen? (Mit tanulhatunk az iizleti partnereinkt6l?)
Interkulturelle Missverstdindnisse - sogar innerhalb von Europa (Interkulturalis
félreértések - még Eurdpan beliil is) alcimmel. Erdekes, ahogyan ebben a
fejezetben Heinz Goldmann, a kommunikacié tudomanyanak szakértdje,
Osszefoglalja, (Mundt, 2000:99-100) hogy milyen visszhangja van a
targyalopartnerek korében a német managerek tipikus magatartdsanak. Igy
0sszegezi:

* Korrektség, pontossag és gondossdg a német erény jellemzd jegyei.
Mégis, ezeknek tulzott hangstlyozasa kiilondsen a déli orszagbelicket
irritdlja. A tudalékossagot, az Orokds jobbantudast ezért gyakran a
német targyalasi mentalitassal hozzak kapcsolatba.

* Az elfogadtatasra vald gorcsos torekvését — ami korabban kiilondsen az
angolokbol wvaltott ki megiitk6zést — idokdzben egy magasfoku
onértékelés-érzés valtotta fel. Ez ugyancsak kevés szimpatiat ébreszt a
kisebb eurdpai orszagok targyalopartnereiben.

* A németek ,terrier” allhatatossdga inkabb respektust mint csodalatot
valt ki, kiilondsen a ,,lezserebb” spanyol és olasz iizleti partnerekbdl.

* A németek valoban ragyogéan értenek ahhoz, hogy vallalkozoi
teljesitményiiket és termékeik elényeit bemutassak. Azonban tobbnyire
megfeledkeznek arrol, hogy az igyfelek problémamegoldasokat
keresnek inkabb és nem a termék ,,agyondicsérgetését.”” Mindezek
mellett a németeket ugy tartjdk szdmon, mint akik kedvelik a hosszl
monologokat és overheadfolidk sorozatos bevetését.

* Minthogy hianyzik beldliikk az angolok humora, vagy a déleurdpaiak
lelkesedése, legfeljebb tények és nem érzelmek alapjan fogadtatjak el
magukat.

* Habar a németek szakmai elkotelezettsége alkotojellegti, de nélkiilozi
azt a konnyed lelki nyugalmat, amivel az angolok szivesen élnek, és
amit a németek targyalastechnikai szempontbol sokszor lebecsiilnek.

A fentickben leirtak ismerete hozzasegithet a tolerancia és konfliktusfeloldas
képességének fejlesztéséhez.

Spanyol nyelvbol két atfogé szakkonyv készil: a spanyol szakmai
kommunikécid szobeli technikairol Faludy Kinga, az irdsos technikakrol Bartha
Eva készit tankonyvet.

Végezetiil egy elgondolkodtato idézet:
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,,Utoka

A kulturdlis kompetencia tanitdsa az 0Osztondsség legmélyebb bugyraiban
bolyong, felemelkedéséhez zsenialis tantervkészitok, tehetséges tankdnyvszerzok,
miivészi felkésziiltségli tanarok ¢és a kiilsé mellett a bels6 utazasokra is vallalkozo

s

priori parancs az 6rz6khoz: intés nélkiil is moralis koételesség.” (Bardos, 2002:17)

Melléklet:
I.  MUNKAEROPIAC
Allashirdetések
Allasborze, kiadvanyok, nyomtatvanyok
Személyes jelentkezés/interju
frasos jelentkezés, palyazat,onéletrajz
Elvarasok a munkaval kapcsolatban, személyes adottsagok

II. EGY VALLALAT BEMUTATASA szoban és irasban
A vallalat tevékenysége, torténete, jelentdsége, referenciak
Felépitése, mikodési formaja, osztalyok, részlegek,
beosztasok
Human erépolitika, tovabbképzések, vallalati 6sztonzés

III. EGY TERMELO/SZOLGALTATO VALLALAT ERMEKEINEK
SZOLGALTATASAINAK BEMUTATASA  szoban és
irasban

A termékek leirasa, hasznalata, termékcsaladok, méretek,
nyersanyagok, mindségbiztositds, fogyasztéi biztonsag,
kornyezeti szempontok, versenyképesség, fogyasztasi cikkek
és tartos fogyasztasi cikkek esetén.

Szolgaltatasok nyujtasa kiilonboz6 szektorokban:
Oktatas (egyetem, post-gradualis, nyelvoktatas)
Idegenforgalom (utazasi irodak, szallodak)
Konferencia és gyogyturizmus
Banki szolgaltatasok
Biztositas
Telekommunikacid

IV. MARKETING ES REKLAM
Egy 0j termék/szolgaltatas bevezetése
Termékbemutatok, kiallitasok, vasarok szervezése

Eladasosztonzés (hirdetések, szordlapok, korlevelek)
Reklamkampanyok

V. PR TEVEKENYSEG
Hivatalos utak, kiildés, fogadas szoban és irdsban
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Szakmai programok, napirend, jegyz6konyv
Kapcsolattartas szoéban és irdsban
Meghivas elfogadasa, visszautasitisa
Jokivansag, kinevezés, gratuldcio,
részvétnyilvanitas

VI. EGY KERESKEDELMI UGYLET LEBONYOLITASA szoban
¢s irasban
Ajanlat, ajanlatkérés
Mennyiség, mindség, szallitasi hataridd
Ar, fizetési feltételek
Kiszerelés, csomagolas, szallitas, biztositas
Alku, arengedmények,
Megrendelés
Adas-vételi szerz6dés megkdtése

VI.  REKLAMACIO sz6ban és irasban
Az elad6 és vevo szempontjabol
Minéség, mennyiség, szallitasi hataridével kapcsolatos
reklamacio
A fizetéssel kapcsolatos reklamacio
Csomagolas, kiszerelés, szallitassal kapcsolatos reklamaciod
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Demeter Eva
Szegedi Tudomanyegyetem
Idegennyelvi Kozpont

A diszkurzus sokfélesége az orvosi nyelvben

Az egészségiigy szakmai, kommunikacios gyakorlatanak nyelvészeti feltérképezése
akkor valik teljesebbé, ha a viszonylag gyakran kutatott orvos-beteg interakciok mellett
a szakemberek kozotti diszkurzust is megismerjiik. A szakemberek kozti diszkurzus
miifajilag rendkiviil szerteagazo, de egyben rendkiviil szerteagazok azok a szempontok
is, amelyek a diszkurzust vezerlik.

Az egyik leggyakoribb miifaj: az orvosi esetismertetés kapcsan szeretnéem bemutatni az
esetismertetest végzo orvos leggyakoribb vezerld szempontjait, s egyben ramutatok ezek
nyelvi megnyilvanulasaira.

A munkahelyi kommunikacié kutatasanak f6 iranyai

A munkahelyi interakciok tanulmédnyozisa, a szakmai kozosségek
kommunikacids mintainak feltérképezése az utobbi 1-2 évtized szocioldgiai, a
szociolingvisztikai kutatdsainak is az egyik fontos teriiletét képezte. Egyre
inkabb elfogadotta valt az a tény, hogy a munkahelyi interakciok holisztikus
szemléletére van sziikség, hiszen azok keretét és szerkezetét jorészt
meghatarozzak az adott intézmény szocialis viszonyai, a munkahelyi hierarchia
rendje. Ha egy munkahelyi kdzosség képviseldinek kommunikacios gyakorlatat
szeretnénk megismerni, a szakmai ismeretek, a szaktudas formalodasat nyomon
kovetni, akkor az intézmény felépitésének belsé rendjét is alaposan ismerni
kell, mivel az interakciok mélyen e belsé rendben gyokereznek.

A munkahelyi kommunikacié kutatdsa terén sziiletett korabbi tanulméanyok
nagy része az interakciot az intézmény keretein kiviil, izolaltan vizsgalta,
elsdsorban a diszkurzus miifaji sajatossagait €s annak egy adott szovegben valo
megnyilvanulasait elemezte. Ezzel szemben az 1jabb szociolingvisztikai
tanulmanyok mikozben a nyelv és kontextus kolcsonhatasat igyekeztek feltarni,
az adott munkahely szocidlis viszonyaira is erdteljesebben koncentraltak (pl.
aszimmetrikus hatalmi viszonyok, laikus és szakember kozti informacidcsere,
egészség, betegség, deviancia tikkrozddése a diszkurzusban, életkor, nem, status
szerepe, stb.). Lényeges szempont ugyancsak, hogy kiilonésen a Foucault
tanainak hatdsa alatt sziiletett tanulmanyok, a munkahelyi kozeget mar nem
mint kiils6 valtozdt tekintik az interakcid folyamatanak vizsgalatdban, hanem a
szakemberek gondolkodasdnak, szakmai énjiik, viselkedésiik formaldodasanak
igen fontos szabalyzodjaként. Foucault gondolatmenete szerint egy szakma
tekintélyét, hitelességét az elsajatitott szakmai ismereteknek a tarsadalmi
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viszonyokban valo tiikkr6z6dése hatarozza meg, s ehhez nagyban hozzéjarul az,
hogy a szakemberek ¢és klienseik milyen helyet, szerepet alakitanak ki
maguknak a tarsadalmi viszonyokban.

A szakmai kommunikacié tanulmanyozasa olyan integrativ szemléletet igényel,
amely az interakciok szabalyszerliségeit és az intézményi kereteket, az
intézmény mikodési rendjét egyarant figyelembe veszi. Egy munkahelyi
kozosség képviseldi altal hasznalt diszkurzus mellett ugyanis nyomon
kovethetd a diszkurzusnak az ugynevezett. intézményi szintje, mely az
intézmény tekintélyét, szabalyozo szerepét tiikrozi, s a kettd kdlcsonhatasa a

crcr

A szakmai kommunikacié tanulmanyozasa egyrészt azt igényli az elemzdtdl,
hogy egy adott szakmai kdzosség nyilvanossag eldtti arculatat tarja fel (pl.
orvos-beteg, iligyvéd és védence interakcioit), de legalabb annyira fontos a
pontos ismeretszerzés arrdl is, hogy mi jatszodik a hattérben, a szinfalak
mogott, kevésbé formalis koriilmények kozott hogyan kommunikalnak a
szakemberek, s szakmai tudasuk, szakmai énjiik hogyan formalodik. A
munkahelyi diszkurzusok kutatasa a kovetkezd atfogo, tobb szakmat is érintd
témak vizsgalatat veti fel: a szakmai dontéshozatal és problémamegoldas
kérdései, a szaktudas hitelességének megteremtésére iranyuld torekvések, a
szakmai szocializaci6 folyamatanak megnyilvanulasai kiilonb6z6 szituaciokban,
szerepekben.

A diszkurzus komplex jellege az orvosi nyelvben

Az orvosi szakmai kommunikacié leggyakrabban vizsgalt teriilete az orvos-
beteg interakciok sajatossagai az egészségiigy kiilonbozo teriiletein beliil. Az
orvosi munka teljesebb megértése egy arnyaltabb elemzés igénye azonban azt is
megkivanja, hogy mne csak az orvosi rendelében, a kirakatban 1évo
kommunikacié véljon ismertté, hanem a szakmai munka egyéb szinterein zajlo
interakciok is feltarhatok legyenek. Az egészségiigyi szakman beliil ilyen
kevésbé kutatott teriilet a szakemberek egymas kozti kommunikacioja, az
esetbemutatasok, referalasok ¢és egyéb szakmai talalkozok folyaman. A
diszkurzuselemz6 szamara a diszkurzusok valtozatossaga szembeotls.
Viéltozatosak egyrészt a szakmara jellemz6 miifajok (szobeli és irasbeli miifajok
egyarant), a valtozatossagot azonban azok a komplex koriilmények is teremtik,
amelyben az interakciok jatszodnak és éreztetik hatasukat.

A diszkurzus komplex megnyilvanulasanak a kovetkezé modjai szembetiinéek:
e A szakmai, intézményi diszkurzus egyiittes hatasa
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Az egészségiigyi szakemberek kozti kommunikacidoban az esetismertetések
példazzak leginkabb azt az egyre erbteljesebben érvényesiild tendencidt, hogy
az intézményi diszkurzus foként stratégiai funkciot betolté mutatdéi dominalnak
a szakemberek megnyilatkozasaiban. Az esetbemutatds kezdeti szakaszanak
ritudlis elemei ezt a stratégiai, imazsteremtd célt szolgalnak. A szakmai
diszkurzus tartopillérei — tények, vizsgalati eredmények, érvelések inkabb a
bemutato elérehaladtaval kapnak nagyobb hangsulyt.

e Az orvosi szocializacio mertéke és a szakmai kozosségbe tartozads

megnyilvanuldsa

Mivel az esetismertetés az orvosképzésben, az orvossa valas folyamataban és a
késObbi orvosi gyakorlatban is egyarant alkalmazott szakmai miifaj, ez az a
szakmai terep, ahol a szaktudas és hozzaértés legalizalodik. A megfelelden
szocializalodott fiatal orvos az esetismertetés kapcsan ismeri meg azokat az
athidalo6 technikakat, amelyek a bizonytalansagokat, hianyossagokat
konnyebben kezelhetové teszik szamara. Az esetismertetés kezdd ¢és
gyakorlottabb orvosok szamara egyarant az a szakmai szintér, ahol az érintettek
szakmai ¢énj: a mit és hogyan kérdéseire adott valaszaikban csiszolodik. A
szakmai kompetencia elsajatitisa ugyanis megkdveteli az érvelések,
magyarazatok elsajatitasanak retorikusabb és analitikusabb modozatait.

Az orvosok egymas kozti interakcidja sok k6zds elemet mutat az orvos-beteg
interakcidok aszimmetrikus elrendezésével. Az asszimmetria nyelvi megjelenési
formait leginkabb a megszakitasok, javitasi technikék (az esetet bemutato és a
szakmai felettese részérdl ugyanugy), a formalis és informalis regiszter kdzotti
finom valtasok mutatjdk. A kotetlenebb diszkurzus hasznalata a megfeleld
lexika megvalasztasa, mellébeszélések, pontatlansagok javitasara szolgalod
onkorrekciok, a szakmai kompetencia kifejlodésének €s a szocializacionak is a
gyakorlatban tanult pillérei.

A szakemberek egymas kozti interakcidjanak Osszetettségét, hibrid voltat
ugyancsak illusztralja az a koriilmény, hogy parhuzamosan tobb szinten végzett
tevékenység eredményeként kell a szakmai ismereteket szintetizalni. Az itt és
most aktudlis szintjén, de a hattérismereteket, netdn mas szakteriilet
képviseldinek allasfoglalasat is tudni kell beépiteni az adott esetrdl alkotott
onallo, értékeld véleménybe. A térben, id6ben elkiiloniilt tevékenységek
Osszefogasa, a kiilonbozé szakmai érvelések, vélemények szintézise az
ismertetést végzo orvosra nézve abszolut mértékben mindsitd erejil.

* A szakmai én pozitiv kinyilvanitasa, kedvezd szinben valo feltiintetése,

és masok elmarasztalasa mint a bizonytalansag kezelésének eszkoze

Az orvosi szakma hierarchikus felépitése, a szakmai ranglétran valo
elérehaladas igénye, valamint a miihibak okozta egyre sokasodé orvosi perek
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¢letre hivnak olyan tipust diszkurzus mintdkat, amelyben a sajat hozzaértd
képesség kidomboritasa, s egyben a gyogyitd team esetleg hattérben maradd
mas tagjainak elmarasztaldsa a cél. Ezt az 6nvédelmi célu kommunikaciot sok
esetben indokolja a feleldsség elhdritasanak gondolata is, egyben olyan
személyek hibaztatasa, akik a beteg multbeli gyogyitasaban voltak érintettek.
Természetesen az e fajta vezérld motivumok a diszkurzus szintjén nem mindig
kapnak nyilt, egyértelmii megfogalmazast, inkabb csak a hattérben, finoman,
rejtett formaban érzékelhetok.

Az esetismertetés jelentésége a szakmai diszkurzus elemzdjének
szemszogébol

Erthet$ okoknal fogva az orvos-beteg talalkozasok interakcioit tekinthetjiik az
egészségligyi szakman beliil leginkabb kutatott teriiletnek. A kommunikacio
kisebb-nagyobb egységeit kiragadva, mind a diszkurzus elemz6, mind az
etnomethodologiai kutatdsokat végzd szakember bdven taldl nyersanyagot a
maga szamara (szakember ¢és laikus parbeszéde, szaktudasbeli kiilonbségek, a
nemek, osztalyok kiilonb6z6 kommunikacios sémai, stb.).

A mai modern klinika életének arnyaltabb megragadasa, az egészségiigyi
szakman beliili szakosodas elhatalmasodasa, a feladatok sokfélesége azonban a
szakemberek kozti interakciok kutatasat is életre hivta, hiszen az orvosi
dontések, a kezelési modok lehetséges valtozatai, nem elsdsorban a betegagynal
vagy a rendel6ben ddOlnek el. A szakma képviseldinek egymas kozti
diszkurzusat természetesen az egészségligyi paletta szamos teriiletén
feltérképezhetnénk, egy kisebb lélegzetli tanulmanyban azonban elegenddnek
tartjuk az esetismertetést mint a leginkabb kozponti miifajt megvizsgalni, hisz
az esetismertetések jo példaval szolgalnak a szakemberek kozti kommunikacio
kulcsfolyamatair6l és miifajilag is jol behatarolhatok.

Az esetismertetések gyakran rovid, kotetlen beszélgetéssel kezdddnek, majd ezt
kovetden a stilus teljesen nyilvanvaldéan valt at maganak az esetnek a tomor,
Osszefogott bemutatasara, joval formalisabb regiszter hasznalata mellett. Az
eset részletezése kotott, szinte ceremonialis, ritualis keretek kozott zajlik. Az
esetbemutatasok szembetiind Osszetartd elemei a narrativak. A narrativak
képezik ugyanis a betegrél szolo mindenféle kommunikdcié alapjat. A
narrativaknak az orvosi nyelvben foként az esetismertetésekben betdltott
jelentdségerol a kovetkezoket irja K.M. Hunter:

The order and content of the case presentation are rigidly conventional, and the
physician presenting a case is bound to its communally established narrative
form. Scientific expectation of the conventions of expository writing might have
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it begin with a diagnostic hypothesis and then set about proving is. But that is
wholly contrary to custom. Nor does it begin at the beinning with the onset of
disease. The case opens, as Horace two thousand years ago advised that dramatic
narrative should, in medias res, with the patient’s initiatory request for care. In a
single opening sentence we are given, along with a brief indication of the patient
by age and sex ang race or ethnic group, the time and circumstances of the
patient’s presentation to medical attention and a statement of the nature of the
malady that occassioned the request for help (Hunter 1991: 54).

Az esetismertetés a narrativ elemek standard repertoarja mellett idérendi
sorrendet kdvet: a beteggé valas eseményeit kdveti nyomon a kiilonbdzo orvosi
beavatkozasok tiikrében. Az ismertetés folyamat azonban gyakran megszakitjak
az eset tovabbi megvilagitisara, a félreértések tisztdzasdra iranyulod kérdések,
kiegészitések, foként a magasabb poziciot betdltd kollegak részerol.

A masok részérdl torténd félbeszakitdsoknak elsdsorban funkcionalis és
pedagobgiai szerepiik van, az eset félreérthetetlenségét hivatottak megteremteni,
egyenrangi szakmabéliek kozott alkalmazasuk azonban joval ritkabb. Az
ismertetés narrativ fonalvezetését maga az ismertetd is megszakithatja hasonlo
céllal: onmaga érzi gy, hogy a narrativa bizonyos fontos elemei tovabbi
tisztazasra szorulnak, mas elemek pedig elhanyagolhatok. Az esetismertetés
ugyanis egy sok szalon futé komplex narrativa, s az informacié kiilonb6zo
forrasai egymast kolcsonosen atszovik, ebbdl a szovevénybdl kell az ismertetd
orvosnak helyesen szelektalnia. A narrativaba egyrészt beagyazodik ,,a beteg
hangja” az é&ltala megélt betegség torténete, tovabbad mas szakemberek,
szakorvosok eldzetes véleménye, vizsgalati eredményeik. Rendkiviil 1ényeges
tudnunk, hogy mindezeket az informacidkat az orvos nem pusztan ismerteti,
hanem értékeli is, igy az esetismertertés kapcsan a szakmai munkamegosztas
modja €és a szakmai feleldsség kérdése ugyancsak nyomon kdvethetok.

A dontéshozatal és feleldsség megnyilvanulasa

A dontéshozas folyamata akar az esetbemutatasokat, akar mas joval kotetlenebb
természetli esetmegbeszéléseket alapul véve nem konnyen ragadhaté meg. Még
akkor sem, ha az eset mar nem szorul tovabbi megvilagitasra, a dontés sokszor
nem explicit, hanem az interakci6 folyamataban az un. tisztazasi folyamatokban
inkabb csak korvonalazddik. Végsd soron az esetismertetés nem végzodik a
dontés egyértelmli megfogalmazasaval.

A szakmai munkamegosztds nemcsak a dontéshozatalt, hanem az orvosi
felelosséget is a kollektiv munka részévé teszi. A kollektiv feleldsség a
diszkurzus szintjén leginkabb abban ragadhatd meg, hogy az ismertetd jol
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koriilhatarolhatd modon kiilonbséget tesz azok kozott a tevékenységek kozott
amit a sajat teamje, vagy sajat maga végzett és amiket masok végeztek, és
mintegy kiviilalléan csak tudosit a masok eredményeir6l.

Az ismertetett eset informdacios értékét tekintve igy tényekbdl, szakmai
bizonyitékokbol, bizonytalansagokat mutatod elemekbdl és masok véleményébol
all 6ssze. Ezen tényezok kolcsonhatasa, a bizonyitékokon alapuld érvelés és a
bizonytalansag kezelésének képessége jarul hozza a szakma hitelességéhez.

A szakma hitelességét megteremteni hivatott szakemberek kozti kommunikacio,
- foként ha az aszimmetrikus viszonyokat tiikkr6z - lényegében az egymast
kolcsondsen megszakitdé nézdpontok, ,hangok™ felsorakoztatdsat jelenti és
alapsémdjat tekintve nagyon hasonlit az orvos-beteg interakcidkra. Az
esetismertetés, mint azt kordbban emlitettiilk, nem kizardlag a beteg, betegség
torténetének szigorti szabalyok szerinti szambavétele, felszin alatt kdzvetleniil
megnyilvanul a diszkurzusnak egy olyan szintje is, amelyben az esetbemutatd
személy sajat pozitiv szerepét igyekszik minél jobban kidomboritani. Az, hogy
a szakmai hiearchia alacsonyabb szintjén levé kezdd orvosok, rezidensek
szamara az esetismertetés mennyire sikeres, azaz mennyire tudja a sajat
szakmai helyzetét stabilizalni, tobb tényezotol fiigg:
* személyisége mennyire tudja a tobbértelmiiséget és bizonytalansagot
toleralni, feldolgozni
e az ala- és folérendeltségi viszonyban a kezdd és magasabb poziciot
betoltd szakemberek tarsadalmi hovatartozasa, vilaglatasa milyen
mértékben tartalmaz kozos elemeket.

Az esetismertetések stilusjegyeit vizsgalva azt mondhatjuk, hogy mikdzben az
eset menetét, kereteit szigorti szabalyok hatdrozzak meg, az esetbemutatod
személy szohasznalata és az altala megvalasztott regiszter hasznalata a
szocializacié fokat erdsen tiikkrozik. A szocializacié kezdeti fokan allo, a
szakmai tudasukban még nem eléggé biztos kezdd orvosok nagyon
ragaszkodnak a formalis nyelvhasznalathoz mind stilusban, mind a szakmai
zsargon hasznalataban. Ezt a kdvetkezd idézet is példazza:

...1s a twenty-five year old we were asked to see because of recurrent
thromboses? His past medical history is positive for a fall to the right an injury to
the right groin. It’s also positive for the fact that in December of last year he was
admitted with a right ileofemoral thrombosis and he underwent a graft to that
area. The course was complicated by two episodes of DVT on heparin (Atkinson
1995:118).

248



Demeter Eva

A szakmai magabiztossag kialakuldsanak eldrehaladtaval a stilus is halad a
kotetlenebb iranyaba; sok esetben finom valtakozasok érzékelhetdk a formalis
¢s informalis stilusjegyek kozott, tovabba az értelmet nem veszélyeztetd
kihagyasok is igen gyakoriak.

Az esetismertetések komplex, tobbféle ismeretet, szakmai véleményt, érdeket és
szandékot Osszefogd jellegére ramutatva végezetiil arra szeretném felhivni a
figyelmet, hogy ezen szempontok sokasagabol a megfelelé hang megtalalasa a
nyelvi  finomsagokra iranyuld  fogékonysagot, nagyon  kifinomult
kommunikacios készséget igényel a gyakorldo orvostdl, s hogy az efféle
készségek kifejlodjenek, a teljes személyiséget megmozgatd folyamatos
kommunikacids tréningek sziikségesek.
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Dévényi Marta
Pécsi Tudomanyegyetem
Kozgazdasagtudomanyi Kar

A dan iizleti targyalasok jellemz6 vonasai

A cikk a dan iizleti targyalasok jellemz6 vondsait mutatja be, és hattérként utalok a dan
tarsadalom, gazdasag és iizleti kultira jellegzetességeire, amelyek hatottak és hatnak az

e

Hans Christian Andersen, a nagy dan mesemond6 Rongyok cimii meséjében a
dan rongy igy mutatja be magat ¢és tarsait a norvég rongynak a papirgyar
udvaran 1év6 rongyhalomban:

Mi masfélék vagyunk. En j6l ismerem magamat, s tudom azt is, hogy valamennyi
dan rongy hozzam hasonlit, jolelkliek vagyunk és szerények, mert nem nagyon
bizunk magunkban. Ezzel persze nem sokra megyiink, de nekem tetszik ez a
tulajdonsag, olyan rokonszenves! Kiilonben biztositom, hogy tisztaban vagyok a
magam erényeivel, de nem beszélek rola, senki sem vetheti a szememre, hogy
kérkedem. Lagy vagyok és hajlékony, békén tiirok mindent, nem irigylek senkit,
minden tarsamrol csupa jot mondok, pedig tobb rosszat lehetne roluk mondani,
mint jét, de hagyjuk! En a deriis oldalarél nézek mindent, mert erre van
hajlamom.

;s s

le eldszor miivében a  danok iratlan tarsadalmi torvényét, amelynek hi
kovetdiként jellemzi Andersen is a danokat egy évszazaddal korabban megirt
meséjében. A torvényt Sandemose Jante-torvényének nevezte, mert miivében
Jante a fiktiv neve varosanak, ahol az ird szerint pontosan a tdrvény
eléirasainak megfelelden éltek a polgarok.

Jante térvénye szerint senki sem tekintheti magat tobbet éronek, bolcsebbnek
vagy jobbnak a tobbieknél. Ez a protestans etikan alapuld iratlan torvény az
alapja a danok egalitarianus tarsadalménak. A dén tarsadalom a
kozéposztalyra épiil, s célja a tarsadalmi kiilonbségek minimalisra csokkentése.
Sem gazdagsaggal, sem egyéni teljesitménnyel nem illik kérkedni. A danok
inkabb kisebbnek tiintetik fel az elért eredményeket, minthogy dicsekednének
veliik, nincsenek sem mamorittas gyo6ztesek, sem kikialtott vesztesek. Az
egalitarianizmus nem engedi kiterebélyesedni a tarsadalmi hierarchiat, s a
hatalom gyakorlasat is korlatozza.
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Mindebbdl kovetkezik, hogy a Hofstede-kutatds felmérésében a hatalmi
tavolsag indexe a szadzas skalan 18, a legalacsonyabb a skandinav orszadgok
kozott is (Hofstede, 1991). A tarsadalmi hierarchia hidnyanak megfeleléen a
véllalati hierarchia is hidnyzik, a lapos szervezeti struktura a jellemzd. A
vallalati vezet6k mindenki szamara elérhetéek. A hatalomhoz negativ
képzettarsitasok kapcsolédnak, inkabb a vezetére haruld feleldsségrol, mint az
6t megilleté hatalmarol esik sz6. A tekintély fontos , de nem tarsadalmi rangon,
hanem személyesen elért eredményeken, a szaktudason és a poziciora vald
alkalmassagon alapul.

A Hofstede-kutatas eredménye szerint a bizonytalansadg elkeriilésének dan
indexe alacsony, szazhuszas skalan 23, a legalacsonyabb a skandinav orszagok
kozott. Az ismeretlen, a bizonytalan helyzetektél vald félelmet erds allami
joléti rendszeriik mérsékeli.

A Hofstede-kutatds a feminin tarsadalmak koz¢é sorolja Déniat. A dén
tarsadalom maszkulin indexe szazas skalan 16. Ennél az értéknél egyediil a
Svédorszagra vonatkozo érték alacsonyabb: 5. Daniaban a legf6bb érték az élet
mindsége és az embert koriilvevd kdrnyezet mindsége; a tarsadalmat 6sszefogod
személyes kapcsolatok ¢és a gondoskodds, a hiiség, a becsiilet, a
lelkiismeretesség €s a tolerancia. A siker, a jutalom, a pénz és a vagyon
Déaniaban nem tartoznak a kdzponti értékek kozé.

A dan tarsadalom individualis, indexe szazas skalan 74 a Hofstede-kutatas
eredménye szerint, a legmagasabb a skandinav orszadgok kozott, ugyanakkor az
erés énkozpontusag a segitségnytijtas kotelezettségével parosul. A vallalatok az
egyéni kezdeményezést nagyra értékelik, s a felelosség is egyéni. Egyéni a
dontéshozas is, de alapos konzultacio elézi meg a kérdésben érintettekkel. A
vallalati struktira decentralizalt, a hierarchia minimalis. Mindenki azonos
szabalyoknak van alarendelve. A vallalati vezetk mind a fels6- mind a
kozépszinten jol informaltak, tudataban vannak a vallalati céloknak, s képesek
arra, hogy egységesen egy iranyba haladjanak. A kdzépvezetés mérlegeli a
beosztottak véleményét és érdekeit. A vallalati kommunikacids csatorna nem
hierarchikus: a fels6 vezetés és a beosztottak kozott is folyik kozvetlen
kommunikacié. A tekintély és a hatalom a szaktuddson, pozicidra vald
alkalmassagon alapul.
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Droth Julia

A danok id6hoz valdé viszonya monokronikus, vagyis az idé linearis és
folyamatos szamukra. Ebbdl kovetkezik, hogy a pontossag, a hataridok, az
¢sszerli menetrend szigorti kdvetelmény Déniaban. A linedrisan mul6 id6 jol
szervezett idObeosztasra készteti Oket.

Daniaban az {lzletkotéshez nem sziikségesek személyes kapcsolatok, a
targyalofelek rovid bevezetd beszélgetés utan a targyra térnek. Richard
Gesteland kultarafelosztasa szerint a dan nem kapcsolatokra, hanem az iizletre
Osszpontosité kultara (Gesteland,1996). Kommunikaciojuk és viselkedésiik
informalis, a targyalasokon a protokoll sziikségtelen és a ritudlék csak
id6veszteséget jelentenek szadmukra.

A déanok kommunikacidja alacsony kontextusti, vagyis majdnem kizardlagosan
a verbalis kommunikaci6é az informacio-kozvetits. Beszédiik direkt, nyilt és
Oszinte. Ennek kovetkeztében gondot okoz szamukra az indirekt iizenetek
dekodolasa a nemzetkdzi targyalasokon. Eléfordul, hogy egyenes, nyilt
allasfoglalasukat mas nemzetiségiick til keménynek talaljak, de ha a
nézeteltérés  kockazatossa  valik, a  danok  kompromisszum  és
konszenzusképessége kerekedik felill. A dan gazdasagi szakemberek ¢és
iizletemberek angol nyelvtudasa kiemelkedden jo és megbizhato, igy az angol a
kozvetitd nyelv a nemzetkozi targyalasokon.

A visszafogott humor megengedett a déan targyaldsokon. Paraverbalis
kommunikaciéjukat a halk beszédmdd jellemzi. Nincsenek atfedések a
kommunikacidban, egymas szavaba vagni durva és tiszteletlen magatartds. A
danok viselkedésmodja és kommunikacios stilusa visszafogott. Nyugodtak,
megfontoltak, szerények és udvariasak. A targyalofelek egymastol valo
személyes tavolsaga karnyujtasnyi, mint a legtobb eurdpai orszagban. Az
idvozlést érkezéskor és bucsuzaskor erds, gyors kézfogas kiséri. A nem
tolakodoan alland6 szemkapcsolat a becsiiletes szandék , az 6szinteség jele. Bar
a baratsagos kozeledést kifejez0 mosoly jellemzé a danokra, az arcjaték, a
gesztusok, vagyis a nem verbalis kommunikacié eszkozei kevés szerepet
kapnak.

A téargyalasok soran a danok szigorian pontosak, nem térnek el a napirendtol,
nincsenek meglepetések targyaldfeleik szamara. Nem jellemzd rajuk az
elhamarkodott, gyors dontéshozéds, alaposan végiggondoljak lehetséges
valasztasaikat.  Mindig  tokéletesen  felkésziilnek a  targyaldsokra,
eléadasmodjukra a  dokumentumokat felsorakoztatd, nyilt megkdzelités
jellemz6. Lelkiismeretes, részletes tajékoztatassal, az objektiv tények meggy6z0
erejével kivanjak elOsegiteni a dontéshozast. A szubjektiv érzelmek nem
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jatszanak szerepet a targyaldsokon. A tulzas, a kérkedés, a szinpadiassag, a
tulzott magabiztossag és az Ondicséret rossz hatast kelt, ha dan {izletemberekkel
folyik a targyalés.

A tilzo kovetelések helyett a redlis bevezetd arajanlat a célravezetd. A kemény
alku, a magas ar - alacsony ar taktika, a nyomasgyakorlasra kitalalt alhataridé
taktikaja nem vezetnek eredményre a danokkal folytatott targyalasokon. A dan
targyalofelek egyenesen, nyiltan kozlik allaspontjukat. Targyalopartnereik
szerint fegyelmezettek, becsiiletesek, 6szinték és megbizhatoak. Praktikusak, €s
hatékonyan targyalnak, s jo érzékiik van a legcélszerlibb megoldas megtala-
lasdhoz. A konfrontaciotol valo félelem a konfliktusok elkeriilésére 6sztonzi
Oket. Vitas helyzetekben konszenzusra torekszenek, s6t kompromisszum
kotésére is hajlandoak a mindkét felet kielégité eredmény érdekében. Az irott
szerz6dés meghatarozé szerepll az iizleti kapcsolatban, ragaszkodnak az abban
foglalt kotelezettségek betartasahoz.

Osszefoglalva a fent leirtakat megallapithat, hogy a dan iizletemberekkel és
gazdasagi szakemberekkel folytatott targyalasok biztositjak: az érdekek
kolesonos figyelembe vételét: a dontéshozokkal valo targyalast: az egalitarianus
kapcsolatot: az objektivitas, a szakértelem és a célszeriiség kozponti szerepét: s
a targyalasok eredményeként az alairt szerz6désen nyugvo, kotelezettségeket
teljesitd iizleti kapcsolatot.
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Droth Julia
Szent Istvan Egyetem
Alkalmazott Nyelvészeti Tanszék

Szakmai 0sszegzés a
Kornyezetvédelmi Szakirok és Szakforditok
Tanacskozasarol

A szakforditasok, képesitoforditasok elkészitése soran gyakran iitkoziink olyan nyelvi,
terminologiai, forditastechnikai problémaba, melyet egyediil a forditastechnika
eszkozeivel képtelenek vagyunk megoldani. Ilyenkor a szakirokhoz, az adott szakteriilet
szakembereihez, illetve a nyelvészekhez fordulunk segitségért.

2002 nyaran a Szent Istvan Egyetem Alkalmazott Nyelvészeti Tanszékén ugy véltiik,
hasznos és iddszerii lenne egy olyan tandcskozas, melyen a ,,dologismerdk” és a
,nyelvtudosok” (lasd Bajza 1843, idezi Grétsy 2001) egyiitt, egy idoben és egy helyen
gondolkodnak a szakmai nyelvhasznalat egyes konkrét jelenségeirdl és a megoldas
lehetbségeirdl. Rendezvényiink eldtt  dsszeallitottunk egy rovid listat azokbol a
kerdésekbdl, melyek az utobbi honapok munkdja, elsésorban a képesitoforditisok
lektordlasa soran vetddtek fel. Ezt a listat minden résztvevonek elkiildtiik. Felkértiik a
kornyezetvédelmi  szakteriilet, illetve a nyelvtervezés, helyesiras, szakforditas,
szakkonyvkiadas néhany neves szakemberét, fejtsék ki véleményiiket az adott nyelvi
jelenség megfelelc magyar forditasarol. A megbeszélésen komoly szakmai vita
bontakozott ki e konkrét kérdésekrol és természetesen a maogottik meghiuzodo
tarsadalmi, nyelvi, forditastechnikai tendencidkrol is.

Osszegzésem célja az, hogy az elhangzottakat rendszerezve beszamoljak a fenti
tandacskozasrol, és bemutssam, hogy a kérnyezetvédelem szakemberei milyen kérdéseket
vetettek fel, illetve milyen alapelveket fogalmaztak meg a szakteriilet magyar nyelvii
terminologiajaval  kapcsolatban.  Befejezésiil  roviden  felvazolom  tanszékiink
elképzeléseit a kornyezetvédelmi szaknyelv tovabbi kutatasarol.

Az atfogd kérdéskorok osszefoglaloja

Vendégeinknek harom hét allt rendelkezésiikre, hogy felkésziiljenek a kérdések
megvalaszoldsara. A tanacskozason eldszor eldadast tartottunk a kérdések
hatterérél: bemutattuk azokat a szovegrészeket, melyek a kérdéses lexikai
elemeket tartalmaztak, illetve beszdmoltunk hattérkutatdsaink eredményérdl
(szakmai és forditastechnikai konzultaciok, szakkonyvek, irasos dokumen-
tumok, Internet stb.). Ezutan arra kértiik vendégeinket, hogy kérdésenként
mondjak el javaslataikat. Az alabbiakban a htsz kérdést hat atfogd kérdéskorbe
rendezem.
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1. kérdéskor: Mozgoszabaly-problémak

A mozgbszabaly: egyre gyakrabban kell alkalmaznunk a szakkifejezések
helyesirasara. Elonye: a tomorség. Olykor tiikorforditasokat ,legalizalunk™
vele. Ha feloldjuk e jeldletlen szerkezeteket, esetleg tulsdgosan hosszu jeldlt
szoszerkezeteket kapunk. Megtliri-e ezeket a szaknyelv?

természetieroforras-gazdalkodas,
folyékonyszennyezéanyag-kibocsatas
kornyezetgazdalkodasi agrarmérnék-hallgato

Javaslatok, vélemények:

*  gazdalkodas természeti erdforrasokkal
Kevésbeé tomor, de egyszerlibb és magyarosabb forma. Nincs sziikség a valo
szocskara sem (természeti eroforrasokkal valo gazdalkodas).

* A mozgoszabaly itt emlitett egyik pontjara akkor van sziikség, amikor a
kifejezés mast jelent, ha masképpen tagoljuk. A mozgodszaballyal
irand6é szavak elsOsorban azért szaporodnak ennyire, mert egyre
bonyolultabb  fogalmakat alkotunk, tehat egyre bonyolultabb
szOkapcsolatok, kifejezések jonnek létre. Csokkenteni lehet a szamukat:
a szabalyzat utal arra, hogy ahol lehet, tegylik jeloltté a kapcsolatot.

e kornyezetgazddlkoddsi agrarmérnok hallgato

A hallgato sz6 elétti kifejezés fonévi jelzd. A szabdlyzat szerint ha a fonévi
elotag egyszerli mindségjelzoként all, akkor kiilon kell irni: mérnok kolléga,
mérnok hallgato, rendor ornagy, kornyezetgazdalkodasi agrarmérnék. A
mozgoszabaly alkalmazhaté erre a kifejezésre, azonban elképesztden furcsa
alakulat jonne létre. Mivel a mozgdszabaly nem itt befolyasolja a megértést és
az egyértelmiiséget, nem fontos alkalmazni.

2. kérdéskor: Egyetlen idegen eredetii szoval torténé forditas
Bizonyos kifejezéseket altalaban egyetlen idegen eredetli szoval forditanak,
pedig széles jelentéskoriik olykor eltérd forditast kivan.
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policy (Eurdpai Unids és egyéb nemzetkdzi alkalmazéasban) - politika, politikak,
iranyelvek, alapelv, célkitiizés stb.

Coastal Policy — a tengerpartok kezelésére vonatkozo politika

State Rivers and Estuaries Policy — az dllamban talalhato folyok és torkolatok
kezelésének politikaja
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Javaslatok, vélemények:

* g tengerkozeli teriilet(ek) kezelési szokdsai / szabdlyai / tapasztalatai /
eldirasai / elvei / eljarasai

a policy cimszo lehetséges jelentései koziil: I. politika, allamvezetés; 2.
elérelatas, ovatossag, okossag 3. elv, eljaras(mod). Az utobbi ot kifejezés
alkalmazhatdé a politika helyett is, mikdzben a politika mindezeket
tartalmazhatja. A tartalmat hiven kifejez6 forditasra kell torekedni.

* g tengerpartok kezelésére vonatkozo politika
Ha nem a politika kifejezéssel éliink, sziikitjiik, konkretizaljuk, a fogalom
jelentését. Sziikebb a gyakorlat, eljaras, szokds vagy iranyelv, mint a politika.
Ezek csak részei a fogalomnak, 6nmagukban nem fejezik ki az egészet.

e rendezési elvek
A politikak sz6 ’rendezési elvet’ jelent. Ebben benne van az is, hogy milyen
akciok, tennivalok vannak.

e kezelési elvek
A rendezési elvek logikaja szerint. A rendezés is lehet kezelés. De: tobbek
szerint a kezelés szlikebb, mint a rendezés.

*  atfogo terve, atfogo kezelesi elve stb.
Az atfogo szot tegyiik be az adott kifejezés elé.

o Osszegzés: Nem lehet mindig ugyantgy forditani a policy-t.

3. kérdéskor: Kormanyprogramok, stratégiak, egyezmények, szerzodések
stb. nevének forditasa.

Helyesiras: csupa nagy kezdobetli / kis kezddbetiik / a név els6 eleme nagy
kezdobetlivel?

Convention on Biological Diversity — Biologiai Sokféleség Egyezmény / a
biologiai sokféleségrol szoldo egyezmény / a Biologiai Sokféleségrol szolo
egyezmény / Egyezmény a bioldgiai sokféleségrél / Biodiverzitis Egyezmény /
Biologiaisokféleség-egyezmény

Kyoto Protocol — Kyotdi / Kiotdi Egyezmény / Jegyz6konyv / Protokoll; Tokyo —
Tokio
Javaslatok, vélemények:

e Megallapodas az élettani sokféleségrol
e nemzetkozileg elfogadott Megallapodas az élettani sokféleségril
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A magyar szovegben ne hasznaljuk az angol irasmoddot, ahol a nagy kezddbetiik
a fogalom kiemelését szolgaljak. Ehelyett kovér betiikkel vagy csupa
nagybetiivel is kiemelhetjiik a nevet.

. A csupa nagy kezddébetli annyira terjed, hogy mar helyesnek
bekeriilt harom wjabb megnevezés: a partok, tomegszervezetek ¢és
alapitvanyok neve. Folyoszamlakat, biztositasi ,,csomagokat” stb. is
nagybetilivel irnak a gyakorlatban. Nem kifogasoljak ezt a helyesirasi
szabalyok.

*  Biologiai sokféleség Egyezmény
A hatalyban 1évé egyezménynek, amelynek elkésziilt a hivatalos magyar
forditasa, megvan a hivatalos cime, csak ezt hasznalhatjuk. Pontosan meg van
hatarozva, hogy az egyezmények és a hozzajuk kapcsolodo jegyzokonyvek
nevét hogyan forditjuk: az els6 sz6 nagy kezddbetlis; az egyezmény, a
jegyzokonyv vagy a keretegyezmeény kifejezés nagy kezddbetiis lesz, akkor is, ha
a cim kozepén vagy a végén szerepel; az Osszes tobbi sz6 kis kezddbetiis.

*  Kiotdi Jegyzékonyv; Kiotoi Egyezmény
A szabalyzatban, illetve a legtobb szdvegben pontos i-vel szerepel.

e Kyotoi Jegyzokonyv
Az Egyezmény abszolut rossz. A tdrvények mellett végrehajtasi utasitasok, az
egyezmények vagy a keretegyezmények mellett jegyzokonyvek vannak. A
hivatalos forditas y-nal irja.

*  kiotdoi Megallapodas

Ha nem hivatalos dokumentumban szerepel.

Osszegzés: Fontos forditasi elv: ha egyszer mar valamit leforditottak, akkor azt
ugy kell idézni. Ezért nagy a feleldssége az els6 forditonak, mert amit rosszul
fordit le, az ugy lesz a tovabbiakban. De ha valamit nagyon rosszul forditottak
le, kell lennie késobb lehetdségnek a valtoztatasra.

4. kérdéskor: A kifejezés szaknyelvi alkalmazasa eltér a helyesirasi
szabalyoktol

szennyezéanyagok / szennyezd anyagok (HISZ, 1999)

savasiilepedés (Kornyezet- és természetvédelmi lexikon, 2002) / savas iilepedés

Javaslatok, vélemények:

e szennyezoanyagok
A szenny fogalma: valami nemkivanatos dolog tapad valamihez. Ebben az
alkalmazasban a szennyes, szennyezé sz6 alkalmi jelzd. Az anyagtudomany
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teriiletén azonban igen nagy szerep jut az ,elvalaszthatatlanul beépiilt”
szennyezOanyagoknak, amelyekkel a kivant tulajdonsagok elérhetdek. Itt a jelzd
¢s a jelzos kifejezés kapcsolata szerves. Meg kellene teremteni ilyen esetekben
a helyesiras ¢és a helyes iras multba tiint kapcsolatat!

e szennyezd anyagok / szennyezd anyagok
A szabalyzatban folyamatos melléknévi igenévi jelzés kapcsolatok szabalya
(112. pont), kellden at nem gondolt szabaly, igy szerepel a Magyar helyesiras
szabalyai 11.kiadasaban a kiilonirt forma, melyre hivatkoztak. A folyamatos
melléknévi igenév egybeirhatd, ha jelentéstomorités van, vagy barmiféle
jeloletlenséget érziink.

e savas lilepedés
Szakemberként nem jelent semmivel se mast, ha egybeirom a savasiilepedést,
mint hogyha kiilonirnam.

e savas lilepedés
Alapvetden kiilon kell irni. De ha tobbet jelent anndl, mint amit sz6 szerint,
akkor egybe is irhat6. Csak az tudja eldonteni, hogy jelentéstomoritésrol vagy
mindségjelzds kapcsolatrol van-e sz9, aki érti, hogy mit jelent a kifejezés.

5. kérdéskor: Hianyzik a magyar terminologiai egység
Tobb forditasi valtozat 1ézetik:
wetland — vizes teriilet, vizes élohely

Analdg magyar kifejezés, vitathat6 tartalommal:
bycatch — mellékfogas

Javaslatok, vélemények:
* nedves vidék, a bovizii tartomadny, a vizes tajék
Egyenértéki forditasnak tlinnek.
* mocsar
Ebbe a nedves videk, a vizes tajék egyarant beletartoznak. Mindegyik ugyanazt
jelenti: mocsar
e vizes élohely
e vizes teriilet
e nedves teriilet
Az a nedves teriilet is wetland, ahol nem él semmi.
,»haldszat soran kifogni nem szandékozott nemkivanatos allatfajok”
Nem kotelezd egy szoban kifejezni.
* De: a koriiliras nem fér meg a szaknyelvben, nem teszek ecleget a
szaknyelvi tomorség kovetelményének.
s szeméthal
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A hazai halaszatnak ez erre a szakszava.
e mellekfogas

Ezzel megel6zhetjiik, hogy a bycatch magyar szova valjon.
e Melléfogas, vakfogas

(Humoros javaslatok)

6. kérdéskor: A terminust idegen sz6 atvételével potoljak

* predation: ragadozas /predacio / zsdakmdanyolds / zsakmanyszerzés
Tiikorforditas: pre-dispersal seed predation — pre-diszperzalis magpredator, rovid
alakban: pre-DSP / pre-DMP | magfogyaszto

e biodiversity (natural and biodiversity)

e disturbance: diszturbancia / zavaras, bolygatottsag, diszturbalt allapot,
diszturbancia faktor

e kompeticio — verseny, versenges, kiizdelem, vetélkedés. interspecifikus/
intraspecifikus kompeticio/ fajok kézotti versengés / interspecifikus verseny

® abundance - abundancia / egyedsiiriiség: relativ abundancia / viszonylagos
suriiseg / viszonylagos gyakorisag | relativ egyedsiiriiség / viszonylagos
egyedstiriiség,

abundancia valtozasok, abundancia eloszldsok, abundancia-mintdzat, ,, kozepesen

abundans”, élohelyfolt-abundancia, kumulativ relativ abundancia diverzitas, kumulativ

relativ abundancia gérbék, faj-abundancia eloszlas)

Javaslatok, vélemények:

e természeti és élettani valtozatossag

e diverzitas stb.
Nem mondhatunk tdmegességet vagy biologiai sokféleséget. Ha azt mondom,
diverzitas, akkor mindenki a fajok diverzitasara gondol, de ha azt mondom,
hogy sokféleség, akkor tarkaruhas nénikre stb. gondolnak.

* tOomegesség
Az abundanciat lehet magyarul mondani. Raadasul az abundancia alak
tobbértelmil: a németbdl vettiik at ’egyedszam’ jelentéssel; a
novényodkologiaban mast jelenthet, mint az allatdkologiaban.
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A szakemberek altal megfogalmazott alapelvek

A hozzéaszolok egyetértettek abban, hogy a fenti kérdések tiikrozik a mai
magyar kdrnyezetvédelmi szaknyelv helyzetét. A ,,dologismerd” és a nyelvész
kozos feladata a megfelel6 Uj magyar szakszo megalkotasa és elfogadtatasa
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vagy az idegen sz¢ tartalmi jelentésének szabatos koriilirdsa. A vélemények
Osszegzése a kovetkezokben bemutatott két témakorbe rendezheto.

A problemak okat, illetve az elorelépés lehetoségét a meghivott szakemberek a
kovetkezokben lattak:

Ma a Magyarorszagon mitkddé 2000 kiadéban nincsenek a nyelvhez,
illetve a helyesirashoz értok, s6t még szakszerkesztok sem.

A kiadok csak arra torekednek, hogy egy konyvon beliil egységes
legyen a terminologia.

Az élettel, a fejlodéssel 1épést tartd helyes iras abban a szaz
esztendOben, amig keveset foglalkoztunk a magyar nyelvvel, elvalt a
hivatalnoki kezelésti helyesirastol. A Helyesirasi tanacsadd szotar
tanacsado, iranyadoé jellegii, €és hozza kell tenni az egyes szakmakban
kialakult széirasmodot. (Pl. a sz6lészet nyelvébdl: rajnai rizling,
olaszrizling.)

A magyar nyelvbe beilleszthetd idegen nyelvli szakkifejezés
honosithatd, nem minden esetben kell leforditani.

Lehet kdznyelvi idegen szavakat alkalmazni a szakszovegekben, ha
alkalmas a kifejezés.

Az angolban megvan a siirités képessége, az a lehetdség, hogy ne
fejezziink ki kiilonféle relaciokat. A magyar nyelv eltér6 jellegii, nem
képes olyan rovid, tomor terminusokat alkotni, mint az angol. Ezért is
fontos, hogy a szakemberek egyiittmikodjenek a  nyelvészekkel,
forditokkal a szakszavak megalkotasaban.

Az angol a koznyelvi kifejezéseket sokkal szélesebb korben alkalmazza
szaknyelvi kifejezésként, mint a magyar. (A latin eredetli szavak pedig
sokkal jobban részeivé valtak a kdznyelvnek, mint a magyarban.)
Koriilbeliil ugyanaz a viszony a magyar koznyelvi siirliség ¢és a
szaknyelvi értelemben vett siiriség kozott, mint az angol abundancia
esetében.

A szakteriiletek a kifejezései atcstisznak a koznyelvbe. Ez oOridsi
felelosség a szakteriilet miiveldinek, hogy mit adnak at a kdznyelvbe.
Tudomasul kell venniink, hogy mindegyik szaknyelviink batran von
magaba a koznyelvbol ¢és mas szaknyelvekbol is szavakat,
kifejezéseket, amelyeket mas értelemben hasznal.

A szaknyelvnek rétegei vannak. Aszerint kell megvalasztanom a
nyelvezetet, hogy kinek szol az iras (ndémenklatira, terminologia,
koznyelvi alak).

A szakemberek az (jabb tudomanyagak teriiletén bizonyos
kifejezéseket kiilfoldon tanultak meg idegen nyelven. Most nehéz
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szamukra magyar szot talalni, idoveszteséget elent, és nem is biztos,
hogy megtalaljak a megfeleld, a Iényeget kifejezo szot.

Idehaza a szakkonyvekben, tankonyvekben is az idegen szakkifejezések
szerepelnek. Ha a szakemberek nem tudjak magyarul kifejezni
magunkat, akkor masoktol sem varhatjuk el. Ez a feleldssége azoknak,
akik a szakmat muvelik.

A szaknyelvnek stilaris kovetelménye, hogy egy szakcikk vagy
tanulmany tomor legyen. A szerz6 nyilvanvaléoan olyan szakmai
kozonségnek szanta az irasat, amelyhez valamilyen szinten tartozik,
tehat nem fogja koriilirni a dolgokat, ha azokat harom szoval ki lehet
fejezni. Ha én mint fordit6 az igényes magyar nyelvre torekszem, akkor
a szakforditast nem fogadjak el, mert nem felel meg a célnak.

Altalaban nem elég j6 az anyanyelvi tudasa a magyar szakembernek.
Ha ezen javitunk, tobb jo sziiletik az egyiittmiikodésbal.

Bajza fent idézett gondolatdbdl, miszerint a dologismerd és a
nyelvismerd dolgozzon egyiitt: az igazi az, ha a kettd egyben van. Ez
ma Magyarorszagon nagyon ritkan valosul meg. Az 4gazati
szakforditoképzésnek éppen az az elénye, hogy az egyetem  egyszerre
képez kdrnyezetvédelmi és szakforditod szakembert.

Helyesirdsi és nyelvhelyességi kérdésekben a kévetkezé vélemények hangzottak

el:

Mozgbszabaly alkalmazéasat elkeriilhetjiik, ha ahol Iehet, jeloltté
tessziik a kapcsolatot. Nagyon sok vitatott forma kiilonirtta valik, ha a
jelentéstomoritd vagy jeldletlen szerkezeteket feloldjuk. Alkalmazzuk a
ragoz6 magyar nyelv alapvetd sajatossagat, a toldalékokat!

Az 1999-es Magyar helyesirasi szotarban megindult a mozgoszabaly
fellazulasa. Nem fontos alkalmazni a mozgdszabalyt, ha nem
befolyasolja a megértést és az egyértelmiiséget, és tul bonyolult alakot
kapnank (példaul angol nyelvtanfolyam, nem pedig angolnyelv-
tanfolyam).

A kiiloniras nemcsak angol hatas lehet, hanem magyar belsé fejlemény
is: a mai magyar helyesirasban idegen hatastol fiiggetleniil is
kiilonirnak egyébként egybeirandd szavakat.

Egy sor olyan példa szerepelt a kérdések kozott, amit azért nem lehet
megfelelden leirni, mert nem természetes, magyarosan megszerkesztett
fogalom: nem alapeset, hanem bonyolitas.

Ha eltérés talalhatd barmelyik egyéb kiadvany (példaul a Magyar
helyesirasi szotar vagy a Helyesirasi kéziszotar) adatai és a szabalyzat
kozott, akkor A magyar helyesiras szabalyai az iranyado.
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* Ha 1j szo6val talalkozunk, analoég példakat kell keresni: ha mas hasonld,
alaktanilag azonos Osszetételt vagy szokapcsolatot taldlunk, ahhoz
viszonyitsunk.
terjed, hogy mar helyesnek tekinthetd, és nem kifogéasoljak ezt a
helyesirasi szabalyok sem.

* Legyen Magyarorszagon egy adatbankunk, ahova folyamatosan toltjiik
be a mar megsziletett megallapodasok nevét, hogy mindenki
egyforman hasznalja.

* Ami szaknyelvi elem, arr6l megallapodas sziiletik a szakemberek
kozott, s mar nem lehet akarhogyan irni. Tehat a szaknyelvekben is
szerepe van a helyesirasi szabalyozasnak: nem lenne elfogadhato, ha a
szaknyelvben valamit tobbféleképpen értelmeznénk, mondanank vagy
irnank.

* A terminus technikust nem lehet szinonimaval helyettesiteni. Ez
legfeljebb csak akkor tehetdé meg, ha tényleg ugyanazt jelenti a magyar
meg a latin. A szaknyelvben a szoismétlés nem hiba, és nem lehet
elkeriilni.

* A szavak tObbszori ismétlése ugyanabban a mondatban nem biztos,
hogy pontosabba teszi a szoveg érthetdségét. Arra is utalhat, hogy a
szoveg irdja szakmailag nem kezeli 6nalloan az anyagot. (Példaul: ha
egy szakkifejezés egy mondatban haromszor szerepel, majd a
kovetkez6 mondat azzal a szoval kezdddik, mint amelyikkel az el6z6
befejezddik: az egyik allitmany, a masik meg alany.)

* A forditd6 nem terminus technikusokkal dolgozik, hanem az adott
mondat értelmét kell visszaadnia: akéar szakkifejezésekkel, akar
kozszavakkal. Ha az értelmet visszaadta, jo, ha nem adta vissza, a
legszebb szakszoval is hidba ¢élt. Ha a legésszeribb magyar
szerkezetekkel forditja le a szoveget, akkor nem lehet a helyesirast sem
elhibazni.

Osszegzés, kitekintés

A terminologia egységesitése, hianyainak poétlasa révén a szakemberek
munkajat segitjiik. Céljaink ko6zosek, a tudomanyos élet napi gyakorlatabol
fakadnak. Egymas szdvetségesei vagyunk, csak egyiitt érhetiink el eredményt.
Ennek a ténynek a felismerése hatotta 4t a tanacskozast, s erre a tényre alapul a
kornyezetvédelmi terminoldgia tovabbi kutatdsa is. Tandcskozasunk
bebizonyitotta, mennyire fontos, hogy egyiitt gondolkodjunk: a szakértok
egymads javaslatait gondoltak tovabb, s igy jutottunk el egy-egy altalanosabban
elfogadott szoalakhoz.
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A fenti rendezvény a tanszékiinkdn folyd terminologiagytijtési program elsd
lépése volt. A SZIE Alkalmazott Nyelvészeti Tanszéke ugyanis felvallalta egy
tudomanyos alapokon nyugvo kornyezetvédelmi szakszotar 1étrehozasat. A fent
Osszegzett gondolatok természetesen korantsem meritik ki a terminologia
kezelésének, értékelésének alapelveit. A kovetkezd 1épésben kialakitjuk az 0j
terminus technikusok Ilétrehozasanak, a régiek gyljtésének, a szakszavak
rendszerezésének, mindsitésének és tarolasanak modszereit. Ebben a munkaban
tovabbra is egyiittmikodiink a kornyezetvédelem, a nyelvészet, illetve a
nyelvtechnologia  szakembereivel. 2001-ben az 1. Szaknyelvoktatasi
Szimpdziumon hangzott el, hogy kivanatos lenne, ha szaknyelvi, szakforditési
kérdésekbdl is folyna tudomanyos didkkori munka. Ezzel mi is egyetértettiink, s
a kornyezetvédelmi terminologiagytijtemény hattérkutatasait mar a TDK-ra
késziilo hallgatdinkkal kozosen végezziik. Remélem, hamarosan Iényeges
elérelépésrdl szamolhatunk majd be.
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University of the West
Timisoara

Better English with Alternative Texbooks?
The Educational Reform in Romania

This paper is a sort of report based on the investigation of an extremely topical issue,

namely the opinion of English teachers concerning the use of alternative textbooks in

post-communist Romania. Before 1998 English was taught in schools with the help of
one set of textbooks edited by a Romanian publishing house, to be used over the five

possible years of studying English. Alternative textbooks for pupils have been in use in

Romania since September 1998. How successful has their introduction been?

In 1998 the Romanian market has been invaded by eye-catching sets of books
for learning English. They brought out a completely new concept, that of
variety, of the opportunity and the necessity to choose. The Revolution of 1989
marked the end of the communist era in Romania and the seed of democracy
appeared in all institutions. Freedom of choice and multiplicity are
symptomatic attributes of democracy. The Romanian democratic society is
rather young compared with the emblematical utopia of the American dream,
for instance, so our society needed to adapt itself to more challenging
conditions.

Are we open to variety when it comes to the books used in schools for teaching
English, or are we reluctant to it? The central question of the research was
What do teachers of English think about alternative textbooks? In order to
obtain an answer to this question I combined two techniques, the self-
administered questionnaire — not as much a method as an instrument (Rotariu,
Ilut, 1997:48) - and the interview. The standardized character of the former
counterbalanced the semi-structured character of the latter. Secondly, the aim
of the interviews was to provide explanations of issues not fully clarified in the
questionnaires.

The above mentioned central question required answers to more complex
questions, such as:

* Are alternative textbooks better than a single textbook?

* How did teachers adapt (if at all) to the new teaching methodology
brought about by the new textbooks ?

e What are the ‘weaknesses’ of the new textbooks ?
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e What do the teachers think about the limitations imposed by the
Ministry?

*  What alternative textbooks do they use ? (taking into account that, from
one form to another, English is taught, for the same year of study, from
two up to eight classes a week).

* How do they evaluate (choose) a textbook?

All these themes describing the main research topic were broken down and
translated into the thirty four questions that made up the questionnaire. Thirty
teachers of English answered the questionnaire and five were interviewed.

The Education Reform Project became operational in 1994, as a result of
several years of ‘negotiation between the Romanian Government and the World
Bank, being co-financed by the two: the refundable loan was $50,000,000 and
the contribution of the Romanian government was $23,500,000° (Georgescu
2000:13). The Reform was meant to help the educational system get rid of its
weak points. One of the most visible changes has been, so far, that concerning
the alternative textbooks.

The Ministry of National Education started from the premise that unique
textbooks were inconsistent with the new context brought about by the
curricular reform, and elaborated a new policy concerning textbooks. The long-
term objective of the new strategy was to allow a free market of school
textbooks, relating not only to the international standards but also to those
traditions of the Romanian educational system that had proved their viability
along the years. In 1995 the first alternative textbooks were published and thus,
one educational tradition, that of the monopoly of a single publishing house,
was resumed. The teachers, the pupils and, to some extent, the parents had to
opt for one of the textbooks that had been selected from those offered for
evaluation by publishing houses.

Who evaluated the textbooks? The Ministry suggested that the offer of
approved books should go back to three per subject, for each year of study, so
the concept of free market is in fact a mixture between choice and controlled
selection. A National Council for Textbooks Approval (CNAM) was appointed
in 1995. It has seven members named by the Ministry and they have to select
commissions for evaluation for each subject, made up of teachers. ‘Publishing
houses submit their manuscripts for approval, having recommendations from at
least two reviewers, and the CNAM rejects or approves them according to
several criteria.” (Marga 1999:8)
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Are alternative textbooks better than a single textbook?

Most of the respondents think that the Reform has been successful as far as the
introduction of the alternative textbooks is concerned. One of the ideas that
respondents seemed to automatically associate with alternative textbooks was
freedom of choice. This concept is imperative because neither the teachers nor
the pupils are identical. There can be no advantage in using the same textbook
with all pupils since interests and abilities differ. The only viable solution,
should a single textbook be ‘chosen’ — as it had been up to 1995 — would
engage a considerable amount of work on the part of the teacher.

‘Why deliberately restrict alternatives? Why go back? If there was only one
book, we (the teachers) would have to create alternatives to it ourselves. What
else would you call the adjustments the teacher would have to make? All the
photocopies, pictures and cassettes they bring to class...a completely new
textbook altogether’. (I1)

With the new books, a lot of this work has already been covered and the
responsibility of the teacher increases, because s/he has to choose the best
alternative textbooks for the pupils. ‘Alternative textbooks allow for
interpretations. Both the author and the teacher have to organise the book and,
respectively, the book and the class, to make sure that, in some teachers’ words
‘make sure that everything goes well.” (Q33)

According to most of the respondents, ‘goes well’ entails that the textbook be
accessible, i.e. that it give up some of the academic overload typical for the
unique textbook. With the alternative textbooks we are offered a number of
colourful, tastefully printed books that appeal to both teachers and students.
They are much better organised; they enable active teaching methods and
encourage pupils to be curious, to create rather than to reproduce. Creativity is
of particular importance in high-school, when no compromises are to be
allowed in shaping a person’s cultural background. If critical thinking is to be
encouraged at a time when the individual is assailed with undifferentiated
offers typical for a free market, centralised education is obviously no longer
functional and, consequently, no longer legitimate.

How did teachers adapt (if at all) to the new teaching methodology brought
about by the new textbooks?

Traditionally, information was envisaged as an end on its own. This resulted in
a rigid selection of materials, in standardised and self-sufficient interpretations.
Alternative textbooks, on the other hand, allow for differentiated skills to guide
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the educational process. ‘both teachers and students feel they do something
they themselves chose to and children become more motivated to learn.” (12)

As far as adapting to the pace of the Reform is concerned, the main question
was: How important is the teacher’s age? The data proved that being open to
changes and willingness to act, as opossed to unconditioned acceptance, had
little to do with age. ‘I don’t think age really matters. I have older colleagues
who were just as glad to get rid of the old textbook as I was. It’s rather a
question of temperament’. (I3) Being of age means having more experience;
younger teachers are more energetic — there are advantages and disasvantages
on both sides.’(I5)

There is a counteroffensive going on against the implementation of this
educational reform. The tendency to ‘look backwards’ has a lot to do with the
inertia that characterises the aged teaching staff in our schools. One teacher
argued ‘old habits die hard. I don’t blame them (those teachers). It’s just that
when you’ve taught for twenty years according to the same rules, all these
freedom may be a bit difficult to cope with.’(12)

What are the ‘weaknesses’ of the new textbooks?
The weaknesses of alternative textbooks were pointed out by a second category,
that of the teachers who do not deem so highly of the reform. This category is
not as highly represented as the previous one. ‘Not so highly’ is an umbrella
term for all those who think that:

» alternative textbooks have both advantages and disadvantages

» there are absolutely no advantages in using alternative textbooks (8

percent of the total number)

An important conclusion reached during the process of analysis points out that,
despite the optimistic ministerial reports, the curricular success is an illusion
The curriculum is much too comprehensive, too dense, and the noticeable
consequence is the unnecessary congestion of textbook with information. “We
sometimes have to use the same alternative textbook two years in a row if we
want to finish it.” (Q46)

Too extensive use is made of vocabulary items. There are cases when certain
words included in a text are not listed in any dictionary.

Less stress is laid on theory in some alternative textbooks while others
overestimate the role of grammar to the detriment of developing speaking skills
through the practice of language in familiar situations. The overuse of one does
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not guarantee mastery of the other. In addition to this, teachers complain about
the lack of grammar exercises, obscure terminology, academism and lack of
structure when it comes to literature items.

The main concern expressed by respondents is that, although all the textbooks
were conceived according to the same syllabus, a lot of confusion may arise
from interpretations. Nevertheless, ‘there’s no room for subjectivity when it
comes to coaching pupils for an exam. Exams act like a drawback on the reform
because, contrary to the standards set by the Ministry, the methodology of
evaluation still relies on measuring the ‘acquisition of irrelevant details.’(14)
According to 12, ‘all examinations should rely on conversations. Less attention
should be paid to the written test.” ‘Cambridge exams are a good example’ 14
maintains. ‘they test the communicative skills of pupils, while we give low
marks because somebody forgets how many plays Shakespeare wrote. We
overestimate the pupil’s capacity to memorise things.’

Whether arduous supporters of the reform or totally against it, teachers embrace
the idea of improving the present textbooks:

*  More dialogues and literary texts should be added.

e Each lesson should end with a list of new words.

¢ Games should be included in high-school textbook

*  Grammar exercises related to real-life situations

*  More topics for conversation should be introduced

* Differentiations must be made according to specialisations, as there
are high schools where, during the four or five weeks of ‘practice’ no
classes are taught.

e Technical vocabulary items should be taught.

What do the teachers think about the limitations imposed by the Ministry?
Another issue of crucial significance is the number of textbooks. 60 % of the
questioned sample disagrees with the decision that limited the number of
approved textbook to three. “Why should the Ministry choose for us?’ asked
12, while one answer to Q36 was that ‘the three textbooks will gradually turn
into a stereotype.’

The minister’s decision is abusive and has nothing to do with improving the
quality of the educational system. Moreover, it utterly opposes both the reform
and the principles of a free market. Once the market is no longer free, there will
be no more competition, the access of authors and publishing houses on the
market will be affected and one of the resulting concerns is that we might
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return to the single textbook. © Sure, let’s get back to that insipid textbook.
Let’s nor risk anything [...] one book, three similar books, it’s exactly the same
thing.” (I2) The same respondent was virulent against the recently adopted
policy of giving the material aspect a greater significance in the evaluation
process. ‘[...] now she (the minister) decides that it is not the quality of a
textbook that matters, but whether the publishing house manages to fool us with
a phony price.” (ibid.) The minister’s concern that textbooks might soon turn
into a source of profit for publishing houses is not founded because the
publishing houses cannot control the market. The natural outcome of allowing
an open competition would lead to the disappearance of poor quality
textbooks from the market. Teachers are wondering whether corruption is again
the main drive of the system. Their conclusion is only natural, since a
prestigious publishing house (Macmillan) was given a poor mark for the quality
of its products and the points its textbook received ranged from 2 to 8, creating
thus the suspicion that the procedures of evaluation were not consistent or that
the evaluators were not honest.

A disquieting question arises: how are we to know that the three books are the
best? One of the main worries of those who see things from behind the desk is
that the evaluators lack the knowledge related to child psychology and teaching
methodology. ‘it seems some of them have lost contact with the reality in
schools in the country.” (Q10) ‘I have had the opportunity to see other
textbooks which are very good but have not been approved.” (Q13)

In spite of these doubts, the questionnaires show that the category of teachers
who trust the expertise of official evaluators is high. They think that evaluators
have been chosen due to their teaching experience. Nevertheless, both
categories agree that a competent choice entails efficient methods of selection
from their part, too.

What alternative textbooks do they use ? (taking into account that, from one
form to another, English is taught, for the same year of study, from two up to
eight classes a week)

Another major point of concern is that of deciding whether to use the same
alternative textbooks or not, according to the intensive or non-intensive level of
English.

The teachers who chose the same textbook ground their option on the pupils’
motivation to learn: ‘I don’t think that classes with a low level of English
should expect any indulgence; this would lead them to understand that no
progress is required from them.” (Q20) They compensate for the insufficient
material with additional grammar and vocabulary exercises.
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The other category think it more productive to make a clear option at the
beginning of the school year and use more difficult and more condensed
textbook for classes with intensive study of English.

Foreign publishing houses are more highly appreciated than the autochthonous
ones. This is partly because ‘we don’t know how to sell our merchandise’. (14)
Foreign publishing houses are favoured because of the emphasis they place
upon the appearance of the textbook. The paper used is of higher quality, the
pictures are more suggestive and varied, and the cover is appealing to both
teachers and pupils.

From the point of view of the informational content there are two types of
textbook: those written abroad, not necessarily for Romanian pupils, and those
written for Romania. The former, though significantly more accurate from a
methodological point of view, have little to do with the ‘Romanian realities’.
The latter still bear the heavy mark of an academic style that our educational
system apparently cannot get rid of. We are still tributary to an utopical
ambition: that of knowing (and teaching) all there is to know. Quantity is still
more important than quality. ‘Foreigners aim for less and accomplish more.
Their pupils are not inhibited when they have to engage in a conversation, even
if they have no idea about the difference between the Conditional and the
Future. It’s the other way round with our children.’ (I5)

Foreign alternative textbooks are reproached with an inadmissible lack of
literary texts. ‘These books are more pragmatic in nature [...] and deal with
everyday problems rather than with literary issues.” (I12) Is this good or bad?
Well, both. To begin with, pupils are more interested in learning about subjects
such as biographies when the example deals with Gloria Estefan’s career (see
Matters — Upper-Intermediate). Secondly, if literature is almost ignored in the
student’s book, it is, with very few exceptions, dealt with in a Literature
Companion. This is of particular significance with respect to the intensive
classes, where pupils are already familiar with most of the grammar rules and
are further presented with an image of a foreign culture and civilisation.
Original English textbooks are like © a breath of fresh air’. First of all, they are
edited by native speakers of English. Secondly, they are always accompanied
by a set of cassettes with original texts.

Furthermore, an important criterion that guides the process of selection is
tradition, namely the experience that foreign publishing houses have in
elaborating textbooks for teaching/learning English.

The negative side to all this is the higher price. If English textbooks printed in
Romania are as expensive as those for other subjects — approximately € 5 — the



Eliza Filimon

price of foreign textbooks is three times higher. Considering that an Activity
book costs as much as a Romanian textbook, the conclusion is that Western
textbook are for Western wallets.

How do teachers of English evaluate (choose) a textbook?

As to the actual choice of the alternative textbooks, the questionnaires revealed
that, while some teachers rely on their experience and common sense in finding
methods to evaluate the offer, others take part in conferences, read journals,
attend courses and talk to more experienced colleagues.

The teacher assumes a great responsibility when opting for a particular
textbook. Some of the main factors influencing the process of selection are the
level of pupils, the informational content and structure of the book, its price,
the quality of the paper, the pictures. ‘most of the textbooks show a deficit
from the point of view of organisation. The curriculum [...] is much too
comprehensive, and textbooks have to cover it. We must adapt the textbook to
our needs and to those of our pupils.” (I5)

An interesting solution was offered by 11, who, two years ago, had opted for
two textbook which she used with two different classes of the same level of
English. One year later she could appreciate which was more appropriate. If
each alternative textbook had been piloted before being marketed the results
would have determined the legitimacy of its implementation.

12 said that she chooses the books according to the immediate purpose of the
pupils. ‘if they prepare for the Baccalaureate (the high-school graduation
exam), conversation and basic grammar rules are sufficient.” textbooks that
contain detailed literature items and complex grammar exercises are preferred
in the case of classes with intensive study of English, or when more difficult
exams — such as the University entrance exam — are involved. As far as
Cambridge, Toefl or Oxford exams are concerned, the preparation is best to do
using the alternative textbooks published by foreign publishing houses because
these are conceived according to the same principles as the exams. To be more
explicit, the books consolidate the communicative skills whereas the exams
evaluate the extent to which these skills have been developed.

Teachers usually skim the textbooks and discuss their opinions with their
colleagues if they want to maintain a certain degree of consistency within the
department. Some teachers use textbooks that have not been approved by the
Ministry because they think they are more appropriate.
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As major beneficiaries of the reform, pupils play a significant part in the
process of selection. For example, classes are organised into teams that
evaluate the alternative textbooks from various points of view and give them
points. They feel thus more involved and have more confidence in a system
which has given them a choice.

Alternative textbooks were first made use of in high-schools in 1998, and the
four years that have elapsed gave teachers the opportunity to study the offer,
partly pilot it, and decide on the alternative that best suited their needs.

The majority of the teachers think the implementation of alternative textbooks
was beneficial for the educational system in Romania and acted as an impulse
upon it. They are pleased with the alternative textbooks they chose at the
beginning of 2002. They proved to be competitive from the points of view of
informational content, presentation, congruence with the level of the class,
price etc. last but not least, they eliminate the risk present up to their
introduction, that of falling in a routine.

On the other hand, the question has become highly politicised. Frequent and not
always justifiable changes lead to confusion and this results in a lack of
confidence in the instances of the government. The problem of what alternative
textbooks to choose and how to do it should be investigated from the point of
view of teachers and pupils. Are the criteria imposed by the Ministry grounded?
Only a thorough market study can determine that. Economic conditions may
well dictate that the expensive alternative textbooks be eliminated from the
market, but this is not for the Ministry to establish.

Most of the teachers prefer to make their own choices. The present study
demonstrates that they have the knowledge required to do this. However, there
is no merit in this for the Ministry, since specialised courses are scarce. Instead
of wrongly restricting the number of approved alternative textbooks, the
minister might allot more money for further training the teaching staff to ensure
the premises of accurate selection.
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Faludy Kinga
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Kiilkereskedelmi Féiskolai Kar

Ibér-amerikai Kommunikacios és Tovabbképzo Intézet

A spanyol nyelv szerepe a konferenciatolmacs képzésben

A spanyol nyelv vilagszerte egyre népszeriibb mind az amerikai, mind az eurdpai
kontinensen. Az Eurdpai Unio szervezetein beliil azonban ez még nem tiikrézodik. A
cikk spanyol aspektusbol 6sszefoglalja a konferenciatolmdcs képzés torténeteét, kiter a
legfontosabb szakmai szervezetekre, elemzi a tolmadcsolas  mindségbiztositasaval
kapcsolatos kérdéseket, valamint tajékoztatast ad a spanyol nyelv helyzetérél a
magyarorszagi tolmacsképzében.

A spanyol nyelv jelentdsége az amerikai kontinensen

Az amerikai kontinens felfedezésének 500. évfordulodjat is megiinnepld Sevillai
Vilagkiallitas spanyol pavilonjaban, 1992. oktéber 11.-én a spanyol nyelv
valamint az ibér-amerikai kultura értékeit 6rz6 Cervantes Intézet Osszehivta a
Spanyol Nyelv Kongresszusat, ahol elhataroztak, hogy a jovoben rendszeresen
tartanak hasonld nemzetkozi Osszejoveteleket. gy keriilt sor 1997-ben
Mexikoban a Spanyol Nyelv I. Nemzetkézi Kongresszusdra. Négy évvel késobb,
2001 oktoberében Spanyolorszagban Valladolid adott otthont a Spanyol Nyelv
1I. Nemzetk6zi Kongresszusdnak. A rendezvény jelentOségét emelte, hogy a
kongresszus megnyitobeszédét Spanyolorszag kiralya tartotta, és a 300
kongresszusi résztvevd kozott jelen volt Mexiko, Argentina és Kolumbia
miniszterelnoke is.

A kongresszuson tobb neves hispanista utalt arra a tényre, hogy a kinai, az
angol és a hindi utan a spanyol nyelvet beszélik a vilagon a legtobben, 356
milliban: Mexikéban 93, Spanyolorszagban 38,9, Kolumbidban 35,8,
Argentindban 35,3, Venezuelaban 22 és az Egyesiilt Allamokban 20 millidan. A
spanyol nyelv jelent6ségét Latin-Amerikaban az 1is bizonyitja, hogy
Brazilidban a Parlament jovahagyasara var, hogy a spanyol nyelv oktatasa
kotelezd legyen, de két allamban, a mintegy 12 milliés Sao Pauloban és a 3
milliés Rio de Janeiroban az allami iskolakban és sok magéniskolaban is
mar kotelez6 spanyolul tanulni (Pascual, 2001:43).

Ugyanakkor a latin-amerikai orszdgokban az angol nyelv egyre nagyobb
szerepet jatszik, hiszen a nemzetkdzi gazdasagi és politikai szervezetekben,
példaul az Egyesiilt Allamok, Kanada és Mexiké kozotti Szabadkereskedelmi
Tarsulasban, a NAFTA-ban vagy a nemzetkézi kongresszusokon a hivatalos
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nyelv az angol, a francia és a spanyol. Ezért a latin-amerikai orszdgok
egyetemei is egyre nagyobb figyelmet forditanak a konferenciatolmacs
képzésre.

A konferenciatolmacsok szimultan, konszekutiv vagy fiilbesugasos modon
dolgoznak jellemzden a nemzetkozi konferenciakra és targyalasokra. (Szabari,
2002:84). A Konferenciatolmacsok Nemzetkozi Egyesiilete (AIIC: Asociacion
Internacional de Intérpretes de Conferencia) meghatarozasa szerint a
konferenciatolmdcs olyan személy, akinek hivatasa a nyelvi kozvetités (egyediil,
de tébbnyire mint egy munkacsoport tagja); nemzetkozi konferenciakon vagy
konferencia jellegii dsszejoveteleken vesz részt, és képzettségének kdszonhetéen
- fiiggetleniil a résztvevok beszédének hosszatol és tomorsegetol - az
elhangzottak szimultan vagy konszekutiv tolmdcsoldsdra képes (AIIC, 2002).

A tolmacsképzés a latin-amerikai egyetemeken /Mexiko, Argentina, Kolumbia,
Peru, Chile/ gradualis formaban torténik: a legfontosabb nyelvek az angol, a
francia €s az olasz. Az utdbbi években - hasonldan Eurépahoz - posztgradualis
forméban, ,master” képzés is van, els6sorban spanyol, angol és francia
nyelveken. A tolmacsok szakmai grémiumokba tomoriilnek, sajat folydiratot
adnak ki, rendszeresen tartanak kongresszusokat, konferenciakat.

Argentinaban a tolmacsok tobb szakmai szervezet kozott valaszthatnak, de a
legnagyobb sulya a 65 orszagbol, tobb mint 2500 tolmacsot befogado, mar
emlitett Konferenciatolmacsok Nemzetkozi Egyesiilete (ANIC) Argentin
Tagozatanak van. 1979-ben alakult meg az Argentin Konferenciatolmdcsok
Szovetsége  (ADICA: Asociacion de Intérpretes de Conferencias de la
Argentina). Komoly szakmai sulya van a Buenos Aires tartomanyi Forditok és
Tolmacsok Szovetségének (ATIBA: Asociacion de Traductores e Intérpretes de
la provincia de Buenos Aires). A tagok minden szervezetnél ,free lance”
vagyis ,,szabaduisz6” tolmacsok, akik elfogadjak a szakmai szervek etikai
normait, ugyanakkor a szdvetséghez tartozas noveli a megrendelok bizalmat,
mintegy garanciat nyujt a munka minéségére (Celesia, 1996).

Mexikoban 2002 aprilisaban {innepelte a Konferenciatolmacsok Mexikoi
Kollégiuma (CMIC: Colegio Mexicano de Intérpretes de Conferencias)
fennallasanak 20. évforduldjat. Az eseményrél részletesen tajékoztat spanyol,
angol és francia nyelven a Kollégium altal publikalt kiadvany, a Flash 2002.

Kolumbiaban a Forditok és Tolmdcsok Kolumbiai Szévetsége — (ACTI:
Asociacion Colombiana de Traductores e Intérpretes) 2000-ben kozzétett egy,
a tolmacsokra és forditokra vonatkozé Etikai Kodexet, melynek lényegét a
zard bekezdés foglalja 6ssze, az alabbiak szerint:
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...a forditok nagy hozzaértéssel és tehetséggel képviselik a gondolkozas
iskoldinak Osszességét, mindazt az érzelmi sokszinliséget, ami az emberiséget
gazdagitja. Megtestesitik ami 0sszekot benniinket, azokat az alapvetd értékeket,
amelyeket meg szeretnénk védeni és tovabb szeretnénk adni. Legyen a XXI.
szazad az etika szazada.

A tolmacsolas technikajanak kutatdsa terén ez év oktoberében egy ujszerii
megkozelitésbol vizsgaltak a tolmacstevékenységet. Egy 3 napos szakmai
mithelyfoglalkozas keretében, melynek cime: Megszolal az elme, megszolal a
test, megszolal a hang /suena la mente, suena el curepo, suena la voz/ a
tolmacsok, tanarok, eldéadok, kozszereplOk teljesitményének novelésére és
hatékonysagara kiilonb6z6é 1égzéstechnikat, lazitasi technikat és tudatos
hangképzést oktattak.

Peruban 2001.oktoberében tartottak - Limaban - egy négy napos kongresszust,
a Forditok és Tolmacsok I Nemzetkézi Kongresszusat (I  Congreso
Internacional de Traductores e Intérpretes).

Kubaban ugyanebben az évben még egy fontos eseményre keriil sor: december
11-12 kozott Havannaban a kubai Tudomanyos és Miszaki Tajékoztato Intézet
¢s a kanadai Forditok, Terminolégusok ¢s Tolmacsok Intézete kozosen
rendezik meg a Forditds, Tolmdcsolas és Terminologia Szimpoziumat ,,A
terminoldgia a nyelvészeti tevékenység kozpontjaban” cimmel. Kéztudott, hogy
a forditas és tolmacsolas-kutatds elengedhetetlen része a terminologiai
kutatdsok, hiszen az élet minden teriiletén nap mint nap 1) eredmények
sziiletnek, ezért a szakembereknek, a terminologusoknak ki kell alakitaniuk az
uj jelenségeket megfeleléen kifejez6, nemzetkozileg is kovetkezetesen
hasznalatos terminologiat.

A teljesség igénye nélkill eddig megemlitett, meghatarozéan fontos szakmai
szervezeteken kivill még nagyon sok létezik Latin-Amerikaban. Részletes és
aktualizalt felsorolas talalhat6, tobbek kozott, a www.notisnet.org és

info@notisnet.org cimeken.

A spanyol nyelv szerepe az Eurépai Uniéban

A mar emlitett Cervantes Intézet ez ¢év szeptemberében jelentette meg
Madridban negyedik ¢évkonyvét ,,A spanyol a vilagban” (El espafiol en el
mundo) cimmel. A kiadvany szerint Eurépaban a 2000/2001-es tanévben tobb
mint 3,4 millidan tanultdk a spanyolt mint idegen nyelvet, jelentdsen tobben
mint az el6z6 években. Els6sorban Franciaorszdgban, Németorszagban €s az
Egyesiilt Kiralysagban nétt az érdeklddés a spanyol nyelv irant. Napjainkban a
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spanyol allampolgarokon kiviill még 23,5 millidan beszélnek spanyolul
Eurdpaban, (az adatban a kozép-kelet eurdpai orszagok nem szerepelnek). A
Cervantes Intézet igazgatdjanak véleménye szerint e szamok tiikrében még ...
meg kell vivni a békés harcot azért, hogy a spanyolt mint masodik idegen
nyelvet ismerjék el az Eurdpai Unidban.” (Juaristi, 2002). Egyre inkabb
nyilvanval6, hogy Spanyolorszagnak legalabb olyan markéans nyelvpolitikat
kellene folytatnia mint az Egyesiilt Kirdlysagnak, Németorszagnak vagy
Franciaorszagnak. Az Europai Union beliil is érvényesiteni kellene azt, hogy
Europaban az angol utan a spanyolt tanuljak a legtobben, mint idegen nyelvet.
Sajnos, pillanatnyilag, mint arra az El Pais napilap briisszeli tudésitdja ramutat

...a spanyol bedobta a toriilkoz6t, mert az unids intézményrendszeren beliil
egyaltalan nem érezhetd az a jelentds érdeklédés, ami egyébként az egész vilagon
megmutatkozik a spanyol nyelv irant (Bosco, 2001:8).

A spanyol nyelv és egyaltalan az idegen nyelvek irant megndvekedett
érdeklodést kétségteleniil eldsegitették az Eurdpai Unid Lingua, Erasmus,
Socrates, Leonardo da Vinci, Juventud és Tempus I-II-IIl programjai, hiszen
didkok ezrei vehették és vehetik igénybe a kiilfoldi dsztondijakat. Az Internet
korlatlan lehet6ségeket nyujt, a vilag kitarult, Eurépaban egyre természetesebbé
valik, hogy 2-3 idegen nyelv ismerete nélkiil senki sem lehet versenyképes. A
nyelvtanulas egyre nagyobb jelentdségére és sziikségességére hivta fel a
figyelmet az Europai Bizottsag és az Eurdpai Parlament azzal is, hogy a 2001-
es évet a Nyelvek Eurépai Evének nyilvanitotta.

A tobbnyelviiség Europaban természetes jelenség volt mindig, hiszen elég csak
Svéjcra gondolnunk, ahol kantonok szerint valtozik a nyelv és gyakorlatilag
négy hivatalos nyelv van. Az Eurdpai Unié torténetét is végig kiséri a
tobbnyelviiség. Tudjuk, hogy 1952-ben az Eurdpai Szén és Acélkdzosséget és
az Euratomot megalakit6 5 allam (NSZK, Olaszorszag, Benelux allamok) majd
késébb az 1958-ban létrejott, immaron Franciaorszagot is magaba foglalo
Eurdpai Gazdasagi Kozosség (EGK) négy hivatalos nyelve a német, francia,
olasz és holland volt. 1973-ban Dania, Irorszag és az Egyesilt Kiralysag
csatlakozédsa utan a hivatalos nyelvek szama hat, hiszen a meglévd négyhez
csatlakozik a dan és az angol. 1981-ben Gordgorszag beléptével hétre
emelkedik a hivatalos nyelvek szdma. 1986-ban Spanyolorszag és Portugdlia
belépése miatt immaron kilenc hivatalos nyelve van az EGK-nek. 1995-ben
Ausztria, Svédorszag és Finnorszag beléptével még két nyelv, a finn és a svéd is
hivatalos nyelvvé valik, tehat az utolsé bovités ota tizenegy hivatalos nyelve
van az Eur6pai Unidnak.
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A hivatalos nyelv azt jelenti, hogy egyenjogiiak és egyenrangliak, tehat
autentikus szerzddésnyelvnek szamitanak, egyik sem mérvadé a maésikkal
szemben, egyik nyelvi szoveg sem mindsiil forditasnak. Az irdsos
dokumentumok tehat mind a 11 nyelven megszdvegezésre (redaccion, draft,
abfassen) keriilnek, majd az Uni6 11 nyelven megjelend hivatalos kozlonyében
megjelennek.

Eddig az Unio hivatalos nyelveir6l beszéltiink. Meg kell emliteni azonban,
hogy a gyakorlat nem teljesen egyezik meg a szigort elmélettel. Ugyanis
kialakultak az Ugynevezett munkanyelvek, amelyeken a mindennapi munka
soran az unids apparatus szot ért egymassal. A ,hatok” idején a négy hivatalos
nyelv koziil a francia és a német, majd 1972-t6l a ,kilencek az angolt, a
franciat és a németet hasznaltak. Jelenleg az Un. els6szamt munkanyelvek az
angol és a francia.

»Mig kordbban a francia szerepe volt a meghatarozobb, mara mindinkabb az
angol veszi at ezt a szerepet, és az angol szamit a legfontosabb drafting
language-nek /[szovegez0 nyelv/, amelyr6l a tobbi nyelvre forditjdk a
dokumentumokat, amelyek a forditast koévetéen onallo életre kelnek, és eredeti
szovegnek szamitanak (Szabari, 2002:119).

Az Europai Uni¢ intézményrendszerének muikodoképessége hiteles, kivalo
mindségli tolmacsolas és forditas nélkiil egyszeriien elképzelhetetlen. Ezért
mar 1958-ban az FEurdpai Bizottsag (az EU mindennapi munkajat végzo
dontésel6készitd, javaslattevo szerve, ahol jelenleg 20 biztos és kozel 20.000
f6s hivatalnoki kar dolgozik) elndke 1étrehozott egy Tolmdcs Részleget. Ebbdl a
Részlegbdl alakult meg 1973-ban a Tolmdcs Igazgatosag, majd 1981-ben a
Konferencia és Tolmdacsszolgalat (Service Communitaire Interpretation et
conference, Servicio Comun Interpretacion-Conferencias, Joint Service
Interpretation-Conferences, Gemeinsamer Dolmetscher- und Konferenzdienst
der EU-Kommission). A Konferencia ¢s Tolmacsszolgalat a vilag legnagyobb
tolmacs szolgaltatd szervezete, az EU minden intézményének - kivéve az
Europai Parlamentet és az Eurdpai Birosagot, melyek sajat tolmacsszolgalattal
rendelkeznek - az Osszes hivatalos nyelvre biztosit jolképzett tolmacsokat.
Mintegy 500 allando tolmaccsal rendelkezik, de sziikség esetén ezen felill még
naponta 250-300 szabaduszo6 tolmacsot mozgosit. Ezzel a kapacitassal naponta
kozel ezer tolmacsot tud kiallitani félszaz kiilonb6z6 rendezvényre.

A 90-es évek végéig a Konferencia és Tolmacsszolgalat sajat maga foglalkozott
hivatasos tolmacsok képzésével, de 1997-ben 8 eurdpai egyetemmel egy kozos,
postgradualis programot inditott be, melynek célja kimagaslo teljesitményt
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nyujtoé konferenciatolmacsok képzése. Mara a programban résztvevd egyetemek
szama 15 — koztiik az ELTE Fordit6 és Tolmacsképzd Kozpontja.

(B6vebb informacio a http://europa.eu.int/comm/scic/history/history_es.htm
honlaprol tdltheto le.)

1999-ben a Tolmacsszolgalat tobb mint 107 ezer tolmacsnapot latott el sajat
foallasu, illetve szabaduszo tolmacsok segitségével az alabbi megoszlasban:

1. tablazat
Tolmacsnapok megoszlasa

Kabin Foallasuak Szabaduszok Osszesen
Francia 8.060 9.767 17.827
Angol 9.522 8.020 17.524
Német 9.436 6.724 16.160
Olasz 6.724 5.627 12.351
Spanyol 7.029 4.548 11.577
Holland 6.021 4331 10.352
Portugal 3.254 3.002 6.256
Gorog 3.271 2.110 5.380
Dan 3.134 820 3.954
Finn 2.610 665 3.275
Svéd 2.219 541 2.760

Megjegyzés: egy tolmacsnap maximum 2 x 3 6ra kabinmunkabdl all

A csatlakozasra var6 orszagok nyelvi viszonylataban 388 lengyel, 197 bulgar,
171 magyar, 157 roman, 129 szlovén, 88 lett, 85 litvan, 80 szlovak, 44 észt,
Osszesen 1.339 tolmacsnapot bonyolitott le ( Rodriguez Melchor- Sanchez del
Villar Boceta, 2000:5).

Spanyolorszagban a forditd ¢és tolmacsképzésre a az egyetemek
Bolcsészettudomanyi Karanak nyelvi tanszékein keriilt sor egészen 1974-ig,
amikor az Egyetemi Reform Torvénye alapjan az egyetemeken beliil 1étrejottek
a Forditas és Tolmdcsolas FEgyetemi Iskolak (EUTIS: Escuelas Universitarias
de Traduccion e Interpretacion), és megkezd6dott az egyetemi képesitéssel jard
forditd és tolmacsképzés. 1991-t6l robbandsszerlien megemelkedett azon
egyetemek szdma, ahol kiilon tanszékek vagy szekciok foglalkoznak a fordito-
tolmécsképzéssel. Ma mar mintegy 14 ilyen miihely dolgozik, a legismertebbek
koz¢ tartoznak a madridi, granadai, tarragonai, barcelonai, malagai és sevillai
egyetemekenmiikodo mihelyek. A képzés gradualis formaban torténik, kivéve
az Europai Tanacs Konferencia és Tolmdacsszolgalata altal feliigyelt ¢és
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tamogatott Universidad Pontificia Comillas egyetemet Madridban, illetve az
Universidad de la Laguna egyetemet Las Palmasban, ahol posztgradudlis
master képzés folyik.

Osszefoglalva tehat elmondhatjuk, hogy habar Eurépaban a spanyol nyelv
népszertisége egyre nd: a spanyol egyetemek mintegy 10 éve komolyan
foglalkoznak fordito- és tolmacsképzéssel: az Eurdpai Unid szervezeteiben és
rendezvényein a spanyol csak az oOtodik helyet foglalja el a teljesitett
tolmacsnapokat figyelembe véve. Egyes spanyol szakemberek abban biznak,
hogy az Unio6 bévitése kedvezden befolyasolhatja ezt a helyzetet, mert majd a
spanyolbdl is ,,relézhetnek” az ujonnan belépd orszagok tolmacsai. Ez torténne
példaul, ha egy litvan eléadast magyarra nem az eredeti litvanbol, hanem a
mar spanyolra tolmacsolt valtozatbol forditandk. Megjegyzendd, hogy jelenleg
az EU-ban arra torekednek, hogy lehetdleg relé nélkiil, kozvetleniil végezzék a
tolmécsolast, ami viszont csak gy érhetd el, hogy minden hivatalos nyelvnek
van egy tolmacskabinja. Egyelore nem lehet tudni, hogy a bdvités nyelvi
kihivasainak hogyan lehet majd eleget tenni, hiszen 24 vagy annal tobb kabint
fizikailag lehetetlen elhelyezni a jelenlegi infrastruktara keretein beliil.

A tolmacstevékenység minéséghbiztositasa spanyol nyelvi aspektusbol

Az egyik legnehezebb feladat objektiv kovetelményrendszert kidolgozni a
tolmacstevékenység mérésére, mert a mindség megitélése tobb szempontbdl is
lehetséges. Természetesen a legfontosabb szempont, hogy a célkozonség | kitii-
né” osztalyzattal mindsitse a tolmacsot, ami azt jelenti, hogy a kommunikaciod
teljesen zavartalan a beszélo és a hallgatosag kozott, a tolmécs jelenlétét szinte
észre sem lehet venni. Lényeges ugyanakkor, hogy a megbiz6 is elégedett
legyen a tolmacs munkdjaval, ugy itélje meg, hogy egy alapos, lelkiismeretes,
megbizhato, kellemes, minden szempontbol versenyképes, egyszoval ,,profi”
személyt valasztott, akivel hosszlil tdvon is egyiitt kivan dolgozni. Maguk a
tolmacsok is folyamatosan értékelik sajat és tolmacskollégaik teljesitményét,
koztudott, hogy dnmagukkal valamint tolmécstarsaikkal szemben magas mércét
allitanak.

A lehet6 legjobb teljesitmény biztositasira a Konferenciatolmacsok
Nemzetkozi Egyesiilete a tolmacsolasi esemény minden feltételére ¢€s
koriilményeire kiterjedé utmutatot dolgozott ki. Kimondja ugyanis, hogy a
célkozonségnek joga van gyakorlott, ,,profi” tolmdcshoz, valamint kivalo
hangmindséghez. Még a hangtartomanyt is rogziti 125-12.500 Hz kozott. A
tolméacsok munkakdriilményei biztositasa érdekében ISO szabvéany szerinti
tolmacsfiilkék elhelyezését irja eld annak érdekében, hogy a tolmacsok
kifogastalanul hallhassak a bejovo szoveget, ugyanakkor jol lassak a beszélot,
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hogy ily moédon a non verbalis kommunikéciot is figyelembe véve a lehetd
legtokéletesebb megoldast adhassak (Aenor, 2002).

A tolmacsolas mindségét a tolmacsok fizikai erdnléte is befolyasolja. Ezért
kiilonds figyelmet érdemel a kabinok szell6zése, megvilagitasa, a bejovo
hangminéség, a tolmacsok zokkendmentes valtdsa, s6t, ha mas orszagbol
érkezik a tolmacs gondolni kell az iddeltolodas, a klimavaltozas vagy az
étrendbeli kiilonbségek negativ hatasanak kikiiszobolésére is.

A tolmacsolas és egyben a konferencia sikere természetesen az eléadoktol is
nagymértékben fiigg. A Konferenciatolmacsok Nemzetkozi Egyesiilete utmu-
tatot dolgozott ki az eléadoknak és azt tanacsolja, hogy lehetdleg az eldadas
elott adjak at a tolmacsoknak, az eldadas vazlatat vagy szovegét, kiilondsen
akkor, ha szakszovegr6l van szo. Javasolja, hogy a szoveget ne felolvassak,
hanem mondjak, a beszéd ritmusat pedig 3 perc/oldalban rogziti. Ha az el6ado
barmilyen segédanyagot hasznal, pl. video, diaképek, vagy folidk, a szoveget
feltétlen juttassa el a tolmacsokhoz, mert a konferenciaterem végében, esetleg
karzaton elhelyezett tolmacsfiilkékbdl a kivetitett kép nem lathato.

A mindségbiztositas szempontjabél a Konferenciatolmacsok Nemzetkozi
Egyesiilete a konferenciatolmacsolas nyelvi garanciajat abban latja, hogy a
tolmacsok mindig a legerésebb idegen nyelviikrdl, a B nyelvrdl forditanak
anyanyelviikre, az. A nyelvre, minden kabinban 2 tolmécs valtja egymast. A
tolmacsolas ilyenkor egyiranyu. (Lasd 1. abra)
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l.abra

Egyiranyu tolmdcsolas

Francia nyelvii el6ad6

v
v v v v

Német Spanyol Angol Francia
kabin kabin kabin kabin
FrB NA FrB SpA FrB AA Néma
Német Spanyol Angol Francia
hallgatdsag hallgatdsag hallgatdsag Hallgatosag

Sokszor a konferencia szervezok tobb nyelvparositas esetén gazdasagi okokra
hivatkozva a kétiranyu, mas szoval ,,reléz6” tolmacsolast valasztjak. Az el6z6
példat figyelembe véve ez azt jelenti, hogy a francia nyelvii eléadot példaul
csak a spanyol kabin forditja spanyolra, a tobbi tolmacs a spanyol kabin &ltal
létrehozott spanyol szévegbdl ,,relézik”. Ez a megoldads kockéazatos, mert ha a
,relét add” kabinban a tolmacs téved, akkor a rola dolgozé kollégéak is rossz
informéciot adnak 4t. Ha netan a tobbi nyelvi kabinban dolgozé tolmacs is
pontatlanul vagy hidnyosan fordit, akkor a mindséget mar kettds karosodas éri.
Az ilyen szituacioban a tolmacsok sokszor nem a legerdsebb B nyelviikrol,
hanem a gyengébb C vagy D nyelviikrdl dolgoznak, ami gyengébb
teljesitményhez vezethet. (Lasd 2. abra)
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2.dbra
Kétiranyu (relézd) tolmacsolas
Francia nyelvi el6add
v \
Német/Spanyol Angol/Spanyol Francia/Spanyol
kabin kabin kabin
Német Spanyol Angol Francia
hallgatosag hallgatdsag hallgatdsag hallgatdsag 44

Relé tolmacsolas nélkiil példaul egy harom nyelvii konferencian, ha a
hallgatosag csak harom nyelvii, akkor hadrom kabinra és 5 tolmacsra: ha a
hallgatosag négy nyelvii, akkor 4 kabinra és 7 tolmacsra, ha pedig a hallgatosag
6t nyelvil, akkor 5 kabinra és 9 tolmacsra van sziikség (Espaiic 2002).Relé
kevesebbel is meg lehet oldani a feladatot, tehat kilenc helyett esetleg hattal.
Igaz, hogy a koltségeket illetden ez mintegy 30%-0s megtakaritast jelent, de
fél6, hogy a tolmacsolas mindsége is legalabb ilyen aranyban csokken.

Mint arra mar korabban utaltam, a tolmacsolds mindségét a leginkabb a
tolmacsok képzettsége, felkésziiltsége, ratermettsége hatarozza meg. A
Konferenciatolmacsok Nemzetkozi Egyesiilete ezért tart kapcsolatot, és nyujt
rendszeres szakmai segitséget az egyetemeknek, értékeli a ,master” vizsgakon
szerepld jeldlteket, és killd szakembereket a leendd tolmacsok felkészitésére.
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Végiil meg kell emliteni a Konferenciatolmacsok Nemzetkozi Egyesiilete altal
kidolgozott, és a mintegy 80 tagorszag kozel 3000 fOs tagsagara nézve
kotelezd Etikai Kodexet, amelyben rdgzitik a szakmara vonatkozo etikai
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kovetelményket, mint példaul a titoktartast, az egymds segitését, a szakma
hirnevének megdrzését stb.

A spanyol nyelv helyzete a hazai konferenciatolmacs képzésbhen

Hazankban a szaktolmacs oklevél megszerzésének jelenleg két modja van: vagy
az ELTE Fordit6 és Tolmacsképzé Kozpontja altal évente kétszer meghirdetett
szaktolmacs vizsgat teszi le, vagy pedig az ELTE FTK vagy mas egyetem
posztgradualis  tolmacsképzése  keretében tanul ¢és  vizsgazik. A
Konferenciatolmacsok Nemzetkdzi Egyesiilete altal szervezett és felligyelt
master képzésben csak azok vehetnek részt, akik szaktolmacs oklevéllel
rendlkeznek és sikeres felvételi vizsgat tesznek B és C nyelvbdl. A képzés két
féléves. A diploma feltétele egy tolmacs-eseményt feldolgoz6 szakdolgozat,
valamint A-B, B-A, illetve C-A konszekutiv és szinkrontolméacs vizsga letétele.

Az Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Kardn 1973-ban
alakult meg a Fordito és Tolmacsképzd Csoport angol, német, francia és orosz
nyelven. Az elmult néhany évben a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetemen, a Budapesti Kozgazdasagtudomanyi és  Allamigazgatasi
Egyetemen, valamint a Veszprémi Egyetemen inditottak posztgradualis
tolmacsképzést angol, német és francia nyelven.

A spanyol nyelv iranti igény el6szor 2000-ben mutatkozott, amikor a
,master” kurzusban résztvevd hallgatok korében felmeriilt az igény a spanyol,
mint C nyelv irdnt. A 3 hallgato koziil egy vizsgdzott, akinek sikeriilt is az
angol B nyelve mellett a spanyol C vizsgat is letennie.

2001-ben hirdette meg az ELTE Fordito és Tolmacsképzé Kozpontja elészor a
spanyolt mint B nyelvet, és be is indult az oktatas 8 fovel. (A csoportbol 2
hallgaté a Kiilkereskedelmi Fdiskola volt novendéke, akik mar a Foiskolan 2
féléven keresztiil tanultak spanyol tolmacsolasi ismereteket.) A 320 kontakt
nyelvoran tolmacsolas-technikat, jegyzetelés- technikat, orszagismeretet és
szakforditasi ismereteket tanulnak. A tanév végén szakforditasbol szakdolgo-
zatot készitenek, valamint irasbeli és szobeli tolmacsvizsgat tesznek, ami
idegen nyelvrdl magyarra, illetve magyarrél idegen nyelvre torténd konszekutiv
tolmacsolasbol all. A vizsgat bizottsag elott teszik. A szakdolgozat meg a
vizsga irasbeli és szdbeli eredményétdl fliggben kapnak szaktolmacs vagy
szakfordito, illetve szaktolmacs és szakforditod oklevelet.

Az oklevél birtokdban jelentkezhetnek az egy éves masodik modulra, az
euromaster képzésre, amikor mar a B nyelvik mellé egy C nyelvet is
valasztaniuk kell. Ebben a mésodik modulban kezdédik el a szinkrontolméacs
képzés. Jelenleg a spanyol csoport 6 fobol all, akik koziil harom hallgatod
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spanyol B, angol, ill. német C nyelves, és harom hallgat6 angol B és spanyol C
nyelves.

Megjegyzendd, hogy ebben — 2002/2003 - a tanévben indult be spanyol
nyelvbdl is az EU szakforditd képzés egy spanyol B és két spanyol C nyelves
hallgatoval. Annak ellenére, hogy elegendd jelentkezd volt a szaktolmacs-
szakforditd modulra, ebben tanévben ezt nem inditottuk be, mert a munka
szervezése igen nagy megterhelést jelent. Jelenleg sajnos az FTK spanyol
szakvezetdje, mint oraadd miikddik és ezért nem koncentralhat teljes
energiajaval a tolmacs és forditoképzésre, mint azt a tobbi nyelv szakvezetdje
teheti. Csak reménykedhetiink, hogy valaki, valamikor, valahol raddbben arra,
hogy hazank Unids csatlakozasa hatalmas nyelvi kihivas, amire kelléen fel
kellene késziteni a tolmacsokat és forditokat.
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Hoos Rita
Kaposvari Egyetem
Idegennyelvi Kézpont

Kihivasok és lehetséges megoldasok a felsdoktatas
idegen nyelvi képzésében
2002

Az 1996-0s ill. 1998-as Kormanyrendeletet megelézéen meglehetosen melldzott,
ugyanakkor  kényelmes helyzetben voltak az idegennyelvi lektordtusok a
felséoktatasban. Az azota eltelt években ez a helyzet gyckeresen megvaltozott és a
lektoratusi nyelvtanarok munkdja sokkal nehezebbé, feleldsségteljesebbé, de egyben
izgalmasabba is valt és ezzel parhuzamosan sok esetben elmondhatd, hogy szerepiik
felértékelodott az intézmények vezetése szamdara.

Eléadasom bevezeté részében felvizolom azokat a kihivasokat, melyekkel a
nyelvoktatas szembestiilt az elmult években.

A masodik részben azzal szeretnék foglalkozni, hogy a Kaposvdri Egyetem ATK
Idegennyelvi Lektoratusan milyen lépéseket tettiink a tanmenet/tananyag fejlesztés, a
kovetelmények szigoritdsa és egysegesitése teren és milyenek az eddigi tapasztalatok.
Ugy gondolom, az elkivetkezd néhdny év dontd fontossagii abbél a szempontbél, hogy
milyen lesz az idegen nyelv-oktatds helyzete a jovo felsdoktatisanak strukturdjaban,
hogyan tudunk megfelelni az EU csatlakozas altal tamasztott elvarasoknak. Nagyon
fontos, hogy ismerjiik egymast, tudjunk egymds munkdjarol és sziikség esetén
egységesen tudjunk fellépni kézos érdekeink képviseletében.

A 2001-ben tartott 1. Szaknyelvi Szimpoziumon szerzett tapasztalatokbdl sok mindent
tudtunk hasznositani mar az elmult évben és reméljiik, hogy idén is hasonlo lesz a
helyzet. Hasznos lenne azonban a szimpoziumok kozotti idoben is a kapcsolattartds a
Lektoratusok kozétt. Eléadasom harmadik részében ezért néhdany konkrét javaslatot
szeretnék tenni ezzel kapcsolatban abban a reményben, hogy a mostani szimpozium
esetleg modot adhat az elsé lépések megtételehez.

Az idegen nyelv tanitasaval kapcsolatos kihivasok a kozelmultban
Az elmult években nagyon Osszetett, olykor dramai és sokszor egymasnak
ellentmondé kihivéasok érték az idegennyelvoktatast a felsGoktatasban.

Felvett hallgatok nyelvi tuddsszintje
* A kézoktatas nem tudott még hatékony megoldast talalni az idegen
nyelv oktatasara, talan majd az emelt szintii érettségi.

*  40-50%-ra nétt a felsdoktatasban tovdabbtanulok ardnya, tovabbhigul
a felvettek nyelvi tudasa.
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Képesitési kovetelmeény
e A Kképesitési kovetelmény dllamilag elfogadott nyelvvizsga
letételéhez koti az allamvizsgara bocsatast. Jelenleg a felvett
hallgatok 25-30 %-a rendelkezik ezzel.

Kredit

* Orszagosan bevezetik a kredit rendszert a felsGoktatasban. A mo-
dellként szolgald orszagokban (USA, Egyesiilt Kiralysag), az idegen
nyelv nem feltétele a diplomanak (az angol vilagnyelv), igy az idegen
nyelv teljesen hidnyzik a rendszerbdl. Csak a szaknyelv kaphat
kreditet, de nem tisztazott, hogy mit lehet szaknyelvnek tekinteni. A
kreditet nem kapd tantargy érdemjegye nem szamit az atlagba, vagyis
nincs semmilyen 0sztonzo hatasa.

Egyetemi autonomia a nyelvoktatasban
*  Egyetemi autonomia van, minden egyetem a sajat belatdsa szerint
alakitja ki az idegennyelv-oktatassal kapcsolatos feltételrendszerét:
- biztosit vagy nem ingyenes nyelvoktatast, ha igen, akkor hany
orat,

- kotelez6-e az idegen nyelv,
- kap-e és hany kreditet az idegen nyelv,
- altalanos vagy szaknyelvi vizsgat kér a diplomahoz.

EU csatlakozas
* Az EU csatlakozas kiiszobon all, 2 éven beliil EU tagok lesziink, ami
azt jelenti, hogy szabadon vallalhatunk munkat az EU orszagokban és
ugyanakkor az EU orszagok szakemberei is munkat vallalhatnak
nalunk.

Nyelvoktatassal kapcsolatos dontések

* A lektoratusokat nem mindeniitt vonjak be a fenti kérdésekkel
kapcsolatos déntések meghozatalaba.

A Kaposviri Egyetem ATK Idegennelvi Lektoratusan kialakitott médszer
Az el6z0 részben ismertetett kihivasok - elsdsorban a nyelvvizsga
kovetelménye - sziikségessé tette, hogy ujragondoljuk és atformaljuk egész
nyelvoktatasi struktirankat és stratégiankat.

Mig a nyelvvizsgaval rendelkezé egyetemi hallgatok orszagos atlaga 25-30 %-
os, karunkon ez 10-15 %.
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Ez az adat nyilvanvalova tette, hogy részleges, kisebb valtoztatdsok nem
elegendbek elfogadhaté eredmények eléréséhez. Atfogé és , drasztikus”
valtoztatasokra  volt  sziikség, azaz meg kellett valtoztatnunk a
kovetelményrendszeriinket, tanmenetiinket ¢és a tananyagainkat, mégpedig
nyelvvizsga-centrikusan és a korabbitol gydkeresen eltéré szemlélet alapjan.

Nyelvvizsga-centrikussag

A nyelvvizsgara felkészités keriilt ugyan a nyelvoktatasunk kdzéppontjaba 1998
utan, de a Kormanyrendelet megjelenését koveté mintegy két évben még teljes
bizonytalansag volt azt illetden, hogy melyek lesznek az akkredditalt
nyelvvizsgak.

Elsének az ITK ORIGO nyelvvizsgarendszert akkreditaltadk 2000 marciusadban
¢s a Kaposvari Egyetemen 2000 mdajusa ota mikodik akkreditalt
nyelvvizsgahely.

Az itt szerzett tapasztalatok azt mutattdk, hogy szakmai szempontbo6l nagyon
hasznos a felkészités soran, ha a tanar vizsgaztatoként ismeri az adott vizsga
feladat- és kovetelményrendszerét.

A masik nagy elonyt az jelenti, ha a hallgato helyben tud informaciét szerezni,
jelentkezni és a vizsgat is helyben teheti le.

Az egyetem vezetése tamogatta azt a torekvésiinket, hogy 1jabb
nyelvvizsgarendszerekhez csatlakozhassunk és igy 2002. aprilisaban létrejott a
Kaposvari Egyetem Idegennyelvi Koézpontja, amely 2002 soran az alabbi
nyelvvizsgarendszerekhez csatlakozott:

e Z6ld Ut angol, német, kétnyelvii, szaknyelvi
*  Pitman angol, egynyelvi, altalanos
*  Goethe német, egynyelvi, altalanos

A NYAT akkreditacio a cikk irdsakor folyamatban van.

Modszertani szempontbdl sok elonyt jelent a két nemzetkézi nyelvvizsga és
amennyiben a hallgaté kiilfoldi tanuldst vagy munkat tervez, ugy ezeket a
nyelvvizsgakat tudja a legjobban hasznositani.

A Zéld Ut szaknyelvi vizsga tobb szempontbél is kiilonlegesen drvendetes volt
szamunkra. Elsésorban eldontotte karunkon azt a vitat, hogy sziikséges-e a
szaknyelv oktatasa egy olyan ki¢lezett helyzetben, amikor a hallgatok tobbsége
nem rendelkezik a diplomahoz sziikséges nyelvvizsgaval. Meglehetdsen nagy
nyomds nehezedett a Lektoratusra, hogy szoritsuk teljesen hattérbe a
szaknyelvet, amit viszont mi nyelvtanarok a nyelvoktatas igazi céljanak tartunk
a felsOoktatasban. A szaknyelvi vizsga értelmetlenné tette ezt a szembeallitast.
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A mésik eldnye ennek a vizsganak, hogy ezaltal legalabb részben kaphatunk
kreditet a nyelvoktatasra, mivel a szaknyelvre adhato kredit. Jelenleg az 5. és 6.
félévre kapunk 4-4- kredit pontot, célunk annak elismertetése, hogy a 3. és 4.
félévben is szaknyelvi alapokat tanitunk. Kulcsfontossagiinak tarjuk, hogy
kaphasson az idegen nyelv is kreditet, ugyanis atlagba beszamité osztalyzat
nélkill szinte lehetetlen érvényesiteni az altalunk felallitott kovetelmény-
rendszert.

A harmadik oridsi pozitivumot az a rendkiviil hasznos szakmai egyiittmiikodés
jelenti, ami az elmult év soran kialakult az IVK munkatarsai és a Lektoratus
tanarai kozott. A vizsgaztatoéi és anyagkésziti tréningek mellett szerveztiink
mar probavizsgakat, eldtesztelést ¢és folyamatos egymas tananyagainak
kolcsonos kiprobalasa is.

Kovetelményrendszer

A gyokeres szemléletvaltast a kovetelményrendszer tekintetében azt jelentette,
hogy nem a beérkez6 hallgatok tudésszintjéhez kell igazodnunk, hanem az
elérendd szintbdl kell visszaszamolva meghatarozni a kévetelményeket. Vagyis
ha a kozépfok szintjét 80 %-ban, az alapfokot pedig 60 %-ban hatarozzuk meg,
akkor a hallgatok tudasat idéaranyosan ehhez kell viszonyitani és az
érdemjegynek is ezt kell tiikroznie.

Félév  Elérendé szint

80 % kozépfok
75 %

70 %

65 %

60 % alapfok
55%

R

Ezt az iitemezést az a hallgato tudja tehat redlisan teljesiteni, aki beiratkozaskor
kb. 50 %-os tudasszinttel rendelkezik. Az altalunk iratott szintfelmérd alapjan
2002 szeptemberében a beiratkozott elsd évesek atlaga 44 % volt és 36,5 %-uk
teljesitménye volt 40 % alatti. Ezeknek a hallgatoknak tudatositani kell, hogy
szamukra nem elég a nyelvvizsga megszerzéséhez az egyetem altal biztositott 6
féléves, heti 4 6ras nyelvtanulas.

Nagyon hasznos lenne, ha késziilne valamilyen orszagos szintfelmérés is a
beiratkozott hallgatok nyelvi tudasszintjér6l, mert az az adat, hogy 70-75 %
nem rendelkezik kézépfoku C tipust nyelvvizsgaval 6nmagaban meglehetdsen
semmitmondo6 a tényleges helyzetet illetéen. A Kozoktatasban példaul késziilt
egy orszagos felmérés a 9. osztalyosok kozott 2002 szeptemberében.
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A hallgatd nemcsak a tanév eleji felmérd alapjan szembesiil a nyelvvizsgdk
kovetelményeivel.
A2a
pontban felsorolt nyelvvizsgdk szerves részét alkotjdk kovetelményrend-

szeriinknek, mivel az évkozi szamonkérés és a hdrom tanévvégi vizsga ezeknek
a nyelvvizsgaknak a feladat-és kovetelményrendszerét tiikrozik,

1. év: ITK ORIGO alapfok (féiskolas hallgatéink szamara alapfok

a  képesitési kovetelmény)
2.év: Pitman / Goethe kdzépfok
3.év:  Zold Ut kézépfok

Fontos eleme volt az egységes kovetelményrendszer és tanmenet kialakitdsanak
a hallgaték pontos tdjékoztatasa, ezért a tanév elején tajékoztatd fiizet
forméjaban kapjak kézhez a legfontosabb informacidkat. A kiadvany tartalma
honlapunkon is olvashatd: www.atk.u-kaposvar.hu/nyelvi képzés.

Tanmenet

1998-t0l elotérbe keriilt az egységes kovetelményrendszer és szamonkeérés
sziikségessége, ez pedig elképzelhetetlen egységes tanmenet nélkiil.

Els6 1épésként a tematikus ill. nyelvtankdzponti modelleket vettiik alapul. A
témak kivalasztasanal és sorrendjilk meghatarozasanal két rendezéelviink volt:
a fokozatossag és a tanuloi igények.

e Tematikus modell
A fokozatossadg jegyében a konnyebb, altalanosabb, hétkdznapibb témaktol
haladtunk a nehezebb, dsszetettebb, egyre inkabb szakmai jellegii témak felé.
A témak kivalasztasanal figyelembe vettiik a tanuloi igényeket, melyeket két
csoportba osztottunk, mivel a nyelvtanulas célja is kettds jelenleg.
Az egyik cél a hatékony nyelvhaszndlat elsajatitasa hétkoznapi ill. szakmai
szituaciokban, a masik pedig a képesitési kovetelményben eldirt nyelvvizsga
megszerzése.
,»A gyakorlatban a vizsgakra valo felkészités és az oktatas szorosan Osszefligg,
emellett a jo nyelvvizsgaknak pozitiv visszahatasa is lehet az oktatasra” (Kurtan
2002), vagyis ha sikeriil a vizsgazé nyelvtanulasi céljait legjobban megkozelitd
nyelvvizsgat kivalasztani és azt a nyelvvizsgat szakszerlien allitottak 0ssze, ugy
ez a kétféle igény a lehetd legnagyobb mértékben fedi egymast.
1998-ban az ITK ORIGO nyelvvizsga témait vettiik alapul az els6 5 félévben és
a szaknyelv témait hallgatdi igényfelmérés eredményeként hataroztuk meg.
2001-ben akkreditaltak a SZIE Zold Ut szaknyelvi vizsgat, igy a 2002/2003-as
tanévben mar a Zold Ut témai alapjan alakitottuk ki a 3. éves tanmenetet.
Felmeriilt, hogy esetleg az agrarmémdok hallgatok is az altalanosabb, iizleti
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szaknyelvet tanuljak csak, de a kérd6ivek valaszaibol egyértelmiien az deriilt ki,
hogy az agrarmérndk hallgatok nagymértékben preferdljak a kifejezetten agrar
vonatkozasu témakat, igy a 6. félévben maradtak szakonként eltéro témak.

e Nyelvtani modell
Az els6 4 félév soran ismétlés jelleggel atvessziik a legfontosabb nyelvtani
témakat. A tanitott sorrendet a nyelvi munkako6zdsségek tanarai hatarozzak meg
sokéves tanitasi tapasztalatuk alapjan kozdsen egyeztetve.
Az utolsé két félévben nincs egységes nyelvtani tanmenet, a tanarok az adott
nyelvi csoport hidnyossagai, igényei alapjan ismételnek illetve tanitanak uj
nyelvtant.

e Készség-, feladat alapu modell
A tanmenetnek természetesen ezt a két elemet is tartalmaznia kell.
A felsofoku szakképzés esetében a tartalmi dominancia érvényesiilése mellett
a készségfejlesztd és feladatalapti modellek adott oktatasi célnak megfeleld
aranyu kombinaciojat” (F. Silye, 2002) valasztjak a legtobben.
Azaltal, hogy meghataroztuk az egyes tanévekben célul kitizott nyelvvizsgakat,
egyben meghataroztuk, hogy milyen feladatokat kivanunk gyakorolni illetve,
hogy az egyes készségek mekkora hangstlyt kapjanak.
Ez természetesen ismét felveti a nyelvvizsgak Osszeallitoinak felelGsségét,
hiszen nagyon fontos, hogy a sikeres nyelvvizsgara készités egyben a sikeres
kommunikacidra is készitsen. (Noble 2002)
A nyelvtanitasnak ezt a részét kiilondsen megneheziti az a tény, hogy az
egyenetlen, olykor nagyon alacsony nyelvi tudasszint mellett a hallgatok ezeket
a feladatokat az anyanyelviikon sem mindig tudjak sikeresen megoldani.
,»A hazai kozépiskoldkban csak elvétve tanulnak a didkok anyanyelviikon olyan
mifajokat, melyeket tovabbi palydjuk soran hasznosithatnanak és a felsGokta-
tasi intézmények jelentés hanyadaban egyaltalan nem, vagy csak érintdlegesen
foglalkoznak ezeknek a miifajoknak a tanitdsaval, megismertetésével.”
(Keresztes 2002)
A tanmenetet természetesen csak keretjelleggel lehet meghatarozni, hiszen a
csoportok és ezen belill az egyéni tanulok jelentds kiilonbségeket mutathatnak.
Az eltérd igényekhez valo igazodas fontos eszkoze a rendszeres, preciz mérés,
ami kimutatja, ha a csoport fejlédése nem egyenletes (sohasem az!) az egyes
készségek terén. Az eredmény alapjan az adott csoporton beliil korrigalni lehet
az évfolyam szamara meghatarozott struktarat, pl. ha nagyon nagy a lemaradas
a hallott szovegértésnél, akkor azt a tervezettnél nagyobb aranyban kell
gyakorolni.

e Funkcionalis modell
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Talan ennek az elemnek a beillesztése igényli a legtobb odafigyelést, hiszen
fontos, hogy logikai kapcsolatban legyen a tobbi elemmel, pl. a tanacsadas jol
illeszkedhet az egészség témahoz, vagy a feltételes modhoz stb.

Az idei tanév egyik legfontosabb szakmai feladata a Lektoratus szamara, hogy a
feladat-, készség- és funkcio alapu modelleket szervesen beillessze a mar
meglévo téma-nyelvtan alapti modellbe.

Tananyag

A sajat tananyagok rendszerezett gyljtéséhez és irasahoz csak annak
ismeretében volt értelme hozzalatni, hogy kialakult, melyik évben milyen
nyelvvizsgarendszer kovetelményei, feladatai alapjan tanitunk.

Eddigi tapasztalataink azt mutattak, hogy bar feltétleniil sziikséges egy jegyzet
formatumu tananyag gyiijtemény, annak nem biztos, hogy teljesen egységesnek
kell lennie, hiszen sem a csoportok, sem a tanarok nem egyformak.
A miihelymunka fontos eleme tehat megegyezni az iranyelvekben:

* tanitott témak

» funkciok

» feladatok

» készségek sorrendje, kapcsolata és stlya

Ezt kovetden fontos feladat az anmyaggyiijtés és -irds olyan formdjat kell
kialakitdsa, melynek keretében az egyes tanarok altal talalt ill. irt anyagok
ismertté €és hozzaférhet6vé valnak a tobbiek szamadara, kolcsondsségi alapon.
Ennek legcélszerlibb megvalositdsi modja egy szdmitogépes adatbdzis
létrehozasa.

A rendszerezett anyaggyljtdé és —ir6 munka szdmara nagy segitséget jelent
kiilonbozé matrixok 1étrehozasa. Pl. egy konyv feldolgozédsa téma/feladat
szerint vagy az egy témahoz tartozd anyagok csoportositasa készségek,
feladatok €s funkciok szerint.

Egyiittmiikodés

Joggal vetddhet fel a kérdés, hogy egy még be nem fejezett kisérlet anyagat
miért tirom a kozonség felé, miért nem a mar elkésziilt anyagokrol és az
ezekkel 0sszefliggd tapasztalatokrdl szamolok be 2-3 év mulva.

Ennek alapvetden két oka van.

Az egyik az a meggy6zddésem, hogy mas lektoratusok is hasonlo problémakkal
kiizdenek ¢és talan egyik-masik kezdeményezésiink gondolatébresztd lehet
szamukra, hasznositani tudjak egy résziiket sajat munkajukban.
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Mivel az id6 mindnyajunkat nagyon szorit, igy minden elvesztegetett honap
sokat szamithat. A masik ok pedig az, hogy az emlitett problémak olyan
Osszetett kihivasokkal szembesitik a lektoratusokat, amelyeket 6nalléan nem
lehet szinvonalasan és feleldsségteljesen megoldani.
A kozoktatasban ill. a nyelviskolakban tanitd kollégakhoz hasonléan hasznos
lenne létrehozni egy szakmai kézosséget a felsGoktatdsban nyelvet tanitd
szakemberek szamara is, az alabbi célokkal:
* anyelvtanitas elméleti, gyakorlati kérdéseivel (tananyagkészités,
nyelvtudasmérésstb.) kapcsolatos informaciok cseréje,
* forum megteremtése az informaciok megvitatasara, esetleg k6zos
allaspont kidolgozasara, a forum lehet akér virtualis is,
* akozos allaspont szakmai képviseletének megteremtése,
*  koz06s projektek, palyazatok hirdetése, szervezése, eredményeik
ismertetése.

A szakmai kozdsség lehetséges formai:
* - mail lista
* honlap
»  koz0s projektek
*  szimpo6ziumok
* szakmai egyesiilet.

Osszegezve, az elmult néhdny év a kozel husz éves nyelvtanari palyam
legnehezebb, de egyben legizgalmasabb id0szaka volt. Varhatéan hasonléan
érdekes évekre szamithatunk, jo lenne, ha minél tobben osztozhatnadnk egymas
gondjaiban és sikereiben.
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Jarmai Erzsébet
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Kereskedelmi és Vendéglatoipari Kar

Az emocionalis hattér feltérképezése és annak jelentosége
az idegen nyelvi gazdasagi szaknyelvi 0ran

A gazdasagi szaknyelv iranti novekvd érdeklédés egyre nagyobb mértékben tiikrozi
azokat a valtozo gazdasagi és tarsadalmi kériilményeket, amelyek kozétt a didkoknak,
ill. a végzett hallgatoknak az idegen nyelvet a mindennapi életben hasznalniuk kell.

A nyelvhaszndlatban a hangsuly az informaciocserére tevodott at ,,Az idegen nyelv,
mint kommunikdcios iizenet hordozoja van jelen, a figyelem magdra az iizenet
tartalmara 6sszpontosul.  Elotérbe  keriilnek a nyelvi szitudcioban résztvevok
kommunikacios céljai és egymdshoz valo viszonyuk. A nyelv mellett ugyanakkor a nem
nyelvi eszkézok is segitik a hatékony kommunikaciot”(Sardi,2002). A verbalis
kommunikacio aranya mindéssze 30%-ot tesz ki a teljes kommunikacioban.

Ezek a jelenségek még jobban felerésédnek a gazdasagi szaknyelv hasznalata soran.
Bizonyossag vegett elég csak korbenézniink a gazdasagi szféra munkaadoi elvardsainak
tereén...

Beszéliink ugyan készség alapu és kompetencia alapu képzésrdl, de megvalosul-e ez
valojaban a mi oktatasi rendszeriinkben? A nyugati szomszédainknal szerzett
tapasztalatok arra utalnak, hogy a munkavallalé alacsonyabb iskolai végzettséggel is
,jobban el tudja magdt adni” a munkaerd piacon, mint magyar sorstarsa. Olyan
kompetenciakkal rendelkeznek, amelyek a tdargyi ismeretek megszerzésével
parhuzamosan fejleszthetok és egy komplex funkciondlis tudas felhasznaloi szintjére
juttatia oket. A munkaerd toborzasnal beigazolodik, hogy a lexikalis tudasnak csak
valamivel 50% alatti szerepe van a sikeres felvételnél.

A mai idedlis munkavallal6i karaktert nemcsak a magas 1Q-szint, az ismeretek
széles skaldja, és a jozan, logikus gondolkodés jellemzi, hanem a gazdag
érzelemvilag, a fantazia, a kreativitas, az egyéni kisugarzas stb...

Azoknak a kvalifikacioknak a kialakitasa, amelyekre ma a gazdasagi szektorban
igény van, nem tud létrejonni az emocionalis intelligencia figyelembe vétele ill.
fejlesztése nélkiil. Tehat az olyan kompetenciak kimunkalésa, felszinre hozasa
mint a kommunikacios készség (jo fellépés, targyalasi készség, prezentacio,
telefonalasi-, és levelezési kultura), a problémamegoldd képesség (1ényeglatas,
kreativitas), az 6nallo €és csapatban valé munkavégzés vagy szociabilitas és még
szamos tulajdonsag a személyiség meghatarozoi koziil nem megy végbe, nem
teljesedik ki, ha csak a kognitiv fejlddéssel foglalkozunk és elhanyagoljuk az
érzelmi fejlodést, hiszen ezek egyiittesen alakitjdk a személyiséget és
visszahatnak a kompetenciak hasznalatara.
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Nem lehet elégszer hangstlyozni, hogy a gazdasagi szaknyelv tanitdsa nem
egyenld a lexika tanitdsaval! A megtanuland6 ill. a megtanult nyelvi, szakmai
elemeket tettekkel, szituativ mdodon, pozitiv érzelmekkel kisérve hitelesithetjiik
¢s kondicionalhatjuk, sot ezaltal befolyasoljuk a nyelvtanulas hatasfokat.

Miért van ez igy? Mindannyian ismerjiik az un. negativ érzelmeknek (félelem,
szorongas, gatlasossag) a tanulas folyamatara gyakorolt gatld hatasat. (A
szorongas ugyanis azaltal fejti ki kedvezdtlen hatasat, hogy blokkolja a
rovidtavi memoria mikodését.) Szamos kisérlet, kutatas foglalkozik a negativ
érzelmekkel és tudjak a szakemberek, a pedagogusok, hogy az érzelmi atélések
befolyasoljdk a motivaciot. Azt a motivacidt, amely a pedagdgidban a
kulcsszavak kozott szerepel. Az egyik definicid szerint:

...a motivacid egy belsd liiktetés, kényszer, amely mogott valamilyen impulzus,
valamilyen érzelem munkal, amely cselekvést valt ki (Bardos, 2000).

A tanulasi folyamat szempontjabol azonban nem mindegy, hogy milyen
érzelem, milyen cselekvést indukal.

A nyelvoran, a szaknyelvi 6ran sokszor latjuk, hogy a didk rendelkezik az
eszkdzos motivacioval, kényszerbdl tanul, de negativ érzelmi toltéssel éli meg a
tanulasi folyamatot.El6fordul az is, hogy a belsé motivacido lankad negativ
érzelmi élmények atélése miatt.

Mindezek azt jelentik tehat, hogy az érzelmek, az érzelmi élmények és hatasok
nemcsak motivacios tényezok, hanem a tevékenységek, a tanulasi folyamat
kisér6i, befolyasoloi, (a szocialis 1€t hattérzongéi), a személyiség alakitdi és
éppen ezért dontd tényezok... A pozitiv érzelmi élményeknek két teriileten
kotelezo érvényti a felhasznalasuk a nyelvtanitas vonatkozasaban: a) a kiilso
motivacio belsdve alakitasdban b) a kompetenciak fejlesztéseben.

A probléma komplexitasat az adja, ahogyan Osszekapcsolodnak a gazdasagi
koriilmények, mint hattértényezok, - amelyekhez a nyelvtanuld egyeldre
alkalmazkodni kénytelen és nem aktiv alakitdja - , a nyelvtanulds, mint
folyamat, s ezek részvevéje az ember , a maga emocionalis vetiiletével... €s
mindez Osszecseng a szaknyelvi 6ran. A fenti magyarazat tilkrében nem lehet
k6zombds, hogy a didk milyen érzelmi élménnyel vesz részt a nyelvtanulasi
folyamatban.

Ennek kutatdsara — kisérletképpen — a metafora alkalmazasahoz folyamodtam.
Azért valasztottam ezt az eszkdzt, mert az érzelmek sokszor rejtve maradnak, a
nyelvtanulok egyéniségiiktdl fiiggden kiilonbozoképpen nyilvanulnak meg, és
nagyon ritkan beszélnek nyiltan érzelmeikrol, és arr6l még kevésbé, hogy egy-
egy oran szenvedve ¢élték at az ismeretek befogadasat (a tanarral egyiitt) vagy
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¢lményszertien, a tanarral kolcsonds egylittmiikodésben, kellemes hangulatban
¢és személyiségiiket gazdagitva.

A metafora esetében a nyelv kommunikativ funkcidja dominal, azaz a hallgatéban
hasonlé érzéseket, gondolatokat valt ki, mint amivel a besz¢élé rendelkezik
(Vamos, 2001:286).

Kifejezésre jutnak az Gn. nem szandékolt iizenetek és az ilizenet érzelmi hatasa
talal felismerésre és nem értelmi jelentése (ibid). Ilyen médon a metafora, mint
modszer lehetdséget adhat a didkok véleményének mas aspektusbol torténd
felderitésére.

A kutatasi kisérlet végrehajtasa elott felelevenitettem néhany fontos tudnivaldt
a metafora irodalmi és egyéb vonatkozasair6l, melynek ime rovid dsszegzése:
Az idegen szavak szotara szerint a metafora ,,hasonlésagon alapuld nyelvi és
fogalmi azonositas, képatvitel”. A metafora irodalmi értelmezése: ,.két fogalom
kozotti hasonlosdg alapjan miikodé olyan azonositas, amely az azonositott
fogalmat kiemeli jelentésosztalyabol, s egy masik jelentésosztalyba tartozo
szavak szOvegosszefliggésébe épiti be.” Egyfeldl azért, hogy jobban megértsiik
a metaforat, szeretném a hasonlatot, mint irodalmi terminoldgiat megemliteni,
masfeldl 1étjogosultsagat igazolni a metafora-kisérletben. Bar az irodalom nem
sorolja a szoképekhez, de azok kozott targyalja, mert szerepe ugyanolyan,
képszertiségével szemléltetni akar. A hasonlat két fogalom 0Osszevetése,
parhuzamba allitdsa a kozos tulajdonsagok alapjan. Mig azonban a hasonlat
explicit kép, a hasonlitott jelolve van ¢és alakilag négy elembdl all, addig a
metafora, bar hasonldsagon alapul, de implicit, nem jeleniti meg a hasonlitdst.
A kép fesziiltsége éppen abbol ered, hogy nem koti meg a hasonlosag
mibenlétét, igy szabadda teszi a fantaziat, gazdagabba teszi a képzeletet, tobb
jelentést fejezhet ki.

Az irodalomtél elvonatkoztatva nem szoktunk a hasonlat vagy a metafora a
nyelvben, a kommunikaciéban betdltott szerepére gondolni, pedig sok olyan
fogalmat, ¢lményt, benyomast, hangulatot, érzést, véleményt a segitségiikkel
fejeziink ki, amelyekre nincs szavunk.

Eppen e gyakorlati funkcidja miatt a nyelv minden teriiletén tapasztaljuk a
metaforikus gondolkodas jeleit. A koOznyelv exmetaforai mara mar nem
rendelkeznek felidézd képességiikkel, de eredetileg egy adott sz6 alkalmi,
masodlagos jelentéseként jottek létre (fatdrzs, asztallab, tudomanyag). A
tudomanyos nyelvben is kivivtak létjogosultsagukat, a koltéi nyelvben valo
hasznalatuk pedig talan a legelfogadottabb. E teriileten ismertiik meg azt a
tulajdonsagat, hogy szemléletessé, érzékletessé teszi a gondolatot, elevenebben
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lattatja a jelenségeket. SOt ugyanazt a dolgot tobbféleképpen kifejezhetjiik, attol
fiiggben, mihez hasonlitjuk, és igy ugyanaz a sz6 mas-mas hangulatot kelt, mas
érzésvilagot jelenit meg. Példaul:

Haja fekete, mint az ében / mint a korom.
Arca fehér, mint a ho / mint a fal.
Ajka piros, mint a rozsa / mint a vér.

De az az aspektusa, aminek kdszonhetden kutatdsi modszerként alkalmazhatod
ugy a pedagogiaban, mint altalaban a tudomanyos kutatasban, az az, hogy

...a megismerés soran a metafora megeldz(het)i a fogalomalkotast, s hogy a
metafora tudati kialakitasaban nagy szerepet jatszanak a még tudatossa nem valt
élmények (Vamos, 2001:87).

Jelen kutatasom keretei kdzott — ahol a nyelvtanulast kisérd érzelmi hatteret
vizsgalom — kiilon kiemelném még azon elényeit is, hogy

» ¢érzékileg jeleniti meg az érzelmek komplexitasat,

* lényeges tajékoztatast ad a szubjektumrol, akitdl szarmazik.

A kognitiv nyelvészet is felismerte a metafora megismerésben betoltott
szerepét, mert értelmezése szerint, a metafora olyan jelentést, tapasztalatot is
definialhat, amely korabban nem volt ismert, azaz konceptualizalhat. Igy ,.a
metafora atvitelt jelent, amely két entitds kozotti kozos tulajdonsagok alapjan
jott 1étre. A kognitiv nyelvészet célfogalomnak és forrasfogalomnak nevezi azt
a két entitast, amelyek kozott a vizsgalt személy metaforikus kapcsolatot
1étesit” (Vamos, 2001:86).

Kovecses Zoltan egyik amerikaiakkal készitett interju-példajaban irja le A
bardtsag kereskedelmi tranzakcio fogalmi metaforat, amelyben a céltartomanyt
a baratsag fogalmanak jellemzo6i alkotjak, a forrastartomanyt pedig a
kereskedelmi  tranzakciorol alkotott tudasmennyiség. A fenti fogalmi
metaforaban kozos elemek: egymassal interakcidban 1évé emberek/baratok,
kolcsonos interakcio/elényodk, egyenldség elve. A baratsag ezen jellemzoi tehat
a fenti fogalmi metafora segitségével letteck meghatarozva. Azaz, az emberek
ezeket a forrastartomanybeli ismereteiket hasznaltak fel a baratsag fogalom
konceptualizaldsahoz (Kovecses,1998:59-61).

Egy masik metafora-kisérlet leirasaban, amelyben a szerz6 az iskolai félelmek
okait kutatta,
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...az iskola, mint célfogalom vizsgalatakor a tanuldk nem csupan az iskola
épiilete, mint entitds, hanem mas Osszefiiggések kodolasat is elvégezték. Utalas
tortént az iskolaban zajlo: a) pedagodgiai folyamat tartalmara b) a folyamat
szereploire c¢) a kapcsolatrendszer mindségére d) a folyamat értékelésére (Rapos,
2001).

Az altalam végzett metafora-kisérletet 2001 decemberében, angol €s német
idegenforgalmi szaknyelvet tanulé masodéves fOiskolai hallgatok korében
hajtottam végre. Ot nyelvi csoport egy szemeszternyi tanulds utan nyilatkozott
arrol metafora segitségével , hogy milyennek talaljak a szaknyelv-orai
nyelvtanulast. A 70 hallgatébdl 13-an nem metaforaval valaszoltak, igy az
elemzésnél nem lehetett figyelembe venni fejtegetéseiket. A metafora-
vizsgalatoknal célszerli indoklast is kérni; ez megerdsiti, hogy helyesek-e
kovetkeztetéseink az elemzéseknél.
Ahhoz, hogy a beérkezett valaszokbol barmilyen csoportositast létrehozzunk,
meg kell vizsgdlni a célfogalom, ,,szaknyelv orai nyelvtanulas” kifejezés
szerkezetét:

* aszaknyelvtanulas/tanitas folyamata, mint tevékenység

* afolyamat szerepl6i: tanar és hallgatok

e a szereplok viszonya egymashoz: egyenrangll interakcio, egyiitt-

mitkodés

e az drai tevékenység eszkozei: valtozatos, gazdag

* c¢lja: funkciondlis szaknyelvi tudas elsajatitasa

* eredménye: személyiség fejlodés, targyiasult tudas—nyelvvizsga

* atevékenységet, a folyamatot érzelmek kisérik

A kovetkezo 1épés megtalalni a metaforakbol a kdzos fogalmakat €s egy-egy
forrasfogalmat kialakitani. Fel kell tehat épiteni a forrasfogalmak szerkezetét a
célfogalom szerkezetének segitségével, a kozds vondsok megtaldlasa és a
kiilonbségek feltarasa alapjan. Igy 5 nagy csoportot hoztam létre a metaforak
elemzése soran. A kérdésfelvetésben az orai tanulasra helyeztem a hangsulyt,
mert annak érzelmi megitélésére voltam kivancsi. A valaszokbol az is kideriilt,
hogy ki, mire koncentralt, a metafora valasztas felfedte, hogy ki, mit helyezett
eldtérbe:

* aszaknyelvet, mint tantargyat

* az Orai munkat

* az eredményt, a nyelvvizsga letételét

* aszaknyelv eszkdz funkciodjat

* atandrral val6 kapcsolatot stb.
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A hallgaték preferencidinak tobb oka lehet; példaul korabbi nyelvtanulési
tapasztalataik, altalaban a tanulashoz vagy a célnyelvhez val6 viszonyuldsuk, a
tanari munka hatékonysaganak fel-és elismerése (talan aszerint, hogy a
kompetenciak fejlesztése elotérbe keriil-e lexikai ismeretek tanitdsa mellett),
vagy sok esetben a tandrhoz fiiz6d6 kapcsolat vonatkozasaban az erds
motivacios kényszer (mint a diploma megszerzése), a belatas megléte elnyomja
az érzelmi megnyilatkozast.

Az 6t csoport kiilonbozd aranyt képvisel a végsé kiértékelésnél, de még a
legkisebb szamu elemnek is iizenet értéke van. A szaknyelv-orai nyelvtanulas a
hallgatok

19%-anak  4/b tantargy

16%-anak  3/a 1t, folyamat, kihivas

12%-anak  5/a kellemetlen, de van értelme

11%-anak 1/ szorakozas és élmény

10%-anak  5/b kellemetlen és nincs értelme
9%-anak  3/b 1j ismeret, mint eszkz elsajatitasa
6%-anak  4/a lételem
4%-anak 2/ alkotas aktiv részvétellel

(13% nem irt metaforat)

A fenti lista elrendezése nem véletlenszeri. Az elsé csoport forrasfogalmait
alkoté metafordknak (kikapcsolodas, tengerparti lubickolas) nincs sok koziik
nemcsak a nyelvtanuldshoz, de még a munkéhoz sem, a hallgatok mégis ezekre
a kifejezésekre asszocidltak. A képek Onmagukért beszélnek: ezeknek a
hallgatoknak ¢élményt jelent az oOrdn vald részvétel, pozitiv érzelmi
hozzaallassal, abszolit motivaltan tanulnak, de nemcsak a végkifejlet, a
nyelvvizsga lebeg eldttiik, hanem ¢lvezik is a tanuldsi folyamatot. Tagabb
horizonton gondolkodnak, mintha tantargyat tanulndnak; a személyiségiik
gazdagodik és az életre tanulnak. Mindezt szorakozdsnak, kiranduldsnak,
jatéknak ¢€lik meg, tarsakkal, nem maganyosan. Még a hab a tortan is
valamiféle iinnepségre, linneplésre utal. A sziget szonal sem Robinsonra kell
gondolni, hanem az egyedire, a kiilonlegesre, ami megtori a monotonitast a
tobbi tantargy egyhangusaga kozott. A szivdarvdny esetében a soksziniiség és a
latvany élménye domindl, ami sokakat gyonyorkodtet. E csoport képeire
jellemzé a mozgas, a szinek, a derli, a valtozatossdg. Tehat az oran zajlo
folyamat egy idedlis interakci6, mindenki aktiv részvételével, egylittmi-
kodésével, beleértve a tanart, akinek modszerei és eszkozei teszik ilyen jo
hangulatava az orat.
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A 2. és 3. csoport képei egyfel6l haladast sugallnak, eljutast valamit6l valami
felé, masfelol nem céltalan a haladds, hanem bizonyos produktum
varomanyosai, amihez a résztvevok aktivan hozzajarulnak. A 3/a. csoportban az
ujdonsag, a varatlansag, a valaminek vald megfelelés korvonalazodik optimista
latasmoddal, mig a b. csoport tagjai konkrét eredményt anticipalnak. Szamukra
egyfajta eszk6z az Uj ismeret, a tudds egymadsra ¢Epitése a cél a vilag
megértéséhez. Mindkét csoportra igaz, hogy nem elszenved6i, nem
alarendeltjei, hanem akti részesei a tevékenységnek.

A lételemnek nevezett csoportban (4/a) a szaknyelv eszkoz funkcidja kap
hangsulyt. A levegd, éhezonek a kenyér, viragnak az esé metafordkban
kifejezodik a szaknyelv fontossdga — biztositék a léthez — , ugyanakkor a tanar-
diak interakciéban a diak tgy kapja az ismereteket, hogy kiszolgaltatottja a
folyamatnak, passziv elfogad6. A pénz képe utal arra, hogy ezért meg kell
dolgozni.

A hallgatok 19%-a (4/b.) nem tud elvonatkoztatni az iskola fogalomkorétol.
Szamukra a szaknyelv tantargy, nem mas, nem tobb, nem kevesebb, mint a
tobbi tantargy. Kotelesség tanulni, mert ez a diploma feltétele. Pozitiv érzelmi
atélés nélkiili tudomasulvétele a ténynek, hogy sziikséges, és indifferens
szamukra az ismeretszerzési folyamat mikéntje.

Az 5. csoport képei kifejezik a folyamat kellemetlen atélését, ahol elszenveddi a
tevékenységnek. Az a. alosztdly kognitiv modon elfogadja a részvételt, de
negativ érzelmi toltéssel. Tudjak azonban, hogy valami mindségi valtozas lesz a
végén, igy legalabb motivaltak. A b. alosztdly megfogalmazasai az a.-val
ellentétben nem mutatnak motivaciot, kozonydsek vagy elutasitok €s mindez
negativ érzelmi hozzaallasra utal.

Jollehet az effajta metafora vizsgalatok eredményei mindig nagyon érdekesek,
de csak ezekbdl messzemend kovetkeztetéseket levonni nem szabad. Ha mas
modszerrel végzett vizsgalati eredmények is megerdsitik feltevéseinket, akkor
mar el lehet gondolkodni a kovetkezményeken, amennyiben tovabbra is
ragaszkodunk pedagogiai mddszereinkhez.

Emlékeztetve a kutatds alapkérdésére az érzelmek szerepét illetden:
Megjelenek-e a szaknyelv tanitdsa sordn az a pszichologusok és
szocialpszichologusok altal bizonyitott megallapitasok, hogy példaul

. az érzelmek, motivécids hatdsuknak koszonhetden, a kognitiv feldolgozasi
stilust is befolyasoljak

. az érzelmek valosagos és erdteljes befolyast gyakorolnak az emlékezeti
folyamatokra
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... az érzelem nem véletlen kisérdje, hanem szerves része a koriilottiink levo vilag
leképezésének: az informaciok szelektalasanak, tarolasanak és visszakeresésének,
s annak, ahogy meglevd ismeretstruktirdinkat a kognitiv teljesitményt igényld
feladatokban mozgositjuk (Forgacs, 2001).

1. tablazat
Forrasfogalmak csoportositisa

A SZAKNYELV-ORAI NYELVTANULAS FORRASFOGALMAINAK
CSOPORTOSITASA
1/ Szérakozas, élmény (11%)
kikapcsolodas
sziget a tobbi ora kozott
hab a tortan
tengerparti lubickolas
kirandulés
kék szin a szivarvanyban
jaték

2/ Alkotas aktiv részvétellel (4%)
lofutas
gyémantcsiszolas
ételrecept

3/a Ut, folyamat, kihivas (16%)
varakozas, izgalom
ut a jovoébe
elsd randi
uj kapcsolat
felkésziilés az életre, a jovore
beruhazas
folyamat
fejlodés
kihivas, kiizdelem

3/b Uj ismeret, mint eszkoz elsajatitasa (9%)
olvasas
ujsagcikk
politikai, gazdasagi mlivel6dés
vilagkompatibilitas (kultira)
4/a Lételem (6%)
levegd
¢hezonek a kenyér
viragnak az es6
pénz

4/b Tantargy (19%)
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5/a Kellemetlen, de van értelme (12%)
egy hideg, kora reggeli zuhany
foghuzas
miitét
kényszer
egy magatdl értetédd dolog
sziikséges rossz
kotelez6 rossz

5/b Kellemetlen, nincs értelme (10%)
kellemetlen kdtelezettség
rémalom
idegen
futas (elege van)

6. Nincs metafora (13%)
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Mauthnerné Fister Ilona
Budapesti Miiszaki- é¢s Gazdasagtudomanyi Egyetem
Nyelvi Intézet
Angol Nyelvi Csoport

BME miszaki kommunikacios szaknyelvi vizsga

A cikk a Budapesti Miiszaki Egzetemen kidolgozott miiszaki kommunkdcios szaknyelvi
vizsgadt a kévetkezo szempontok mentén vizsgdlja:

e Elvi alapveteés

e Vizsgatipologiai osztalyozads

e Avizsga helye a hazai és nemzetkozi vizsgak kozott

e A vizsga dltalanos tartalma: készségek és funkciok

e A vizsga feladattipusai

e A vizsga értékelési rendszere

e A vizsga tovabbfejlesztésének lehetoségei

Elvi alapvetés

A szakmai nyelvi kommunikacié a kommunikacionak a nyelvtanuld céljai,
igényei ¢és szakmai sziikségletei feldl torténd megkozelitése. Kovetkezésképpen
a szakmai nyelv oktatdsa és mérése az altalanos nyelvi kommunikacio
oktatasaval és mérésével elvileg kozos modszertani alapokon nyugszik, a dontd
kiilonbség a tartalomban rejlik.

A szakmai nyelvi kommunikaciot kiilonféle modokon definidlja a
szakirodalom. Kutatécsoportunk T. Hutchinson ¢és A. Waters (1989)
kommunikacié fogalmat a kovetkezdk szerint:
* A szakmai nyelvi kommunikacié nem hasznal az altaldnostdl eltérd
nyelvet, bar kétségteleniil vannak jol behatarolhatd, a szaknyelvre
tipikusan jellemz6 nyelvi struktirak és funkciok.

A szaknyelv nem pusztan szakszokincs és szaknyelvi nyelvtan
Osszessége, hanem az ezekkel az eszkdzokkel magasabb mindségii
szinten végrehajtott kommunikacio.

. A szaknyelv oktatdsa és szaknyelvi kontextusban térténé mérése nem
hasznal az altalanos nyelvitél eltéré modszertani megkdzelitést, a
kiilonbség a tartalomban van.

A miszaki kommunikéacios szaknyelv ezek szerint a miiszaki tudomanyok
rendkiviil széles skalajan: informatikai, villamosmérnoki, gépészmérndki,
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€pitdmérndki, épitészmérndki, vegyészmérnoki, kozlekedésmérnoki tudoma-
nyokban ¢€s ezek szakiranyaiban hasznalt nyelvet jelenti.

A szaknyelv-felhasznalok kore rendkiviil heterogén: a miivezet6tdl kezdve a
kutatoig egy teljes gazdasagi szféra tevékenységét fedik le a kutatasi szakasztol
a gyartasi folyamaton at a miiszaki termék kereskedelmi forgalomba keriiléséig
(Richterich, 1980).

A miszaki kommunikacidés szaknyelv tehat egyrészt a tudomanyos
ismeretszerzés eszkoze, masrészt a gyakorlati gazdasagi életben, az iparban
hasznalt munkaeszkéz. A miszaki kommunikacids nyelvvizsga ezt a széles
spektrumot hivatott lefedni.

A miiszaki kommunikdcios vizsga elvi alapvetésének tehdat a kévetkezé két
pillere van:

* Egyrészt a szakmai nyelvi kommunikaci6 értelmezése: a kommunika-
cionak a nyelvtanuld céljai, igényei és sziikségletei fel6l torténd
megkdzelitése és a kommunikacionak az ebben a szellemben torténd
mérése.

* Masrészt a szaknyelvhasznalat elemzése a miszaki élet kiilonb6zo
terliletein, a szakspecifikus nyelvekben megtalalhatd kozos jellemzok
feltarasa: a nyelvi kompetencia, a készségek és funkciok, amelyekre a
miiszaki szakembereknek szakmai kommunikacié soran sziikségiik van.

Vizsgatipologiai osztilyozas
A vizsga kommunikativ iranyzatu vizsga, ennek megfeleléen a kovetkezok
jellemzik:

* A kommunikativ moddon elsajatitott funkciokat és készségeket
kommunikativ médon méri, ezaltal kivanunk Osszhangot teremteni a
mai oktatasi €s modszertani gyakorlat és a vizsgaztatas kozott.

* A vizsgazok kommunikativ nyelvhasznalatat mérjiik altaldnos miiszaki
szaknyelvi sz6vegosszefiiggésben €s szovegtipusokon.

* A vizsga szobeli komponense interaktiv , viselkedésalapi a szakmai
¢letben jellemzd helyzetekben. A vizsgaban a hangsily a szakmai
nyelvhasznalaton van .

* Magaba foglalja mind a kompetenciat (a nyelvi format és annak
hasznalatat), mind a performanciat (hogyan hasznalja a nyelvet az adott
szituacidban).

e Az értékelésben kettds skalat 6tvoz: az analitikus és holisztikus skalat,
hiszen a kommunikativ kompetencia mérése a produktiv készségek
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kvalitativ vizsgélatdnak iranyaba megy. A kvalitativ vizsgalatnak a
szakmai nyelvvizsgaztatdsban kiilonds jelent0sége van, mivel
elsdsorban a performancidt kell mérni. Az értékelés mindségének
biztositasara részletes pontozasi Utmutatot és értékskalat ad.

Tovabbi tipologiai jegyek:

haromfokozatu : alap-, kozép- és felsdszintli nyelvtudast mér;

szakmai nyelvvizsga: a készségeket, funkciokat, nyelvhasznalatot
szaknyelvi szovegosszefiiggésben méri;

kombinalja a szubjektiv (tomorités, essz€) és objektiv (feleletvalasztos
teszt, cloze test) vizsgaelemeket;

kombinalja a produktiv és receptiv meérést, ezzel kiegyenliti az egyes
mérési modszerek hatranyait;

komplex vizsga, mert méri a négy alapkészséget valamint a kozvetitési
készséget, ¢és az adott szinten relevans részkészségeket,
mikrokészségeket ;

standardizalt vizsga;

kritérium alapt vizsga;

altalanos nyelvi jartassdgot vizsgal: szintezd, proficiency test
fiiggetleniil a tanult tankonyvektol, azokat a készségeket, funkciokat
méri, szakmailag relevans szovegosszefiiggésben, amelyek a
vizsgaspecifikacioban részletesen megtalalhatok ;

kétnyelvii vizsga: a nyelvek kozotti kozvetitést kiilonbozé feladatok
teljesitése révén méri.

Vizsga helye a hazai és nemzetkozi vizsgak kozott

Az alabbi tablazat mutatja be hogyan helyezkedik el a BME miszaki
kommunikaciés szaknyelvi vizsga az egyéb allamilag, illetve nemzetkdzileg
elismert vizsgak rendszerében:
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1. tablazat

A miiszaki kommunikacios vizsga helye a hazai és nemzetkozi vizsgak kozott

Az Eurépa Tanacs Az allamilag BME iltalanos BME miiszaki-
hatfoki elismert nyelvvizsga kommunikaci6s
skalajanak szintjei nyelvvizsgak nyelvvizsga
szintjei

Mastery

Fels6fok Fels6fok Felsofok
Eft. Op.
Proficiency*

Kozépfok Kozépfok Kozépfok
Vantage
Threshold Alapfok Alapfok Alapfok
Waystage
Breakthrough

A vizsga altalanos tartalma, készségek és funkcio

A mérendd funkciok, készségek meghatarozasa, szévegtipusok kivalasztasa

A vizsgadban szerepld funkciok ¢és készségek meghatarozasakor a
kovetkezoképpen jartunk el:

Egy, a szaknyelvoktatassal, vizsgaztatassal foglalkozo bdséges szakirodalom
alapjan Osszeallitott meniit ajanlottuk a felhasznaldi kérdoivet kitdltd miiszaki
szakembereknek készségenkénti bontdsban. A kérddives felmérés eredményeit
korabbi szaknyelvoktatasi konferencidkon mar ismertettem, nyomtatasban is
tobbszor megjelent magyarul illetve angolul is. Eredményeit egyébként
csatoltuk az akkreditacios kérelemhez.

A felmérés eredményei, szakirodalmi és sajat kozel harmincéves szakmai
nyelvoktatasi tapasztalataink alapjan valasztottuk ki azokat a készségeket,
mikrokészségeket, szovegtipusokat és funkciokat, amelyek a tervezett vizsga
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A vizsga azokat a készségeket és funkcidkat méri, amelyekre az irasos és
szobeli kommunikacid soran a gyakorlati és elméleti teriileten dolgozo
mérndkoknek és miiszaki szakembereknek sziikségiik van.

e Készségek

o [rott széveg értése: A vizsgazd képes elolvasni, megérteni és értelmezni
szakmailag relevans muszaki, illetve tudomanyos jellegli szovegeket,
amelyek a szovegtipusok széles skaldjat fedik le az adott szintnek és
funkcionak megfelelden.

* Szovegtipusok: jelek, feliratok, utasitasok, figyelmeztetések, kezelési és
hasznalati utasitasok, levelek, faxok, e-mailek, jelentések, kézikonyvek,
szakkonyvek, folyoiratcikkek, jegyzokonyvek, stb.

o Jraskészség: A vizsgazd képes gondolatait irasban kifejezni szakmailag
relevans szituacidkban és témakban az adott szintnek megfeleld irasbeli
miifajokban, az odaill6 regiszter, szokincs, nyelvtani szerkezetek,
szohasznalat alkalmazésaval.

«  Szévegtipusok: Utasitasok, nyomtatvanyok, levelek, faxok,
konferenciajelentkezések,  feljegyzések,  laboratéoriumi  jelentések,
jegyzetelés, 6sszefoglald készitése, cikkiras, eldadasiras, stb.

* Beszeédértés: A vizsgazd képes megérteni €s értelmezni szakmailag relevans
szituaciokban és miifajokban az adott szintnek megfeleld nehézségii hallott
gépi szoveget, s az abbol nyert informaciot feladatok megoldasara
felhasznalni képes.

*  Szovegtipusok: Utasitasok tiltasok, figyelmeztetések, bejelentések,
telefononbeszélgetések, informaciocsere, hivatalos és barati megbeszélések,
értekezletek  és  targyalasok  menetének  kovetése,  eldadasok,
konferenciarészvétel, szakrnai tovabbképzés kovetése, stb.

*  Beszédkészség: A vizsgazd képes a kiillonbozé szinteknek megfeleld
regiszterben, stilusban, szdkinccsel, nyelvhasznalattal a részletes leirasban
megtalalhat6 szituacidkban  ¢€s témakban interakciot folytatni.

*  Szituaciok és funkciok: Utasitasok adasa, figyelmeztetések, javaslatok,
tiltasok, magyarazatok , telefonbeszélgetés, informacidcsere, termékleiras,
eléadas részlete, vita, szakmai megbeszélésen részvétel, targyalas, érvelés,
meggyo6zeEs. stb.

*  Kozvetités: A vizsgazd képes anyanyelve ¢és a célnyelv kozotti tartalmi €s
formai atvaltasra irasbeli illetve szébeli kommunikacid soran.

*  Nyelvismeret, jartassag:A nyelvismeret mérésekor a megfeleld
grammatikai szerkezetek, rutinok, kohézios elemek, mondattani ismeretek,
lexika ismeretét mérjiik, amelyekmegfelelnekayadott kommunikacios
szandék kifejezésére az adott szinten.
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A jartassdg mérésekor azokat a nyelvhasznalattal kapcsolatos
interkulturalis,

szociolingvisztikai  elemek szintnek megfelelé ismeretét és
alkalmazasat mérjiik, amelyek nem tartoznak a nyelvismeret, a

crer

kommunikacié szempontjabol elengedhetetlenek.

Funkciok

A szOvegelemzés ¢és az ismételt felhasznaldéi igényszint-mérés alapjan
kivalasztott szaknyelvi retorikai funkciok a kdvetkezok:

* definicio

e leiras

» osztalyozas, kategorizalas

* iddbeli és térbeli viszony kifejezése
» folyamat, trend leirdsa, értelmezése
* ok-okozat kifejtése

e Osszehasonlitas, fejlédés, ellentét

e ¢érvelés, meggydzés

o feltételezés, hipotézis

e kovetkeztetés

e clemzés

A vizsga feladattipusai

A feladattipusok kivalasztasa

A szaknyelvi nyelvtudas mérését az altalanos nyelvtudas mérésétdl az a fontos
kiilonbség valasztja el, hogy a mérést a vizsgazod szakmai céljai, igényei és
sziikségletei felol kozeliti meg. A szakmai nyelvvizsga feladattipusait - kivéve
az altalanos nyelvvizsgabdl atvett beszédértési feladatokat - kifejezetten ebbdl a
szakmai meggondolasbol valogatjuk ki a kommunikativ tipusi vizsgakon
hasznalt ¢€s jelenleg korszeriinek tartott feladattipusokbol (Alderson et al.,

1995).

A feladattipusok  kivalasztdsa a  kdvetkez6  szempontok

figyelembevételével torténik:

a feladatok feleljenek meg a mérési céloknak;

egy feladat egy részkészséget mérjen;

a produktiv-improduktiv feladatok aranya megfeleld legyen egy mérési
egységen beliil;

a feladat nehézsége feleljen meg az adott szinten jellemzo €s elvarhato
feladattipusoknak;
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* a feladatok egy mérési egységen beliili stlyozasa olyan legyen, ami
megfelel a kommunikativ irdnyzat elvarasainak.

A feladatok a szintleirdsoknak megfeleléen épiilnek egymasra. A témakorok és
a tarsalgashoz stimulust biztosité képsorok szandékosan azonosak mindharom
szinten, ugyanis a szakmai nyelvben a szaktudds és a nyelvtudas kozott
semmilyen korrelacidé nem figyelhetd meg. Emellett a vizsga explicit célja nem
a szaktudas, hanem a nyelvtudas merése szakmai jellegli szovegosszefiiggésben.
Azaz, ha valaki alapfoku nyelvvizsgat akar tenni, az még nem azt jelenti, hogy a
szakmai tudasa is alapfokil. Egyszeriien arr6l van szd, hogy egy feladatot
nyelvileg alapszinten tud megoldani. Ugyanigy, kozepes szakmai tudéssal is
jelentkezhet valaki fels6foki nyelvvizsgara, tehat a feladatot nyelvileg
fels6fokon tudja megoldani.

A tapasztalatok szerint a bemelegitd tarsalgasban illetve a képi stimulushoz
feltett részletes, szintekre lebontott, nyelvi nehézségben gondosan elkiilonitett
alaposan kidolgozott kérdéssorok és a hasonld nyelvi szintkiilonbséget mutatd
valaszok nyelvileg jol elkiilonitik a szinteket.

Az egyes mérési egységekben az adott szint, készség, funkcio fliggvényében az
alabbi feladattipusokbol meritettiink:
» ¢értelmezés

* témakifejtés

* jegyzetelés

* hozzarendelés

* iranyitott fogalmazés

*  kifejtés, esszé

* informdcids transzfer

* modositott cloze

e transzformacio, stb.

A vizsga értékelési rendszere

A vizsga numerikus értékelési. Az egyes mérési egységeken beliil szerepld
feladatokat pontokkal értékeljiik 0-5 skalan. A részletes értékelési
szempontokat, az elérhetd pontszamokat illetve a részletes értékelési skalak
leirasat az egyes szintek értékelésénél adjuk meg a Modszertani fiizetben. Az
egyes mérési egységeken beliil a feladatok értékei 6sszeadodnak.

Részvizsgak: Szdbeli és irasbeli részvizsgat is kiadunk. Az egyes részvizsgak
akkor tekinthetok sikeresnek, ha a vizsgazok az adott részvizsgan elérhetd
Osszpontszam 60%-at elérik.
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Ha a vizsgazd komplex vizsgat kér, akkor tekinthetd sikeresnek a vizsga
teljesitménye, ha mind az A, mind a B tipust vizsgan a vizsgazo eléri az egyes
részvizsgakon elérhetd 6sszpontszam 60%-4t.

A sikeres vizsganak 2 fokozata van a teljesitmény szazalékos aranyaban:
megfelelt: 60 % -79 %;
kivaloan megfelelt: 80 % -100 %.

A vizsga tovabbfejlesztésének lehetdségei

Amint az eddigiekbdl mar remélhetdleg egyértelmiien kideriilt a BME miiszaki
kommunikaciés vizsganak semmi esetre sem a szaktudas, hanem a szaknyelvi
kompetencia ¢és performancia mérése a célja. Sokkal tisztdbban és
egyértelmiibben mérhetd a nyelvi kompetencia, ha azonos stimulus alapjan
mérjiik, ugyanis ilyen esetben kizarolag a nyelvtudas szintje donti el, hogy
milyen szinvonalon képes a vizsgazd a feladat végrehajtasara. Erdsen
korlatozott nyelvi kompetencidval is végre lehet hajtani a feladatokat, de
nyilvanvaldan a nyelvi performancia alacsonyabb lesz. A magasabb szinteken
kiilon stlya van a nyelvi kompetencianak, ezért kiilon is mérjiik.

Kiemelendd, hogy a beszédkészség mérésénél minden szinten alkalma van a
vizsgazonak, hogy sajat szakteriiletérdl hozzon példakat és fejtse ki véleményét,
igy lehetdsége van, hogy szakspecifikus szdkincsbeli jartassagardl ugy tegyen
bizonysagot, hogy a vizsga diszkriminacidmentessége ne sériiljon.

Ugyanakkor éppen az egyes miiszaki szakspecifikus nyelvek kozds vonasaira
alapozott specifikacio teszi lehetdvé - felmeriilé igény esetén -, hogy a vizsgat
barmely miszaki szakspecifikus mérésre alkalmassa lehet tenni a szovegek
valtoztatasaval.

Mivel a vizsgarendszer a minden szaknyelvben kozos jellemzokre épiil -
készségek és funkciok - ezért lehetséges tovabbi elagazd szakmai vizsgak
beépitése a rendszerbe. Jelenleg a gazdasdgi kommunikaciés szaknyelvi
vizsgankon dolgozunk, amelyet a BME legfiatalabb karan, a Gazdasag- és
Tarsadalomtudomanyi Karon tanuldé hallgatoink igényeinek kielégitésére
fejlesztiink ki.
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Matételkiné Holl6 Magdolna
Renddrtiszti Féiskola

Az argo szerepe a francia rendori szaknyelvben

Mint minden mas szakteriilet a renddrség is sajatos, ,,belterjes” terminologidat haszndl.
Ezt a rendkiviil gazdag, a kiviilallok szamara ezoterikusnak tiind szokincset elsosorban
a terminus technikusok és az argotikus kifejezések kolonos keveredese jellemzi.
Egyszerre kombindlja a szakma gyakorlasahoz kényszeriien haszndlt témény, pontos,
gazdasagossagra és hatékonysagra torekvé leegyszeriisitett, deformalt adminisztrativ
nyelvezetet, a tipikus rendori kifejezéseket a technolektust és a rendorséggel gyakran
kapcsolatban allo, a tarsadalom perifériajara szorult kiilonbézo tarsadalmi csoportok,
az alvilag specialis szokincsét, szociolektusat.

A renddrék és a biinézok érintkezése folytan a renddérék hivatali szohasznalataban
megjelenik a biinézok altal haszndlt tarsadalmi dialektus, igy a renddri nyelv
,bilingvissé” valik. A rendér szamara a biinozok nyelvének megismerése
kriminalisztikai jelentéséggel bir, biiniildoz6 munkdjanak megkénnyitéséhez és
eredményesebbé tételéhez elengedhetetlen: egyrészt lehetove teszi a félreértések nélkiili
informdciocserét, masrészt bizonyos presztizst kélcsonoz a renddrnek, a tolvajnyelv
masodlagos hasznaldjanak

A rendori szaknyelv és az argé kapcsolata

A rendéri szaknyelv oktatasa soran felmeriil a biinozok altal hasznalt szokincs
elsajatitasanak sziikségessége, tekintettel arra, hogy e szektoralis nyelv alapvetd
specifikuma a biiniildozok és a binelkdvetdk nyelvezetének keveredése. Ebbdl
a gyakorlati sziikségszeriségb6l addéddan e két egymassal szembenalld
tarsadalmi réteg verbalis konfrontacidja soran -a kommunikacié sikjan- 1étrejon
egy bizonyosfajta bilingvizmus. Ez az oka annak, hogy a renddri kifejezések
nehezen izolalhatdak, hiszen nagy résziiket képezik a bindzés vilagadhoz tartozo
argotikus kifejezések: rendor és biingzo kozos teriiletet €s nyelvezetet oszt meg,
a rendor a tarsadalom alvildganak, veszélyes emberi helyezeteinek privilegizalt
megfigyeldje, vagyis a mindennapi dramék igazi ismerdje, ahol a tarsadalom
fonakja rajzolodik ki. A rendér €s a blindzé: vagyis a torvény tiszteletét,
betartasat 6rz6, és az azt megszegd kozott komplex, kétoldalu kapcsolat van,
szoros szimbiozisban élnek és harcolnak, interakcidjuk soran kozos frazeologiat
hasznalnak.

A renddr szdmara a blindz6k nyelvének megismerése kriminalisztikai
jelentéséggel  bir,  buniildoz6  munkdjanak  megkonnyitéséhez  és
eredményesebbé tételéhez elengedhetetlen: egyrészt lehetévé teszi a
félreértések nélkiili informaciocserét, masrészt bizonyos presztizst kolcsénoz a
rendérnek, a tolvajnyelv masodlagos hasznaldjanak.
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Nemcsak a rendéroket, de a fegyoroket is probara teszi ennek a rendkiviili
dinamizmussal valtoz6 szociolektusnak a megértése, nehezen boldogulnak
munkajuk soran a bortondk zart vilagaban sziiletett, s a bortonpopulacio altal
szlinteleniil Gijrakodolt bortonszleng ismerete nélkiil.

Koéztudott, hogy az argd a biindzéknek egy bizonyos mili6hdz vald tartozasat,
sajat tarsadalmi osztalyukkal vald azonosulasat is kifejezésre juttatja. Sajatos
konnotacidval, kozvetetten tikrozi az egyfajta szubkultarat, a térvényen
kiviliek erkolcseit, életfelfogasat, mentalitasat, s felfedi az urbanizacid, a
technika, az erkolcsok fejlédésének, a nagyvarosi kozbiztonsag romlasanak, a
blindzés nodvekedésének problémait. A vitalitdsabol soha nem veszitd
tolvajnyelv hiteles milidrajzot ad a blindzés alakulasarél, nyomon koveti a

crcr

blin6zok Osszetételének megvaltozasat.

Ezt a fesztelen stilust, szellemes, érzelemmel, kritikaval és értékitélettel teli,
legtobbszor spontan keletkezd oOtletdus argdt el kell valasztani a mesterkélt,
természetellenesen nehézkes, nyakatekert, fontoskoddo ¢és pontoskodo,
érzéketlen hivalatos renddri nyelvtol.

A rendoOri nyelvben hasznalatos specialis kifejezésmez6t egyrészt a rendori
szervek 6kondmidara torekvé merev €s szaraz, lényegretorden tomény biirOkrata,
adminisztrativ zsargonja, masrészt a blindz6knek vagy azok mozgasterében
gyakran el6forduldé margindlis tarsadalmi rétegeknek a laza, jatékos, szines,
eredeti nyelvi elemekben gazdag tarsadalmi dialektusa taplalja. Ennek a nyelvi
regiszternek az eredetisége tehat abban all, hogy egyszerre tiikr6zi a torvények,
szabalyok, adminisztrativ kodok merevségét és a lakossag valamennyi
kategoriajabol eredé argotikus kifejezések fesztelenségét. A rendori
szakzsargon egy amalgam, amely ennek a dichotomidnak a fényében komplex
modon 0tvozi a stilaris aspektusaiban egymastol 1ényegesen eltérd, paradox
modon egylittéld nyelvi elemeket.

Tekintettel arra, hogy a rendérok és a biindzék érintkezésének nyelvi
vetiileteként a rendérok hivatali szohasznalataban is megjelenik a biindzok
altal hasznalt szdkincs, az intézményilinkben tanulmanyokat folytatd hallgatok
motivaltak abban, hogy megismerjék és elsajatitsak ezt a bilingvis szaknyelvet,
melynek ezoterikus egységét a kodifikalt argénak és szakzsargonnak az
otvozete adja. Ez a sajatsag az, ami ezt a ,,belterjes” nyelvet a kiviilallok, a be
nem avatottak szdmdra tobbnyire érthetetlenné, csaknem megfejthetetlenné
teszi.
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Ennek a lexikai mezének a behataroldsa nem konnyl, mert az argd a
szokészletnek egy nehezen hozzaférhetd, dinamikusan valtozo lexikai
egységekben bovelkedd teriilete. Mivel szokincse nemcsak a renddrségen,
hanem az utcan, a tarsadalom periféridjan, az alvilagban, a bortondkben
keletkezik, terminologiaja sokrétii, s tematikaja koveti e lexika eldfordulasanak
nyelvi kozegét, életterét (prostitucio, kabitészer, rablas, csalas, lopas,
okirathamisitas, bortonélet, stb.).

Jargon, argot, jargot

A zsargon technolektus jellege és az argd szociolektus karaktere, vagyis a
zsargon hasznalatdnak a szakemberek kozotti egyértelmlii kommunikaciot
megkonnyitd volta, transzparencidja, €és az argonak a be nem avatottak eldl
elkendézni szandékozo, kodositd-titkositd jellege, opacidsa kozott fennalld
fesziiltséget hivatott feloldani a francia lexikai kutatasokba a 90-es évek elején
bevezetett jargot terminus, amely a jargon és az argot szavak teleszkopikus
0sszevonasabol 1étrehozott miiszé (Sourdot, 1991). Ez feloldja azt a dilemmat,
ami abbol adodik, hogy nehéz meghtizni a hatart a zsargon és az arg6 kozott,
mivel szokészletei lépten-nyomon egybefonodnak, igy viszont a hataresetnek
tekinthetd nyelvi elemek is értelmezhetokké valnak.

A rendérzsargon legtobbszor akronimak hasznalataval és szocsonkitassal
deformalt terminus technicusokbdl all. E rétegnyelv egyik specifikumaként
tarthatok szdmon a specidlis betliszavak ¢és azok képzett formai. Az
adminisztrativ kodok, a mozaikszavak jelentdsége az irott nyelvnek a beszglt
stilushoz valo adaptaldsara kotelez, s akronimdk kialakulasdhoz vezet: a
rend6rok gyakran megelégednek a kezddbetiik kiejtésével. Ezen roviditések
jelentdsége ¢és sziikségessége érthetd, de a kiviilallo szdmara komoly problémat
okoz, mivel nem konnyli megérteni a rendkiviil komplex szervezet és a
kezdGbetlik Osszességének integraciojat: pl. nem mondjak, hogy les
,,Compagnie Républicaine de Sécurité” (Koztarsasagi Orszazad), hanem les
CRS; a Biiniigyi Renddrség PJ (Police Judiciaire); az itt dolgozd tiszt pégiste,
OPJ (Officier de Police Judiciaire); a parizsi renddrség PP (Police Parisienne);
a kozuti baleset AVP (Accident de Voie Publique); a fegyveres rablas VMA
(Vol a Main Armée); automata pisztoly PA (Pistolet Automatique), stb.

A specifikus renddri nyelv személytelen, valamennyi ,ligyfél” elveszti
identitasat, az ligy egy helyszinével, az abban betdltott szerepével azonositjak:
nem ,,personne” (személy), hanem individu (egyén); nem ,voiture” (kocsi),
hanem véhicule (gépjarmil); nem ,;rue” (utca), hanem voie publique (kozat);
nem ,bistrot” (kocsma), hanem débit de boisson (italkimérés); a rendor
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auditionne le plaignant (kihallgatja a panaszost); verbalise le contrevenant
(jegyzOkonyvet vesz fel a szabalysértés elkdvetdjérol); garde le détenu (Orzi a
letartdztatott személyt), stb.

A roviditések, szocsonkitasok is atszovik a rend6rok mindennapi munkajat, pl:
flag/rant délit (tettenérés), vérif/ication (ellendrzés), convoc/ation (beidézés),
constat/ation (ténymegallapitas), interpell(e)/ation (eléallitas), perquise/ition
(hazkutatas), indic/ateur (besugo), tox/i/co/mane (kabitdszeres), stup/éfiant
(kabitoszer), stb.

Nézziik meg a teljesség igénye nélkiil, hogyan hozza 1étre specialis szokészletét
maga az argd, a koznyelvi szavak jelentésének megvaltoztatasa és alakjanak
eltorzitdsa révén. Ennek a kodolt nyelvi kommunikéacios eszkdznek egyik
legjellemzObb vonasa, hogy pazarld6 modon termeli ki, halmozza a
szinonimakat. Ezek a szinonimasorok metaforikus vagy metonimikus
névatvitellel jonnek létre, pl. a renddr/zsaru szo csaknem 100 ironikus
valtozatban fordul elé a francia argoban. A kiinduld kép, a magot kapirgalod
csirke (pouler) és az informaciodkat ,,0sszekapard” civil ruhas renddr kozotti
hasonlésag, a pejorativ toltésli Gn. parazita képzdokkel ellatott variaciok egész
sorat inditotta el: poulard (csirkeeledel), poulaga, poulardin, poulaille,
poulmann, poulardoss, poul'mins. Ennek a szemantikai matrixnak a
folytatasaképpen a rendért és a csenddrt elsdsorban szarnyasokkal allitjak
parhuzamba: pl. perdreau (a tytkalkatt, magevo fogoly), hirondelle (fecske,
aki mindig visszatér, mint a zsaru), piaf (veréb, akit a zsaruhoz hasonldan
allandéan az utcan lehet latni). A rendért a brutdlis Titlegelésre utald
elnevezésekben 16félékkel is azonositjak, pl. a ,bourrer” (iitlegel, megver)
igébol képzett deverbalis bourre (zsaru), s a hasonld hangzasa bourrin (gebe),
bourrique (szamar), bourricot (csacsi) lexémakban.

Az argoban nemcsak a rendOrt nevezik meg az allatvilagbol vett
transzpoziciokkal, hanem az alvilag bizonyos ,,szerepldit” is, pl.: a stricit
makrellaval (maquereau) és egyéb halakkal: hareng (hering), barbeau (rdzsés
marna), brochet (csuka); a prostitudltat a zsaruhoz hasonldéan lofélékkel
-cocotte (fakd), cheval (10), ponnette, ponifle (pénild) vagy rakfélékkel:
crevette (garnélarak), langouste, langoustine (languszta) ¢és halakkal: -morue
(tokehal), limande (lepényhal)-; a besugdt rovarokkal: mouche (1égy), cafard
(csotany), mouton (birka), taupe (vakond) allitjadk parhuzamba.

A hamis papirokat az okmanyok szineivel azonositjak: gris (sziirke:forgalmi
engedély), jaume (sarga:személyi igazolvany), rose (rézsaszin:vezetdi
engedély). A lopott vagy hamis bankjegyet fényképnek nevezik: photo
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d’anniversaire (sziiletésnapi foto), vagy photo de mariage (eskiivoi fénykép). A
nagyobb mennyiségli pénzdsszeget a lakas vagy a haz vasarloértékéhez
hasonlitjak: brique (tégla), studio (garzonlakas), appartement (lakas),
bungalow (fahaz), immeuble (haztomb).

A Dbortonszleng hemzseg az elitélt bezartsagara, immobilitdsara, rossz
lelkiallapotara, betegségére, szabadulni vagyasara, s a cella kis méreteire és
homérsékletére utald, tobbnyire eufemisztikus metaforaktol: émre bloqué,
plongé, serré, emballé, bouclé, coincé (be van zarva, el van meriilve, be van
szoritva, csomagolva, keritve, szorulva); étre fatigué (faradt), malade (beteg),
contaminé (fert6zott), avoir de la fievre (lazas), étre a [’hopital (korhazban
van), d la clinique (klinikan van); mettre les voiles (felhtizza a vitorlat), faire la
planche (elszorfozik: meglép), s'arracher (kitépi magat: megdobbant); trou
(Iyuk), cage (kalitka), ratiere (patkanylyuk); aller au frigo (hitészekrénybe
megy), descendre a [’'ombre, aller au frais (hiivosre megy), de Marseille-ben pl.
aller au chaud (melegre megy), stb.

A kabitoszerek is metonimiak sorat indukaljak sziniik, anyaguk, csomagolasi
modjuk, s a dozisok nagysaga alapjan: blanche (fehér), noire (fekete), marron
(barna); neige (ho), poudre (por), herbe (fii), sucre (cukor), caillou (kavics),
pdte (tészta); buvard (itatospapir), timbre (bélyeg), parachute (ejtdernyd),
boudin (hurka); 1 kiloés kabitészer adag jelolésére pedig: voiture (auto),
chambre d'hotel (hotelszoba), studio (garzonlakas), appartement (lakas). A
drogos fizikai és pszichikai allapota szintén metaforikus névatvitelek 1étrejottét
valtotta ki: voyager (utazik), faire un trip (tesz egy utazast), avoir le ticket
(megvaltotta a jegyet), planer (lebeg), étre dans le cosmos (az irben van), stb.

A kabitoszeresek szokészlete jelentds mértékben angol-amerikai atvétel, illetve
azok képzett valtozata. Ezen elemek hasznalatanak vizsgalata tanulsagos, mivel
a veliik kapcsolatos nyelvi magatartas tiikrozi azt, ami a modern francia nyelv
szokincsében altalanossagban is megfigyelheté ebben a vonatkozasban: tetten
érhetd egy erételjes tendencia az idegennyelvi forma valtoztatas nélkiili
atvételére (overdose, joint, junkie, dealer, addict). Ennek magyarazata a
konkrét esetben a kabitdszeresek devians viselkedésével hozhatd kapcsolatba,
akik vilaguk zartsagat ezzel is érzékeltetni és hangstlyozni akarjak, illetve
mindenféle beavatkozast elutasitanak - a nyelvi jelleglt is -, s ugy értelmezik,
mint a konzervativ tarsadalmi normak rdjuk erdltetését. Ugyanakkor annak a
nyelvi jelenségnek is tanui lehetiink, amikor az angol-amerikai alapszavak
francia szuffixumokkal kiegésziilve adhatnak 1j nyelvi egységet, mely mar a
francia nyelvi rendszer integrans elemének tekinthetd. Kiilongsen jo példa erre
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az igeképzés, mely kizarolagosan -er képzdvel torténik: dealer, flasher, flip(p)
er, se/shooter, sniffer, smoker, se/speeder, se/fixer, se/destroyer, stb.

Az angol-francia tiikorszavak alkotésa is gyakori, pl.: snow/neige, horse/cheval,
shit/merde, acid/acide, powder/poudre, sugar/sucre, grass/herbe, gazon,
tea/thé, trip/voyage.

A szocsonkitas gyakorlata is szembetlind: accro/ché (kabitoszerfiiggd), op/ium,
proxo/é)néte (strici), inspec/teur (feliigyeld), ma/tos (anyag), in/dic (besugd). A
nagy szamban el6fordulo , kiforditott”, ,,verlanizalt” (verlan szotagcserét jelent)
alakok a biindz6i argd titkositott jellegét, az elkiiloniilés kifejezését, de
ugyanakkor a specialis szokincs birtoklasdnak €s hasznalatinak Oromét is
hivatottak kifejezni: blanche/cheublan (heroin), haschisch/chicha, dose/seudo,
dealer/leurdi, doper/pédo, gazon/zonga (i), prison/zonpri (borton), flic/keufli
(zsaru), maquereau/kroma (strici), calibre/brelica (pisztoly), stb.

Az argd kapcsan meg kell jegyezni, hogy a francia és a magyar bortonszlengben
bizonyos parhuzamossagok mutathatok ki, pl. borton: hotel/szalloda,
ruche/kaptar, frais/hiivos, lopott holmi vagy kabitdszer: matos/anyag, szajre,
cucc, bilincs: bracelets/karkoto, karperec; lopott vagy hamis ékszer:
bijoux/bizsu; cella: ratiere (patkanylyuk)/egeres; jo Uzlet: buisness/biznisz,
pénz: péze/pezo, stb.

A francidhoz hasonldéan a magyar kabitoszeresek nyelvezetében is eléfordulnak
az amerikai-angol mintara képzett tiikdrszavak, pl. marijuana: marijane/marie-
jeanne/mari, mariska, marcsi; heroin: H/hd, héro/her,hernyo, herold, helga;
indiai kender (canabis): carole/karola; kokain: coco/ko, koki, kok, koksz, csocsi,
amfetamin: amphés/amfo; kabitoszer: herbe/fii; blanche/fehér; neige/ho, fehér
ho; doppingszer: speed/speed, gyorsito; kabitdszeres: junkie/dzsanki;
kabitoszeres  cigaretta :  joint/dzsoint;  ejtdernybszerli  csomagolasu
kabitoszer: parachute (ejtdéernyd)/papirsarkdany; kabitoészer: matos/anyag;
paquet/csomag, batyu ; LSD: timbre/bélyeg, bélyegalbum; morfium:
morph/morfko; piquer/sziurni,beldni, stb.

Osszegzés

Az erre a rétegnyelvre jellemz6 sajatossagok mas nyelvekre is érvényesek, igy
univerzalisaknak tekinthetdk, ami bizonyos hasonlod tarsadalmi fejlodési
folyamatok eredménye. Ugy tiinik azonban, hogy mivel a francia nyelvben a
mindennapi nyelvhasznalatot sokkal inkabb atszovi az argd, mint mashol, a
francia érzékenyebben reagdl az argo-valtozasokra: egy-egy sz6 hamarabb
kicserélddik, mint mas nyelvekben, ahol ezek a kifejezések tovabb élnek.
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Végezetiil el kell mondani, hogy az argdkutatds jelenleg a hagyomanyos
nyelvészet peremteriiletére Kkeriilt, ugyanakkor interdiszciplinarissa valt:
gyakran nem is nyelvészek, hanem szociologusok ¢és pszichologusok
foglalkoznak vele. Az argd pedig ennél nagyobb figyelmet érdemel, mivel joval
tobbet mutat meg a valddi nyelvbdl: segithet benniinket a nyelv és az 6t
hasznald kozosségek viszonyaval, az egyes kozosségek nyelvhasznalataval
kapcsolatos kérdések megvalaszolasaban.

Az itt bemutatott nyelvezet hozzaférhetetlensége és gyors valtozasa miatt ritkan
akad olyan nyelvész vagy szakember, aki vallalkozna e teriilet
az intézményiinkben oktatd6 kollégdknak nagy kihivast jelent ennek a
szaknyelvnek a sajatossagait komplex moédon bemutatd, e regiszter valamennyi
aspektusat felolelo oktatasa.
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Matyas Judit
Pécsi Tudomanyegyetem
Kozgazdasagtudomanyi Kar
Uzleti Kommunikacio6 és Idegennyelvi Tanszék

Szakszovegolvasas mint az interkulturalis
szaknyelvoktatas alapja

A nyelvtudas az idegen nyelv kiilonféle kommunikdcios szitudciokban valo helyes
haszndlata, a nyelvtanuldas célja pedig az ehhez sziikséges kommunikativ képességek
kialakitasa. Ennek megfelelden az idegennyelv-oktatas magaban foglalja a kiilonbozé
beszédhelyzetekben megnyilvanulo dltalanos és kommunikativ nyelvi kompetencia
osszetevoit, a meghatarozott feladatok érdekében végzett nyelvi tevékenységeket, a
szovegeket, valamint, az alkalmazott stratégiakat. A tartalomelemzés kiindulopontja a
nyelvoktatasban a kommunikacios szitudcio vagy beszédhelyzet elemzése, amely
tartalmazza a nyelvi interakcioban résztvevok szociokulturalis helyzetének tovabba a
kozlest és befogadast meghatarozo pragmatikai tényezdknek az dsszességet (Kurtan,
2002).

A szdvegolvasas szerepe fontossaga a nyelvoktatas soran

A nyelv és szdmunkra az idegen nyelv egy mas kultara kozvetitéje, és egy
szamunkra idegen kulturaju kozeg megértéséhez nélkiilozhetetlen az értd
olvasas képességének kialakitisa, illetve allandd csiszoldsa. Az olvasas és
elsésorban az ért6 olvasds soran a nyelv hatékonyabban elsajatithatd, kozelebb
keriilnek a didkok a masik kultirahoz, és mind a kompetencia (ismeretek), mind
a performancia (alkalmazas) esetében sikeresebbé valnak (Zsolnai, 1997).

Mivel az ismeretek és informaciok beszerzésének egyik legkézenfekvobb modja
az olvasas, az olvasas ¢és ¢értd olvasds napjaink nyelvoktatdsanak egyik
legaktualisabb problémaja.

Ahhoz, hogy a szovegeket megértsiik, 1étre kell jonni a befogadd és szoveg
kozott egy interakcios folyamatnak. A befogadd egy bizonyos elvarassal, adott
szituacioban talalkozik a szoveggel, melynek lizenetét rekonstrudlja. Ebben a
rekonstrukcios folyamatban nagy mértékben tamaszkodik azokra a
konvencidkra, amelyek egy-egy kommunikécios kdzosségen beliil érvényesek.
Szovegek esetén ez azt jelenti, hogy az olvaso tisztdban van azzal, hogy a
szovegfajtdk milyen funkcidt toltenek be egy kozosségen belil. Optimalis
esetben a szovegalkotoi és a szdvegbefogadoi elvarasok ,.talalkoznak”, s ezt
nevezziikk konvergencianak, ha pedig ez az 0Osszhang nem jon Ilétre,
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divergenciarol, azaz a szoveg meg nem értésérdl vagy félreértelmezésérol van
sz6 (Bartha, 2002).

A szovegértés az interkulturalis pedagogia alappillérének is tekinthetd. Az
idegen nyelvili szovegek olvasasa ¢és az idegen nyelv elsajatitasa ugyanis sokkal
tobb, mint ugyanazon jelenségeket jelold szavakat, jelenségeket masképp
megtanulni. Az idegen tanulasa soran megtanuljuk gy nézni a vilagot, ahogy
azt az anyanyelviiek teszik: megismerjiik, megtanuljuk kulturajukat,
vilagképiiket (Medgyes, 1995).

Az idegen nyelven torténd nyelvtanulas soran gyakran merében eltérd és a
tanuld szamdra idegen kulturalis kontextus elsajatitdsa ugyaniugy cél, mint a
kodelsajatitas  (Rébék-Nagy, 1999), ¢és a kulturdlis kiilonbségek a
szovegszerkezetekben is jelentkeznek.

A szakszovegolvasas fontossaga: kovetelmények a szakmai nyelvvizsgan
Az értd olvasas kiilondsen a szaknyelvi szovegek esetében nagyon fontos,
hiszen a szakembereknek cikkeket, folyoiratokat kell megérteni ahhoz, hogy
naprakész informaciokkal rendelkezzenek.

Megfigyelhetd az a tendencia, hogy az altalanos nyelvtanulas iranti igény
csokkendben van, ezzel szemben egyre tobben a szaknyelvoktatast valasztjak.
Egyes felmérések szerint az egyetemistak és foiskolasok elsésorban az olvasasi
készség fejlesztését, fejlodését varjak el a képzéstdl (Monteiro, 1990).

A szdvegértés mind az altalanos, mind a szaknyelvi vizsgakon a kovetelmények
kozé tartozik.

A Gazdasagi Nyelvvizsgakdzpont Budapesten 1995-ben kezdte meg mitkodését.
A Nyelvvizsgakozpont célul tlizte ki, hogy olyan szakembereket nyujtson a
sikeres nyelvvizsga teljesitésével, akik a munkahelyi -elvarasoknak,
kovetelményeknek meg tudnak felelni. A kommunikativ kompetencia és
performancia mérése a vizsga és egyes vizsgafeladatok célja (Berényi, 1997).

A gazdasagi nyelvvizsga keretében a szoébeli és irasbeli kommunikaciohoz
kapcsolodo feladatokat kapnak a vizsgazok. A szovegértés az alap-, kozép- és
fels6fokon is feladat.

A szobeli vizsga egyik részében a didk egy bizonyos gazdasagi témahoz
kapcsolddo szoveget kap, aminek tartalmat magyar nyelven kell 6sszefoglalnia.
Ez a feladattipus az irasbeli vizsga része is, ahol a jeldlteknek irasban kell egy
szakmai témaju szoveget értelmezniiik. A cél azt elérni, illetve azt mérni, hogy
a vizsgazo alkalmas-e a leendd munkahelyén felmeriil6 aktudlis problémaknak
megfeleléen reagalni.

A szituacionak, azaz egy adott élethelyzetnek megfelelé kommunikalni-tudast
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mérik az egyes vizsgarészek.

Szaknyelvoktatas, szakszovegolvasas

A szaknyelv jellegzetességeinek megfigyelése ¢és tudatositdsa megkdnnyithetik
az oktatast, és a szaknyelvi szovegek ért6 olvasasanak folyamatat. A szaknyelvi
szovegek elemzésével olyan gondolati-nyelvi szituaciokat ismerhetnek meg a
didkok, melyek az idegennyelv-oktatas pragmatikus aspektjének kovetelményét
is kielégitik.

José Ortega y Gasset a szépirodalmi szovegek és a szaknyelv fordithatosagaval,
egzaktsaganak fokaval kapcsolatban azt a véleményt képviseli, hogy a
szépirodalmi miiveket nem lehet leforditani, szinte lehetetlen kihivasnak tartja a
feladatot. A forditd - kreativitdsatdl fiiggden is - mindig torzitja az eredeti
mivet. Az egzakt természettudomanyos szdvegeket ezzel szemben sokkal
konnyebb visszaadni, hiszen ezek a miivek olyan pszeudo-nyelven irdédnak
(szakkifejezések, miiszavak), melyek lényegesen elérhetdbbé teszik a forditas
hiiségét, hitelességét. A terminoldgia jelentése egyértelmi{i, minden egyes
szakember szamara ugyanazt a jelentést hordozza. A forditas folyamata azért is
egyszeriilbb a szaknyelv esetében, mert a szépirodalommal ellentétben a
szovegek mindig az objektiv valdsagra vonatkoznak, tehat kézzelfoghatobbak
(ReiB, 1986).

A szaknyelvi szovegek és szaknyelvtanulds iranti ndvekvd igény miatt egyre
tobb egyetemen ¢s foiskolan oktatnak — a képzés profiljaba illeszkedd —
szaknyelvet. A cél az, hogy a didkok szamdara hasznosithatdé modszereket
nyujtsanak a felsGoktatasi intézmények, hiszen ma mar trividlis igény, az EU-
kompatibilitas egyik alapfeltétele, hogy idegennyelven, sot szaknyelven érto,
olvasni tud6 szakemberek szerezzenek diplomat.

Szaknyelvi szovegek érto olvasasa: kutatasi program

Fél évig vizsgaltam - olvasasi stratégiak alkalmazasaval - egyetemista diakok
korében a szakszoveg-olvasas fejlodését. 60 egyetemista munkajat figyeltem
meg, 3 kontrollcsoportban. Az els6 csoport mindenféle segitség nélkiil
dolgozott, a masodikban a szintetikus olvasas modszerét alkalmaztuk, a
harmadikban pedig a szintetikus olvasast és a svdjei  St.Galleni
Tudomanyegyetemen kifejlesztett tanuldsi-olvasasi stratégidkkal dolgoztunk.

Kutatasommal arra a kérdésre kerestem valaszt - a csoportok munkéjanak
kiértékelésével -, hogy az alkalmazott stratégiakkal a szotar nélkiili értd olvasas
mérhetden eredményesebbé valik-e.

Minden egyes didk 16 szaknyelvi szoveg értelmezését, tartalmanak
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Osszefoglalasat kapta feladatként. Két konyvvel dolgoztunk, a szovegek
terjedelme kb. 200n volt:

Az egyik mi  Hillebrand-Krieger-Reuter:  Einfiihrung in  die
Volkswirtschaftslehre (1994) volt. A konyv elsdsorban a szakkdzépiskolaban
haladoé szinten folyd szaknyelvi oktatas szamara irodott, és mivel egyszeriibben
érthetd, szokincse konnyebb a didkok szamara, ezért bevezetésként ebbdl a
konyvbol kaptak az egyetemistak a szovegeket. A masik forrasanyagot Lutz
Wicke: Die okologischen Milliarden (Kosel, 1989) jelentette.

Mivel minden kutatds alapfeltétele az, hogy a csoportok — tudasukat,
ismereteiket tekintve — homogének legyenek, ezért ezt a kritériumot
megfigyeléseim sordn is nagyon fontosnak tartottam szem el6tt tartani. Ezért a
csoportokban a munkat Christoph Metzger kérddivének kitoltésével kezdtiik,
amit mindegyik csoport tagjai megkaptak. Kivancsi voltam ugyanis arra, hogy a
kisérletben résztvevo didkoknak hasonlod tanulasi problémaik vannak-e. A
homogenitést jelen kutatasban a didkok nyelvi, illetve szakmai elGismeretei
szempontjabal is megvizsgaltam.
A sikeres szakszoveg-olvasas alapjanak két kritérium tekinthetd:

* idegen nyelvi (nyelvtani) ismeretek,

* szakmai tudas.

A kutatasban résztvevd didkok nyelvtuddsanak homogenitasait az a tény
tamasztja ald, hogy a gazdasagi szaknyelv targy felvételének feltétele egy
legalabb kozépfoku C tipusu allami, vagy azzal egyenértékii nyelvvizsga. Aki
nem rendelkezik nyelvvizsgaval, az sikeres szintfelméré vizsga teljesitése
esetén kezdheti meg tanulmanyait (PTE, 2000). A szakmai ismereteket a diakok
magyar nyelvil tanulmanyai jelentik.

Ha az olvasonak elegendd az eldzetes tuddsa vagy a sémaelméletek
megfogalmazasa szerint van sémdja a szoveg megértéséhez, akkor ezt aktivalja
olvasas kozben. Ezt az aktivaciot kutatasi eredmények €s gyakorlati tapasztalatok
szerint segiti, ha a szovegben a jelentésre és/vagy a struktirara vonatkozo
eléorganizatorok (advance organizers) vannak.
Az eldorganizatorok kolcsonhatast hoznak létre a mar meglévd ismeretrendszer
és az Uj szOveg, azaz a tanulanddé tananyag kozott, amelynek soran az 0j anyag
beilleszkedik a mar meglévd rendszerbe. Ausubel szerint az eléorganizatoroknak
a tanulandd vagy megértendd szoveg absztrakcios szintjénél magasabb
absztratkcios szinten kell lennie ahhoz, hogy hasznéalata eredményes legyen
(Czachesz, 1999).

A motivacié kérdését is kiilondsen fontosnak tartom, hiszen nagymértékben

meghatarozza a tanulast. A motivaltsagot - ami a sikeresség egyik alapfeltétele -

sok tényez6 befolyasolja.
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Korunk nyelvtanitasa a tudatos, s6t céltudatos nyelvtanulot feltételezi, és
elsdsorban instrumentalis és kevésbé emocionalis nyelvtanulast jelent. Lambert
¢s Gardner kiilonbséget tesznek az instrumentalis (munkahelyi kényszer) és az
integrativ (érdeklodés, kulturalis természeti inditékok) motivaciok kozott
(Andrés, 1998). Ennek értelmében didkok instrumentalisan motivaltak, hiszen
,Kiils6 kényszer” hatasara, a diplomajukhoz sziikséges szakmai nyelvvizsga
kényszere miatt tanulnak gazdasagi szaknyelvet.

A kutatas eredményeinek értékelése statisztikai modszerekkel
Az eredményességet statisztikai modszerekkel és adatokkal igyekeztem
bizonyitani.
A kutatas eredményességét a tarsadalomtudomanyokban is alkalmazott T-proba
segitségével megallapithatd szignifikancia-értekek segitségével is megvizs-
galtam. A statisztikai adatok kiértékelését ,kiils6é” szakember (statisztikus)
segitségével végeztem.
Mindkét esetben, tehat az els6 harom csoportban ¢és a masik harom csoportban
is a feladatok két részre oszthatok:
* Feladatok német nyelven
- richtig-falsch
- kérdésekre német nyelvii valaszok

*  Szovegosszefoglalas magyar nyelven

- tankdnyvbdl dsszeallitott
- szakkonyvben talalhato szovegek

A statisztikai vizsgalat soran, a T-proba kritériumainak megfeleléen eljarva (két
érték dsszehasonlitasaval a szignifikancia érték allapithatdo meg (Rappai, 2001),
az 1-1 csoportban (pl. 1. és 2. csoport) és 1-1 szakaszban elért eredményeket
figyeltik meg. Hogy az egyes feladattipusok megoldasa soran elért
teljesitmények tendencidjanak iranyarol is statisztikailag bizonyithaté valaszt
kapjunk, az egyes faladatokon beliili eredményeket is két szakaszra osztottuk
fel, és a szakaszokon beliil elért értékek segitségével megallapithattuk, hogy
tortént-e — az alkalmazott mdodszereknek kdszonhetden — valodi, statisztikailag
is bizonyithato, szignifikans fejlodés.

Ennek értelmében a szovegeket 4 szakaszra osztottuk fel, és a T-teszt
kritériumainak figyelembe-vételével minden esetben az egy-egy (tehat két)
szakaszban elért két csoport eredményeit hasonlitottuk dssze. A szignifikancia-
értek értelmében: a 0,05 alatti érték esetében tekinthetd az elért teljesitmény
szignifikansnak, azaz statisztikailag is elfogadottnak, helytallonak.
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A statisztikai vizsgélattal — a harom, kiilonb6zé modszerrel, illetve stratégiakkal
dolgoz6 csoportok eredményeinek Osszehasonlitdsdval - azt a hipotézisemet
bizonyithattam be, hogy a csoportok munkajanak eltérd fejlodési tendenciaja az
alkalmazott modszereknek, illetve stratégidknak, tehat nem az ismétlddésnek,
azaz gyakorlasnak koszonhetd.

A kétmintas T-proba segitségével tehat a szignifikancia-érték allapithatd meg,
konkrétan az, hogy tortént-e a megfigyelés soran szignifikans, azaz
statisztikailag bizonyithato valtozas, fejlodés.

T-Test 1. csoport (segitség, olvasasi modszerek nélkiil dolgoztak):

A szignifikancia-szint 0,05 érték alatt megfeleld, azaz mutat statisztikailag is
bizonyithat6 valtozast.

A csoport eredményei: ,889 és ,106.

Az adatokbol megallapithato, hogy a szdvegértés soran az els6é 8 és masodik
nyolc 8 szoveg esetében az elsd kisérleti csoportban nem allapithatd meg
szignifikans, azaz statisztikailag alatamaszthat6 fejlodés.

T-Test 2. csoport(a szintetikus olvasds modszerével dolgoztak):

A masodik csoportban — ahol a szintetikus modszert alkalmaztuk - az elsé 8
szoveg esetében nincs bizonyithato fejlodés, hiszen a szignifikancia-szint ,250.
A szovegek masodik felének értd olvasasa soran azonban szignifikans fejlodés
tapasztalhatd, a szignifikancia-szint: ,003.

Ezzel az adattal mar bizonyithatéoan jobb eredmény, fejlodés tapasztalhatoé az
elsé csoporthoz viszonyitva.

T-Test 3. csoport (a szintetikus olvasas modszerével és olvasasi/tanulasi
stratégiakkal dolgoztak):

A szignifikancia-szintek alapjan ugyanaz allapithatdé meg, mint a masodik
csoport esetében, a szOvegértés masodik felében szignifikans fejlodés
allapithaté meg. Szignifikancia-szint: ,00.

T-Test 2-3. csoport eredményeinek 6sszehasonlitasa:

Az 0Osszehasonlitassal arra kérdésemre kerestem valaszt, hogy a masodik és
harmadik csoport eredményeit Osszehasonlitva, a harmadik csoportban
tapasztalhatd fejlédés jelentdsebb-e, mint a masodikban, tehat eredményesebbé
valik-e az ¢ért6 olvasas akkor, ha a szintetikus modszerrel egyiitt
olvasasi/tanulasi stratégiakat is alkalmazzuk.
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Az adatok alapjan erre a kérdésemre is pozitiv valaszt kaptam, hiszen — ha az
els0 szakaszban nem is tortént mérhetd kiilonbség a fejlodést tekintve,
szignifikancia-szintek: ,674 €s ,169, - a masodik 8 szoveg Osszehasonlitasa
soran kapott szignifikancia-értékek: ,033 és ,030, amivel az is bizonyithato,
hogy a harmadik kontrollcsoportban nyujtott teljesitmények — az alkalmazott
stratégidknak koszonhetéen — szignifikdnsan, azaz bizonyithatéoan jobbak
lettek, mint a masodik kontrollcsoportban elért eredmények.

Kovetkeztetések az idegen nyelvii szakszoveg-értés fejleszthetoségének
kérdésében a kutatasi eredmények alapjan

Az eredmények Osszehasonlitdsaval megallapithato tehat, hogy az alkalmazott
modszerek segitségével a diakok egyre sikeresebbé valtak, és képesek arra,
hogy a szaknyelvi szovegeket értd modon — szotar nélkiil - olvassak.

A harmadik csoport eredményei — feladattipusoktol fliggetleniil - a szintetikus
olvasas és a tanulasi/olvasasi stratégidknak koszonhetéen szignifikansan
jobbak, mint az els6é két csoporté, amivel bizonyithatd, hogy az alkalmazott
modszer, illetve stratégidk a szaknyelvi szovegek szotar nélkiili értd
olvasasanak szinvonalat emelik.

A vizsgélat eredményei alapjan megallapithattam:

* A szaknyelv és a szakmai szovegek jellegzetességeinek megfigyelése és
tudatositasa megkonnyitik a kutatds soran szaknyelvi szovegek értd
olvasasanak folyamatat.

* Mivel az anyanyelvi és idegen nyelven torténd olvasasi kudarcok
mogott  gyakran rosszul alkalmazott moédszerek allnak vagy nem
torténik modszerek alkalmazasa, ezért a kutatas soran a didkok olvasasi
szinvonalanak javitasa érdekében a szintetikus olvasds modszerét
alkalmaztuk

e Aktiv tandri ¢és tanuloi egylittmiikddés keretében a szovegek
jellegzetességeit lexikai, nyelvtani szinten elemeztiik, és a szovegekben
el6fordulo  képzett,  Osszetett szavak, internacionalizmusok,
szakkifejezések megfigyelésével, passziv szokincsiik aktivizaldsaval a
didkok megtanultak potencialis szokincsiiket alkalmazni.

* Az értd olvasas a sikeres tanulas alapjat képezi, igy az olvasas
fejlesztésétol a tanulas is eredményessé valik. Mivel olvasas és tanulas
egymasra épiilnek, ezért a tanuldsi problémak megoldasa az értd
olvasas szinvonaldra is visszahat. A tanulast gatlo tényezok lekiizdésére
a tudatosan alkalmazott tanulési stratégiak mindsiiltek a kutatas soran
sikeresnek.
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* A szintetikus mddszer és a tanulési stratégidk alkalmazasaval a diakok
idegen nyelven torténd értd olvasdsanak szinvonala - statisztikai
modszerekkel is bizonyithatdan - fejlodott.

Az értd olvasova nevelés és értd olvasova valas tehat lehetévé teszi az 6nalld
szOovegértést, tanulast, szakmai fejlodést is, azaz ennek értelmében modszereket,
stratégiakat ismerd €s onalldoan alkalmazni tudé ,felnétt diakokat” bocsatanak
ki az oktatasi intézmények.

A nyelvet tanuldkat - Vermeer szerint - harom csoportba lehet osztani:

* A hagyomanyos nyelvtanulok.
Alapos, pontos nyelvtani ismeretekkel rendelkeznek, szorgalmas szo-tanulok,
¢s idovel képesek arra, hogy egyre Osszetettebb, bonyolultabb mondatokat
képezzenek. A hagyomanyos nyelvtanulok azonban nem tudnak megfelelden
tarsalogni, kommunikalni.

* A kovetkezd kategéridba tartozokra az jellemzO, hogy elsGsorban
szovegekkel, irodalmi miivekkel dolgoznak, és az olvasottakhoz kapcsolodod
nyelvtant tanuljak meg. Ezek a tanuldk a klasszikus irodalombdl tokéletesen
tudnak sokszor idézni is, de tudasuk nem alkalmazhaté a hétkdznapi
szituaciokban, €lethelyzetekben

* Vermeer véleménye szerint azonban az idegen nyelv hagyomanyos
oktatasa és tanuldsa helyett az idegennyelvi kozegnek, kultirdnak megfeleld
viselkedni-tudasra, transzlacios ismeretekre, a tanultaknak a szituacidonak
megfelelé alkalmazni-tudasara van sziikség. A ,transzlaciés” tanitds és
ismeretelsajatitas végso soron annyit jelent, hogy olyan tudatos didkokra van
sziikség, akik a nyelvet helyesen hasznaljék, és azt is tudjak, hogyan kell
viselkedniiik egy masik nyelvi kultiraban (Vermeer, 1993).

A transzlacidés kompetencia (translatorische Kompetenz) harom fontos
alkotorészbol all:
* anyelvi kompetencia
* az értés, forditds kompetenciaja (Transferkompetenz)
* aszakmai ismeretek, tapasztalatok (Fachwissen, Weltwissen) (Sandrini,
1993).

Ennek értelmében a nyelvi kompetencia képezi alapjat az idegen nyelven
torténd tanulasnak, olvasasnak, €s elsdsorban a szakmai szovegek értése soran
fontos bazist jelentenek eldzetes ismereteink is, amikhez az ujakat kapcsolni
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tudjuk.

A szovegértés a nyelvoktatds fontos részét jelenti, az ismeret-anyag boviilését,
ezért az oktatas / tanulas sikerességének egyik feltétele - véleményem - szerint a
modszerek, stratégidk komplex alkalmazéasaban rejlik.

Osszegzés

Megallapithattam tehat, hogy az alkalmazott modszerek segitségével a didkok
egyre sikeresebbé valtak, és képesek arra, hogy a szaknyelvi szovegeket értd
modon — szotar nélkiil - olvassak.

A szintetikus olvasds modszere és az alkalmazott tanulési/olvasasi stratégiak a
szaknyelvi szovegek szotar nélkiili ért6 olvasasanak szinvonalat emelik.

A modszerek Osszekapcsolt alkalmazasa a szaknyelvoktatas soran indokolt,
hiszen segit elérni azt a célkitlizést, hogy az egyetemi / f6iskolai hallgatok
valdban ,.euro-kompatibilis”-en, idegen nyelve(ke)n is ért6 olvasokként
fejezhessék be egyetemi tanulmanyaikat.
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English for Health Insurance Professionals:
angol szaknyelvi jegyzet egészségbiztositasi szakembereknek

A PTE-en foiskolai szintii egészségbiztositdsi szakemberképzés 5 évvel ezelott, 1997-ben
indult. A kepzés fobb tanulmanyi teriiletei egészségiigyi, gazdasagi, informatikai,
egeszsegbiztositasi, tarsadalomtudomanyi és kiegészité ismeretekbdl dllnak. A végzés
utan a hallgatok barmely human biztositasi teriilettel foglalkozo intézménynél
elhelyezkedhetnek.

A képzésben nyelvoktatds is szerepel: az elsé 4 féléevben dltalanos nyelvi, az 5.-6.
félevekben pedig szaknyelvi okt atisban részesiilnek hallgatoink. Ez a jegyzet
elsésorban szaknyelvi oktatoanyagnak késziilt hallgatoink szamara, ugyanakkor
alkalmas a magyarorszagi human biztositasi teriileteken dolgozo szakemberek
nyelvtuddsanak  tokéletesitésére is. Hasonlo szakteriilettel foglalkozo kiadvany
Magyarorszagon még nem jelent meg.

A szakon oktatott fontosabb tanulmanyi teriiletek  tiikrozédnek a  jegyzet
tartalomjegyzékében. A fejezetek a brit és az amerikai szakirodalombdl szdrmazo
autentikus szovegeket és a feldolgozasukra iranyulo feladatokat tartalmazzaik. A jegyzet
végen talalhato glosszarium az egészségbiztositasban leggyakrabban talalhato
kifejezések gyiijteménye. A valasztott szévegek széles miifaji skalat foglalnak magukba,
melyek megfeleloek a kozép- és felsofoku szaknyelvi tudas segitésére elsésorban a
szaknyelvi olvasasi készség és a szaknyelvi beszédkészség fejlesztésével.

Az English for Health Insurance Professionals angol szaknyelvi jegyzet 2001
decemberében jelent meg a PTE EFK kiaddsdban. Az egészségbiztositas
témakorében angol szaknyelvvel foglalkozé kiadvany Magyarorszagon még
nem jelent meg. A PTE-en fOiskolai szinti egészségbiztositasi
szakemberképzés 2 helyen, Zalaegerszegen és Pécsett torténik. A jegyzet két
szerzbje: Sélleyné Gyard Monika (Pécsi Egyetem),  Mészaros Agnes
(Zalaegerszegi Képzési Kozpont).

Az egészségbiztositasi szak bemutatisa
Az egészségbiztositasi szakemberképzés 5 évvel ezelott indult karunkon. Az
orszagban ugyanilyen jellegli képzés mas intézményben nincs.

A képzés 8 féléves: Zalaegerszegen nappali és levelezd, Pécsett csak levelezd
tagozaton. A levelez6 tagozatos hallgatok gyakorlé szakemberek, nagyrésziik az
egészségbiztositasi pénztarak dolgozoi.
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Mészaros Agnes — Sélleyné Gyiiré Monika

1. abra
A képzés f6bb tanulmanyi teriiletei — fobb tantdrgycsoportok

1B ellatds, alt. és eil.bizt. jogi ismetetek, eil. finanszirozas, IB tortcnet,
nyilvantartas, EB ellatas, finanszitozas, egeszseg-, nyugdijs, balcsetbiztositas;
lizleti- €s maganbiztositas, csaladtamogatas, biztositasi penztanaks(sthy)

2. Gazdasagi ismeretek (=20%)

matematika, statisztika, kozgazdasagi ismeretek, mikro-, makrookoenomia;
penziigy, szamvitel, adozas, stb.)

3. Kgészséguigyiismeretek (£13%)

= alapozo tangyak:

eli. szakmai ismeretek, gyogyszentan, népegeszségtan, kozegeszsegtan,
cgeszsegiigyl rendszerek, sth.

4. Tiarsadalomtudomanyi ismeretek (=10%)
tilozofia, egeszsegiigyil etika, pszichologia, pedagogia, szociologia,
szocialpolitika, menedzsment, stb.

5. Informatikaiismeretek (=8%)

szamitastechnika, rendszerszervezes, munka- €s tigyvitelszervezes

oL Kaegeszitolismeretek (=24%)

coeszseguigyn lating, specialkollcgiumok, nyelvoktatas

A specialis human biztositasi tantargyakra kiemelt figyelem iranyul, hiszen a
képzési idének mintegy 28%-at alkotjak. Természetesen, nelvoktatas is szerepel
a képzésben. Az oklevél megszerzésének egyik feltétele az alapfoku C tipusu
allami vagy azzal egyenértékii nyelvvizsga sikeres teljesitése.

Elhelyezkedési lehetosegek

Végzés utan a hallgatok elhelyezkedhetnek béarmely human biztositasi
teriileten: az egészség-nyugdij-, baleset-, iizleti-, magan- és 6nkéntes biztositas-
sal foglalkozo intézményeknél, illetve az egészségiligyben a biztositoi finanszi-
rozassal kapcsolatos teriileten. Evente mintegy 60-70 egészségbiztositasi
szakember végez karunkon. Végzett hallgatdoink kozgazdasagi és jogi
szakiranyokban folytathatjak tovabb tanulmanyaikat.
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Fejlesztési elképzelések

A szakemberek véleménye szerint az , egészségbiztositasi szakember
,, elnevezés nem tartalmazza a mogotte rejlé sokkal szélesebb korli szaktudast,
talsagosan sziik, megneheziti a besorolasukat, igy szeretnék az oklevél
mindsitését ,, human biztositasi szakérto ,,-re modositani.

El6zmények

Nyelvoktatas a PTE EFK-n

Mindegyik f6iskolai szakon szerepel a curriculumban a nyelvoktatids. Az
egészségbiztositasi szakon ugyanigy a hallgatok alapnyelvi képzésben
részesiilnek az elsé 4 félévben ( 60 ora/félév, 6ssz. 240 ordban ), majd az 5. és
6. félév soran keriil sor a szaknyelvoktatasra, ami 6ssz. 120 6rat jelent a
nappali tagozaton. A levelez0s hallgatok szamara mindossze 40 szaknyelvi orat
tudunk biztositani. A kredit bevezetésétol egy sokkal rugalmasabb rendszer
kialakulasat reméljiik, hiszen lehet6ség lesz arra, hogy valaki akar 4 féléven is
keresztiil foglalkozzon a szaknyelvvel.

Motivacio, a szaknyelvi tartalom meghatarozasa; anyaggytijtés

Az els6é évfolyam beinditdsa motivalta a jegyzet megsziiletésének gondolatat.
Olyan egészségbiztositashoz kapcsolédoé angol nyelvkonyv vagy ehhez hasonld
kiadvany, amely segitségiinkre lett volna, nem allt rendelkezésre. Valaszt kellett
talalnunk arra a kérdésre, hogy mit foglal magaba az egészségbiztositasi
szaknyelv, azaz mely tudoményteriiletek specialis nyelvhasznalatar6l van szo.
A tanrendi tajékoztatd segitett a szaknyelvi tartalom kijelolésében, hiszen az
egészségbiztositasi szak elnevezés nem hatdrozza meg pontosan, inkabb
leszlikiti a szakteriilet értelmezését. Vessiink egy pillantast a tanult tantargyak
sorara, amibdl lathaté, hogy mely szakteriiletek milyen aranyban fontosak a
szakemberek szamara.

A valtozatos ¢és széleskorli tantargylistabol kovetkeztethetd, hogy az
egészségbiztositas szaknyelve meglehetdsen bonyolult, hiszen magaba foglalja
az egészségligyi, kozgazdasagi, jogi, biztositasi, etikai, szociologiai, stb....
ismereteket. A négy leghangsulyosabb teriiletre a sorrendiségbdl kovetkeztet-
hetiink. Ennek alapjan egy kifejezetten szakspecifikus tananyag Osszeallitasa
mellett dontottiink, amit a szakemberek és a hallgatok is teljes mértékben
megerositettek.

Miutan megfelelé mennyiségli ,,szoveggylijteménnyel” rendelkeztiink, ezeket
egy kozos tartalomjegyzékben Osszehangoltuk, majd egymastol fiiggetleniil
sajat anyagainkon dolgoztunk. Igy két kiilonbozé latasmod valésult meg az
egyes fejezetek 0sszeallitasaban és a feladatok megalkotasaban.

[72]
‘<
~—

xR
~—
=<

=
>
p—

2]

)

=
=<

<

N

7]
o
N

]
—

St

Q
i~

<

>
&)




Mészaros Agnes — Sélleyné Gyiiré Monika

A jegyzet felépitése

A jegyzet 10 fejezetbol all. A fejezetek a brit €s az amerikai szakirodalombol
szarmazo6 autentikus szovegeket és a feldolgozasukra iranyuld feladatokat
tartalmazzak. A jegyzet felhasznaloja bepillantast nyerhet a két vezetd angol
nyelvli célorszag gazdasagi és egészségiigyi felépitésébe, s a megszerzett
terminolégiat eredményesen alkalmazhatja sajat, magyar hatterében. A szakon
oktatott fontosabb tantargyak tiikr6zddnek a tartalomjegyzékben.

2. abra
Tartalomjegyzék a tanult tantargyak vetiiletében

Fejezetek Tantargyak Tanulmanyiteraletek:

1. Definitions of Insurance (Sné Gy.M.) Altalanos és eii.biztositasi Human biztositas
jogi ismeretek

2. The Public Welfare System in America TB torténet Human biztositas
(Sné GY.M.) EB ellatas

Eii. Finanszirozas
4. Medicine and Health Care in the United Kozgazdasagi ismeretek Gazdasagi ismeretek
States (M.A.) Adozas
9. Social Welfare and Health in Great Britain  Szocidlpolitika Térsadalomtudoményi
M.A) Egészségiigyi etika ismeretek

Az eil. szervezeti felépitése

Egészségiigyi rendszerek Egészségiigyi ismeretek
Népegészségtan

3. Application for a Social Security Card Nyilvéantartas Human biztositas
(M.A) Eb. Ellatas
5. Health Programs Financed by Employers  Csalddtimogatas
(Sné Gy.M.) Egsézség-, nyugdij-,
6. Federal Health Programs (Sné Gy.M.) balesetbiztositas
Maganbiztositas
7. Social Security Benefits (Sné Gy.M.) Biztositisi pénztirak
8. Extracts from a Group Health Care Plan
(M.A)

10. Glossary of Insurance (Sné Gy.M.+M.A.) Humén biztositas

A jegyzet vazat képezi a négy legfontosabb tanulmanyi teriilet, a legnagyobb
hangstlyt a human biztositasi ismeretekre helyezve.
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A 10. fejezet egy kozel 30 oldalas glosszarium, amely az egészségbiztositasban
leggyakrabban hasznalatos kifejezéseket tartalmazza magyar nyelvli magyara-
zatokkal. A kifejezések egy részét gyakorld szakemberek /levelezd hallgatok/
gyljtotték Ossze napi munkdjuk sordn. A fogalomtér tartalma fliggetlen a
szemelvények szoszedetétol.

Kiknek kesziilt a jegyzet és milyen céllal?

Els6sorban szaknyelvi oktatéanyagnak késziilt hallgatéink szamara, ugyanakkor
alkalmas a magyarorszagi human biztositasi teriileteken dolgozé nem angol
anyanyelvili szakemberek nyelvtudasanak tokéletesitésére is.

Miifajok és terjedelem
A valasztott szovegek széles miifaji skalat foglalnak magukba /tajékoztatd
fiizetek, formanyomtatvanyok, hivatalos levelek, szamlak, ujsagcikkek, lexikon
kivonatok, internetes szovegek, viccek, stb./, melyek megfeleldek a kozép- és
felséfoku szaknyelvi tudas tokéletesitésére elsdsorban 2 készség fejlesztésével:
» szaknyelvi olvasaskészség
» szaknyelvi beszédkészség

A 10 fejezet elegendd anyagot biztosit 4 félévnyi, 6sszesen 240 o6ra szaknyelvi
anyagoktatasra.

Tapasztalatok és vélemények

Megitélésem szerint 2 félév szaknyelvi kurzus utdn a hallgatok elsajatitjak a
megfeleld szaknyelvi ismereteket és a szaknyelvi kommunikacié alapvetd
feltételeit, mellyel valdra valtjak kitizott céljainkat. A levelezds hallgatok
szamara segitséget nyljt mindennapi munkéjukban, esetiikben az 6nképzésnek
nagyobb szerepe van.

A jegyzet pozitiv visszajelzést valtott ki a hallgatok és a szakemberek korében.
Sikere allhat egyrészt abban, hogy kifejezetten szakspecifikus, mellyel a
szakmajuk irant természetes modon érdeklodd szakemberek igényeit elégiti ki.
Masrészt hianypo6tld, egyediilallo munka.

Kritikaként emlithetd az angol nyelvili szoszedetekbdl hidnyzo fonetikai atirés,
melyet a kdzeljovoben szeretnék mellékelni. Valamint a masik kettdé készség
fejlesztésének a hianya: a beszédértést eldsegitd hanganyaggal és autentikus
iraskészség-fejlesztd feladatokkal nem rendelkezik a jegyzet.
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Mészaros Agnes — Sélleyné Gyiiré Monika

A legnehezebb feladat szdmomra a megfeleld magyar kifejezések megtalalasa
volt, amiben a hallgatok nagy tehetséggel segitettek. Példaként két kifejezés:

A ,,Student Certification” egyszeriinek tinik, de csak egy egészségbiztositos
hallgato vagja ra egybdl, hogy ez az ,,iskolalatogatasi bizonyitvany”.

A masik kifejezés a ,,probation officer”, melyet, ha szotarbol szeretnenk
leforditani, azt a kériilményes meghatarozast talalnank, hogy ,,a feltételesen
szabadlabra helyezettek feliigyeletével megbizott rendortiszt”. A szakemberek

2

azonban tudjak, hogy a jelentés a ,, partfogo .

A hivatkozott mii:
M¢szaros Agnes — Sélleyné Gyuré Monika (2001): English for Health Insurance
Professionals. Pécsi Tudomanyegyetem, Egészségiigy Foiskolai Kar, Pécs
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Sélleyné Gyuro Monika
Pécsi Tudoméanyegyetem
Egészségligyi Foiskolai Kar

Az ,,English for Health Insurance Professionals”
cimii jegyzethez kapcsolodo feladatok

Altalanos jellemzék

A feladatokat 6t 6 kategoridba lehet sorolni: a bevezetd feladat az olvaso
korabbi ismereteire épitve a szovegéhez hasonld tematikaju kérdést tartalmaz,
mely nem kapcsolddik szorosan a szoveghez. A kovetkezd feladat a szoveg
el6tt jelenik meg, és az atfogd, globalis szovegértést célozza. A szoveg utan
megjelend harom masik feladattipus a részletes szdvegértést segiti eld. Az
utolsd, szovegértékeléssel, valamint a kdvetkeztetések levonasaval foglalkozo
feladat a szoveget ismét tadgabb kontextusba helyezi, Osszeveti az olvasd
meglévo ismereteivel.

Ezzel az olvasasi modszerrel olyan értelmezési kor valosul meg, mely a
szOveget nem oOnmagaban, de mindig az olvasd tidgabb ismeretanyagaba
agyazva dolgozza fel.

Az olvasas elotti feladat

Minden szoveget olvasas eldtti kérdések eldznek meg. Ezek mindig tematikai
kapcsolatban vannak a szoveggel, és az olvasdé hattér tudasat mozgoésitva
igyekeznek a szovegértés fokuszat a témara iranyitani.

Atfutas ( Skimming - Scanning)

Gyakran id6t nyeriink, ha az els6 olvasas alkalmaval atfutjuk a szoveget, hogy
atfogd képet kapjunk annak tartalmarol. A széveg cime, alcimei, a bevezetd
bekezdés, a kovetkezd bekezdések elsd, masodik €s utols6 mondatai, valamint a
befejezd rész hasznos informacioval szolgalnak a szoveg atfogd tartalmaval
kapcsolatban. Maskor, csak bizonyos informaciora van sziikségiink, ekkor a
keresett szovegelem utan kutatunk. Ilyenkor azokat a szavakat, mondatokat
keressiik, melyek kapcsolatba hozhatdk a keresendd informacidval.

Az els6 harom feladat a globalis szovegértést segiti eld: az elsé feladat
megoldasakor csak sejtéseink vannak a szdvegrdl, az atfutas alkalmaval a 6
gondolatokat keressiik, melyek altalaban az els6 és utolso bekezdésben,
valamint mas bekezdések els6 mondataiban jelennek meg. Ilyenkor a szoveget
atfutva bizonyos informacid(ka)t keresiink, pl. kulcsszavakat, datumokat,
szamokat stb. Mindezek a feladatok elokészitik a részletes szovegértést, melyet
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Sélleyné Gyuré Ménika

a szoveg utan megjelend feladatokban mériink. A részletes szovegértés olyan
olvasastechnika, amely a részletekre koncentral, és a szoveg f6 jelentését
igyekszik magyarazni és tovabbfejleszteni. Természetesen ez lassubb és
elmélyiiltebb olvasast igényel.

Lexikai feladatok

Ez a feladattipus segitséget nyljt a teljesebb megértéshez, masrészt egy
nagyobb szokincs elsajatitasat tlizi ki célul. Fontos feladat, amikor a formalis -
informalis szavak elkiilonitését kell elvégezni. Az elkiilonités a szavak
kontextusban vald megfeleld hasznalatat segiti. Az elsdé atfuté olvasas
alkalmaval nem tandcsos a szotar segitségéhez folyamodni, hiszen e Iépés
megakadalyozhatnd a globalis szovegértés folyamatat. A kontextus gyakran
segitségiil szolgal ahhoz, hogy az olvas6 a szoveg olvasdsa végére teljesebb
képet nyerjen a korabban ismeretlennek vélt szavak jelentéstartalmarol. A
kontextus hasznalata két dolgot jelenthet: a kdzvetlen és a tagabb kontextus
hasznalatat. A kozvetlen kontextus azt a mondatot jelenti, ahol a sz6 el6fordult,
vagy a kozvetlen el6tte és utana kovetkez6 mondatokat. A tagabb kontextus
mar egy egész bekezdésnyi szoveget is feldlelhet, amely ravilagithat a keresett
sz0 jelentésére.

Noha a lehetd legpontosabb megértés érdekében gyakran jelennek meg a
konyvben kétnyelvii szo-listak, de arra térekedtiink, hogy ne kiilonallé szavakat
tanitsunk, hanem inkabb kifejezéseket és szokapcsolatokat, hiszen ezekre
konnyebb emlékezni. A lexikai feladatok tobbféle forméaban keriilnek
bemutatasra: felelet - valaszad6s tesztben, formalis-informalis parok
megkeresésében, hidnyzo mondatrészek kitoltésében.

Szovegszervezdodés

E feladattipus segit a szerz0 szovegépitkezési szdndékanak kideritésében. Itt a
szoveg szovetét alkotd meghatarozott mintakrol és konvenciokrol szolunk.
Konnyebb megérteni a szoveget, ha tudjuk, milyen altalanos mintat kovet,
milyen szerkezeti felépitést mutat. E feladat elvégzése utan az olvasé tisztan
lathatja, hogy a szerzo kinek szanta a szovegmil megirasat és milyen célbdl irta.
A szerz6i szandék meghatarozott formaban jelenik meg, melyet csak bizonyos
nyelvi funkcié tud megjeleniteni. Események, torténetek leirasakor az ird
gyakran idérendet kovet, amit az események logikus lancolata jelez. Maskor a
szerzO az Osszehasonlitas és ellentétbe allitas modszerét kovetve gyakran e két
alapvet6 funkcio szerkezetét hasznalja mondanivaldja megvildgitasara. A nyelvi
feladatoknak el6szor ezekre az alapvetd sémakra kell épiilnitik.

Szovegértési kérdések
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A szdveg fo gondolatdnak megértése utan, a masod és-harmadszori olvasas
alkalmaval a szdvegértést tovabb lehet mélyiteni. A szovegértési feladatok a
fontos informacidé megértését szolgaljak, tablazatok, listak stb. forméajaban.
Mindezek lehetnek rovid valaszok, informacié aldhuzasa, igaz/hamis tesztek,
parositasi feladatok, hianyzo helyek ¢és tablazatok kitoltése. Az olvasds
folyaman a kulcspontok felismerése 1ényegi fontossagu 1épés a szovegértel-
mezési folyamatban.

Kovetkeztetések

A szoveg utan megjelend utolso feladat 0sszefoglald jellegli, a téma tovabb-
gondolésat és a kovetkeztetések levondsat szolgalja. Tehat a feladat mar nem
szorosan a szoveghez kapcsolodik, nem csak 6sszegzo, de kitekintd is, valamint
a szerz0 allasfoglalasanak értékelésére is kiterjedhet.

Irodalom
McGovern, D. - Matthews, M. - Mackay, S.E. (1994): Reading. Prentice Hall, Europe
ELT
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Szaszné Veidner Katalin
Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Nyelvi Intézet

Altalanos és szaknyelvi unios szovegek forditasanak
problémai

Az unios szovegek forditasa soran szembesiiliink azzal a ténnyel, hogy e szovegek
nyelvezete eltér a hivatalos dokumentumoknak eddig ismert regiszterétol. Nevezik a
regisztert , briisszeli nyelvnek”, EU bikkfanyelvnek, ami utal arra, hogy a
dokumentumok az olvaso szamara ,,nehezen fogyaszthatok”.

A cikk a csatlakozasi targyalasok francia nyelvii dokumentumai alapjan igyekszik
megfogalmazni a regiszter sajdtossagait, melyek jol érzékeltetik egy j nyelvi réteg
kialakulasanak szociolingvisztikai  hatterét is. A dokumentumok forditisanak
vizsgalatanal tapasztaljuk azokat a nehézségeket, melyek a szaknyelvi terminoldgia
bevezetése, alkalmazasa soran a fordito szamara problémat jelentenek.

Az elemzéseknél az dltalanos és a szakmai jellegiinek tekintheté unios szovegekre
tamaszkodtunk. A szakmai jellegii szévegek vizsgalatahoz azért valasztottuk a
kornyezetvedelemmel foglalkozo dokumentumokat, mert e szévegek jol tiikrozk a
szakterminologia forditasi nehézségeit.

Az Europai Unioba vald belépésiink kozeledtével egyre tobb francia nyelvii
unidos dokumentum var leforditasra.Mint a BME Nemzetkézi Fordito-és
Tolmacsképzdjének forditastanara egyre stirlibben talalkozom azzal a kérdéssel,
hogy mit is értiink unids nyelvezeten, mi az a bizonyos ,,briisszeli nyelv”, vagy
masként ,,EU bikkfanyelv” (Szépe, 1977). A nyelvi regiszter elnevezése koriili
bizonytalansag is utal a tisztazatlansagra.
Az EU bikkfanyelv jelzi, hogy az e nyelven irt dokumentumok ,nehezen
fogyaszthaték™ az olvasod szamara. A kérdés tehat az, valoban mas ez a nyelvi
regiszter, mint a dokumentumoknak altalaban megszokott hivatalos nyelvezete.
Es ha mas, mit6] és miért mas?
Ahhoz, hogy a kérdésekre adott valaszokat megfeleléen indokolni tudjuk,
sziikség volt egy nagyobb terjedelmli dokumentumra, melyet korpuszként
lehetett felhasznalni az elemzésekhez. Erre a csatlakozasi targyalasokrol szolo
beszamolok tokéletesen megfeleltek, hiszen:

e az Unidban , Briisszelben késziiltek ,

* az Uni6 egyik f6 munkanyelvén, a francian ir6dtak,

» ¢rintik a targyalasok f0 teriileteit,

e irasos beszamolok, tehat elemzésre kitlin6en alkalmasak,
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Szaszné Veidner Katalin

terjedelmiik (mintegy 100 oldal) elegendd informacidt nytjt ltalanos
kovetkeztetések levonasara, megfogalmazasara.

A kutatasok célja tehdt pontosan megfogalmazni az unidés nyelvi regiszter
sajatossagait. E sajatossagok a kovetkezokben nyilvanulnak meg tapasztalataink

szerint:

A csatlakozasi targyalasok kulcsszavai

Altalanos nyelvi panelok

Jellegzetes igeidok, igemodok, szerkezetek

Az eurokrata sznobizmus stigmai

Terminologia, az adott szakteriilet nomenklaturaja.

A tovédbbiakban ennek az Ot sajatossagnak és egyben forditdi-tolmacsolasi
problémakdrnek a bemutatasa kovetkezik.

1. A csatlakozasi targyalasok dokumentumaibdl kiemelheték az unios
nomenklatira kulcsszavai:
- adhésion

- amélioration/améliorer
- avantages

- citoyen

- critére(s)

- ¢largissement

les conditions pour I’adhésion

les critéres d’adhésion

les objectifs de 1’adhésion

les préparatifs d’adhésion — la préparation a 1’adhésion
les pays candidats a I’adhésion

la voie de 1’adhésion

le processus d(e 1”)élargissement
le projet d’¢largissement

le progrées de 1’élargissement

la politique d’élargissement

les avantages de 1’élargissement
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- intégration

le modéle d’intégration
la perspective de I’intégration

- négociation

le processus de négociation
une étape des négociations
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la phase des négociations
achever les négociations
- obligation(s)
- pays candidat(s)
- perspective
offrir des perspectives
- réforme(s)
réformes politiques
réformes économiques
réformes institutionnelles
réformes judiciaires
- stratégie
stratégie de négociation
stratégie de communication
- sécurité
sécurité sociale
sécurité commune

2. Az dltalanos nyelvi panelok olyan nyelvi elemei a dokumentumoknak,
amelyek rendkiviil mobilan épitheték be barmely szakteriilet nyelvezetébe.
Nagy résziik személytelen kifejezés, sablon jellegli szoszerkezet. Elsdsorban a
hivatalos nyelvezetre jellemzdoek, de masutt is gyakran el6fordulnak. A
sokszor az angolbdl keriiltek atvételre. Dontéen ezek a nyelvi panelok adjak a
dokumentumok jellegzetesen szaraz, csupasz, targyilagos hangvételét:

Kifejezések, panelok:
Il est compréhensible que...
Il est essentiel que...
Il est illusoire que.../ pour....
Il est crédible...
11 est important que...
Il est nécessaire que...
11 est possible de.../ que...
Il est déja sensible...
Il est déja visible...
Il existe un élément...
Il faut que...
Il importe de...
Il s’agit de...
Il semble bien que...
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11 suffit que... és ezek tagado formai.
aller de pair avec...

atteindre les objectifs

avoir le droit de ...

avoir un role important

avoir ses racines dans...

confronter au défi

continuer a respecter les critéres politiques
continuer de remplir les critéres politiques
définir les principes de ...

demander des efforts

étre bénéfique pour...

étre encouragé par ...

étre prét a ...

garantir

mener a bien

mettre 1’accent sur ...

mettre en place

mettre en oeuvre

offrir des perspectives de ...
s’orienter dans ce sens

permettre une croissance rapide
prendre les décisions sur...

prendre des mesures

prendre au sérieux

progresser dans les préparatifs d’adhésion
promouvoir la stabilité/ la prospérité
relever les défis

se rendre compte

reposer sur les principes

respecter le calendrier

respecter les engagements

respecter les critéres d’adhésion
satisfaire aux criteres

satisfaire aux exigences

tenir compte

se traduire par...
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Hatarozok, jelzok:
a juste titre
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au fur et a mesure que...

un certain nombre de...
Toltelékszavak:

en ce qui concerne...

pour ce qui est de...

3. Erdekes megfigyelni e dokumentumok igealakjait. Személytelen szerkezetek-
hez_kapcsolodva fordulnak eld. Nagyon ritkan talalkozunk olyan mondatokkal,
ahol az allitmany T. sz. 1. személyl. Ha ilyen el6fordul is, akkor moddbeli
segédigével all:

nous devons nous engager...

Az igék nagy része futur proche-ban (kdzvetlen jov6 idoben), présent-ban vagy
passé composé-ban all.Gyakran hasznalt igemod a conditionnel, illetve a sub-
jonctif. Ezek utalnak a bizonyos feltételek megléte esetén bekovetkezd ese-
meényre vagy az ohaj, szandék kifejezésére. Siirtin talalkozunk a dokumentu-
mokban passziv szerkezetekkel. Ezek is személytelenné teszik a megfogal-
mazast.

4. E dokumentumok egyediségét, jellegzetességét, egyik fo sajatossagat azok az
id6r6l idore eléforduld kifejezések adjak, melyek a valasztékos, emelkedett
stilusra jellemzéek. Hivatalos dokumentumokban e stilusjegyek rendkiviil
szokatlanok, és ez eredményezi azt a specialis, semmivel 6ssze nem téveszthetd
regisztert, amelyet az uni6 bilirokratai hasznalnak. Az eurokratdk
sznobizmusanak nyelvi tiikr6z6désérél van szo, olyan nyelvi luftballonokrol,
amelyek a szaraz, tényszer(, hivatalos nyelvet mintegy ,.feltupirozzak”.

Magasztos hangvételt émek el az ilyen kifejezések hasznalata révén:
figurer la promesse historique
désirer ardemment apporter sa contribution a...
doser leurs politiques de manicre équilibrée. ..
insuffler un dynamisme économique / politique
posséder une dimension historique / morale / politique sans précédent

JelzOk révén felnagyitjak a dolgok volumenét:
sans précédent
un dialogue d’envergure / de grande envergure
large

Hatarozok révén nagyitas:
les événements ont largement prouvé



Szaszné Veidner Katalin

désirer ardemment

Pallérozott, emelkedett stilusra jellemz0 nyelvi fordulatokat hasznalnak:
dorénavant
au cours de I’année écoulée (passée helyett)
dans le courant de 2000
dans les années a venir
la décennie a venir
de leur plein gré
néanmoins (pourtant helyett)

A forditasi problémak elsdsorban a fentiekbdl erednek. Ez a magyar hivatalos
nyelvezettdl rendkiviil idegen, ezért tompitani szokas ezeket a gyakran
oncélunak, tiresnek tiné frazisokat.

A masik nehézséget azok a kifejezések jelentik, amelyek konnotacioja,
mogottes tartalma az atlagember szamara nem ismert. Példa erre az acquis
communitaire, amelyet mar nem is probalnak leforditani (kozdsségi jogok,
vivmanyok, kotelezettségek, ismeretek Osszességére vonatkozik). Félreértésre
okot ado6, hogy az eurosceptique -et euroszkeptikusnak forditjak, holott a
magyarban az euro az Unio pénznemét jelenti. Unidszkeptikusnak, unidban
kételkedonek kellene forditani. Hasonloképpen nem keresték a politiques
(iranyelvek) megfeleldjét sem, hanem politikakként forditjak, ami a magyarban
szintén szokatlan.

Megtartjdk mar a francia dokumentumok is az angol terminol6giat — screening
(elemz6 vizsgalatok).

A roviditések ¢és betliszavak forditdsa nagy oOvatossagot és koriiltekintést
igényel, hiszen azonos betiiszavak gyakran tobb intézményt is jeldlnek — a
kontextus adhat itt tampontot, igy példaul.:

PAC Politique Agricole Commune
PAC Plan d’Action Commerciale
PAC Plan d’ Accumulation du Capital

5. Az unios szovegek nyelvi regiszterébe beépiil a ferminologia, az adott
szakteriilet nomenklattraja.

Altaldnos kovetkeztetések levonasa céljabol érdemes ezt egy példan: a
kornyezetvédelem szaknyelvén megvizsgalni. A kdrnyezetvédelem az éltalanos
miiveltséggel megszerzett bioldgiai, demografiai, fizikai, foldrajzi, gazdasagi,
kémiai, szociolodgiai, tarsadalmi, stb. ismereteket oleli fel. Természetesen itt is
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kialakult a szaknyelvre jellemz6 altalanos nyelvi fordulatok, formulak, nyelvi
panelok készlete.

Személytelen kifejezések:
il est dangereux
il est évident
il est nécessaire
il est obligatoire
Igék:
s’appliger a
&tre compatible avec
se limiter a
viser a
Konnektiv elemek:
conformément a
en ce qui concerne
en outre
en raison de

Mas szaknyelvtdl eltéréen itt a megfogalmazas viszont sokkal személyesebb:
gyakran szerepel a tobbes szam els6 személy alanyként (nous devons respecter
I’environnement , il nous faut prendre conscience, stb).

Ehhez tarsul a terminoldgia, amelynek egy jelentds része azonban a
koznyelvben is hasznélatos (trous d’ozone, émission de gaz, protection des
eaux, effet de serre, stb).

Vannak ennek a teriiletnek olyan szegmensei is, amelyek kifejezetten szakmai
ismereteket kovetelnek meg. Egyrészrol e teriiletek a kornyezetszennyezés
kikiiszobolése céljabol kialakitott kiillonboz6 miiszaki megoldéasokat olelik fel.
Egy hulladékégetd berendezés szakterminologiaja feltétlentil megkoveteli a
szakmai konzulens, a szakirodalom igénybe vételét. Itt ugyanis specialis, csak a
targykorben hasznalatos kifejezések szerepelnek, melyek a kdznyelvben nem,
vagy egészen mas jelentésben fordulnak eld:

incinération des déchets
technologie a lit fluidisé
fraction combustible
biomasse

Masrészrol olyan nemzetkdzi és orszdgonkénti szerzodések, torvényi eldirasok,
rendelkezések szabalyozzdk az e teriileten végzendd feladatokat, amelyeknek
nyelvezete megkoveteli e regiszter magas szintll anyanyelvi ismeretét is.
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Amikor tehat a kornyezetvédelem szaknyelvéhez fordulunk, egytttal megismer-
kediink a jogi nyelvezet alapjaival is:

protocole

étre en mesure
prendre les mesures
droits égaux per capita

A kornyezetvédelem terminoldgiaja folyamatosan boviil. Foleg a teriilet jogi
szabalyozasa soran alakultak, illetve alakulnak ki olyan terminus technicusok,
melyeknek anyanyelvi megfeleldit maganak a forditonak, tolmacsnak kell
megtalalnia. Munkajahoz feltétleniil sziiksége van a kreativitasra. Nem hagyhat
ki részeket a forditando, tolmacsolandd szovegbdl arra hivatkozassal, hogy ez a
szakkifejezés nem létezik az anyanyelvében. Fel kell vallalnia és meg kell
oldania, mégpedig gyorsan ezt a problémat. A szemantikai vakuumot ki kell
toltenie, neologizmusokat kell alkotnia és bevezetnie a szaknyelvbe.
Felelosségteljes feladat, uttord jellegli munka. Mit tehet ilyenkor a fordit6?
Megprobal analogiat keresni.

Els6 1épésben ajanlott parhuzamos szévegekhez fordulni az adott forrasnyelven,
mas idegen nyelven €és az anyanyelviinkon is. Ez segit tisztazni az adott
fogalom tartalmat és definialasat. Itt érvényesiil igazan az ESIT (Sorbonne)
forditaselméleti koncepcidja, mely a megértés-értelmezés folyamatara épiil:

gel des terres
modification génétique

Javasolt analogia keresése mas szakteriiletekrdl is. Gyakran eléfordul, hogy egy
masik szakteriileten egy adott fogalomra van fordit6i megoldas és ez frappansan
— akar nyelvi, akar tartalmi analdgia alapjan — atiiltethet6 a kornyezetvédelem
szakteriiletére:

permis d’émission négociable
droits a polluer négociables
taux de pollution

taux d’émission

unité de valeur

unité de réduction certifiée

Strtin elhangzik kezddé forditok szajabdol, hogy egy adott szakkifejezés,
szovegrész fordithatatlan. Valdjaban gyakran a szakismeret hidnya all e
megallapitasok mogott. Kézenfekvonek tiinik a ,,fordithatatlan” kifejezést
internacionalizmusnak tekinteni:
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pesticides
utilisation des pesticides sur la base d’indicateurs

A kovetkezo esetben is indokolatlan az internacionalizmus hasznalata, hiszen
van egy jol bevalt magyar megfelel6. Mégis a kdznyelvben mar meghonosodott
idegen sz0 lIépett a helyére:

agriculture intensive — intenziv (belterjes) gazdalkodas

Stirtin eléfordul a szodsszetételek egyik tagjanak atvétele az idegen nyelvbdl és
csupan a masik tag forditasa:

écolabels
éco-conseiller

A forditok, tolmacsok szakmai érdekképviselete aggodalommal szemléli a
csatlakozasi targyalasok anyagainak mindségét. A nagy mennyiségli ¢és
sebtében végzett forditas kovetkeztében olyan szakkifejezések honosodtak meg
a magyar uniés nyelvi regiszterben, melyek utolagos kiirtasa, ugy tiinik,
lehetetlen.

A kornyezetvédelmi szovegek kulcsszavainak egyik allandd jelzéje a durable
sz6. Ma mar mindeniitt a forditasokban konzekvensen ,,fenntarthatdo’-nak
forditjak. Holott e sz6 alapjelentése: tartos, allandd, maradandé. Raadasul mar
2000-ben megjelent kulcsszoként a soutenable, amely valdban fenntarthatot
jelent. Ez utébbit fordithatjuk védhetdvel, kibirhatoval is. Véleménylink szerint,
ha mar kicserélni nem lehet, legalabb ki kellene boviteni egy elotaggal: hosszan
, hosszl tavon fenntarthat6. Helyesebb lenne a hossza tava, hossz(i tavon
mukodoképes jelzo hasznalata a kdvetkezo kulcsszavakban:

développement durable — hossza tava fejlédés/fejlesztés (fenntarthatod
helyett)

agriculture durable

gestion durable des foréts

tourisme durable

A gazdalkodas, fejlédés ugyanis olyan fogalmak, melyek eleve hosszabb tavi
id6intervallumot jeldlnek.

Mindezek alapjan ugy véljiik, hogy a felelosségiink nekiink tanaroknak is nagy,
hiszen a forditéi munka ilyen tipust veszélyeire folyamatosan fel kell hivnunk
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hallgatéink figyelmét, és megoldasukhoz szakmai modszertani segitséget kell
nyujtanunk.
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Téth Eva
Eszterhazy Kéroly Féiskola
Gazdasagtudomanyi Intézet

Szakmai Idegen Nyelvi Csoport

A valtozo vilag kihivasai

A 80-as évektol uj helyzetbe keriiltek a vilagpiac szerepldi. A versenyképesség ismérvei
koziil — korszeriiség, mindség, ar — a minoség keriilt elotérbe. A minéseg fogalmanak
meghatarozasa tobbféle modon is lehetséges. Az egyik értelmezés szerint, amely
elsésorban a gazdalkodo szervezetek szempontjait érvényesiti, a mindség olyan
piacorientalt koncepcio, melynek célja a fogyasztoi igények minél teljesebb kielégitése.

A gazdasagi idegennyelv oktatasanak feladatai az Eszterhazy Karoly
Féiskolan
A gazdasagi valtozasok a tdrsadalomban, az oktatasban, igy a felsGoktatasban is
éreztették hatasukat. A gazdasdgban kulcsszerepet jatszo versenyképességi
ismérv — a mindség, a felsGoktatasban, a felsOoktatasi intézményekben is
megjelenik tobbféle vonatkozasban.
Az oktatasnak egyrészt mennyiségi és mindségi szempontbol meg kell felelnie a
tarsadalom sziikségleteinek, masrészt a hallgatosdg szamara biztositani kell a
leheto legjobb felkészitést a jovendd ¢életpalyajukra. Ezen 0j kihivasoknak a
felsdoktatasi intézmények csak tigy képesek megfelelni, ha

» kiépitik sajat rendszereiket a min6ség biztositasara, garantalasara,

* ¢s mikodésik folyamataban a felhasznaloi szféranak bizonyitjak is a

mindségi képzés meglétét.

Az igények kielégitéséhez alapvetd, elsodleges feltétel az igények felmérése,
szambavétele. A Budapesti Miiszaki Egyetem Nyelvi Intézete 1996/97-ben
felmérést végzett a mérnokhallgatok korében arrdl, hogy hogyan itélik meg a
nyelvtudas szerepét és értékét.! (A felmérésrol késziilt részletes jelentést lasd
Nyelv-Info 1998/1 Dr. Sturcz Zoltan: Mérnék hallgatok az idegennyelvekrdl c.
cikkben). ElsOsorban arra keresték a valaszt, hogy a tarsadalmi-gazdasagi élet
valtozasa milyen mértékben érinti a hallgatok véleményét €s motivacidjat a
nyelvoktatassal és a nyelvtanuldssal kapcsolatban. A felmérésbol az deriilt ki,
hogy a hallgatok 99%-a tamogatta az intézményes keretben ingyenesen
hozzaférheté nyelvtanulast.

* Nyelv-Info 1998/1.szam. A felmérésrél késziilt részletes jelentést lasd Nyelv-Info
1981/1.sz&m. Dr. Sturcz Zoltan: Mérnok hallgatok az idegennyelvekrdl c. cikkben.
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A szakmai sikerei szempontjabol ,nagyon fontosnak” 51% tartotta a
nyelvtudast, 56%-uk pedig az elhelyezkedés, illetve a hosszt tava szakmai
megfelelés fontos eldfeltételeként emelte ki az idegennyelv tudasat.

A hallgatok 96%-a kett vagy annal tobb nyelv oktatasat javasolja, kdzépfokon.
A megkérdezett hallgatok a tanitds céljaként a ,,magas kommunikacios
szinvonalat” és ,,a nagyon jo szaknyelvi ismeretet” mint egylittes, k6z0s célt
fogalmazzak meg. A nyelvek megnevezésében az angol, német, majd a francia
€s az orosz szerepel tobbek kozott.

Osszegezve a mémdk hallgatok véleménye alapjan elmondhatd, hogy a
nyelvtudas sziikséges az érvényesiiléshez, a képzettség ¢és a diploma 1ényeges
része, jol konvertalhatd szakmai érték, mely a ,,magyar kdzoktatasi viszonyok
kozott nehezen elérhetd, ezért feltétleniil sziikség van ra a felsGoktatasban”.

A nyelvtudéssal kapcsolatos igényt a tarsadalmi és gazdasagi valtozasok is
alatamasztjak. A valtozasokat el6idéz6 tényezok:

* A felséoktatasban végbemend mennyiségi névekedés — eredménye a
tomegképzés elterjedése.

* A felgyorsulo tudomdnyos-technikai haladds — mely magaval hozta a
szakmai tudas és az aktiv ismeretszerzés tanulasanak uj modjait.

* Az ismeretek gyors boviilése és eléviilése — rairanyitotta a figyelmet az
egész ¢leten at tarto tanulds fontossagara.

A valtozasokat el6idéz6 tényezok ¢és kovetkezmények egyben kihivast is
jelentenek oktatasunkban, igy a szakmai idegennyelv oktatasaban is.
Ahhoz, hogy a kihivasnak megfeleljiink, elengedhetetleniil fontos a megujulas,
melynek feltételei, feladatai az alabbiakban 6sszegezhetd:

* Szemlélet és szerepvaltas a hallgatoknal, oktatoknal

*  Tartalmi megujulas

* A tanulasi kdrnyezet atalakitasa

A szakmai idegen nyelvek oktatdsdban is a tanar egyik fontos szerepe, hogy
megtanitsa tanitvanyait tanulni, s az Onértékelést, - melynek része az
Onellenérzés is -, a mindennapi tanulds részévé tegye. A tandr szerepe a
klasszikus tanitas helyett az iranyitas. A hallgatoknal az Onalld6 munka, a
csoportmunka, a projektmunka mellett a nagyobb feleldsségvallalas jelenti a
valtozast. A feleldsség, az aktiv részvétel a dontéshozatalban jelentésen noveli
a hallgatok motivaciojat a tanulasban. Meg kell jegyezni azonban, hogy a tanari
szerep megvaltozasa nem jelentheti azt, hogy a hallgatét magara hagyjuk, s azt
sem, hogy a tanari munka feleslegessé valik. A tanari munka nem lesz
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kevesebb, csak mas. Tovabbra is a tanar feladata marad az ora szervezése, az
iranyitas és az értékelés.

A tartalmi megujitds kapcsan egyrészt a tananyag tartalmi megujitasarol,
masrészt a modszertani, didaktikai valtozasokrol kell szolni. A szakmai
idegennyelv oktatasarol tartalmi vonatkozasban elmondhato, hogy az aktualis
politikai-gazdasagi fejlemények, mind a célnyelvi orszagban, mind pedig
Magyarorszagon allando, uj kihivast jelenteke. A szaknyelvi tananyagok
minden mas tananyagnal gyorsabb ,.elavulasi egyiitthatoval” rendelkeznek. Az
autentikus, azaz az adott célnyelvi orszagban késziilt és annak gazdasagi
viszonyait bemutatd szaknyelvi tananyagok hasznosak, sziikségesek, de a
magyar viszonyokra sok esetben egy az egyben nem alkalmazhatok, mivel
egyaltalan nem biztos, hogy a gazdasagi-iizleti szaknyelv azonos fogalmakat
hasznal a kiilonb6z6 orszagokban.

A tanitdsi/tanuldsi modszerekben is elkeriilhetetlen a valtoztatds. Az Uj
modszerek kialakitasakor azt a szempontot is figyelembe kell venni, hogy a
tanulasi tartalom mellett a tanulasi kornyezet is atalakuloban van. Ez a
kornyezeti atalakulas annak is a kdvetkezménye, hogy felnétt vagy felnévében
van egy generacio, amelyet a jelenlegi tarsadalmi kdrnyezet, az tn. informacios
tarsadalom arra kényszerit, hogy minél nagyobb tomegii és aktualisabb
informaciot, minél hatékonyabb modon szerezzen meg. Az ehhez hasznalhato
leghatékonyabb eszk6z az internet. A technikai fejlédés eredményei, az Uj
lehetoségek megjelennek a nyelvoktatasban is. Az internet, a szamitogépes
nyelvoktatas szerepérol kiilon eldadasban lehetne beszélni, jelen keretek kdzott
annyit feltétleniil ki kell emelni, hogy az autentikus, aktudlis anyaggytijtés
megkeriilhetetlen forméja az internet. Motivacios hatdsa nagy, ugyanis nemcsak
informacio szerzésre, illetve tapasztalatcserére ad lehetoséget, hanem a kiilfoldi
orszag kultirajanak megismerésére is. Miutan az internet minden felsdoktatasi
intézményben elérhetd, napi gyakorlat, olyan jonnan kinalkozo, potencialis
lehetdség, melyet nem hagyhatunk kiaknazatlanul az idegennyelv oktatasban
sem.

A gazdasagi valtozasok mellett nem elhanyagolhatoak a tarsadalmi valtozasok
sem. Ezen a téren az Eurdpai Unid szerepe kiemelkedd. Az Unid alapelvei,
hatarozatai egyértelmiien kimondjak, hogy

... a koz- és felsdoktatdsnak egyarant nagy sulyt kell fektetnie a nyelvtanulésra,
hiszen a nyelvtudas eldnyt jelent mind a személyes kulturélis fejlédés, mind a
munkavallalas szempontjabol.
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Az Eurépa Tanics Miniszteri Bizottsdga az elmult évet (2001) a Nyelvek
Eurdpai Evének deklaralta. A cél az volt, hogy felhivjék a figyelmet Eurdpa
nyelvi sokszinliségére, arra a gazdag nyelvi Orokségre, amelyet védeni és
tamogatni kell, mivel mindannyiunk szdmara a szellemi és lelki gazdagodas
forrasa lehet. Tovabbi cél, hogy a széles kdzonséget ra¢bressze arra, mennyire
fontos Eurdpaban a nyelvtanulas, illetve az tn. Eurdpai Nyelvi Portfolio
terjesztése minél szélesebb korben megtorténjen. Az Eurdpai Nyelvi Portfoliot
az Eurdpa Tanacs ajanlasara készitették el. Ebben a hivatalos dokumentumban
a nyelvtanulok, fliggetleniil életkoruktol és attdl, hogy Eurdpa mely részérdl
szarmaznak, szamon tarthatjak nyelvi készségeiket, és lejegyezhetik kiilonbozo
fontos kulturalis élményeiket.

Harom részbdl all:

* a nyelvi utlevél, amelyben a nyelvvizsgdk, valamint a formalis és
informalis nyelvi készségek szerepelnek nemzetkdzileg elfogadott
rendszer szerint;

* a nyelvi és kulturalis oOnéletrajz, amelyben a tanulok leirhatjak
nyelvtudasukat és tanulassal kapcsolatos tapasztalataikat a lehetd
legtobb nyelvre vonatkozoan;

* adosszié, amely a tanul6 sajat munkabol all.

A portfoli6 célja a nyelvtanulas 0Osztonzése, akar a hagyomanyos
iskolarendszerli oktatds keretén beliil, akar azon kiviil. Emellett nagyobb
mozgasteret biztosit Eurépaban, mivel vilagos tajékoztatast nyujt a tulajdonos
nyelvi készségeirdl, amelyek fontosak lehetnek egy-egy munkahelyre, oktatasi
intézménybe torténd jelentkezéskor.

A szakmai idegennyelv oktatasaban is meg kell vizsgalni a Nyelvi Portfolid
alkalmazéasanak lehetdségét, hiszen egy olyan dokumentumrdl van szo, amely
az idegennyelv tudas Osszehasonlithatdésagat egységes értékrend alapjan
biztositja valamennyi eurdpai polgar szdmara.

Az Eszterhdzy Kaéroly Foiskolan az idegen nyelvek oktatdsanak nagy
hagyomanyai vannak. A gazdasagi, tarsadalmi valtozasok, kihivasok azonban
az Eszterhdzy Karoly Fdiskola szamara is 10j feladatokat jelentettek. A
gazdasagi szakmai nyelv tudasanak megnovekedett igénye sziikségessé tette,
hogy a féiskola Gazdasagtudomanyi Intézetén beliil, 1999-ben megalakuljon a
Szakmai Idegennyelvi Csoport, melynek elsédleges feladata a gazdalkodasi,
gazdasagismeret tanar szakos, valamint az idegenforgalmi szakmenedzser
szakos nappali €s levelezé tagozatos foiskolai hallgatok szamara a gazdasagi
szakmai-iizleti, idegenforgalmi-idegennyelv oktatasa, valamint felkészités a
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gazdasagi szakmai nyelvvizsgdra, amely e szakok esetében képesitési
kovetelmény.

Jelenleg a Szakmai Idegennyelvi Csoport oktatéi angol és német iizleti és
idegenforgalmi szakmai nyelvet tanitanak a hallgatosagnak. A magas szintli
gazdasagi szakmai nyelv oktatisa mellett az intézmény fontos feladatdnak
tekintette, hogy a hallgatok szamara a gazdasagi szakmai nyelv tanulasa mellett
az allamilag elismert gazdasagi nyelvvizsgaztatas lehetdségét is megteremtse.
Ezen célok megvalositasanak eredménye, hogy az Eszterhazy Karoly Foéiskola
Szakmai Idegennyelvi Csoportja 2000 juniusatol a Budapesti Gazdasagi
Foéiskola Nyelvvizsga ¢és Tovabbképzéd Kozpont Akkreditalt Gazdasagi
Nyelvvizsgahelye. Az akkreditacié értelmében a Szakmai Idegennyelvi Csoport
allamilag elismert gazdasagi nyelvvizsgdk szervezésére, lebonyolitiasara
jogosult.
Egerben, intézetiinkben {izleti és idegenforgalmi gazdasagi nyelvvizsgat
tehetnek a vizsgazok

» alap-, kdzép- és felsdfokon

* angol, német és francia nyelvekbdl

* ¢évente harom alkalommal: januarban, majusban és szeptemberben.

Ma mar a hallgatok szamara is egyértelm{i, hogy a szakmai nyelvtudas a
diploma megszerzése utdn jobb elhelyezkedési lehetGséget, magasabb
jovedelmet biztosit, és a tovabbiakban segit a szakmai elérejutasban is.
Mindezen tények ismeretében a Szakmai Idegennyelvi Csoport csak tigy tud az
uj kihivasoknak megfelelni, ha komplex, mindségi szolgaltatast nyujt. Ez
egyfeleldl a magas szinvonalu oktatast, illetve a nyelvtanulast jelenti, masfeldl
az allamilag elismert vizsgaztatast, illetve vizsgazasi lehetoséget.

Tovabbi feladatunk az 0j technikai lehetdségek felhasznalasaval hatékony,
korszer(i tanitasi modszerek kialakitasa, alkalmazasa a szakmai idegennyelv
oktatasanak folyamataban.

Szamunkra, az Eszterhazy Karoly Fdiskolan is elengedhetetlen a hallgatdink
igényének kielégitése, valamint ezen igények feltarasa. A nyelvtanulassal
kapcsolatos  hallgatéi  tapasztalatok ¢és igények  megismerésére a
Gazdasagtudomanyi Intézet nappali €s levelezd tagozatos hallgatosdga korében
kérddives felmérést végeztiink az elmult tanévben (2001/2002). A felmérés
célja az volt, hogy megismerjik a majdan szaknyelvet tanuld hallgatéink
véleményét - az eddig szerzett tapasztalatuk alapjan - az idegennyelv tanuldsrol,
a nyelvkonyvekrdl, a nyelvtanulas sordan jol bevalt modszerekrél valamint a
nyelvtanulaskor jelentkez6 gondokrol, nehézségekr6l. A kérdések kozott
szerepelt tobbek kozott, hogy milyen nyelvet tanul/tanult, hany éve tanulja a
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nyelvet, milyen formdban (iskoldban, magantanarnal stb.). Fontos volt
szamunkra az is, hogy informacioét kapjunk arr6l, hogy hallgatdink hogyan
itélik meg a nyelvtudas sziikségességét a mai tarsadalmi helyzetben. A felmérés
soran 250 hallgatot kérdeztiink meg, 241 6 valaszait értékelhettiik.

1. tabldzat
A megkérdezett hallgatok életkori megosziasa
Ev Fé %
18-20 39 16
21-23 188 78
24-30 14 6
Osszesen: 241 100

A felmérés teljes feldolgozasa még folyamatban van, az eddi feldolgozott
informaciok az alabbiakban sszegezhetok:

Valamennyi megkérdezett tanult idegennyelvet iskolarendszerii
oktatasban 8-10 évig.
A jelent6s szam ellenére a megkérdezettek tobbsége az iskolarendszerti
idegennyelv oktatason kiviill még mas nyelvtanuldsi lehetdséget is
igénybe vett. 56% magantanarnal, 25% nyelviskoldban és kb. 10%
mindkettonél tanult még idegennyelvet.
A nyelvtudas sziikségességét 96% fontosnak tartja, 4% ugy vélekedik,
hogy nem kell.
A nyelvtudasra a hallgatok 63%-anak a munakahelye megszerzésére,
megtartasara és a jobb érvényesiilés miatt van sziiksége.
A globalizalodas, az Eurdpai Unids csatlakozas 22%-nal fontos, illetve
ugy vélik, hogy a nyelvtudas az altalanos miveltség része.
A nyelvtanulas terén a megkérdezettek 93%-anak van gondja, az okok
koziil a legjelentésebbek:

-kevés ideje van a nyelvtanulasra (46%9

-sokba kertil a nyelvtanulas, tananyag, nyelvvizsga (41%)
A megkérdezettek 24%-a azt jelzi, hogy kifejezetten 6romet talal a
nyelvtanulasban.
A nyelvgyakorlas lehetdségei koziil legtobben, 72% a TV idegennyelvii
csatorndit nézi, 38% a szamitogép segitségét veszi igénybe, 32% idegen
nyelven olvas.
A valaszadok kb. 20%-a tobb lehetéséget is jelolt. Erdemes még
megjegyezni, hogy 17% jelzi, hogy nyelvteriileten volt, illetve 20%
levelezik, tarsalog anyanyelviiekkel.
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A kérdoives felmérés feldolgozott adatai is egyértelmiien megerdsitették azt a
tényt, hogy hallgatdink is elengedhetetlennek tartjak az idegennyelv-tudast a
munkavallalashoz, az érvényesiiléshez. A hallgatosag véleményét, maguk a
vallalatok is alatamasztjak, hiszen a vallalatok részérdl a nyelvtudas jelentds
elvaras a munkavallaloval szemben. Szadmunkra ez azt jelenti, hogy a f6iskolai
szaknyelvoktatast a hallgatoink is sziikségesnek és fontosnak tartjak. A
kérdéiven szerepld tovabbi kérdések teljes feldolgozasa lehetdséget nytjt arra,
hogy a hallgatdoink igényeit megismerve korszer(i, a napi munkaban
felhasznalhato tananyagot (szakmai idegennyelvet) tanitsunk, a megvaltozott
koriilményekhez, elvarasokhoz alkalmazkodoé 1j, hatékony moédszerekkel.

Osszegzésként elmondhatjuk, hogy a jelentds tarsadalmi-gazdasagi, technikai
valtozasok kovetkezményeként a magyar felsdoktatdsban, igy az Eszterhazy
Karoly Foiskolan is kiemelt feladat lesz a szakmai idegennyelv oktatasa. A
megvaltozott korlilmények, elvarasok 1j tanitdsi, tanuldsi modszereket
igényelnek. Az elkdvetkezendd évek feladata lesz, hogy a felsdoktatas szamara
az altalanos pedagogia, a didaktika, valamint a szakmoddszertan teriiletén
dolgozé szakemberek kidolgozzak az elméleti ismereteket, és gyakorlati
segitséget adjanak mind a szakmai idegennyelvet oktatd nyelvtanaroknak, mind
a szakmai idegennyelvet tanuloknak.

Hivatkozasok:

Karolyi, A. (1991): A szaknyelvoktatds néhany elméleti és gyakorlati kérdése. In:
Nyelv-Info No.I
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Oktatasi Minisztérium, Budapest
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Vas Istvan
Eszterhazy Kéroly Féiskola
Gazdasagtudomanyi Intézet

Szakmai Idegen Nyelvi Csoport

Reklammal a reklamrol:
reklameszkozok a gazdasagi szakmai nyelv oktatasaban

Sokakban a ,,reklam” szo negativ élményeket ébreszt, szinte mindenkivel eldfordult
mar, hogy legszivesebben elmenekiilt volna a reklamok eldl, melyek szinte az egész
életiinket behalozzdk, mindeniitt jelen vannak, és bizony gyakran mar terhesek
szamunkra. Nincs is anndl idegesitobb dolog, mint amikor az embert az esti film
legizgalmasabb jelenete kozben, az addast megszakitva, XY mdrkaju mosopor
vasarlasara osztonzik. Az is elég kellemetlen, amikor a postaladank tele van
prospektusokkal és reklamlevelekkel, és biztos volt mar mindenkinek része abban is,
hogy az utcan egy éppen most nyilo szorakozohely szorolapjat nyomtak a kezébe. Ezek
mind kellemetlen élmények, és sokszor mar nem is figyeliink oda a reklamokra, a TV-t
automatikusan dtkapcsoljuk egy masik csatorndra, a prospektusokat anélkiil, hogy
megnéznénk oket, a szemetesbe dobjuk, az utcan pedig megprobaljuk elkeriilni a
szorolapot osztogato diakokat. De gondoltak-e mar arra, hogy ezeket a
reklameszkdzoket eredeti céljuktol eltéréen mdshol is felhaszndalhatnank? Példaul a
nyelvoktatasban. A reklameszkozok ugyanis kivaloan alkalmasak erre a célra is.

A kovetkezékben azt kivanom réviden bemutatni, hogyan lehet a kiilonbozé
reklameszkozok felhasznaldasaval érdekesebbé és hatékonyabba tenni a gazdasagi
szakmai nyelv oktatasat, illetve a nyelvoktatis mely teriiletén alkalmazhatok
tapasztalataim szerint sikerrel a szinte mindenhol jelenlévé reklamok.

A szakmai nyelvoktatas helyzete a rendszervaltas elott és utan

1989 utan Magyarorszdgon ¢és a tobbi egykori KGST-orszagban jelentdsen
megnétt az igény a gazdasagi szakmai nyelvek tanuldsa irant. A szocializmus
idészakaban a KGST-orszagok szakemberei legtobbszor egy nyelven, mégpedig
oroszul, jol meg tudtak egymassal értetni magukat, mivel ezt a nyelvet minden
KGST-orszagban kotelezéen oktattak. Természetesen ez nem jelenti azt, hogy
minden szakember csak oroszul tudott, hiszen példaul a diplomatak, sok
bankszakember, gazdasagi szakértdé angol, francia vagy a német nyelven is
beszélt. A rendszervaltas utdn mesziint az orosz nyelv kotelezd tanulasa, a
tanulok maguk donthetnek arrél, milyen nyelvet szeretnének tanulni. A paletta
tehat igen soksziniivé valt, nemcsak a nyelvek, hanem a szintek és szakteriiletek
tekintetében is. Sokan mar nem elégszenek meg az altalanos nyelvtudéssal,
hanem egy-egy szakteriilet specialis nyelvét akarjak megtanulni. A legtobb
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tanulonak szakmai jellegli nyelvtuddsra van sziiksége, mert ezt tanulmanyai
illetve munk4ja soran sokkal jobban hasznosithatja.

Miért is éri meg tehat gazdasagi szakmai nyelvet tanulni?

A gazdasagi szakmai nyelv novekvo jelentéségének okai véleményem szerint a

kovetkezok:

* A gazdasag nemzetkozivé valdsa, hiszen az egyes nemzetgazdasagok
nagymértékben fliiggnek egymastol, szorosan kotédnek egymashoz.

* Az eurdpai bels piac létrejotte, ami lehetové teszi a tOke, az aruk, a
szolgaltatasok és a személyek szabad aramldsat az Eurdpai Union beliil.
Magyarorszag szamara ez a tény mar most 6ridsi jelentéséggel bir, ami
teljes jogu tagga valasunk utan tovabb fog novekedni.

A kozép-eurdpai orszagok gazdasagaban, koztiik hazankban is a rendszervaltas
utan az egykori Szovjetunid és a tobbi KGST-orszag helyébe mas orszagok
Iéptek mint kereskedelmi partnerek. A magyar export jelentds része mar nem
ezekbe az orszagokba, hanem példadul Németorszagba iranyult (Hahn, 1989:92).
Ez a helyzet azonban a nyelvtanar szamara azt a megoldando6 problémat jeleniti
meg, hogy a szakmai nyelvoktatdst minden tanuldi csoport céljainak
megfeleléen kellene biztositani. Magyarorszagon viszont a legkiilonb6zébb
tanuloi csoportok vannak jelen: a 14 éves kdzgazdasagi szakkdzépiskolas, az
lizleti szakmai nyelvvizsgat letenni kivano foiskolai hallgatd, tudomanyos
munkat végzok, akik idegen nyelvii szakirodalmat akarnak olvasni, vagy olyan
gazdasagi szakemberek, akik kiilf61don kivannak dolgozni.

Mit tegyen a tanar?

A tanar legtobbszor nem szakember azon a teriileten, amelynek szaknyelvét
tanitja, szakmai nyelvtanari oktatasban pedig nem részesiilt, illetve esetleg 1-2
napos tovabbképzéseken vehetett részt. A tandr helyzetét ezen kiviil neheziti a
rendelkezésre allo anyagok nem megfeleld mindsége vagy korlatozott szama,
bar az elmult 11-12 évben ezen a terlileten oOriasi fejlédés tapasztalhato.
Mindenesetre 6 éve, amikor az akkor még Eszterhazy Karoly Tanarképzé
Foiskolan elkezdtem a gazdasagi szakmai nyelvek oktatasat, a helyzet a német
szakmai nyelvkonyveket tekintve elég kidbrandité volt. Ez adta végiil is az
otletet, hogy érdemes lenne a kicsit sziirke €s unalmas tananyagot valamivel
szinesebbé, a nyelvorakat mind a hallgatok, mind a magam szadmara
érdekesebbé, izgalmasabba tenni. Ennek egyik eszkozét jelentik a reklam-
eszkozok.

A reklameszkozok alkalmazasa a nyelvoktatasban

Jelen esetben a nyelvoktatas egy szegmensét, a gazdasagi szakmai nyelv
,»Reklam” témakorét vizsgalom azzal a céllal, hogy mind a tanaroknak, mind
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pedig a tanuloknak néhany tippet és oOtletet adjak ahhoz, hogyan tehet6 a
szakmai nyelv oktatasa-tanulasa reklameszk6zok segitségével szinesebbé.

Az altalam Osszeallitott feladatok elsdsorban gazdalkodasi szakos hallgatok
szamara késziiltek. Ok mar rendelkeznek a sziikséges nyelvtani, lexikai és
természetesen szakmai ismeretekkel. Bizonyos nyelvtani €s lexikai formak (pl.:
passziv szerkezetek, Osszetett szavak, melléknévi igeneves szerkezetek stb.)
azonban alaposabb gyakorlast igényelnek. A kommunikacios készséget
fejlesztd gyakorlatokra is nagy hangsulyt kell fektetni, mert a legtobb
nyelvtanulé elsajatitotta ugyan a sziikséges nyelvtani és lexikai ismereteket, de
ezeket a gyakorlatban nem hasznalta.

A reklameszkdzoket tulajdonképpen mind a négy klasszikus nyelvi készség —
hallas utani értés, olvasas, beszéd- és iraskészség fejlesztéséhez — sikerrel lehet
alkalmazni.

Hallas utani értés

A hallés utani értés fejlesztéséhez autentikus szovegekre van sziikség, melyek
kiilonb6z6 szovegfajtak lehetnek. A reklameszkdzok kozil kitinden hasznalha-
tok erre a célra a radio- és tv-reklamok, vagy esetleg az egy-egy céget bemutato,
azokat reklamozo rovidfilmek. A reklamfilmek esetében vizualis élmények is
segitik a megértést, kiegészitik illetve alatamasztjak a hallott informacidkat.
Ezek a szovegek amellett, hogy a hallas utani megértés készségét fejlesztik,
bovithetik és elmélyithetik az adott téma ismeretanyagat.

Szobeli kompetencia
A tanuldk szobeli kompetencidjat a gazdasagi szaknyelv esetében véleményem
szerint a kovetkezd tanuldi tevékenységekkel lehet tovabbfejleszteni:

» gazdasagi témak ismertetése

*  kiilonb6z6 termékek bemutatasa

» folyamatok leirasa

» allasfoglalas

* eredmények kiértékelése

* véleménynyilvanitas, allaspont képviselése.

A reklameszkozoket (reklamfilm, plakat, reklamhirdetés stb.) ugy kell
kivalasztani, hogy beszélgetésre, illetve vitara dsztondzzenek.

Irdskészség

Koradbban, a kommunikativ nyelvoktatds gyakorlatdban az irdskészséget
fejlesztd feladatok csupan nyomtatvanyok kitoltésére, rovid személyes
kozlések, levelek irasara korlatozodtak, mivel ez a moddszertani felfogas
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Vas Istvan

elsésorban a beszédet €s a hallas utani értést allitotta a kozéppontba. Idékozben,
foleg a gazdasagi nyelvoktatas teriiletein az iraskészség fejlesztésére
vonatkozdan valtozas figyelhetdé meg: az irdst Ujra igen komplex nyelvi és
tartalmi tevékenységnek tekintik. A kiilonb6zd reklameszkozok koziil a
brosurak, termékismertetok, reklamlevelek kivaloan alkalmasak arra, hogy az
iraskészséget segitségiikkel mindharom fokon kialakitsuk és tovabbfejlessziik:
* reproduktiv és kiegészitd feladatok (pl. szovegek visszaadasa, szoveg-
kiegészitd gyakorlatok)
» tematikailag, illetve formailag kotott irasbeli feladatok (pl. levelek,
Osszefoglalasok)
» Kkotetlen, illetve szabad irasbeli feladatok (pl. jegyzetek, fogalmazésok)
(Braun et al., 1996:5-8)

Olvasott szoveg értése
A kiilonboz6 szovegértelmezési technikak elsajatitasa a készég kialakitas soran
fontos szerepet jatszik, igy a négy 6 olvasasi készségeé is:

* Orientalodd olvasas: amikor az olvas6 megprobal attekintést a
szovegrol és eldonti, hogy az adott szdveg tartalmaz-e szdmara fontos
informaciokat.

* Kurzérikus olvasds: ebben az esetben a szdveg tartalmilag fontos
elemeinek feldolgozasa ugy torténik, hogy az olvasé az aprobb
részleteket és mellékes dolgokat figyelmen kiviil hagyja.

* Szelektdld olvasds: az olvasonak csak bizonyos informéciokat kell a
szovegben megtalalnia.

» Totalis olvasas: az olvasott szoveg tartalmat teljes egészében meg kell
értenie (Braun et al., 1996:5-8).

Ez a négy olvasasi készség egyébként nem mindig kiilonitheté el élesen
egymastol és gyakran egy bizonyos reklameszkoz segitségével tobb kiilonbozo
olvasasi technikat is gyakoroltathatunk. Amir6l viszont mindenképpen le kell
mondanunk, az a szorol-szora torténd forditds. Nem csupan azért, mert ez a
technika nem hatékony, hanem azért is, mert a megértési folyamatot nem
kiilondsebben fejleszti. Az egyes betiikk és szavak azonositdsa a szovegek
megértésében alarendelt szerepet jatszik.

Nagyon Iényeges viszont az, hogy ezt a készséget a hipotézisképzés
fejlesztésére is hasznaljuk. A nyelvtanuldsnak ugyanis fontos eleme a
szabalyszeriségek ¢€s a jelentések Osszefiiggéseinek megértése ¢és azok
alkalmazasa.



Vas Istvan

Egyeéb keszsegek

A négy nyelvi alap-készség fejlesztésén kiviil a reklameszkozok segitségével az
orszagismeret, a kulturalis ismeretek, valamint az interkulturalis kompetencia
fejlesztését is eldsegithetjiik. Erre elsésorban a turizmus szamara késziilt
reklamok, prospektusok, plakatok hasznalhatok nagy sikerrel, melyek egy-egy
orszag, régio, telepiilés bemutatasat célozzak.

Néhany példa

A kovetkezd tablazatban néhany konkrét példdn mutatom be, hogyan
hasznaltam fel az egyes reklameszkozoket a nyelvoktatasban. Az elsé
oszlopban a reklameszkdzoket sorolom fel, a masodik oszlopban maga a feladat
all, mig a harmadikban a feladat segitségével fejlesztett készségek lathatok.

1. tablazat
A reklameszkézok alkalmazasa a készségfejlesztésben
Reklam- A feladat leirasa Fejlesztett készség
eszkozok
reklamfilm A tanar videorol lejatszik a tanuldoknak | beszédkészség,

3-4  rovid reklamfilmet, amelyek szokincs, nyelvtan
ugyanazt a terméket reklamozzak. A

tanuloknak ki kell valasztaniuk az

altaluk legjobbnak tartott reklamfilmet.

Mivel a vélemények nagy valdsziniiség-

gel eltéréek lesznek, vita alakul ki.

Erdemes a vita el6tt néhany szt Gssze-

gyljteni, illetve a melléknévragozast

atismételni.
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reklamfilm

plakat

reklamhirdetés

cégismertetd
reklamfilm

Vas Istvan

Az egyik legnehezebb produktiv feladat,
amikor a tanuloknak maguknak kell
»reklamfilmet forgatni”. Ez a feladat
igen komplex.

Elészor a tanulok kivalasztanak egy
terméket, amit reklamoznak. A feladat
nehezebbé tehetd, ha a tanar nem 1étezd
termékeket ad meg: kerék nélkiili auto,
papirbol késziilt kalapacs stb. (Gedeon
et al., 1994)

A  masodik 1épésben
gyljteni a reklamhoz.
Utana kovetkezik a forgatokonyviras és
végil a tanulok el is jatszdk a reklam-
filmet, amit a tanar videokameraval
rogzit.

A tanar egy felirat nélkiili plakatot mutat
a tanuloknak, akiknek ki kell talalniuk
egy feliratot és egy reklamszlogent.

A tanulok megkapjak egy reklamhirdetés
szovegét ugy, hogy néhany fontos szd
hianyzik a szovegbdl, melyeket nekik
kell kiegésziteniiik.

szavakat kell

A tanar levetit egy céget bemutatd
rovidfilmet. El6tte érdemes az adott
témahoz szavakat gyijteni. Még a film
megtekintése el6tt a tanar néhany olyan
kérdést ad a tanuloknak, melyeket a film
alapjan meg tudnak valaszolni. A film
utdn a tanulok és a tanar egyeztetik és
megbeszélik a valaszokat.

beszédkészség,

szokincs,

iraskészség,
beszédkészség, egyéb
készségek

iraskészség,
beszédkészség

iraskészség,
szokincs

hallas utani értés,
iraskészség,
beszédkészség,
szokincs,

esetleg orszagismeret

Osszefoglals, tapasztalatok

* A reklameszk6zok mindenképpen sikerrel alkalmazhatok a gazdasagi
nyelvoktatasban, els@sorban a ,,Reklam” témakdr oktatasanal, de nem
lehet kizarolag ezekre tdmaszkodva sikerrel tanitani. Nem mondhatunk
le a tankonyvek alkalmazasarol, az elméleti hattérismereteket biztositd
eldadasokrol és természetesen nem nélkiilozhetd a tanar személye, aki
ezeknél a feladatoknal nagyon fontos instruktori szerepet jatszik.

* Bar az egyes reklameszk6zok mind a négy alapkészség fejlesztésére
hasznalhatok, 4&m nem azonos mértékben, illetve sullyal. Ugy vélem,
hogy ezek a rekldmeszk6zok legjobban és legsikeresebben a szdokincset
és a szobeli kommunikacios készséget fejlesztd gyakorlatokhoz
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alkalmazhatok, mig példaul az irds- és olvasaskészség fejlesztéséhez
kevésbé.

Mindezek alapjan gy latom, hogy a reklameszkdzoket hasznos és érdemes a
gazdasagi nyelvoktatasban alkalmazni, segitségiikkel a tanitott anyag sokkal
érdekesebbé, életszerlibbé és konnyebben megtanulhatova valik. Nem titok,
hogy a tanar szamara kétségteleniil sok munkat jelent a megfeleld
reklameszk6zok Osszegyiijtése, majd a feladatok megalkotasa. De a befektetett
munka mindenképpen megéri, mert a tanulok sokkal aktivabbak azokon az
orakon, ahol a mindennapi életbdl vett reklamok felhasznalasaval tanuljak az
adott témat. Marpedig ha a tanulok kedvvel tanuljak a gazdasagi szakmai
nyelvet, sokkal nagyobb a tanulas sikere, és gy gondolom, ez minden tanar
célja.
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