,»A jov6 nem hoz szamunkra semmit, nem ad nekiink semmit;
épp rank var a foladat, hogy adjunk neki,

.... hogy a jovot megalkossuk.”

(Simone Weil)
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ELOSZO

A Debreceni Egyetem tamogatasaval immar harmadik alkalommal
jelenik meg a PORTA LINGUA kiadvanysorozat. Az idei szam kiilonle-
gessége, hogy szakmai gondozasaban eldszor vesz részt az ez évben
bejegyzett Szaknyelvoktatok- és Kutatok Orszagos Egyesiilete (SZoKOE).
Az egyesiilet megalakulasaval 1étrejott az a szervezet, amely hivatalos
formaban is egyesiti eddigi torekvéseinket, mintegy egységbe foglalja a
szimpdziumok, a kiadvanyok ¢€s egyéb eléremutatd szakmai tevékenységek
ligyét.

Hasonléan a korabbi kotetekhez, most is az alabbi harmas tago-
lasba rendezetten jelennek meg az orszag kiilonb6z6 intézményeiben szak-
nyelvoktatassal illetve alkalmazott nyelvészeti, szaknyelvi kutatdsokkal
foglalkozé nyelvtanarok dolgozatai: (1) Tanterv, tananyag, modszer; (2)
Vizsgaztatas, értékelés; (3) Kultarakozi kommunikacid, forditds, tolma-
csolas.

A harmadik kotet megjelenése némi visszatekintésre is modot ad.
Igen oOrvendetes, hogy sok hiiséges szerzdje van a kiadvanynak, de
hasonloképpen 6romteli az is, hogy minden évben Ujabb és Gjabb szerzok
irasai is gyarapitjak k6zos tudasvagyonunkat. Bizonysagot nyer Dr. Kurtan
Zsuzsanak az el6z6 kotethez irott eldszavaban tett megallapitasa: a kiadva-
nyok és a szimpdziumok koré megszervezodott egy erds szakmai kozosség.
Ha modjukban all atfutni egyiitt a harom kotetet, igen jo érzéssel fogjak
konstatalni a bel6liik kitetsz6 szakmai elhivatottsagot és tenni akarast. E
kettére és az egészséges szakmai ontudatra fol6ttébb nagy sziikségiink van
manapsag. A felsGoktatas atrendezddése sokunkban a szakma jovojével
kapcsolatos bizonytalansag érzését sziili, hiszen a linearis képzésben
megjelend 0j szakok akar teljesen atirhatjak a szaknyelvi képzés eddigi
rutinjat. Am nem hiszem, hogy csak az aggodalom oldalarél kellene szem-
Iélniink a torténéseket, sokkal inkdbb meg kellene ragadni a valtozasok
folyamataban fellazuld szerkezet kinalta lehetoségeket, és hatarozott
torekvéssel biztositani a szaknyelvoktatds és kutatas tovabbi életét és
er6s0dését. Ehhez van nagy sziikségiink az e kotetben is megjelend szak-
mai kozosség erejére és értd cselekvésére. Es sziikségiink van a kéteteknek
az irott sz hatalmat szolgalo sajatsagos erejére is, hiszen minden kiadvany
példanyait eljuttatjuk az orszag nagyobb konyvtaraiba, illetve olyan
intézményekhez, akik szerzdikkel nem képviseltetik magukat a cikkek
kozott.



El6szér van moédom ra, hogy a kotet szerzdi és sajat nevemben
nyilvanosan is kdszonetet mondjak az eddigi kiadvanyok lektorainak illetve
szerkesztd bizottsaganak: Dr. Kurtan Zsuzsanak, Dr. Sturcz Zoltannak és
Dr. Troy Wiwczaroskinak. Szakmai hozzaértésiik és elhivatottsaguk a biz-
tositéka annak, hogy szinvonalas és tartalmas kiadvanyok jelenhettek meg,
¢s fognak a kés6bbiekben is megjelenni.

F. Silye Magdolna
sorozatszerkesztd

Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelv Oktatasi Kozpont
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Andrassy Géza
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelv Oktatasi Kozpont

Dictionaries as a problem in teaching/learning English

In this paper, I wish to consider several practical issues concerning the teaching/learning of
English vocabulary. I raise the question why a number of learners of English are unable to
use dictionaries and look up words, especially verbs. On the basis of arguments rooted in
valency and case theory the paper concludes by suggesting that verb patterns should be
given in dictionary entries instead of or side by side with simply indicating whether a verb is
transitive or intransitive.

What 1 have experienced recently is that most students, even more
advanced ones, i.e. the technical translator or communicator students I
teach, are slow at looking up words in dictionaries, sometimes are unable to
find the right meaning of a given word or mispronounce the word they have
looked up in a dictionary. They are usually much better at guessing, which
is an advantage at all stages of learning languages since, as Rubin (1975)
tells us in the article ‘What the good language learner can teach us,” “The
good language learner is a willing and accurate guesser”.

The situation seems to indicate that dictionaries may be a problem area in
the teaching/learning of English.

Why are dictionaries a problem?

Maybe it is not dictionaries, but the way language has been taught recently,
that is the source of why students learning English cannot use English
dictionaries efficiently.

To be more specific, the problem is that in a number of cases, students do
not know what to look for, and the question in this case is: to what extent
can guessing be considered laudable instead of turning to and looking up
the word in a dictionary? I cannot answer the question here and I do not
think anybody can. The only argument I would like to raise is that the
efficient use of dictionaries can help learners become more willing and
accurate guessers.

When I started learning English decades ago, my teacher advised the whole
class to buy bilingual dictionaries of our own. Of course, he did not ask us
to buy the biggest volumes, but small ones, which we had to take to school
and use in class. It must be mentioned also that, even in those days, the
textbooks had their own vocabularies, usually both after each lesson, and at
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the end of the textbook, as well. All in all, in this respect, there were not
many differences between those old ‘“monsters” and the “wonder”
textbooks of our time.

What is wrong then? If we want to find an answer, we must take a look at
the numerous changes in language teaching methods that were or have been
in use over the past few decades. We will find that not many of them have
advocated the manual and tedious work involved by using dictionaries.
Very little has been said either for or against dictionaries in the past few
decades although they have always been there and neglected. Enormous
work has been done by lexicographers who have by now created
dictionaries that are as difficult to use as their predecessors. The
dictionaries listed in the bibliography provide good examples to support the
claim as they are based on documented data collection and evaluation..
These written dictionaries still look much the same as they did decades ago,
and computerised, let alone talking versions, are not always convenient to
use. Furthermore, buying a computer is still a financial burden for most
language learners. Computer versions, however, are available, widely
marketed, and despite all the promotion, not always very much liked.

The problem may lie with the hierographic nature of the English language
itself and the fact that in class the spoken nature of languages is
emphasized, while students are made to take tests in writing and, when
asked to work on their own, cannot pronounce words that they have to look
up in dictionaries. Moreover, owing to the awkwardness of using
dictionaries they are usually used as a last resort when guessing has failed
completely. This is a very interesting and complicated as well as a worrying
picture. How does this situation emerge? The answer may be very simple:
certain basic dictionary skills are simply not dealt with in class, and the
teaching of using basic linguistic knowledge might be neglected or not
enough time is dedicated to them.

What dictionary skill?

The hierographic nature of the English language mentioned above explains
why it is spoken and written differently and has to be treated as such. As a
result both the written and spoken forms of a word have to be taught and
learnt in class. A bridge between the two is offered by the International
Phonetic Alphabet, which is illustrated at the end of this paper. The claims

made by the International Phonetic Association also support our argument:
’The International Phonetic Alphabet offers a standardized set of symbols for use
in transcribing any of the world's languages.

10
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Whether listed individually or grouped in representation of a word, IPA symbols
are always surrounded by square brackets [ ] in order to distinguish them from
regular letters. Without brackets, [tu] would look like the word tu, when in fact it
is the phonetic representation of the word tout.

Each sound has a unique IPA symbol, and each IPA symbol represents a single
sound. Therefore, the IPA transcription of a word may have more or fewer letters
than the normal spelling of the word - it is not a one-letter-to-one-symbol
relationship.” (IPA homepage)

The illustration indicated above may look a real deterrent to both the
teacher and the student despite the claims made by the IPA simply because
there are too many frightening and unfamiliar signs, and therefore not good
enough for being dealt with in class. Are there simple and easy ways that
can help both to overcome this difficulty?

Buy a dictionary

The answer is to buy a good dictionary. But which one? Once we would
like to teach/learn the pronunciation of English words, it is not easy to give
one good answer. If we take a look at monolingual English dictionaries we
will notice that while a few years ago they usually contained a brief
overview of the English sounds, more recently published ones do not.
Collins Co-build English Dictionary, New Edition (1995), for example, has
an overview of the IPA symbols that are used in transcribing English
words. Although the list is not easy to find, it exists and offers help to more
experienced learners.

Another example is Oxford Advanced Learner’s Dictionary, Sixth edition,
eight impression (2002), which has a continuously ongoing list of the above
phonetic symbols at the foot of each page and thus makes the learner’s task
easier. There is also an illustration word at each repetition of a particular
phonetic sound.

A third, and also a more usual solution in Hungary is to buy a bilingual
dictionary, such as the various editions of the volumes compiled and edited
by Laszl6 Orszagh and later updated and revised by his successors. The
advantage of this dictionary over monolingual ones is that the English-
Hungarian volume always contains not only the phonetic symbols but
English examples, as well as a brief explanation about the closest
Hungarian equivalent of the particular sound. This type of dictionary is the
one that offers the most help to learners on any level of language learning.
This may, indeed, be the most useful aid in individual learning outside the
classroom.

11
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Of course this approach may be subject to criticism from advocates of
learner friendly methodologies but it is seems difficult to question the
validity of the claim that learning is not very much viable unless some
studying is done and some skills are acquired. Skills, however, can only be
acquired by practising and learning how to use dictionaries is only the most
easily acquirable skill in learning English. It is more difficult to acquire
what and how to look it up in a dictionary, and here let me make an
arbitrarily sounding statement:

Quite a few students fail bilingual language examinations in Hungary
because they are unskilled dictionary users. [ have often observed students
trying to look up words in dictionaries without success, becoming
discouraged and giving up in the end by saying the word was not to be
found in the particular dictionary. In many cases a reference to the alphabet
was enough to put things right but in a number if issues, especially with
verbs, the difficulties I have observed are more serious, mostly because in a
number of cases language textbooks mislead learners.
It is not at all new for language textbooks to also include vocabularies of
the words, phrases, chunks and other language elements that are contained
in the material of the textbook itself. The ways these language elements are
handled by the various textbooks are varied and seem arbitrary, or to put it
more mildly, individualistic.
With nouns and nominal phrases there seem to be fewer problems but the
ways verbs and verb phrases are handled show chaos, mostly because
providing a simple list of the NP’s that are found in a lesson is far from
satisfactory. This is, however, the information most textbooks contain and
there is nothing to indicate that the verbal predicate is the element in any
predication around which all other elements of that given predication are
centred. Also, there is very little indication as to the ordering of the
elements around the verb. Instead we find examples showing the use of the
verb. To illustrate the case, let us take a look at the way the verbs ‘care’ and
‘capsize’ are defined in Oxford Advanced Learner’s Dictionary, sixth
edition, eighth impression (2002).

care2 S1 W3v [IT]

1 to think that something is important, so that you are interested in it, worried

about it etc: [+about] The only thing he seems to care about is money. | care

what/how/ whether etc She didn’t care what her father thought. |'He looked

angry.’ ‘I don’t care!’

2 to be concerned about what happens to someone, because you like or love them;

caring: [+about] I care about him and hate to see him hurt like this. | She felt
that nobody cared.

12
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3 who cares? spoken used to say that something does not worry or upset you
because it is not important: It’s rather old and scruffy, but who cares?

4 see if I care! spoken used when you are angry or upset, to say that you do not
care about what someone will do: Go with William, then — see if I care!

5 sb couldn’t care less spoken used to say that someone does not care at all about
something: I really couldn’t care less what you think!

6 what does sb care? spoken used to say that someone does not care at all about
something: What do I care? It’s your responsibility now!

7 as if I cared! spoken used to say that something is not important to you at all: As
if I cared whether he comes with us or not!

8 for all sb cares spoken used when you are angry that someone does not seem
concerned about someone or something: We could be starving for all they care!

9 not care to do sth old-fashioned to not like doing something: She doesn’t care to
spend much time with her relatives. | I wouldn’t care to meet him in a dark alley!
I've experienced more reorganizations than I care to remember (=a lot of them).
10 any ... you care to name/mention any thing of a particular kind: Virtually any
piece of equipment you care to name can be hired these days.

11 would you care to do sth? spoken formal used to ask someone politely whether
they want to do something: Would you care to join us for dinner?

capsize /k{p'salz $ 'kipsalz/v [\,T] if a boat capsizes, or if you capsize it, it turns
over in the water

And yet another illustration from Orszagh Laszlo — Magay Tamas: Angol-
Magyar nagyszotar (1998)
live L. i [liv] A. tsi 1. live one's life éli (az) életét; live a happy life boldogan él; he
doesn't merely preach abstinence but he lives it as well nem csak hirdeti / prédikalja
az onmegtartoztatast, de ugy is él 2. beleéli magat (vmbe), atél (vmt); szinh live a part
(teljesen) beleéli magat egy szerepbe;, he lived what he related (1jbol) atélte
torténetet, atélte, amit elmondott B. tni 1. a) él, életben van, létezik; as / so long as he
lives ameddig (0) él; he will live to be a hundred szdz évet is megér, szdz évig is elél;
he has not long to live nem sok ideje van hatra, nem fog sokaig élni; we shan't live to
see it nem fogjuk megérni; no ship could live in such a storm egy hajo sem keriilhette
el a pusztulast, ilyen viharban; long live! éljen!; as I live! ugy éljek (én)!; kézm live
and learn a jo pap holtig tanul, tanulj tino, 6kor lesz beldled, majd meglatiuk, majd
elvalik b) (el)tart [idében], létezik, fennmarad, megmarad; the poet's fame will live a
kolté hir(nev)e fennmarad 2. él [valahogyan, vm mddon], megél; live carefully
takarékosan él, takarékoskodik, mértékletesen él, mértékletes életmodot folytat; live
hard konnyelmii / kicsapongo életet / életmodot folytat, nélkiiloz, sulyos gondokkal
kiizd; live well jambor / istenfélo / kegyes életet él / folytat, fényiizoen / jol él; live
beyond one's means tobbet kolt, mint ahogy koriilményei engedik, tovabb nyujtozik,
mint ameddig a takardja ér; live from hand to mouth marol holnapra él, tengodve él;
live in a small way szegényesen / szitkosen él; live in style nagylabon él; live free
from care gond nélkiil él, gondtalanul él; live like a fighting-cock ugy él, mint hal a
vizben; a man must live! élni csak kell, valahogy csak meg kell élni!; as we live, so
shall we end ki hogy(an) él, ugy hal meg; they lived happily ever after boldogan éltek,
mig meg nem haltak 3. él, lakik (vhol); where do you live? hol lakik / laksz?; building
not fit to live in lakdsra nem alkalmas épiilet II. mn [lalv] 1. a) él0, életben levo,
eleven; a live fish élohal; live wood élofa, bany nyers faanyag; live weight élosuly;

13
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live matter él6 anyag, nyomd nyomdsra varo szedes, pénz live claims érvényes /
fenndllo kévetelések; US név live oak virginiai 6rékzéld tolgyfa (Quercus virginiana);
live glacier eleven jégar [gleccser]; geol live rock tiszta ko [humusz alatt]; miisz live
steam friss goz, bany live workings fejtés, fejtési feliilet / szakasz b) biz élénk, tiizes,
életteli, eleven; live cigarette égo cigaretta, live coals (izzo) parazs, iiszok, zsaratnok;
live green zéldello, élénk zold 2. a) mitkodo, tevékeny, éles [lovedék], valtozo, mozgo
[teher]; kat live agent mérgezé harcanyag; miisz live axle hajtotengely, (meg)hajtott
tengely; live center miisz eszterga foorsocsucs, vill terhelési sulypont,; kat live bomb
robbano / élesitett bomba; kat live firemanoeuvre éleslovészet; miisz live lever
aramkapcsoldkar; miisz live load mozgo terhelés; live mach meggyujtatlan gyufa; koh
live (soaking) pit fiitott aknakemence / mélykemence; live rail vill dramvezeto sin
(melyben daram / fesziiltség van), vasut mérlegsin;, miisz live weight hasznos teher,
haszonteher b) vill fesziiltség / aram alatti; live wire elektromos aram alatt 1évo
vezeték / huzal, US biz mozgékony / agilis / ramends / energikus ember c¢) média
egyenes, élo, nem felvételrol kozvetitett [adas]; live broadcast coverage €l kozvetités;
live coverage [of the World Cup] [a VB] él6 kozvetitése; live program(me) /
transmission / performance ¢él6 / egyenes / kozvetlen adds / miisor; live music élo
zene [étteremben stb.]; live recording [koncert stb.] felvétel 3. média egyenes, élo,
nem felvételrol kozvetitett [adas]; live broadcast coverage élo kozvetités; live
coverage [of the World Cup] [a VB] él6 kozvetitése, live program(me) / transmission
/ performance élé / egyenes / kozvetlen adas / miisor; live music él0 zene [étteremben
stb.]; live recording [koncert stb.] felvétel 4. US idoszeri, aktualis [kérdés, targy];
live question idoszerii / aktudlis kérdés 5. a) miikodo, tevékeny, éles [lovedék],
valtozo, mozgo [teher]; kat live agent mérgezo harcanyag, misz live axle
hajtotengely, (meg)hajtott tengely, live center miisz eszterga foorsocsucs, vill terhelési
sulypont; kat live bomb robbano / élesitett bomba; kat live fire manoeuvre
élesloveszet; miisz live lever daramkapcsolokar; miisz live load mozgo terhelés; live
match meggyujtatlan gyufa; koh live (soaking) pit fiitott aknakemence / mélykemence;
live rail vill aramvezeto sin (melyben dram / fesziiltség van), vasut mérlegsin; miisz
live weight hasznos teher, haszonteher b) vill fesziiltség / aram alatti; live wire
elektromos aram alatt 1évé vezeték / huzal, US biz mozgékony / agilis / ramends /
energikus ember III. hsz [lalv] édia egyenes / élo addsban, egyenesben, éloben
[kozvetitik],; broadcast a programme live ¢éloben kiozvetit [programot]; the show is
going out live éloben megy a miisor 1IV. i [IIv] A. tsi 1. live one's life éli (az) életét;
live a happy life boldogan él; he doesn't merely preach abstinence but he lives it as
well nem csak hirdeti / prédikalja az 6nmegtartoztatast, de ugy is él 2. beleéli magat
(vimbe), atél (vimt); szinh live a part (teljesen) beleéli magat egy szerepbe; he lived
what he related (1jbol) atélte torténetét, atélte, amit elmondott B. tni 1. a) él, életben
van, létezik; as / so long as he lives ameddig (0) él; he will live to be a hundred szdz
évet is megér, szaz évig is elél; he has not long to live nem sok ideje van hatra, nem
fog sokdig élni; we shan't live to see it nem fogjuk megérni; no ship could live in such
a storm egy hajo sem keriilhette el a pusztulast, ilyen viharban; long live! éljen!; as 1
live! ugy éljek (én)!; kozm live and learn a jo pap holtig tanul, tanulj tind, okor lesz
beloled, majd meglatiuk, majd elvalik b) (el)tart [idoben], létezik, fennmarad,
megmarad, the poet's fame will live a kolto hir(nev)e fennmarad 2. él [valahogyan,
vm modon], megél; live carefully takarékosan él, takarékoskodik, mértékletesen él,
mértékletes életmodot folytat; live hard konnyelmii / kicsapongo életet / életmodot
folytat, nélkiiloz, sulyos gondokkal kiizd; live well jambor / istenfélo / kegyes életet él /
folytat, fényiizéen / jol él; live beyond ome's means tobbet kolt, mint ahogy
koriilményei engedik, tovabb nyujtozik, mint ameddig a takardja ér; live from hand to



Andrassy Géza

mouth marol holnapra él, tengodve él; live in a small way szegényesen / szitkosen él;
live in style nagylabon él; live free from care gond nélkiil él, gondtalanul él; live like
a fighting-cock ugy él, mint hal a vizben;, a man must live! élni csak kell, valahogy
csak meg kell élni!; as we live, so shall we end ki hogy(an) él, uigy hal meg; they lived
happily ever after boldogan éltek, mig meg nem haltak 3. él, lakik (vhol); where do
you live? hol lakik / laksz?; building not fit to live in lakdsra nem alkalmas épiilet V.
hsz [lalv] tavk egyenes / él6 addsban, egyenesben, éloben [kozvetitik],; broadcast a
programme live éloben kozvetit [programot]; the show is going out live él6ben megy
a miisor

The pictures, the structures the layouts these dictionary entries offer are
discouraging. Despite the numbered meanings one cannot be sure where to
look for the meaning he/she wants to find. Clearly, neither dictionary shows
how the verbs govern the elements around themselves. Instead the provide
list illustrating their usages, that is, it remains vague which complements
are central and which ones are peripheral in relation to the verb. In other
words, the inner structure of a clause remains obscure. It is difficult find out
which elements are compulsory and which ones are freely omissible from
the phrase, i.e. the valency of the verb is not indicated. If verb patterns were
clearly indicated, students would be in an easier situation even because in
many cases it would be more obvious what to learn.

What is valency?

Somers says:
’In general linguistics valency holds a rather strange position. It is regarded in East
and West Germany more or less the “classical” approach to linguistic description.
Yet elsewhere it is only recently that it has received attention at all...” (1984:507)

In English linguistics, this has been investigated with more or less intensity
since the 1970s, although there were earlier attempts as well. What makes
the theory important for language teaching is that it provides guidelines for
verb patterns and once words have to be learnt anyway, it is more useful if
VP’s are arranged into chunks that show what kind of elements in a given
pattern are obligatory and what are not. The valency theory calls obligatory
elements ‘complements’ and non-obligatory ones are termed ‘adjuncts’.
Various case grammar theories also have also tried providing solutions for
verbal paradigms, but there has been a lack of agreement mostly for reasons
concerning deep case representations. In our case, however, we are
concerned with more practical issues where theory serves practical
purposes.

In short we can summarise complements and adjuncts as follows:

o Complements: elements which may be said to be expected to
accompany a given verb or complete its meaning.
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e Adjuncts: essentially optional elements which can be said to
complete the meaning of the central predication.

1.a. He looked for his friend in London

1.b. He lives in London

’In (1.a) the verb phrase in London has adjunct status, but in (1.b) it is
clearly not ‘freely eliminable’ and is in fact a complement of the verb /ive’
(Somers 1984:508). Moreover, there are other transitory stages between the
two end-points, which makes the issue of valency more complicated,
providing food for thought for linguists.
The intricacy of the issue is why it would not be very helpful for learners to
study valency or case theory but to make them realise that each verb has its
own pattern and that is what is to be learnt and mastered. What this means
in turn is that instead of simply indicating whether a verb is transitive (vti)
or intransitive (vi) it would be better if textbooks and dictionaries contained
verb patterns and indicated how verbs could be complemented and used.
Instead of containing put and giving its meaning some indication of the
verb pattern were provided, on the basis of a test like in:
2. a. He put the book under the table.

b. *He put the book.

c. *He put under the table.

d. *He put.
And the pattern would be something like

to put something somewhere or to put sg., somewhere,
which is not very different from the notation already used in dictionaries in
various other cases. This example also shows that the indication of the
transitivity or intransitivity of a verb is clearly not always satisfactory and
further clarification is needed. It is not enough for the student to learn
verbs, like put, live, help, but put something somewhere, live somewhere,
help somebody with something or to do something.

Conclusion

The idea of indicating verb patterns is not new. It is rather common in
German and valency theory itself has its origins in German linguistics.
Verb patterns were usually indicated in textbooks in Hungary in the sixties
and seventies even but since then this practice seems to have been forgotten
with the arrival of ’learner friendly’ methods. These methods, however, are
not in favour of the strict principles advocated by valency theory. English
pronunciation and verb patterns, however, do not seem to be entirely
’learner friendly’, and anyway language exists irrespective of the methods
used in class. If verb patterns were clearly indicated, students would be in
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an easier situation because in many cases it would be more obvious what to
learn.
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APPENDIX

THE INTERNATIONAL PHONETIC ALPHABET (revised to 1993)

CONSONANTS (PULMONIC)
Bilabial | Labiodentsl| Dental | Alveolar | Postalveolar] Retroflex | Palaal |  Velar Uvular | Pharyngeal|  Glottal

rose | P b t d t dic F q G

Nasal m m n n n N
Trill B T g
Tap or Flap r t

Fricative

Lateral
fricative

1 & n

Where symbols appear in pairs, the one to the right represents a voiced consonant. Shaded areas denote articulations judged impossible.

Lateral
approximant

CQNSONANT S (NON-PULMONIC) SUPRASEGMENTALS TONES & WORD ACCENTS
Clicks Voiced implosives I,Ejactives L Primary rass founa'tu‘gn LEVEL CONTOUR
e ks 2 -4 Extra =
O Bilabial 5 Bilabial . asin: y  Secondary stress " e m—l h:gh (e A Rising
v M
| Demal d Dentataiveolsr P’ Biabial foien e € Tma & N s
L v v
! (Past)alveolar J Palatal {  Dental/alveolar 5 Half-long ? e —‘ Ml é ’] it
[} ¢ e T
+ Palatoalveolar g Velar k' velar e . & St
I pey . . Sylablebreak 4.2kt c Lw € Low rising
Alveolar lateral Uvular Alveolar fricative £ - Extr w
|| Mino (o) group e byt e Al
VOWELS Il sior Gntomation sroup ! Dowsep A Giobaise
Front Central Back s Linking (absence of a break) T Upstep N Global fall
Close 1 .
DIACRITICS Diacritics may be placed above a symbol with a descender, e.g. T
Voiceless 11 Brestbyveicsd D @ nenE T
Closemid €9 f——S ¢80 ——Y ¢ 0 3 ° 5 - o e L4
L Voied § b | _ Creakyvoiced b a | | Apieat t (;l
h
P e Ll _ Lnguowbin £ d o Lamma g.l
, Morerounded 3 W Labinized tYdY | 7 Ntizes é
Open o lewronded D | pwstid U A | 7 mestvtenre
‘Where symbols appear in pairs, the one to the right
represents a rounded vowel. , Advanced u Y Velarizad tv dv 1 Lateral release dl
H T i A% . i
OTHER SYMBOLS _ Retracied 1 Praryngealized £ Q1 Noaudibte refease (|
M\ Voiceless labial-velar fricative G 7 Alveolo-palatal fricatives : i ¥
w Voiced labial-velar approximant -I Alveolar lateral flap e € Jielaired oo ptanasind
x x
U Voiced labial-palatal approximant fj Simnllmewsj.lmdx Midcanwalized € | Raised Q (] = voiced alvecar frcative)
H  Voiceless epiglottal fricati Affricates and double arlicula-
B e e e T e e
Veiced epiglottal fricative symbals joined by a tie bar if i
necessary. -
P i = o Nemsyllabic € | | Advanced TongueRoot €
p * Rhoticity o ,  Remcted TonguoRoot &
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F. Silye Magdolna
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelv Oktatasi Kozpont

Az angol szaknyelvoktatas fobb altalanos jellemzéi és
metodologiai iranyzatai

Az angol szaknyelvoktatas (English for Specific Purposes, ESP) az angol nyelvoktatis egy
specialis teriilete, melynek fejlodése az utobbi években Magyarorszdgon is dinamikusabba
valt. Bar a kezdetekkor, az ondefinicio idején prominensei érthetd modon foként az daltala-
nos nyelvoktatastol valo kiilonbozdségét hangsulyoztak, a szaknyelv dltalanos nyelvpedago-
giai kotddése mégis nyilvanvalo. A mai ,, konszolidalodott” dllapotban kiegyensulyozott kél-
csondsségi viszony jellemzi mind az dltalanos- és szaknyelvoktatas, mind pedig a -kutatds
viszonyat.

Az alabbiakban megkisérelem roviden ismertetni az angol szaknyelvoktatas fejlodésének
fobb allomasait, metodologiai jellemzdit, és ramutatok az altalanos nyelvoktatasra
gyakorolt termékenyitd szerepére.

Az angol szaknyelv eredete és fejlodése

Az angol szaknyelv eredetét kutatva, Hutchinson & Waters (1987) annak
megjelenését a nyelvoktatasban, és tovabbi fejlodését harom okra vezeti
vissza: (1) a habort utani ,,sz&ép 0j vilag” Ujonnan megjelent elvarasai,
valamint (2) a nyelvészetben és a (3) nyelvpedagdgiaban bekdvetkezett
valtozasok.

(1) A habort végeztével vilagméretli és példatlan lendiiletti tudoma-
nyos, technikai és gazdasagi fejlodés vette kezdetét, melynek zaszloshajoja
az Amerikai Egyesiilt Allamok volt. Ez mar énmagéaban elinditotta az
angol nyelv nemzetkdzi expanzidjat, amit aztan tovabb ndvelt a 70-es
években bekovetkezett olajvalsag, hiszen a nyugati tudas és toke az olajban
gazdag, angol nyelven kommunikal6 orszagokba kezdett aramlani.

(2) A nyelvészetben is forradalmi valtozasok torténtek: a korabbi
deskriptiv megkozelités helyett oriasi figyelem fordult a nyelvtanulas /
nyelvelsajatitas kognitiv és lelki folyamatanak vizsgalata, a nyelvi miifajok
és szovegek kozotti kiilonbozoségek leirdsa, a nyelv pragmatikai
vonatkozasainak kutatasa iranyaba. Elsoként (a 60-as évek vége, 70-es évek
kezdete) ekkor tortént kisérlet egy szaknyelv, a tudomany és technika
nyelvének (English for Science and Technology) leirdsara, ami tobbek
kozott Ewer & Latorre, Trimble, Selinker nevéhez flizédik.

(3) Harmadik okként Hutchinson & Waters a nyelvpedagogiaban
végbement torténéseket emliti, melyeknek egyik f6 hozadéka az volt, hogy
a nyelvoktatasban a hangsuly a nyelvi formarol a tartalomra, a tanarrél a
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diakra tevodott at. Kutatasok sora kezdett foglalkozni a tanuldi sziikség-
letek elemzésével, a tanulasi célok megvalosulasanak modjaval, a haté-
konysag novelésének lehetéségeivel. Ekkor alakult ki az angol szaknyelv

azoéta is legmarkansabb jellemzdje, a tanulo — és tanulaskézpontusag:
,ESP is an approach to language teaching in which all decisions as to content and
method are based on the learner’s reason for learning” (Hutchinson & Waters,
1987:19).
(A szaknyelvoktatas olyan nyelvoktatasi megkdzelités, melyben minden, a tartalmat
¢és a modszert érintd dontés a tanuld nyelvtanulasi indittatdsaban gyokerezik.) Sajat
forditas.

Az angol szaknyelv altalanos jellemzoi
Az angol szaknyelv jellemzoit elséként Strevens (1988) irta le, amit tiz
é¢vvel késébb Dudley-Evans & St. John (1998) tovabb finomitott, és a
kovetkezo fiiggetlen és fiiggd valtozokat jeldlte meg:
(1) Fiiggetlen valtozok:

. A tanul6 specialis sziikségleteit elégiti ki.

. Hasznositja annak a diszciplinanak a mddszereit és tevékenysé-
geit, melyet szolgal.

o A tipikus tevékenységekkel relevans nyelvfejlesztési teriiletekre
fokuszal: nyelvtan, lexika, regiszterek; készségek, diskurzus és miifaj.

(2) Fiiggé valtozok:

o Kapcsolodhat diszciplinakhoz altalaban, vagy céliranyosan egyes
diszciplinakhoz.

o A specialis képzési folyamatban az altalanos nyelvoktatasban
szokasostol eltéré metodologiat alkalmazhat.

o Altaldban felnétt kort dolgozé, vagy felséfokil intézményekben
tanuld fiatalok nyelvi képzésére szolgal.

o Els6sorban haladd vagy magas szinti altalanos nyelvi
ismeretekkel rendelkez6 tanuloknak késziil.

o Bar rendszerint feltételezi az alapvetd nyelvi ismeretek meglétét,
alkalmazasa kezd6 nyelvtanulok estében is lehetséges.

Anthony (1997) ugyanakkor felhivja a figyelmet arra, hogy a kiilonbség
altalanos nyelv és szaknyelv kozott nem mindig kiillonboztethetdé meg
markéansan: szamos esetben kolcsondsen felfedezhet6k benniik egymas
jellemzéi. Példaként emlithetjik, hogy az altalanos nyelvi csoportok
kialakitasat is gyakran elézi meg sziikségletelemzés, vagy hogy a szaknyel-
vi metodologia sziikségszeriien tAmaszkodik az altalanos nyelvoktatasban
hasznalt médszerekre.
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Az angol szaknyelvi kurzusok jellemzo6i

A szaknyelvi kurzusok fobb jellemzdi tekintetében szakmai konszenzusnak
tekinthetd Carter definicigja. Carter alapvetéen harom olyan vonast emel
ki, amely minden angol szaknyelvi kurzust jellemez (Carter, 1983):

e Autentikus szovegekre épitkez6d tananyagot hasznalnak. A szakmai
szovegeket a tanulokkal vagy eredeti vagy nyelvileg konnyitett formaban
dolgozzak fel.

e A kurzusok minden esetben célorientaltak. Eldszeretettel élnek a
valosagos helyzeteket szimulald egyszeriibb vagy bonyolultabb feladatok,
feladatsorok megoldasa kinalta készségfejlesztések lehetoségével.

e A kurzusok gyakran Oniranyitottak, azaz a tanuldéi szandékok
szabadabban érvényesiilnek, mint altaldban szokasos. A képzés egyik
kiemelt célja ugyanis a tanulok megtanitdsa arra, hogyan érvényesitsék
ismeretszerzesi stratégiaikat.

Az angol szaknyelvi kurzusok szakmai orientacidjuk szerinti csoporto-
sitasara tobb megkdzelités is ismert. Carter példdul harom csoportba osztja
6ket, Hutchinson & Waters szintén harom csoportot képez, de mas elkép-
zelés szerint. A Hutchinson & Waters megkdzelités szerint a kurzusok
szakagazatok alapjan a kovetkezd fobb tipusokba rendszerezhetok
(Hutchinson & Waters, 1987):

o Természettudomany ¢és technologia (English for Science and

Technology, EST)
o Uzlet és kdzgazdasag (English for Business and Economics, EBE)
e Tarsadalom tudomany (English for Social Studies, ESS)

Hutchinson & Waters mindharom csoportot tovabb osztja tanulmanyi céli
(English for Academic Purposes, EAP) és a foglalkozasok céljait szolgalo
(English for Occupational Purposes, EOP) altipusokra. E két altipus az
adott szaknyelven beliili szlikebb differencialast fejezi ki, ami a képzés
soran kiilonbséget jelent példaul az egyes készségfejlesztések tekintetében.
Egy példaval megvilagitva: a EBE csoporton beliil az erdteljesebb gyakor-
lati fokusszal rendelkez6 EOP alcsoportba tartozik példaul a banki angol
(English for Banking), mig példaul az iizleti tanulmanyok nyelve (English
for Business Studies) az EAP alcsoportba sorolhatd. A két alcsoportba tar-
tozas készségfejlesztési vonzatai €s tarstudomanyi kapcsolddasai specialis
megkozelitéseket kovetelnek a tantervfejlesztésben és a kurzusfejlesztés-
ben.
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Metodologiai megkozelitések az angol szaknyelvoktatasban

Richard West az angol szaknyelvoktatas harminc éves fejlodését attekintd
cikkében a metodologiai iranyzatokat 6t f6 alapelv koré rendezve kilenc
csoportba sorolja (West, 1995). Az 6t alapelv a kovetkezo: (1) autenti-
kussag, (2) kutatasi hattér, (3) nyelvi tartalom (a képzési cél altal meghata-
rozottan szelektiv), (4) tanuloi sziikségletek és (5) tanulas és szak meto-
dologia. Véleménye szerint ezen alapelvek mentén foglalhatok Ossze az
angol szaknyelvoktatas fejlodése soran kialakult metodologiai iranyzatok.
(Masok, példaul Dudley-Evans & St. John (1998) némileg mas megkdze-
litésbdl rendszerezik a szaknyelvoktatas fejlodését, de a fejlodési vonal
lényegi elemei tekintetében azonosan vélekednek.)

(1) Az autentikussag alapelvén két iranyzat kristalyosodott ki:
o A készségalapu iranyzat (skills-based approach) az 1960-
as évek szaknyelvoktatasat jellemezte. A készségfejlesztés gyakorlatilag a
négy alapkészség fejlesztésére szoritkozott, kiilonds hangstlyt helyezve az
olvasas fejlesztésre. Az e célra hasznalt szovegek eredeti, lexikailag és
nyelvtanilag nem konnyitett szakmai szovegek voltak. Az autentikussag
elve ezzel ki is mertilt.
o A készseg és stratégia alapu iranyzat (skills & strategies
approach) két tekintetben hozott Gijat az €l6z6 iranyzattal szemben:

o A szovegek nem csak irott szovegek voltak, és tipus sze-
rint is valtozatosabbak lettek (jelentések, szakfolyoirat cikkek, hasznalati
utasitasok stb.).

o Az autentikussag elve a szovegen tal kiterjedt a feladatok
autentikussagara is, vagyis a célkdrnyezetnek megfeleld feladatokat ve-
zetett be a képzési folyamatba. Az olvasasi készségfejlesztés rendre tartal-
mazott olyan stratégiai toltésli feladatokat mint a predikcid, globalis olva-
sas, informacio keresd olvasas, jegyzetelés. Az iras fejlesztés is hangsi-
lyosabba valt az olyan feladatok altal mint a memo készités; iizleti levelek,
jelentések, hasznalati utasitasok, vasarloi tajékoztatok irasa; eléadasok
készitése. A szobeli készségfejlesztésben szerepet kapott a prezentacios
készségek fejlesztése.

(2) A kutatasi hattér alapelve azt a sziikségszeriiséget fogalmazta meg,
hogy az angol szaknyelvi tanterv, tananyag és modszer fejlesztéseit kutatasi
eredményekre kell alapozni. E koncepciéo megtestesiiléseként két irdnyzat
alakult ki:

o A regiszter analizis megkozelitées (register analysis
approach) erny0je alatt tekintélyes szamu, a tudomanyos diszciplinak
széles skaldjanak regiszterét érintd korpusz elemz0 munkak sziilettek
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(példaul: Ewer és Latorre, 1967). Ezek kozos hibajanak West azt tartja,
hogy nem terjeszkedtek tul a szokincs és mondat szinten.

e A, Ujbeszéd” iranyzat (,, Newspeak” approach) ter-
meékei azok az egyes foglalkozasi koroket atoleld alkalmazott nyelvé-
szeti projektek (Seaspeak, Airspeak, Policespeak, Railspeak) a 80-90-es
években, melyek nyelvészek és szakemberek kozos kutatasi munkéjanak
eredményeire épitkeztek. Az alapvetOen regiszter-analizis koncepcioju meg-
kozelités jelentds elérelépést jelentett a tekintetben, hogy a szoveg feldol-
gozast négy szintre terjesztette ki: az adott szakteriilet kommunikacios sziik-
ségletei, munka-rutinok, a kommunikaci6é szakmai teriiletei, diskurzus tipu-
sok. Hianyossagaként rohato fel, hogy a tananyagok nem mindig szolgaltak
kell6 mértékben a tényleges gyakorlati sziikségletek kielégitését.

(3) A nyelvi tartalom (vagy szoveg) alapelve a 70-es években (vala-
szul a regiszter-analizis iranyzat egyoldalisagara) két iranyzatban mani-
fesztalodott:

o A diskurzus-analizis megkézelités (discourse analysis
approach) a lexikai és grammatikai szdvegjellemzOok helyett inkabb a
diskurzus kommunikacios vonatkozasait helyezte a képzés kdzéppontjaba.
A gyakorlatban ez egyrészt annak felismertetését jelentette, hogy az egyes
kijelentések (mondatok), retorikai funkciok hogyan szolgaljak a kommu-
nikacios aktus létrejottét, masrészt pedig azoknak a nyelvi eszkdzoknek a
megismertetését célozta, melyek segitségével a mondatok szoveggé fiiz-
heték 0ssze. A megkdzelités gyenge pontja éppen ez utdbbi cél hianyos
megvalosulasa volt.

o A miifaj-analizis megkozelités (genre analysis approach) e
hianyossagot orvosolando, a szoveget mint szerves egészet szemléli, meg-
szlintetve ezaltal a szoveget a mondatok matematikai 6sszességének tekinto
szemlélet fragmentaltsagat. Minden szovegfolyamot az adott regiszterre jel-
lemzonek tekint, és e kiillonbozoségek, valamint a jellemz6 szoveg kohe-
rencia eldallitasanak megtanitasat tekinti feladatanak. West hidnyossaga-
ként réja fel, hogy kidbranditéban kevéssé¢ tamaszkodik kutatasi ered-
ményekre.

(4) A tanuldi sziikséglet alapelve donten két tipusu sziikséglet koré
szervez6do irdnyzat 1étrejottét eredményezte:

o A cél-helyzet elemzés (target- situation analysis) iranyza-
tanak kozponti koncepcidja a tanuldi célhelyzet nyelvi kommunikacios
szlikségletének felmérése ¢és a képzés ehhez valo igazitasa. Jeles képvisel6-
jét, Munby-t igen sok kritika érte emiatt, mert e célokon kiviil minden mas
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koriilményt irrelevansnak tekintett, igy a szociokulturalis, a logisztikai, az
adminisztracios vonatkozasokat épp ugy, mint a pszicho-pedagogiai és
metodologiai megfontolasokat.

o A pedagdgiai sziikséglet elemzés megkozelités (pedagogic
needs analysis approach) ezeket a hianyossagokat potolja, és a kovetkezo
harom 1j komponens beépitésével tokéletesiti a cél-sziikség elemzési
modellt:

0 A hiany-elemzés (lack analysis) fényt derit a tanulok
célhelyzethez mért nyelvi felkésziiltségére és a fenn-
allo fejlesztési igényekre.

0 A stratégia-elemzés (strategic analysis) a tanulok tanu-
lasi stilusat értékelve segitséget nyjt a képzés modja-
nak kialakitasara.

0 Az eszkoz-elemzés (means analysis) tajékoztatast nyujt
a képzés targyi, logisztikai és személyi feltételeirdl.

(5) A tanulas alapelve mellett West a nyelvi tartalom és a sziikséglet
alapelveinek kozos érvényre jutasat latja a stratégia-elemzésbdl kindtt a
tanulaskézpontu megkozelitésben (learning-centered approach). Hutchin-
son & Waters-t idézve megallapitja : ,, A truely valid approach to ESP must
be based on an understanding of the process of language learning”
(Hutchinson & Waters, 1987). Az idézett szerz6 e megkdzelitésnek tobb
jellemzojét is felsorolja, koztiik példaul a készségek integralt oktatasat, a
tanuloi kreativitast, a motivalo tanuldsi kdrnyezetet, a tanari felkészitést és
mas, a tanuld személyét és sziikségleteit messzemenden figyelembe vevo
koriilményt.

Az angol szaknyelvoktatas metodologiai iranyzatainak fejlédési folyamatat
végigkisérve ugy tlinik, hogy a kezdeti megkiilonboztetd jegyek keresése és
hangstlyozasa utan, 6nmagat mind precizebben definialva, a szaknyelvok-
tatds egyre szivesebben merit az altalanos nyelvoktatas gazdag metodolo-
giai tarhazabol, és egyre tudatosabban tdmaszkodik a korszerii nyelvpeda-
gogiai kutatasok eredményeire is. Ugyanakkor, kétségteleniil megéallapitha-
to az is, hogy az altalanos nyelvoktatas, de a nyelvpedagogiai kutatasok is
jelentdsen gazdagodtak az angol szaknyelvoktatas tijszeri meglatasai altal,
gondoljunk csak a tanul6i célok vagy a gyakorlati sziikségletek priorita-
sanak felismerésére.
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Garai Anna
Széchenyi Istvan Egyetem
Idegen Nyelvi és Kommunikaciés Tanszék

Metafora és analogia a gazdasagi szaknyelvben

A német nyelvii gazdasagi szaknyelvi kutatisok kezdeteit és jelenét a figyelemfelkeltés
céljaval emlitem meg. A metafora, az analogia és a metaforikus modellalkotas elméleti és
gyakorlati problémadit illetéen is boven merithetiink német szerzok miiveibol. A képi
megjelenitésrol, mint a szaknyelvek oktatisanak egyik gyakorlati problémajarol szolok
részletesebben. A végén engedtessék meg a gazdasdagi szaknyelv oktatojanak néhany
személyes megjegyzése is.

A gazdasagi szaknyelv kutatiasa a német nyelvii szakirodalomban.
Az utobbi tiz-tizen6t évben egyre tobb németiil publikaléd szerzo allapitotta
meg, hogy a szaknyelvi kutatisban régi hagyomany a morfologiai és

szintaktikai, esetenként etimologiai tanulmanyok dominanciaja.

Fachsprachenorientierte Forschungsarbeiten sind rar und stammen entweder aus der
kurzen Phase der sog. ‘Wirtschaftslinguistik’ in den dreiliger Jahren. /.../ oder
beschrinken sich auf die Analyse zumeist spezieller morphologischer und syntaktischer
Einzelprobleme.” (Bolten, 1992:61)

(Csekély szamu szaknyelvi tanulmany sziiletik, és ezek vagy a 30-as évekbdl, az un.
‘Wirtschaftslinguistik’ rovid felviragzasanak idészakabdl szarmaznak, ... vagy bizonyos
elszigetelt morfologiai, illetéleg szintaktikai problémak elemzésére korlatozodnak. )"

Azoéta fokozatosan keriilnek eld, vagy vissza a szemantikai tartalmak, és lassan
korvonalazodik egyfajta altalanos nyelvészeti szemléletvaltas is. >

Bolten fenti megallapitasiban nem véletleniil emlegeti a tudomanyteriilet
kialakulasanak id@szakat, és a XX. szazad 30-as éveinek eredményeit. A
gazdasagi szaknyelv kutatdsa német nyelvterilleten az ugynevezett

rrrrr

1991-ben:
»Seit Mitte des 19. Jahrhunderts sind im deutschen Sprachraum Arbeiten zur
Wirtschaftslinguistik erschienen. Diese sind zunéchst wirtschaftshistorischen Charakters
und beschrinken sich auf Analyse und Beschreibung.
Spétestens mit MESSING (1932) versucht die Linguistik, sich konstituierend auf dem
Gebiet der Wirtschaft zu betitigen und entwickelt konkrete, praxisbezogene
Anwendungsvorschldge.” (Henke, 1991:18)
(A XIX. szazad kozepe ota jelennek meg német nyelvteriileten tanulmanyok a
Wirtschaftslinguistik targykorében. Ezek eleinte gazdasagtorténeti jellegiick, amellett
elemzésre és bemutatasra korlatozodnak.
MESSING neve fémjelzi a nyelvtudomanyban azt a szandékot, hogy ez a diszciplina
alkot6 modon jaruljon hozza a gazdasag alakitdsdhoz, és jojjenek létre konkrét,
gyakorlatban alkalmazhato javaslatok.)®
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A német nyelvteriiletet és Magyarorszagot 6sszekotd anyagi és szellemi
kultura szalai évszazadok ota hol gyengébbek, hol erésebbek voltak, de
tény, hogy ma is megvannak, dacolva olyan roppant hordereji hatasokkal,
mint a vilaghaborak, a kommunizmus, és legujabban a globalizacio.
Feltétleniil indokolt tehdt a Wirtschaftssprache, Wirtschaftslinguistik,
Betriebslinguistik eredményeinek figyelembe vétele, amennyiben a német
gazdasagi szaknyelv Magyarorszagon folyé kutatasahoz és oktatasahoz
akarunk észrevételeket hozzafiizni. A szaknyelvekben hasznalatos képi
megjelenitéssel kapcsolatban is van mib6él meriteni.

Metafora, analdgia és metaforikus modellalkotas a szaknyelvben.

Hundt remek ¢és részletes tudomanytorténeti attekintést ad, mikor kdnyvében
felvonultatja a német nyelvii gazdasagi szaknyelvi irodalom gazdag tarhazat, a
kezdetektdl a 90-es évek kozepéig. (Hundt, 1995:13-64) A szerzd szemléle-
tesen mutatja be, milyen eltéré hangsullyal jelentek meg szemantikai iranyult-
sagok a kiilonboz6 korszakokban. A gazdasagi tartalmi szovegek metafori-
kajat példaul a nyelvmiivelés és az ideologiai nyelvkritika vonatkozasaban
kezdi el targyalni. (Hundt, 1995:31) Hundt az a szerzod, aki nem kevesebbre
vallalkozik, mint a kozgazdasagtudomany egyik kdzponti kategoridjanak, a
pénzfogalomnak mentalis modellezésére. Elméleti megalapozasul a kognitiv

metaforaelméletet valasztotta:

,Dadurch, dal der Geldbegriff sowohl in der Alltags- als auch in der
Fachkommunikation (Institutionen, Wissenschaft) vetreten ist, konnen an ihm
bespielhaft die semantischen Unterschiede in seiner Verwendung in den verschiedenen
Bereichen demonstriert werden. /.../ Keine noch so abstrakte Auffassung von Geld
kann ohne einen Riickbezug auf Konkretes auskommen. Das metaphorische Sprechen,
das Erfassen von Abstrakta iiber mentale Modelle wie das der FLUSSIGKEIT, ist
konstitutiv fiir die Theorie zum GELD und zur Wirtschaft {iberhaupt.” (Hundt, 1995:6-
7)

(Mivel a pénz fogalma a hétk6znapi és a szakmai kommunikacioban /intézmények,
tudomany/ is jelen van, jol szemléltethetok vele a kiilonbozé felhasznalasi teriiletek
szemantikai eltérései. /.../ Legyen szo barmely absztrakt pénzfelfogasrol, a
konkrétumra torténd visszautalds nem hianyozhat beléle. A metaforikus beszéd,
vagyis az absztraktumok olyan mentalis modellek segitségével torténd megragadasa,
mint példaul a FOLYADEK mentélis modellje, a pénzelmélet és a gazdasigtan egésze
szempontjabol is konstitutiv jellegii.)

Hasonl6 megkozelitési mod szerint jarnak el ma azok a magyarorszagi
szerzOk, akik az informatikai szakteriilet metaforikajat vizsgaljak, Boda-
Porkolab, Horvath, és masok. Fonagy mar tobb évtizeddel korabban, egy
masik tudomanyteriilet, a fonetika vonatkozasadban végzett ilyen jellegli
kutatasokat. (Fonagy, 1963) Osszességében megallapithatd azonban, hogy
maig nagyon kevés olyan tanulmény sziiletett, mely nem irodalmi szévegek
vonatkozasaban foglalkozik a metaforahasznalattal és a modellalkotassal.
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Ezért célja tobbek kozott jelen dolgozatnak az, hogy rairanyitsa a figyelmet
erre a kutatasi teriiletre. A szaknyelvoktatasi gyakorlat szempontjabol még
inkabb siirgetd a feladat. A képi megjelenités robbanasszeriien terjed a kozéleti
¢s a sajtonyelvben. Ezen beliil kiilon hangsulyt kap az ad hoc képzett, és
egyénileg alkalmazott szoképek hasznalata. A tanitasi gyakorlat azt mutatja,
hogy a tanulok szamara komoly kiizdelmet jelent az ilyen kifejezések
feldolgozasa, foleg idegen nyelven. A mai szaknyelvoktatas egyik legfon-
tosabb feladata meglatdsom szerint éppen az, hogy megfelelé municidval
lassuk el a tanuldkat akkor, amikor ilyen nehéz {itkdzetbe indulnak.

Nyelvi kép, képi megjelenités, metafora.

A dolgozat cimében a ,leggyakoribb és legeslegszebb tropus”, a metafora
szerepel. Ezt a Quintilianus miivében fellelhetd meghatarozast Bencze idézi.
(Bencze, 1996:159) A mai nyelvhasznalatban ezek szerint nem egészen indo-
kolatlanul szoritja ki a metafora sz6 a tobbi szokép és hasonlat kiilonféle meg-
nevezéseit, egészen a példabeszédig, parabolaig, allegdriaig. Hasonloan jar el
Kemény, mikor gyljtéfogalomként hasznalja a “nyelvi kép” fogalmat.
(Kemény, 2002:30) Ez a definici6 nagyon jol hasznalhaté jelen dolgozat
témajanak targyalasa soran is, bar a szaknyelvoktatds gyakorlataban talan
célszeri lenne még inkabb altalanositani, és a képi megjelenités eseteirdl
beszélni.

A metafora szo6 rovid etimologiai vizsgalatat tekintsiik a dolgozat olyan szilard
vonatkoztatasi pontjanak, amire aztdn a mai nyelvhasznalatra vonatkoz6
fejtegetések épiilhetnek. Bencze, aki megallapitja, hogy ,,a metaforarél nem
lehet nem metaforikusan beszélni”, hiszen maga a goérdg szo is az (Bencze,
»Az atvitel pedig mas (idegen) névnek az odavitele.” (Bencze, 1981:9) Ez
egyszerlien annyit jelent a nyelvhasznald szamara, hogy egy fogalmat olyan
jelentésben is hasznal, amit az eredetileg nem jelent. Ennél tobbet ma sem igen
tudunk mondani.

Metafora és analdgia viszonyat Coenen targyalja. Alapvetd megallapitasa,
hogy minden metafora egy analdgian alapul, de nem minden analdgiabdl lesz
metafora. A metafora-alkotas és metafora-feldolgozas folyamatat a nyelvhasz-
nald szemszogébol vizsgalja. A metaforak trivialis és nem trivialis analogias
gyokerérdl kidolgozott rendszerének bizonyos elemeit meglatisom szerint a
tanitasi gyakorlatban is fel lehet hasznalni. (Coenen, 2002:96-117)

A Lakoft-Johnson altal felallitott konceptualis metafora-modell is szolgaltathat
olyan tanulsagokat, amelyek kozvetleniil segitik a nyelvhasznal6i gyakorlatot.
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(Lakoft-Johnson, 1980: 553) Szerintik az ember vilagat gondolati
konstrukciok hozzak 1étre, de felfogasuk szerint ez mégsem egyenld a korlat-
lan szubjektivizmussal. Ugyanakkor a valosag targyainak altalanosan érvé-
nyes, targyilagos szemantikai leirasa sem adott szdmunkra, és csak az emberi
tapasztalat létesithet valamilyen kapcsolatot a két szféra kozott. A kiindu-
l6pont nem lehet mas, mint az ember fizikai 1étébdl, sajat testének megta-
pasztalasabol szarmazo érzékelés: ,.experiential realism”, ,,preconceptual
bodily experiences”, (Lakoff-Johnson, 1980:69), ,,Einheiten, die unmittelbar
aus der Korpererfahrung gewonnen sind”. (Hundt, 1995:95) A pénziigyi elmé-
letekben példaul, amikor a kozgazdasagtan miiveldi a pénzt €l6lényként fogjak
fel, a novekedés, anyagcsere, egészség/betegség, érzelmek, tudatos cselekvés,
egyensuly, er6 fogalmaival operalnak. (Hundt, 1995:282)
Kérdés, hogy példak felvonultatasan feliil tudunk-e jo elméleti fogddzot is
nyujtani a nyelvtanuloknak? Alljon itt figyelmeztetésként két megéllapitas,
egy nagyon régi, és egy nagyon Uj. A nagyon régit sokan emlegetik. Kemény
jegyzi meg, hogy Siitd Andras példaul szinte sz6 szerint idézi az arisztotelészi
intelmet:

~Mindenek felett nagy dolog metafordzonak lenni, mert egyediil ez az, amit mastol

atvenni nem lehet; a tehetség legbiztosabb jele; mivel talaldan metaforazni annyi, mint
a hasonlot meglatni.” (Siitd, 1977:16, idézi Kemény 2002:31)

Az eredeti mondat a forrasok szerint igy szolt: ,, (...) a legnagyobb dolog,
ha valaki a metafora mestere. Ezt nem lehet megtanulni masoktol, ez a
zseni jele.” (Poétika, 1459a) Geréb-Sarkady forditasaval kapcsolatban
Bencze megjegyzi, hogy eredetileg tulzéfok szerepel a szovegben. Ezért
szerinte a ,legeslegnagyobb” tudomanyrdl kell besz€élni, de azonnal sziik-
ségesnek tartotta azt is hozzaflizni, hogy ,, (...) egyaltalan az ember jele a
metaforakkal élés, és minden ember ezzel a képességgel sziiletik.” (Bencze,
1981:9)
Lassuk ezek utan a nagyon uj allasfoglalast, amely nem véletleniil éppen a
szamitogépes metaforafdldolgozassal all kapcsolatban. Horvath kifejti, miért
foldolgozhatatlan a szamitogép szamara a képi megjelenités, amikor az, amir6l
beszéliink, az is, meg nem is az, ami.
»A generativ aspektus logikai szerkezeteket azonosit az altala grammatikainak
nevezett (...) kognitiv szegmentacid keretein beliil, de a nyelvtanisdgot nem
szerkezetileg, hanem egy szemantikai f6losztas keretein beliil hatdrozza meg, igy
6nmagaban hordozza az ellentmondast, (...). A szamitogép ismét foldolgozhatatlannak
taldlja az ellentmondésokkal teli eléfoltevésekre épiilé rendszert, amely nem azonosit
egzakt problémat a gép szamaéra. (...) A nyelvhaszndlat paradigmait f6ldolgozo
szamitogépnek el szeretnénk magyarazni, hogy a nyelvi struktira és a jelentés miként
fiiggnek Gssze, de ezt mi sem tudjuk. Szerencsénkre nem is kell rajonniink, mert akkor
még évmilliok mulva sem lenne nyelvhasznalatra képes mesterséges intelligencia,
marpedig ilyen néhdny évtized mulva lesz mar.” (Horvath, 2002:119-120)
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A szerzd igéretes €s izgalmas programozasi koncepciodjat itt természetesen
nem ismertethetjiik, de az bizonyos, hogy az emberi nyelv mikddésének
szamos titkara fog még fény deriilni a ,,szamitogépesithetéség” (Horvath,
2002:119) felderitése kdzben. Horvath azt is kijelenti, hogy a nyelvi struktira
¢s a jelentés Osszefiiggésére nem is kell rajonniink ahhoz, hogy a gép
(nemsokara) valoban hasznalni tudja majd az emberi nyelvet. Mi, emberek,
magunk is igy vagyunk ezzel.

Szemléletes, és ezért eléggé kozismert nyelvfilozofiai példazat is rendelke-
zéstinkre all Wittgenstein megfogalmazasaban err6l a tapasztalatrol. A
»Philosophische Untersuchungen” nagy tanulsaga, a korabbi, Tractatus-beli
allasfoglalassal szembefordulva, és azt meghaladva az, hogy nem sziikséges a
tényallasok és targyak megnevezhetd részegységekre torténd bontasa, logikai
atomizalasa ahhoz, hogy az dket illetdé megnevezések jelentéséhez eljussunk.
(Pielenz, 1980:35.) Wittgenstein szerint a fogalom jelentése egy olyan lista
segitségével demonstralhato, amely a konkrét eléfordulasokat, mint példakat
tartalmazza. A listanak azonban nem kell teljesnek lennie, amint azt a ,,Spiel”

fogalman maga is bemutatja, €s lesziiri a kovetkeztetést:

,Die Merkmale aus den Beispielen geben nur mehr oder weniger an, was wir ‘Spiel’
nennen. Im Einzelfall bereitet es dem kompetenten Sprecher keine Schwierigkeiten,
selbst dann, wenn er diese Merkmalliste nicht explizit ausformuliert in irgendeiner
Form hat, praktisch immer ein Spiel mit dem Zeichen ‘Spiel” benennen zu konnen. Er
weill, was ein Spiel ist, denn er hat Deutsch gelernt.” (Wittgenstein: Philosophische
Untersuchungen 495)

(A példakban szerepld ismertetjegyek csak tobbé-kevésbé képesek visszaadni azt,
amit mi ’jatéknak’ neveziink. A kompetens beszéld szamara konkrét esetben, a
gyakorlatban nem okoz nehézséget az, hogy a jatékot mindig a ’jaték’ jelével nevezze
meg, akkor sem, ha nem all rendelkezésére valamilyen formaban explicit modon
megfogalmazva az ismertetdjegyek eme listdja. Tudja mi a jaték, mert megtanult
németiil.)

Ezek szerint a nyelvhasznalo a ,,jaték™ szot konkrét és absztrakt értelemben is
tudja hasznalni, anélkiil, hogy kategoéridk rendszerét, vagy az el6fordulasok
listajat elére tanulmanyozta volna. Ilyenek ugyanis nem allnak, és nem is
allhatnak rendelkezésre. A sz6 jelentése megegyezik a sz6 hasznalataval. ,,.Der
Gebrauch des Wortes in der Sprache ist seine Bedeutung.” (Wittgenstein:
Philosophische Grammatik 23)

A nyelvtanitas és nyelvtanulas gyakorlataban ugy meriil fol a kérdés, hogy
akkor a képi megjelenités, az atvitel megkonnyiti-e, vagy inkabb megneheziti
a tanulok dolgat?
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A képi megjelenités, mint a szaknyelvek oktatasanak egyik problémaja.
Az oktatasi gyakorlatban mind a mai napig altalanos kiindulépont a szak-
nyelvnek, mint nyelvi cselekvésnek a felfogdsa. A mai szaknyelvoktatas
dontéen Buhlmann és Fearns negyedszdzada megfogalmazott téziseinek
alapelveire épiil (Buhlmann-Fearns, 1987:9), mert példaul a szakmai
nyelvvizsgak koncepcidi is ezt irjak eld:
A szakma gyakorlasdhoz sziikséges nyelvi cselekvési kompetencia fogalman azt
értjiik, hogy a tanuld képes a célnyelven (L2) megfeleld6 mddon informacidhoz
jutni; illetve mondanival6jat masokkal ugyanigy megértetni. Akkor fogja a tanulod
az adott szoveget jol megérteni, ha képes abbol - a rendelkezésére alloé nyelvi
eszkozok ¢€s szovegfeldolgozasi stratégidk segitségével - a lehetd legtobb
informéciot leszlirni. A tanuld akkor képes magat a megfelelé modon masokkal
megértetni, ha tanulmanyai aktualis stadiumatol fliggéen egyértelmiien és
szakszeriien, valamint az elvart részletességgel ki tudja magat fejezni.”
(Buhlmann-Fearns, 1987:9)

Szamtalan érv szol azota is ennek a felfogasnak a célszeriisége mellett,
els6sorban a nyelvtanulok szamara adodé gyakorlati haszon.” A nyelvészek
¢s nyelvtanarok viszont erre az alapelvre hivatkozva hangoztatjak azt a
tényt, hogy a szaknyelv nem csupan terminologia kérdése. (Banczerowski,
2003:276)

Akkor sem lenne persze konnyli helyzetben a szaknyelvekkel foglalkozo
szakember, ha a vizsgalodas targyat ,.csak” a terminologiara korlatozna.
Buhlmann/Fearns fent idézett tanulmanyaban fontosnak tartotta ugyanis azt
is leszdgezni, hogy a gazdasagi tematikajii szdvegek esetében a termi-
nologia nem definialhaté pontosan, a taxonémia nem alkot olyan zart rend-
szert, mint a természettudomanyokban. Ezzel a megallapitassal tobben
messzemenden egyetértettek, példaul Picht. (Picht,1987:7) Buhlmann/Fearns
alabbi megallapitasai talaloak a gazdasagi tematikaju szaknyelvek altalanos
jellemzése esetében is, bar a szerz6k annak idején ezeket az ismérveket a

természettudomanyok nyelvezetével torténd dsszehasonlitisban adtdk meg:

.- Altaldban hianyzik a kotelez6 érvényii terminoldgiai normarendszer. Valamely
tudomanyteriileten beliil a kiilonb6z6 iskolak egyazon szakkifejezésnek eltérd
definicioit is megadhatjak.

- Bizonyos szovegfajtakra gyakran jellemz6 az ad hoc képzett kifejezések ¢és
szokapcsolatok hasznalata.

- Szémtalan olyan metafora fordul eld és képzddik Gjonnan, amely terminologiai
jelleglivé valhat.

Osszességében alacsonyabb a szakkifejezések aranya.” (Buhlmann/Fearns,

1987:322)

Ebben a definicidban a metafordk és az ad hoc képzett szokapcsolatok a
gazdasagi tematikaji szakmai szovegek alapvetd ismertetdjegyeként szere-

pelnek. Sz6 nincs mar diszitd jellegrél, vagy éppen szandékos zavar-
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keltésrél, mint azt a korabbi nézetek hirdették. Pielenznél terjedelmes és
részletes attekintést talalhatunk ezekrdl az allasfoglalasokrol, aki egyébként
azért sorolja fel ezeket az elméleteket, hogy megcafolhassa azokat. Az
idézett szerzok jobb esetben a szabalysértés, normaszegés, vagy
eltévelyedés bélyegét siitotték ra a nyelvi képek (metaforak) megfogal-
mazdira. Sulyosabb vadakat is felsorakoztatott azonban a metafora-ellenes
tabor. ,,Sprachverfithrung”, (félrevezetés), ,,Erkenntnisbremse”, (a megis-
merés gatja), ,Liigenerscheinungen im Sprachleben”, (valotlan allitasok
megjelenése) cimszo alatt megallapitottak, hogy mindez valamilyen emberi
fogyatékossagra vezethetd vissza, amit a ,,Verhiillungsbediirfnis” (a
valésag elkend6zésének igyekezete) fogalmaval kiséreltek meg kifejezni.
(Pielenz, 1993:59-61)

A metaforaelmélet konstruktivista felfogasa szerint, amit Pielenz is elfogad,

mindennek inkabb az ellenkezdje igaz.

»Metaphern werden in unserer alltiglichen Argumentationspraxis als eine
Rechtfertigungsinstanz wirksam. Und da das Argumentieren eine Form sozialer
Praxis ist, geht es also in erster Linie darum, die soziale Bedeutung der Metapher
fiir die Konstruktion unserer Lebenswelt zu ermessen.” (Pielenz, 1993:58)

(A metaforak a hétkdznapi érvelés gyakorlatdban a bizonyitas eszkozeként
hasznalatosak. Mivel pedig az érvelés a tarsadalmi 1ét egyik formaja, ezért
elsédleges feladat a metafora tdrsadalmi jelentéségét vizsgéalni, vagyis azt a
szerepét, amit az emberi 1étviszonyok felépitésében jatszik.)

Ma mar senki nem allitja a nyelvi képekr6l, hogy csak a koltoi épitkezés, a
politikusi meggy0dzés retorikai-stilisztikai diszitd eszkozei, és igy teljesen
alkalmatlanok lennének a targyilagos, tudomanyos leirds céljaira. A hét-
koznapi és kozéleti nyelvhasznalat napjainkban nem elgépiesedik, hanem
selképiesedik”, ami akkor mar valésziniileg a jobbik eset. Altalanos
érvényl, globalis jelenségrél van szo, amint azt Bencze talaléan megal-
lapitja:
»Ma azonban valdszinilileg az oktatas, foként az irodalom- és nyelvtanoktatas,
valamint a média hatasara a hétkdznapi beszédben is egyre inkabb eluralkodik a
hallgatd/olvasé varhaté szovegértelmezését aggalyosan figyelembe vevd
szovegalakitas. Ennek kovetkeztében lehetséges, hogy mind az irott, mind pedig a
beszélt szoveg egyre retorikusabban fog formalodni, s az alakzatoknak és

képeknek ezért lesz egyre nagyobb szerepiikk ott, ahol az eurdpai kulturkor
uralkodik.” (Bencze, 1996: 160)

A gazdasagi szaknyelv oktatéjanak személyes megjegyzése.

A tanitasban felhasznalt sajtoszovegeket akar taldlomra is kivalaszthatjuk,
biztosak lehetiink benne, hogy fognak tartalmazni nyelvi képeket.* Kérdés,
hogy a nyelvtanulok 6romiiket lelik-e a sziporkazo fantdzia (ma egyre gya-
koribb, de nem mindig épkézlab, lasd a masodik idézetet) csapongasaban?
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Vagy inkabb megterhelé szamukra a feladat, és zavart, fennakadast okoz a
nyelvi képek értelmezése?

Atérzik-e a tanulasnak azt az 6romét, amirél Arisztotelész beszél? Amikor
a rejtvény lehetetlen dolgokat kapcsol Ossze, és a kényes kérdésekben
atvaltunk metaforara: ,,J61 metaforalni annyi, mint meglatni a hasonlot.”
(Poétika 1459a) Mert a talanyos metaforak, melyekben a hasonlosag azért
rogton nyilvanvalo, 0j ismeretet kozolnek az emberrdl és viszonylatairdl.
Ezért lebilincseld a hatasuk.

Arisztotelész vilagosan elmagyarazta, mennyire élvezetes dolog a konny(
tanulas. Ha az Oregséget szalmanak mondjuk, azonnal érthetd a tanitas:
mindkettd elvirdgzott mar. (Arisztotelész, 1982). Az unalom eleve kizart:
,»A mozgalmassagot az analogias metaforak teszik lehetéve.” (Ibid)

Milyen elragadtatassal szol Nietzsche (romantikusan pesszimista, a miivé-
szetet dics6itd korszakaban) a koltdi szabadsagnak és a korlatlan talalé-
konysagnak arrdl a szférajarol, amely a megismerd személy és a megisme-
rés targya kozott huzodik! Szerinte csak a metafora ereje képes a kettd
kozott kapcsolatot teremteni. Nincs oksag, igazsag, fogalmi kifejezés,

legfeljebb valamilyen esztétikai hozzaallasrol beszélhetiink:

» (...) denn zwischen zwei absolut verschiedenen Sphéiren, wie zwischen Subjekt
und Objekt, gibt es keine Kausalitét, keine Richtigkeit, keinen Ausdruck, sondern
hochstens ein dsthetisches Verhalten, ich meine eine andeutende Ubertragung in
eine ganz fremde Sprache, wozu es aber jedenfalls einer frei dichtenden und frei
erfindenden Mittelsphire und Mittelkraft bedarf.” (Nietzsche, 1966:317)

(... mert két olyan, egymastdl abszolut kiilonb6z0 szféra kozott, mint az alany és a
targy nem all fenn oksagi Osszefiiggés, nem létezik a helyes fogalma, nincsenek
kifejezések, legfeljebb valamilyen esztétikai viszonyulas, gy értem, csak a sejtés
szintjén miikodik az atvitel egy egészen ismeretlen nyelv irdnyaba, ehhez azonban
mindenképpen a szabad koltészet és a szabad felfedezés koztes tartomanya és
koztes ereje sziikségeltetik.)

Nietzsche dobbenetes erejii szoképekkel festi le azt is, hogy a fogalmi, tehat
nem képi gondolkodas mennyire besziikiti és korlatozza az ember
lehet6ségeit. Szerinte az ember falat von maga koré sajat fogalmaibol, de
megzabolazhatatlan 1énye nem képes ebben a vilagban élni. Ezért folyton
0sszekuszalja a fogalmak rideg épitményét. A fogalomatvitel, névatvitel,
metafora révén mindig ujja teremti a szamara adott vilagot, hogy az olyan
legyen, mint az alom: tarka-barkan szabalytalan, kdvetkezetleniil Ossze-
fliggéstelen, és csabitdan bajos.

Az ember folyton szabadulni akar a fogalmak kriptajabol, ahol a szabad

vélekedéseket a fold ala kell temetni:
,Jener Trieb der Metaphernbildung, jener Fundamentaltrieb des Menschen, den
man keinen Augenblick wegrechnen kann, weil man damit den Menschen selbst
wegrechnen wiirde, ist dadurch, daB aus seinen verfliichtigten Erzeugnissen, den
Begriffen, eine reguldre und staue neue Welt als eine Zwingburg fiir ihn gebaut
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wird, in Wahrheit nicht bezwungen und kaum gebéndigt. Er sucht sich ein neues
Bereich seines Wirkens und ein anderes Flufibett und findet es im Mythus und
iiberhaupt in der Kunst. Fortwédhrend verwirrt er die Rubriken und Zellen der
Begriffe dadurch, daB er neue Ubertragungen, Metaphern, Metonymien hinstellt,
fortwihrend zeigt er die Begierde, die vorhandene Welt des Menschen so bunt
unregelmiBig, folgenlos unzusammenhéngend, reizvoll und ewig neu zu gestalten,
wie es die Welt des Traumes ist. (...) Bilder, (...) eine &sthetische Erfahrung, die
frei ist vom groBen Kolombarium der Begriffe, der Begrdbnisstitte der
Anschauungen.” (Nietzsche 1966:317-319)

(A metafora alkotasanak Gsztone, vagyis az embernek azon alapvetd Gsztone, ami
egy pillanatra sem sziinik meg miikodni benne, mert akkor az ember 1éte maga
szlinne meg, azon alapul, hogy a fogalmakbol, miket az ember maga teremt, egy
szabalyos ¢és erfs Uj vilag épiil, mely bortonként veszi 6t kortil, holott az ember
vilaga valdjaban nem engedelmeskedik a kényszernek, nem kothetd guzsba. Ezért
az ember 0j miikddési teret keres maganak, egy 0j csapast, melyen elindulhat, és
ezeket a mitoszban meg altalaban a mlvészetben talalja meg. Az ember folyton
Osszekuszalja a fogalmak sorait és oszlopait azaltal, hogy atvitelt, metaforat és
metonimiat alkalmaz, igy folyton jelen van az a torekvés, hogy az ember vilaga
legyen olyan tarkan szabalytalan, kovetkezetlen és Osszefliggéstelen, csabito és
orokké ujként megsziiletd, mint az alom vildga. /.../ a képek /.../ esztétikai
tapasztalatok, melyeknek semmi koziik a fogalmak sirboltjahoz, ahol a kiilonféle
nézetek eltemettetnek.)

Személyes tapasztalatom szerint a hallgatok tobbsége sokkal otthonosabban
mozog a rideg fogalmak kriptajaban és szivesen eltemetné a tarka-barkan
ropkodd szoképeket, az egyénieskedd jsagirokkal egyiitt. Ennek talan a
kisiskolas koruk 6ta beléjiik sulykolt szigori normakovetés az oka. Ki kell
csalnunk 6ket a barlangbol!

Jegyzetek:

! Az idézeteket magyarul sajat forditasomban kozlom.

% Ez az ujra felfedezett szemantikai, ismét a jelentéssel foglalkozé nézet felfoghaté gy is,
mint a beszédaktust, a nyelvi cselekvést talhangstlyozd, oxfordi hagyomanyokat kovetd
angolszasz aramlat kiegészitése, vagy ellenstlyozasa. Ezt, a nyelvtudomany egészét érintd
szemléletvaltast a magyar kutatok is érzékelték. Boda-Porkolab, P1éh megallapitasat idézve
azt mondja, a 80-as évektdl beszélhetink a ,kognitiv pszichologiaval elkezdédott
mozgalom” terjedésér6l. (Boda:Porkolab, 200:45) PIéh pontos tudomanytdrténeti
kronologiai megallapitast tesz:

Az els6é hullamban, hisz éve, mikor itt Magyarorszagon apranként vetkéztik le naiv
hitiinket arr6l, hogy ami tudoméanyos, az viselkedéselvii, azaz behaviorista,
megismerkedtiink a kognitiv pszicholdgiaval. (...) A pszichologia, amikor az egyén
megismerési folyamatait allitjia a kdzéppontba, kénytelen lesz kapcsolatba keriilni az
‘ismeret’ hagyomanyos kutatasaval, az ismeretelmélettel, és a logikaval.” (P1¢h, 1998:251)

’A nyelvtudoméany miiveldi mind a mai napig adésak a gazdasigi szaknyelv pontos

egyértelmiien elhelyezni. Talan magaval az elnevezéssel is baj van? Bolten a 90-es évek
elején még azt javasolta, tekintsiik a ,,gazdasagi német” (Wirtschaftsdeutsch) kifejezést
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ideiglenes munkahipotézisnek, mert a fogalmat magaban foglalo, kiforrott elméleti rendszer
nem all rendelkezésre. (Bolten, 1992:61)

A nemzetkdzi és a magyarorszagi kutatds azota is azt a gyakorlatot koveti, hogy
szovegfajtak, mifajok szerint kategorizdlja a gazdasigi szaknyelvet. Altaldnosan
elfogadotta valt a gazdasagi élet, és ezzel a gazdasagi szaknyelv harmas felosztasa: a
tudomanyok nyelvezetére, az intézményi, és a koznapi nyelvhasznalatra. (Hundt, 1995, 3)
(Bolten, 1991:75) A kozélet és a sajtdo szovegei létesitik a legtdbb kapcsolatot a
tudomanyos, az intézményi ¢és a koznapi nyelvhasznalat szintjei k6zott. Ennél fogva is
indokolt ezek nagyaranyt felhasznaldsa a tanitasi gyakorlatban.

“*Horst Friedrich, verkehrspolitischer Sprecher der FDP-Fraktion, hilt Berechnungen der Bahn
zur Eigenkapitalverzinsung flir eine Milchméidchenrechnung. Denn die Verzinsung sei
abhéngig von Hohe und Struktur der offentlichen Investitionszuschiisse. Und die konnten nun
mal nicht fiir die néchsten 15 Jahre in gleicher Hohe garantiert werden - auch wenn Bahnchef
Mehdorn genau dies wollte. (FAZ, 18. 10. 2003, Nr. 242. 11)

Da die Osterreicher mehrheitlich nicht mehr an das staatliche Pensionsystem glauben, sei
~der Wurf (Anmerkung: der mit der Zukunftsvorsorge gelungen ist) nicht hoch genug
einzuschitzen”. Lobenswert sei auch, dass es bereits vor der Gesetzesinderung Eisbrecher
gebe, die das Produkt in seiner jetzigen Form verkaufen, so Schenz. ,,Die Zukunftsvorsorge
ist keine eierlegende Wollmilchsau, sondern ein eierlegendes Huhn.” (Die Presse, 29. 01.
2003. 3)
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Gyori Anna
Budapesti Gazdasagi Féiskola
Kiilkereskedelmi Féiskolai Kar
Ibér-amerikai Kommunikacids és Tovabbképzo Intézet

Szaknyelvi-kulturalis-pedagogiai felkészito tréning a
Leonardo mobilitasi programban résztvevo
hallgatok szamara

Az egyéni vagy kiscsoportos, specidalis sziikségletre szabott kurzusok programjanak
osszeallitasa mindig komoly szakmai kihivas. Fdiskolank Kiilkereskedelmi karanak tiz
hallgatoja indult el 2003 szeptemberében Spanyolorszagba, hogy 15 hetes szakmai
gyakorlatot folytasson kiilonféle spanyol vallalatoknal. Az indulaskor a hallgatok legalabb
kozépfoki nyelvismerettel rendelkeztek és fGiskolai tanulmanyaik soran szaknyelvi
képzésben részesiiltek. A kiutazas eltt a nyertes projekt dltal finanszirozott intenziv
felkészité tanfolyamon vettek részt. A felkészitd tanfolyam programjanak dsszeallitasandl
szamos szempontot figyelembe kellett venniink, azonban azt mindenképpen szem elétt kellett
tartanunk, hogy véletleniil se ismételjiik meg azt, amit mdr az alapképzés sordan
megtanitottunk. A célra és a helyzetre hangszerelt programot intézetiink kollektivdja kézosen
alakitotta ki, végrehajtasaban valamennyien részt vettiink és vendégeléadokat is hivtunk.
Errdl a folyamatrol szamol be a tanulmany.

A szakmai gyakorlat — nagyon helyesen — egyre nagyobb szerepet kap a
felsdoktatasi intézmények alapképzési programjaiban. Eldirt idStartama
intézményenként eltérd. A szakmai gyakorlatok célja az iskolan kiviili
tanulas, az iskolai keretek kozott, szervezett formaban torténd ismeret-
szerzés szerves folytatasa, azaz a tanultak gyakorlati alkalmazésa, elmélyi-
tése és a gyakorlati helyen mas feltételek mellett, eltérd szervezeti forma-
ban torténd tovabbi ismeretszerzés €és nem utolsd sorban készségfejlesztés.
A szakmai gyakorlat intézménye évszazadokra nyulik vissza, hasznossaga
vitan felil all.

A potencialis gyakorlati helyek szdma nem végtelen, a hallgatok sok
intézményben teljesen magukra vannak utalva a helyek keresésében, ezért
fordul el gyakran, hogy alibi helyeket valasztanak és az alibi-foglalkoz-
tatasra hajlando vallalatok sem nyernek az iizleten. Rovid tavon egyébként
sem jo iizlet gyakornokot fogadni, mert befektetést igényel: a gyakornokkal
foglalkozni kell, megmutatni a szakma fogasait, tanitgatni, amire sok valla-
latnal nincs kapacitas, a kisebbeknél talan még annyira sem, mint a kdozepes
vagy nagyvallalatoknal. Hosszabb tavon azonban minden valdszinliség
szerint nyer a vallalat a gyakornokkal, aki friss ismeretekkel és friss szem-
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lélettel érkezik, ha érdeklédd, akkor kérdéseivel olyan elemekre mutathat
ra, amelyeknek ésszerlisége nem kézenfekvd, kovetkezésképpen esetleg
megvaltoztatando6. Korszerli (elméleti) €s nyelvismeretével hozza tud jarul-
ni a vallalat jobb mikddéséhez. Nem elhanyagolhaté az sem, hogy a
véallalat is — kiilondsebb kockazat nélkiil — jobban megismerheti leendd
potencialis munkavallaloit.

Korunkban a kultirak kozotti tanuldsi- vagy szakmai gyakorlat-céli
mobilitds gyakran egy harmadik cél fiiggvényeként valosul meg és ez a
nyelvtanulas. Egyes eurdpai orszagokban a szakmai gyakorlatok mindkét
fél részére kedvezd lehetdségeit mar kordbban is értékeltek. A kiilfoldon
végzett szakmai gyakorlatok pedig nagy népszertiségnek drvendenek, mert
a fenti altalanos célok mellett tovabbi hozadékaik vannak. Ilyen nagyon
értékes hozadék az, hogy a gyakornok a csaladbol-hazabodl-rutinbol valo
kilépéssel, a megvaltozott kiils6 feltételek kozotti 6nalld életének megszer-
vezésére kényszeriil. Robinsonnak a lakatlan szigeten viszonylag konnyebb
dolga volt, mert “csak” a létfeltételeit kellett megteremtenie, a tarsadalmi
beilleszkedés nem volt feladata. A gyakornoknak, elsérendii sziikségletei
kielégitésére, ha nem is kell halasznia-vadasznia, fel kell deritenie az élel-
miszerboltot, a piacot, a gyogyszertarat, tadjékozodnia kell a masik orszag
kdznapi normai, ligyintézési szokasai tekintetében, ami pedig szintén nem
konnyt, fel kell dolgoznia a csaladtol vald elszakadas traumajat, ki kell
alakitania 0j életének tarsas tereit, kapcsolatait. Mindezekért a kiilfoldon,
kiilfoldi vallalatnal szakmai gyakorlatot folytato didk a személyiségfejlodés
intenziv szakaszat éli meg.

Az Eurépai Uni6 orszagaiban a kiilfoldon végzett tanulmanyok és szakmai
gyakorlatok nagy tomegeket érintenek. Az Eurdpai Kozosség akcioprog-
ramjainak keretében kiutazokat fel kell késziteni és ennek mar irodalma is
van (Byram, 1997), s6t, modszertani napokat tartanak rola (Zarate, 1997).
A 2000-2006 kozotti program keretében utazott ki a BGF Kiilkereskedelmi
Foiskolai Karanak tiz, spanyol nyelvet tanulé végzds hallgatéja Spanyol-
orszagba.

A projekt cime: Kommunikdcios, szakmai és nyelvi képességek fejlesztése
Spanyolorszagban az EU csatlakozas kiiszobén

A projekt sziiletése

A spanyolul tanulé hallgatok vetették fel a mobilitasi programban valo
részvétel lehetdségét. Tekintettel arra, hogy a programra egyénileg nem,
csupan intézményen keresztiil lehet palyazni, megkerestek, hogy tanszé-
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kiink nevében adjunk be palyazatot. Utanajartak a palyazas részleteinek, €s
a palyazat megirasaban és az anyag O0sszeallitasaban maximalis segitséget
nyujtottak.

A palyazatiras soran hetente, majd a beadasi hatarid6 kozeledtével mar
naponta konzultaltunk, a szovegeket tobben is atolvastuk és sikeriilt idore
elkésziteniink és benyujtanunk.

A mobilitasi projekt keretében 10 hallgatét szandékoztunk spanyol
vallalatoknal 15 hetes szakmai gyakorlatra elhelyezni. Ehhez a spanyol
vallalatokkal, illetve a kozvetitokkel is fel kellett venni a kapcsolatot, ki
kellett munkalni az egyiittmikodés feltételeit, a palyazat egyes részeit
angolra kellett forditani, ezt is a hallgatok végezték. Ugyan még nem
lehetett tudni, hogy nyer-e a palyazat, idonyerés céljabol azonban — a
tansz€k oktatoi altal Osszedllitott szempontok alapjan — palyaztattuk és
feltételesen kivalasztottuk a potencialis kedvezményezetteket.

A péalyazatunk elnyerte az igényelt tamogatast, a hozzavetdleg 15%-os
onrész fedezésére a kivalasztott hallgatok szponzorokat kerestek és talaltak.
Megkezdtiik a projekt lebonyolitasat, amely egyszerii és Osszetett felada-
tokbol allt, olyanokbol, mint a spanyol vallalatokkal vagy azok hianyaban a
kozvetitokkel torténd egyeztetés és szerzodéskotés, a kedvezményezett
hallgatok életrajzanak a megkiildése, hogy a specializacidjuknak megfeleld
vallalati helyet talaljanak szamukra, a kiutazas megszervezése a repiilo-
jegyek, a biztositas, a vizum stb. ligyintézése. Mindezekben a feladatokban
szamithattunk hallgatéink kdzremukodésére.

A projektnek azonban volt egy szamunkra szakmai kihivast jelento eleme,
amelyet nagyon nagy kedvvel terveztiink €s hajtottunk végre, ez volt a
Szaknyelvi-kulturalis-pedagogiai felkészit6 tréning a Leonardo mobilitasi
programban résztvevo hallgatok szamara.

A felkészito tréning

A felkészitést eredetileg juinius végére terveztiik, de technikai okokbol vé-
giil a kiutazas eldtti két hétre tettiik at. A tréning tehat 10 napon at, napi 6
tanoraban valosult meg.

A tréning programjanak kialakitasat sziikségletfelmérés elézte meg. Ennek
soran nyelvi-nyelvismereti teszttel mértilk a kedvezményezettek nyelvi
szintjét €s allapotat. Ugyan valamennyien végzOs hallgatdink voltak és a
palyazati kiirasnak megfeleléen legalabb kozépfoku spanyol nyelvvizsga-
juk volt, nyelvi szintjilkkben kiilonbségek mutatkoztak, mivel volt kozottiik,
aki a foiskolai tanulmanyai el6tt két tannyelvii gimnaziumban érettségizett
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¢s olyanok is, akik a fdiskolan, alig harom évvel korabban kezdtek spanyo-
lul tanulni. Nyelvi allapoton olyasmit értettiink, hogy a nyar folyaman
mennyire volt lehetdségiik a spanyol nyelvet gyakorolni. (Nem nagyon).
A nyelvi teszttel valo felmérésen til azt is megkérdeztik a kedvezmé-
nyezettektdl, hogy 6k maguk hogyan érzik, milyen hidnyossagaik vannak a
spanyol nyelv vonatkozasaban.
A program kialakitasanak tovabbi szempontjai voltak még, hogy
e ne ismételjiik meg valtozatlan formaban, amit az alapképzés soran
mar megtanultak,
e viszont bizonyos feladatok elvégzéséhez sziikség legyen az
elsajatitott ismeretekre és készségekre.
o melyek lehetnek a gyakorlati helyek (vallalatok) sziikségletei
e a gyakorlat helyszine (Andaltizia 9 {6, Kataldnia 1 £6).
A sziikségletfelmérést a programegyeztetés kdvette, valamint az oktatok és
vendégeloadok felkérése, a fent ismertetett szempontok alapjan.

A tréning tartalma
(A részletes programot lasd a Mellékletben)

A tréning a kovetkezo teriiletek miivelését célozta:
1.) Nyelvi-szaknyelvi kompetencidk fejlesztése
2.) Szakmai képességek fejlesztése
3.) Kulturalis ismeretek atadasa és az interkulturdlis kompetencia
fejlesztése
4.) Pedagdgiai (és mddszertani) felkészités

1.) Nyelvi-szaknyelvi kompetenciak fejlesztése
Készségfejlesztés:
szobeli értés és kifejezés
irasbeli értés és kifejezés
kozvetités
vitakészség
Nyelvtan, nyelvismeret
a spanyol nyelvtan problematikus fejezetei
lexika,
nyelvhasznalat (k6znapi, szaknyelvi, rétegnyelvi)

2.) Szakmai képességek fejlesztése
Mikrookonomia (vallalatok bemutatasa)
internetes informaciogytijtés
prezentacid
spanyol vallalati kultura, innovacié, reklam
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Makrodkonomia
aktualis spanyol gazdasagi témak
grafikonok elemzése, adatfeldolgozas
Andaluzia gazdasagi fejlodése és a kiilfold felé nyitasa
az andaliz és a magyar gazdasag 6sszehasonlitasa

3.) Kulturalis ismeretek dtaddasa és az interkulturdlis kompetencia
fejlesztése
Kulturalis kompetencia fejlesztése
Szociokulturalis kompetencia fejlesztése
Interkulturalis kompetencia fejlesztése
A spanyol tarsadalom. A spanyol fiatalok. Az utca nyelve.
Spanyol filmek
“Mondj valamit magadrodl, a szakmadrol, a
tanulmanyaidrol”
“Mondj valamit Magyarorszagrol”
Magas kultira
Andaluzia. Torténelem, foldrajz, miivészet.
Koznapi kultura
Kulturalis sokk Andaluziaban
Helyi szokasok, gyakorlati tudnivaldk (Sevilla, Malaga,
Granada)
Nyitvatartasi idok, telefonalas, id6beosztas, pontossag
Kozlekedés
Andaluz ételspecialitasok

4.) Pedagogiai (és modszertani) felkészités
Csapatban dolgozni
Prezentacio készitése két csapatban
Onéll6an élni
Uti el8késziiletek
Mit tegyiink a bérondbe?
Az utazas (replilont, tranzit, tavolsagi busz)
Ajandék az ismeretlen baratnak,
ismerdsnek
Betegség, baleset, poggyaszkar esetén...
Hasznos cimek

Sziikségletfelmérés, a hallgatok elvarasai
Megkérdeztiik a hallgatok véleményét egyrészt magaval a gyakorlattal,
masrészt a felkészité tréninggel kapcsolatban. A gyakorlattal kapcsolatos
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elvarasaikat ezuttal nem részletezziik. A tréningre vonatkozoé elvarasaikban
a leggyakoribb valaszok a kovetkezok voltak:
e Uj ismeretek szerzése (Spanyolorszag, Andaltizia, spanyol kultira)
e Nyelvgyakorlas a nyari sziinet utan, jobb és kdnnyedebb spanyol
nyelvii kommunikacioé
Szaknyelv és a spanyol nyelvtan atismétlése
Spanyol anyanyelviivel valé kommunikacio
Kiutaz6 tarsak megismerése
“Remélem a végén mar spanyolul fogok gondolkozni, sot, al-
modni”.

Hallgatoink valamennyien tudataban voltak annak, hogy a 60 oras felké-
szitd tréning komoly koncentraciot igényel, €s mivel valoban sziikségét
érezték, nagy lendiilettel vetették bele magukat a feladatok végzésébe, az
ismeretek elsajatitasaba. Megjegyezzik, hogy a 60 6ra egy rendes foiskolai
félév nyelvi oraszama (heti 4 6ra x 15 hét).

Az el6adasokat és foglalkozasokat modszertani szempontbol 1épcsézetesen
épitettiilk fel, egyre komolyabb nehézségekkel kellett megkiizdeniiik a
hallgatoknak. A feladatkdzponta nyelvoktatas jegyében az elsé napon
kozoltiik veliik, hogy a tréning végére be kell mutatniuk a két csapatban
onalloan elkészitett prezentaciot, amely a foiskolarol, a karrol és a spanyol
tanszékrdl szol, spanyol nyelven. Valodi feladat volt, hiszen célunk ezzel
kettés volt: a prezentaciokészités, az idegen nyelven torténd prezentalas
készségének fejlesztése, masrészt pedig egy olyan “termék” eldallitasa,
amely megfeleld ajandék lehet a késdbbiekben spanyol nyelvil partnereink
szamara. A prezentacioval kapcsolatban egy-egy napon kértek segitséget,
de végiil valoban 6nalldan elkészitették és bemutattak. A feladat nemcsak
szakmai-szaknyelvi szempontbol volt kihivas, hanem pedagogiai-modszer-
tani szempontbol is: a csapatban végzett munka készségének fejlesztését
tamogatta, valamint egymas (a jovendd lakdtarsak) jobb megismerését is
szolgalta.

A mar elsajatitott makro-és mikro6konomiai ismereteket alkalmazhattak a
hallgatok a spanyol és az andaluziai gazdasagrdl tartott el6adasokon és
szeminariumokon, melyeket anyanyelvii és részben andaluziai eldadok tar-
tottak. Ebbe a fejezetbe tartoztak az internetes adatkeresés segitségével
elvégzendo feladatok is.
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Nyelvismereti szempontbol sor keriilhetett néhany olyan teriilet megismeré-
sére is, amelyre az alapképzés soran nem: az ifjusagi rétegnyelvre, utca
nyelvére és a szamitogépes nyelvezetre.

A magas kultara fejezetében foglalkoztak Andaluzia foldrajzaval, torténel-
mével és miivészetével, mig a koznapi és interkulturalis ismeretek kere-
tében megismerkedhettek napi gyakorlati kérdésekkel, az andaluziai élet-
vitel érdekességeivel is. Ahogy kés6bb beszamoltak rola, kevésbé voltak
kitéve a kulturalis sokk jelenségének.

Harom spanyol film megtekintésével és nyelvi-szocioldgiai szempontu
feldolgozasaval sikeriilt a spanyol tarsadalom egyes kérdéseit is tudatosi-
tani benniik (ifjusag, iddsek, nék helyzete stb.).

A tematikaba olyan varhatéan felbukkan6 koznapi és szakmai témakat is
belefoglaltunk, mint a “Mondj valamit Magyarorszagrol, a magyar nyelv-
r6l, a szakmadrol, a tanulmanyaidrol”.

Végiil a legaprobb részletekbe menden a gyakorlati tudnivalokat is megbe-
sz¢Eltiik, vagyis hogyan kell a repiilotérrél a buszpalyaudvarra eljutni met-
roval, vagy mi a teend6 baleset, poggyasz elvesztése esetén, vagy egyszerii-
en mit tegyen az, akinek tilsagosan hianyozna az otthon és a hozzatartozoi.
A tréning végén ismét megkérdeztiilk hallgatdinkat arrdl, hogy mennyire
voltak megelégedve €és menyire érezték hasznosnak a felkésziilést. A
kovetkezo véleményeket irtak:

A felkészito tréning értékelése
1.) Pozitiv vélemények:
Sokkal magasabb szintii volt a képzés, mint az iskolai érakon
Latszott a tanarok felszabadultsaga, kreativitasa
A témak 6sszeallitasa pont megfeleld volt
A legjobb volt:

0 az informatika szaknyelve
az igazi besz¢€lt nyelv gyakorlasa
az utazasi elokésziiletek
a mindennapi életrdl szol6 informaciok
a filmek, megtekintésiik utan konnyebb volt megszolalni
a kulturalis sokkrol sz616 eléadas
a naprakészség, az aktualis témak

0 akotetlen hangulat

e Udité volt a sok eléadd sok témédban

O O0OO0OO0OO0OOo
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e A harom andaluz el6ado révén mar itt szembesiiltiink az andalaz
kiejtéssel
e A sokoldali megkdzelités és isteni gazpacho

2.) Kritikai vélemények:

o A kurzust két részre osztanam, a tanév befejezésekor 1 hét és a
nyar végén is egy hét, de nem kozvetleniil az indulas elott.
Felesleges volt a hazi feladat (agysem volt senkinek ideje ra).

e Lehetett volna még tobbet beszéltetni minden egyes résztvevot,
nemcsak azokat, akik jobban tudnak.

e Szerintem a nyelvtan nem lett volna olyan fontos.

e  Subjuntivo-t €s mas nyelvtant a kdvetkezd tanfolyamnak még
tobbet (remélem masok is kdvetnek majd minket!)

Az elégedettséget orommel nyugtaztuk, a kritikdkat megszivleljiik és a
kovetkezd projektben a tapasztalatokat felhasznaljuk. Nemcsak a hallgatok
tanultak, hanem tanszéki kollektivank is a helyzetre és a sziikségletre sza-
bott tréning kialakitasaval és megvaldsitasaval. Hallgatoink elégedettsége
megerdsit mindnyajunkat abban a meggy6zédésben, hogy az 0j szakmai
kihivasokat kreativan fogadjuk.

Utészo- A puding probaja...
Hallgatoink szakmai gyakorlata december 20-an befejez6dott, mindannyian
egészségesen és elégedetten tértek haza, nagy tobbségiikben benytjtottak és
megvédték a diplomadolgozatukat, tehat befejezték féiskolai tanulmanyai-
kat, ketten mar munkat vallaltak, egyikiik a spanyol kapcsolat révén.
A fogad¢é vallalatok egyontetiien elégedettek voltak valamennyitik teljesit-
ményével. Uj projekt késziil, ismét Andaliziaba, a bevalt cégekkel és
ujabb kapcsolatokkal egyiittmitkddve, 10-nél tobb hallgaté bevonasaval.
A hallgaték kinn tartdézkodasuk idején ilyen és ezekhez hasonldé munkakat
lattak el:

e Internetes piackutatas (olivaolaj feldolgozd gépsorok exportja)
Egy otcsillagos szalloda marketingterve
Kongresszusszervezés Kazahsztanban
Meédiaelemzés a granadai Ideal napilapnal
A spanyol cég képviselete vasaron
Nyelviskola marketingkommunikaciojanak elkészitése
Rendezvényszervezés
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e Ugyintézés csomagkiildé cégnél
e Orszagtanulmanyok Osszeallitasa ingatlan-franchise cégnél
e Spanyol szamviteli szoftverrel feladatok megoldasa

Hivatkozasok

Byram, M. (ed.) (1997): Face to Face, Learning 'language-and-culture’ through visits and
Exchanges. CILT

Le séjour a I'étranger en contexte universitaire. (1997) Journée d'Etude, Ecole

Normale Supérieure de Fontenay/Saint-Cloud, Dir. Genevi¢ve Zarate
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MELLEKLET
Részletes program

Az Ibér-amerikai Kommunikdcios és Tovabbképzd Intézet specidalis felkészitd tréningje a
Leonardo-projektben részt vevd hallgatok szamara

2003. augusztus 25-szeptember 5

Budapesti Gazdasagi Foiskola Kiilkereskedelmi Féiskolai Kar

9.00-10.30 10.40-12.10 12.30-14.00

08/25 Dr. Gyéri Anna Dr. Gyéri Anna Komlddi Zsuzsanna
JO OTLETEK: miiksds Egy kataldn vdllalat: Tarsalgdsi téma: Uti
vdllalkozdsok. Vitatéma: Codorniu, S.A., elékésziiletek. Mit tegyiink
A .pdratlanok” piaca. Két vided, hallds-értési a bérandbe? Ajdindék az
Emprendedores, feladatlap. Jegyzetelés, ismeretlen bardtoknak,
08/2003 Nyelvtan: informdcié kinyerés, ismerdéscknek.

Prepoziciés kérdés- feltevés,

szerkezetek, vdlaszadds.Hidnyos széveg

igevonzatok. kiegészitése. Feladatok
megolddsa
www.codorniu.com és a
www.freixenet.com oldalak
tanulmdnyozdsdval. .

08/26 Komlédi Zsuzsanna Renteria Annha-Mdria
Andaldzia bemutatdsa. Térténelem és kultdra. Eldadds, A spanyol fiatalok. Az utca
vided, gyakorlatok nyelve.

08/27 Renteria Anna-Mdria Dr. Faludy Kinga

Nék az idegosszeomlds szélén. (P. Almodévar). Spanyol
film megtekintése. Tdrsalgds és kommunikdcids
gyakorlatok a film témdjdbél és nyelvezetébél.

Spanyol vdllalati kultdra.

14.00-15.30: Andalliz ételspecialitds: gazpacho. Gyakorlati tudnivalék, pedagdgiai felkészités. .

08/28 Dr. Bartha Eva Dr. Gyéri Anna
A rekldm. A rekldmnyelv. Spanyol televiziés hirdetések Hola, cestds sola?
elemzése. Spanyol film megtekintése,
gyakorlatok elékészitése.
08/29 Dr. Gydri Anna Martinez Agnes
fciar Bollain filmjének A tiikér mdsik oldaldrél. Hogyan éljink Andaldzidban?
feldolgozdsa. A spanyol Gyakorlati tudnivalék. Kommunikdciés helyzetek, spontdn
szociokulturdlis valésdg reagdlds.
és a film nyelvezete.
HETVEGE
09/01 Dr. Faludy Kinga Renteria Anna-Mdria
Tdrsalgdsi témdk: A BGF KKFK bemutatdsa.. A spanyol szdmitégépnyelv.
Szakdolgozatom. A spanyol nyelv és én. A magyar Székincsbévités, internet.
nyelvrél.

09/02 Martinez Agnes José Manuel Escrig Francisco Pellicer
Nyelvtan:Az igemédok Az Andaliz A spanyol gazdasdg a sajté
specidlis haszndlata. Kereskedelem-fejlesztési tiikrében. Adatok, dbrdk,
Kijelents méd/Katémdd. Iroda. Bemutatd. grafikonok elemzése.

Kérdések-vdlaszok.
09/03 Miguel Angel Peldez Navarrete Kiss Barbara

Solas. Spanyol film megtekintése. Gyakorlatok.

Andalizia: Gazdasdgi
fejlddés I. Gyakorlatok
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09/04 Francisco Pellicer Ramirez Kiss Barbara
Aktudlis spanyol gazdasdgi témdk. Andaldzia gazdasdga. | Andaldzia: Gazdasdgi
Eldadds, jegyzetelés, kérdések, vdlaszok, elemzés. fejlédés II. Gyakorlatok

14.00-15.30: A zdréfeladat elékészitése. Egyéni konzultdcié. Dr.Gydri Anna, koordindtor

09/05 Dr. Bartha Eva Miguel Angel Moreta és Dr. Gydri Anna

Ruppl Zsuzsanna:
Tdrsalgdsi téma: ,Mond] Kulturdlis sokk ZAROFELADAT.
valamit Magyarorszdgrél" Andaldzidban. Prezentdcié
Zdrds, blicsd.
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Jonas Edit
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Kereskedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Féiskolai Kar
Idegennyelvi Intézet

Még egyszer a ,,szaknyelvrol és a szakmai
nyelvhasznalatrol”

A III. Szaknyelvoktatasi Szimpoziumon az eléadasok cimében a kévetkezo kulcsszok szere-
pelnek: szaknyelvoktatas, szaknyelv, szaknyelvi nyelvvizsgaik, szaknyelvoktatdsi tananyagok,
szaknyelvi tankonyv, szaknyelvi szovegek, szaknyelvtanulds, szakmai nyelv. A nyelvvizsgdzok
2000 elétt ,, szakmai ismeretekkel bovitett” nyelvvizsgara jelentkeztek a Rigo utcaban, a
felséoktatasi tanulmanyokat folytato hallgatok ezzel ekvivalens szaknyelvi szigorlatot tettek;
a nyelvvizsga-bizonyitvanyokban ugyanazon vizsgatartalom és nyelvtudas elismerésekeént
2000-ben allamilag elismert szakmai nyelvvizsga, 2001-t6l pedig szaknyelvi nyelvvizsga
szerepel. Vajon egymassal azonos fogalmakrol van-e szo, amikor szaknyelvrdl, szakmai
nyelvrdl, illetve szakmai nyelvhasznalatrol beszéliink?

Tisztaznunk kell eldszor is azt az ellentmondast, hogy a szaknyelv megha-
tarozasa a nyelvi rendszerre vonatkozo vagy nyelvhasznalati kérdés-e. Igaz,
hogy a nyelvhasznalat a nyelvi rendszer megjelenési formaja, de vajon
valds-e az a megallapitas, miszerint a szaknyelv ha nem is kiilon nyelvi, de
un. szublingvalis (alnyelvi) vagy inkabb szociolingvalis (résznyelvi) rend-
szerként szervesiil a nyelvbe? Ezzel kapcsolatban idézziink fel néhany a
szaknyelvroél alkotott definiciot.

A hazai és nemzetkozi szakirodalomban a kiilonféle felfogasokban szamos
meghatarozas taldlhato. fme, néhany példa: Seregi Lajos nyelvmiivel igy
fogalmaz:

,»A mindenki altal ismert kdznyelvben egyes csoportok szdmara elkiiloniild réteg.
A szaknyelv tehat csoportnyelv.” (Seregi, 1989)

Szerinte ,,a szaknyelv legfobb karaktere a szokincsben ragadhaté meg”, és
kiilonbséget tesz terminologia (altalanosan ismert szakszavak) €s no-
menklatura (a szaktudomanyok specialis szavai) kozott. Itt a szaknyelv
meghatarozasa metaforikus értelmi, és egyszerre agyazza be, egyuttal
kiiloniti el a kdznyelvben a szaknyelvet, illetéleg specializal a felhasznalas
tematikus oldalarol (pl. jogi, gazdasagi, mliszaki, orvosi stb. szaknyelv). A
lexikon szintjén ki is mondhatjuk, hogy egy-egy sz6 felhasznalasi kore
hatarozza meg azt, hogy szaknyelvinek mindsiil-e vagy sem, ahogyan azt a
szotarak szocikkei rogzitik. Ez a meghatarozas inkabb a szakmai nyelv-
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haszndlat elnevezés jogosultsdgat erdsiti, amint ezt a kovetkezé példa is
alatamasztja:
r Absatz, (~es, "~¢)
megszakitas
bekezdés
cipésarok
(épit/miisz) kiszdgellés, parkany
(geol/vegy) lerakddas, tiledék
(gazd/ker) értékesités, forgalom
(bot) szarcsomo
(allatorv) elvalasztas

9. (zene) szlinet
(Német-magyar nagyszotar, 1998)

XN R WD =

A kutatdk tobbsége szerint viszont a szaknyelvnek a szokincsbeli jellem-
z6kon tal vannak a koznyelvitdl eltéré grammatikai jegyei is (pl.: Ginter,
1985:388), de ezek csupan — s ezt masokkal egyiitt magam is hangsulyoz-
nam — a nyelvhasznalatnak gyakorisagi, azaz mennyiségbeli, tehat stilusbeli
¢s nem mindségi, azaz nem rendszerbeli eltérései.

Ha viszont a ,,stilus nem mas, mint valogatas és elrendezés eredménye”
definicidt érvényesnek tekintjiik, a mennyiségi mutatok okan a szaknyelv
csupan a koznyelvnek valamiféle szublingvalis képzddményeként volna
értelmezhetd. Ez a szembedllitds az idegennyelv-oktatasban ma is €l, s a
szaknyelvoktatast kizardlag az Un. altalanos idegennyelvi ismeretek elsa-
jatitasat kovetd, elkiiloniilé folyamatként képzelik el. Ezzel szemben kell
léteznie szaknyelvoktatasnak kezdd szinten is, ha egyszer pl. a mérés-
értékelés gyakorlataban létezik alapfokt szaknyelvi nyelvvizsga.

Grétsy Laszlo a szaknyelvet kezdetben ugyancsak szokincs-differencialt
karakterii jelenségnek tekintette, majd mindségi eltéréseket tarva fel a
szaknyelvek és egyéb tarsadalmi nyelvvaltozatok kozott megallapitja, hogy
a csoportnyelvek és a szaknyelvek az irodalmi és kdznyelv mellett (és nem
alatt) helyezkednek el, minden ponton érintkeznek egymassal, st atfedés-
ben vannak (Grétsy, 1978). Ez a megallapitas ugyancsak a szakmai nyelv-
hasznalat elnevezés mellett szol.

Lothar Hoffmann meghatarozasa szerint a szaknyelv a kdznyelv résznyelve,
melyben a fonetikai, morfoldgiai és lexikai elemek, a szintaktikai és textu-
alis jelenségek funkcionalis egységet alkotnak, és lehetdvé teszik egy szak-
teriilet kiilonboz6 részein belilli kommunikaciot (Hoffmann,1984). Ohatat-
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lanul felmeriil tehat a kérdés: ha a szaknyelv funkciondlis jellemzoket
mutat fel a grammatika teriiletén is, akkor ez valamiféle burokba zart,
elkiiloniilé produktum lenne a nyelvben? Igy sem lathato be, hogy a
grammatikai forma mennyiségi atcsoportositasa a funkcié érdekében miért
képviselne a koznyelvitdl eltéré nyelvi rendszert. Nem véletlen azonban,
hogy pl. szupraszegmentalis szinten néhany szakteriilet nyelvhasznalataban
eléfordulo jellemzok szinte szekundér vonalba parancsoljak a nyelvi rend-
szert. Az egyhaz nyelvében a szertartasok soran elhangzo szovegek hangsu-
lya és intonacidja a koznyelvitdl eltérd, az intellektualis szimbolizaciot
hattérbe szorito. De ilyenek a katonai vezényszavak is. Ha azonban ezen
interakciokban a kommunikativ célt megvizsgaljuk, a szupraszegmentalis
jegyeket a széles tomegekre gyakorolt, fokozott szellemi vagy épp fizikai
mozgatd hatas elérését szolgalo affektiv kisérdmozzanatok megjelenitése-
ként értelmezhetjiik.

A szaknyelv — kdznyelv viszonyat illetden kiilonbségek csupan a gyako-
risagban fedezhetdk fel, azaz a kommunikativ célhoz igazitott absztrakcio
mértékének novekedésével parhuzamosan valik pl. egyre személyteleneb-
bé, nominalisabba a stilus, és szaporodnak a szenvedd és igeneves szer-
kezetek, n6 meg a képzett és Osszetett szavak aranya. Lothar Hoffmann
meghatarozasa mindazonaltal (a szakteriileten beliili kommunikécié hang-
sulyaval) az ,,elkiiloniilés”-t emeli ki a szaknyelv jellemz6jeként (Ibid).

Ugy gondolom, hogy az anyanyelvi szaknyelv-kutatasok és az idegennyelv-
oktatds teriiletén végzett szaknyelv-kutatdsi eredmények Ohatatlanul
vezettek az értelmezés kiilonbségeihez. Az L, (az anyanyelv) kutatoja elso-
sorban a kiilonbségekre iigyel (szociolingvisztikai felfogas), az idegen-
nyelv-oktatas kutatdja azonban azt keresi, milyen nyelvtudasra épithet,
milyen meglévd nyelvtudast hasznosithat a szaknyelv-oktatasban (regiszter-
felfogas), vagy — ha ezt nem halad6 szinten teszi — milyen anyagot, milyen
elrendezésben kell kozvetitenie, hogy az oktatds eredménye valodi nyelv-
elsajatitas legyen. Szakmai ismereteink elsajatitasat, szakmai szocializaci-
o6nkat anyanyelven szerezziik. fgy épiilnek ki tudatunkban a szakteriiletre
jellemzd gondolati struktirak. Igaz, nem elsdsorban az anyanyelvi, hanem
mas szaktargyi orakon és iskolan kiviil, mellékesen. (Sajnalatos, hogy tobb
felmérés szerint a tankdnyvi szoveg megértése stulyos defektusokat mutat

crer

emberkozelbe hozo, lebonté magyarazata.)

Ugy gondolom, hogy a tanulmany elején felvetett kérdésre adhato valasz

crcr
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szakemberhez kotott..., amikor nem szakember hasznalja, a szaknyelv
elvesziti a szakmai gondolkodassal vald kozvetlen kapcsolatat, a laikus
nem latja 4t a szakma rendszerének viszonyait... a kommunikaci6é csak
felilletesen tartalmazza a jelenségeket, folyamatokat és tényeket... a nem
szakember hasznalja ugyan a szaknyelv elemeit, de nem a szaknyelvet.”
(Beier, 1980). Baumann arnyaltabban fogalmaz: A szaknyelv hasznaloi
kiilonboz6 mértékii szakmai specializacioval birnak, ez a szakmai szokincs
differencialtsagaban tiikr6zédik (Baumann, 1990). Hozzateszem, szokincs-
ben és kifejezésmodban egyarant, de mig a szokincs-hasznalat horizonta-
lisan specifikalodik, a grammatikai elemek hasznalata vertikalisan, azaz
minél tudomanyosabb szintli a nyelvhasznalat, annal specialisabb szavakat
és annal igényesebb, tomorebb szerkezeteket hasznal. Es forditva: minél
népszeriisitébb a stilus, a szokincs annal kdznyelvibb, a kifejezésmod an-
nal lazabb.

Mindezen kérdések szakszerii, részletesebb, ugyanakkor szintézis jellegii
feldolgozasaként kell kiemelniink a legtjabb, korszerti szemléletli magyar-
orszagi konyvet, Kurtan Zsuzsa ,,Szakmai nyelvhasznalat” cimii mivét
(Kurtan, 2003). A szerzd ,,A szaknyelv értelmezései” cimsz6 alatt rend-
szerezi a szaknyelvrél alkotott felfogasokat, €s 6t csoportot allapit meg: a
szaknyelv mint csoportnyelv, mint alnyelv, mint funkcionalis stilus, mint
nyelvvaltozat és a szaknyelv mint regiszter. A szaknyelv meghatarozasat
mindegyik csoport meghatarozott nyelvhasznalokhoz, tevékenységhez,

illetve szocialis szerephez koti. Kurtan Zsuzsa meghatarozasa igy hangzik:

»a szakmai nyelvhasznalat fogalmat Ggy értelmezziik, mint valamely szakmai
beszelokozosség  specifikus  céli  nyelvhasznalatat, amely egyértelmilen és
vilagosan tiikrozi a valdsagnak azt a részét, amellyel az adott teriilet kdzdssége
foglalkozik, és [amely] ezen keretek kozott a szobeli és irasbeli kommunikécid
jellegzetes megnyilvanulasa. Ez a specifikus céli nyelvhasznalat interdiszcipli-
naris Osszefiiggések tobbszintli kolcsonhatasaiban ragadhatd meg. Gyakorlati
szempontok miatt alkalmazzuk némi egyszeriisitéssel ezen fogalom szinonima-
jaként a szaknyelv kifejezést.” (Kurtan, 2003:50)

A specifikus cél mint a szakmai nyelvhasznalat jellemzdje igen fontos,
helytalld megallapitas. Véleményem szerint viszont a szaknyelv és a szak-
mai nyelvhasznalat értelmezésekor — legyenek bar azok egymas szinonimai
— a kovetkez6 pragmatikus viszonyrendszer abrazolasa is sziikséges:
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1. abra
A szakmai nyelvhasznalat pragmatikai viszonyrendszere

Tudomanyos stilus

R

Szaknyelvek <« Tudomanyos-népszeriisitd — Koznyelv

\ stilus

Miihelynyelvi stilus

Csak egy rovid példaval tekintsiik at, hogy miként mozog ezen a
rendszeren beliil a ,,palya” szavunk: valamely égitest ellipszis alaku palydat
ir le (a fizika szakszava, a tudomanyos, illetve a tudomanyos-népszeriisito
stilusban el6forduld hasznalat); a vonat valamely palyan (palyaszakaszon)
kozlekedik (a miiszaki tudomanyok szakkifejezése, €s ilyen jelentésben valt
a koznyelvi pdlyaudvar elétagjava); a palyan folyo kiizdelem (a sport
szaknyelv kifejezése a mérkozés helymegjeldlésére, anélkiil, hogy értel-
mezése barki szamara nehézségbe litkozne); valakinek régés a palydja kife-
jezés szerepelhet egy irodalmi fogalmazasban valaki nagy pdlyat fut be,
olvashatjuk egy bulvarlapban, az ebbdl alkotott sz6dsszetétel, a pdlyafutas
el6fordul a mindennapos nyelvhasznalatban; végiil: Mi a palya? hangzik el
a kérdés egy szlikebb didkkozosségen beliil ,,Mi 0jsag?” jelentésben.

Kurtan Zsuzsa is megjegyzi a fejezet Osszefoglalasaban, hogy a definiciok
elkiiloniteni igyekeztek a szaknyelvet a koznyelvt6l; hogy a szakmai nyelv-
hasznalat a szakmai tevékenységek, a nyelvhasznalati kérnyezet, a kommu-
nikacio résztvevoi, az absztrakcid mértéke, a felhasznalt nyelvi formak
szamtalan variansaban létezik. A nyelvhasznalat miikodésének viszony-
rendszerében a pragmalingvisztikai kutatdsok egyre nagyobb teriileteket
tarnak fel. Szocializacionk folyaman, sziikebb és tagabb értelemben vett
tanulasunk soran, a fékezhetetlen informacidaramlas koraban egyre inkabb
ugy tinik, hogy a szakmai nyelvhasznalat (amit6l senki sem zarkoézhat el),
az eddig megallapitott kategoriak kozotti allandé kolecsonmozgasban, ha
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egymastol nem is elkiilonithetetleniil, de legalabbis dinamikus elkiilonitett-
ségben létezd funkcionalis nyelvhasznalat, amely a nyelvi rendszer moz-
gasformaiban mutatja fel a kommunikativ célhoz sziinteleniil idomulo
arculatat.
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Pécsi Tudomanyegyetem
EFK Zalaegerszegi Képzési Kozpont

A szaknyelvoktatas egyéni tervezése

Az dltalanos nyelv oktatasahoz hasonloan a szaknyelvoktatds is csak akkor lesz eredményes,
méghozzda a leheté legrévidebb idon beliil, ha a nyelvtandr is szamol a nyelvtanulok
kiilonbozo céljaival, adottsagaival és lehetéségeivel. Ezért a szakmyelvoktatast ugy kell
tervezn, hogy az altalanos, kézos célokon beliil mindig az egyes nyelvtanulo legyen a kozép-
pontban. Az utobbi évek folyaman nagy vadltozdsokon mentek at mind a tanuloi, mind a
tanari szerepek. Az eredményesség szempontjabol nem csak a tandrnak, hanem a nyelv-
tanulonak is ki kell tudnia dolgozni olyan egyéni, csakis sajat magdra érvényes nyelv-
tanuldsi stratégiakat, amelyek birtokaban egyénileg tervezheti, iranyithatja, kontrollalhatja
és korrigalhatia nyelvtanuldsa folyamatat a sajat maga dltal kitiizott cél mihamarabbi
elérése érdekében. Az eredményes szaknyelvtanulas nagymeértékben a nyelvtanulo érdeme,
de hogy képes legyen a teljes szaknyelvtanulasi folyamat egyéni, valoban eredményt hozo
megtervezeésére, elengedhetetleniil sziiksége van bizonyos nyelvtanuldsi stratégidk ismere-
téere és alkalmazni tudasara, amelyek elsajatitasaban az onképzésen kiviil nyelvtanari
segitségre is sziiksége van.

A rendszervaltas Ota tobb felmérés is késziilt Magyarorszagon (lasd pl.
Huszar Agnes (1998): A magyarorszagi népesség nyelvtudasa a XX.
szazadban. Modern Nyelvoktatds 1998/2-3, vagy a 2002 végén megjelent,
2001-es népszamlalas adatai), amely a felnétt lakossag nyelvtudasat pro-
balta feltérképezni. Késziiltek tovabba a didkok nyelvtudasat vizsgald
felmérések is (Példaul az OKI rendszeres felmérései, egyes felsdoktatasi
intézmények statisztikdi a nyelvvizsgaval érkez6k szamarol, vagy akar
Csapd Bend iskolai tudast érintd vizsgalatai). De barmely felmérés ered-
ményét is tekintjiik, mindegyikbdl egyértelmiien az kovetkeztethetd, hogy
nagyon szerény hasznalhat6é nyelvtudassal rendelkeziink. A didkok tulnyo-
mo tobbsége maga valasztja a tanulni kivant nyelvet (bar még mindig sokan
valasztanak kényszerbdl), korszerii tananyag all rendelkezésiinkre, az
iskolak szakképzett nyelvtanarral valo ellatottsaga jonak mondhat6, a mod-
szerek sem kiilonboznek 1ényegesen a nalunk sokkal jobb nyelvtudast
felmutato orszagokétol. Mégis nagyon inproduktiv a kdzoktatas altal nytj-
tott nyelvoktatds, de a felsboktatasé sem jobb egyaltalan altalanossagban
véve. Ennek ellenére sok helyiitt olvashatok nyomtatasban olyan vélemé-
nyek is, hogy a felsfoktatasnak sem a nyelvoktatds, sem a nyelvtudas
szinten tartdsa, sem annak tovabbfejlesztése nem feladata. Esetleg a
szaknyelvoktatast tudnak a felsGoktatas felelosei az egyetemek, foiskolak
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feladatkorébe sorolni. De hogyan épitsen a felsdoktatas a hallgatok bi-
zonytalan, vagy mar régen feledésbe meriilt nyelvtudasara? Plane, ha
hozzaszamitjuk azt is, hogy az els6éves hallgatok 50-60 %-a mar nem
kozvetlen érettségi utan érkezik a felsboktatasba, vagyis évek maradnak ki
nyelvtanulas nélkiil.

Egyre inkabb nyilvanvalova valik a nyelvoktatds barmely formajanak
résztvevoi, tervezoi, fenntartdi és iranyitdi szamara, hogy masfajta nyelv-
tanuldsra/nyelvoktatasra van sziikség. A ,,masfajta” paraméterei még nem
korvonalazodtak teljes mértékben, de annyi mara mar bizonyossa valt, hogy
a nyelvtanulénak maganak nagyobb feleldsséget kell vallalnia nyelvtudasa
megszerzésének tervezésében, irdnyitasdban, kontrollaladsaban ahhoz, hogy
a lehetd legrovidebb id6 alatt a nyelvtudas lehetd legmagasabb fokara
juttassa el dnmagat, €s ne csak elviselje az éppen aktualis iskolafokozatok
altal rea kirott (gyakran er6sen megkérddjelezhetd szinvonall) nyelvorakat.
Természetesen, ahogy valtoznak a tanuldi szerepek, ugyantgy valtozason
mennek at a nyelvtanari szerepek is. A nyelvtanar tanacsadd, tamogato,
segitd szerepe éppolyan stllyal kell, hogy szerepeljen, mint nyelvoktato
tevékenysége.

Hogy a nyelvtanuld képessé valjon nyelvtanulasat (majd késobb szak-
nyelvtanulasat) megtervezni és felel6sséggel iranyitani, ahhoz mar altala-
nos iskolaban meg kell szilarditani az autoném tanulds alapjait, amit az
altalanos iskola egyébként is feladatanak tart.

Az autondm tanulas kialakitasdnak emlitésekor feltétleniil meg kell jegyez-
ni, hogy itt nem valami j mddszerrdl van szo6, hanem bizonyos tanuldsi
technikak és tanulasi stratégiak célszerli alkalmazni tudasarol.

Az autonom tanulds fogalmat az elmult évtizedekben a szakirodalom
kiilonb6zoképpen fogalmazta meg , hiszen egyik 1ényeges ismérve az, hogy
egyaltalan nem egységes.

Leggyakrabban képességként, akaratként keriil megfogalmazasra, miszerint
a nyelvtanulonak képesnek kell lennie atvallalni a felelGsséget sajat
tanulasaért, képesnek kell lennie kritikai megnyilvanulasra, 6nallé dontés-
hozasra, fiiggetlen cselekvésre. Vagyis ahhoz, hogy a nyelvtanulo tudja,
hogy mit kell tennie, sajat maganak kell dontenie és nem kiilsé utasitasra
varnia. Az autoném tanulas olyan tanulas, amelynek soran a lényeges pon-
tokon maguk a didkok dontenek tanulasukrol, pl. mit tanuljanak €s foként
hogyan jarjanak el annak érdekében, hogy tanuljanak, milyen anyagokat,
segédeszkozoket alkalmazzanak, egyediil tanuljanak vagy masokkal egyiitt

58



Juhasz Eva

dolgozzanak, hogyan ellendrizzék, hogy sikeres volt-e tanulasuk. (Bimmel
— Rampillon, 2000)

A tanulasi technikdk olyan eljarasok, amelyek a nyelvtanulotdol magatol
szarmaznak és amelyeket szandékosan, tervszeriien alkalmaz abbol a
célbol, hogy eldkészitse, iranyitsa és ellendrizze nyelvtanulasat.

A tanulasi stratégidk viszont olyan miiveletek sorozata, amelyekben kiilon-
b6z6 tanulasi technikdk mitkddnek egyiitt a tanulds segitése céljabol.
(Rampillon,1998)

Az autonom nyelvtanulas képességének kialakulasat legalabb annyi ténye-
70 segiti, mint amennyi gatolja.

Az autoném tanulas kialakitasat (kialakulasat)/meglétét el6segit
tényezok:

o Legfontosabb a kordbbi — lehetdleg kezdettdl tartd — autonom
nyelvtanuldsi tapasztalatok megléte. Ha a nyelvtanuld rendelkezik mar
ilyen tapasztalatokkal, akkor a felsdoktatasban konnyen tudja azt a
szaknyelvtanulasban alkalmazni.

o Segitséget jelenthetnek a taneszkozokben (leginkabb tan-
konyvekben) megjelend ilyen jellegll instrukciok, leirasok. Mar Magyaror-
szagon is lehet olyan nyelvkonyvekkel talalkozni, amelyek instrukciokat,
tippeket adnak a didkoknak, hogyan tudjak leginkabb hatékonyabba tenni
nyelvtanulasukat és ehhez milyen technikakat kellene alkalmazniuk. A
tapasztalat viszont azt mutatja, hogy ezeket a részeket a didkok, de a
tanarok is ,,at szoktak ugrani”, hiszen ezek nem tartoznak hagyomanyosan a
szoros értelemben vett tananyaghoz.

e Fontos lehet a wnyelvtanari tamogatas is, feltéve, hogy a
nyelvtanar rendelkezik ilyen jellegli ismeretekkel és a nyelvoktatassal
parhuzamosan at tudja azokat adni diakjainak.

e Mindenféleképpen sokat jelent a nyelvtanulasban az
elorehaladas dokumentadlasa, amelynek alapjan a diak kontrollalni tudja
tanulasa iitemét, tartalmat, mélységét és minOségét. Eddig erre sem a
szakma, sem a nyelvtanuldé nem forditott figyelmet, de Europa tobb
orszagaban mar bevezetésre keriilt az Eurdpai Nyelvi Portfolié hasznalata,
amely nalunk 3 kiilonb6z6é korosztalynak szold valtozatban Nyelvtanulési
Naplé cimmel keriilt forgalomba, azonban folyamatos hasznalatarol még
nem olvashattunk hiradasokat. Természetesen ez csak egy eszkdze a
dokumentalasnak, barmilyen mas irdsos rogzités megfeleld lenne.

e Segiti a nyelvtanulast a folyamatos, progressziot tiikrézo
megmérettetés is, amely nem feltétlendil jelenti a kiilonb6z6 szintli nyelv-
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vizsgakon vald folyamatos megfelelést. Lehet itt szo akar forditasrol, ide-
gen nyelven torténd eldadasrol, szakirodalom eredetiben torténd olvasa-
sarol is.

e Az autonom tanulas technikdinak megszerzésére alkalmas az
onképzés is, vagyis a tanulds tanuldsa. Be kell vallani, hogy eddig erre
kevesen fektettek hangsulyt, kivéve talan néhany, idészakonként felbuk-
kan¢ kinalatot, mint pl. relaxa, agykontroll, villam-angol, villam-német stb.

e Tovabbi segitséget jelenthet a modul-rendszerii tananyag és a
szamitogéphasznalat is.

Az autoném tanulds kialakitasat akadalyozé ill. hatraltaté
tényezok:

e Talan a leginkabb hatraltaté tényez6 az, hogy a diakok tal hosszl
ideig tanulnak egy feliilrdl tulzott mértékben szabalyozott rend-szerben (45
perces 6rak, azonos hosszusagu tizpercek, azonos életkor, differencialatlan
tanulocsoportok, feliilrél ,,leosztott” egységes tananyag stb). Ennek
kovetkeztében hajlamosak lesznek minden helyzetben elvarni, hogy
eloirjak szamukra a tennivaldkat, masok osszak ki nekik a fela-datokat.

e Hasonl6 sullyal szerepel a hatraltatd tényezok kozott a mo-
tivacid, de még inkabb a perspektivik hianya. Vegyiink példanak egy leve-
lez6 hallgatot, aki 20 éve egy eldugott falu lerobbant kastélyaban
pszichiatriai betegeket apol akar 3 miiszakban, és nincs is a jovoben kila-
tasa arra, hogy elkdltézzon vagy munkahelyet valtoztasson. Az & esetében
kilatastalannak tlinik az esetlegesen megszerzett szaknyelvi tudas késobbi-
ekben torténd hasznalatanak esélye, hiszen jelenlegi munkahelyén eddig
sem volt sziiksége a nyelvtudasra és a kilatasok szerint ezutan sem lesz. Ez
a hallgat6 kizarolag a kdtelezden el6irt minimumra toérekszik, akkor sem a
tudas megszerzése érdekében, hanem a diplomahoz sziikséges nyelvvizsga
miatt. Talan széls6ségesnek tinik a példa, de a tapasztalatok szerint a
perspektivak hianyat nagyon sok esetben a nyelvtudas hasznosithatdsa-
ganak hianya okozza, és szép szammal vannak ilyen hallgatoink.

o A rovid tivu célok elényben részesitése (pl. gyakorlati jegy,
nyelvvizsga, diploma) is nagy mértékben akadalyozza az autoném tanulas
kialakulasanak esélyét, hiszen a megmérettetés teljesitése utdn megsziinik,
legtobbszor ki sem alakul a tavlati cél: a tényleges, hasznalhato (szak)nyel-
vi tudas megszerzése.

e Tovabbi hatraltatd tényezd az elégtelen szintii dltalanos nyelvi
tudas a szaknyelvoktatas kezdetén. A bizonytalan alapokon torténd
¢épitkezés lassitja az elOrehaladast, pontatlan ismeretek megszerzéséhez
vezet és emiatt egy id6 utan minden bizonnyal frusztral is.
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e Az idéhiany is a hatraltatd tényezok kozé tartozik, fiigget-leniil
attol, hogy tényleges vagy veélt idéhianyrol van-e szo. Tényleges idohiany
esetén, amikor felgyililnek a halaszthatatlan teendok — ez legin-kabb
levelezd hallgatok esetén fordul el6 — nem marad id6 a nyelvtanulasra és az
egyenletes, folyamatos tanulasi folyamat szakaszossa, rapszodikussa valik.
Ugyanez megtorténik a vélt idohidny esetén is, amikor a hallgato elvileg
betervezhetné a tanulast, de a rendelkezésére all6 id6t inkdbb mas
tevékenységekre forditja. Ebben az esetben még a lelkiismeretfurdalas és a
hidnyérzet is hozzajarul az alaphelyzethez.

o A kiilonb6zo lehetoségek hianya (Internet, autentikus hely-zet,
eredeti nyelvi kornyezet, adott nyelvii tv és radidado, vagy akar adekvat
nyelvtanfolyam hianya, esetleg anyagi okok) is hatraltatjak az autondém
tanulds  kialakuldsanak lehetdségét, bar egy résziik mashonnét
kompenzalhato.

e Nem szerencsés a tuddsszint szerint heterogén osszetételii nyelvi
csoportok szervezése sem, hiszen a haladas tempdja és a kozvetitett
tartalmak mélysége egyarant gondot okoz igy a gyengéknek, mint a joknak
is.

e Didkok részérél gyakran megfogalmazddik hatraltatd ok-ként az
ellendrzés és a szamonkérés hianya is, de az autoném tanulas alapelvei
szerint ennek nagy részét éppen nekik maguknak kellene elvé-gezni.

e Bizonyos ismeretek hianya is hatraltato tényezoként hathat. [lyen
példaul a folyamattervezés nem-ismerése, amire meg kell tanitani a
hallgatokat.

o Végil meg kell emliteni egészen prozai okokat is mint ami-lyen
az elégtelen szorgalom és céltudatossag, az ambiciohiany, amelyeken
leginkabb o6nneveléssel lehet valtoztatni.

A hallgatoknak minél elébb ki kell alakitani magukban sajat
nyelvtanulasi stratégidjukat, hiszen az csak gyakorlas soran valik
automatikussa, amikor is a hallgatd aktiv részese lehet az idegenynelv
tudast igénylé kilonboz6 programoknak (az EU-csatlakozas kinalta
lehet6ségek, Vilag-Nyelv program, idegen nyelvli egyetemi/féiskolai
kurzusok, hazai és kiilfoldi kongresszusok stb.)

A tanulasi stratégiakat esetiinkben két részre oszthatjuk: nyelvtanuldsi
stratégiakra és nyelvhaszndalati stratégiakra.

A nyelvtanuldsi stratégiak (a) direkt (kognitiv) és (b) indirekt stratégiakbol
allnak.

(a) A direkt (kognitiv) stratégiak lehetnek:
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o Emlékezeti stratégidak

o mentalis kapcsolatok teremtése, ami jelentheti szocsoportok
képzését, az eldzetes tudas segitségével asszociaciok te-
remtését, a szOvegosszefiiggés kitalalasat, vagy akar kom-
binalast is;

o keépek és hangok hasznalata (abrak/sémak készitése, képek
alkalmazasa, rimeld nyelvtani szabalyok kitalalasa és fel-
hasznalasa stb.);

O rendszeres és tervszerii ismétlés pl. szokartyak segitségével;

o cselekvés pl. szavak, kifejezések ,,elmutogatasa”.

o Nyelvfeldolgozo stratégiak

o strukturdlas (kijelolés, jegyzetelés, Osszefoglalds, tagolas,
mindmapping, vazlatkészités);

O elemzés és szabalyok haszndlata, amely egészen széles
palettan jelenhet meg, pl. szavak, kifejezések elemzése,
nyelvek Osszehasonlitasa, anyanyelvi ismeretek bevetése,
szabalyossagok felfedezése vagy szabalyhasznalat;

o gyakorlas (kifejezések, fordulatok felismerése, alkalmazasa,
mondatmintak felismerése és alkalmazasa, az idegen nyelv
kommunikativ hasznalata);

o segédeszkozok alkalmazasa (sz6tar, Internet, nyelvtani
Osszefoglald stb.).

(b) Az indirekt stratégiak lehetnek:
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o A tanulas szabadlyozasara alkalmazott stratégiak, amelyekhez
hozzatartozik a

O tanuldsra koncentralds (ta4jékozodas, a zavard tényez6 kikap-
csolasa);

o tanulas elokészitése és megtervezése (tanulasi célok kitlizése,
szandékok tisztazasa, szervezés);

O tanulds kisérése és kiértékelése (a tanulasi folyamat koveté-
se, tanulasi célok elérésének ellenOrzése, a tovabbi tanulas
érdekében kovetkeztetések levonasa).

o Az affektiv tanuldsi stratégiakhoz tartoznak az

o érzések regisztralasa és kimutatasa (testi jelek regisztralasa,
érzések megbeszélése);

o stresszcsokkentés (pihenés, zenchallgatas, nevetés);

o onbatoritas (Onmagunk batoritdsa, megjutalmazasa, riziko
felvallalasa).

o A szocialis tanuldsi stratégiakhoz sorolhatok a
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O kerdésfeltevés (magyarazat kérése nyelvi helyességrol valo
meggy0z06dés céljabdl, javitas kérése);

o egyiittmiikodés (egyiitt-tanulas, segitség kérés anyanyelviiek-
tol);

o empadtia (idegen kultarakkal szembeni megértés kifejlesztése,
masok érzéseinek, gondolatainak tudatositasa magunkban).

A nyelvhaszndlati stratégiaknak két fontos dsszetevoje van:

o az elozetes tudas felhasznalasa (hipotézisek felallitasa, ellendr-
zése, jelentés kitalalasa nyelvi jelek alapjan, jelentés kitalalasa szdveg-
Osszefliggés alapjan);

® az Osszes eszkoz bevetése (anyanyelv felhasznalasa, segitség kéré-
se, mimika, gesztusok, beszédtéma keriilése, témavaltas, szavak kitalalasa,
kortiliras, szinonimak stb.).

A fent vazolt stratégidk (akar nyelvtanulasi, akar nyelvhasznalati) kia-
lakitasa és automatikussd tétele folyamatos erdfeszitést kovetel a hall-
gatoktol, anndl is inkabb, mivel az egyes szemeszterek kozott hosszu
(vizsga)sziinetek vannak, és a folyamatos és hatékony nyelvtanulas csak a
hallgato sajat szandékaval, motivacidjaval, onfegyelmével valosithatdo meg.
A megvalodsitasban a nyelvtanarok is kozremikodhetnek, mikdzben a
hallgatokat olyan teriileten segitik, ahol azok kevésbé jartasak, tajékozottak.
Ide tartozhat az

e idegen nyelvii szakirodalom kutatasa (forrasok javaslasa,
bongészés, feldolgozas);

e az interneten szakmai anyag bongészése, sziirése;

e palyazas (palyazatok keresése, kivalasztasa, palyazati anyag
Osszeallitasa, megfogalmazasa);

e 0sztondij, gyakorlohely, munkahely esetén tanacsadas, tAmogatas;

e kozvetito- és prezentacios készségek kialakitasa (ne csak nyelvileg
legyen kifogastalan — legyen meggy06z0, koherens, jol felépitett,
érthetd stb.);

e batoritas, biztatas.

Igy remélhetéen emelkedni fog az autoném nyelvtanulok, ezzel az idegen
nyelveket jol beszéld emberek szama, és sokak szamara valik célld nem
csak a nyelvvizsgapapir megszerzése, hanem maga a tényleges nyelvtudas
elérése is.
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Rules of Engagement -
Promoting Meaningful e-nteraction

The need to incorporate Internet application into the curriculum of any professional
language communication course is unquestionable. It is vital however, that students
develop a critical, resilient and meaningful relationship with the global network. In
order to promote this, teachers should expose students, preferably at very early stages,
to situations where critical, independent and creative thinking is required to find a way
in the maze of the information superhighway.

The pure and simple truth is rarely pure and never simple
Oscar Wilde

The Professional Language Communication Minor at Debrecen
University, at the Center of Agricultural Sciences has been offering a
course entitled Language of Using Electronic Communication and
Sources in English since the fall of 2001. The students enrolled thus far
come from different disciplines, who shared a common base of at least
medium level linguistic competence, a high level of communication
skills, openness and motivation. The course was designed to give
students a formal introduction to the ESP (English for Specific
Purposes) of the Internet, along with application of software most widely
used in a business environment today, including MS-WORD, MS-
EXCEL and ACROBAT READER just to name a few. Students also
receive use-based assignments in, among others, how to conduct
advanced Internet searches enhancing their abilities to make the most out
of their encounters with the World Wide Web. When designing the
course, our practical considerations and the choice of action taken are
largely supported by current tendencies in (post-communicative)
language teaching in general, and in that of ESP in particular. /n general,
there is clearly a tendency for 1) stressing the pragmatic issues of
language learning (Cusage’ as opposed to "use’, Widdowson, 1983) 2),
socio-cultural considerations, 3) stressing students constructive roles and
needs and 4) a focus on consciousness raising (F. Silye-T. Wiwczaroski,
2003).
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The latter, as we found out during and following the development phase
of the course, is of special importance and should be dealt with
particular emphasis.

By the end of 2001, it became inevitable that the use of electronic
communication and sources should be integrated into the curriculum of
the Professional Language Communication Minor. This was confirmed
by both requirements of the labor market and by increasing demand
from our students. However, the basic principles regarding Internet use
in general proved to be difficult to define. In order to gain a deep
understanding regarding the nature of this problem we have to briefly
review some basic facts about the Internet. So what is the Internet?

The Internet began as a Cold War project to create a communications
network that was immune to a nuclear attack. In 1969, the U.S.
government created ARPANET, connecting four western universities
and allowing researchers to use the mainframes of any of the networked
institutions." This is a clear, straight to the point textbook definition. A
definition that requires an underlined footnote. A recent scientific study
by Albert-Laszl6 Barabasi (2003) degraded this textbook fact to a myth.
The Transylvanian born scientist, now working in the United States, has
identified strongly interconnected junctions in the World Wide Web.
Attacks on these junctions could seriously damage “vital organs” of the
web, thus paralyzing the entire network. Recent virus attacks have also
confirmed this theory. The book, now bestseller, further evaluated
additional, often deceiving facts regarding the Internet phenomenon. The
entire web theory was based on our previous assumptions that such
networks are stochastic or unorganized in nature. This assumption,
however, cannot be applied to complex networks, very similarly to our
existing social structures. Invulnerability is an illusion and the fragility
of the cyber society should be evaluated in a classroom environment.

Thus, at the very first stages of the course, the complexity and structural
characteristics of the web were thoroughly reviewed during seminar
discussions. The introductory seminar that provided students textbook-
like definitions and explanations on the basic facts and principles
regarding the Internet was followed up by an evaluation of the
contradicting theory by Albert-Laszlo Barabasi (2003). Regardless of the
disciplines the students came from who were enrolled in the Professional
Language Communication Minor, by the third seminar, students were
able to actively participate in a debate where the often contradictory
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facts were evaluated and discussed in context, which consequently
enhanced their critical perspective regarding the cyberspace. The
parallels with our social structures were clearly recognized by students,
paving our way to a deeper understanding of cyberspace culture.
Pointing out additional similarities between this non-physical terrain and
our physical space promoted further refining of their views.

While the endless positive features of the Internet proved to be rather
easy to specify, the flaws and pitfalls of the web-community proved to
be slightly more difficult to identify. In the first 25 years of its history,
we gradually learned expressions such as file transfer, email, and
HTML. The world became a global village where communication,
information and data exchange is all about convenience. But in this
seemingly peaceful and convenient terrain of the cyberspace, there are
also “battlegrounds” where dangers are lurking and threatening all cyber
citizens. While junk mail, and pop-up advertising are embittering the
lives of all those who wish to surf these often dangerous grounds, more
hostile hazards are scattered around the cyberspace like landmines. The
very same menace that is present in the physical world has also
infiltrated the World Wide Web. Stalkers, pedophiles and terrorists
enjoy the same freedom and convenience that all other law abiding web
surfers do. Crimes such as credit card frauds and rip-off trading has
never been so attractive and easy to carry out. But the grim reality is
indeed virtual.

Efficient and reliable technical and legislative means are yet to be
established in tracking down and penalizing Internet offenders.
Moreover, as BBC’s Bill Hayton concluded “Twentieth century law has
collided with twenty first century technology”. > Thus, the responsibility
of teachers and students involved in Internet and Internet related studies
may be far greater than previously assumed. This degree of
independence and freedom is unparalleled. So, how can we define
responsible Internet use?

Firstly and most importantly, we have to assess the true impact and force
of this global network on 21* century society. Denise Caruso a digital
commerce columnist for the New York Times had this to say regarding
the Web’s impact: “It shouldn’t be too much of a surprise that the
Internet has evolved into a force strong enough to reflect the greatest
hopes and fears of those who use it. After all, it was designed to
withstand nuclear war, not just the puny huffs and puffs of politicians
and religious fanatics.” Truly, the Net was designed to be lasting and is
likely to stay with us for a long time, hopefully in symbiosis with our
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real, physical world. President Clinton upon making his announcement
of Next Generation Internet initiative in 1996 recalled: "When I took
office, only high energy physicists had ever heard of what is called the
Worldwide Web.... Now even my cat has its own page." It is a common
place that information is power. Well, that power is now unleashed in
cyberspace. Mankind has created an immense virtual library and it
seems like there is no censorship. Everything is accessible so feel free...
and choose your poison. Living in or even visiting the cyber space
requires responsible behavior.

So, what are the users’ responsibilities? Again, we have to examine the
founding concept behind the Internet phenomenon. According to
Philippe Guillanton (2002), the head of French Yahoo “The web is based
around the concept of user responsibility.” While the cyberspace was
designed to be a space of infinite freedom, students should be made
aware that it is the very freedom that could threaten our unlimited
movement in the cyber-community. While Internet user tracking may
have its limitations, records of our activities on the Net are recorded on
the hard drive of our computers like entries in our conscience.

The global village may not be an immaculate and flawless place but it
still is a home for everyone and the advantages of being a cyber-citizen
still outnumber the disadvantages. It is a place where more responsibility
comes with more freedom and conscious behavior does have instant
rewards. The cyber-community has grown at such a rate that the
outsiders will be at disadvantage in the physical world, too. Ultimately,
it is still a space where everyone is welcome and encouraged to make the
most, ideally the most constructive, out of free information share.
Whatever developments may the future bring, the basic principles
regarding our presence and actions in this non-physical terrain are
permanent. Conscious behavior with a critical and resilient approach will
ultimately enable us to be good cyber-citizens. After all, this is world
designed for all of us.
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Kulcsar Dezsé
Debreceni Egyetem
Allam- és Jogtudomanyi Kar
Idegennyelvi Kozpont

A multimedialitas és az IT-tudasmenedzselés kombinalt
alkalmazasa a német jogi szaknyelv oktatasaban

A Debreceni Egyetem Allam- és Jogtudomdnyi Kardn rendszeresen haszndlunk német
nyelvii szakmai vonatkozdsu tv-miisorokat. Ezeknek az addaskézirataira és videofotokkal
alatamasztott kulmindcios pontjaira épiild tananyagok jellemzdit probaljuk feltarni ugy,
hogy tipizalt szekvencidkat didaktizalunk (audio- és videogrammok, kulcsfotok, értelmi-
tematikus kulcspontok gyiijteményével). Ennek soran lépéseket tesziink a mindkét iranyban
ekvivalens kétnyelvii szaknyelvi terminologiai, frazeologiai és idiomatikus hierarchidk képi
és szdveges megjelenitése mint konszekutiv képi szemantizdcio iranydba. A szévegtérképek
és video/foto-képsorok egymdsra vonatkoztatasavel a képi és nyelvi tdjékozodoképesség
egyiittes fejlesztését kiséreljiik meg. Az internetes szovegbazisok és CD-ROM adatbazisok
anyagait tarsitjiuk a miisoranyagokkal mintegy Osszekapcsolva a szakmai gyakorlati
tapasztalatot és elméleti tudast. A gorditett szamitogépes szovegmozgatds és Sszdmito-
gépszoveg-vetités révén a szaknyelv-elsajatitas mennyiségi és mindéségi optimizalasat kivan-
Juk elérni.

A televizios, alapvetéen publicisztikai mifajokban torténé kommuni-
kacioban a tartalom és ertelem atvitelének/kozvetitésének (Translation/
Ubertragung) mozgoképi, hangzé és nyomtatott szdvegi eljarasaibol miive-
ket komponalni 0sszetett team-munka.

A szakosodott szerkesztoségi teamek eldkészito-tervezd munkaja az elem-
z¢€s és a szintetizalas, a tartalom és az értelem strukturdainak feltarasaval jar
egylitt. Az elézetes megkomponalas és az utoszerkesztés igyekszik optima-
lizalni a néz6-hallgato-befogadd elvaras-struktirainak megfeleléen csator-
nasitani az "informaciot", amely az atlagnéz6 vilagismereti tapasztalati
vilagara épit.

A mozgd képsorok/szekvenciak nonverbalis szinteket is kozvetitenek,
amelyek nyelvi formahoz kotédés nélkill is szemantikai hatteret és Ossze-
fiiggéseket jelenitenek meg tobb-kevesebb egyértelmiiséggel a kiilonb6zo
(anya)nyelvii befogadok szamara. Egyben a "mondanivalé"-ba valo bele-
helyezkedést, az empatikus eldkészitést is lehetové teszik. A rahangolodas
sokkal gyorsabban és egyértelmiibben torténik, mint az ismeretlen hang-
sorok, betiilkombinaciok "élménye" folytan sokszor frusztraldé papirra
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nyomtatott széveg feldolgozds kozben ez egyaltalan lehetséges. (A
befogado elvarastudatanak szélesebb bazisra helyezése.) (Honig, 1995). A
komplex végs6 produkcio emellett az integrativ felhasznaloi szempontokat,
mint témaismeret, érdeklddés, problémaérintettség stb. is jobban érvénye-
siti, amikor esetlegesen célkozonséget kivan valamilyen mddon informalni
(és befolyasolni).

Az altalunk hasznalt filmes és televizios miifajok:

e népszeri-tudomanyos publicisztikai miisorok (ARD-Ratgeber
Recht swr és wdr produkciokként);

o riport-Osszeallitisok (Recht brisant 3sat) valoban Kkissé
extravagans problémavalasztasokkal;

e birosagi show-k (Strafgericht, Familiengericht, Jugendgericht
RTL, Richterin Salesch, Richter Hold SAT 1, Streit um drei ZDF Zivil- und
Straf- néha Arbeitsgericht), eljatszott féldokumentumok, helyenként
szakmai hattér-kommentarokkal (ZDF Streit um drei esetek végén);

e '"nyilvanos targyalas" és "megvitatasa" kozonség elott és a
szakember véleményével az itéletrol (Wie wiirden Sie entscheiden ZDF)
nagy autentikussag-fokkal, széles problémalattatassal, (koriiljarjak a
témakat és altémakat);

e krimi (Im Namen des Gesetzes sorozat, RTL);

o tudositasok  és  riportok  jogesetek  targyaldsardl ill.
Megoldatlansagarol;

e kriminalisztika és nyomozati anyagokkal tlizdelt renddrségi
miusorok (Aktenzeichen xy ungelost ZDF, KRIPO live MDR, Anwiélte der
Toten RTL).

A filmes és rogzitett félig €16 anyagok egyes részleteiben lehetnek mifaji,
dramaturgiai stb. azonossagok, azonban mindegyikben miifajspecifikus
kommunikaciés technikdk ¢és szovegfajtdk vannak jelen. Pusztan
sokszintliségiik révén is élményszeriibbé, (idobeli) folyamatta teszik még a
"szaraz" szovegek befogadasat is. Nem beszélve az €16 emberi tényezo
allando jelenlétérdl: a mimika, gesztus, hanghordozas, hanglejtés, prozodiai
Osszmegformaltsag stb. komplex befogadoi benyomdskotegek alakjaban
valnak érzékelhetdveé.

Kiilondsen szembetling ez, amikor az (elsddlegesen) papirra nyomott
szovegek tartalmilag megfelel6 valtozatait olvassuk csupan, ahol is
hianyzik a realizacio (a teljes befogadas ¢és értelmezhetdség) szamos
komponense éppen az idegen nyelv idegensége miatt, minthogy a célnyelvi
befogadas még nem valt a befogadoban vilagértelmezési rutinna.
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Az egyes komplex produkcidk az idegen nyelvii befogadok szamara sok
tekintetben jelentenek akaddlyt (a szélesen vett "helyismeret" hianya, a
gyors beszédtempd vagy a dialektalis szinezetii beszéd, a szakmailag is
ismeretlen tényallasok, koriilmények stb.). Ezek leépitésére szolgdl a
szelektiv feldolgozas, melynek szokasos Iépései:

e a mozgoképi és a hangzds egészleges ¢élmény (Osszhattér,
szerepek, veliikk kapcsolatos elvarasok, rahangolédasok a befogadok
részEérél) komplexitasaban €s elemeire bontva;

e az irott és a hangzos szOvegi egyiittes benyomas (mint
realizalodott beszédmiivek) megjelentetés a szovegkdnyvek felhasznala-
saval;

e csak az irott szOvegi, majd

o az alloképi ugybevezett kulminacids mozzanatokra kon-
centralo, majd

e a szOvegi tartalmi egységekre Osszpontositdo feldolgozas
(szakmai-tematikus stlypontok szerint);

o szovegegységek eltarolasa megfeleld0 megismerési-tajéko-
z0dasi tezauruszok adott helyeihez vald utalassal (témahierarhiak és téma-
kifejtési vazlatok, targyszo- és problémakdr-katalogusok mint tezauruszok).

A nyelvoktatas-didaktikai szelekcid kiegésziil az informdciotechnologia
altal biztositott szovegterités, tagolas, gordités, a statisztikai elemzés, a
csoportositasok gyors lehetdségeivel pl. szoalak-gyakorisag, kulcsszavak/
targyszavak koriili szdvegkornyezet listazasa, derivacids tablak, kulcs-
szavak, derivaciok, kompozicidk, szinonimia-antonimia, mondattani, fraze-
ologiai stb. elemzéssel. Mindezek azonban a konkrét megjelenések (szere-
pek, intézmények, szinhelyek) elterében torténnek, mintegy "részvila-
gismereti" hattérre vetitetten, amelyek bemutatasat és csoportositasat-
rendszerezését autentikus képi katalogizalas és kiillonboz0 jogszisztematikai
rendszerezések segitik. Ilyenek a német, az osztrdk, a svajci jogrendi
informacids rendszerek kodifikacids hierarchiakat is tartalmazo internetes
forrasai, mint pl. a staat-modern.de, admin.ch, ris.gv.bka.at stb. on-line
formaban, mig a magyar kozismert CD-ROMok mint pl. a CompLex vagy
a Torvénytar, vagy az orac-HVG CD-ROM-jai.

A tdajékozodo-rendszerezd tezauruszok hasznalata mind a sziikebben vett
szakmai-nyelvi elemekre, mind pedig az altalanos nyelvi elemekre egyarant
alkalmazhatok, st az altalanos nyelvi 6rdkon is igen kozkedveltek, beé-
plilnek a hallgatoi-tanuldéi moddszertani elvarasok rendszerébe. (Példaul:
Langenscheidt CD-ROM GroBBworterbuch Deutsch, a Knaurs Synonym-
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worterbuch, az FAZ Jahres-CD-ROM 06ssz-szoalakos keresdlistadja vagy a
SPIEGEL-CD-k "Sachbereiche" vagy "Stichwortregister" fogalomkdri
hierarchidi.) Ezekhez mozgo és alloképi tajékozodo (értelmi asszociativ)
kiegészitd benyomasok rendelhetk, amelyekben multimedialis tobbnyelvii
vilagismereti lexikonok kialakulasanak lehetoségét sejtetik a nem is tavoli
jovoben. Utobbiak tisztdn nyelvi-szovegi formaba torténd viasszaalakitas
soran szamtalan iitk6zéspont keletkezik a természetes nyelvek kifeje-
zésmodjai kozott, a nyelvi titkroztetés kiilonbozségébol adodéan. Am a
redlis/realisztikus valosaghattér (kulisszak, operacids cselekmény, szerep-
hordozok kozotti interakciok lényegi szcenikai-dramaturgiai stlypontjai)
elemezhetdek és beazonosithatéak maradnak. (A képi "ikonikus" és a
nyelvi jelek percepcidjanak kiilonbségeirdl lasd Katz, David: Gestaltpsy-
chologie. Basel/Stuttgart 1969.) Egyidejlileg demonstralhato a konszituativ
és a kontextualis Osszefiiggések egymasra vonatkoztathatosaga, ahol a
kontextualis 0Osszefiiggés madsodlagossd, bedagyzotta valik (Winkler,
1992:142-169).

A képsorok ¢és kulcs-képek csoportositdsa rendkiviil aprolékos és
iddigényes (példaul a videoarchivumok kifényképezett egyes képei nem
mindig az Ossztartalom szerinti lényeges mozzanatokat mutatjak, hiszen
azok készitdje nemigen latta a teljes filmriportot szdvegérdl nem is
beszélve.), kiilonosen ha a "verbalis beazonositas" (Versprachlichung)
tipizalasa soran fogalmi sikon ellentmondasok keletkeznek, példaul szere-
pek vagy intézmények megnevezése vonatkozasaban, vagy az absztrakcio
fogalmi szerkezetét (mélységét) tekintve.

A cselekvések, torténések mozzanatainak operativ elemzése is inkabb képi
alapon egységesithetd mint nyelvi leirdsok tutjan. Ezért a beszédtevé-
kenység kiindulasaként szolgald vazlat-skicc alapjat sem célszer(i konkrét,
megformalt nyelvi egészeknek példaul Osszetett mondatoknak alkotni.
Mindig keresni kell az osszekots, "segito” athidalo nyelvi elemeket (V0.
alkalmazott forditastechnikai egybevetések a parhuzamos szévegek fontos-
saganak hangsulyozasa), mintsem hogy a tisztan nyelvi lefordithatatlansag
iranyaba sodrodnank, ami sokszor amugy is kisérthet. Az élettapasztalaton
alapuld benyomasok ¢és az intuitiv helyzetfelismerés ("itt ilyenkor ez
szokott torténni," "ebben a szerepben ezt szokas mondani, amire ez a szo-
kasos reakcid") atsegithet a nehézségeken. Ilyenkor tehat visszahelyez-
kediink az anyanyelven konnyebben kifejezhetd tapasztalati tények rend-
szerezésének szintjére. (Wuss, 1990)
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A "beszédviselkedés-szokasok" komplex elemzése, tezaurusz alapu rend-
szerezése sok tekintetben és foképp kontrasztiv interlingvalis moédon még
nem valosult meg.Ugyanakkor az egyes nyelvekre statisztikusan jellemz6
sztereotip kifejezésmodokat gépileg teritve (é€s késdbb csoportositva)
készen kaphatjuk, példaul CD-szoalaklistak (hjsdg CD-k abszolut szdalak-
listai) vagy szovegtarak (szakmai lexikografiai hyperszovegek) felhaszna-
lasaval. A nagyméretli lexikontarolok keres6gépilik hasznalobaratsaganak
fokatol fliggden gyors beazonositast €s langue-tipusu rendszerezést tesznek
lehetévé.

Izgalmas kérdéseket feszegetnek a filmes nyelv szakemberei a nyelvtol
fiiggetlen mozgoképi nyelv lehetdségeirdl. (Példaul Jogdgi és jogteriileti
szisztematikak proceduralis-operativ vonatkozasainak Osszevetésével.) A
"hagyomanyos" nyelvoktatds a kényvi nyomtatott anyagokra épitve még
mindig ezt a megkdzelitést alapozza meg a legjobban. A konszituativ
gyakorisag és tipikussag azonban a nagy mennyiségek és eléfordulasok
bemutatasaval a képi-szituativ tipusalkotassal szemléltethetd. A tipikus
dialégusok mellett tehat tipikus hdttéresemények és cselekmények, opera-
ciok katalogusaira is sziikség van. Hiszen benniik tajékozodva és tevékeny-
kedve valik automatizalhatova a beszédviselkedés. Emellett a kognitiv és
emocionalis rendszerezés bevetitése is lehetévé valik pl. beszédaktusok és
egyéni-tipikus megvalosulasaik gyors egymasmelletti bemutatasa révén.

Az elektronikus printszoveg mozgatasanak és elemzésének 1j modjai
ugyancsak jo lehetéséget kinalnak. Ujabb tartalmi kapesolodasok, teriiletek
¢és relaciok tarhatok fel: ezaltal a konkrét szoveg és annak konszituativ
hattere Gjabb szovegek kiinduloépontjava valik és ilyeneket general, amihez
ujabb szempontokat a képi valosag felkeltette fantdzia is ad.

A komplex informacidatvitel technikai megoldasaibol minél szélesebb
technikai bazison sziikséges meriteniink. A multimedialitds a csatornazott
informacidaramoltatas 10j tarsitasi lehetoségeit teremti meg a megjelenitések
kombinalasanak kiilonbozé keverésével. Az értési, értelmezési és proto-
tipus-elsajatitasi folyamat optimalizalasanak lehetésége vetddik fel.

A képi kulminacios pontok és a szovegi lényeg-kiemelési technikdk
egybekapcsolasa az értés-értelmezés természetes "univerzalis emberi", nem
kizarolag nyelvspecifikus eljarasait allitja reflektorfénybe, hasonléan ah-
hoz, mint abban a korszakban, amikor az egynyelvli szemantizalas mod-
szertani dominanciajat probaltak erdltetni egyes iranyzatok. Ezek technikait
a televizios-filmes vagasi-montazstechnikai eljarasok elmélete szépen
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kidolgozta és "nemzetkoziesitette", kiilonosen a német nyelvil televizios
intézmények gyakorlataban. (Metz, 1972) Az alapvetden 3 kozvetitési mod
valtakozo Osszekapcsolasa ¢€s szétvalasztasa, majd ujboli szelektiv és
atrendezett Osszekapcsolasa modszertani valtozatossagot és szabadsagot
biztosit. A komplex mozgdképi és hangzds szovegi benyomds mint
komplex élmény mellett a kiilonbozé szdvegi és képi tomoritési moédok
egymas melletti bemutatasa is lehetséges. Szoveg szinten példaul:
e a rovid tartalmi kivonat, (teletext, rovid beharangoz6, szalag-
cimek)
e az internetes nyomtatott szovegi valtozat (sok tekintetben szi-
nonim az adaskézirattal), és
e a"szoszerinti" addskézirat szovegeinek Osszevetése révén.

Hasonld explikdalas és implikalas kovethetd nyomon az operatdri-
kameramani képkompondalds kiilonféle modozatai kozott is.

Osszegezve magéllapithatjuk, hogy a komplex miivek jol befogadhato
transzparencidja a legfontosabb kritérium a felhaszndldsuk soran. Azaz,
hogy mind a képi, mind a nyelvi anyag fébb elemeiben jol kovetheto.

A témavezetés (kdzvetités) magas professzionalis szintje fontos vivoeleme
a tartos figyelemlekotésnek és a komplex benyomasok keltésének. A
kiilonb6z6 mifajok a képi és szovegelemek kiilonféle kombinacidin
alapulnak, a jelen-élményhez valé kapcsolddasuk is kiillonbozo mértékd,
ezért a megtartas és a reprodukalas képességének vizsgalata a befogaddknal
rendkiviill sokféle eredményt mutat. A képi és szovegi informacio
redundancidja és interferenciaja sokszor, kiilonosen ha azt csak a nyelvi
formara koncentralva eldtérbe hozzuk gatlolag hathat a nyelvi forma
elfogadasara. Ugyanakkor az eredeti komplex kompozicidé sokoldalu és
komplex elemzése, jracsoportositdsa az optimizacié iranyaba mutat. Ez
azt jelenti, hogy a tanar szerepe egyfajta értelmez6, magyarazo és elfogad-
tato szereppé valtozik.

A hasznalati mintak prototipusok variacidos kombinaciok konkrét soroza-
taiba kapcsolva képi és hangzds asszociacios sorok jonnek 1étre.

A "szakmai" Osszefliggések koriilvevo valosaghoz kotddo relacioit nyelvi

formaismeret - szakmaismeret (szituativ hierarchidk énkényes rendszere) -
vilagismeret formajaban taroltathatjuk el.
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A jogi esetek az (élet)viszonyok dramaturgiai kompozicidk szerint felépi-
tett abrazolasan alapulnak, a jogilag relevans vonatkozasok nyelvi kifejezo-
dése explicitségének szintjei és miifaji megformalasai kiillonfélék:

a jogszabalyi szoveg

az értelmezések

a kommentarok

a tankonyvi leird szoveg

az esetpélda-leirasi fajtak

a tényallaskifejtés

az itélet

az indoklas stb

€s mas-mas kommunikativ funkciora specializalodtak.

Valamennyi terminologiai és frazeologiai szerkezet valdsagvonatkozasai
értelmezhetdségének azonban a tv-s miifajokban viszonylagos transzpa-
renciat kell felmutatnia még akkor is, ha nyelvi megjelenitésiik sokféle és
tobbszintli is lehet. (v6. a publicisztikai szerkesztési "Lasswell-formula"
szerinti "ki, hol, mikor, kivel, hogyan, mit csinalt" kérdésekre adott tomor
valaszokat.) A mozgo és alloképi bejatszasok sorozatai ezt a tranmsz-
parenciat fiizik tovabb a verbalitasra alapuld pl. birdsagi targyalas kdzve-
titése soran is.

A makrovilag képileg kozvetithetd, a relacidalkotdsnak képi és verbalis
elemei nem mindig sziikségszertien kapcsolonak pl. a hierarchikus viszo-
nyok.Az absztrakcids hozzarendelések tartalmi-értelmi-funkcionalis elemei
optimizalhatoak, szekvenciakhoz rendelhetok. Mindezek kombinalt alkal-
mazasa uj megismeresi technikakat alakit ki a nézé-hallgatd-tanuldkban,
akik nagy nyelvprodukcios intenzitasu akkumulaciés fazisokon kénytele-
nek keresztiilkiizdeni magukat. Annak mérésére, hogy az ily moédon felhal-
mozott "passziv" tuddsanyagot, hogyan tudjak hatékonyan 6nalldan is fel-
hasznalni a hallgatok, atfogd és részletes kisérletekre lenne sziikség,
amelyekhez meg kellene teremteni a laboratorium eszkdzrendszert.
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Szaknyelvoktatasi tananyagok fejlesztésének
elméleti és gyakorlati kérdései

A szaknyelvoktatasi tartalom kozvetitésére szolgadlo tananyagok tébbféle funkciot télthetnek
be: azaz megjelenitik a feldolgozando tartalmat, a tanitissal és a tanuldssal kapcsolatos
felfogasokat képviselnek, szervezik és iranyitjak a tananyag elsajatitasat, nyelvhaszndlati
modellt nyujtanak, motivalnak, valamint tamogatjik a tanart az oktatasban, a tanulot pedig
a tanuldasban. Szaknyelvoktatasi szituacioban gyakran jellemzo, hogy nem all rendelkezésre
megfelelé tananyag, ezért sziikségessé valik meglévé anyagok modositisa vagy ujak
készitése. A tananyagfejlesztéshez nélkiilozhetetlen tdjékozodas érdekében attekintjiik,
hogyan jelennek meg szaknyelvoktatasi tananyagokban a tartalmi dsszetevik, és elemzésiik
alapjan bemutatunk olyan feladatokat, gyakorlattipusokat, amelyek a szaknyelvoktatdsi
gvakorlatban széles kérben alkalmazhatok a nyelvtan, szokincs, kiejtés, olvasds, beszédértés,
beszédprodukcio, irasprodukcio, valamint a kozvetits készségek fejlesztéséhez. Ezen kiviil
ismertetjiik — a legujabb tudomanyos eredmények figyelembe vételével — a tananyag-
tipusokhoz kapcsolodo jellemzo tevékenységek és feladatok feldolgozdasanak modszereit is.

A szaknyelvoktatasi tananyagok értelmezése

A szaknyelvoktatas specifikusan meghatarozott idegennyelv-oktatasi és -
tanulasi folyamat, amely rendelkezik az altalanos idegennyelv-oktatas
sajatsagaival is.. Emellett arra irdnyul, hogy segitse a tanuldokat olyan
kompetenciak kialakitasaban, amelyek lehetévé teszik, hogy a kiilonb6z6
szakmak, foglalkozasok, idegen nyelven folytatott tanulmanyok — az
altalanos képzéshez viszonyitva pontosabban meghatarozott tevékenységeit
— feladatait végre tudjak hajtani, illetve specifikus kovetelményeknek
feleljenek meg. A szaknyelvoktatast féleg a szaknyelvi kontextus iranti
érzékenység és a nagyfoku rugalmassag kiilonbozteti meg az altalanos
nyelvtanitastol. Az oktatas tervezése kiillonbozé szintli és jellegll
szlikségletelemzésen alapul, amelynek egyrészt az a célja, hogy minél
pontosabban felmérjiikk a szaknyelvhasznalati tevékenységek jellemzdit,
masrészt pedig meghatarozzuk a lényeges kompetenciak kialakuldsdhoz
vezetd tanulas sziikségleteit, feltételeit. Ebbdl az értelmezésbdl kovetke-
zoen a szaknyelvoktatdsi tananyagok a szakmai nyelvhaszmndlat, azaz a
szakmai beszél6kozosségek — interdiszciplindris oOsszefiiggések tobbszintil
kélcsonhatasaiban megragadhato — specifikus célu kommunikdcio-
jahoz sziikséges kompetenciak kialakitasat szolgaljak. A célnyelv-
hasznalati szituacioban tipikus tevékenységeket kell tiikkrozniiik, valamint
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feladatokkal iranyitaniuk a nyelvtanulok felkésziilését arra, hogy egyértel-
mien tudjak kifejezni gondolataikat, megfeleléen tudjak alkalmazni
nyelvismeretiiket eldre ki nem szamithato helyzetekben is.

A tananyagok a szaknyelvoktatasban is szamos funkciot toltenek be,
példaul: megjelenitik a szaknyelvoktatasi tartalmat; nyelvhasznalati és
nyelvpedagogiai felfogasokat tiikkroznek; segitik a tananyag elsajatitasanak
szervezését és iranyitasat; nyelvhasznalati modellt nyujtanak; motivalnak;
tamogatjak a felhasznalokat: tanarokat és tanulokat. A tananyagfejlesz-
téshez sziikséges tajékozodas érdekében, a fenti funkcidkat szem elott
tartva, a kovetkez6kben elméleti és gyakorlati kérdésekkel kivanok foglal-
kozni. A szakirodalom attekintése, valamint elemzések alapjan célom, hogy
(1) a szakmai nyelvhasznalathoz kapcsolodd olyan lényeges csomopon-
tokat, tendenciakat emeljek ki, amelyeket célszeri a szaknyelvoktatasi
tananyagokban tiikroztetni, valamint (2) gyakorlati példakat mutassak be,
amelyek modellként is szolgalhatnak tananyagok &sszeallitasakor.

A szaknyelvoktatasi tartalom megjelenitése

A szaknyelvoktatasi tartalom szamos komponenst foglal magaban, ugyanis
mindazokra az Osszetevokre kiterjed, amelyekre a kommunikacios szitua-
ciokban, beszédhelyzetekben sziikség van: kiejtés, szokincs, nyelvtan,
szovegbefogadas, szovegprodukcid és kozvetités, funkcidk, szakmai tarta-
lom, stratégiak és még tobb egyéb alkotoelem. A tananyagot Gsszeallitok
nyelvhasznalati és nyelvpedagdgiai felfogasa hatdrozza meg azt, hogy
mindebbdl a szaknyelvoktatdsi tananyagok mit jelenitenek meg, azaz
milyen tartalmi komponenseket foglalnak magukba, mi és hogyan keriil
kivalasztasra a specifikus célu tanulas segitésére. Ehhez tartalomelemzésre
van sziikség.

A korszerli tartalomelemzés kiindulopontja a kommunikacios szituacio
vagy beszédhelyzet értelmezése, ami a nyelvi interakcidkban részt vevok
szociokulturalis helyzetének, kapcsolatainak, valamint a szdvegalkotast, a
kozlést €s a befogadast meghatarozo nyelven kiviili és nyelvi (pragmatikai,
szemantikai, szintaktikai) tényezOk Osszességének az elemzésén alapul. A
szaknyelvoktatasi tartalom vizsgalata emellett a sziikségletfelmérés alapjan
kitlizott célokra és kdvetelményekre terjed ki egyiittesen annak érdekében,
hogy a tananyag elkészitéséhez megfeleld feladatokat és tevékenységeket
hatarozzunk meg. A sziikségletelemzések alapjan feltart és értelmezett
tavlati és kozvetlen célok, valamint a tavlati és kdzvetlen kdvetelmények
mutatjak ugyanis meg, hogy milyen tevékenységek elvégzésére, milyen
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feltételek kozott és milyen szinten kell felkésziteni a nyelvtanulot a
tananyagok segitségével.

Osszefoglalva tehat, a nyelvhasznalati és a nyelvpedagogiai elemzés
elkeriilhetetlen a szaknyelvoktatasi tananyagok 6sszeallitoinak annak érde-
kében, hogy meghatarozzak és kivalasszak, valamint elrendezzék és tana-
nyag formajaban megjelenitsék a tanitasi-tanulasi folyamatban feldolgo-
zand¢ tartalmi komponenseket.

A tovabbiakban a szaknyelvoktatasi tananyagok készitéséhez ajanlhato
nyelvhasznalati és nyelvpedagogiai felfogasokat ismertetjiik.

Nyelvhasznalati felfogas

A szakemberek anyanyelvhez és idegen nyelv(ek)hez kotdtt kommuni-
a megkiilonboztetd jellemzok, amelyek az altalanos jelleglitdl elvalasztjak a
specifikus céla kommunikaciot. A nyelvi kommunikécié kodja, a nyelv
jeleinek egymashoz valé viszonya, képzési és atalakitasi szabalyai, a
jelkombinaciok és jelentésiik, valamint a jelek és a jel hasznaldinak a
kapcsolatai egyiittesen tanulmanyozhatok a szintaktika, a szemantika és a
pragmatika szintjein. 4 forma, a jelentés és a haszndlat ésszefiiggéseiben
megragadhato nyelv a kulturatol elvalaszthatatlan. A nyelv és a kultura
kapcsolatat mar régota tanulmanyozzak kiilonb6zé diszciplinakban. Whorf
¢s Sapir (1941), Kroeber és Kluckhohn (1952), Hofstede (1994),
Trompenaars (1993), Byram (1997), De Swaan (2001) nevei példaul olyan
mérfoldkdveket jeleznek, amelyek a kiilonféle definiciok, elméletek, mo-
dellek és felfogasok széles valtozatossagat mutatjadk. A szakmai nyelv-
hasznalat szempontjabol annak van jelentdsége, hogy a szakmai diskurzus-
kozossegek szakmai kulturdkat alkotnak. Ez azt jelenti, hogy kiillonb6z6
nyelvkozosségeken beliill kozosen elfogadott szabalyok és konvencidk
alapjan épitik ki maguk kozott a kommunikacié mechanizmusait, sajatos
beszédformak és beszédmodok altal specifikus kapcsolatokat és beszédha-
l6zatot tartanak fenn, sajatosan kialakitott miifajokkal, specifikus lexikaval,
bizonyos szintli elengedhetetlen szakmai ismeretekkel, hattértudassal
rendelkeznek.

A kultaraba agyazott nyelv hasznalata szituacidhoz, beszédhelyzethez ko-
tott. A beszédhelyzet ,,azoknak a nyelvhasznalatot befolyasolo és kdzvetlen
koriilményeknek az 0sszefoglald elnevezése, amelyekben a nyelvi kommu-
nikacid zajlik” Kiss (1995:67). A kommunikacié szociokulturalis megkdze-
littse alapjan Hymes (1974) egy olyan modellt dolgozott ki, ahol a

79



Kurtan Zsuzsa

kommunikaciés szituacioban (beszédhelyzetben) megnyilvanulé nyelv-
hasznalat kovetkezd Osszetevoit kiilonbozteti meg: szinhely; résztvevok;
szandékok, célok; akciosor (forma, tartalom); kulcs, vagyis az {izenet
modja; attitlidok; csatorna, beszédformak; normak (az interakcio és
értelmezési normak); mifajok (1. bra).

A szakmai diskurzusk6zosségek kommunikacidja kiilonféle szinhelyeken
folyhat, beszéliink személyek kozott lezajlo, szervezetek kozott végbemend
(belsd, valamint kifelé iranyuld) és kultarakézi kommunikaciorol. A
kultarak6zi kommunikaciot tagan ugy értelmezem, hogy egy adott kulta-
raban megfogalmazott iizenet egy masik kultaraban keriil interpretaciora.
Szamtalan variacio6 lehetséges akar egy adott nyelven beliil vagy kiilonb6z6
nyelvekhez kotédéen. A szakmai kultirakat képviseld kozosségekhez
tartozd szakemberek a specializaltsig mértéke, a tudas szintje szerinti
eltérés, a beszédszandékok és a kommunikacios szituacid egyéb jellemzoi
alapjan kommunikalhatnak mas szakemberekkel, didkokkal vagy
laikusokkal. A beszélt vagy irott szakszovegek nyelvi formaja, jelentése és
hasznalata ennek fiiggvényében kiilonb6z6 modokon realizalodik.

1. dbra
A kommunikdcios szitudcio és a nyelvhasznalat ésszefiiggése

KOMMUNIKACIOS SZITUACIO

Szinhely

Résztvevék
Szandékok, célok
Akciosor (forma, tartalom)
Kulcs, az iizenet modja, attitiidok

Csatorna, beszédformak

KULTURA Normak (interpretacid, interakeio)

Miifaj
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Nyelvpedagogiai felfogas

A kommunikacids szituacidkban megnyilvanulé beszédszandékok inter-
rakciok kornyezetének, a kommunikacids szituacionak, a nyelvhasznalati
szintereknek és beszédhelyzeteknek a komplex figyelembevétele. A szak-
nyelvoktatasi tananyagokban a tudatositasnak és a tapasztalatok megszer-
zésének van kiemelkedd jelentosége. Ez azt jelenti, hogy megfigyeléssel és
elemzésekkel célszerli tudatositani a nyelvtanulokban, hogyan zajlik a
specifikus céli kommunikacié kiilonféle beszédhelyzetekben, milyen
jellemzd értelmezési normak figyelheték meg, melyek az elvarasok és a
kovetelmények a kommunikacioban részt vevokkel szemben. Emellett
pedig minél tobb nyelvhasznalati lehetdséget biztositunk ahhoz, hogy a
nyelvtanulok maguk is aktivan vegyenek részt kiilonféle kommunikacios
szituaciokban, nyiljon alkalmuk arra, hogy az elvarasoknak ¢és a
kovetelményeknek megfeleléen reagalhassanak kiilonféle impulzusokra.

Az azonos nyelvhasznalatot eredményezd beszédhelyzetek a kommuni-
kacios szandékokat megjelenit szakszovegekben nyilvanulnak meg, ezért
azok alapjan hatarozhatok meg és foglalhatok tipusokba (Kurtan, 2003:82,
132). Lényeges szempont, hogy a tananyagokban — példaul a kommuni-
kacios kozeg alapjan — kiilonféle forrasokbol nyert, valtozatos tipust szak-
szovegek keriiljenek feldolgoztatasra (1. tablazat).

1. tabldzat
Szakszéveg-tipusok lehetséges forrdasai kézeg szerint

KOZEG FORRASOK

nyomtatott anyagok
VIZUALIS konyvek, folyoiratok, tankdnyvek
formanyomtatvanyok, kérd6ivek
szordlapok, prospektusok
diagramok, tablazatok, abrak, poszter
SZAKSZOVEG- internetes honlapok, szamitégépes anyagok
TIPUSOK AUDIO- diafilm, projektor
VIZUALIS elektronikus levelezés
hirdetések, reklamanyag
TV, teletext, DVD videofelvételek
radio, CD, kazetta,
hangosan olvasott szoveg, interjl, parbeszéd,
AUDITIV megbeszélések, telefon
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A szaknyelvoktatasban a kiilonb6z6 befogadasi, produkcios, interakcids és
kozvetitési tevékenységek fejlesztéséhez sokféle forrasbol valaszthato
tananyag. A hagyomanyos nyomtatott formaban megjelené tankonyvektol
szamos egyéb informacidhordozon (hangfelvételek, illusztracids anyagok,
videofelvételek, kisérleti eszkdzok stb.) at a legmodernebb multimédias
tananyagokig (CD ROM, interaktiv internetes programok) terjed a bd
valaszték.

A szaknyelvoktatas tervezésekor — sziikségletelemzés alapjan — kivalasztott
tantervtipus jelentés mértékben meghatarozza, hogy milyen jellegii
tananyagokat kivanunk alkalmazni a tanitas—tanulds folyamatidban. Bar-
melyik tantervet is valasztjuk, a feldolgozandd szakszovegeket minden
esetben eldzetesen elemezniink kell, mégpedig harom fébb szempontbol:
(1) mennyiben felelnek meg a szovegek a célnyelvhasznalati jellemzdknek,
(2) milyen 6sszhang van a szovegek és az adott nyelvtanulok jellemzoi
kozott, (3) milyen tanuldsi tevékenységek és feladatok tervezéséhez
nyujtanak a szovegek lehetdséget. E kérdések eldontése komoly elemz6
munkat igényel a szaknyelvet oktaté nyelvtanartol.

A szovegek kivalasztasanal figyelembe kell venniink példaul a szoveg
témajat, kontextusat, lexikai és grammatikai telitettségét, miifajat, szoveg-
tipusbeli jellemzo6it, elemezhet6ségét, tagolhatdsagat; a nyelv pragmatikai,
szemantikai és szintaktikai szinteken torténd feldolgozhatdsagat; a meg-
hatarozhat6 funkciok jellegét és eloszlasat, realizalasuk nyelvi eszkozeit
stb. Szem elott kell tartanunk a szoveg szakmaisdganak — az absztrakcids
szintnek — a mértékét, valamint a szintezéshez alapot nyujtd szoveg-
jellemzok, feladatjellemzok ¢€s tanuldi jellemzok kapcsolatat. A nyelvi
tényezokon kivill a tanulasi, feldolgozasi szempontokra is ki kell térniink.
Ezekhez tartozik, hogy milyen feladatok tervezhetok az adott szovegek
alapjan, amelyek segitik a nyelvtanulokat abban, hogy rahangolddjanak az
adott témdara; mozgosithassak hattérismereteiket; valtozatosak €s a tanulok
érdeklédésének, kognitiv szintjének megfelelok legyenek; alkalmasnak
bizonyuljanak a kiilonb6zo készségek fejlesztésére, informacidszerzésre,
nyelvtani szerkezetek begyakorlasara, a szoveg elemzésére €s Gjraépitésére.
Segitséget kell nyujtani a nyelvtanulonak, hogy a szoveggel végzett
feladatokat sajat szakteriiletével integralhassa, és érdeklédésének, specifi-
kus céljainak megfeleld nyelvhasznalatra nyiljon lehetdsége.

Osszefoglalva itt azt emeljiik ki, hogy — a gyakorlati felhasznalas érdekében
— a szovegeket mindenekeldtt abbdl a szempontbol érdemes elemezniink,
hogy — a hozzajuk kapcsolhato feladatokkal egyiitt — milyen elvairt reak-
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ciora késztethetok segitsegiikkel a nyelvtanulok, vagyis milyen tevékeny-
segek elvégzésére lesznek képesek, milyen szinten és milyen feltételek
mellett. Ehhez azt is kell tudnunk, hogy milyen szdvegtipusok milyen
beszédszandékok gyakoroltatasara alkalmasak, és feldolgozasukkal milyen
tevékenységek tervezhetok. Erre lathatunk néhany kivalasztott lehetséges
példat a 2. tablazatban.

2. tablazat
Szévegtipusokhoz kapcsolhato tevékenységek szandékok, funkciok szerint

SZOVEGTIPUS SZANDEK, FUNKCIO TEVEKENYSEG
Prospektus, termékismertetd: szamok, | Informaciokozld felsorolas, Felismerés
nevek, feliratok, adatok, vallalat, leiras (szerkezet, funkcio,
miiszer, targyak jellemz6i folyamat)
Utazasi Urlapok, feljegyzés, cimek, Tajékoztatas Informéacio-kiemelés
tartalomjegyzé€k, lizenetek
Hirdetés, utmutatok, tényszeri Utasitas Dekodolas
jelentések, meghivas
Elemz0 leirasok Ertékelés (meghatarozas, Tények, vélemények
Vallalati dokumentacioé osztalyozas, leiras, elkiilonitése,
magyarazat) sorrendbe helyezés

A tananyag elsajatitasanak szervezése, iranyitasa

A szaknyelvoktatasi tananyag lényeges szerepe, hogy a motivalason til
tamogatja a felhasznalokat, nyelvtanarokat és nyelvtanulokat a tanitasi és
tanulasi folyamatban. Ezt a megfeleléen kivalasztott és elrendezett
elsajatitando tartalom jo szervezésével €s iranyitasaval valositja meg.

A szaknyelvoktatasi tananyagok a tartalom elrendezése szempontjabdl is
nagy valtozatossagot mutatnak. Léteznek linearis felépitésii, spiralis vagy
koncentrikus elrendezésii, modulszerii, torzsanyagbodl és kiegészitd anya-
gokbdl (tankonyv, tanuléi munkafiizet, tanari kézikonyv, hanganyag stb.)
allo, technologiai hattérrel segitett (CD, szamitdgép) csoportos vagy 6nallo
tanulasra alkalmas tananyagok. Kiemelendd, hogy ma mar jelentds arany-
ban fordulnak elé ugynevezett keret tananyagok, amelyek flires tablazato-
kat, diagramokat, dobozokat, oszlopokba rendezett négyzeteket, egymassal
kapcsolatos koroket stb. tartalmaznak, amelyek mindegyike eszkoziil
szolgal arra, hogy a nyelvtanulé a szakszovegekbdl iranyitottan kikeres-
tetett informdaciot (példaul kronoldgiai sorrend, ok-okozat Osszefiiggések,
osztalyozas) ezekbe illessze. A szovegek logikai-tartalmi feldolgozasat
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iranyitd eszkozoknek tekinthetok ezek a keretek. A szaknyelvoktatasban
kiilon csoportot képeznek a nyelvtanulok altal meghatarozott feladatok
(példaul projektmunka) keretében Osszeallitott tananyagok, amelyek egy
masik tanulocsoportnal keriilnek 0j tananyagként feldolgozasra.

A szaknyelvoktatasi tananyagok fontos funkcidja az érdeklddés felkeltése,
a motivalas. Ez akkor lehetséges, ha a meglévé tanulodi tapasztalatokra,
tudasra épit. A sikeres szaknyelvoktatasi tananyagok hitelesek, ami a tanulo
szamara ismer0s vilagot jelent, tovabba modernek, vonzok és igényesek,
megfelel6 nyelvhasznalati modellt nyujtanak. A vilagos és realis céloknak,
valamint kovetelményeknek megfeleld elsajatitandd komponenseket feldol-
gozhatd egységbe foglaljak, a tanuld szintjének megfeleléen. A tarta-
lomban, feladatokban és a modszerekben valasztasi lehetdséget biztosita-
nak annak érdekében, hogy figyelembe vehetd legyen a tanulok (és a
tanarok) kiilonbozo érdeklédése, tanulasi, illetve tanitasi stilusa, nyelvta-
nulasi sebessége. Biztositjak az ismétlés és visszacsatolds rendszerességét,
lehetéséget teremtenek a tanuldk 6nalld munkavégzésére, 6sztonzik oket a
valtozatos szovegek és feladatok értékelésére, minél tobb nyelvhasznalatra,
valamint biztositjak a rendszeres dnellendrzést is.

A kovetkezokben — kivalasztott példak alapjan altalanositva — olyan fobb
jellemzoket mutatunk be, amelyek a fenti elveket érvényesitve kinalnak
lehetdséget a szaknyelvoktatasi tananyagok Osszeallitdinak a szaknyelvok-
tatasi tartalom feldolgozasat segitd tevékenységek és feladatok elkészi-
téséhez.

Jellemz6 tevékenységek és feladatok korszerii szaknyelvoktatasi
tananyagokban

A korszerii és sikeres szaknyelvoktatasi tananyagokban a kommunikacio-
nak célja van, megvalositasdhoz a nyelvtanulok specifikus céljainak meg-
feleloen kivalasztott szovegek szituaciokba foglalva keriilnek feldolgo-
zasra. A tevékenységek és feladatok szamukra értelmesek, kognitiv fejlett-
ségi szintjiiknek és szakmai hattérismeretiikknek megfelelnek.

A nyelvtan elsajatitdsakor a nyelvi tudatossadg fejlesztése all a kozép-
pontban, amely a beszédszandékok megvalodsitasa érdekében kivalasztott
nyelvi formakra, jelentésekre, valamint azok hasznalatara vonatkozik.
Mindezt segiti a koznyelv és a specifikus c€li nyelvhasznalat kozotti
kiilonbségek felfedeztetése, a forma és funkcidk dsszekapcsolésa, a kohézio
¢s koherencia eszkozeinek felismerése, a kotdszavak, tartalmi-logikai
kapcsolatok azonositasa.
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A lexika, szokincs tanulasakor kozponti helyet foglal el a szoéfajok
felismerése, a szavak szerkezetének értelmezése, a szoképzési folyamatok
megismerése, valamint a lexikai egységek kontextusbeli kapcsolatainak
feltardsa. Mindezek ismerete azért fontos, mert jelentdsen hozzajarul az
interpretacios készségek fejlodéséhez és hatékony alkalmazasahoz.

A kiejtésnek nagy szerepe van a fogalmak, jelenségek, folyamatok ¢él6sz6-
val torténd megnevezésében, valamint kiilonféle beszédszandékokhoz
tarsuld hangstlyok, ritmus, intonacio stb. interpretalasaban. Kiilonos
jelentésége van azoknak a feladatoknak, amelyek a nem verbalis elemek
verbalizalasat segitik elo.

A szovegbefogadas (olvasas, beszédértés) komplex megkozelitést igényel.
Sikeres tananyagok elemzik és gyakoroltatjak a legfontosabb szdvegszer-
kezeti kapcsolodasokat, kdzéppontba helyezik a kommunikativ funkciokat
(meghatarozas, leiras, osztalyozas, 6sszehasonlitas stb.), a teljes kontextust,
a szemantikai és szintaktikai kapcsolatok szerepét a szoveg kiilonbozo
részeiben, valamint a mindezek kibontasahoz, az értelmezéshez szolgalod
stratégiakat. Ezek a kiilonb6z6 mifaju és tipusu szovegek széles valasz-
tékat nyujtjak. A gyakorlatok az iizenet kiild6je és befogaddja kozotti
interakciok folyamatos felismerésére és értelmezésére iranyulnak. A
stratégiai készségek fejlesztése szempontjabol hasznosak a tananyagokban
el6fordulo olyan feladatok is, amelyek arra késztetik a nyelvtanulot, hogy a
szovegek 1) szituacioba helyezett, 0j 6sszetevoit (példaul mas résztvevok,
mifaj, beszédszandékok stb.) probalja meg értelmezni, valamint képes
legyen felismerni a megvaltozott helyzet nyelvhasznalati kdvetkezményeit.

A szovegprodukcio (szobeli, irasbeli) tipikus tevékenységi formai a prezen-
taciok, parbeszédek, csoportmegbeszélések, szerepjatékok, szimulaciok,
esettanulmanyok. Valamennyi forma tobbféle interakcios feladatot is tartal-
mazhat, azonban valamennyiben sziikségszer(i, hogy a vallalt szerepekkel a
nyelvtanuléknak azonosulniuk kell, ami elkeriilhetetlenné teszi a beszéd-
helyzetek interpretacion alapuld elemzését, majd ennek megfeleld felépite-
sét. Gyakran Onmagéaban mar az értelmezés is jelentds nyelvhasznalatra
teremt alkalmat, ami a feladat megoldasa soran megsokszorozodik. Itt is
érvényesithetd, hogy kiilonféle mifaju szovegek modelljeivel latjuk el a
nyelvtanulokat, akiknek ezek alapjan értelmezési, majd — a kontextusbeli
Osszetevok megvaltoztatasaval — kiilonféle transzformacios feladatokat kell
végrehajtaniuk.
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A kozvetito készségek (nyelven beliil és nyelvek kozott) fejlesztésére ira-
nyuld tevékenységek és feladatok a szobeli nyelvhasznalat soran tobbnyire
a szinkron, kovetd tolmacsolas, az 0sszefoglalas, az értelmezés, az irasbeli
nyelvhasznalatban pedig a pontos forditas, a lényeg Osszefoglalasa, az
atfogalmazas vagy vazlat atirasa teljes szoveggé. A szaknyelvoktatasi tana-
nyagok Osszeallitasahoz kiilondsen ajanlhatok a nyelven beliili kdzvetitd
készségek fejlesztésére iranyuld feladatok. A szakmai nyelvhasznalatnak
ugyanis szamos olyan helyzete 1étezik (jogi szaknyelv, orvosi szaknyelv
stb.), amikor nem szakemberek kozléseit a szakteriilet szakmaisaganak
szintjén kell ujrafogalmazni. Az is gyakori, hogy alacsonyabb beosztasu
munkatars alakitja szoveggé fonokének vazlatat, vagy levelet fogalmaz
meg utasitasai alapjan. Ezeket a készségeket azokkal a feladatokkal
célszerli fejleszteni, amelyek a kontextusbeli Osszetevék és a beszéd-
szandékok kozlési iranyanak megvaltoztatasaval mutatjak be, tudatositjak
¢s gyakoroltatjdk a szovegekben Iétrejovo valtozasokat. A kozvetitési
készségek fejlesztése egyarant kiterjed a személykozi, a szervezetek ko-
z6tti, valamint az interkulturalis szakmai kommunikacid szamos teriiletére.
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Rendértiszti Féskola

Francia rendvédelmi szaknyelvi jegyzet

Az Unios csatlakozas fokozottabb igényt tamaszt a rendvédelmi szervekkel szemben. A régi
orszaghatarok megsziinésével és az Unids hatarok athelyezésével nagyobb hangsuly
helyezédik a Hatardrség, a Vam-és Pénziigyorség feladataira, fokozodik a rendvédelmi
szervek biiniildozé tevékenysége, megnovekszik az Idegenrendészet, s ennek kovetkeztében a
renddrség és a Biintetésvégrehajtas munkaja is.

Az EU-csatlakozassal intenzivebbé valo nemzetkozi kommunikdacio magasabb szintii
nyelvtudast, és ennek megszerzése érdekében a megnévekvo igényekhez igazodo, hatéko-
nyabb nyelvoktatast kovetel. Elsérendii célunk a foiskola EU-megfelelését elosegité EU-
kompatibilis szak/nyelvoktatas szinvonalanak emelése, a szakmai nyelvvizsgdakra fokuszalt
oktatoi tevékenység hatékonysaganak novelése. Mindehhez elengedhetetleniil sziikséges -a
szakmai hattérmunka részeként- az uj kovetelményeknek megfeleld, uj szellemben irt
szaknyelvi tankonyvek kiadasa és oktatdsa.

A francia rendvédelmi szaknyelvi jegyzet a Renddrtiszti Féiskolan tanulé leendd renddrdk,
hatardrok, vamtisztek és biintetésvégrehajtasi tisztek, valamint a rendvédelem teriiletén mar
dolgozo hivatasos vagy polgari alkalmazottak szamdra késziil, akiknek -elsésorban az
Eurdpai Unidhoz valé csatlakozassal jaré szakmai mobilitas felerésodésével-  fokozottab-
ban sziikségiik lesz a francia nyelv ismeretére szakmai tapasztalatcserék, kiilfoldi utazdsok,
tanulmanyutak, osztondijas részképzések alkalmaval.

A konyv rendeltetése

Bevezetésképpen meg kell indokolnom, mi teszi sziikségessé egy EU-
konform rendvédelmi szaknyelvi jegyzet megjelenését.

A Rendortiszti Féiskolan manapsag mar nemcsak a klasszikus értelemben
vett rendérképzés folyik, vagyis nemcsak buniigyi, kozrendvédelmi,
igazgatasrendészeti és kozlekedésrendészeti szakokon folyik az oktatas,
hanem a kor kovetelményeihez igazodd ujabb, gazdasagvédelmi és
katasztrofavédelmi szakokon is, valamint féiskolankon képezik ki a vam-
tiszteket, vamnyomozokat, pénziigy6éroket, a hataréroket és a biintetésvég-
rehajtasi tiszteket is.

Az Unios csatlakozas fokozottabb igényt tAmaszt a rendvédelmi szervekkel
szemben. Hazank a nemzetkdzi biindzésben mar eddig is a tranzit-orszag
szerepét jatszotta, és terroristak telepedtek le itt, akik innen irdnyitjak
tevékenységiiket a szélr6zsa minden iranyaban. A csatlakozas utan ez a
helyzet varhatéan még inkabb elmélyiil. A régi orszaghatarok megsziiné-
sével és az Unios hatarok athelyezésével nagyobb hangsuly helyezdédik a
Hatarérség, a Vam-és Pénziigyorség feladataira, fokozodik a rendvédelmi
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szervek blniild6zo tevékenysége, megnovekszik az Idegenrendészet, s
ennek kovetkeztében a renddrség és a Biintetésvégrehajtas munkaja is.

Az EU-csatlakozassal intenzivebbé valoé nemzetkozi (kdznyelvi és szakmai)
kommunikacié magasabb szintii nyelvtudast, és ennek megszerzése érde-
kében a megnovekvd igényekhez igazodo, hatékonyabb nyelvoktatast
kovetel. Elsérendi célunk a fdiskola EU-megfelelését elosegité EU-
kompatibilis szak/nyelvoktatds szinvonalanak emelése, a szakmai nyelv-
vizsgakra fokuszalt oktatoéi tevékenység hatékonysaganak novelése.
Mindehhez elengedhetetleniil sziikséges -a szakmai hattérmunka részeként-
az Uj kovetelményeknek megfeleld, uj szellemben irt szaknyelvi tan-
konyvek kiadasa és oktatasa.

A konyv altalanos bemutatasa

A francia rendvédelmi szaknyelvi jegyzet a Rendortiszti Féiskolan tanulo
leendé rend6rok, hatarérok, vamtisztek ¢és biintetésvégrehajtasi tisztek,
valamint a rendvédelem teriiletén mar dolgozé hivatasos vagy polgari
alkalmazottak szdmara késziil, akiknek elsdsorban az Eurdpai Unidhoz valod
csatlakozassal jaré szakmai mobilitas feler6sddésével fokozottabban sziik-
ségiik lesz a francia nyelv ismeretére, szakmai tapasztalatcserék, kiilfoldi
utazasok, tanulmanyutak, 6sztondijas részképzések alkalmaval.

Tekintettel arra, hogy a francia nyelvteriileten dolgoz6 kollégakkal nagyon
jo kapcsolataink vannak, és ezek a kapcsolatok az EU-csatlakozassal
varhatéan még kiboéviilnek és intenzivebbé valnak, hallgatdéink motivaltak
abban, hogy megismerjék e szaknyelvi jegyzet tartalmat a célbol, hogy
ennek a szakmai nyelvtudasnak a birtokaban konnyebben tudjanak
boldogulni francia nyelvii szakmai kozegben.

A tankOnyv az utdbbi fél évben az Interneten megjelent legujabb aktualis
rendOrségi és birosdgi hirek alapjan feldolgozott szovegek és ehhez
kapocsolodo szines fotok segitségével kinalja fel annak a lehetdségét, hogy
a tanuld magaéva tegye a hivatalosan hasznalt szakmai szokincset a
,oelterjes” szakzsargonnal egyiitt. Ennek elsajatitasat és begyakorlasat cé-
lozzak a szdvegek utan taldlhatdo szovegértési, kommunikacids, lexikai,
grammatikai, valamint beszéd- és iraskészséget fejlesztd gyakorlatok,
amelyek 0sszhangban allnak a féiskolank Idegennyelvi Intézete altal készi-
tett szaknyelvi akkreditacios feladatokkal.

A cikkekhez tartozo szines fotok célja nem csupan a szokvanyos, unifor-
mizalt tankonyv szinesebbé tétele, hanem elsdsorban a hirekben szerepld
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esetek szemléletesebb, életszerlibb bemutatasaval a szakma részletekbe
mend, behatobb megismertetése is. A képekhez kapcsolodo, féleg a be-
szédkészség fejlesztésére iranyuld képleirasi és kommunikacios gyakor-
latok a cikkben eléforduld szokincs alkalmazasanak kényszerével nemcsak
az autentikus fotok életszerti feldolgozasat, de a szaknyelvi vizsgara vald
felkésziilést is konnyitik.

A francia anyanyelvii beszéd megértésének céljat szolgalja a tankonyv
mellékleteként késziilo autentikus hangfelvételeket tartalmazé CD-ROM,
amelyeket sajat magam készitettem az érintett szakteriiletek illetékeseivel.
A konyvben érintett valamennyi témahoz tobb hangfelvétel kapcsolodik,
amelyek elsdsorban a szoban forgd szakteriilet profiljat és fobb tevékeny-
ségi formait hivatottak bemutatni. Ezek megértését konnyitik és a megértés
helyességét ellenorzik a hozzajuk kapcsolodd szovegértési feladatok,
amelyekben kihangsulyozodik a célorszagban és a hazankban alkalmazott
gyakorlat 6sszehasonlitasara iranyuld torekvés.

A konyv hasznalata feltételezi a standard francia nyelvben elért kdzép-
haladé szintl tudast és azt az igényt, amely felmeriil a specialis rendvé-
delmi szakmai berkekben alkalmazott szakmai kommunikacio lefolytatasa,
a francia nyelvii szakmai anyagok megértése és onallo elkészitése, valamint
a szakirodalom tanulmanyozésa irant. E tankonyv tehat nem kezddék sza-
mara késziilt és nem is tartalmaz kimondottan a francia standard nyelvre
vonatkozd gyakorlatokat, hiszen ezeket barmelyik masik nyelvkonyben
megtalalhatjuk. Ebben a kdnyvben kizarélag a szakmai nyelv ismeretének
mérésére iranyuld gyakorlatokat probaltam Osszeallitani. Ez a szaknyelv
természetesen nem teljesen érthetetlen a kiviilallok szamara sem, tekintettel
arra a szomoru tényre, hogy a blindzés-biiniildézés lexikédja sajnos mar
annyira beférk6zott mindennapi beszédiinkbe, hogy az eredetileg terminus
technikusokbol 4allé szokincset mar a ,beavatatlanok™ is Iépten-nyomon
hasznaljak.

A konyv egyes részleteinek bemutatasa
A konyv tematika szerint 5 nagy fejezetre oszthato:

1. Rendori tevékenység

2. Kozbiztonsag (beleértve a terrorizmust, a baleseteket és a
kozlekedésbiztonsagot is)

3. Biniigyi rendorség (er6szakos €s szexudlis blincselekmények,
szamitogépes blinozés, droglizérkedés, a bindzés egyéb formai, valamint a
titkos szolgalatok és a tudomanyos-technikai rendorség)
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4. Hatarvédelem és vamigazgatas, pénziigyOrség, kornyezetka-
rosités

5. Igazsagiigy és blintetésvégrehajtas
A konyv végén talalhatok a gyakorlatok megoldasai, valamint a hang-
felvételek atirata.

Tekintettel arra, hogy az egész kdnyv bemutatasara nincs lehetdség, igy a
konyvet a legtipikusabb fejezettel, a Biliniigyi rendoérséggel illusztralom,
mivel a rendvédelmi szervek szdmara talan ez a legfontosabb szakteriilet,
de ugyanakkor a kiviilallok érdeklédésének is kozéppontjaban all, ko-
szonhetden a népszeri biiniigyi sorozatoknak, regényeknek. Ez a fejezet
tobb alfejezetet dlel fel, kezdve az erdszakos bilincselekményekt6l a tudo-
manyos ¢€s technikai renddrségig, a szamitogépes blindzésen, a droglizér-
kedésen és a szexudlis blincselekményeken keresztiil.

Két részt ragadok ki ebbdl a fejezetbdl: az egyik (A) egy magyar
vonatkozasu cikk, amelyben egy magyar talalmanyrol van sz, nevezetesen
a nyomozokutyak altal azonositott szagmintaknak a bizonyitasi eljarasban
vald felhasznalasarol, a masik (B) pedig a marseille-i biiniigyi csoport
munkajat bemutatd hangfelvétel.

(A) A cikk arrdl szél, hogy a biindzoket a szagmintajuk alapjan is
olyan biztosan lehet azonositani, mint ujjlenyomatukkal: a francia tudo-
manyos ¢és technikai rendérségen 2003-t6l egy Uj eljarast, az Gn. odoro-
logiat alkalmaznak, amit Magyarorszagon kisérleteztek ki és hasznalnak
mar 15 éve: az erre betanitott kutya azonositja a gyanusitott szagmintajat
azzal, amit a blincselekmény helyszinén rogzitettek.

Les malfaiteurs peuvent étre trahis par leur odeur

Un délinquant peut étre trahi par son odeur aussi siirement que par ses empreintes digitales
grdce a ["odorologie", une technique scientifique venue d'Europe de I'Est et expérimentée
sur le terrain apreés deux ans d'études de la Police technique et scientifique (PTS).

Ces signatures olfactives, qui peuvent étre décelées seules ou au milieu d'autres,
aujourd'hui ou dans dix ans, sont "des molécules que chacun d'entre nous dépose la ou il
passe"”, précise un responsable de la PTS. "Chaque étre humain posséde une odeur
spécifique, qui n'appartient qu'a lui", poursuit-il.

L'"odorologie" a été mise au point il y a une quinzaine d'années en Europe de
I'Est, notamment en Hongrie ou la technique est désormais considérée comme un élément
de preuve par l'instance judiciaire supréme.
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Sur une "scene d'infraction, un technicien muni de bandes d'un tissu spécial,
recueille les traces odoriférantes laissées a tous les endroits ou l'auteur est susceptible d'en
avoir déposée”, explique le responsable policier frangais.

Ces bandes sont placées dans un bocal stérile, scellées, et stockées au siege de la

PTS, a Ecully, prés de Lyon dans le Rhone. Conservées dans ces conditions, l'odeur
imprégnera le tissu "au moins cing ans, et jusqu'a dix ans", permettant dans ce laps de
temps de la comparer avec la "signature olfactive” d'un suspect.
Interpellé, ce dernier devra tenir "pendant dix a quinze minutes” une autre bande de ce tissu
spécial, a son tour placée dans un bocal stérile, selon le méme protocole "extrémement
preécis et rigoureux". A Ecully, un chien spécialement formé sera chargé de reconnaitre
entre plusieurs la bande dont l'odeur correspond éventuellement a celle relevée sur le lieu
de l'infraction.

En cas de résultat positif, le chien "s'arréte et se couche devant le bocal
concerné."

L'opération est renouvelée plusieurs fois avec les bocaux placés dans un ordre différent. En
cas de résultat positif, un second chien est sollicité. S'il arrive a la méme conclusion, la
présence du suspect sur les lieux de l'infraction sera établie.

En France, cela ne suffira cependant pas pour incriminer une personne d'un crime
ou d'un délit. "Mais c'est un élément parmi d'autres, et cela nous aide", explique le policier
frangais.

Au début 2003, cette technique a été expérimentée avec succes sur le terrain. Des
techniciens ont recueilli les odeurs laissées sur les sieges d'un véhicule impliqué dans une
affaire criminelle. Une fois les suspects arrétés, I'""odorologie” a été concluante pour ['un
d'eux. "Des aveux ont confirmé" les soupgons, se félicite le responsable de la police
scientifique.

En France, un maitre-chien et deux bergers allemands se sont rendus en Hongrie
pour étre formés, et un deuxiéme policier et ses bétes viennent de partir a Budapest, ajoute-
t-il. Des enquéteurs seront également formés dans les mois qui viennent dans différentes
directions régionales de Police judiciaire, tant pour recueillir les traces que pour les
exploiter.

Outre la France, "la Belgique, les Pays-Bas, quelques linder allemands et Cuba
s'intéressent a cette technique et, dans certains cas, ont déja obtenu des résultats”.

91



Matételkiné Holl6 Magdolna

A cikkhez a kovetkezd szovegértési, szokincsfejlesztd ill. grammatikai
gyakorlatokat készitettem, tekintettel arra, hogy a szdvegben sok jelzos
szerkezet, id6tartam, évszam és szamos, a szaknyelvre jellemz6é gyakori
kollokacio szerepel, amelyek megértése, ill. begyakorlasa a szakmai
szokincs fejlesztése érdekében mindenképpen indokolt.

1. Az elsé eclolvasds utan a globalis megértés ellenérzésére
tablazatot készitettem, amelybe az érdekelt orszagok nevét kell

beirni a megadott szempontok szerint:

Apres avoir lu [article, complétez le tableau suivant:

Dans quel/s pays cette technique a été (est)
inventée expérimentée appliquée demandée
Hongrie Hongrie Hongrie Belgique
France France Pays-Bas
Allemangne
Cuba

2. E gyakorlat célja a szovegben szereplo jelzos szerkezetek
reprodukalasa (a megadott fonévhez taladlja meg a megfeleld
jelzot):

Trouvez dans le texte les adjectifs correspondant aux
substantifs suivants:

affaire.......... (criminelle) police.............. (scientifique et technique)

bande........... (spéciale) résultat ........... (positif)

bocal .......... (stérile, scellé, stocké) signature......... .(olfactive)

empreinte ... (digitale) technique ....... (scientifique)

odeur .......... (spécifique) tiSSU veveveenenn, (spécial)

ordre .......... (différent) trace .............. (odoriférante)

3. Id6tartam  kifejezésének gyakorlasat célozza e feladat,

amelyben a megkezdett mondatokat idohatarozok segitségével
kell befejezni:

Terminez les phrases suivantes avec des chiffres et des
compléments de temps.:

La signature olfactive se garde ................... (jusqu’a 5 a 10 ans) .
Le suspect doit tenir la bande ............ (pendant 10 & 15 minutes).

92



Matételkiné Holl6 Magdolna

Ce procédé a été mis au point en Hongrie.......... (ilya 15 ans).
Cette technique a été expérimentée ............... (pendant 2 ans)
et appliquée en France...................coceeene. (au début 2003).

4. Eza ,lyukas” feladat a gyakori szakmai kollokacidk ismeretét
gyakoroltatja, a megadott mondatokban kihagyott szavak
poétlasaval:

En complétant les phrases suivantes, décrivez les phases de
Uinstruction a partir de [’acte criminel jusqu’a [’établissement

de linfraction.

- L’auteur.......... (dépose) ses signatures olfactives.

- Le technicien muni de ......... (bande d’un tissu spécial)
recueille les ....... (traces odoriférantes).

- Ces bandes sont placées dans ....... (un bocal stérile).

- L’odeur....... (imprégne) le tissu.

- Lechien......... (s’arréte) devant le bocal concerné.

- L’opération est renouvelée ......... (plusieurs fois) avec les
bocaux placés dans .......... (un ordre différent).

- Un......... (second) chien est sollicité.

- Lo (infraction) est établie.

5. A cikkhez kapcsolodd fényképekhez beszédkészség-fejlesztd
képleirasi (személyleirasi) gyakorlatok tartoznak:
Deécrivez les photos relatives a article:

- les personnages (le ministre de ’intérieur, des policiers en
uniforme, des photographes; ainsi que le gendarme)
- les chiens (assis, dociles, tenus en laisse; race, couleur)

(B) Most hallgassunk meg egy hangfelvételt a marseille-i biiniigyi
rendOrség biinligyi csoportjanak vezet6jétél, aki elmondja, milyen
blincselekményekkel foglalkoznak (emberdlés: leszamolas, szenvedélybdl
elkovetett gyilkossag, rablogyilkossag), mi a nyomozas menete (helyszini
szemle, nyomok levétele, tanuk kihallgatasa, laboratériumi munka,
boncolasi jegyzOkonyv, nyomok 0sszesitése, stb.).

La brigade criminelle
,,Je suis capitaine de police a la brigade criminelle a Marseille. Pendant une dizaine
d’années j’ai travaillé donc au niveau de la brigade criminelle. C’est de constater surtout

les homicides, les meurtres, de faire, rassembler toutes les preuves, parce que dans une
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grande ville comme Marseille, nous avons a peu preés entre 100 et 120 homicides par an.
Desfois ce sont des crimes passionnels, desfois des réglements de compte, comme on dit
dans le milieu, c’est le grand banditisme, ce sont les bandits qui s entretuent.

Le plus difficile en fait les enquétes qu’on appelle les crimes crapuleux, ou il y a trés
peu d’éléments au départ, des crimes ou il n’y a aucun élément susceptible de pouvoir
identifier les auteurs rapidement. On voit, comment expliquer, que l’enquéte criminelle en
fait commence. C’est la premiere phase active, c’est de procéder a des constatations
d’usage, de faire toutes les constatations, des relevements des empreintes, tous les éléments
qu’on peut trouver a l’intérieur de la maison.

Apres il y a des auditions des témoins, des témoins, de la famille, de I’environnement
en geénéral, [’enquéte de voisinage permet de faire un profil des victimes et aussi desfois des
auteurs, méme si personne n’a vu les auteurs, de connaitre la fagon de vivre des victimes. Et
ensuite vient, apres, le travail de laboratoire. La police scientifique qui vient sur place,
procéde aux divers prélévements biologiques qu’on peut trouver dans une maison, fait des
photos. Apres il y a la phase de [’autopsie des victimes, et ensuite simplement le travail
d’enquéte commence vraiment.

Le travail d’enquéte donc consiste a étudier, d’exploiter tous les indices, de tout réunir.
Dans cette premiere phase d’enquéte et desfois malheureusement I’enquéte ne permet pas
d’identifier les auteurs, et on est obligé d’avoir recours desfois a des personnes qui donnent
des renseignements, qui permettent de nous mettre sur des pistes et pouvoir identifier les
auteurs....”"

A hangfelvétel megértésének ellenérzésére a kovetkezd feladatokat
készitettem, figyelembe véve a bliniigyi renddrségen el6forduld alapvetd
szakszokincs begyakorlasanak, az itt eléfordulo fogalmak ismeretének,
valamint a hazai és a célorszagbeli nyomozasi gyakorlat
0sszehasonlitdsanak fontossagat:

1. A hangfelvételben hallott informaciok globalis megér-tését
ellendrzendo tablazatban gyljtse Ossze azokat a megadott
szempontok szerint:

Aprés avoir écouté [’enregistrement, notez dans la grille les
informations retenues.

Qui parle? De quoi (parle)? Types Phases d’enquéte
d’homicide
le chef de la de son travail: réglements de Constatations
brigade des crimes, compte Relévement des empreintes
criminelle, de I’enquéte crimes Audition des témoins
capitaine de criminelle crapuleux Enquéte du voisinage
police crimes Laboratoire: prélévements
passionnels biologiques
photos
Autopsie
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2. A szokincsbdvitést célozza a hangfelvételben elhangzott infor-
maciok részletesebb megértését ellendrzd, kiillonbozo allitasok
helyességének megallapitasat igényld feladat (helytelen allitas
esetén mondja meg a helyes megoldast):

Rétablissez la veritée! Corrigez les affirmations suivantes si
c’est nécessaire!

a) Le capitaine gere les activités de la brigade criminelle.

b) Il ne s’occupe pas de meurtres.

¢) Iln’ya qu’un seul type d’homicide.

d) Le réglement de compte c’est lorsque les bandits
s’entretuent.

e) Il ne reste plus beaucoup de travail au laboratoire.

f) Ce que disent les voisins n’a pas d’importance pour
I’enquéte.

g) On identifie I’auteur du crime dans la premiére phase de
I’enquéte.

h) On ne réunit pas toutes les informations sur les victimes.

3. A hangfelvétel szdmos szakmai fogalmat tartalmaz. Ezek
magyarazatit kérem ebben a feladatban, amelynek célja
nemcsak a szokincs, de a szakmai ismeretek bovitése is:
Expliquez les notions suivantes:

- autopsie (examen du cadavre pour déterminer les causes de
la mort)

- constatation d’usage (constatation de routine de lieux)

- crime crapuleux (meurtre commis par intérét, pour voler)

- crime passionnel (homicide commis par la passion
amoureuse)

- empreintes biologiques (empreintes génétiques: cheveux,
salive, spermes, ADN, etc.)

- enquéte de voisinage (interrogation des voisins)

- réglement de compte (punir: tuer qqn pour se venger)

4. A francia és magyarorszagi nyomozasi gyakorlat &sszeha-
sonlitasat célozza e feladat, ahol a mellékelt fényképek alapjan
el kell mesélni a nyomozas menetét (helyszini szemle, nyomok
rogzitése, stb.). Ezt a feladatot természetesen lehet iraskészség-
fejleszt6 fogalmazasnak is kiadni:

95



Matételkiné Holl6 Magdolna

Faites un _compte-rendu _de ce document oral en comparant les activités
d’enquéte de la brigade criminelle avec celles que vous effectuez vous-
méme au cours de votre travail (en utilisant les photos v relatives)!

Osszegzés

Konyvem elsérendli célja a konyv hasznaldi szaknyelvi ismereteinek bovi-
tése, de ugyanakkor szakmai tudasuk elményitése és kiszélesitése is, a kiil-
foldi kollégak munkajanak megismerése utjan, amikoris a rendvédelmi szak-
ma nehézségei és veszélyei, de ugyanakkor szépségei is sorra kibontakoznak
a konyvben szerepl6 cikkeken, fényképeken és hangfelvételeken keresztiil.
Remélem, hogy a kdvetkezd szimpozium alkalmaval mar a kiadott kész
konyvet mutathatom be (februarban keriil kiadasra), sot gyakorlati tapaszta-
lataimat is elmondhatom réla. Nagyon remélem, hogy ez a biiniild6z6 szer-
vek szamara hasznos szaknyelvi ismereteket tartalmazo munka eredeti céljat
betoltve felkésziti a hallgatokat a magasabb szintii szakmai kommunikacio
lefolytatasara.

Ez a konyv uttéromunkanak szamit az adott szakteriileten, reményeim szerint
0j lehet6ségek bemutatasaval hozzajarul a francia szaknyelvoktatas fejleszté-
séhez.

Forrasmunkak:
Internet (wanadoo.fr.actualités) 2003. majus €és oktober kozott
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Sturcz Zoltan
Budapesti Miszaki é¢s Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar
Nyelvi Intézet

Nyelvtudasra vonatkozé fogalmak
a munkaadoi / munkavallaloi kérdéiveken

Mind a munkaado, mind pedig a munkavallalo szempontjabol a nyelvtudas, a nyelvi
képzettség ma mar kulcskvalifikacionak szamit. A nyelvtudas termelési eszkozként vesz részt
a gazdasagi, kereskedelmi, ipari, kutatasi és innovdcios folyamatokban. Minél magasabb
egy munkavallalo beosztasa, illetve minél bonyolultabb a feladata, vagy munkdja nemzetkozi
osszefiiggésbe helyezheto, annal nagyobb a nyelvtudasa iranti elvaras. Ezért a cégek, a
munkaadok mar az dllasbérzéken kézreadott vagy a személyzetisek és a fejvadaszok dltal
hasznalt kérddiveken igyekeznek elsédleges, de lehetbleg jol tdjékoztato képet kapni a
munkavallalo nyelvtudasarol. Ennek alapjan akar dontést is hozhatnak az alkalmassag
tovabbi vizsgalatardl, az interjura valo behivasrol. A nyelvekre, a nyelvtudas szintjére, tar-
talmdra, mindségére haszndlt kérddiv-részletek szerkezete, szerkesztése, fogalomhasznalata
eltérc és sokszinii. A fogalomhasznadlatnak, a rakérdezés iranyanak és jellegének iizenete
van a nyelvtanulok és a nyelvtanarok szamara egyarant.

A gazdasag és annak képvisel6i a munkaadok szdmara a munkavallalok
kivalasztasa ma mar kimondottan szakmai kérdés mind tartalmi, mind
pedig modszertani szempontbdl. Ennek megfelelden a kivalasztas céljara
rendszereket, személyzetet, eszkdzoket tartanak fenn a cégek, hiszen a jo
munkaerd-kivalasztas idot, pénzt takarit meg, és ha a kivalasztas valoban
sikeres, akkor a cég versenyképességét is novelheti. A kivalasztasi folya-
matot, illetve annak érvényességét er6sen befolydsolja a modszer megbiz-
hatésaga. Ezzel kapcsolatosan egy allasborze utmutaté megallapitasat
idézhetjiik: ,,Altalaban az a vélemény, hogy véletlenszeri kivélasztassal
(feldobunk egy maréknyi CV-t a levegdbe, és amelyik a legfels6 a lehullott
kupacban, azt valasztjuk) 15 %-os, interjival 35 %-os, mig értékeld
kézpont alkalmazasaval 76 %-os biztonsaggal megfeleld alkalmazott lesz
beldle.”! Minden bizonnyal tobbnyire igaz ez akkor is, ha a munkavallald
nyelvi képességeit vizsgalja az alkalmazo. Bar a nyelvi képzettség esetében
van egy azonnali és specialis bemeneti szlirG: a nyelvtudas milyenségére
valo els6dleges rakérdezés, ami megerdsitd, tovabbengedd vagy azonnali
kizaré eszkoz lehet a munkavallalas szempontjabol. Ez annal is inkabb igy
van, mivel a munkaadok tobbsége ma mar a nyelvtudast kulcskvalifi-
kacionak tekinti.”> A tovabbiakban azt vizsgaljuk, hogy a munkavallalok az
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elsddleges nyelvi informaciét milyen modon szerzik be, ezt hogyan kdze-
litik meg az un. munkaado6i/munkavallaloi kérddiveken.

A vizsgalt munkaadoéi korpuszt harom 2002-es és egy 2003-as budapesti,
felsGoktatasi allasborze munkaadoi/munkavallaloi kérddivei adjak.’ Ez 201
cég kérdbivének részletes elemzését és részben szobeli rakérdezéses, kie-
gészitéses feldolgozasat jelenti.! Az elsé altalanos megallapitas az lehet,
hogy gyakorlatilag minden cég kérddivén szerepel egy blokk vagy modul,
aminek a feladata az idegennyelv(ek) tudasara vonatkozo alapinformaciok
begylijtése a munkavallalorol. A korpuszban harom olyan céget talaltam
csak, amelyik nem igényelt idegennyelvi ismeretet, de esetiikben ehelyett a
kivalé anyanyelvi kommunikacios készségek jelennek meg elvarasként. A
kérdéiven a nyelvi rakérdezé modul tobbnyire az alap- vagy fokérdések
egységben, altalaban az elsé negyedben vagy harmadban és a részletezo
szakmai kérdések eldtt jelenik meg. Ez a kiemeltnek mondhaté pozicid
egyértelmiien jelzi a nyelvtudas helyét és értékét a munkaadd szempont-
jabol, egyben utal arra is, hogy a munkaadd vagy annak képviseldje akar az
elsddleges nyelvi tdjékoztatd adatok alapjan dontést is hozhat az alkal-
massag tovabbi vizsgalatarol, az interjura, a tesztre vald behivasrol. Ezt
tamasztja ala az is, hogy a 2003-as kérd6ivek kozott mar nemcsak alta-
lanossagban, hanem célzottan fogalmazé nyelvi rakérdezé modullal rendel-
kez6 iveket is talaltam: a konkrét nyelv és a konkrét szint kizar6lagos meg-
jelolésével. Ezek a cégek vagy specialis nyelve(ke)t vagy igen magas szin-
tet vagy mind a kettdt elvarjak: pl.: norvég fels6fok; lengyel anyanyelvi
szint.

Mind a munkaado, mind pedig a munkavallalé szempontjabdl ligydonto
lehet a nyelv fajtaja. Ennek ellenére a kérddiveken ez még nem jelenik
meg minden esetben explicit mdédon, hanem a cégismertetd sugallja vagy a
munkakdri elvaras rejti vagy a szobeli tajékozodas soran dertil ki. Ezekben
az esetekben a személyzetisek szerint a semleges és diszkriminacidmentes:
Nyelvtudasa:... / Nyelvismerete:... / Nyelvei:.... / Els6, masodik,
(harmadik) nyelv... fogalmak és rubrikdk jelennek meg az iven. A konkrét
nyelvi rédkérdezésnek négy tipusa elemezheté ki a nyelvi rakérdezo
modulokbdl: 1.) Angol, Egyéb 2.) Angol, Német 3.) Német, Angol 4.)
Angol, Német, Francia, Egyéb. Ezek kozott a leggyakrabban el6fordulo, de
az egész korpuszhoz viszonyitva is a leggyakoribb az 1.) tipus, ami
egyértelmii angol dominanciat jelent.’

A kovetkezO orientald elem a munkaadok szamara a nyelvtudas szintje,
illetve annak megjelolése, leirasa, koriilirasa. Ebben jelents fogalmi és

98



Sturcz Zoltan

eszkozbeli boséggel talalkozhatunk, és szintbeli valamint tartalmi sot
készségelemek is Osszekeverednek. Az elemzett korpuszbol az deril ki,
hogy a szintre kérdezésben a munkaadok hét tipusban és majdnem
ugyanennyi szintben (itt talan inkabb hatban) gondolkodnak. 1.) tipus: ,,0-
szintl” vagy teszttipus: a kérdéiv nem tartalmaz nyelvi rakérdezé modult,
de idegen nyelven irodott és igy is kell kitdlteni minden kérdésre a
szoveges valaszt. A nyelv tobbnyire angol, egy esetben taldltam német
nyelvil ivet, de akad olyan magyar nyelvii kérd6iv is, amelyik részletes és
magyar nyelvii idegennyelvtudas-leirast kér. Ez utobbi esetben az ,.£16”
tesztjelleg természetszerlien elmarad. A teszttipus még viszonylag ritkan
fordul eld, nagyhirii vilagcégek alkalmazzak. 2.) tipus: Szintre, fokozatra
kérdez6 tipusként értelmezhetjik a kovetkezd6 megkozelitéseket:

Nyelvtudas, nyelvismeret, idegennyelv-ismeret:..... szint:..... //
Nyelvismeret:..... tudasszint:..... // Nyelvtudas:..... fok:..... //
Nyelvek/foka:...... /" Nyelvtudas:..... fok:..... evi..... /I Nyelvismeret,
nyelvvizsgak és azok szintjei:..... / Néhany esetben a fenti — gyakorlatilag
differencialatlan — megkozelités konkrét nyelvi igénnyel parosul, pl.: Angol
nyelvismerete:..... szintje/foka/nyelvvizsgdja:..... 3.) tipus A 2. tipusban

felsoroltak szerint megjelenik a nyelvismeret, stb. kulcsszd, majd konkrétan
kijelolt szintek kovetkeznek pl.: Idegen nyelvek ismerete:.....
Kozépfok:..... Felsofok:.....// Excellent:.... Good:.....// Ennek a tipusnak
a jellemz6je, hogy altalanossagban is €s konkrétan is tobb nyelvre kérdez
ra, tovabba soha nem tartalmaz alapfokra rakérdezést, tehat a kétszintli
skala egyfajta igényszintet és szelekcios szandékot takar. 4.) tipus:
Hagyomanyos tipusnak is nevezhetnénk, mivel alapvetd megkozelitési
modja a magyar vizsgarendszer harmas tagoltsaga, és legtobbszor ezt a
fogalomkort is hasznalja, de a harmassag elvi alapjan jelents és figyelemre
méltd varidnsok is sziilettek: Nyelvtudas:..... Alapfok:..... Kozépfok:.....

Ertem:..... Tarsalgasi szint:..... Targyalasi szint:...../  Alapszintii:.....
Halado:..... Kivalo és targyaloképes:...... /  Téargyaloképes:..... Jol
kommunikal:..... Alapismeretek:...../  Folyékony:...... Targyalas:.....
Tarsalgas:...... / Targyaloképes:..... Tarsalgasi szint:..... Alapfoku:.....
Nincs:...../ Afok:..... Kfok:..... Ffok:..... Napi haszndlat:.....//

Excellent:.... Good:.... Elementary:....// 5.) tipus: Ez a tipus a tobbnyire a
3. tipust toldja meg egy negyedikként bevezetett szinttel, fokozattal vagy
jelzovel:  Alapfok:.... Kozépfok:..... Felsofok:...... Egyéb:.....//

Kommunikécios:..... Kozép:..... Felso:.....// Folyékony:.....
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Térsalgasi:.... Kezdd:..... Nulla:.....// 6.) tipus: Otfokozati skalaval
dolgozik ez a tipus a kovetkezd és tobbszor visszatérd példak szerint:
Alapszintii:.....  Gyenge:..... Kozépszintii:..... Haladd  szintii:.....
Anyanyelvi:.....// Alapfoku:...... Gyenge koézéphalado:.....
Kozépfoku:..... Halado:..... Szinte mar anyanyelvi szintli:.....// 7.) tipus: A
fokozatok szempontjabol hatelemii ,,altipusnak™ tekintheték az alabbi
megoldasok, mivel készségek is belekeverednek, de ennek ellenére egyes —

hatos szamozott skalat hasznalnak: Anyanyelvi:..... Folyékony:.....
Tarsalgasi:..... Kezdé:..... Irasban erbsebb.:...... Szdéban erdsebb:.....//
Anyanyelvi:...... Targyalasi:..... Tarsalgasi:...... Kezdé:..... Er6s

hogy a kérdez6 fél szintben is a sokelemiliség felé tart, de érdeklik a
nyelvtudds egyéb elemei is, azaz torekszik a minél differencialtabb
informacidszerzésre, és ehhez keresi az eszkdzoket. A tovabbiakban ennek
a differencialtabb informacioszerzésnek az alakuldban 1évo eszkozeit
vessziik szamba.

A tartalmi elemekre valo rakérdezés kozott jelenik meg az A / B / C tipusra
torténd rakérdezés, illetve a nyelvi modul ezen része a kovetkezo tovabbi
opcios kérdésekkel egésziil ki, gyakran Osszekeverve az alapkérdésekkel, a
szintrekérdezéssel: Specialis nyelvtudasa:.....// Altalanos / miiszaki / iizleti
nyelvismeret:.....// Szakmai:.....// Miszakival bévitett:.....// Szakmaival
bovitett  vizsga:.....// Ez az utdbbi sor a szakmai nyelvismeret elemeit
keresi, és egyre gyakrabban jelenik meg mint munkaerévalogatasi
szempont vagy mint alkalmazasi elény. A munkavallalé nyelvi tudasarél
alkotott finomitott képnek a kovetkezd és egyeldre elszortan hasznalt
eszkOze: a készségekre vald rakérdezés, amit a nyelvek és szintek
tablazattal kombinalnak Ossze, de Onalléan is megjelenhet igy pl.:
frasban:..... Széban:..... jobb/er6sebb/aktivabb/Xszintli //  Beszéd:.....
fras:..... Olvasas:.....szintje  //  Beszéd:..... fras:..... Olvasas:.....
Osztalyozza onmagat 1 — 5 értékkel, ahol 5 a legjobb! // Written
English:........ Spoken English:........ = Native:.....

Speaking:..... Understanding:..... = Native (X) Excellent (5) Good (4)
Fair (3) Elementery (2) // A két angol nyelvii példa teljes angol nyelvii
vagy kétnyelvii ( A / M ) kérddiv részeként keriilt el6. Megemlitendd, hogy
a kérdéivek nem foglalkoznak a vizsga szempontjabol az egy-, illetve
kétnyelviiség kérdésével. A szobeli kérdéseimre a cégképviselok ezzel
kapcsolatban tobbnyire értetleniil reagaltak, nem tudtak a fogalmat kezelni,
értelmezni, viszont tovabbi informativ és részben tartalmi, de véleményem
szerint inkabb értékitéleti kérdésként kezelik, hogy: Van-e nemzetkozi
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nyelvvizsgdja? Milyen?:.....// Nemzetkozi vizsgai leirasa / foka /
szintje:.....// kiegészitd kérdésekre adott valaszokat. Ezek a kiegészitések —
ha vannak —, akkor is csak a szokasos nyelvi modul mellékleteként
jelennek meg.

Ugy tiinik, hogy tobb olyan elem van a nyelvi rdkérdez6 modulokban,
amelyek némi EU-hatasként értékelhetd, €s részben az eurdpai nagyobb
vizsgarendszerekbol, részben pedig az EU-ban alkalmazott munkaadoi
kérddivekbdl szivarognak be a nalunk alkalmazott modulokba, modsze-
rekbe. Ilyen elemeknek tekinthet6k: a differencialtabb kérdezésre valod
torekvés; a tobbnyelvii vagy idegen nyelvii kérd6iv hasznalata; a tobb-
fokozata ( 4 — 6 ) szintskala alkalmazasa; a készségek minOségére
vonatkozd kérdések; vagy a nyelvtudas szdveges Onjellemzése a
munkavallald részérél. Ezzel egyiitt elmondhatjuk, hogy ezek az elemek —
bar nyujthatnak tovabbi Iényeges informacidokat a munkaadonak —
tobbnyire mégis szervetleniil illeszkednek be a hagyomanyos és ,,magya-
ros” rakérdez0 modulokba, de altaluk mégis tanuljuk az eurdpai mintakat.
Igaz az EU is tanul minket akkor, amikor a konkrét nyelvi listara és/vagy
modulba mar a magyar nyelvet is felveszi a multinacionalis cégek né-
melyike.

Az utobbi két-harom évben a fenti pontokban ismertetett és tobbnyire a
nyelvvizsgacentrikus rakérdez6 modulokban megjelenik egy bizalmat-
lansagi csomag vagy passzus, aminek a lényege az, hogy a nyelvvizsgat
mint papirforma szerint megkérddjelezhetetlen tényt szembeallitsa a
munkavallalo valds / €16 / aktiv nyelvtudasaval. A valdsagrdl 6nbevallasos,
onértékeléses modon kivan képet alkotni a munkaado6. Ennek az 6nbevallo
moddszernek tobb valtozata is van: alapvetden lehet szdveges vagy a 4.
fejezetben felsorolt szintezd tipusokhoz csatlakozo beikszeléses megoldas,
€s ez utobbi esetben a nyelvvizsga mindsités vagy skala ala, mellé kell
mintegy kontrasztos 0Osszevetésként bejeldlni az Onértékelést. Néhany
provokativ példa az emlitett ,,standard” megoldasokon kiviil: Nyelvismeret
szintje nyelvvizsga szint figyelembevétele nélkiil:...... Roviden irja le! /

Alap:..... Tarsalgas:.... Targyalas:..... /I ldegen nyelvi ismeretek: a
jartassaga szintje:........ (Kifejtés) // Tényleges nyelvtudas: Folyékony:.....
Tarsalgasi:.... Kezdo:..... /I Vizsgélataim alapjan az deriilt ki, hogy a
bizalmatlansdg nem a vizsgaval szemben van, hanem a vizsgazoval,
pontosabban annak aktudlis nyelvtudasaval kapcsolatban. Mennyire €16 a
munkavallal6 nyelvtudasa? — erre kivancsi az alkalmazo. Ezt er6siti, illetve
erre utal az is, hogy a vizsgak mellett vagy utdn gyakran jelenik meg a:
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Mikor vizsgazott? — kiegészitdé kérdés is. Ez a fajta rakérdezés zavardlag
vagy ijesztOleg hat a kérdbivet kitdltokre, olykor fel is adjak a dolgot. Ez
nemcsak azt jelezheti, hogy a jeldltnek nincs megfeleld nyelvtudasa, hanem
azt is, hogy lelkileg nincs felkészitve, felkésziilve az ilyen provokaciora
vagy nem tudja oOnértékelni magat vagy nem ismeri a nyelvvizsga-
mindésitésen kiviili fogalomhasznalatot, és nem tud donteni.

Az elozé fejezet utolsé gondolatsordval az Osszegzés felé kozeledtiink,
hiszen a kérd6ivek egyik tanulsaga tanulonak €s tanarnak egyarant az, hogy
ismerni kell a felhasznaloé szandékait, fogalmait, a rakérdezés rendszerét,
mert nem egy nyelvet beszélink vagy nem ugyanazokat a fogalmakat
hasznaljuk, mint amit a munkaadok hasznalnak. A fogalomzavar és az
utkeresO szandék sajatja a nyelvi rakérdezé modulok tobbségének. Igaz az
is, hogy kicsit nehezebb eligazodni a munkaadoénak és a munkavallallonak
egyarant a kérddivkészités vagy a valaszadas soran mint tettiilk ezt ko-
rabban egy monopolisztikus és egynemii allamvizsgarendszerben és egy
mas tarsadalmi, gazdasagi és nemzetkdzi hattérben. A munkaado, illetve
képvisel6i szamara a hazai és a nemzetkdzi vizsgarendszerek szabadsaga és
sokasaga is problémat okoz. Ezekrdl viszonylag nagyon kevés ismeretiik
van, de a meglévok is kellden keverednek. Mindehhez tarsul az a szandék,
hogy kérddstruktarajukat differencialtabba tegyék. Azt mondhatjuk, hogy
mindebbdl egy atmeneti és gyermekbetegségekkel is kiiszkddo, de
hatarozottan jo iranyba halad6é nyelvi rakérdez6 modul kezd kialakulni.
Tanulonak és tanarnak célszerli erre odafigyelni és szamontartani, hiszen
kozos termékiik: a kikiizdott nyelvtudas — na meg vele egyiitt a szaktudas —
eladhatésaga is mulhat rajta. A fogalomhasznalatbol a tanari munka
szempontjabol az olyan szavakra érdemes figyelni mint: a jartassag szintje,
a készségek szintje, azok fogalmi megjelenitése — ezen belill a beszéd-
készség , a kommunikacios készség rendszeres kiemelése —, a gyakorlati /a
hasznalati /a valos tudas kifejezések visszatéré hasznalata. Mindezek egyiitt
az ¢lo, az aktiv, a praktikus és kommunikativ nyelvtudas igényének a
megfogalmazasat adjak. A nyelvpolitikusoknak is van érdemleges és kettds
tartalmu ilizenet: 1.) a szakértelmiség szamara meghirdetett allasok esetében
az alapfok mint igény kipusztult, helyette a kdzépfok kertilt és egyre inkabb
tért hodit a fels6fok, de legalabb a kettd kozotti athidaldé vagy atmeneti
szint; 2.) a munkaadok vilaga és igénye — az angol nyelvi dominancia
mellett is — a tobbnyelviiség felé halad: a kérddivek két / harom / négy
rubrikat tartanak fenn a nyelvek cimszo alatt. Végiil a vizsgarendszerek
iizemeltetdinek is van egy teljesen vildgos jelzés: a kérdéivek négy-, ot-,
hatfokozatil vizsgaszint-rakérdezése tobb mint elgondolkodtaté. Ugy tiinik
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a munkaadoé a kdztes szintekre is kivancsi, €s a csak harmas tagolas ma mar
sziiknek és kevésbé informativnak bizonyul szamara.
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Touche, DIAGEO, DUNAFERR, EGIS, EPCOS, EDASZ RT., EPITOIPARI V.
EVOLIT, FAULHABER, FOTAV, GAZDASAGI MINISZTERIUM, Georg Fischer
+ GF + Mossner, Human Matrix, HUNGAROCAMION, KUCSAKER, Lias-
Network Halozatintegracios Kft., L’OREAL, LUFTHANSA, MAGYAR
VILLAMOSSAGI MUVEK, MATAV, MOL, NEMZETBIZTONSAGI
MINISZTERIUM, NOKIA, OPEL HUNGARY, PAKSI ATOMEROMU,
PANNON, PHARMAVIT, PHILIP Progress—B’90 Kft., PROMETHEUS, MORRIS
Magyarorszag, PHILIPS, PRICEWATERHOUSE, SAMSUNG, SANYO Hungary
Kft., UNILEVER, VIVENDI, VIZMUVEK, Zenna Stirker, ZF HUNGARIA Kft.,
stb.

5 Lasd: ? szamu jegyzet p.: 96-97.: 5. tablazat: Nyelvigény; Az angol nyelvi dominanciarol.
A valaszadas utan megallapithato, hogy az Gn. nyelvileg nyitott, altalanos,
,diszkriminaciomentes” esetekben is €s a nyelveket rangsorol6 esetekben is az angol
kertil els6 pozicioba.
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Szekeresné Rozsa Etelka
Veszprémi Egyetem
Idegennyelvi Oktatasi Kdzpont

Személyre szabott feladatok lehetdsége a szaknyelvi
szovegek olvasasa soran

Az eurdpai polgar versenyképességének feltétele a jovo vilaggazdasagaban és egyetemes
kulturdjaban a piacképes szakmai tudas mellett a piacképes nyelvtudas birtoklasa is. Ez
Jjelen esetben a szakmai ismeretekkel bévitett nyelvtudas: beszélt és irott formdaban egyarant.
A soknyelvii Eurépdaban a globalizacio kordban csak a hasznalhato idegennyelv-tuddssal
rendelkezé szakember képes megbirkézni a kor kovetelményeivel. Ehhez a haszndlhato
nyelvtudashoz akkor jut hozzd, ha rendszeresen olvassa a szakirodalmat idegen nyelven,
azaz kompetens ismeretekkel rendelkezik az adott nyelv irott normdi terén a szakmai széveg
megértéséhez, az olvasdshoz vagy a forditdashorz.

Az autonom nyelvtanulo tipusa szemiink elott formalodik. Par évvel ezelott még azt irtam
volna, hogy autonom nyelvtanulot nekiink, nyelvtandroknak kell nevelniink. De ma mar
nemcsak a tandrtol szerzi a diak a nyelvtanulassal kapcsolatos ismereteit. Meggydzédésem
szerint az igényes szakmai munkat végzo nyelvtandr mellett az érdeklédo, egyéni feladatokra
is vdllalkozo didk kulcsfiguraja a sikeres nyelvtanulasi folyamatnak. Az autoném
nyelvtanulo egyénre szabott feladatokat onalloan végez; a testre szabott feladatot az adott
tarsalgasi vagy szaknyelvi tananyag vagy egyéb forrds mind szélesebb korii olvasdsa sordan
oldja meg.

A nyelvoktatasnak tehat ma személyes meghatarozottsagu folyamatnak kell lennie, ezért a
szaknyelvi orai munkdt a tankonyvi feladatok mellett rendszeresen bévitjiik személyre
szabott feladatokkal. A hallgatok eldadoi készségének fejlesztésére is ezt a modszert
hasznalom, de a személyre szabott feladatokkal bovitett szaknyelvi tanterv kifejlesztésével is
ez volt a célom.

Jelen esetben a nyelvtanulishoz égetden sziikséges egyik alapkészséget, az olvasasi
készséget vizsgalom, kiilonos tekintettel a szaknyelv olvasasi készség kérdéskoreére.

A mai didk honnan szerzi be idegen nyelvi ismereteit?

e Iskolan beliili képzés soran: a tarsalgasi és szaknyelvet tanitd
tanartol; specialis szakmai ismereteket idegen nyelven tanit6 és a hall-
gatdtol idegen nyelven megirt vagy szoban eldadott ismereteket elvaro
oktatotol; sok esetben anyanyelvi tanartdl. Ez a képzés lehet rendszeres
kontakt ora, illetve alkalmi eléadasok sora. Az érakon hasznalt tankonyv,
hanganyag, stb., tehat mindenféle oktatasi céljara készitett segédanyag az
ismeretek kiilonboz6 szintii elsajatitasat szolgalja.

o Iskolan kiviili ismeretszerzés, tanulasi alkalom soran: célnyelvi
televizios csatornak, szakmai ismereteket is kozvetitd videofilmek nézé-
sével, interneten: célorszagbeli linkek segitségével; Ujsagok, folyodiratok,
szakmai idegen nyelvii kiadvanyok, brosstrak stb. olvasasaval.
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Milyen az iskolan beliil és az iskolan Kkivill megszerzett idegen nyelvi
ismeretek aranya?

e Mivel az iskolan kiviili ismeretszerzés és a megszerzett ismeretek
alkalmazasanak aranya ma a gyakorlati élet, a szakmai munka soran egyre
inkabb felértékelddik, és fokuszba keriil, igy tehat az olvaséasi készség
kimunkalasa kiilondsen hangstlyba kell, hogy keriiljon.

Miért az olvasas, a szovegek megértése jelen vizsgalodasom kozép-
pontja?

o A mérnokhallgatok - ezen beliil a Veszprémi Egyetemen végzettek
- tobbségét foglalkoztatd vallalatok vezet6i az idegen nyelvek ismeretét,-
ezen belill a rendszeres szakmai anyagok naprakész olvasdsit — a ma
mérndkének alapveté kompetenciai kdzé soroljak.

e A nyelvtudasbeli kiilonbségek kikiiszobolésének eszkoze is az
idegen nyelven valé olvasas és olvastatas. Az elsdéves hallgatok ugyanis
kiilonboz6 nyelvtudassal jonnek az orszag kiilonféle kozépfoku oktatasi
intézményeibdl; nyelvvizsgaval vagy anélkiil, idegen nyelvi érettségivel,
vagy anélkiil. A felséoktatasba bekeriilo hallgatdok, - esetiinkben mérnok-
hallgatok- nyelvtudasanak mércéje a tanév eleji besorolo teszt eredmény,
illetve az idegen nyelvi érettségi vagy az azt még jelenleg kivalto altalanos
nyelvi vizsga. Tizéves tapasztalat alapjan azonban elmondhatom, hogy
ezek az altalanos mércék egyre kevésbé jelentik az ugynevezett homogén
nyelvi csoportok kialakitasanak lehet6ségét. Ha a jobb nyelvi felké-
sziltséggel bird didkot is be akarjuk venni a rendszeres orar6l orara valo
munkaba, akkor a szintjének megfeleld tobblet feladattal kell ellatni. Ennek
a lehet0sége az egyéni olvasasi feladatok orai feldolgozasa mellett az
otthoni feladatként valo kiosztasaban rejlik.

e Minél magasabb az oktatas szinvonala, annal sikeresebb a didk, de
ehhez az 6nalld feladat is kell: motival, sikert hoz. A tanari kontroll mellett
kialakit egy onkontrollt, amely ha hosszi tdvon megmarad, Oriasi segitség
az igényes nyelvtanuld szamara. De hasznos a szaknyelvi Ora tanitasi —
tanulasi folyamataban, mert a didkok egymast is motivaljak, a nyelvtu-
dasbeli kiilonbségek kikiiszobolésének hasznos eszkoze lehet tehat minden
szakmai olvasmany.

e A konyvtarhasznalat, az internet hozzaférés alapja is az olvasas.

e Az altalanos szaknyelvi lexika elsajatitasa, a szokészlet ndvelése a
szaknyelvtudas fejlodésének feltétele. A hallgatok azért is szivesen olvas-
nak 0sszefiiggd szakmai anyagokat, mert sokkal inkabb tudjak megjegyezni
a szavak jelentését szoveg Osszefiiggésben mint izolalt, szétarszerii for-
maban. Ugyanakkor az individualis terminologiai szotar készitésének
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feladatat szivesen veszik, mivel az ilyenfajta munka a meglévd isme-
retanyaguk egyfajta rendezésére ad tag lehetdséget, illetve tovabbi isme-
retek (nyelvtani, lexikai, szakmai) megszerzésére 6sztonoz.

e FElbszeretettel emlegetjik ma a kommunikativ nyelvtanulési
stratégiakat, sot valdjaban a posztkommunikativ nyelvtanulas ideje jott el.
Ugyanakkor nem csak a szoébeli kommunkacié a megnyilatkozas
kizarolagos modja. A szamitogép vilagaban ugyanis a szakmai munkaban
az elektronikus kommunikaciora tevédik 4t a hangsily. gy tehat azt sem
szabad elfelejteniink, hogy az elektronikus kommunikaci6é alapja is az
olvasas.

e Az clolvasott szakszovegben talalt informaciok még felhasznal-
hatok sokféle alapkészséget fejlesztogyakorlat inputjaként is. Ilyen példaul
az iraskészség, a beszédkészség, a hallaskészség, sot az integralt készségek
is. Az adott olvasott szoveg irdsos Osszefoglalasat is kérhetjiik a diaktol;
szobeli reagalds, diskurzus alapja is lehet; hangos olvasassal a kiejtést,
hangsulyt, hanglejtést stb. gyakoroljuk; de nagyobb lélegzetli Onallo
munkak, példaul tanulmanyok, projektfeladatok alapja is lehet.

e A nyelvtani — forditd6 modszer teljes kiszorulasa a kozépiskolai
idegen nyelvi képzésbodl, a kommunikativ nyelvtanitas egyediil iidvozitd
moddszerének kizarolagossa tétele az 1978-as tantervi reformtol datalodik.
Mostanra azonban mar az iskolak tobbsége a kommunikacié fontossaga
mellett a nyelvhasznalati tudatossagot is fontosnak tartja. Az a hallgato, aki
csak a kommunikalni tanitd nyelvtanartol tanult, — és tankonyve mell6zte a
nyelvtani ismeretek targyalasait — nem képes konnyedén olvasni, érteni
szakmai szovegeket a szaknyelvi oran.

e Ma az értd olvasas nem kizardlag az analitikus, elemz6 olvasast
jelenti. A szintetikus olvasas esetében a szotarozas nem része a szakszoveg
olvasasi feladatnak. A gyakorlat azt mutatja, hogy nalunk ez a modszer a
tanora keretében, ¢s a megfeleld tananyag birtokaban jol alkalmazhat6. De
egyfajta elogyakorlas is az ilyen feladat a szakmai munkara, hiszen ma mar
a vallatok tobbségénél nincs tolmacs, nincs szakforditd, a mérndkembernek
kell reagalnia egy e-mailben kiildott ajanlatra, szerz6désre, munkakap-
csolatra stb. Gyors, azonnal reagalni képes, biztos idegen nyelvi ismere-
tekkel biré szakembernek az olvasott szoveg lényegének a megértése, vagy
egy adott irasbeli munka atolvasasa, ellen6rzése nem okozhat gondot. Az
1d6 itt kiilondsen pénzt jelent.

e A konyvpiacon talalhat6é idegen nyelvi szakmai tananyagok jelen-
t0s részének nagy az elavulasi egyiitthatdja, ritka az egy adott csoporthoz
kizarolag egy az egyben eredményesen hasznalhat6 tananyag, igy a sikeres
nyelvtanulashoz az alkalmanként bongészett olvasni valo cikkek feltétlentil
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hozzatartoznak. Jo az, ha a nyelvoran az 0j szakszokincs megismertetése
igazi tankonyvi szovegekkel, autentikus szaknyelvi anyagokkal torténik, de
az is fontos, hogy a tovabbiakban hasonlé tartalmu aktualis szdvegek
feldolgozasa torténjen akar oran belill, akdr a minta utani 6nallo fela-
datként.

A mai autoném nyelvtanuld diak tehat egy onfejlesztd olvasasi folyamat
részese is. Ennek az oOnfejlesztd, onértékeld, onalld feladatokkal meg-
tiizdelt munkanak is az értd olvasas az alapja. Az olvasasi készség ki-
munkaléasara tehat ehhez kiilondsen nagy sziikségiink van.

Az olvasas fogalma és jelentosége a tanulasi folyamatban

Az olvasasrol elmondhatjuk, hogy kiilondsen fontos eszkoztudas, hiszen az
¢élet soran megtanult dolgok jelentds részét az olvasas segitségével sa-
jatitjuk el, legyen ennek kiindulopontja akar tarsalgési, akar szakszoveg.
Az olvasas készsége és folyamata nem kiilonitheté el mereven a tobbi
készségtol, de attol a tarsadalmi kozegtdl sem, amiben 1étezik. Az olvaso
és a szoveg specifikumabol, egyedi mivoltabol kovetkezdleg sokféle
valtoz6 jellemzi, hat ra. Altaldnossagban megallapithato, hogy az egyéni
olvasas az altalanos nyelvi kompetencia fejlddésének egyik modja.

A vilag és szakmaja fejlodésével 1épést tartani kivand embernek tehat
sziiksége van arra, hogy a tudomany, a technika, a kommunikacio és a
kereskedelem nyelvévé valt angol nyelven irott szovegeket, - amelyek
szdma hihetetlen gyorsasaggal n6 — el tudja olvasni, tanulnia kell beldliik.
Ezért egyetérthetiink azzal a nézettel, amely szerint a készségek kozott az
olvasasi készségnek prioritasa van.

A mai nyelvtanuld leginkabb a szamitogép képernydjén keresztiil szerzi
szaknyelvi ismereteinek tObbségét, mig tanarainak korosztalya még a
Gutenberg-galaxisban ndtt fel. Abban ugyanakkor egyet kell érteniink,
hogy akar a konyvek hordozta tudas az elsddleges, akar a szamitogép
kozvetitésével szerzett ismeretek: mindegyikhez olvasas soran jutunk el.

A leggyakrabban alkalmazott olvasasi stratégiak

A kiilonféle elnevezések gyakran azonos feladatot takarnak: egyik felosztas
szerint globalis, részletes, szelektiv, tajékozodo technikardl beszélhetiink,
mig masok az intenziv, extenziv vagy a szintetikus, analitikus fogalmat
hasznaljak.

Az értd szovegolvasas a szovegnek a teljes felbontasaval indul, ebben az
esetben a szerkezet egyes elemeit vizsgaljuk.
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Az intenziv olvasas célja: a szoveg alapos megismerése, nemcsak a tartal-
mat, hanem a nyelvi megformalast is tanulmanyozzuk ilyen modon.

Az extenziv olvasas esetében a diak megtanul teljes hosszusagl szovegeket
kezelni, fel kell ismernie a szoveg egyes részei kozotti kapcsolatokat, sot a
szoveg lényegére gyakorolt hatast is.

Az informdcio lokalizdldsa (scanning) soran az olvasd a szdvegben egy
adott, specialis informaciot keres. Azt akarja tudni példaul, hogy az adott
szoveg megfelel-e az 6 céljainak, megszerezheti-e mindazon informéaciokat,
amelyekre sziiksége van a téma kapcsan, a cim alapjan stb. Ezt a mddszert
szelektalo olvasasnak is nevezhetjiik, valojaban a fo- és mellékinformaciok
megszerzését érjiik el vele.

A lényeges pontok kivalasztasa (skimming) célja: a szoveg lényegi
tartalmarol valo tajékozodas. Ez akkor valosul meg, ha az olvaso atfutja az
egész szoveget, ezaltal képet kap a 1ényegérdl. Kurzorikus olvasasnak is
ismerjiik, az informaciok gyors megragadasara alkalmas.

Az informacié lokalizalasanak és a lényeges pontok kivalasztasanak
modszerével lehetdségiink nyilik a szdvegek egyéni kovetelményeknek
megfeleld kivalasztasara.

Gondok az olvasas koriil

A felsdoktatasi intézményekben felvételiztetd tanarok jelentdés hanyada
azon a véleményen van, hogy a kozépiskoldkban ma nem tanitjdk meg a
didkokat arra, hogyan kell szépirodalmi, illetve barmilyen tudomanyos,
vagyis szakmai szoveget olvasni, €s az olvasas altal ismereteket szerezni.
Nem szabad elfelejteni a legutobbi PISA-jelentés figyelmeztetd szamada-
tait sem, tudvan azt, hogy az idegen nyelvet tanitd tanar egyediil az
anyanyelvet tanito altal kozvetitett ismeretekre tamaszkodhat, amit ma mar
nagy tekintélyli nyelvész professzorok is elismernek. Olvastatni tehat kell
az elemitl a diploma megszerzés€ig, sot megitélésem szerint az élet-
hosszig tanuld mai potencialis munkaerd szamara az olvasasi modszerek
ismerete, megfelelo alkalmazasa segitség a mindennapi szakmai rutin-
feladatok megoldasaban.

Az igazan izgalmas feladat a szaknyelv tanulasi munka soran a szakmai
tartalom Osszehangoldsa a nyelvi célokkal. A szakmailag érdekes tananya-
got ugyanis érdekl6déssel olvassa a nyelvtanuld. Ezt az érdeklodést kell
kihasznalni a szaknyelvi 6ran sszeallitott feladatokkal.
Tovabbi vizsgalando kérdés az idegen nyelvet tanitd szdmara, hogy
e megjelenhet-e egyiitt a grammatikai tudatossag és az érdeklodés
0sztonodzte olvasas?
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e az olvasas soran a szavak kiejtésére fektetnek- e hangsulyt a
nyelvtanulok?

Az OLVASAS lehet: kényszer, 6szton, érdeklddés. Mit tehet a szaknyelvet
tanit6 tanar, hogy az olvasas az érdeklddés, az 6rommel és szivesen vallalt
munka alapja legyen? Meg kell taldlnia az idegen nyelvii szdveg
olvasasanak legcélravezetobb modszereit. Melyek ezek?

Hogyan tanitsuk a szaknyelvi szovegek olvasasat?

A szaknyelvi oOrakon altalaban rovid terjedelmii szakmai szovegek
tanulmanyozasara, elemzésére van lehetéség. Ez sok tekintetben jo is,
hiszen igy kis Iépésekben, egymasra €piil6 tevékenységgel ismerkedik a
hallgat6. Nem szabad figyelmen kiviil hagyni ugyanakkor azt, hogy vannak
olyan mikrokészségek, amelyek -elsajatitasdhoz hosszabb szdvegekre,
esetleg konyvekre van sziikség. Altaldnossdgban az a tapasztalat, hogy
konyvek, egyes konyvrészletek, fejezetek olvasasakor bizonyos részek,
nyelvtani egységek felett at lehet siklani anélkiil, hogy az zavar6 lenne a
megértés szempontjabol. Fontos megjegyezni azt, hogy leginkabb a szak-
nyelvi vizsgdk részét képezd szovegértési feladatok gyakorlasahoz kere-
siink szovegeket. A szaknyelvi vizsgara vald felkésziiléshez az intéz-
ményes, csoporton belilli olvasasi gyakorlatok elengedhetetlenek. Hiszen itt
is érvényes az a szabaly, miszerint mas hibajabol sokat tanul a mindenkori
nyelvtanuld.

Hogyan olvas a szaknyelvi szovegek olvasdja?

sz6 ———» mondat » mondat
szoveg

Az olvasasi stratégidk koziil készség szintjén leginkabb a linearis olvasas
jelenik meg, ami a szdvegen beliili szor6l szora haladast jelenti, de itt a
folyamatos informacié megszerzését megszakitja az ismeretlen sz6
megjelenése, ¢és ekkor — a szintetikus olvasas kivételével - a szotar
segitségét vesszilk igénybe. Ez a mddszer lassu, faradsagos, gazdasagtalan
ma mar. Ha nincs lehetdség szotarozasra, mert gyorsan kell reagalni — ami
a valo életben szamtalanszor el6fordul —, akkor kell a szintetikus olvasas
modszerét alkalmazni.

szoveg » 1j informéacio, lizenet
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Ugyanakkor tudni kell azt, hogy mas- mas szintet ériink el az infor-
macidszerzésben, mindkét modszer alkalmazasaval. Az egyik sem zarhatja
ki a masikat, lehet6ség szerint egyiitt, de nem egymas helyett alkal-
mazandok.

Az olvasas folyamatardl alkotott pszicholdgiai modellek a “alulrol felfelé”,
illetve a “feliilrol lefelé” modellt vetitik elénk. Az alulrol felfelé a legkisebb
nyelvi egységbdl a jelentéshez kozelit. Ennek ellenére el6fordulhat, hogy az
olvasd a szdveg egészét nem tudja értelmezni. Ez szakmai szdvegek
olvasasakor gyakran el6fordulo probléma. Oka lehet, hogy az olvasd
nyelvtuddsa nem megfeleld szintli az adott szoveghez viszonyitva, az
olvas6 hattértudasa nem elegendd, vagy kifejezetten olvasasi probléma
jelenik meg. A feliilr6l lefelé modell szerint az olvasonak a témaval
kapcsolatos tudésa és a szoveghez kapcsolodo informaciok segitségével az
1j informaci6 elkiiloniil a mar ismertt6l. Az is el6fordulhat, hogy az olvaso
korabbi ismeretei, illetve feltételezései dominanssa valnak egy adott szoveg
olvasasa soran.

A hattértudas jelentosége

A hattértudas szerepe nagyon jelentds: hasonld szintaktikai elemekkel és
szokinccsel rendelkezd szovegek koziil azt érti jobban a szakmai szoveg
olvasoéja, amellyel kapcsolatosan tobb hattérismerete van. A jé nyelvtudas
sok esetben elére lenditi a szakszdveg olvasot szakmai bizonytalansagok
esetén, ugyanakkor a gyenge nyelvtudast jelentdsen kdzombositheti a jo
targyi tudas. Altalanossagban elismerjik azt a tényt, hogy a nyelvtudas
mind a korral, mind pedig a szakmai tapasztalatok boviilésével fejlodik.
Bovill az adott szakmai szokincs, javul a szavak elsajatitottsaganak a
mértéke, bonyolult nyelvi struktarak, — példaul szenvedd szerkezet,
participium, gerund — rogziil.

Konkrét példaval illusztralva: A szakkozépiskolai nyelvi érettségit tett
technikus hallgatd sok szakszoveget megért, de az egyetemre keriilve
gépész vagy villamosmérnok hallgatoként kiizd az alapfokt altaldnos
nyelvvizsga megszerzéséért.

Az olvasott szoveg kiejtése az egyetlen teriilet, ahol a nyelvtanul6 életkora
negativ hattérként jelenik meg.

Hogyan olvas angol nyelvii szakmai szoveget a Veszprémi Egyetem
idegenforgalom szakos hallgatdja?

o Szovegvdlasztas
A kozépfoku idegenforgalmi — vendéglaté ipari szaknyelvi vizsgara
késziilve leggyakrabban sajat Osszeallitast szaknyelvi tananyagunk mellett
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Jacob, M. & Strutt, P.: English for International Tourism; Harding,K &
Henderson, P.: High Season; valamint Harding,K.: Going International
cimii munkait hasznaljuk. Mindegyik tankonyv tartalomjegyzékében elsd
pillantasra el6tiinik a készségek gyakoroltatasanak szamtalan modszere,
igazolva lathatjuk az olvasasi készség mas készségek stimulalasara vald
alkalmazasi lehet6ségét. Ez az English for International Tourism cimi
tankonyvben azzal illusztralhatd, hogy itt nem a Reading kifejezést
hasznaljak, hanem a “directory of texts” illetve a “professional activities
“cimszé alatt végezziik az olvasasi, szovegértési, olvasasértési feladatokat.
(reading: letters, and faxes; hotel stb.) E tankonyvi szévegek mellé jol
illeszthet6 a tantervbe a hallgatok altal Onalléan valasztott autentikus
anyag.

o A szoveg olvashatdsdga
Alkalmazasuk elott az el6zdekben emlitett tankonyvek mindegyikét
megvizsgaltuk a tartalom, a szdveget kiséré informdaciok, a tipografiai
jellemzok, a hosszusag, a lexikai nehézség szempontjainak tekintetében is.

o Azidedlis szoveg

Nuttal (1982) szerint amellett, hogy az olvas6 szamara 1j informaciot
tartalmaz, gondolkodtat, tovabbi olvasasra sarkall, konnyen feldolgozhato,
szerkezete atlathato, hosszasaga kielégitd, szintaktikailag, lexikailag meg-
felel6 szintli. Ezeknek a kritériumoknak az altalunk hasznalt tankonyvek
megfelelnek, mivel a szovegek leginkdbb narrativ, deszkriptiv, argumen-
tativ, explikativ, apellativ és instruktiv tipustak. Ugyanakkor bizonyos
mérndk szakokon nincs ilyen bdség szaknyelvi szovegek tekintetében.
Ekkor marad a szaktanari €s a hallgatéi buvarkodas, szovegbank létre-
hozasa.

Kinek tanitsuk a szaknyelvi szovegek olvasasat? Ki a sikeres
szakszoveg olvasé?

Ez a kérdés nyilvanvaldan a hallgaté nyelvtudasanak a szintjére (nyelvtani
tudas, lexikai ismeretek, a megfeleld kiejtés elsajatitasanak a képessége €s
szintje stb.) vonatkozik. Milyen szintli idegen nyelvtudassal rendelkezé
hallgato képes idegen nyelvii szakmai jellegii szovegek értd olvasasara?

Alderson (1984) vetette fel azt a kérdést, hogy az idegen nyelvi szoveg
olvasasakor jelentkezé olvasasi problémak vajon a hianyos, gyenge
nyelvtudds, vagy az olvasasi készség nem megfeleld -elsajatitasanak
kovetkezményei-e. Itt meriil fel az a kérdés, hogy az anyanyelvi és az
idegen nyelvi olvasasnak lehetnek-e eltérd jellemzo6i. Ha elfogadjuk, hogy
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igen, akkor az idegen nyelvi olvasasi készségre kiillon hangsulyt kell
fektetni, mivel az idegen nyelvben a dekddolashoz a szintaxisnak egészen
mas komponenseit kell feldolgozni.

Van olyan allaspont, mely szerint az anyanyelvi olvasasi készség atviheto
az idegen nyelvre, tehat az olvasasi problémak a nyelvtudas hianyanak
tudhatok be. Alderson (1984) szerint van egy kiiszobérték, kiiszobtudas,
mely nélkiil nincs sikeres olvasds. Ennek a kiiszobtudasnak a mértéke
figghet

e aszoveg nyelvezetétdl és témajatol;

e a feladat nehézségétol,

e az olvaso hattértudasatol.

Az éltalam tanitott szaknyelvi szovegek (kornyezettan, idegenforgalom,
vegyészet, muszaki informatika stb.) mindegyikénél megfigyelhet6k vol-
tak a kiiszobtudas fenti problémai. Az idegenforgalmi szakmai nyelvvizs-
gara késziilo hallgatoim példaul szamos idegenforgalmi szakkifejezéssel,
fogalommal els6éves korukban eldszor az angol szaknyelvi 6ran talal-
koztak. Példaként néhany témakor: Holiday types and market segments;
The impact of tourism in the developing world; Sustainable tourism.

A sikeres szakszOveg olvasé megitélésem szerint az, aki tudasvagytol
vezérelve, érdeklddéssel olvas irott idegen nyelvl szoveget szakmai isme-
reteinek kibovitése céljabol. Az elmult néhany tanév tapasztalatai alapjan
ugy latom, hogy a felsdoktatasba bekeriild nyelvi orakra jar6é hallgatdk
nyelvtudasa két végletet mutat. Vannak olyan hallgatok, akik allamilag
elismert nyelvvizsgaval, vagy ahhoz kozeli nyelvismerettel rendelkeznek.
Nyelvileg motivaltak, 6nallé6 munkat, konyvtari buvarkodast, projekt
feladatot szivesen vallalnak. Meglévé nyelvtudasuk biztonsagot ad,
fedezete a tovabbi nyelvtudasfejlesztd munkanak. A masik véglet a
nyelvileg kevésbé pallérozott hallgatd, aki alapveté mondatszerkesztési,
kiejtési nehézségekkel kiiszkddik, kevés lexikai tudassal rendelkezik. Bar
hihetetlennek tiinik, de szeptemberben egy jelenleg tanitott elsé éves
vegyészmérnok, anyagmérnok hallgatokbol allé csoportban a fonetikus
jelek hasznalatat tanultuk, szdétarhasznalati ismereteket valamint alapvetd
nyelvtani szerkezeteket magyaraztam. A megdobbentést azzal zarom, hogy
ezeknek a hallgatoknak a tobbsége szakkdzépiskolaban érettségizett
angolbdl, s6t 13. évfolyamon technikusi végzettséget is szerzett. A 13.
tanév soran mar “csak” szaknyelv volt az idegen nyelvi képzés formaéja.
Sajat bevallasuk szerint a szakmai szovegek olvasasa hellyel-kozzel
megvalosult, mivel az anyanyelvi szakmai ismereteik segitségével értették
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a szovegeket, de mivel nem forditottak hangsulyt az érté olvasasra, az
idegennyelv hasznalat csak szakszavak halmazat jelentette, de ezeket sem
irasbeli, sem szobeli formaban nem hasznaltak, a hasznos tudas ezeken az
orakon nem jelent meg.
A kiiszob szint figyelembe vételének jogossagat ezen tapasztalatok alapjan
nagyon valosnak érzem.

Osszegzés a szakirodalom és a gyakorlati tapasztalatok alapjan

Ha elfogadjuk, hogy a nyelvtanulas iranti érdeklédés élethosszig valod
fenntartasahoz a rendszeresen gyakorolt értd olvasas alapkovetelmény,
akkor azt is latnunk kell, hogy fennall annak a veszélye, hogy a nyelvet
nem ¢értd vagy félreértd mérndkhallgatd sikerélmény &s motivacio
hianyaban soha nem keriil be a szakmai tudéasat idegen nyelven tovabb
fejleszteni kivano, 0j ismeretekre éhes versenyképes szakemberek vilagaba.
A fent emlitett tapasztalatok alapjan a szakmai szovegek olvasasa esetében
tehat csoportjainknal a kovetkezo 1épéseket alkalmazzuk:

Szaknyelvi ora keretében, tanari iranyitassal

e A tankdnyvek nyujtotta szoveg feldolgozasi stratégiakat ¢és
modszereket valtozatosan alkalmazzuk az adott csoport szintjének
megfeleléen ( szaknyelvi szigorlat, szaknyelvi vizsga, kiseldadas, TDK-
dolgozat stb.).

o Az ért6 olvasas eléréséhez bizonyos kozéphaladd €s halado szintii
csoportokban is a nyelvtani ismeretek rendszerezésével, sok esetben ujra-,
vagy megtanulasaval kezdjiik az els6 félévet, mert az emlitett tapasztalatok
szerint a szakszoveg olvasas, feldolgozds munkajat nem lehet enélkiil
elkezdeni (kiiszobszint jelentkezése a gyakorlatban!). Kiilon foglalkozunk
azokkal a mondattipusokkal és mondatszerkezetekkel, amelyek a
leggyakrabban fordulnak eld a szaknyelvi szovegekben

Szaknyelvi oran kiviii végzendd, de ott bemutatott ©nallé hallgatoi
feladatok rendszeresitésével
e Félévenként egy hallgatoi szovegvalasztas (terjedelem: a szaknyel-
vi vizsga szovegértési feladatanak kétszerese)
e alfabetikus szotar készitése a szovegben talalt szakmai terminolo-
giabol
o 10 szakkifejezés definialasa hallgatonként

e a definialt szakkifejezések magnes lemezre gylijtése a csoporton
beliil
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Varhaté eredmény

A csoport 6nallé szakmai terminoldgiai gyljtemény létrehozasaval elsa-
jatithat egy, a késobbi munka soran is hasznos modszert, beletanul az
0nall6 munkaba, konyvtarban buvarkodik, megismeri a kiilonb6z6 szo-
tartipusokat és azok hasznalatat, a jovobeli szakmai szovegek olvasadsahoz
elsajatitja az allanddan bovithetd eszkoz készitésének modszerét.

Az 6nallé munka sikere 16kést ad a tanoérai rutinfeladatok gordiilékenyebb,
lelkesebb elvégzéséhez is.
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Tolnai Laszloné
Rendértiszti Féiskola

A Rendortiszti Foiskolan folyo nyelvoktatas
multja, jelene és jovije

A Rendortiszti Foiskolan folyo nyelvoktatas korszeriisitése és akkreditilasa sziikségessé
tette a hallgatoi igények felmérését. Ennek a folyamatnak elsé szakaszat ismerteti a
tanulmany.

A Rendoértiszti Foiskolan foly6 nyelvoktatas, vizsgaztatas helyzete
1992-ben keriiltem a Rendoértiszti Fiskola Idegennyelvi Intézetébe. Tehat
11 évvel ezel6tt. Annak idején hallgatéink nagyon magas oOraszamban
tanulhattak idegen nyelveket. Angolt, németet, franciat, olaszt, spanyolt és
ha igény volt ra, szerb-horvatot, lengyelt és arab nyelvet is. Hallgatoink a
foiskolan vizsgazhattak, mivel a RTF allami nyelvvizsgaztatdsi joggal
rendelkezett. A diploma megszerzésének feltétele egy alapfoku nyelvvizsga
volt. Az alapos felkészités utan hallgatoinknak nem jelentett nehézséget az
allami nyelvvizsga letétele. Ezt kdvetden viharos valtozasok kovetkeztek.
Az oraszamot csokkentették, a kovetelményeket felemelték.

Volt olyan év is, amikor a RTF-n szakmai anyaggal bdvitett nyelvvizsgat
irtak eld hallgatéinknak. Kemény munka vart a nyelvtanarokra, kisebb 6ra-
szam mellett kellett a hallgatokat erre a nagyon komplex vizsgara felké-
sziteni. Ebben az id6szakban sok szaknyelvi jegyzet késziilt. Megndtt
azoknak a hallgatéinknak a szama, akik a kozépfoki nyelvvizsga
hidnyaban nem tudtak diploméajukat megszerezni. Képzeljiik el a levelezd
hallgatok helyzetét, akik vidéken élnek, és munka mellett végzik a fo-
iskolat.

Aztan jott a ,,vizsgahely-akkreditacios” kemény szakasz. Kozismert az ez-
zel jar6, hossza honapokig tartd megfeszitett munka. Az Origo nyelv-
vizsgakOzpont altalanos vizsgahelye lettiink, tanaraink tovabbképzéseken,
vizsgéztatd képzésen vettek részt, €s sok hallgatonk tette le nyelvvizsgajat a
Rendértiszti Foiskolan.

Igazi célunk azonban a szakmai nyelvvizsgaztatasi jog megszerzése volt,
igy beadtuk az Origo vizsgakozpont szakmai nyelvvizsgahelyéért is a
palyazatunkat. Nagyon kemény munka utan elutasitottdk. Mindenki nagy
csalddast érzett. Az intézetben szinte teljesen ledllt a szaknyelvi képzés.
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Ennek két legfontosabb oka az volt, hogy a diploma feltétele mar csak egy
akkreditalt kozépfoku nyelvvizsga. Hallgatoink erre kivannak felkésziilni a
koézben ismét lecsokkentett tantervi orak keretében. A masik alapvetd ok
pedig az, hogy rendvédelmi szaknyelvi vizsgat nincs hol letenni Magyar-
orszagon.

A rendvédelmi szakemberek szamara az idegen nyelv ismerete az Eurdpai
Unibhoz vald csatlakozas utdn egyre fontosabb lesz. Mindenki tudja ezt.
Tudjak a rendvédelmi szervek is, akiknek egyre tobb idegen nyelvet
legalabb kdzépszinten tud6 szakemberekre van sziikségiik. Tudja ezt a f6-
iskola vezetdsége is. Tudjuk ezt mi is, a féiskolan dolgoz6 nyelvtanarok. A
foiskolan csak a szaknyelvoktatassal tudjuk igazolni 1étiinket. De vajon
tudjak-e a hallgatok is, hogy milyen fontos a szaknyelv szdmukra?

Tavaly 0Osszeallitottam egy rovid kérdéivet és megkértem a nappali
tagozatos és levelezo hallgatok egy részét is, hogy toltsék ki. (1. Fliggelék).
A felmérést 582 fovel végeztik el. (505 6 nappali és 77 f6 levelezo
hallgatd). Célunk az volt, hogy széles korben felmérjiik a hallgatok
szaknyelvoktatas €s a szaknyelvi vizsga iranti érdeklodését.

Az események értékelése

Az elso kerdésre adott valaszok alapjan elkészitett diagramokat elemezve
lathato, hogy a hallgatok dontd tobbsége, a levelezd hallgatokat is bele-
értve, fontosnak tartjdk a szaknyelv oktatasat. 72%-uk igennel valaszolt.(3.
Fiiggelék). Ennél az adatnal egy kicsit alacsonyabb volt a levelezo
tagozatos hallgatok arany: 68 %.( 4. Fiiggelék)

A masodik kérdés az volt, hogy fakultativ targyként felvennék-e a hallgatok
a szaknyelvi orakat. Ezt a kérdést azért tettem fel, hogy lassam, maguk a
hallgatok hajlanddak-e maguk is tobb terhet vallalni a szaknyelv elsa-
jatitasaért. Sajnos, a felmérésbdl kideriilt, hogy a hallgatok majdnem 60%-a
erre mar nem vallalkozna. (5. Fiiggelék) Ez az arany a levelez6 hall-
gatdknal volt biztatdbb, hiszen ennél a hallgatoi csoportnal 45%-a hall-
gatoknak a tantervi orak kereteit meghaladd oOraszamban is tanulnd a
szaknyelvet. (6. Fiiggelék) Ennek egyszeri oka van. Egy levelezd hallgaté
mar a sajat munkéja soran is tapasztalhatta, milyen fontos a szakszeri
nyelvtudas.

Ha a harmadik kérdés alapjan elkészitett diagramot nézziik, a Renddrtiszt
Foiskola hallgatoinak egyetlen lehetdsége, hogy szaknyelvet tanuljanak, ha
a mi nyelvi intézetiink megszervezi a minden hallgatéra kiterjedd
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szaknyelvoktatast. 85%-uk semmilyen mas modjat nem latja e tudésanyag
elsajatitasanak. (7. Fiuggelék) Itt a levelez6 hallgatok vannak jobb helyzet-
ben,65%-uk azt allitotta, hogy munkahelyiikon, nemzetk6zi egylittmikodés
keretében, szakfolyoiratok tanulmanyozasa sordn is hozzajuthatnak szak-
nyelvi ismeretekhez. Persze nem minden szakteriileten egyforméan jo a
helyzet.( 8. Fiiggelék)

A negyedik kérdésre adott valaszok szerint, ha a diploma megszerzésének
feltétele egy altalanos akkreditalt nyelvvizsga, a hallgatok 27%-a
probalkozna meg egy szakmai vizsga letételével. (9., 10. Fiiggelék). A
nappali tagozatosoknal és a levelezd hallgatok esetében csupan 1% volt az
eltérés. Eloszor kevésnek taladltam ezt az aranyt, hiszen arra szamitottam,
hogy mivel a hallgatok nagy szazaléka nem vitatta a szaknyelv szerepét,
tobben valasztanak a szamukra sokkal fontosabb szaknyelvi vizsgat.

Az okok utan kutatva, két kérdés meriilt fel bennem:
e Lehet, hogy csak a szaknyelvoktatas koriili bizonytalansag az oka
k6zombdosségiiknek?
e Egy vonzo, érdekes, teljesen ujszerti vizsga ndvelné a vizs-gazok
szamat?

A legfontosabb intézkedés az volna, hogy a rendvédelmi szerveknél nyelv-
potlékot csak a szakmai nyelvvizsgaért fizetnének. Ez a nagyon jelentOs
0sszeg mar mindenképpen megndvelné a rendvédelmi szakmai nyelv-
vizsgak népszerliségét.

A felmérd lap utolso kérdése arra iranyult, hogy kideritsiik, a hallgatok sze-
rint melyek azok a teriiletek, ahol leginkdbb hasznositani lehet a szaknyelvi
ismereteket. A hallgatok dontd tobbsége elsé helyre a szdbeli kommu-
nikaciot tette, masodik helyen a nemzetkdzi kapcsolatokat, tolmacsolast, az
internetes informaciok hatékonyabb felhasznalasat emlitették a hallgatok.
Talan érdekes még a legutolso helyre keriilt szempontok ismertetése. A
legkevésbé fontosnak a szakirodalom tanulmanyozasat, tudomanyos ered-
mények publikaldsat és a hivatalos levelezést tartottdk. Pedig az Eurdpai
Uniodba torténd csatlakozas utan ezekre is egyre nagyobb sziikség lesz.

Ugy gondolom, hogy a mi feladatunk most az, hogy egy szinvonalas, akk-
reditalt szakmai nyelvvizsgakdzpont 1étrehozasaval a korszerti, foként gya-
korlati igényeket ki tudjuk elégiteni.

A vizsgahely megszerzésére iranyul6 sikertelen akkreditacios folyamat utan
ujra keményen dolgozunk, de mar nem vizsgahely szeretnénk lenni, hanem
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az orszag egyetlen ’Rendvédelmi vizsgakozpont’-ja. Ismertetdm utolso
részében ezért a RTF Nyelvi Intézetében folyd megfeszitett munkarol
szeretnék beszamolni.

Mér nem a szakmai vizsgahely elnyerése a cél, hanem Magyarorszag
egyetlen rendvédelmi szaknyelvi vizsgakézpont kialakitasaert dolgozunk
mindnydjan. A jovobeni feladatot pedig a vizsgakdzpont mitkodtetése és a
vizsgazok felkészitése jelenti. Egy 0j nyelvvizsgarendszer kidolgozasanal
abbdl kell kiindulni, hogy a nyelvfelhasznalok a nyelvet egy tarsadalom
tagjaként bizonyos feladatok adott koriilmények kozotti, meghatarozott
kornyezetben torténd megvalositasara hasznaljak. Ebben a folyamatban egy
sor dltalanos készség, (kompetencia), példaul ismeretek a vilagrol, kornye-
zetlinkrdl, gyakorlati készségek, interkulturalis ismeretek, és a kommunika-
tiv nyelvi kompetancia all a nyelvtanulo rendelkezésére.

A Kozos Europai Nyelvtanulasi és Oktatasi Iranyelvek Rendszere
/Common European Framework of Reference for Language Learning and
Teaching/ szerint a kommunikativ kompetencia a kovetkezé nyelvi kész-
ségek és tevékenységek révén nyilvanul meg:

Produkcio: beszéd vagy irott szoveg létrehozasa
Recepcio: hallott vagy olvasott szoveg megértése
Interakcio: irasban és szoban

Kozvetites: anyanyelv és célnyelv kozott

E felosztas alapjan a nyelvoktatisban, az értékelésben és az 0j szaknyelvi
vizsgarendszer kialakitasakor a négy nyelvi alapkészség: a beszéd, a
beszédértés, az olvasott szoveg értése €s az irds kialakitasara helyezziik a f6
hangsulyt. A fenti szempontok és a nyelvhelyesség mellett nagy hangsulyt
kell kapnia az adott beszédhelyzetben elért sikernek, tehat annak, hogy a
nyelvhasznalénak mennyire sikeriil tartalmilag €s stilusaban is jol megfor-
malnia sajat mondanival6jat, illetve megérteni partnerét. A nyelv nem
oncél, a valdodi cél az, hogy a nyelvet hasznalni tudjuk, és a nyelv segit-
ségével teljesiteni tudjuk a kiilonb6z6 konkrét feladatokat.

Ezen iranyelvek maximalis figyelembevételével dolgozunk most a Rendér-

tiszti Foiskola Idegennyelvi Intézetében a rendvédelmi szaknyelvi vizsga
anyagénak Osszeallitasan.
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Négy munkacsoportban dolgozunk:

Szobeli kifejezokészség
Iraskészség

Olvasas utani értés
Nyelvhelyesség, halldas utani értés

Az elsé munkacsoport a rendvédelmi szaknyelvi szobeli vizsga anyagat
dolgozzak ki harom szinten.. A témak megnevezése utan Un. “fogalmi
halok™ késziiltek minden témakorhoz. Ezek a fogalmi halok szemléletesen
mutatjak az alapfoku., a kdzépfoku és a fels6foku szobeli vizsga anyaganak
vazat. A harmadik szakaszban a fogalmi halok alapjan elkésziilnek a
szobeli vizsga szituacioi. ( 11. Fiiggelék)

A masodik munkacsoport az iraskészségeket ellenorzé feladatok kidol-
gozasan munkalkodik. Hosszas probalkozas utan megtalaltak azt a feladat-
tipust, amelyet a legmegfelel6bbnek tartottak, ebbdl tobb szériat szerkesz-
tettek és probaltak ki megfeleld nyelvi szinten all6 hallgatokkal. A
kiprobalas tapasztalatai alapjan tovabb tokéletesitették ezt a feladattipust.

A harmadik munkacsoport munkamodszere hasonlo a masodik munkacso-
portéhoz.. Itt sajnos az elsd sorozat feladata nem bizonyult igazan meg-
felelonek a kiprobalas utan, tigyhogy 1) feladattipusokat kellett talalni és
kiprobalni.

A negyedik munkacsoport munkajat mindenki nagy érdeklddéssel figyeli. A
nyelvhelyesség mérését kiilonbozo cloze tesztekkel végzik, amelyeket szin-
tén kiprobaltak a kollegak. Az igaz jdonsdg nem ez, hanem az, hogy a
hallas utani megértés mérése nem audid anyagok, hanem videds anyagok
segitségével torténik. Ez ujdonsag lesz a szaknyelvi vizsgak korében.

A jovo év elején szeretnénk ezt a vizsgarendszert akkreditalasra benyujtani.
Nagyon bizunk a kedvezd elbirasban és abban, hogy a Rendoértiszti Fo-
iskolan ismét megfeleld rangot kap a Nyelvi Intézetben folyo nyelvoktatas,
valamint az egész rendvédelmi szakteriiletrol érkez6 vizsgazok sikeresen
levizsgaznak az 0j vizsgakdzpontunkban.
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FUGGELEKEK

1. Fiiggelék
A szaknyelv szerepe

1. Fontosnak tartja-e a Renddrtiszti Foiskola Idegen Nyelvi Intézetében a rend-védelmi
szaknyelv oktatasat?
Igen Nem

Tegye fontossagi sorrendbe a szaknyelv kiilonb6z6 felhasznalasi teriileteit!

i)  szobeli kommunikacid

j)  szakirodalom tanulmanyozasa

k) nemzetkozi rendvédelmi kapcsolatok kiépitése tarsintézményekkel

1) tudomanyos kutatasi eredmények publikalasa

m) konferencidkon valé részvétel

n) tolmacsolas

o) hivatalos levelezés

p) internetes informaciok hatékonyabb felhasznalasa a rendvédelemben

q) Interpol, , Europol tevékenységébe torténé bekapcsolodas —EU
csatlakozas

L 2 3 [4 [5 6 [7 8 [9

2. Fakultativ targyként felvenne-e egy kurzust szaknyelvi ismereteinek tovabbi bdvitése
érdekében?
Igen Nem

3. A Renddrtiszti Féiskolan kapott szaknyelvi oktatason kiviil mdédjaban all-e mashol a
szaknyelvi ismereteket megszereznie?
Igen Nem

4. Abban az
esetben, ha lehetséges lenne a diploma megszerzéséhez kozépfoku nyelvvizsgat
altalanos nyelvbdl vagy szaknyelvbdl is letennie, melyiket valasztana?

Altalanos Szaknyelv
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2. Fiiggelék

Igényfelmérés a Rendortiszti Foiskola nappali tagozatos és levelezé hallgatoi korében

1 Fontosnak tartja
—e a szaknyelv

2 Fakultativ
targyként

3 Az RTF-n kiviil
médjaban all-e

3 Milyen vizsgat tenne?

oktatasat? felvenné-e? mashol
szaknyelvet
tanulni?
Igen Nem Igen Nem Igen Nem Altalanos | Szaknyelvi
Nappali 369 136 206 299 63 442 361 144
hallgatok
505 8 73% 27% 40% 60% 13% 87% 2% 28%
100%
Levelez6 53 24 35 42 27 50 57 20
hallgatok
77 18 68% 32% 45% 55% 35% 65% 74% 26%
100%
Ezen beliil 27 16 21 22 16 27 30 13
biiniigy
43 18 62% 38% 48% 52% 37% 63% 69% 31%
100%
Ezen beliil 10 5 4 11 5 10 14 1
kozrend
1518 66% 34% 26% 74% 33% 67% 93% 7%
100 %
Egyéb 16 3 10 9 6 13 13 6
19 6
100% 84% 16% 51% 49% 31% 69% 69% 31%
Osszesen 422 160 241 341 90 492 418 164
582 6
100 % 72% 28% 41% 59% 16% 85% 2% 27%
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3. Fiiggelék

1 Fontosnak tartja-e a szaknyelv oktatasat?

100-

Nappali hallg. Levelez6 hallg.

4. Fiiggelék
la A levelez6 hallgatokon beliil:

1001

dlgen
HE Nem

Bliniigy Kozrend Egyéb
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5. Fiiggelék

2. Fakultativ targyként felvenné-e?

100-
90-
80-
70-
60-
50+ O Nappali
40- . |HLevelezé
30- |
20
10+

0-

Igen Nem

6. Fiiggelék

2a. A levelezé hallgatékon beliil

100

O Blinugy
E Kozrend
OEgyéb

Igen Nem
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7. Fiiggelék
3. A RTF-n kiviil médjaban all-e mashol tanulni?

100-
90+
80+
704
60+

50+
40+

Eligen
O Nem

30+
20+
10-

NN N N N N NN

0-

Nappali hallg. Levelez6 hallg.

8. Fiiggelék

3a A levelezé hallgatokon beliil:

100+

80-

60+

Olgen
40 ONem

207

Biiniigy Ko6zrend Egyéb
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9. Fiiggelék

100+

80-

60-

4017

201"

0

4. Milyen vizsgat tenne?

10. Fiiggelék

1004
90-
80-
70-
60-
50+
40-
30-
20-
104

NN N N N NN

W Altalanos
B Szakmai
Nappali hallg. Levelez6 hallg.
4a. A levelezé hallgatékon beliil:
B @ Altalanos
B B Szakmai

Blinigy  Kozrend Egyéb
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11. Fiiggelék

1. Fogalmi halé a Nemzetkozi biinzés és biiniildozés témakorhoz
Nemzetkozi biinozés
/ A]apfok \
Biindzés Bt'im'.ild('jzés\A
Személyi oldal Biincselekmények Binfeltaras Megel6zés

A\

wpo N L

Seértett Biin6z6 Gazdasagi Tarsadalmi Itthon Kiilfoldon  Felvilagositasok Feliigyeleti rendszer

ANERNN
AT T R T I T T T TR

Szemé- Vagyona ~ Nem FelnStt Kozva- Magan- Erésza- Intellek- Nyo- itélke- Euro- Interpol Intézmé- Intézmé- Biintetlen Biintetett
lyében ellen felndtt gyon tulajdon kos tudlis mozis zés nyekben nyen elééletiiek
elleni ellen kiviil szamara

128



Tolnai Laszloné

12. Fiiggelék
2. A fogalmi hal6 alapjan elkészitett témavazlat a Nemzetk6zi blindzés témakorhoz

1. Nemzetkozi bilinozés és biiniildozés

Alapfok

1.1 Biindzés

1.2. Biiniildozés

1.1.1. Személyi oldal

1.1.2 Biincselekmények

1.2.1. Biinfeltaras

1.2.2. Biinmegeldzés

Kozépfok

1.1.1.1. Sértett

1.1.1.2. Biin6z6i oldal

1.1.2.1. Gazdasagi biindzés

1.1.2.2. Tarsadalmi biinzés

1.2.1.1. Biinfeltaras itthon

1.2.1.2. Biinfeltaras kiilfoldon

1.2.2.1 Felvilagositasok

1.2.2.2. Feliigyeleti rendszerek1.2.2.2.Feliigyeleti rendszerek
Felséfok

1.1.1.1.1. Személyében sértett

1.1.1.1.2. Vagyon ellen elkovetett biincselekmény

1.1.1.2.1. Nem felnétt elkovetd

1.1.1.2.2. Felnétt elkovetd

1.1.2.1.1. Kozvagyon ellen elkdvetett gazdasagi bliincselekmény
1.1.2.1.2. Magantulajdon ellen elkdvetett gazdasagi biincselekmény
1.1.2.2.1. Erdszakkal elkdvetett bliincselekmények

1.1.2.2.2. Intellektudlis biindzés (pl. korrupcid)

1.2.1.1.1. A rendvédelmi szervek feltaré munkaja (pl. nyomozas)
1.2.1.1.2. A bir6ésag munkaja (pl. .itélkezés)

1.2.1.2.1. Europol

1.2.1.2.2. Interpol

1.2.2.1.1. Intézményeken beliil

1.2.2.1.2. Intézményeken kiviil (DADA)

1.2.2.2.1. Biintetlen eldéletliek kdrében

1.2.2.2.2. Biintetett el6életliek korében
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Téth Eva
Eszterhazy Karoly Féiskola
Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Féiskolai Kar
Gazdasagtudomanyi Intézet Szakmai Idegen Nyelvi Csoport

Dévény Agnes
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Kereskedelmi Vendéglatdipari és Idegenforgalmi Foéiskolai Kar
Idegennyelvi Intézet

Jarmai Erzsébet
Budapesti Gazdasagi Foiskola
Kereskedelmi Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Féiskolai Kar
Idegennyelvi Intézet

Az iraskészség fejlesztésének problémai a foiskolai
hallgatok korében

Napjainkban a gazdasagi felséoktatisban jelentésen megndtt a szakmai idegen nyelv
oktatasanak presztizse. A beszédkozpontusag mellett ismét fontos szerephez jut az irasbeli
nyelvhaszndlat. A szamitogépek, az internet rohamos elterjedésével egyre jobban eldtérbe
keriil az iras, az irasbeliség fontossaga.

A szerzok egy olyan kutatas eredményeirél kivannak beszamolni, melyben arra a kérdésre
keresték a vdlaszt, hogy miért érnek el szerény eredményeket a fdiskolai hallgatok a
gazdasagi nyelvvizsga produktiv irdsfeladataiban.

A kutatas célja, a vizsgalati minta, médszerek

Vizsgalatunkban a Budapesti Gazdasagi Foiskola Nyelvvizsga és Tovabb-
képzé Kozpont kozépfoku gazdasagi nyelvvizsgajat vizsgaltuk. A kozép-
foka vizsga feladatai a kovetkezOk: szobeli feladatok: szakmai jellegi
szabad besz€lgetés, irott szakmai szOveg ismertetése magyar nyelven,
iranyitott beszélgetés szakmai témarol, szitudcios tarsalgas szemléltetd
anyag /realia/ segitségével, irdsbeli feladatok: beszédértés, irott szoveg
értése, nyelvismereti teszt, irott szoveg kozvetitése célnyelvre, szakmai
szoveg irasa. A BGF Nyelvvizsga és Tovabbképzé Kozpont kdzépfoku
gazdasagi nyelvvizsgajan a szobelire 70, az irasbeli feladatokra 6sszesen 90
pontot kaphatnak a vizsgazok, ezen belill a produktiv irasfeladatokra
Osszesen 30 pont jar, (irott szoveg kozvetitése célnyelvre 10 pont, szakmai
szoveg irasa 20 pont) melybdl csupan 16,6 pontot érnek el a vizsgazok egy
554 f6s mintan végzett szamitas szerint (lasd 1-2. abra).
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A feltar6 munka az 6nallé otthoni irasbeli feladatok jelenlegi gyakorlatara
fokuszal. Igyekeztiink megtudni, hogy a tanarok milyen szerepet szannak a
hazi feladatoknak, ezen beliil is a produktiv irasbeli feladatoknak. Arra is
szerettiink volna valaszt kapni, hogy mennyire uralja az oktatasi folyamatot
a vizsgara valo koncentralas allandd készenléti allapota és mindezeknek a
té-nyezdknek milyen hatasa van a személyiségfejlesztésre, illetve felmeriil-
e ez, mint cél a nyelvtanitas jelen keretei kdzott? A vizsgalat eredménye
reményeink szerint feltar olyan lehetdségeket, amelyek tudatos alkalma-
zasaval javulhat a felkészités hatékonysaga és ezzel egyiitt a didk vizsgan
nyujtott teljesitménye.

1. abra

2. abra

Elérhet6 és elért pontszamok atlaga (kdzépfok)
2000 szeptember és december (N=554)

200 +
150 ¢
100 +
50 +
0 " Ukt
ossz szébeli irasbeli | Proouxv

pontszam iras

‘B elérhetdé pontszamok 160 70 90 30

‘D elért pontszamok 100,38 46,06 54,32 16,61

Az iras és kozvetités
vizsgafeladat
osszpontszamanak aranya
az elérheto teljes
pontszamhoz (160=100 %)
viszonyitva

130
pont;
81%
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Az iras és kozvetités
vizsgafeladat elért
osszpontszamanak aranya az
elérhet6 teljes pontszamhoz
viszonyitva 2000 szept., dec.
(N=554)

16,61
pont;
10%
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Vizsgalatunk a gazdasagi szakmai nyelvvizsgan eléforduld produktiv iras
feladatokra torténd felkészitésre helyezi a hangsulyt, ezért a kérddivet
olyan fels6oktatasi és kozépfokl intézményekbe kiildtiik el, ahol tanitanak
gazdasagi szakmai nyelvet, s ahol a gazdasagi nyelvvizsga a diploma illetve
a szakképesitéshez eldirt kovetelmény a hallgatok szamara.

A vizsgalat elvégzéséhez a kérddives modszert valasztottuk. A véletlen-
szerli kivalasztas soran mintegy 180 darab kérdéivet kiildtiink el tanar
kollégainknak, melybdl 107 kérdoéivet kaptunk vissza. A vizsgalatban az
alabbi intézmények vettek részt: Budapesti Gazdasagi Foiskola két kara,
KVIFK ¢és KKFK, Eszterhazy Karoly Fdiskola, Szolnoki Fdéiskola,
AFEOSZ Szakkozépiskola, Eotvos Jozsef Alapitvanyi Szakkozépiskola,
Andrassy Gyorgy Szakkozépiskola, Debreceni Egyetem, Szent Istvan
Egyetem.

A minta jellemzése
A valaszold kollégak dontd tobbsége (82 f6) jelentds nyelvoktatasi tapasz-
talattal rendelkezik, tobb mint 11 éve tanit (3. abra).

3. abra
Az oktatasi gyakorlat években

OKTATASI GYAKORLAT EVEKBEN

n =107

0-2 év 3-10 év
2,8% 20,6%

11-nél tdbb év
76,6%

A szaknyelv oktataséban is tapasztaltak a kollégak: 29 6 6-10 éve, 35 o
10-20 éve, 8 f6 tobb mint 20 éve tanit szaknyelvet. A tanitdas nyelvét
tekintve az angol (42 f6), a német (37 f0) a legjelentésebb kdzel azonos
létszammal, majd a francia kovetkezik (12 £6), de még jelen van az olasz (6
f6), a spanyol (6 f6) és az orosz nyelv is (4 f6). A szakdagazatokat figye-
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lembe véve dominans az iizleti (73 f6), ennek kb. a fele az idegenforgalmi
(32 0), s elenyész6 a pénziigyi szakagazat.

A Kkutatas hattere

Kutatdsunkban a fOiskolai hallgatok iraskészségének fejlesztése soran
felmeriilt problémakra kerestiik a valaszt. Az iraskészség helyét, értelme-
z€sét tekintve is igaz, hogy a szakirodalom nem egységes. Az iraskészség
meghatarozasakor Bardos Jend Osszefoglalasat vettiik alapul. (Bardos,
2000:103-104). Osszefoglaloja alapjan az irds a négy alapkészség korai
felosztasa — aktiv-passziv — szerint aktivnak, a ma is hasznalatos osztalyo-
zasban — receptiv-produktiv — produktivnak mindsiil. A készségek egy
ujabb felosztasa, az egynyelvli kozegen tullépve, az eddigi négy alapkész-
séghez két tovabbi készséget sorol: a forditast és a tolmacsolast. Ez a fel-
osztas hat készségrol szol. Bardos a hat készséget 6sszesen csak haromféle
készségbe sorolja. Ez a besorolas azt is jol mutatja, hogy minden készség-
szint tartalmazza az el6z0 szintet. Bardos besorolasa szerint a kozlés vagy
kommunikadcios készség szintje tartalmazza a beszédet €s az irast, magaban
foglalva az el0z0, azaz eértés készségszintjét. (Az értés készségszintje
tartalmazza a hallasértést és az olvasasértést egyarant.) A tolmacsolas és
forditas képezi a legmagasabb, azaz a kozvetités készségszintjét.

A foiskolai hallgatdék iraskészségének éppen a szaknyelvi vizsgéaval
Osszefiiggésben torténd vizsgalatat az a tény indokolta, hogy munkank
soran nagyrészt a gazdasagi szaknyelvi vizsgékra készitiink fel hallgatokat
€s szembesiiltiink azzal a problémaval, hogy az iraskészség hatékony fej-
lesztésére nem elegenddek az iskolai kontakt 6rak. Azok a produktiv iras-
feladatok, amelyek valoban alkotd irast jelentenek (Bardos, 2000:151),
illetve amelyek a szakirodalomban Rivers, Byrne és German rendszere sze-
rint (Bardos, 2000:173) az iraskészség fejlodésének produktiv szakaszaban
kapnak hangsulyt, nevezetesen a kreativ irds vagy szabad fogalmazas vagy
0nallo iras, tobbnyire hazi feladatok formajaban gyakorlodnak be, és keriil-
nek el6térbe. Mifajukat tekintve a gazdasdgi nyelvvizsgan az alabbi pro-
duktiv irasfeladatok kapnak kiemelt szerepet: kiilonboz6 fajtajh tizleti leve-
lek, kozvetités (a szoveg Osszefoglalasa a forras és a célnyelv kozott), esszé,
tomorités. Ezek a tipusu feladatok mar nagyfoku onallosagot €s kreativitast
igényelnek, amelyek fejlesztése nem egyik naprol a masikra torténik.

A nyelvtanulasra forditott idokeretnek csak egy része a nyelvorai oktatas. A

felsOoktatas egyre inkabb a tanuléi autonémiara épit.
Az autondm tanul6 képes sajat nyelvtanulasat iranyitani, mert képes onmagaért,
a sajat dontéseiért felelosséget vallalni. A tanuldéi autondmia egyrészt a

134



To6th Eva — Dévény Agnes — Jarmai Erzsébet

személyiségformalas eredménye, masrészt az €lethosszig tartd tanulas zaloga. Az
intézményesitett koz-, felsd-és felnbttoktatas keretében sziikséges kialakitani az
0nallé tanulasra képes ember azon tulajdonsagait, amelyek késobb az dnképzés
metodikai feltételei lesznek” (Poor, 2001:99).

Meggy6z6désiink, hogy ebben a fejlesztési folyamatban komoly szerepet
tolthet be a hazi feladat, ezen belill is a produktiv irasfeladat. Kiemelt
jelentéséggel bir a produktiv irasfeladatok kozott az iizleti levelezés, hiszen
a leend6 gazdasagi, idegenforgalmi szakember szdmara elengedhetetlentil
fontos, hogy tudjon iizleti levelet irni.

A hazi feladat azon oktatdsi modszerek kozé tartozik, amely a
tanuldk/hallgatok 6nallo tevékenységével jon 1étre, ezért mint modszernek
a felhasznalasa egyenértékli lehet barmely egyéb moddszerrel és szép
eredmények érhetdk el vele, ha az adott pedagogiai, didaktikai céloknak
alarendelve, a célhoz illeszkedd funkcid figyelembevételével, megfeleléen
elokészitve, a korosztalyi sajatossagok szellemében alkalmazzuk. ,,A hazi
feladatok jellegét, mennyiségét és mindségét a tananyag, a tanulo életkora
¢s a tantargy jellege egyarant meghatarozza.” Ebbdl kdvetkezden a hazi
feladat

lehetdvé teszi a tandéran megértett ismeretanyag at-, ill. Gjragondolasat, egyéni
tempoban valdo bevésését, rogzitését, kiegészitését, gazdagitasat, jartassagga,
készséggé alakitasat, gyakorlati alkalmazasat. Szolgalja, szolgalhatja a folyamatos
ismétlést, a mar tanult, elsajatitott ismeretek felelevenitését, felszinen tartasat,
aktivizalasat, 4j ismeretek megértésének el6készitését, azok motivalasat, ismert és
ismeretlen kapcsolatanak megteremtését, a kreativ, alkotdo gondolkodasra
késztetést, a felelosségtudat kialakitasat, kialakulasat, onallosagra, onellenérzésre,
igényességre szoktatast.” (Balkovitzné, 2002:6-7)

A vizsgalati eredmények bemutatasa

Kérdéiviinkben 20 pontban csoportositottuk az otthoni irasbeli feladatok
témakoréhez kapcsolodo kutatasi célként megjelend kérdéseket. A kérdések
elsOsorban a hazi feladatok tipusait térképezik fel, rakérdeznek arra, hogy a
szaknyelvet tanitd tandrok mennyire eltérden itélik meg az egyes tipusok
fontossagat, és ebbdl mar lehet arra kovetkeztetni, hogy a kiilonb6zo
készségfejlesztést reprezentald feladattipusok milyen ardnyban fordulnak
eld a tanarok gyakorlatdban. Azt is megvizsgaltuk, hogy az otthonra
feladott irasbelik kivalasztasanal milyen célokat helyeznek -el6térbe.
Kérdések iranyultak tovabba az irasbelik érzelmi vetiiletére, azaz, hogy mit
kedvel jobban a tanar és mit a didk, valamint a feladatok motivacios
szerepére. Arra is rakérdeztiink, hogy a hazi feladatokon beliill mekkora
hanyadot képviselnek a szobeli hazi feladatok az irasbelik mellett és hogy
az otthoni feladatokat tudatosan betervezik-e eldre a tanar kollégak. Kiilon
kérdésként szerepel még a feladatokhoz nytjtott tanari segitség, a javitasi

135



To6th Eva — Dévény Agnes — Jarmai Erzsébet

modszerek és értékelés. Kiemeltiik a levelek, levélformak témakorét, mint
kiilonleges hangstllyal jelentkezd szakmai igényt. Végezetiil a tanarok
tanitasi, szakmai gondjaik fel6l érdeklodtiink és lehetdséget adtunk
véleménylik, észrevételeik szabadon torténd kifejtésére.

A fenti kérdésekbdl tanulmanyunkban csak néhdnyat mutatunk be, mivel a
kérdoiv teljes feldolgozasa még folyamatban van.

Az otthoni irasbeli feladatok tipusai

Ebben a kérdésben 25 variaciot valamint az egyéb kategoriat tiintettiik fel
¢s a tanaroknak a leggyakrabban hasznalt és az altaluk a legfontosabbnak
tartott feladatokat kellett a tablazatban megjeldlni. 95 6 a 107-bol a levél-
irast megadott szempontok alapjan (4. dbra 1. szempont) jeldlte meg, de
alig marad el a vdlaszlevél (4. abra 3. szempont) irasa, 78 fovel. Az ered-
mény azt bizonyitja, hogy a tanarok egyrészt alkalmazkodnak a vizsga-
kovetelményekhez a felkészitésben, masrészt a sokféle levéltipus modot ad
a valtozatos tanitasra és a gyakoroltatasra, nem utolsé sorban fontosnak
itélik a leendé munkahely elvarasat is, miszerint egy jol képzett gazdasagi
szakembernek jol kell tudnia iizleti levelet irni.

Sokan jelolték fontosnak az onéletrajz (4. abra 2. szempont) irasat. Ez a
feladattipus nem elsOsorban az irasbeli vizsga feladatoknal jelentkezik,
hanem sokkal inkabb az elhelyezkedésnél, a munkavallalaskor jatszik
kiemelt fontossagl szerepet. Az élmezényben szerepel még a kdzvetités és
forditas magyarrol idegen nyelvre (4. dbra 4-5. szempont). Ezek a feladatok
az elsajatitott nyelvi tudds mérésére igen jol szolgalnak. A nyelvtani
gyvakorlas €s lexikai teszt tovabbra is fontos eszkoz, 72 és 71 fovel a 7. és 6.
helyen allnak a 26-bol. (4. abra)

A mini esszet (4. dbra 14. szempont) mar csak 54 f6 alkalmazza, a szaba-
dabb tartalmu, nagyobb onalloésagot igénylo feladatokat (4. abra — tomorités
(16.) dialogus (17.), vazlat (20.) kevesebb, mint 50 f6 jeloli meg. A
fogalmazas szabadon valasztott témarol feladattipus a 23. helyre kertilt 24
fovel. Az alacsony oraszamok, a nyelvtanarok egzisztencialis leterheltsége,
a tesztelés elterjedése, a javitasi munka iddigényessége koziil barmi sza-
mitasba johet mint ok, hogy keriilendévé valt ez a fajta produktiv iras-
feladat, amely a didk részérdl is tobb idot kovetel, de a fantaziat is meg-
mozgatja és egyszerre tobb nyelvi kompetencia fejlesztésének az eszkoze.
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4. abra

Az otthoni irasbeli feladatok tipusai
100 5%
90 4 87
sodl L |78 78

E 72 19
nd HHHHHHETE 6
od HHHUUHHH 59 53 58

lsls 54
sd HHHHHHHHHHHHH s
] 41 40
40---------------—f"’
sdHHHHHHHHHHHHHHHHFH
24§ HHHHHHHHHHHHHHHHFH
o 4fHHHHHHHHHHHHHHHHH
0
2 ®
o ¢ b‘b\b« &
N & < ¢ ol 1 B A2 P
\@,, ’b‘;lg‘é\s\e @\é < \ # K p ] §° » @@1? P
a bl 27,8 F ey ¥ A i 3§
\?‘l © %go LN A \":'l NS ,\'b\-) < D&
R o

Az otthoni irasbeli feladatok fontossaga az elérhet6 cél szempontjabdl
A kérdoéiv 4. pontjaban kiilonb6z6é célokat sorakoztattunk fel és arra kér-
deztiink ra, hogy a tanarok melyik célt mennyire tartjak fontosnak az ott-
honi irasbeli feladatok alkalmazasakor. Harom nagyobb teriiletet 6lelnek fel
a célok: nyelvi ismeretek bovitése, munkaltatoi igények kielégitése és
személyiségfejlesztés.

A valaszolok alatamasztottak feltevéseinket: 80-80 6 a szaknyelvi ismere-
tek elmélyitését ¢és a vizsgafelkészitést tartja a legfontosabbnak, illetve
nagyon fontosnak. A feladattipusok kivalasztasaiban is lathaté volt, hogy a
tanarok a vizsgacélokat részesitik elényben. Jol nyomon kovethetok a régi
beidegzddések, a korabbi vizsgaelvarasok hatasa (forditasok eléforduldsa-
ban), és szinte alig jelennek meg az IT kinalta formék (e-mail. fax), holott a
munkavallalasnal ezek ismerete elengedhetetlen. Ezzel 6sszhangban van az
az eredmény, (5. abra) hogy a célok kozott a felkészités a munkdltatoi
igenyekre 26 fonél szerepel, mint legfontosabb és 34 foénél, mint nagyon

137



To6th Eva — Dévény Agnes — Jarmai Erzsébet

fontos kategoria és e kettd dsszesen csak felét teszi ki a valaszadoknak. A
tanarok nagyon latvanyosan 37 fével nyilatkoztak elutasitdan — a tobbi cél
esetében ilyen magas elutasitdo valasz nem fordult el6 — a személyiség-
fejlesztest illetden (5. abra), mindossze 8 {6 jelolte legfontosabb, 5 6 na-
gyon fontos célként. Ellentmondasos igyekezet a pedagdgiai gyakorlatban a
kommunikativ kompetencia vagy a specialis (szakmai) kompetenciak fej-
lesztése a személyiség elhanyagolasa mellett. Szintén alacsony aranyban
szerepel a szakmai készségek erdsitése és ennek a kategoérianak a variansa,
a felkészites munkaltatoi igényekre. Mindkettd a specialis kompetenciat
erdsiti, amely a személyiség Osszetevoinek egyike. Az 6ndllo munkavégzés
szintén alacsony héanyada igazolja a felsdoktatds torekvésével ellentétes
tendenciat, hogy nehezen valnak meg a tanarok irdnyitd szerepiiktol és nem
preferaljak a partneri vagy kooperativ egylittmiikodést. A tanarok kozel fele
a legfontosabb és nagyon fontos jelzével illette az 6nalldé munkavégzést, de
az eredmény még sincs dsszhangban a személyiség fejlesztése célkitiizés-
sel, holott az 6nallosag fejlesztése is a személyiséget alkotd komponens. A
tanarok vagy nincsenek ennek tudataban, vagy mig altalaban a személyi-
ségfejlesztést elhanyagolhatonak tartjak, ebbdl kiemelik az oOnallosagot,
mint kiilon fejlesztést igényld elemet. A motivalds megitélése a kozepesen
fontos kategoriaba keriilt, pedig a kompetencidk valamennyi fajtajara hato
mozgatderd, amely az egész tanulasi folyamathoz nélkiilozhetetlen.
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5. dbra
Az otthoni irasbeli feladatok fontossdaga az elérendd szempontjabol
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Az otthoni irasbeli feladatok céljainak fontossiaga a tanarok vizsgaz-
tatoi és szaknyelvtanitasi gyakorlatanak fiiggvényében

A 5. abra harom elemét (a vizsgafelkészités, a személyiségfejlesztés és az
0nallo munkavégzes) kiilon megvizsgaltuk a kérdoéiv két valtozodja, a tana-
rok vizsgaztatoi és szaknyelv oktatdsi gyakorlata szempontjabdl is. Mindkét
valtozo esetében szinte ugyanolyan eredményt kaptunk a vizsgafelkészités
¢és személyiségfejlesztés céljanak fontossagat illetden (6. abra). Jol lathato a
két ellentétes megitélés az évek szamatol fliggden. A vizsgafelkészités felé
jobban orientalédnak a palyajuk elsé szakaszaban 1évok és a palyan eltdl-
tott id6 ndvekedésével ez a szemlélet kiss¢€ valtozik; szintén forditott arany-
ban itélik meg a régebben tanitok és vizsgdztatok a személyiségfejlesztés
fontossagat, jobban elfogadjak, mint a fiatalabbak, bar a ,nem fontos”
kategorianal szinte egyforman 40% koriili aranyban elutasitjak. Mégis, az
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évek szamanak emelkedésével a vizsgazoban mar nemcsak a nyelvet
tanulot, hanem az embert is latjak.

6. dabra
Az otthoni irasfeladatok céljainak fontossaga (vizsgafelkészités, személyiségfejlesztés) a
tandrok
(A4) vizsgazatoi és (B) szaknyelvoktatasi gyakorlatanak fliggvényében
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Ugyanigy e két valtozo fiiggvényében megnéztik az ondllo munkavégzés
fontossagat is. (7. abra). A vizsgaztatoi gyakorlat és a szaknyelv tanitési
gyakorlat éveinek viszonylataban is hasonlé az 6nall6 munkavégzés megi-
télése — egyértelmiien tobben tartjak fontosnak, mint nem, szemben a sze-
mélyiségfejlesztés fontossagaval. Talan kissé magasabb a régebben tanitok
szazalékos aranya, akik a legfontosabb kategodriaba tették. Ugyanakkor az
Osszesitett tablazatban azt lattuk, hogy feleannyian tartottak fontosnak ezt a
célt, mint a vizsgafelkészitést vagy példaul a begyakoroltatast. Ez latszik a
feladattipusok megvalasztasaban is.

7. abra
Az otthoni irasfeladatok céljainak fontossaga (az dnallo munkavégzéshez valo viszonyulds)
(4) a tandarok vizsgazatoi és (B) szaknyelvoktatasi gyakorlatanak fiiggvényében

(4)
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Az irasbeli feladatok funkcidja a tandrahoz valé kapcsolédas szem-
pontjabél

Végiil rakérdeztiink a tanaroknal, hogy hogyan latjak az otthoni munka
szerepét a tanorahoz valdé kapcsolodas szempontjabol és azt a meglepd
eredményt kaptuk (8. dbra), mely szerint a tobbség nem tartja a tandraval
azonos értékiinek, csupan azt kiegészitének. A 107-b6l minddssze 8 {6
szerint funkciondl az otthoni irasbeli feladat tobb tanodra Osszekapcsola-
saként, 79 f6 tulajdonit neki a tanoérat kiegészité funkciot, és csak 17-en
gondoljak ugy, hogy a tandraval azonos tartalmi értékii szerepe van, 3 o
nem valaszolt.

Az otthoni irasbeli feladatok funkcioja a kdzoktatasban és a felsdoktatasban
nem azonos. A fels6oktatdsban a hallgatok bekeriilésétdl kezdve fokoza-
tosan csokkenteni kell az otthoni feladatok tanorat kiegészito jellegét, és a
hallgatd Onalléan végzett feladatainak a nyelvi o6raval azonos tartalmi
értékive kellene valnia.

8. dbra
Az irasbeli feladatok funkcioja a tandrdhoz valé kapcsolodas szempontjabol

Hogyan itéli meg az otthoni irasbeli feladatok
funkcidjat a tanérakhoz valé kapcsolodas
szempontjabol?
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osszekapcsolasa tartalmi értékdi

A produktiv irasfeladatok tanitasa soran felmeriilé problémak

Fenti megallapitasainkat, mely szerint a tanarok szemléletmodja nem tiik-
rozi az onallésagra, illetve a személyiség fejlesztésére iranyuld torekvést,
igazolast nyernek abban is, hogy a megkérdezettek legfébb gondjaikat (9.
abra) a kontakt 6rak csokkenésében latjak. Az iraskészség fejlesztésére
azonban a tanora nem elegendd. A produktiv irasfeladatok f6 szintere az
otthoni irasbeli munka, melynek lehetdségeit szemléletvaltassal, munka-
szervezéssel €s a modszertani repertoar bovitésével lehetne javitani.
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9. abra

Produktiv irasfeladatok tanitasa soran felmeriilé gondok

A hallgaték alt. nyelvi felkésziiltsége nagyon csekély

Kevés a szaknyelv oktatasara a félévek szama

Nem ismerem az irasfeladatok értékelési pontjat

Nem ismerem az irasbeli gazd.-i nyelvvizsga kovetelm.

Nem szeretik a hallgatok a prod. ira

Nincs megfelelé mintafeladat BKozvetites
Nincs megfelel6 tananyag a gyakorlashoz OLevél
Nincs visszajelzésem a vizsgaeredményekrol
Nehéz az értékelésiik
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A hallgatok tudasa nagyon heterogén gg

Ezen még nem gondolkoztam 01

Idéigényes az irasbeli feladatok javitasa 22 56
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Kevés a heti 6raszam 8

Még nincs kelld tanitasi tapasztalatom

Nem készitik el az otthoni iras feladatokat

£oladatokat

Nem tudom mi a hallgatok gondja

A vizsgalat 6sszegzése
A vizsgalt kérdések elemzése alapjan az alabbi megallapitasokra jutottunk:

A gazdasagi szakmai nyelvet oktatd tanarok jelentds tanitasi €s
vizsgaztatasi tapasztalattal rendelkeznek.

A tanarok a tanéran tulzottan a gazdasagi nyelvvizsgara valo felké-
szitésre koncentralnak.

A nagyobb tanitdsi tapasztalattal rendelkezd tanaroknal jobban
megjelenik a személyiségfejlesztés fontossaga, azaz Ugy latszik,
hogy a vizsgazoban nemcsak a nyelvet tudot, hanem az embert is
meglatjak. Fejlettebb személyiség jobban tud vizsgazni, teljesiteni.
Az 6nall6 munkavégzést fontosnak tartjak, de a vizsgalat ered-
ményei azt mutatjdk, hogy nem tekintik a személyiségfejlesztés
részének.

A hazi feladatot nem tartjak a tanorai produkcioval azonos érté-
kiinek, hanem a tandrat kiegészito tevékenységnek tartjak.

143



To6th Eva — Dévény Agnes — Jarmai Erzsébet

A foiskolai hallgatok gyenge teljesitményének a gazdasdgi nyelvvizsga
irasfeladataiban az lehet az egyik oka, hogy a tanarok nem hasznaljak ki
teljes mértékben az 6nallod otthoni irasbeli munka kinalta lehetdségeket és
igy a fdiskolai hallgatok nem kapnak elegendd segitséget az iraskészség
fejlesztésében.
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Vas Istvan
Eszterhazy Karoly Fésikola
Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Féiskolai Kar
Szakmai Idegen Nyelvi Csoport

Valtoz6 idok — j kihivasok:
A multimédias eszkozokkel tamogatott projektmunka
hatékonysaga a szakmai nyelvoktatasban

A rendszervaltas utan alapvetd valtozasok kovetkeztek be a nyelvoktatasban. Egyrészt
dtalakultak az igények, és ennek megfeleléen a kindlat is. Eleinte mindenki annak oriilt,
hogy megsziint az orosz nyelv kotelezd tanuldsa, lehetett mds nyelveket is vdlasztani.
Hamarosan azonban a szocialis piacgazdasag kiépiilésével parhuzamosan kideriilt, hogy
nem elég csupan jol beszélni egy vagy két idegen nyelven, ha valaki sikerrel akar
elhelyezkedni az iizleti szféraban, akkor szakmdjanak specidlis szaknyelvét is ismernie kell.
Megndtt tehat a kereslet a szaknyelvek irdant, majd hamarosan uj igény jelentkezett: a
szakmai ismeretek idegen nyelven valo tanuldsa. Ennek természetesen tobb oka is van, ezek
koziil a legfontosabbak:

e hazank Eurdpai Unichoz valo csatlakozdsaval lehetévé valik, hogy a magyar
dllampolgarok mas tagallamban tanuljanak tovabb, illetve vallaljanak munkat,

e a mar most is jelenlévé multinacionalis cégek legtobbjénél a munkapiaci tulkindlat

miatt azok élveznek elonyt, akik gond nélkiil idegen nyelven is el tudnak boldogulni a
munkahelyen.
Az igények persze gyakran gyorsabban noéttek és valtoztak, mint azt mi tanarok, a
tananyagok és az alkalmazott modszerek kovetni tudtuk volna, mégis ugy gondolom,
torekedniink kell arra, hogy didkjainkat a leheté leghatékonyabban, a mindennapi élet
kihivasaihoz igazodva tanitsuk. Az egyik ilyen hatékony modszer a projektmddszer, amely
mar szamos helyen bevalt, és amelyet a szakmai nyelvoktatasban, valamint az idegen
nyelven folyé szakmai oktatisban sikerrel alkalmazhatunk. En magam is tobb projektet
dolgoztam ki a didkjaimnak, és ra kellett jonnom, hogy az egyes projektek akkor igazan
hatékonyak, ha torekszenek az életszeriiségre. Az életszeriiségnek pedig ma mar
elengedhetetlen kellékei a multimédids eszkozok, hiszen ezek nem csupan a munkahely,
hanem az otthon természetes kellékeivé valtak. Eléaddasomban a multimédias eszkozékkel
tamogatott projektmaodszer lehetéségeirdl, eredményeirdl és tapasztalatairol szamolok be. A
projekteket magam is kiprobadltam részben a szakmai nyelvoktatdsban, részben pedig az
idegen nyelven folyo gazdasdagismeret oktatisban, és ajanlom a tobbi szakmai
nyelvtanarnak kiprobalasra, hogy minél inkabb megfelelhessiink az vj kor kihivasainak.

Bevezetés

A rendszervaltas utan alapvetd valtozasok kovetkeztek be a nyelvok-
tatasban. Egyrészt atalakultak az igények, €s ennek megfelelden a kinalat
is. Eleinte mindenki annak oriilt, hogy megsziint az orosz nyelv kotelezo
tanuldsa, lehetett mas nyelveket is valasztani. Hamarosan azonban a
szocialis piacgazdasag kiépiilésével parhozamosan kidertilt, hogy nem elég
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csupan jol beszélni egy vagy két idegen nyelven, ha valaki sikerrel akar
elhelyezkedni az tizleti szféraban, akkor szakmajanak specialis szaknyelvét
is ismernie kell. Megnoétt tehat a kereslet a szaknyelvek irant, majd késébb
még ujabb igény jelentkezett: a szakmai ismeretek idegen nyelven valo
tanulasa. (Hahn, 1989:92) Mindezeknek természetesen tobb oka is van,
ezek koziil a legfontosabbak:

e hazank Eurépai Unidhoz vald csatlakozasaval lehetévé valik, hogy
a magyar allampolgarok mas tagallamban tanuljanak tovabb, illetve vallal-
janak munkat,

e a mar most is jelenlévé multinacionalis cégek legtobbjénél a mun-
kapiaci talkinadlat miatt azok élveznek eldnyt, akik gond nélkiil idegen
nyelven is el tudnak boldogulni a munkahelyen.

Az igények persze gyakran gyorsabban néttek és valtoztak, mint azt mi
tanarok, a tananyagok és az alkalmazott modszerek kovetni tudtuk volna,
mégis ugy gondolom, torekedniink kell arra, hogy didkjainkat a lehetd
leghatékonyabban, a modernkor kihivasaihoz igazodva tanitsuk. Az egyik
ilyen hatékony modszer a projektmodszer, amely mar szamos helyen
bevalt, és amelyet a szakmai nyelvoktatasban, valamint az idegen nyelven
foly6 szakmai oktatdsban sikerrel alkalmazhatunk. En magam is tobb
projektet dolgoztam ki a didkjaimnak, és ra kellett jonnom, hogy az egyes
projektek akkor igazan hatékonyak, ha torekszenek az életszerliségre. Az
¢letszeriségnek pedig ma mar elengedhetetlen kellékei a multimédias esz-
kozok, hiszen ezek nem csupan a munkahely, hanem az otthon természetes
kellékeivé valtak. Tanulmanyomban a multimédias eszkdzokkel tamogatott
projektmodszer lehetdségeirdl, eredményeirdl €s tapasztalatairol szamolok
be, alatdmasztva mindezeket néhany olyan gyakorlati példaval, amelyeket
én is kiprobaltam részben a szakmai nyelvoktatasban, részben pedig az
idegen nyelven folyd gazdasagismeret oktatasban és ajanlom a tobbi
szakmai nyelvtanarnak kiprobalasra, hogy minél inkabb megfelelhessiink
az 0j kor kihivasainak.

Projektmdédszer

A projektmodszer nem a 20. szazad taldlmanya, mar a 19. szazad végén is
alkalmaztak francia és svajci miiszaki foiskolakon. Ez a moddszer tehat
Eurépaban sziiletett, majd innen keriilt at Amerikaba, hogy a 20. szazadban
visszakeriilve Europaba, nalunk is nagyobb teret hodditson. (Molnar,
2001:16-17)

A projektmodszer véleményem szerint kivaléan alkalmazhaté a szakmai
nyelvoktatasban. Egy-egy projektmunka soran nemcsak a nyelvi és szakmai
készségek fejlédnek, hanem egyéb alap, kozponti €s életvezetési képes-
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ségek is. A projekt kivitelezése altalaban hosszabb ideig tart és a kon-
taktorakon kiviil tobb 6ra 6nallo munkat is igényel. A csoport-munkara
valé alkalmassag és a konfliktuskezelés képességei mellett igy az idével
val6 megfeleld gazdalkodas (time management) képességét is fejleszthetjiik
hallgatoinkban. Természetesen minél nagyobb aranyban szerepel a projekt-
ben a kontaktoran kiviili munka, annal nagyobb Onallosagot igényel ez a
didkok részérdl. Mivel a projektcél elérése érdekében manapsag a szami-
togép, a multimédias eszk6zok és az Internet hasznalata szinte megkertil-
hetetlen, igy az informacidtechnikai eszkdzok kezelését szintén gyakoroljak
a diakok. Nem elhanyagolhato tovabba, hogy ha sikeriil megvaldsitani a
projektet, jelentdsen ndhet a tanulok oOnbizalma, és ez a sikerélmény
0sztonzdéen hat rajuk mas munkak alkalméval. Végiil meg kell emlitenem,
hogy a gazdasagi szaknyelv oktatasaban alkalmazott projektmunka mindig
valamilyen valoés élethelyzetet, a hétkoznapokban eléforduldé problémat
dolgoz fel, amely az iskolan kiviili (gazdasagi) kornyezetben adédhat, ilyen
értelemben tehat ez a fajta gyakorlatorientaltsag a késébbi szakmai életbe
vald bekapcsolodast szintén eldsegiti.

A tanar szerepe a projektmunkak esetében jelentésen megvaltozik. A
klasszikus értelemben vett tanari munka atalakul és a tanar lehetGség sze-
rint a hattérbe vonulva 06sztdnzi a tanulokat, sziikség esetén segitséget
nyujt, de egyébként a projektmunka kivitelezését tanuloira hagyja. (Kadek,
2002:86-87)

Multimédia és szakmai nyelvoktatas
A multimédia fogalmat manapsag tobbféleképpen értelmezik, csaknem
minden kutatonak megvan a maga definicidja. Raadasul tobb megkdze-
litésben is definialhatdé ez a fogalom, a pedagogiai-didaktikai szempont
mellet vizsgalhatjuk a multimédia kifejezést médiapedagdgiai, informati-
kai, kommunikaciéelméleti, de akar miivészeti szempontbdl. (Forgo,
Hauser, Kiss-To6th, 2001:18-19) Ha az ember az Oktatasi Minisztérium
honlapjan (www.om.hu/eisz) az Akadémiai Kiadé Szotaraban rakeres a
multimédia szdra, a kovetkezd meghatarozast talalja:
wmultimédia: ang(—lat) 1. tobbféle tomegtajékoztatasi eszkozt érintd,
felhasznalo 2. szinh a rock, a szinpad és az elektronika régi es uj
hagyomanyait 6tvézo latvanyossag 3. inf tobbféle megjelenitesi mod (irott
szoveg, grafikus adat, kép, hang) egyiittes bemutatisa, alkalmazasa,
illetve rendszerbe foglaldsa”

A multimédia latin eredetli sz6, eldtagja ,,multi” ,,tobbszords, sok™ jelen-
téssel bir, mig utdtagja a ,,médium” ,kozvetité elem”-et jelent, amely az
informaciok tovabbadasara, terjesztésére szolgal. Mindezek alapjan a
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multimédia fogalma a szakmai nyelvoktatasban, illetve a két tanitasi nyelvii
szakmai oktatasban olyan eszk6zok csoportja, mely a nyelvi-szakmai
kommunikacioét, interakciot osszetett moédon, parhuzamosan tobb kdzvetitd
csatornan keresztiil valositja meg. A kozvetitd csatornak egyszerre lehetnek
auditiv (zene, beszéd, zaj stb.) és vizudlis (kép, szdveg, grafikon stb.)
megjelenitési formak. (Forgd, Hauser, Kiss-To6th, 2001:20-21)

A multimédias eszkozok didaktikai elemzése

Egy adott multimédias eszkdz alkalmazasakor érdemes feltenni a kérdést,
miért hasznos abban az esetben a multimédids eszk6z hasznalata, mit
akarok elérni, milyen didaktikai funkciot kell betdltenie az eszkdznek; majd
pedig az alkalmazas utdn meg kell vizsgalnom, hogy sikeres volt-e az
alkalmazas, elértem-e vele a kitlizott célt, célokat.

A multimédias eszkozok felhasznalasat tobb szempont szerint is
értékelhetjiik. Michael Kerres német professzor 3 szempontot emlit:

e az informacids, kommunikaciés ¢és médiatechnikai alapképzés
szempontja, mely szerint a tanuloknak ismerniiik kell az adott eszkzok,
illetve haldzatok funkcioit, felépitését;

e a média- és tantargy-didaktikai szempont alapjan a tanuloknak
tudniuk kell a multimédias eszkdzoket a tanulasi folyamat érdekében minél
hatékonyabban hasznalni;

o média-nevelési és személyiségképzési szempontbdl a didkoknak
azért kell a multimédias eszkozoket hasznalni, hogy sajat és kozos
informaciés és kommunikativ igényeiket kielégitsék. Ehhez sziikséges,
hogy a multimédias eszkozoket és az altaluk kozvetitett ismereteket
megértség, elemezzék €s ilyeneket maguk is el6 tudjanak allitani.

A multimédias eszkdzOk a tanulasi-tanitasi folyamatban tobb funkcidt is
betolthetnek. Az egyik ilyen alapvetd funkcié a kommunikacids-egyiitt-
mitkodési funkcio, hogy tudniillik ezeket az eszkdzoket az ismeretanyag
létrehozasara, Osszegytjtésére, felkészitésére és atadasara hasznaljuk. To-
vabbi fontos funkcid az abrazolasi-szervezési funkcio. A technikai médiak
hagyomanyos feladata az oktatdsban az ismeretek kozvetitése. Hasznala-
tukkal a tananyagot tobb csatornan keresztiil demonstralhatjuk. Harmadik-
ként az iranyitas-szabalyozas funkcidt emlithetjiik meg, vagyis a multimé-
dias eszkozokon keresztlil az egész tanuldsi-tanitasi folyamat szabalyoz-
hatd. Végezetiil egy nem elhanyagolhaté funkcié a motivalas, mivel a
multimédias eszkozokkel didkjainkat, de taldn sajat magunkat is motival-
hatjuk az 6radkon. Az Gjdonsag ereje ma még mindenképp nagy motivalo
tényez0, bar ahogy fejlédik a vilag, ugy valnak a multimédias eszkdzok is
egyre megszokottabba az oktatasban. (Kerres, 2003:1-6)
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Szakmai nyelvoktatas az Eszterhazy Karoly Foiskolan

Az Eszterhazy Karoly Foéiskolan a szakmai nyelvoktatds 1993-ban
kezdoédott. Eloszor a gazdasagismeret tanar szakos hallgatok tanulhattak a
masodik évtol iizleti szakmai nyelvet, majd 1997-ben elindult a féiskolan
az idegenforgalmi szakmenedzser fels6foku akkreditalt szakképzés és ezzel
egyiitt az idegenforgalmi-vendéglatoipari szakmai nyelv oktatasa is. A
foiskolan beliil a szakmai nyelvoktatast a Gazdasagtudomanyi Intézet
Szakmai Idegen Nyelvi Csoportja végzi. A csoport 1999-ben jott létre,
mikor is az Idegen Nyelvi Képzési Kozponttol vette at a kiilonbozo
szaknyelvek oktatasat. A Szakmai Idegen Nyelvi Csoport egyben a Buda-
pesti Gazdasagi Foiskola Nyelvvizsga és Tovabbképzo Koézpontjanak
vizsgahelye. A csoportnak 6 féallasu dolgozdja van, 3 angol, 2 német sza-
kos tanar és egy adminisztrator. Jelenleg a féiskolan, nappali tagozaton a
gazdasagismeret tanar, a gazdalkodasi, az idegenforgalmi szakmenedzser,
levelezé tagozaton pedig a gazdalkodasi és az idegenforgalmi szakme-
nedzser szakos hallgatok tanulnak szakmai nyelvet. A szaknyelvi képzés
id6tartama, illetve heti Oraszama az évek soran sokat valtozott, ezeket
mindig az éppen hatilyos jogszabalyokhoz, a hallgatok és a féiskola
igényeihez, valamint a teljes képzési id6hoz igazitottuk. A teljes képzési
id6 egyébként idegenforgalmi szakmenedzser szakon 4 félév, gazdalkodasi
szakon 6 félév, gazdasagismeret tanar szakon pedig 8 félév. Mindharom
szakon a diploma, illetve a fels6foka oklevél kiallitasanak feltétele
eredményes komplex kozépfoku gazdasagi szakmai nyelvvizsga, idegenfor-
galmi szakmenedzser szakon még az is kovetelmény, hogy a nyelvvizsga.
Idegenforgalmi-vendéglatoipari szakagazati legyen. Ezeknek megfeleléen
a szaknyelvi képzés az egyes szakokon a kovetkezdképpen alakul (a
vastagon szedett szam azt a félévet jelzi, amely befejezése utan a gazdasagi
szakmai nyelvvizsga letétele javasolt) (1. tablazat):

1. tablazat
Szaknyelvi képzés az EszterhazyiKaroly Féiskolan
Szak Tagozat | Képzésiidd Félév Heti 6raszdm
Eldadas Szeminarium
gazdalkodasi nappali 2 félév 3. ¢és4. 2 6ra 4 o6ra
félev
gazdasagismeret nappali 2 félév 5.és 6. 2 ora 4 ora
félév
idegenforgalmi nappali 4 félév 1. félév 2 ora 6 ora
szakmenedzser 2. félév 2 ora 8 ora
3. félév 2 o6ra 8 ora
4. félév 2 6ra 2 ora
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Féléves 6raszdm
gazdalkodasi levelez6 2 felév 3.és4. 20 o6ra
felév
idegenforgalmi levelezd 4 félév 1-4. félév 20 ora
gazdasagismeret levelez6 jelenleg nem folyik ilyen képzés a féiskolan

A tabléazatbol kidertil, hogy a hatékonyabb felkésziilés érdekében a nappali
tagozaton a hallgatok 2 oras el6adason sajatitjak el az elméleti szakmai
nyelvi ismereteket. Az eldadasokon ma mar a legmodernebb technikat
alkalmazzuk, hiszen a tanari magyarazat mellett az anyagot laptop ¢és
projektor segitségével kivetitjiilk. Természetesen az el6adas szoéanyaga is
folyamatosan, az egyes szovegrészekkel parhuzamosan kivetitésre kerdl.
Az el6adasok kozben lehetdség van kiilonbozd képek, grafikonok, soét
digitalizalt filmek lejatszasara is. Ezaltal a didkok szamara talan szaraz, a
szeminariumoknal egyhangubb el6adasok sokkal érdekesebbé valnak, ezen
kiviil a tobbcsatornas informacidaramlas hatasara a tanult anyagrész is
jobban rdgziil benniik. A szeminariumokon szintén hasznaljuk a multi-
médias eszkozoket, amely folyamatosan hattérbe szoritja a tablai munkat,
illetve a hagyomanyos oktatastechnikai eszkdzoket (magnd, irasvetito).

Multimédias eszkozok az Eszterhazy Karoly Foiskolan

Multimédiai szempontbol az Eszterhazy Karoly Fodiskola nagyon jol fel-
szerelt. A hallgatok szamara tobb multimédias szamitogépekkel ellatott
informatikai terem all rendelkezésre, de tobb szaz gép varja a hallgatokat a
konyvtarban is. A foiskolanak sajat tévécsatornija van, melyet a varosi
kabeltévé-halozaton lehet fogni, és amelynek mikddtetésében természe-
tesen a hallgatok is részt vesznek. Ezeken feliil az intézménynek sajat
Informatikai Szolgaltatd Centruma van, amely a legjobban felszereltek
koz¢ tartozik nemcsak Magyarorszagon, hanem batran allithatom vilagvi-
szonylatban is. A szakmai nyelvoktatast végz6 Szakmai Idegen Nyelvi
Csoportban minden tanarnak sajat multimédids szamitogépe van, tovabba
az oktatast segiti egy laptop, egy projektor, 2 CD-s radidmagno és egy
hordozhaté CD-s mini nyelvi labor.

Egy konkrét példa

Tanulmanyom utolsé részében egy olyan multimédias eszkdzokkel tamoga-
tott projektmunkat mutatok be, mellyel nemcsak a szakmai tudas bovitheto,
hanem egyszerre tobb nyelvi készség is fejleszthetd, és amelyet a gyakor-
latban is kiprobaltam. A projektmunka igen komplex, tobb fazisbdl all, 5-6
kontaktorat és mintegy 20 6ranyi 6nall6 munkat vett igénybe. Ez a projekt
tehat idétartamat tekintve a kozepes projektek kozé sorolhatd. Ezt a pro-
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jektet eldszor a Neumann Janos Kozépiskola és Kollégium két tanitasi
nyelvii gazdasagi informatikus osztalyanak német csoportjaban probaltam
ki német nyelvii gazdasagismeret 6ran és a nagy sikerre valo tekintettel
dontottem tigy, hogy a foiskolan is érdemes alkalmazni. A projektet kivite-
lez6 csoport 2. évfolyamon tanult gazdalkodasi szakon. A csoport viszony-
lag nagy 1étszamu volt, 20 fobal allt.

A projekt célja az volt, hogy a hallgatok, miutan az Eurdpai Unidrél elda-
dason megszerezték a sziikséges alapismereteket, az Eurdpai Unid intéz-
ményeinek egyikét alaposabban is megismerjék, felépitését, mikddését
olyan modon dolgozzak fel, hogy a munka befejeztével valos produktumok
sziilessenek, illetve egy szituacios jatékkal gyakorlatban is alkalmazzak az
Osszegylijtott elméleti ismereteket.

Mint korabban emlitettem, a projekt tobb szakaszra bonthat6:
Az elsé fazisban 0sszegyljtottik a témaval kapcsolatos legfontosabb isme-
reteket. Ezutan a csoportot 3 részre bontottuk. Mivel a csoport tagjai mar
elég idosek voltak, sajat maguk donthették el, hogy kik keriiljenek az egyes
csoportokba. Ezzel egyébként konfliktuskezelési képességik is fejlodott.
Ezutan minden kis csoport kapott egy témat, amihez minél tobb informaciot
kellett gytijteniiik.
A témak:

e Az Eurdpai Birosag felépitése és feladatai

o Az Elsé6foku Birésag felépitése €s feladatai

e [Eljarési folyamatok

Miutan a csoportok megkaptak témajukat, onalléan adatokat és informaci-
okat kellett gyljteniiik az Interneten, gyakorolva ezzel az informacidtech-
nikai eszkdzok hasznalatat.

A masodik fazisban ezeket az informacidkat beszéltik meg €s minden
csoport Osszeallitott a feldolgozott témardl egy multimédias bemutatot.
Ezzel kapcsolatban nem volt csak annyi kikotés, hogy a bemutatd idegen
nyelvi legyen, a didkok tehat barmilyen eszkozt hasznalhattak.

A harmadik fazisban egy képzeletbeli pert jatszottunk el. Az ,,A” csoport
beperelte ,,B” csoportot ,,C” csoportnal. Miutan ,,A” és ,,B” csoportok
allaspontjaikat e-mailben beterjesztették, sor keriilt a szobeli szakaszra,
majd ,,C” csoportnak egy precedenseset alapjan itéletet kellett hoznia. Pre-
cedenseket az Interneten lehet talalni, a sziikséges Internet cimeket elére
megadtam a tanuloknak, de a csoport tagjainak informatikai ismereteitol
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fiiggben ez el is hagyhatd. A projekt végén kiértékeltiik az elvégzett mun-
kat és megbeszéltik, hogy egy kovetkezé hasonlo jellegli feladat alkal-
maval mikre kell jobban odafigyelniink.

Az eset leirésa:
1990. junius 13-an lépett hatalyba az utazasi csomagokrol szolo EGK-iranyelv, ami
szerint a csodbe jutott utazdsszervezoknek biztositaniuk kell az utasok
visszautaztatasat, illetve ha nem kezdték meg az utazdst, akkor a befizetett dsszeget
vissza kell teriteni. A tagallamoknak kellett gondoskodnia arrdl, hogy az irdnyelv
dltal elbirtakat betartsak. Németorszag viszont késlekedett az iranyelv életbe
léptetésével és csak 1994-ben hozott térvényt az utazasi csomagokrol.
A felperesek utazasi csomagot foglaltak le 1993-ban, amit az utazdsszervezé cégek
csodje miatt nem tudtak megkezdeni, illetve kiilfoldon rekedtek és sajat koltségiikre
kellett hazautazniuk.
Ha az utazasi csomagokrol szolo iranyelvet Németorszag életbe léptette volna, akkor
ez a probléma nem dllhatott volna el6, éppen ezért az utasok kartéritési pert
inditottak a német allam ellen. Az itélet vilagosan kimondta, hogy ebben az esetben a
német allam vétett a kozosségi jog ellen, és kartéritést kell fizetnie.
(www.curia.eu.int/de/pres/qce.htm)

A tanulok altal kapott esetleiras nem volt ilyen teljes, 6k csak az alap-
problémat ismerhették meg, miszerint ,,A” csoport tagjai befizettek egy
Torokorszagi nyaralasra 1993. majus 17-én és a szallodajukban értesiiltek
arrol, hogy az utazasszervezd cég csOdje miatt a légitarsasag nem hajlando
hazaszallitani 6ket. A csoport tagjai igy kénytelenek voltak sajat koltségiik-
re hazautazni.

Egyébkeént a projekt e része volt a legizgalmasabb, legérdekesebb, egyben a
legnehezebb is, de a hallgatok szdmara egyaltalan nem okozott ez sem gon-
dot és végiil megsziiletett az itélet, amely elmarasztalta a német allamot.
Nagyon érdekes volt egyébként, hogy a hallgatok a targyalason a ,,Jogi is-
meretek” tantargy keretében megszerzett ismereteiket is jol hasznositottak.

Tapasztalatok

Osszefoglalva, a projektmodszer nagyon hatékonynak bizonyult ebben az
esetben, ami feltehetden a feladat életkdzeliségébol és gyakorlatiassagabol
adodott. A didkokban a sajat maguk altal Osszegyiijtott és feldolgozott
informaciok jobban megmaradtak, mintha csak az el6adas keretében kaptak
volna meg azokat. Lényegesnek tartom azt is, hogy a tanulok mindvégig jol
érezték magukat, az 6rak hangulatosak voltak és egyaltaldn nem unatkozott
senki, mert a kisérleti csoport tagjainak sikeriilt ugy felosztani egymas
kozott a feladatokat, hogy mindenkinek volt tennivaldja. A hallgatok a
projekt soran meglepden dnalloan viselkedtek, nagyon kreativak voltak €s a
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projekt befejeztével szorgalmaztak, hogy mas témak feldolgozasanal is
alkalmazzuk ezt a modszert.

Természetesen, mint mindennek, ennek a modszernek is vannak hatranyai.
Legfontosabb hatranyként azt emelném ki, hogy nagyon iddigényes és a
nyelvvizsgara valo felkésziilésnél nem lehet minden témara ilyen sok id6t
szanni, hiszen a rendelkezésre allé 6raszam meglehetésen kevés a feldol-
gozando témak szama pedig sok. Ezen kiviil ilyen jellegli projektek
kivitelezéséhez megfeleld informatikai felszerelésre van sziikség, ami még
nem minden iskolaban all rendelkezésre. Nagy gondot okozott az is, hogy a
csoport nyelvileg nem volt homogén, a hallgatok kozott jelentds szintbeli
eltérések voltak. Mivel a kisebb csoportokat a hallgatok onmaguk szer-
vezték, ezeket az eltéréseket nem vették figyelembe, igy fordulhatott el6 az,
hogy az egyik csoport tagjai nyelvileg viszonylag gyengék voltak és tobb
tanari segitségre volt sziikségiik. A tobbi csoportban a jobb nyelvi képes-
séglick maguk segitettek tarsaiknak. Végiil egy-egy projekt elokészitése a
tanar részérdl is sok munkat igényel, és a kdzben esetlegesen fellépd
problémak megoldasa is néha igen nehéz, els6sorban azért, mert varatlanul
jelentkeznek, és nem lehet rajuk eldre felkésziilni.

Befejezés

A hatékony szakmai nyelvoktatdishoz ma mar véleményem szerint a
multimédias eszkozokkel tadmogatott projekteknek hozza kell tartozniuk.
Ennek tobb oka is van:

e egyrészt az lizleti €letben manapsag elképzelhetetlen, hogy valaki
ne ismerje €s hasznalja a multimédias eszkozoket munkajahoz, és ezek
hasznalata az ilyen jellegli projektek soran rutinna valik hallgatéink sza-
mara,

e masrészt ezek koziil a hallgatok koziil soknak lehetdsége lesz arra,
hogy kiilfoldon, féleg német, illetve angol nyelvteriileten tovabbtanuljon,
munkat vallaljon és e soran is hasznos segitséget nyujt a multimédia mind a
tanuldsban és munkaban, mind pedig a tavoli otthonnal valé kapcso-
lattartasban.

Arra buzditok tehat minden kollégat, hogy hasznalja az oktatasban, de
otthon is a multimédias eszkozoket, alkalmazza a projektmodszert, ezzel is
esélyesebbé téve magat és tanitvanyait az Eurdpai Unid és a vilag
munkapiacan. Ha esetleg valami nem ugy sikeriil elsére, ahogy azt mi
elterveztiik - és higgyék el, erre tobb szempontbol is van esély - nem
szabad felhagyni a probalkozassal, hanem okulni kell a hibabol, meg kell
vizsgalni annak okat, és a kovetkezé alkalommal nagyobb sikert ériink el.
Ha masok is kedvet kapnak a multimédias eszkozokkel tdmogatott pro-
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jektek alkalmazasahoz, €s a szerzett tapasztalataikat megosztanak velem,
vagy a témaval kapcsolatban kérdéseik vannak, akkor kérem, irjanak a

vasi@ektf.hu e-mail cimre.
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Bironé Udvari Katalin
Budapesti Gazdasagi Féiskola Kereskedelmi, Vendéglatoipari és
Idegenforgalmi Fdiskolai Kar
Idegen Nyelvi Intézet

A szociokulturalis kompetencia mint értékelési szempont
a gazdasagi szaknyelvi vizsgan

A BGF gazdasagi nyelvvizsgadin tébb feladat - irasbeli és szobeli - értékelésénél szempont
annak megitélése, hogy a vizsgazo hogyan tud alkalmazkodni a célnyelvi kultura eszkéz-
rendszeréhez, hogyan tudja alkalmazni e rendszer elemeit egy-egy feladat megoldasakor.
De vajon hogyan értelmezziik a szociokulturalis kompetencia fogalmat? E tanulmany célja
annak vizsgalata, hogy hogyan jutnak, juthatnak kifejezésre a szociokulturalis kompetencia
elemei az idegen nyelvi szaknyelvi kommunikacio soran a vizsgafeladatok tiikrében. A vizs-
galodas kiterjed arra a problémakérre is, hogy hogyan kézvetitédnek ezek a kommunikacios
eszk6zok az altalanosan hasznalt német nyelvii gazdasagi nyelvkonyvekben. Van-e hangsuily-
beli kiilonbség ezt illetéen anyanyelvi (német) illetve mas nemzetiségii szerzo altal készitett
tankonyv kozétt? Milyen feladat harul ebben a tekintetben a nyelvtandrra? A kérdésekre
talalt és adott valaszok egy specialis szempontbol talan ravilagitanak a kulturakozi kom-
munikdcio elsajatitasanak és oktatasanak fontossagara Magyarorszag unios csatlakoza-
sanak eldestéjén.

Meglehetésen nagy vizsgaztatdi gyakorlatom sordn tobbszor zavarba jot-
tem, amikor az értékelésnél a szociokulturalis kompetencia szempontja
keriilt sorra. Ereztem, hogy nem tudom biztosan, mit is kell értékelnem.
Bizonytalansagom csak fokozodott, amikor vizsgaztaté partnerem is gya-
korlatilag a nyelvhasznalatot, nyelvhelyességet vélte érteni szociokulturalis
kompetencian. Meggydz6désem, hogy ez a szempont sokkal tobbet takar.

Els6 lépésként tisztaznunk kell a kultura fogalmat. Igen filozofikusan
hangzik, s a vizsgalt probléma szempontjabol hasznalhatatlan az a defini-
cid, hogy a kultra egyenld magaval az élertel, amelyet és amelyben éliink.
Sziikséges feltarni azokat a konkrét vonatkoztatdsokat, viszonyulasokat,
szegmenseket, amelyek rendezett 6sszessége a kultura fogalmahoz vezet.

A kultira fogalmat az okor 6ta sokan értelmezték és értelmezik. A kultira
szot eldszor Cato hasznalja az i.e. Il. szdzadban a folddel kapcsolatos
miuvelés értelmében. A "cultura agri" az embert koriilvevo "nyers" termé-
szet apolasat, gondozasat, nemesitését jelentette. Az idok soran a fogalom
tobb jelentésvaltozdson ment keresztiil. Nemcsak a tevékenységet, hanem
annak eredményét is jelenti, tehat a kultura az egyik lehetséges értelmezés
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szerint az emberiseg altal létrehozott anyagi és szellemi értékek dsszessége.
(Az orszagismeret tantargy a foldrajzi és torténelmi sajatossagokkal
otvozve ezeket az ismereteket kozvetiti egy orszag tiikkrében.) Tagabb érte-
lemben véve a kultura a gondolkodasi, érzelmi és cselekveési séemak dsszes-
seget jelenti. A kulturalis antropologia értelmezésében a kultura az emberi
magatartasformdak és szokasok dsszessége, amely ugyan az emberi termé-
szetbdl ered, de tarsadalmi kozvetitéssel jut el az egyénhez. A visel-kedési
mintak hatnak ra és segitik az alkalmazkodasat az adott kulturaju ko6zos-
séghez. A kultira ennélfogva genetikusan nem 6rokélhetd, csak tanuldssal
sajatithato el. E tanitas és tanulas minden tarsadalomban meg-valosul, a
kulturalis hagyomany kozvetitése és atvétele biztositja az emberi tarsadal-
mak életének folytonossagat. Egy meglehet6sen szélsdséges szociolingvisz-
tikai definicié szerint a kultira nem mas, mint maga a nyelv, hiszen az
ember a nyelv segitségével teremt kapcsolatot a kultara lathat6 és latha-
tatlan formaival, reflektalja azokat. Azt hiszem, ebbdl a megkozelitésbol
annyit kell és érdemes elfogadnunk, hogy a nyelv meghatarozott és igen
fontos része, valamint kozvetitdje a kultiranak, de semmiképpen sem
egyenlo vele.

A fogalom tisztazasanak érdekében alkalmaztam a fogalomtérkép készitést
mint kutatasi modszert. A fogalmi térkép és rendezett fa modszere [énye-
gében jelentésvizsgalat. Alkalmas arra, hogy megmutassa az elvont fogal-
mak, bonyolult kifejezések tartalmat, illetve a kiilonb6z6 elvont fogalmak
¢s bonyolult kifejezések kozotti kapcsolatot, szerkezetiiket, s ezaltal a ta-
pasztalatot, amelybdl szdrmaznak. (Vamos, 2003)

Az altalam készitett fogalmi térkép (Fiiggelék) elemeiben tartalmaz
kiilonbo-z6 szerzoktdl szarmazod kultira modelleket (Falkné dr. Band,
2001; Hofstede, 1991; Trompenaars, 1995), illetve a sajat modelljiik értel-
mezeésébol nyert gondolatokat. Ezek a fogalmak természetesen kiegésziil-
nek az altalam fontosnak tartott elemekkel, s mindannyian a sajat rendezési
elvem alapjan kaptak meg helyiiket a térképen.

A vizsgaland6 probléma szempontjabdl a kultra ldthato, targyiasult meg-
jelenési formai érdekesek. A nyelvvizsgan nem a kultura lathatatlan ele-
meinek, egy értékrendszer torténelmi folyamatban vald kialakulasarol és
alakulasarol ad szamot a vizsgazo, aki raadasul kiviilallo idegen a célnyelvi
kultaraban, hanem a célnyelvi kultira lathatd, a mindennapi gyakorlatban
kézzelfoghaté megnyilvanulasainak ismeretérdl és az ezekhez valé alkal-
mazkodasi képességérdl gydzi meg a vizsgaztatokat. Ezt az alkalmazko-
dasi képességet nevezziik szociokulturadlis kompetencianak. A fogalomtér-
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kép jobb oldalan taldlhaté elemek a vizsgaszituacioban targyi tudasként,
informdcios tartalomként jutnak kifejezésre elsésorban, de nem kizdarolag
nyelvi kommunikacios stratégidak felhasznalasaval.

A BGF gazdasagi nyelvvizsgajan mind az irasbeli, mind a szdbeli feladatok
kozott vannak olyanok, amelyek kapcsan mérhetjik és mérjik a szoci-
okulturalis kompetenciat. Ezek a feladatok kozépfokon: a szituacids tarsal-
gas realia segitségével, szakmai szoveg irasa adott szituacidoban célnyelvi
utasitasok alapjan, magyar nyelvil irott szakmai jellegii szoveg kozvetitése
célnyelvre: fels6fokon pedig dokumentum értelmezése, szakmai targyalas,
az irasbelin magyar szoveg tOmoritése célnyelven, megjelolt miifaju szo-
vegiras adott szitudcioban célnyelvi utasitasok alapjan. Az értékelési skala
a kozépfokon szerepld kozvetitési feladat kivételével négykomponensii. A
szobeli feladatok értékelésében kozos értékelési szempont a feladatmegol-
das, azaz a tartalmi megitélés. Megfeleld tartalom nélkiil ugyanis maga a
szaknyelvi vizsga valik kétségessé. Mindegyik feladatnal értékeljik a
vizsgazo interakcios készségét, illetve a nyelvi és kommunikacios stratégiak
alkalmazasanak mindségét, a nyelvi gazdagsdagot (beleértve a vizsgazd szo-
¢s szakszokincsét, kifejezési és érvelési mintait, valamint kiejtését és
intonaciojat) és a szociokulturalis kompetenciat. Ez utobbi kompetencia
értékelésekor azt vizsgaljuk, hogy a vizsgazd a partner stitusanak és a
kommunikacié céljanak megfeleld stilusban folytatja-e a parbeszédet,
felismeri-e a szituacio kulturalis jellemzdéit és tud-e ezekhez mind nyelvileg,
mind viselkedésben adekvat modon alkalmazkodni. (BGF Nyelvvizsga
Kozpont, Akkreditacios kézikonyv, 1999 - tartalmi idézet). Ennek alapjan
azt mondhatjuk, hogy a szociokulturalis kompetencia szemponttal részben a
vizsgazora jellemz6 nyelvhaszndlatot, masrészt a szituaciohoz, a partner
(vizsgaztatd) és a sajat statusahoz valo viszonyuldsat értékeljik.

Hogyan nyilvanulnak meg ezek az értékelendd szempontok a konkrét vizs-
gateljesitményben? Készitettem egy felmérést német szakos vizsgaztato
kollégaim korében (altalaban mindkét szakon - kereskedelem és vendég-
latas-idegenforgalom - tanitanak és vizsgaztatnak) arra vonatkozoéan, hogy
mit értenek szociokulturalis kompetencian, ennek milyen megnyilvanulasi
formait értékelik a vizsgazo teljesitményében. A valaszokbdl kideriil, hogy
az értékelés mindig egy komplex teljesitményre vonatkozik, semmiképpen
sem csak a letapinthaté nyelvhasznalatra. A vélemények megegyeznek
abban, hogy bizonyos tdrgyi tuddas, a célnyelvi orszagra vonatkozo konkrét
orszagismereti ¢és kulturalis ismeretek nélkiill a teljesitmény ebbdl a
szempontbdl értékelhetetlen. A targyi tudasnak azonban ki kell egésziilnie
az adott kulturara jellemz6 viselkedési szokasok ismeretével és ezek alkal-

159



Bironé Udvari Katalin

mazasaval az adott szituacidban, pl. koszonés, bemutatkozas, elkdszonés,
megszolitas, bocsanatkérés, szemrehanyas, visszakérdezés, a feladatmegol-
das szempontjabol feleslegesnek tiing, am kulturalis és iizleti szempontbol
stratégiailag fontos udvariassagi formak, testbeszéd, stb. A koszonési for-
mak a németben egyszeriibbek, mint a magyarban és kicsit bonyolultabbak,
mint az angolban. Minden rizikd nélkiil alkalmazhaté6 a "Guten Tag!"
koszontés. Az iizleti kommunikacioban a magazo forma dukal, még akkor
is, ha vallalaton beliil amerikai hatdsra manapsag egyre inkabb terjeddben
van a tegezés, de csak hasonlo statusuak kozott. A vizsgan ez altalaban rit-
kan okoz gondot. Néha problémat jelent a bemutatkozas, illetve a bemu-
tatkozas elmaradasa. Ha Uj partnerrel targyalunk, szokas névjegyet cse-
rélni.

Feltétleniil a szociokulturalis kompetencia korébe tartoznak, és a vizsgan
megjelenithetdk a célnyelvi kultiurdra jellemzo elvardsok, példaul hogy a
német partnerekkel vald targyaldsra alaposan, részletekbe menden kell
felkésziilni, mert a németek bizonytalansag keriilok, ugy érzik magukat
biztonsadgban, ha minden apro6 részletrdl informaljak oket.

A szociokulturalis kompetencia jelentds részét képezi a szociolingvisztikai

kompetencia. Béardos Jend definicidja szerint:

"Az a személy tekintheté kompetensnek ebbdl a szempontbol, aki az anya-
nyelviieck szamara is elfogadhato, jol megformalt mondatokat képes az adott
tarsadalmi helyzetben a megfelelé konvenciok szerint hasznalni. A nyelvi pon-
tossagon tilmenden figyelembe tudja venni a koriilményeket, példaul a résztvevék
statusat, az tlizenet mufajat, az interakcidé tipusat, az egész nyelvi helyzet
tarsadalmilag diktalt "etnografidjat". Gyakran ugy hatdrozzdk meg e részkom-
petencia teljesitésének feltételeit, hogy a beszélé mind az elfogadhatosag (vagyis a
nyelvi pontossag, acceptability) koévetelményeinek, mind pedig a tdrsadalmi
elvardsnak (szituaciotol fiiggd, kultarspecifikus szociolingvisztikai megfelelés,
appropriateness) eleget tesz." (Bardos, 2000, 95)

A felmérésben résztvevo tanar kollégak is kivétel nélkiil kritériumnak
tartjak a szociokulturalis kompetencia szempontjabol a nyelvi normdk, a
megfeleld nyelvi fordulatok pl. telefonalasndl "En vagyok." = "Am
Apparat.", az interferencia jelenségek, stilisztikai jellemzOk ismeretét €s
adekvat alkalmazasat. Ide tartozik még a kiejtési szabalyok betartasa, a
helyes intonacio alkalmazasa.

Az emlitett irasbeli feladatok mindegyikénél a feladatmegoldas, megfeleld
frazeoldgia/ regiszter hasznalat, adekvat stilus, forma, szovegépités kompe-
tencigjan kiviil értékelési szempont a szociokulturalis kompetencia. Ebbdl
a szempontbol a teljesitmény akkor fogadhaté el maradéktalanul, ha a
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szoveg a célnyelvi kultira képviseléje szamara élvezetes, ha formailag
cleget tesz a mifaj célnyelvi kulturalis elvarasainak, szabalyainak, pl. a
levélforma betartasa, szokasos nyelvi formak, fordulatok alkalmazasa.

A kultara nem 6rokolhetd, csak tanulassal sajatithato el. Ez a megallapitas
kiilonosen nagy jelentdségli, hiszen azt jelenti, hogy a kiilonbozd kulturak
tanithatok és megtanulhatok. Ez a nyelvtanar szamara azt sugallja, hogy
érdemes foglalkozni a nyelvoran a kulturalis aspektusokkal, sziikséges
kulturalis ismereteket kozvetiteni. De vajon mennyiségileg, intenzitasat
tekintve kelloképpen kozvetitiink-e kulturalis ismereteket? Az erre a kér-
désre adott valaszokbol kitiinik, hogy elégedetlenek vagyunk sajat magunk-
kal. Els6sorban az idé szoritdsa miatt keveset foglalkozunk a kulturalis
jellemzok tanitasaval, magyarazataval, a fogalom meghatarozasa is elma-
rad. A vizsgan kozvetithetd kulturalis jellemzékre ramutatunk, am tisztes-
séges begyakorlasukra altalaban nem marad ido.

Erdemes megvizsgalni azt a kérdést, hogy a szaknyelvi vizsgara val6
felkészitésben altalanosan hasznalt tankonyvek kozvetitenek-e egyaltalan,
ha igen, milyen mélységben kultarat, illetve kulturdlis kompetenciat.
Abban megegyeznek a vélemények, hogy az orszagismereti tankdnyvek pl.
Ovdriné-Széke: Fachthemen; Matechi: Dreimal Deutsch kodzvetitik a kul-
tura lathatd, targyiasult elemeit, mint mtivészetek, folklor, gasztronémia,
iinnepek, szokasok. Ezeket a konyveket a vendéglatas-idegenforgalom sza-
kos hallgatokkal tanuljuk, a kereskedelem szakosok ennek a tananyagnak
csak nagyon kis hanyadéaval ismerkednek meg, s a szdmonkérés is mas
iranyt: a hangstly a gazdasag jellemzdin, tendencidin, adatain van. A
szakmai tarsalgas, targyalas tanitasakor természetesen emlitést nyernek a
kulturalis jellemzok, amelyeket figyelembe kell venni a nyelvi produkcio-
nal, a kdzéppontban mégis inkabb a nyelvi kifejezokészség all.

A kollégak altal jo értékelést kapott kultira kozvetitési szempontbdl a
Bevezetés a szaknyelvbe elnevezésti tantargy két alapkonyve: Maros-
Gottlieb: Start; Maros: Unterwegs. A szaknyelvi szakaszban hasznalt
Szalay: Gesprdch ist Geschdft cimi konyv a kulturalis kompetencia tanita-
sa szempontjabol kivaldé mindsitést kapott, mivel példaul kulturaspeci-
fikusan tanit targyalasi technikakat, segitséget nyujt a cég arculatanak
kialakitasahoz konkrét példak bemutatasaval, ezek elemzésével. Szintén jo
mindsitést kaptak ebbdl a szempontbol a levelezés konyvek (Barberis:
Deutsch im Hotel; Szmodits: Németiil az irodaban), amelyek az iizleti
levelezés nyelvspecifikus sajatossagait tanitjak, természetesen nem Ossze-
hasonlitasban példaul az e téren jellemzd magyar sajatossagokkal.
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A kozelmultban megjelent igen szinvonalas konyvek (példaul: Gonda-
Olaszy: Neue Wirtschaftsthemen, Stimeginé-Borgulya-Somogyvari: Ziel:
Wirtschaftsdeutschpriifung) remekiil kozvetitik azt a szakmai-szaknyelvi
ismeretanyagot, amelyet szamonkériink a vizsgan, de kulturalis specifiku-
mokat direkt médon nem kozvetit, legfeljebb attételesen néhany autentikus
szoveg alapjan készitett olvasasértés és hallasértés feladat kapcsan.

A minden teljességet nélkiilozo6 tankonyv-jellemzés alapjan megallapithato,
hogy a célnyelvi kultira, a szociokulturalis kompetencia kdzvetitésében a
nyelvtanarra harul a legnagyobb munka, kotelesség és felelosség. Amikor a
fentebb emlitett vizsgafeladatokra készitjik fel a vizsgdzokat, nagyobb
hangsulyt kell fektetniink a lehetdleg rendszerezett kulturalis ismeret-
kozvetitésre és ezeknek az ismereteknek, valamint a szociokulturalis kom-
petencia nem csak nyelvi vonatkozast elemeinek gyakorlasara és szamon-
kérésére. Ebben segitségiil hivhatok hanganyagok, videds anyagok (orszag-
ismeret, EU, népszokasok, iinnepek, karnevalok, stb.), sajtotermékek, rea-
lidk (prospektusok, étlapok, hirdetések, stb.), internetes anyagok.

A kultara, a kulturalis és szociokulturalis ismeretek tanithatok, tanitandok
¢s elsajatithatok. E tanitas és tanulds folyamatos, a sajat kultirara vonat-
kozoban tobbnyire nem tudatos. Ha az egyén elég nyitott a vilagra, akkor ezt
a tanulast meg is teszi nemcsak a sajat nemzeti kulturalis kdrnyezetében,
hanem mas kultiraban is, amellyel kapcsolatba keriil. S6t, mint egy masik,
idegen kultura képviseldje még a valasztas lehetdségével is élhet, azaz
kedvezéen vagy kedvezétleniil itélheti meg az idegen szokasokat, vissza-
utasithatja vagy részben elfogadhatja és esetleg beépitheti ezeket a sajat
kultiraja gyakorlataba.
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Bassola Péterné - Deak Agnes
Budapesti Miszaki ¢s Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- ¢és Tarsadalomtudomanyi Kar
Nyelvi Intézet

A német gazdasagi kommunikacios szaknyelvi
vizsga szobeli vizsgafeladatai

A BME Nyelvvizsgakozpontja a 2001-ben elinditott kozgazdaszképzés hallgatoi szamara is
biztositani kivanja a nyelvi képesitési kovetelmények teljesitéséhez sziikséges kommunikdcios
szaknyelvi vizsgak letételét. A beszamolo a gazdasdagi kommunikdcios szaknyelvi vizsgak
(alap- kozép- és felsifok) szobeli részének a beszédkészséget mérd vizsgafeladatait mutatja
be. Az iranyelvekbdl kiindulva részletesen ismerteti az egyes szinteken elvart készségeket,
nyelvi ismereteket és kommunikdcios technikdkat, ahol lehetséges, konkrét feladat bemuta-
tasaval is illusztralja a vizsga kovetelményeit. A cikk kiemeli tovabba a gazdasagi szaknyelvi
kommunikdcioban relevans szakmai hattérismeretek és interkulturalis ismeretek helyét és
ardanyadt, amit a vizsgafeladatok osszeallitasanadl ugyancsak figyelembe kell venni.

Az altalanos nyelvvizsgarendszer kidolgozasa mellett a BME Nyelvi Inté-
zete a muszaki kommunikaciés szaknyelvi vizsgarendszert is kifejlesztette,
majd ennek agazataként hozzafogtunk a gazdasagi kommunikaciés szak-
nyelvi vizsga Osszeallitasahoz. Gazdasagi szaknyelvi vizsgat mas intézmé-
nyek is kifejlesztettek €s nyitott nyelvvizsgakdzpontot miikddtetnek. Egye-
temiink mégis indokoltnak tartotta, hogy oktatasi profiljanak megfeleléen
valamennyi szakirany hallgat6i szamara azonos feltételek mellett, azonos
kovetelményrendszer szerint biztositsa a szakmai kommunikacios nyelv-
vizsga letételét is.

Idézziik Deak Agnesnek, a BME Nyelvvizsgakozpont vezetSjének allas-
foglalasat, amelyben kifejti, hogy miért kell sajat gazdasagi kommuni-
kacios szaknyelvi vizsgat kifejleszteni a Budapesti Miiszaki ¢s Gazda-
sagtudomanyi Egyetemen. ,,Amikor a BME Nyelvvizsgakozpontja 2000-
ben benytjtotta nyelvvizsga akkreditacids anyagat, nem csak a nyelvvizsga
akkreditaciés anyag készitdi, hanem egyetemiink illetve annak Rektori
Tanacsa is az egyik Iényeges célnak tekintette a vizsgakdzpont létrehoza-
saval illetve a vizsgarendszerek miilkodtetésével az ellatasi biztonsag
megteremtését a képesitési kovetelmények és a kiilonboz6 szakmai igények
szerint.

Ennek értelmében egyetemiink a képzési formatol és a hallgatoi jogallas
mindségétdl fliggetleniil az egyetem minden hallgatdja, illetve az egyetem-
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mel barmely oktatasi kapcsolatban 1év6 fél szamara biztositani kivanta és
jelenleg is kivanja a nyelvvizsgazas és igy az allamilag elismert nyelv-
vizsga bizonyitvany megszerzésének a lehetdségét.

A Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemen a belso integracio
soran kialakitott struktiraja alapjan egyetemiink egyik karan — a Gazdasag-
¢s Tarsadalomtudomanyi Karon — kézgazdasz szakon is elindult 2001-ben
az egyetemi képzés, amit az egyetem 1j neve is mutat. Az ezen a szakon
végz6 hallgaték szdmara a zarovizsgara bocsatas feltétele két kozépfoku
nyelvvizsga, ezért sziikkség van a szak ellatasi biztonsaga érdekében a kom-
munikacios gazdasagi szaknyelvi vizsgak miikodtetésére. Maskiilonben a
nyelvi képesitési kovetelmény teljesitése terén negativ diszkriminacio érné
ezeket a hallgatokat.*

A német gazdasagi kommunikacios szaknyelvi vizsgafeladatok elkészi-
téséhez mintadul a mar akkreditalt német miiszaki szaknyelvi kommuni-
kacids vizsga és az akkreditalas alatt allo angol gazdasagi kommunikacios
szaknyelvi vizsga szolgal. A jelen ismertetd csak a szobeli vizsga beszéd-
készség részét taglalja. Bevezetoként idézziik az iranyelvekben rogzitett
informacidkat, amelyek a szobeli vizsgara vonatkoznak.

A beszédkészség célrendszerei és vizsgafeladatai az egyes szinteken:
Alapfok

Cél : A vizsgazo képes gondolatait kifejezni és feladatokat végrehajtani
mindennapi, egyszeri, kiszamithato, szakmailag relevans szituaciokban.
Tud kérdést feltenni, megérteni, személyes szakmai hatterér6él beszélni
egyszerl nyelvi interakcioban. Meg tud oldani feladatokat nem til gazdag,
de a megértéshez elégséges szakmai szokinccsel és nyelvi eszkdzokkel. A
kommunikacié fenntartdsa érdekében képes egyszerii kérdéseket feltenni,
elemi beszédszandékokat rutinjellegi helyzetekben megfogalmazni. Szo-
kincse limitalt, alapvetd nyelvtani szerkezetek segitségével juttatja el az
iizeneteket. Beszéde tagolt, a elfogadottnal lassabb, gyakori még az elbi-
zonytalanodas, de a beszédpartner segitségével folytatni tudja az interak-
ciot. Elemi kompenzacios stratégiakat ismer és alkalmaz.
Vizsgafeladatok:

Bevezet6 szakmai tarsalgas

Informaciocsere

Szimulalt szituacioban nyelvi reakcid
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Kozépfok

Cel : A vizsgazd képes gondolatait kifejezni és feladatokat végrehajtani
szakmailag relevans, a napi munkaban eléforduld szituaciokban. Tud kér-
dést feltenni és megérteni, beszélni személyes szakmai hatterérél. Meg tud
oldani a szakma jellegének megfelel6 feladatokat, az iizleti és gazdasagi
¢letre jellemz6 szokinccsel és a szintnek megfeleld nyelvi eszkozokkel.
Ismeri és hasznalja a kompenzacios stratégiakat, kell folyamatossaggal
tudja fenntartani az interakciot. Kiejtése, intonaciéja nem zavarja a kom-
munikaciot.
Vizsgafeladatok:

Bevezet6 szakmai tarsalgas

Onall6 szakmai témakifejtés megadott témalista alapjan

Szimulalt szituacidoban nyelvi interakcio (problémamegoldas)

Felsdfok

Cél: A vizsgazo képes gondolatait magas szinten rendezni €s kifejezni és
feladatokat végrehajtani szakmailag relevans, a napi munkaban eléforduld
szituaciokban. Tud kérdést feltenni €s megérteni, beszélni személyes szak-
mai hatterérél. Meg tud oldani a szakma jellegének megfelelé feladatokat,
lizleti és gazdasagi jellegli, valamint sajat szakmai specialitasanak meg-
felelo szokinccsel €s a szintnek megfeleld nyelvi eszkozokkel. Elore meg-
adott témakorokben az adott témakdr szlikebb teriileteirdl is képes dnalléan
beszélni, esetleges kérdésekre valaszolni. Elézetes felkésziilés utan képes
elvont gazdasagi témaban érveit kifejteni, partnerét meggydzni illetve
megallapodasra jutni.
Vizsgafeladatok:

Bevezetd szakmai tarsalgas

Onall6 szakmai témakifejtés megadott témalista alapjan

Szakmai parbeszéd magyar nyelvii Gjsagcikk alapjan németiil

A vizsgafeladatok részletes ismertetése

1. feladat

Bevezetd szakmai tarsalgds - mindhdarom szinten

Ebben a feladatban a tanar és a jelolt kozott parbeszéd alakul ki, tehat ez a
feladat interaktiv, s egyben segiti is a vizsgazot abban, hogy a beszélget
partnerére rahangolddjon. A beszélgetés elére magadott témalistaban sze-
repl6 témakdrokben torténik. A témalistaban olyan témakordk szerepelnek,
amelyek szakmai kontextusban relevansak. A témak kozil tobb eléfordul-
hat az altalanos nyelvi vizsga témalistajan is, de itt szakmai tartalommal
kell ezeket megtolteni, tovabba nagyobb fontossagot kap a szakmai kon-
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textusban elvart stilus. A témakorok sziitkebb voltat azonban mas — szakmai
szempontbdl relevans — egyéb elvarasok is kompenzaljak. A szakmai
hierarchia, az iizleti élet protokollja, a munkahelyi bels6 kommunikacio
szociokulturalis kompetenciat feltételez. Példaul a német nyelvii lizleti
partnerekkel folytatott tin. small talk interkulturalis kompetenciat is igé-
nyel, tehat szokasok, viselkedések, tabutémak stb. ismerete is sziikséges a
sikeres beszélgetéshez. A tovabbiakban ezt még példakkal illusztraljuk.

A jeloltnek 5-6 elore rogzitett kérdést tesziink fel az alabbi f6 téma-
korokben: Ausbildung, Forschungsarbeit, Fremdsprachen, Arbeitswelt —
Berufswelt, Pldne fiir die Zukunft.

Minden témakdrhéz minden szinten két kérdéssort készitettiink, a jelolt
¢letkorat és szakmai tapasztalatat szem el6tt tartva. Mas kérdéssort kap egy
didk, és mast egy mar allasban levo vizsgazo.

Bar a témakorok minden szinten azonosak, de az egyes témakdrok
szintekhez rendelt kérdései és az azokra adott elvart valaszok kiilonbozdek.
Az alabbiakban a Fremdsprachen témakor kérdésein és az adott szinten
elvart valaszain lathatjuk, hogy miben és hogyan nyilvanul meg a kiilonb-
ség az egyes szintek kozott, illetve, hogy a kérdések mindig a nyelvtudas
szakmai vonatkozasaira iranyulnak.

a. Azonos kérdésre szintenként egyre igényesebb valaszt varunk.
pl. ,, Wo haben Sie Deutsch gelernt? Welche Fremdsprachen sprechen
Sie?”

b. Tartalmilag ugyanazt a kérdést egyre igényesebb megfogalmazasban
tessziik fel. Alapfok:
., Wie méchten Sie Ihre Deutschkenntnisse erweitern? Wie hilft Ihnen
Thr Arbeitgeber dabei?”’
Kozépfok:
,, Bekommen Sie eine Unterstiitzung von lhrem Arbeitgeber, wenn Sie
Thre Deutschkenntnisse erweitern mochten, oder miissen Sie das selbst
finansieren?”
Fels6fok:
., Wird an IThrem Arbeitsplatz das Lernen von Fremdsprachen
institutionell unterstiitzt? Welche Mafsnahmen kénnte man erwarten?”

c. A feltett kérdésre nyelvileg egyre igényesebb, tartalmilag egyre
bovebb, egyre részletesebb valaszt varunk.
Alapfok:
,,Nennen Sie einige Situationen in Ihrem Beruf, wo Sie Ihre
Deutschkenntnisse schon gebraucht haben?” /..., wo Sie Deutsch
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sprechen mussten?”

Kozépfok:
., Waren Sie schon auf Geschdftsreisen, Dienstreisen in einem

deutschsprachigen Land? In welchen Situationen haben Sie dabei Ihre

Deutschkenntnisse angewendet?”’
Fels6fok:

,» Welche Rolle spielen Deutschkenntnisse in Ihrem Arbeitsbereich?

Und fiir Ihre Karriere?”

d. A kérdések a beszédintencid szempontjabol az egyes szinteken
kiilonbdzbek.
Alapfokon a kérdésre adando valasz narrativ:
., Waren Sie schon dienstlich, (auf Geschdftsreise) auf deutschem
Sprachgebiet? Wo? Wann? usw.
Kozépfokon indokolast, allasfoglalast igényel:

., Hatten Sie Vorteile bei der Bewerbung um Ihre jetztige Stelle davon,

dass Sie Deutsch kénnen? Warum?”

Fels6fokon probléma-megoldasi javaslat kifejtését varjuk el:
., Welche Verbesserungsvorschlige hdtten Sie im Bereich des
berufsbezogenen Deutschunterrichts im Hochschulwesen?”

2. feladat
Alapfok: Informdcidcsere

Az alapfoku vizsga masodik feladata még minimalis munkahelyi / szakmai
kompetenciaval is megoldhat6. Jol begyakorolt nyelvi panelek megfeleld

alkalmazasa szilikséges. Nézziink egy példat :

Informationsaustausch - Kontaktaufnahme

Sie sind Abteilungsleiter des Warenhauses Puszta Plaza in einer Kleinstadt in Ungarn.

Eine osterreichische Firma sucht neue Geschdfispartner fiir den Vertrieb ihrer Produkte in

Ungarn.Der ésterreichische Geschdftsfiihrer ruft an.
Melden Sie sich am Telefon!

Fragen Sie
= nach den Produkten
= nach der Zielgruppe
= nach einem Termin zum personlichen Treffen bei Ihnen im Biiro

nach Telefonnummer, Anschrift,

Beantworten Sie die Fragen Ihres Gesprdchspartners!

= Puszta Plaza: 1500 m - 50 Mitarbeiter
= 2 kleine Fachgeschidfte in der Stadt
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= Konkurrenz: in einer Entfernung von 80 Km
= 36 000 Einwohner

Priifer: Abteilungsleiter der dsterreichischen Firma Mébelhaus ,,EICHE”

Sie rufen an. Sie suchen neue Geschdftspartner fiir den Vertrieb Ihrer Produkte in Ungarn.
= Biiromobel, PC-Mdbel
= Fiir Schulen -- fiir private Haushalte
= am Dienstag um 10 Uhr
. 00 41 4 234567 Mébelhaus ,, EICHE” Oberlinden, Birkenstrafse 1

Wie grofs ist das Warenhaus Puszta Plaza?

Gibt es noch andere Warenhduser oder Mobelgeschdfte in der Stadt?
Wie sieht es mit der Konkurrenz aus, (IKEA usw.)?

Wieviele Einwohner hat Ihre Stadt?

A német nyelv sajatossaga, hogy tartalmilag egyszeri feladatok megol-
dasahoz is jelentékeny nyelvi kompetencia sziikséges. Ebben a feladatban
jelen id6, (esetleg jovoidd), modbeli segédigék, melléknévragozas fordul
el6. Az igényesebb megoldashoz mar alarendelt kérdések, tehat mellék-
mondati szorend, és az udvarias kérdéseknél szokasos ,,Konnten Sie ...”
feltételes jelen id6 ismerete kellhet. A szakszokincs viszont a - Vertrieb =
forgalmazas - kivételével az altalanos nyelvben is gyakran hasznalt
szokincs, amelyet azonban szakmai kontextusban kell tudni hasznalni. A
feladat nehézsége nem a nyelvi megformalas szintjén jelentkezik, hanem a
német €s magyar telefonalasi viselkedésnormak kozotti jelentds interkul-
turalis kiilonbség lekiizdése jelent gondot: a telefonon valé jelentkezés,
bemutatkozas, a beszélgetd partner ismételt néven szolitasa stb.

Kozépfok és felsdfok: onallo szakmai témakifejtés

A témalistat Fister Ilona allitotta Gssze a szaktanszékekkel, a kar hallga-
toival és gazdasagi szakemberekkel tortént konzultacio alapjan. A mellékelt
témalista egyarant vonatkozik a kozépfoku és a felsdfoku vizsga 2. fela-
datara. A jeldltek elére megkapjak a témalistat, és felkésziilhetnek. Fels6fo-
kon azonban a vizsgazonak az adott témakoron beliil annak egyik szubté-
majarol kell beszélnie, melyet nem ismer eldre. A két szubtéma koziil egyet
valaszt ki és arra felkésziilhet.

Gazdasagi szaknyelvi témalista kozép- és felséfokon:

1. Munkaerépiac

2. Bankszektor

3. Kornyezetgazdasagtan
4. Gazdasagpolitika
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5. Vallalkozasi formak

6. Tozsde

7. Nemzetkdzi pénziigyi szervezetek

8. Marketing

9. Pénziigy

10. Menedzsment

11. Az EU gazdasagtana

12. A magyar gazdasag aktualis problémai
13. A célnyelvi orszag aktualis gazdasagi problémai
14. Telegazdasag

15. Kereskedelem

3. feladat
Alapfok: Szitudcio (2 feladat)

Alapfokon a harmadik feladat egyben a kdzvetit6i készséget is méri, mert a
két feladatot magyarul fogalmazzuk meg. A jelolt azt mondja, ami egy
ilyen szituacioban az 6 kdzvetlen nyelvi akcidja, vagy reakcioja. Itt tehat
nem jon létre dialogus a tanar és a jelolt kozott.

A cég iizleti partnere telefonal, Haldsz urral szeretne beszélni.

*  Haldsz ur jelenleg iizleti uiton van Hannoverben
= Holnaputan elérhetd
= On szivesen atvesz lizenetet

On a cég kiilfoldi partneréhez utazik.

A recepcional:
= Mutatkozzon be
= Fischer urral van megbeszélése 9 orakor
»  kéri, hogy széljanak neki telefonon, On itt var rd

On a cég vasari standjan van, és tajékoztatja az érdekléds latogatokat.

Az egyik latogato Haldsz urat keresi.
= Halasz ur pillanatnyilag sajnos nincs itt, de 10 percen beliil visszajon
= Ultesse le a latogatot
= Kindlja frissitével, kavéval

Fontos iizleti megbeszélésre megy Fischer urhoz, de késésben van.

Telefonaljon a titkarsagra.
*  Mutatkozzon be
= Megbeszélés 9-kor, de kb. 15 percet késni f
= Kérjen elnézeést, indokolja meg a késéstAz itt bemutatott szituaciokban dallando
nyelvi fordulatok korrekt és adekvat hasznalatat mérjiik. A szakmai kontextusban
alkalmazott fordulatokban, szokapcsolatokban realizalt nyelvtani jelenségeket a
jelolt alapfokon nem tudja még analog modon, aktivan, ujabb, onadlloan
szerkesztett mondatokban alkalmazni. Elvards viszont a szakmai szitudcionak
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megfeleld stilus. Az dltalanos nyelvi vizsgatol eltéréen itt mar alapfokon is nagy
hangsulyt kap a nyelvi produkcioban a jeldlt szociokulturalis és interkulturdlis
kompetencidja. Az itt bemutatott példakban jol lathato, hogy nem fogadhatok el az
olyan — nyelvileg egyébként korrekt — mondatok, amelyek az adott szakmai
szitudcioban az interkulturalis kiilonbségeket nem vették figyelembe. Vagyis nem
fogadhatok el azok a megoldasok, amelyek - a mi esetiinkben példaul a német /
osztrdak / svdjci - szakmai kommunikacioban nem szokdsosak, vagy éppen a
maganbeszélgetések tartalmi és/vagy stiluselemeit hordozzdk.

, Hier spricht Herr Janos Haldsz.”,,Haben Sie Durst?”, Trinken Sie einen

Marillenschnaps?”,, Ich habe verschlafen.”, Ich musste meine Tochter in die Schule

bringen.”,, Ich musste noch unterwegs tanken.” u.d.

Kozépfok: Probléemamegoldds (szitudcio)

Kozépfokon a 3. feladat nyelvi szintje Osszevethetdé az altalanos nyelvi
vizsga szituacids feladataval. Itt kiilonb6z6 szakmai szituaciokban kell a
jeldltnek bizonyos beszédszandékot megvalositania, a feladatban megjelolt
célt elérnie.

Nézziink egy példat! A feladatlap felépitése megegyezik az altalanos nyelvi
kozépfoku vizsga szitudcios feladatanak felépitésével.

Produktinderung - Kompromiss schliefSen

Sie sind: Abteilungsleiter eines Baumarktes
Ihr Geschdftspartner: Abteilungsleiter eines Holzverarbeitungsbetriebes
Sie fiihren ein Telefongesprdch.
Es geht um eine Produktinderung. Das ist eine Eingangstiir aus Eichenholz.
= Fragen Sie nach dem Grund der Anderung
" ......oe......nach der Preiserhéhung
= Jhre Bedenken ......
= Terminabsprache wegen weiterer Einzelheiten

Priifer: Abteilungsleiter eines Holzverarbeitungsbetriebes
Es geht um die Eingangstiir aus Eichenholz.
®  Qualititsinderung — massiver
= Sicherheitsschloss eingebaut — wegen Einbriiche
= 30% Preiserh6hung — trotzdem gut verkduflich
= Angebot: das alte Modell wird noch ein Jahr geliefert
= Terminabsprache: Messe in Koln in 2 Wochen

Felsdfok: Szakmai parbeszéd magyar nyelvii ujsdagcikk alapjan németiil
A magyar nyelvil szoveg az ,,input”. Itt szakmailag relevans témaban mér-
jik a beszédszandék (kommentalas, allasfoglalas, argumentacio, ...) meg-
valositasat és a kozvetitdi készséget is.
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Osszefoglalas

Osszefoglaloan elmondhatjuk, hogy alaptol a felséfokig, mind a nyelvi
kommunikaciohoz sziikséges kompetenciak, mind a szakmai kompetencia
szintje emelkedik. Egyre igényesebb ¢és valtozatosabb nyelvi megfogalma-
zast varunk el, egyre tobb szovegfajtakban, egyre tobb onallosaggal, egyre
nagyobb mértékii 6nalld szovegalkotassal.

Alapfokon a jeloltnek alapvetd és kiszamithatd munkahelyi szituacidkban
kell idegennyelvi kommunikacioés készségérol szamot adnia. Tudatosan kell
hasznélnia azokat a nyelvi fordulatokat, amelyek stilusa eltér a maganélet
hasonl6 szituacioiban hasznaltaktol, pl. telefonalas, kapcsolatfelvétel, talal-
koz6 megbeszélése, stb.

A szituécio kozépfokon interaktiv, amely nyelvi, szakmai, szocio- és inter-
kulturalis kompetencia egyiittes alkalmazasaval oldhato meg. A beszédin-
tencionak megfeleld nyelvi eszkdzoket €s stratégiakat kell alkalmaznia a
jeloltnek egy szakmailag relevans szituacioban. A nyelvi realizalas szintje
joval igényesebb, arnyaltabb, valasztékosabb, mit alapfokon.

Felsofokon a 2. és a 3. feladatban a jeloltnek elmélyiiltebb szakmai isme-
retekré] kell szamot adni. Es egyuttal képesnek kell lennie 6nalld kovet-
keztetések levonasara, 0sszefiiggések meglatasara, valamint sajat vélemény
megfogalmazasara is. A fels6foku feladatok az els6tdl a harmadikig ,,menet
kozben” is egyre komplexebbé, szakmailag egyre sokrétiibbé valnak. Itt
magas és komplex szinten jelenik meg a kozvetit6i készség realizalasa, a
szoveg Osszefoglalasan, kommentalasan kiviil dialogus formajaban érvelési
stratégiakat is kell alkalmazni. Valtani kell a szovegfajtat, az irott sajto-
nyelvbol beszElt nyelv, a narrativ szovegbdl dialégus, az objektiv leirasbol
argumentativ szoveg, azaz vita jon létre. A szovegben taglalt témaban csak
szakmai ismeretek birtokaban tud a jeldlt allast foglalni. (Itt tehat nincs szo6
szerepjatékrol/szimulaciordl.). Az érvelés sordn interkulturalis kompetenci-
ajarol is szamot kell adnia, pl. a magyarra jellemz6 deduktiv érvelési
technika helyett a német induktiv tipust technikat kell alkalmaznia. Ismer-
nie és aktivan alkalmaznia kell pl. a ,,Ja, aber - technikat, be kell tartania a
német nyelvli vitatkozasi stilusra jellemz6 viselkedési normékat stb. A
felkésziilés alatt akkor tud eredményesen dolgozni, ha képes az irott nyelvi
szovegbO6l rovid jegyzeteket késziteni, majd azokat a beszélt nyelvi
stilusjegyek figyelembevételével szoban ismét reprodukalni.
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A Kkiprobalas tapasztalatai

Az itt bemutatott feladatok kiprobalasakor tapasztalt megoldasi nehézségek
egy része interkulturalis deficitre vezethetd vissza: nem automatizalddott a
bemutatkozas, a visszakérdezés, majd a megbeszéltek rovid osszefoglalésa.
A nyelvi kompetencia hidnyossagai mutatkoznak meg abban, hogy a kér-
dezéstechnika direkt és nem indirekt, ugyanez mondhat6 el a nem f6-
mondattal bevezetett megallapitasokrol (,,Ich hdtte eine Frage,...” Ich
mdchte noch hinzufiigen, ...." ,, Wie wdre es”, ...). Inkabb interkulturalis,
mint nyelvi deficit a modositoszok (Modalpartikel) hianyos hasznalata.
Altalaban gondot okoz az altalanos nyelvi stilustél eltéré szaknyelvi stilus
tudatos és megfeleld hasznalata.

A vizsgara valo felkészités soran kihivast jelent a szaknyelvet tanito tanar
szdmara a tanulok 4altaldban meglehetdésen heterogén altalanos nyelvi
szintje és nyelvi eloképzettségének eltérd jellege (iskolai oktatas, kiilfoldi
tartozkodas stb.), az interkulturalis kompetencia kiilonb6zd szintje, végiil,
de nem utolsoésorban a beszédkészség fejlesztésében donté fontossagu
kommunikativ attitid kiilonbozdsége, ami itt egészen mas modon neheziti
meg a szobeli kommunikacidt, mint az altalanos nyelvi beszédhelyze-
tekben. Megkonnyiti a felkészitést azonban a tanulok azonos érdeklddése,
szakmai kompetencidja és motivacioja.

Irodalom

Az allamilag elismert nyelvvizsgak (kdzpontok, rendszerek) akkreditacidjanak kézikonyve.

BME miiszaki kommunikacids nyelvvizsga. A vizsgarendszer ismertetése és mellékletek.
Budapest (2000)

A BME miiszaki kommunikaciés nyelvvizsga — Vizsgaspecifikacio. Budapest (2000)

A BME szaknyelvi kommunikacios nyelvvizsga — Gazdasagi szakirany —
Vizsgaspecifikacio.Budapest (2003)

Zertifikat Deutsch fiir den Beruf, Priiferbuch. Goethe Institut, Budapest

Zertifikat Deutsch fiir den Beruf, - Informationen fiir Interessenten. Goethe Institut,
Budapest

Zertifikat Deutsch fiir den Beruf, - Ubungsmaterialien zur Vorbereitung auf die Priifung.
Goethe Institut, Budapest

Priifung Wirtschaftsdeutsch International, - Informationen fiir Interessenten. Goethe
Institut, Budapest

Priifung Wirtschaftsdeutsch International, Ubungsmaterialien zur Vorbereitung der Priifung.
Goethe Institut, Budapest

Diplom Wirtschaftssprache Deutsch, Osterreichisches Sprachdiplom Deutsch. WIFI
Osterreich (1996)
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Budapesti Miszaki ¢s Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar
Nyelvi Intézet

BME szaknyelvi kommunikacios vizsgarendszerek

A cikk a kovetkezé tematikai és logikai rend szerint halad: A BME szaknyelvi kom-
munikdcios vizsgarendszerek elméleti hattere; A kommunikacios gazdasagi szakirdany fej-
lesztésének lépései; A BME kommunikdcios gazdasagi szaknyelvi vizsga célja;, Célpopu-
lacio; A mérendd  készségek, funkciok meghatdarozdsa, szévegtipusok kivalasztasa;
Vizsgatipoldgiai leirds; Altaldnos tartalom; Ertékelés.

BME szaknyelvi kommunikacids vizsgarendszerek elméleti hattere

A BME szaknyelvi kommunikaciés vizsgarendszere két szaknyelvi
agazatot foglal magaba: egyrészt a tudomany és technika nyelvét — BME
kommunikaciés miiszaki-tudomanyos nyelvvizsga, masrészt az {izleti és
gazdasagi szaknyelvet — BME kommunikaciés gazdasagi nyelvvizsga.
Cikkemben a kidolgozas alatt all6 BME kommunikacios gazdasagi nyelv-
vizsgat ismertetem.

A BME szaknyelvi kommunikacios vizsgarendszer kidolgozasakor a szak-
nyelvi kommunikaciét munkacsoportunk a kdvetkezOképpen definialta: A
szakmai nyelvi kommunikacio a kommunikacionak a nyelvtanulo céljai,
igényei és szakmai sziikségletei fel6l torténd megkozelitése. A szakmai
nyelv nem hasznal az altalanostol eltérd nyelvet, bar kétségteleniil vannak
jol leirhat6 a szaknyelvhasznalatra jellemz6 nyelvi struktarak és funkciok.
Azonban a szaknyelv nem pusztan a szakszokincs és a szaknyelvben
hasznalt nyelvtan dsszessége, hanem az ezekkel az eszk6zokkel magasabb
mindségi szinten végrehajtott kommunikacio.

A szaknyelvet hasznald célkdzonség szaknyelvhasznalatanak empirikus
elemzése soran feltartuk azokat a készségeket, funkciokat illetve nyelvi
kompetenciakat, amelyekre mind a miiszaki, mind a gazdasagi élet kiilon-
b6z06 teriiletein dolgozo szakembereknek sziikségiik van.

Els6 1épésben a miiszaki, majd a gazdasagi teriileten dolgozé szakemberek
szaknyelvi igényszint mérését végeztik el és a felmérés eredményeinek
feldolgozasa utan alakitottuk ki a szaknyelvi tanterveket, hiszen nem csak
vizsgaztatd, de oktatd intézmény is vagyunk. E felmérések alapjan
alakitottuk ki kommunikécios szaknyelvi vizsgdinknak elméleti keretét is.
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A miiszaki igényszint mérést mar két alkalommal végeztiik el statisztikailag
is értékelhetd populacion, és az eredményekrdl hazai és nemzetkdzi foru-
mokon is beszamoltunk. Mivel a kommunikaciés gazdasagi szaknyelv
oktatasanak igénye csak néhany éve meriilt fel, a szaknyelvi igényszint
mérést eddig csak egy alkalommal végeztiik el.

A két f6 szakirany igényszint mérésének eredményei varakozasainknak
megfelelden konvergalnak a szaknyelvi kommunikaciéban hasznalt készsé-
gek, funkciok, nyelvi kompetencia vonatkozasaban. Ez a konvergencia és a
mogotte levo filozofia teszi lehetové egy egységes elvi alapu készség és
funkcidalapti kommunikacids szaknyelvi vizsgarendszer kifejlesztését,
amelynek jelenleg két szakirdnya van: a mar akkreditalt miiszaki-tudo-
manyos ¢s a jelenleg kidolgozas alatt all6 gazdasagi szaknyelvi vizsga.

A kommunikaciés gazdasagi szakirany fejlesztésének 1épései
e a mar emlitett felhasznaldi igényszint mérése;
e szovegelemzeés;
o szakoktatok, kiils6 gazdasagi szakemberek bevonasa a fejlesztésbe,
vizsgaztatok felkészitésébe.

A BME kommunikaciés gazdasagi szaknyelvi vizsga célja

Szakmailag relevans szovegeken és szovegosszefliggésben mérni azokat az
adott szintnek megfeleld készségeket és funkciokat, amelyekre a gazdasagi
¢let kiilonbo6zo teriiletein dolgozd szakembereknek munkavégzésiik soran
sziikségiik van.

Célpopulacio

e BME Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Karanak koézgazdasz
szakos hallgatoi;

o BME miiszaki menedzser szakan végzo hallgatok;

o doktorandusz képzésben résztvevo hallgatok;

e BME-n folyd masoddiplomas tovabbképzési szakokon és MBA
szakon résztvevo hallgatok;

o kozép- és felsofoktl szakképesitést add tanfolyamok, tavoktatasi
tagozatok hallgatoi,

e az egyetemmel kapcsolatban allo cégek kutatoi, dolgozoi;

e minden olyan gazdasagi szaknyelvet hasznalo jelolt, aki a jelentke-
z¢ési feltételeknek megfelel.
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A mérendoé készségek, funkciok meghatarozasa, szovegtipusok kiva-
lasztasa

Az igényszint mérését szolgald kérddivben egy méréssel foglalkozo szak-
irodalom alapjan 0Osszeallitott meniit ajanlottunk a kérdéivet kitoltd
szakembereknek készségenkénti és szovegtipus szerinti bontasban. A ka-
pott eredmények feldolgozasa utan a jelenleg korszeriinek tekintett feladat-
tipusokbol rendeltiik a legalkalmasabbnak tartottakat az egyes kivalasztott
készségek és funkciok méréséhez. Minden feladatban fontos szerepet kap a
szakmai hattérismeret, hiszen anélkiil nem jon létre tartalommal megtoltott
szakmai kommunikacio. Ugyanakkor hangsulyozni szeretnénk, hogy a
vizsga célja nem a szaktuddas mérése, hanem a szaknyelvi kompetencia és
performancia mérése szakmailag relevans szovegosszefiiggésben.

Vizsgatipolégiai megkozelités

o Kommunikativ iranyzatu vizsga
A kommunikativ modon elsajatitott készségeket és funkciokat hasonld mo-
don kivanjuk mérni, ezaltal kivanunk 6sszhangot teremteni a mai oktatasi és
mérési gyakorlat kozott. A vizsgaban a hangsuly a szakmai nyelvhasznalaton
van: a szakmai életre jellemz6 helyzetekben méri a nyelvi kompetenciat (a
nyelvi format és annak hasznalatat) és performanciat (hogyan hasznalja a
nyelvet az adott szituacidoban). Az értékelésben kettds skalat 6tvoz: az analiti-
kus mellett a holisztikus skalat is hasznalja, mivel a kommunikativ kompe-
tencia mérése a produktiv készségek kvalitativ vizsgalata felé megy. A kva-
litativ vizsgalatnak kiilonds jelentdsége van a szakmai nyelvvizsgaztatasban,
mivel nem annyira a kompetencia, hanem a nyelvi performancia keriil elétérbe.

o Haromfokozatu: alap, kozép és felsofoku nyelvtudast mér
A szintek meghatarozasanal figyelembevettiik egyrészt a NYAT ajanlasait,
masrészt az Europa Tanacs hatfoku szintjeinek leirasat.

o Kombinalja a szubjektiv és az objektiv értékelésti vizsgafeladatokat.

e Kombinalja a produktiv és receptiv feladatokat ezzel kiegyenlitve
az egyes mérési modszerek hatranyait.

o Komplex vizsga: mind a négy alapkészséget valamint az adott
szinten relevans mikrokészségeket méri.

o Kétnyelvii vizsga: a nyelvek kozotti kdzvetitést is méri.

o Standardizalt

o Kritériumalapu vizsga

e Szintezd: proficiency vizsga

177



Mauthnerné Fister Ilona

Altalinos tartalom

A vizsga azokat a készségeket és funkciokat méri, amelyekre az irdsos és
szobeli kommunikaci6 soran a gazdasagi élet kiilonbozé elméleti és
gyakorlati teriiletén és kiilonbdz6 szintjein dolgozd {izletembereknek,
gazdasagi szakembereknek és munkatarsaknak sziikségiik van hazai és
nemzetkdzi tevékenységiik soran.

A feladatok egymdsra épiild rendszere és szintbeli varidansai
A rendszert €s a szintbeli variansokat az 1.tablazat foglalja 6ssze.
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1. tablazat

A feladatok egymasra épiilé rendszere és szintbeli variansai

BESZEDKESZSEG

BESZEDERTES

IROTT SZOVEG ERTESE

ES KOZVETITES

IRASKESZSEG

NYELVISMERET

ALAPFOK 1. Bevezetd szakmai tarsalgds | 1. Jegyzetelés Informacio transzfer: 1. Szabvany a nyelvismeret
. ., . tablazat kitoltése emlékeztetd mérése az
2. Informacioesere 2. Igaz-hamls i i, feljegyzés iraskészségen beliil, a
3. Szimuldlt szitudcié: hozzérendelés gzaﬁ‘ﬁ:’ allitasok, (memo)készitése | 2. feladattal* torténik
kozvetités hozzarendelés 2. Szovegkiegészités
meni alapjan *
KOZEPFOK | 1. Bevezetd szakmai tarsalgas | 1. Jegyzetelés Hianyzo szovegrészek 1. Vizualis 1. Transzformacio:
2. Onéll6 szakmai témakifejtés | 2. Igaz-hamis beillesztése :tzlg‘l;é]gu;lizlt;: alls nyelvian
megadott témalista alapjan hozzarendelés Nyilt végii kérdésekre 2. Cloze teszt:
, , anyanyelvi valasz: 2. Hivatalos levélre kotéelemek
3. Problémamegoldas szovegeértés és kozvetités valasz L.
3. Szokincsteszt
meniibol
FELSOFOK | 1. Bevezetd szakmai tarsalgas | 1. Jegyzetelés Tomorités anyanyelven: | Szakmai téma 1. Transzformacio:
i L . kozvetités kommentalasa és 6nalld nyelvtan
2. Témakifejtés 2. Igaz-hamis vélemény kifejtése
meghatarozott, sziikitett hozzarendelés Bekezdések és 2. Hibajavitas /
témakorok alapjan megallapitasok szoképzés
i hozzarendelése .
3. Kommentalas, 3. Szdkincsteszt 4

argumentacio és parbeszéd
magyar nyelvii ujsagcikk
alapjan célnyelven

opcios
feleletvalasztos
formaban
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Készségek
Olvasott szoveg értése: A vizsgazd képes elolvasni, megérteni és ér-
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telmezni szakmailag relevans gazdasagi jellegli szovegeket,
amelyek a szovegtipusok széles skalajat fedik le az adott
szintnek és funkcionak megfelelden.

Szovegtipusok: jelek, feliratok, utasitasok, figyelmeztetések, kezelési

¢és hasznalati utasitasok, feljegyzések, hirdetések, termékis-
mertetok, iizleti levelek, faxok, e-mailek, jelentések, folyo-
iratcikkek, jegyzokonyvek, szakkonyv részletek stb.

Iraskészség: A vizsgazo képes gondolatait irasban kifejezni szakmai-

lag relevans szituaciokban és témakban az adott szintnek
megfeleld irasbeli miifajokban, az odaill6 regiszter, szo-
kincs, nyelvtani szerkezetek, szohasznalat alkalmazasaval.
Szovegtipusok: utasitdsok, nyomtatvanyok, iizleti levelek,
faxok, e-mail, CV, kisér6levél, konferenciajelentkezések,
feljegyzések, iizleti jelentések, javaslat, elemzés, kommen-
tar, 0sszefoglalo készitése, cikkiras, eldadasiras, stb.

Beszédertés: A vizsgazd képes megérteni és értelmezni kiilonb6zo

szituaciokban és miifajokban az adott szintnek megfeleld
nehézségii hallott gépi szdveget s az abbol nyert infor-
maciot feladatok megoldasara felhasznalni képes.
Szévegtipusok: utasitasok tiltasok, figyelmeztetések, beje-
lentések, telefonbeszélgetések, informacio csere, hivatalos
¢és barati megbeszélések, értekezletek és targyalasok mene-
tének kovetése, eldadasok, konferencia-részvétel, tovabb-
képzés kovetése, stb.

Beszédkészseg: A vizsgazd képes a kiilonbozo szinteknek megfeleld

regiszterben, stilusban, szoékinccsel, nyelvhasznalattal a
részletes leirasban megtalalhat6 szituaciokban és témakban
onalloan beszélni, érvelni, véleményt kifejteni illetve a
vizsgaztatoval interakciot folytatni.

Szituaciok és funkcidk: utasitasok adasa, figyelmeztetések,
javaslatok, tiltasok, magyarazatok, telefonbeszélgetés, in-
formaciocsere, termékleirds, elemzés, kommentar, kifejtés,
vita, szakmai megbeszélésen részvétel, targyalas, érvelés,
meggy0zés, stb.

Kozvetités: A vizsgazd képes anyanyelve és a célnyelv kozotti tar-

talmi és formai atvaltasra irasbeli illetve szobeli
kommunikacid soran.
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Funkciok
A szovegelemzés és az ismételt felhasznaldi igényszint-mérés alapjan kiva-
lasztott szaknyelvi funkciok :

e definiciok
osztalyozas, kategorizalas
idobeli és térbeli viszonyok kifejezése
folyamatok, trendek leirasa, értelmezése
ok -okozat kifejtése
Osszehasonlitas, hasonlosagok - ellentétek
érvelés, meggydzeés
feltételezés, hipotézis
kovetkeztetések
elemzések

Nyelvismeret és jartassdg

A nyelvismeret mérésekor a megfeleld grammatikai szerkezetek, rutinok,
kohézios elemek, mondattani ismeretek, lexika ismeretét mérjiik, amelyek
megfelelnek az adott kommunikaciés szandék kifejezésére az adott szinten.
A nyelvismeretet mérd feladatok egyrészt onallo feladatként szerepelnek,
masrészt az egyes készségek produktiv feladatainal az egyik értékelési kri-
tériumként jelennek meg.

A jartassag mérésekor azokat a nyelvhasznalattal kapcsolatos interkul-
turalis, szociolingvisztikai elemek szintnek megfeleld ismeretét és alkal-
mazasat mérjiik, amelyek nem tartoznak a nyelvismeret, a készségek és

crer

szempontjabol elengedhetetlenek.

Ertékelés

A BME kommunikacids gazdasagi szaknyelvi vizsga numerikus értékelési.
Az egyes mérési egységeken belill szerepld produktiv feladatokat 0-5 skala
alapjan adott pontokkal értékeljiik. Az elérhetdé pontszamokhoz részletes
analitikus és holisztikus kritériumskalakat rendeliink. A produktiv feladato-
kat minden esetben két értékelo javitja és konszenzus alapjan alakitjak ki a
végsO pontszamot.

Az egyes mérési egységeken belill a feladatok értékei Osszeadodnak. A
komplex ( C ) tipusu vizsgan kiviil lehet: csak szdobeli (A) vagy csak iras-
beli (B) részvizsgat is tenni. Az egyes részvizsgak akkor tekinthetok sike-
resnek, ha a vizsgazok elérik az adott részvizsgan megszerezhetd Gsszpont-
szam 60%-at. A komplex vizsga akkor tekinthetd sikeresnek, ha a vizsgazo
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mind az A, mind a B tipust részvizsgan eléri a megszerezhetd 6sszpont-
szam 60%-4at.

Irodalom

Alderson, J. C. et al. (1995): Language Test Construction and Evaluation. CUP
Bachman, L.F.(2000): Fundamental Considerations in Language Testing. OUP
Common European Framework of Reference

Douglas, D. (2000): Assessing Language for Specific Purposes. CUP
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A magyarorszagi szaknyelvi vizsgak szintjei a
Ko6zo6s Europai Referenciakeret tiikrében

A szintezd jellegii dallamilag elismert szaknyelvi vizsgak irant megnyilvanulé fokozédo
érdeklodeés és hazank eurdpai csatlakozdsa sziikségessé teszi, hogya vizsgak nemzetkozi
ismertségiiknek és elismertségiiknek alapjaul a vizsgakiovetelmények atlathatosaga és az
Europaban népszerti nyelvvizsga-rendszerekkel valo ésszevethetésége szolgaljon. Csak a
szigoru mindségbiztositas és az Eurdpa Tandcs dltal kidolgozott ajanldsok messzemend
figyelembe vétele jelenthet biztositékot arra, hogy a nem kis anyagi és szellemi befektetéssel
létrehozott szaknyelvi vizsgarendszerek tovabbi miikédésiikkel elésegithessék a magyar
szakemberek nemzetkozi szakmai kommunikdcioba torténd beilleszkedését, illetve, némileg
paradox modon, a magyar szaknyelvi kultiura apolasat.

Minthogy a szaknyelvi vizsgdk elsosorban nyelvvizsgadk, a szakmai nyelvhasznalat szakmai
hattérismeretekkel Osszefiiggd vetiilete csak feltételként és nem mérési célként jelenik meg
benniik. Ezért, bar a Kozés Eurdpai Referenciakeret (KER) viszonylag kevés szoszerinti
utalast tartalmaz a nyelvhaszndlat e fontos teriiletén végzendd készségmérés iranydra,
mélységeére és modjara, a nyelvtuddsra és annak szintjeire vonatkozo dltalanos érvényii
megallapitisok és ajanlasok mégis jol adaptalhatok a szaknyelvre is. Az mar a feliiletes
szemlél6 szamdra is vilagos, hogy az ajanlasokat megfogalmazok a szaknyelv haszndlatat
elsésorban a nyelvtudas magasabb szintjein tartottak lehetségesnek, ami azonban nem zarja
ki a viszonylag sziik fokuszu, néhany szakteriileten illetve munkakorben gyakran
elegendonek bizonyulo, sztereotipidkon alapulo alapfoki szaknyelvhaszndalatot.

A cikk amellett kivan érvelni, hogy a KER-ben javasolt hat szint mindegyike lehet egy-egy
szakteriiletre jellemzd szaknyelv tanuldsanak és igy a szaknyelvi vizsganak is részcélja. A
nyelvi készségek szamos aspektusanak szintenkénti leirdasa pedig arra is lehetdséget ad, hogy
az éppen érintett szakteriilet nyelvhasznalati gyakorlattal rendelkezé képviseldinek
bevondasaval a szaknyelvi vizsgak szintleirdsainak tokéletesitéséhez egyfajta kozelitési modot
mutassunk be.

Bevezetés

A szaknyelvi vizsgak célja

A szaknyelvi vizsga célja a sajatos nyelvhasznalatra vald képesség mérése
illetve annak megitélése, hogy a vizsgazd nagy valdsziniiséggel milyen
mértékben és modon lesz képes a nyelv e sajatos hasznalata révén szakmai
feladatok megoldasara az adott szakteriileten. Masképpen szolva, a szak-
nyelvi vizsga célja a vizsgaz6 szakemberként valo jovobeni viselkedése egy
szegmensének magas prediktiv validitdson alapuld, megbizhat6 elérejel-
zg€se.
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A szaknyelvi vizsgdak kivetelményeinek specifikumai

Mint minden vizsga, a szaknyelvi vizsga is ohatatlanul visszahat az okta-
tasra. Ez a visszahatas akkor tekinthetd pozitivnak, és a vizsga prediktiv
validitason alapuld elérejelzé funkcidja akkor lehet hatékony, ha a mérési
célok és a mérdeszkozok illetve a mérési modszerek a lehetd legnagyobb
mértékben megkdzelitik a mérés targyat képezo szakteriilet nyelvhaszna-
latanak jellegzetességeit (Douglas, 2000). E kdvetelmények egy adott szak-
nyelvi vizsgara torténd meghatarozasa a szaknyelvhasznalat minden jellem-
70 teriiletére kiterjedd, alapos igényfelmérés és sziikségletelemzés alapjan -
ellentétben az un. altalanos nyelvvizsgak hasonlé paramétereivel — viszony-
lag nagy pontossaggal leirhatok.

A mérési célok meghatarozasara kiilonosen alkalmasnak latszanak a
szintez0 nyelvvizsgdk kdvetelményeinek leirasara széles korben elfogadott
TUD Allitasok megfogalmazasa. Bar az angol nyelvii szakirodalomban a
TUD allitasok megfelel6i az Gn. "CAN-DO statements" elsdsorban a vizs-
gaz6 nyelvhasznalati vagy nyelvhasznalattal 6sszefliggé nem nyelvi cselek-
vési képességeire vonatkozoé allitdsokat fogalmaznak meg kovetelmény-
ként, a szaknyelvi vizsgak esetében az ezeket megalapozo6 nyelvrdl, nyelv-
hasznalatrol szolo ismereteket aligha lehet tlhangsulyozni. Ez a munka -
az un altalanos nyelvvizsgakkal ellentétben - csak akkor lehet hatékony, ha
kialakitasukban az adott szakteriilet szakemberei informansként részt vesz-
nek.

A szaknyelvi vizsgdk prediktiv validitasa

A vizsga prediktiv validitasa fokozhatd, ha a TUD allitasokat a sziikség-
letelemzés soran azonositott készségek, jartassagok és képességek mentén
megfeleld részletességgel osztalyozzuk. A TUD tdbbjelentésti magyar szo6
két, egymastol markansan elkiiloniilé lehetséges jelentésével Gsszhangban
célszerinek latszik egyfajta elméleti ismeretanyag memoriaban tarolasat
(tudasat) megkiilonboztetni ezen ismeretek alkalmazasanak tudasatol
(képességétol). Az elméleti ismeretek és alkalmazasi készségek, klasszikus-
nak tekinthetd ellentmondasa a szaknyelvhasznalat teriiletén is erdteljesen
jelentkezik, ami azonban nem jelentheti azt, hogy a kettd koziil barme-
lyiknek is a masiknal kisebb lenne a jelentdésége. A modern, €s sokszor
pragmatikus iranyultsagii pedagogiaban a gyakorlati képességek szerepe
nemegyszer felértékelddik az ismeretek rovasara, a szaknyelvi vizsgan
azonban, ahol a kovetelmény a szaknyelv formai sémainak szakismeretek
birtokaban torténd szimulalt aktivizalasa (Rébék, 2002) az ismeretek szere-
pe kiemelked6. Ez nem csak azért van igy, mert az eléadasban a szak-
nyelvrdl, mint idegen nyelvrdl beszéliink, hanem az is kozismert, hogy a
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nyelvhasznalatrol sz6l6 ilyenfajta ismeretek egy nyelvet anyanyelvként be-
sz€16 szakember szakmai szocializacidjanak sem automatikusan képezik
részét, tehat kiilon tanulandok.

A szaknyelvi vizsgdk elismertsége

A Magyarorszagon akkreditalt szaknyelvi vizsgak elismertsége latszolag
piacpolitikai kérdés, valojaban azonban nagyon is szakmai. Az elismertség-
nek két, egymadssal sok ponton kapcsolddd vonatkozasa az ismertség és a
mindségbiztositas illetve allandd mindségfejlesztés. Egy vizsgarendszer le-
het ismert, de nem mindegy, hogy ismertsége milyen eldjeli. A magyaror-
szagi szaknyelvi vizsgakdzpontok pozitiv ismertségért és elismertségért
foly6 kiizdelmében egyetlen eszkozre tdmaszkodhatnak: a mindségfej-
lesztésre, aminek két f6 iranyba kell folynia: egyrészt feltétleniil sziikség
van az Eurdpai Unioban meghonosodott nyelvi tudasmérési standardok és
konvencidok megismerésére és adaptalasara, mikdzben kovetelményrend-
szeriiket, a vizsgafejlesztést és vizsgaztatast ugy kell alakitaniuk, hogy a
vizsga korabban mar emlitett eldrejelzé funkcidja hatékonyan miikod-
hessen. Mivel a szaknyelvi vizsgakdzpontok legfeljebb haroméves multra
tekinthetnek vissza, ez utdbbi tényezd vizsgalata mostanaban kezdddhet el.

Az értekezés célja

Az elbadas célja ketts. Egyfeldl, annak bemutatasa, hogy bar a szaknyelvi
vizsgak kdvetelményei a magyarorszagi nyelvvizsga-akkreditacioban meg-
figyelheté mértékben és modon nem hatarolodnak el az un. altalanos nyelv-
vizsga-kdvetelményektdl, a vizsgalatba bevont 3 nemzetk6zi dokumentum
(KER, ALTE munka-4llitasok és a DIALANG Europai Onér-tékeld Inte-
raktiv Nyelvvizsga kovetelményei) tartalmaz a szaknyelv-hasznalat irant
megfogalmazott kovetelményeket. Ez azt jelenti, hogy az 1.4.-ben kdrvona-
lazott adaptaciés munka megkezdésének nincs akadalya. Masfeldl, érvelés
amellett, hogy léteznek a szaknyelvhasznalatnak olyan korlatozott nyelvi
felkésziiltséget és képességeket kivand szegmensei, amelyekben a nyelv-
hasznalo viszonylag kisebb mértékli onallosdg vagy nyelvi kreativitas
megléte esetén is hatékonyan képes miikodni.

A szaknyelvi vizsgak szintjei

A szaknyelvhasznalat tartomanyai

A KER (2002: 19) szerint a nyelvhasznalatnak négy egymastol valamilyen
mértékben elkiilonithetd tartoménya kiilonboztethetd meg: a kozéleti, sze-
mélyes, szakmai és oktatasi, amelyek gyakran atfedésben vannak egymas-
sal. Mikozben a szakmai nyelvhasznalat és a szakmai tartomany kozotti
megfelelés nyilvanvald, a fennmarad6é harom tartomanyban is talalhatok
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érintkezési pontok. A kozéleti tartomany a tarsadalmi interakcio hétkoz-
napi, megszokott nyelvhasznalati mddjait foglalja magaba, beleértve a
szolgaltatasok igénybevétele soran megfigyelheté nyelvhasznalatot is,
amelyrdl legalabb annyit allithatunk, hogy a szakmai nyelvhasznalat hata-
ran helyezkedik el. Ugyanez vonatkozik az oktatasi tartomanyra is, azzal a
kiilonbséggel, hogy itt a szakmai célu nyelvhasznalatra vald felkésziilés
zajlik, altalaban intézményes keretek kozott, bizonnyos szakismeretek vagy
szakmai készségek elsajatitas céljabol. Erdemes megemliteni, hogy az
oktatas mint folyamat 6nmaga is sajatos nyelvhasznalatot igényel, amely az
oktatott targyra jellemz6 nyelvi regiszterek és miifajok megismerésével jar
egylitt. A személyes és szakmai tartomany kozotti 0sszefiiggés kimutatasa a
legnehezebb. Az egyes ember sokféle tarsadalmi szerepébdl adoddan valo-
szintinek latszik, hogy a személyes tartomanyban folytatott kommunikacio
minden pillanatban bizonyos atfedést mutat a masik harom tartomany
valamelyikével.

A szakmai nyelvhaszndlat szintjeinek jellemzdi dltalaban

Széles korben elfogadott tény, hogy a szaknyelvi vizsgak elsésorban nyelv-
vizsgak, amelyek az un. altalanos nyelvi vizsgaktdl minddssze egyetlen
lényeges szempontbol kiillonboznek: a szaknyelvi vizsgaknal a vilagrol
sz016 ismeretek egy kitlintetett szegmense, a szakmai hattérismeretek nem a
nyelvvizsga érvényességét alaaso tényezoként jelennek meg, hanem a szak-
mai kommunikacio 1étrejottének alapvetden sziikséges feltételként.

A célként megfogalmazott adaptacios munka elso 1épése az Eurdpai Unio-
ban jelenleg hasznalt, a nyelvtudas mérésére vonatkozo dokumentumok
elemzése.

A KER a nyelvhasznalat 6nallosaganak és kreativitisinak mértékében a
nyelvhasznalokat harom, egymastdl jol elkiilonithetd csoportba sorolja:
alapszinti, (Al, A2), 6nallo, (B1, B2) és mesterszintii (C1, C2) nyelv-
haszndlo. Az egyes szintek jellemzésére a nyelvhasznalatnak kozel 6tven
aspektusat (részkészségét) figyelembe véve hatarozza meg az egyes szinte-
ken a nyelvhasznalotol elvarhatd kovetelményeket. Mint arrol korabban
mar sz6 volt, e besorolas altalanos érvényli, vagyis a KER-ben nem valik el
egymastol az altalanos és szaknyelvi szintezés. A szakmai nyelvhasznalat-
rol vallott elképzelés szerint az a nyelvtudas bizonyos felsébb szintjein
jelenhet meg, 6nalld és mesterszintli nyelvhasznalok esetében. E nézetnek
ellentmondani latszik, hogy a KER alacsonyabb szintekre utald szakmai
nyelvhasznalatot érint6 megfogalmazasokat is tartalmaz.

Rendkiviil tanulsagos a nyelvi makrokészségek KER fiiggelékében kozolt
Osszefoglalo onértékeld skala a KER egészétdl eltérd tagolasa. A szoveg-
értésen beliil beszédértést és olvasott szovegértést kiillonboztet meg, a
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beszédkészzségen beliil kiilon foglakozik a beszélgetéssel és az dsszefliggd
beszéddel. Az iras onalld készségként szerepel. E tagolas a felhasznaloba-
rat jelleg erdsitésén tul, kiillondsen a dialogikus és monologikus beszéd
megkiilonboztetésében kiilondsen kapodra jon a szaknyelvi vizsgak kovetel-
ményeinek tervezésekor, hiszen a valo életben a 4 tartomany elvalasztasa
nem lehetséges, a tal altaldnos megfogalmazas viszont nem adna elég
informaciot az egyes készségek természetére nézve.

A DIALANG projektben a szintezés szempontjabdl haromféle skala adhat
eligazitast: az onértékelési allitasok, az interaktiv (interneten elérhetd) teszt
eredményeit megjelenit atfogd skalak valamint a tanacsado visszajelzés-
ben hasznalt részletes leird skaldk. Bar az elsé két tipust skala is nagy
segitséget jelenthet a szaknyelvi vizsga kovetelményeinek kidolgozasakor,
a részletes, leird skaldk még arnyaltabb megfogalmazasokat és érthetobb
kovetelmények leirasat teszik lehetové. Az értékeld skalak részeként meg-
jelend korlatozasok a szintleirasok pontositasat szolgaljak. Szaknyelvi vizs-
gak esetén e korlatozasok egy része valosziniileg a szakmai hattérismeretek
¢s a nyelvhasznalat k6z6tti kdlcsonhatas mindségébol erednek.

Az Eurdpai Nyelvi Tesztkészitok Szovetsége az ALTE munkaallitasok c.
szintekre bontott nyelvi kovetelményrendszere a KER-hez hasonlo tartal-
mu, bar mas elnevezésli szintmegjeldléseket tartalmaz. A minimumszinten
feliil tovabbi 6t, névekvd szammal jelzett szinten harom nyelvi készség
(beszédértés/beszéd, olvasas és irds) munkavégzéssel kapcsolatos sajatossa-
gait foglalja 6ssze. Az ALTE munkaallitdsok érdekessége, hogy a beszéd-
értést és beszédkészséget nem kezeli kiillon makrokészségnek, valamint az,
hogy megfogalmazasaibol elsGsorban az anyagi termelés és az tlizleti €let
kozéppontba allitdsara lehet kovetkeztetni, bar a fels6bb szinteken nem
hianyzik a munkavégzés egyéb lehetséges szféraira jellemzd kovetelmeé-
nyek leirasa. A viszonylagos egyoldalusag magyarazata valdsziniileg abban
rejlik, hogy az ALTE a tanulast kiilon nyelvhasznalati teriiletnek (domain)
tekinti és erre a munkaallitosokhoz hasonl6 tanulasallitasokat dolgozott ki.
A magyar nyelvvizsga-akkreditaci6 hagyomanyainak megfelelden az
ALTE-skalak szaknyelvi vizsgakra torténé adaptacioja esetén a tanulasal-
litasokat és a munkaallitasokat egyszerre célszerli figyelembe venni.

A szakmai nyelvhasznadlat szintjeinek specifikumai

A korlatozasokrol, mint a szintleirasokat pontositd lehetséges eljarasokrol
mar volt sz6. A korlatozé megjegyzések szaknyelvi vizsgdk esetén részben
a szakmai hattérismeretek mindsége, mennyisége és a szaknyelvhasznalat
kozotti kolesonhatas eredményeit rogzitik A szintleirdsok pontositasanak
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érdekében megallapitott korlatozasok a szaknyelvhasznalatra specifikusan
jellemzo két sajatossagbol erednek: az absztrakcio fokabol és a szakmaisag
mértékébol.

crers

kiilonbozteti meg, amelyek koziil akar mindegyik is jelen lehet egy szak-
teriilet nyelvhasznalatdban, ez azonban nem sziikségszeri. E rendszer
szerint a legmagasabb absztrakcid jellemzo az elméleti alaptudomanyokat
mitvel tudosok kozotti kommunikaciora, nagyon magas absztrakcid jel-
lemz0 a kisérleti tudomanyok miivelése soran a tudosok illetve a kozottiik
¢s az asszisztencia kozott folyd kommunikéciora, magas absztrakcios fokon
zajlik a tudos és a termelés vezetdéi kozotti kommunikacio, alacsony
absztrakcios fok jellemzi az anyagi termelés kozvetlen résztvevdinek,
vagyis a termelést irdnyitd miszaki vezetOk és szakmunkasok kozotti
kommunikaciot, nagyon alacsony absztrakcioji a fogyasztasi szféra szerep-
161 k6zotti kommunikacio.

A szakmaisag mértéke szempontjabél Baumann (1994) a szakszovegek
nyolc hierarchikusan elrendezett szintjét hatarozta meg. Az interkulturalis-
szociokulturalis szinten (1) a kulturalis kiilonbségekbdl fakado eltérések
magyardzata torténik. A tarsadalmi szinten (2) a szaknyelvi kommunikécio
résztvevoinek statuszara és a kommunkacios szituacidra jellemzo koriil-
mények vizsgalatara keriil sor. A kognitiv szinten (3) a szakmai gondolko-
das és a szovegek szakmaisaga kozotti Gsszefliggésre, mig a targyi/tartalmi
szinten (4) a kommunikacié témadja €s a szakmaisag dsszefiiggéseire iranyul
a figyelem. A funkcionalis szint (5) a szakmai nyelvhasznalat soran meg-
jelend beszédszandékok azonositasa és csoportositasa, a textualis (6), vala-
mint a stilisztikai (7) és szemantikai elemek (8) szintjein a kiilonbségek
azonositasa és értelmezése torténik.

A szaknyelvi vizsgadk szintezésének egy lehetséges modszere

A szintezé szaknyelvi vizsgdk tartalmanak és szintjeinek meghatarozasa
nem lehetséges a lehet legalaposabban elvégzett sziikségletelemzés nélkiil.
A sziikségletelemzésnek a szakma képvisel6itdl szerzett informacion és
esetleg kozvetlen munkahelyi megfigyeléseken kell alapulnia. Méar a sziik-
ségletelemzés megtervezésekor elengedhetetlen a szaknyelvhasznalatra
altalanosan és specifikusan jellemz6 sajatossagok egyiittes figyelembe vé-
tele €s a szakmai hattérismeretek statusdnak tisztazasa. A sziikséglet-
elemzés végeredményét a KER TUD allitasaival célszerti 6sszevetni. Ezen
Osszehasonlitas soran egyrészt tisztazni kell a nyelvhasznalat 6nallosaganak
szintjét és az ahhoz sziikséges szakmaisag mértéket (Baumann, 1994),
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valamint absztrakcidjanak fokat (Hoffmann, 1984). E tényezok sorrendi-
sége is lényeges. A szaknyelvi vizsga szintezésének elsd 1épése lehet a
szakmaisag mértékének megallapitdsa, amelyhez mar a kommunikacio
résztvevOinek és az altaluk megvalositott beszédszandékok illetve kom-
munikativ funkcidk szambavétele is elegend6 lehet. Ezutan keriilhet sor az
informansoktdl szarmazo6 kdvetelmény-megfogalmazasok TUD-allitasokka
torténd alakitasara. Ebben a fazisban a KER-ben talalhato szintezd skalak
nagy szerepet kapnak. E skaldk altalanos nyelvi orientacidja miatt szamos
esetben sziikség lehet a benniik foglalt egyes allitasok szaknyelvhasznalatra
Baumann (1994) altal korvonalazott keretek, felhasznalasaval lehet ele-
mezni €s ezzel a vizsgaspecifikacidban sziikséges mértékben finomitani. A
Baumann-féle 8 szintli elemzési mod az 0j szaknyelvi vizsga egyes szint-
jein alkalmazott értékeld skalak kidolgozasanak is alapjaul szolgalhat.

Kovetkeztetések

Ez az értekezés a szintezd tipust szaknyelvi vizsgak szintmegallapitasaval
kapcsolatos fobb modszertani kérdésekre kereste a valaszt. Kiderdilt, hogy a
szaknyelvi kommunikacié készségeit vizsgalod szaknyelvi vizsga szintezése
az altalanos nyelvi szintezés mellett a szaknyelvhasznalat sajatossagait fi-
gyelembe vevd modszerrel torténhet. A cikk megkisérelte cafolni azt az
elterjedt nézetet, hogy szaknyelvhasznalat csak a nyelvtudas fels6bb szint-
jein lehetséges.
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Student/teacher feedback and ongoing validation

This article aims to show the need for gathering feedback for existing examinations, both as
academic products and as educational services. As the latter ones, they need to assess
customer satisfaction, and as the former ones, they need to provide an ongoing validation to
the stakeholders and to the language testing community. The use of questionnaires and
interviews is demonstrated as means for gathering feedback and validity evidence.

Introduction

Educational measurement, and more specifically, language testing, is an
interface of various disciplines (Bardos, 2002). This article is focussing on
two of its aspects: language testing as an educational service and language
testing as a field of applied linguistics.

The new testing centres in Hungary experience both aspects of language
testing as the core of their activities: on the one hand, they provide an
educational service (Vas, 2001), and on the other hand, they need to
demonstrate their expertise in applied linguistics by providing reliable and
valid tests to the stakeholders, as well as documenting every step of their
testing procedures to the public and to the language testing community.

For all these purposes an ongoing validation of the provided language test
or testing system (an examination) is crucial. As for providers of an
educational service, who have a responsibility to maintain and improve its
services, feedback from stakeholders is essential, to assess ‘“‘customer
satisfaction”. As academic bodies, who create academic products, language
testing centres need to prove that their activities are based on accepted
theories and the best practice of the field. That is why a constant gathering
of validity evidence must take place in these centres, partly, with the help
of feedback gathered from stakeholders about the educational service, to
relate it to the theoretical foundations and the practices of these centres.

Validation has gained a huge importance in the language testing literature.
From the vast number of studies, five seminal works need to be mentioned.
Since Messick (1989) has recast the concept of validity as “an overall
evaluative judgement of the degree to which empirical evidence and
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theoretical rationales support the adequacy and appropriacy of
interpretations and actions on the basis of test scores or other modes of
assessment", researchers and testing experts agree that, due to the
cumulative nature of this process, validation should be continuous (e.g.
Bachman, 1990; APA Standards, 1999). In other words, validation, i.e.
gathering evidence on various facets or types of validity is like assembling
a validity mosaic. Bachman (1990) labelled the main requirement towards a
test as test usefulness, consisting of reliability, construct validity,
authenticity, interactiveness, impact and practicality, the overall concept of
which is validity. The degree of validity can be greatly enhanced if test
construction, administration and evaluation is conducted according to the
best practice, outlined in Alderson, Clapham and Wall (1995) and Bachman
and Palmer (1996).

Gathering validity evidence is especially needed in the case of a new LSP
examination system like the SZIE Languages for Specific Purposes (LSP)
examination, where it needs to be established whether the practice of
testing corresponds to the original test design, and if so, whether the
empirical evidence supports the soundness of the way the construct was
operationalised, and, finally, how this reflects on the construct itself.

Method
Several surveys and some interviews were conducted among the examinees
as well as current and potential examiners of the SZIE LSP examination
system.

Surveys:
1. Mini-questionnaire among previous test-takers (62 from among 300
in May 2003) about timing and order of two components of the
intermediate written examination) - (to find out preferences and
exclude some difficulties that do not arise from the test itself, that is, to
detect construct-irrelevant variance)
2A. Questionnaire survey amongst all former test-takers (52 from
among 500), (to find out students opinions on the authenticity, interest
and difficulty of tasks and the testing environment, to establish the face
validity of the tests, to identify any possible construct-irrelevant
variance, to identify the motivation factor and the level of engagement
of the students.)
2B. Questionnaire amongst examiners (20 from among 40): - (to
complement the student survey, aims as above, and to establish content
validity.)
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Interviews with subject specialists:
A. former test-takers
B. former or prospective examiners
C. overview of the exam from other subject specialists
- (to verify previous needs analyses concerning target language use, to
establish views on LSP, to gather opinions for content and construct
validation)

Results

Tables 1, 2A and 2B show the result of our surveys. The interviews are still
in the exploratory phase so they cannot be evaluated yet, however, it is
clear that they are going to give excellent insights into the way the subject

specialists think about and use foreign languages, as well as their views on
the SZIE LSP exam.

Table 1:
Mini-questionnaire survey, May 2003

N=62 out of about 200 students from the May exam session, 31% return rate
L. order of tasks in the written exam
A: The exam should start with the translation task
B: The exam is acceptable in its present format, so that the reading and
writing components come first.
A number A% B number B %
11 17.8% 51 82.2%
I1. timing of tasks in the written exam

A: The current proportion of the exam is acceptable (140 mins for the
reading and writing, 60 mins for the translation)
B: Translation should be given more time at the expense of the reading
and writing (e.g. 125 mins for reading and writing, 75 mins for the

translation)
A number A% B number B %
16 25.8% 46 74.2%
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Table 24:

Questionnaire survey amongst all previous test-takers of the
SZIE LSP language exams, October 2003

N: 52 returned out of 500 sent out, 10% return rate

Question 1: Result on the SZIE LSP language exams

fail full pass at the full pass for the partial pass (oral or
first attempt second attempt written)
2 (3.8%) 39 (75%) 9 (17.4%) 2 (3.8%)
Question 2: LSP exams in foreign languages
English German both
41 (78.9%) 9 (17.3%) 2 (3.8%)
Question 3: The atmosphere of the oral exam
friendly neutral /objective unfriendly
43 (82.7%) 9 (17.3%) 0

Question 4: interest aspect of the oral tasks

interesting

partly interesting uninteresting

41 (78.9%)

1

0 (19.2%) 1 (1.9%)

Question 5: authenticity of the oral tasks

authentic partly authentic non-authentic

39 (75%) 13 (25%) 0
Question 6: difficulty of the oral tasks
difficult partly difficult Right difficulty for the
level
3 (5.8%) 15 (28.9%) 34 (65.3%)
Question 7: The atmosphere of the written exam

friendly neutral /objective unfriendly

13 (25%) 39 (75%) 0
Question 8: interest aspect of the written tasks

interesting partly interesting uninteresting
37 (71,1%) 15 (28.9%) 0

Question 9: authenticity of the written tasks

authentic

partly authentic non-authentic

35 (67.3%)

16 (30.8%) 1 (1.9%)

Question 10: difficulty of the written tasks

difficult partly difficult right difficulty for the
level
9 (17.3%) 11 (21.2%) 32 (62.5%)

Question 11: time factor

There was enough time

The time was not enough

39 (75%)

13 (25%)
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Question 12: what the exam seems to measure * (two answers allowed)

What the
candidate is able
to do with the
language

What the
candidate is
unable to do with
the language

What the
candidate is able
to do in his/her
subject

What the
candidate is
unable to do in
his/ her subject

35 (67.3%)

1 (1.9%)

38 (73.1%)

2 (3.8%)

Question 13: specificity of the exam

specific enough too general too specific
46 (88.5%) 6 (11.6%) 1 (1.9%)
Question 14: overall summary of the exam
It reflects the specific It does not reflect the It does not reflect the
language proficiency of specific language specific language
the candidate proficiency of the proficiency of the
candidate fully candidate
44 (85%) 3 (6%) 5 (9%)
Comments:
positive negative suggestions
10 (19.2%) 5 (9.6%) 7 (13.5%)

Table 2B

Questionnaire survey amongst the examiners of the SZIE LSP language exams,

October 2003

(Gé6dollo, Debrecen, Kaposvar)

N: 20 returned out of 40 sent and handed out, 50% return rate

Question 1: What is it like to examine on our LSP exam?

pleasant /interesting neutral unpleasant
17 (85%) 2 (10%) 1 (5%)
a professional challenge duty “chore”
16 (80%) 4 (20%) 0
Question 2: Did you get enough information on the tasks of the exam?
yes no
18 (90%) 2 (10%)
Question 3: Did you get enough information on the evaluation system of the
exam?
yes no
19 (95%) 1 (5%)
Question 4: Did you get enough information on how to conduct the oral
exams?
yes no
19 (95%) 1 (5%)
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Question 5: Do you find the oral tasks

interesting partly interesting uninteresting
14 (70%) 6 (30%) 0
Question 6: Do you find the oral tasks

authentic partly authentic non-authentic

13 (65%) 7 (35%) 0
Question 7: Do you find the written tasks

interesting partly interesting uninteresting

16 (80%) 4 (20%) 0
Question 8: Do you find the written tasks

authentic partly authentic non-authentic

16 (80%) 4 (20%) 0

Question 11: In your view, how many candidates can one examiner examine
on one occasion fairly and objectively? (maximum numbers)

8 candidates 10 candidates | 12 candidates | 15 candidates | 20 candidates

1 (5%) 3 (15%) 7 (35%) 7 (35%) 2 (10%)

Discussion

It needs to be stressed that our sample for examinees is not representative,
firstly, because of the low return rate of the sample, and secondly, because
89% the returned questionnaires were filled in by those who have passed
our exam, therefore, we had little access to those who have failed.
However, it can be assumed that those with strong negative opinion would
have sent in their questionnaires to voice it. Consequently, tendencies can
be established from the data in the questionnaires.

As for the first survey, it seemed that most respondents (82.2%) favoured
the current order of the written exam, but 74.2% declared more time is
necessary for the translation component. This coincided with our practical
experience that candidates indeed struggled to finish their translations on
time. Furthermore, as the construct of the exam does not stipulate a speeded
translation test, the exam board felt that this task parameter needed to be
corrected to give a maximum chance for the candidates to demonstrate their
translation ability. This decision helped to eliminate a possible source of
construct-irrelevant variance.

As for the second survey, most respondents wrote that the atmosphere of
the oral exam is friendly and of the written exam is neutral or friendly.
(question 3 and 7) This response seems to signify that the students are not
paralysed by fear and are able to take tasks seriously. Question 4 and 8,
referring to the interest factor, also drew a positive response from the
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candidates. They found the tasks interesting, and the oral tasks were called
interesting by slightly more candidates (78.9% as opposed to 71.1%). This
means that they are challenged to solve the tasks and their specific
language ability is more likely to be fully engaged. Adding to the challenge
there is the difficulty factor, (questions 6 and 10) mostly considered right
for the level (65.2% referring to the oral tasks and 62.5% for the written
ones), while 28.9% and 21.2%, respectively, called them partly difficult,
and only 5.8% and 17.3%, respectively, described them as difficult. In our
interpretation, this means that the difficulty level was set right for the
candidates to provide them with challenging enough tasks, but not to put
them off with tasks that seem impossible to solve. This information, apart
from the statistical data on the items, was also a source of confirmation that
we had set the level of our intermediate exam at the right band. As a result
of positive responses to the atmosphere, interest and difficulty factor of the
SZIE LSP examination the exam board was satisfied that the
interactiveness of this exam is fairly high.

Questions 5 and 9 referring to the authenticity of the oral and written
examination tasks also drew positive responses from the majority of the
candidates (75% and 67.3% respectively declared that they find them fully
authentic.). This, on the one hand, can be interpreted as a high level of face
validity to attribute to the exam, and on the other hand, a factor to increase
candidate engagement in the exam so far as they judge the exam useful
since they have to solve tasks resembling real life. This opinion weighs
positively in the impact side of the exam as well: both in the preparation for
the exam and in the later use of the certificate this exam will be considered
a fair representation of abilities to solve real-life tasks. When preparing for
the exam, students will not have the view that in preparing the exam they
will do something alien from real needs.

Question 12, whether the exam seems to measure what the candidate is able
to do, was also answered positively, which reflects the efforts of the exam
to be fair and engaging the candidate to the maximum of his/her abilities.
This adds to the high degree of the interactiveness of the exam as well as to
its face validity. Interestingly enough, 73.1% of the respondents put the
emphasis of the exam on the subject knowledge component and only 67.3%
on the language knowledge. This, together with the next point, question 13,
where the specificity of the exam is judged satisfactory by 88.5% of the
respondents, suggests that the SZIE LSP exam is perceived indeed as an
exam for languages for specific purposes and not a general language exam
with just some gloss of specificity thrown over it. This is especially
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important for the exam board as it strived very hard to pitch a balance
between general and specific language use and wanted to avoid at all cost
to examine factual subject knowledge. It seemed to have reached its aim at
least for face validity, among examinees. This is further confirmed by 85%
of the respondents, who decide that the exam fully reflects their specific
language ability. Again, this adds to the face validity aspect of the exam but
leads to believe the test developers that the construct validity of their exam
is favourably confirmed as well. The positive and the neutral comments
emphasise this opinion, while some of the suggestions can be taken on
board to improve the administration procedures (e.g., to improve seating)

The examiners’ questionnaire had similar findings to the examinees’ one
concerning the interest and authenticity of the exam tasks (questions 5-8).
This favourable opinion on the authenticity of the exam tasks reflects
positively on the content validity aspect, as it seems that the test developers
sampled well from real-life tasks to be tested. This answer, alongside with
the positive view on examining according to the SZIE LSP exam
specifications (questions 1-2) suggests that our examiners agree with the
concept of this exam, and are motivated to give their best while examining.
They are properly trained and informed about the procedures (questions 2-
4), which is the basis of the reliability of the exam, without which no
validity can exist.

The eight interviews taken so far with subject specialists are of exploratory
nature, and, therefore, cannot be fully analysed here. However, even in this
early stage they seem to be promising tools to explore the expert’s opinion
on what they think LSP is, how they use foreign languages in their work
etc. As for the SZIE LSP exam, all of the interviewees liked the tasks of the
exam, they mostly considered them authentic and useful, while two
interviewees suggested further genres to be involved in the exam as well.
All of them liked the evaluation system, except for one professor, who
would prefer a five-scale system. Such information, once fully analysed,
will allow the testing experts to draw conclusions about the construct and
content facets of validity of the exam in question.

Conclusion

In the cycle of examination maintenance and development an ongoing
validation is necessary. Thus, the question “How much validation is
enough?” is not a possible question for language testers. They need to
pursue different courses of validation procedures, some of which were
demonstrated in the current presentation, while others can either be taken
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from and adapted from testing literature or invented by the testing experts
themselves to suit their specific validation needs.
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Mitol forditas a forditas?

Mi kiilonbozteti meg a forditast az eredeti szévegtol? Mitdl forditas a forditas? Ha a
Sforditott szoveg keletkezésének szempontjabol értelmezziik a kérdést, a valasz nyilvanvaloan
az, hogy a forditas attdl forditas, hogy van egy eredeti szoveg, amellyel a forditdas bizonyos
szempontbol egyenértékiinek tekintheto.

Ertelmezhetjiik viszont igy is a kérdés: fel lehet-e ismerni egy adott szévegrél, hogy forditds,
és nem eredeti szoveg? Es ha igen, mirél? Az egyszerii és népszerii vdlasz erre a kérdésre az
lenne, hogy igen, a forditas felismerhetd, mégpedig arrdl, hogy rosszabb, mint az eredeti,
nem forditott széveg. A tudomanyt azonban nem elégiti ki az egyszerii valasz, kiiléndsen, ha
az szubjektiv benyomdsokon és nem objektiv bizonyitékokon alapul. A jelen dolgozat tehat
azt vizsgalja, valoban igaz-e, hogy a forditott széveg rosszabb mindségii, és hogy a széveg
mindsége alapjan valoban meg lehet-e kiilonboztetni a forditott szovegeket az eredeti
szovegektdl.

Nyilvanvalo és rejtett forditas

A forditott szovegek jelentOs része a szoveg mindségének megitélése nélkiil
is azonosithatd A nyilvanval6d forditas (overt translation: House, 1997)
feltiinteti az eredeti szerzé nevét, a mil eredeti cimét, esetenként a forditd
nevét is, igy eleve forditasként olvassuk. Maga a szoveg is gyakran tar-
talmaz olyan neveket, adatokat, kulturalis hattérre utalasokat (példaul
realiak megnevezését), amelyek alapjan kdnnyen azonosithato, hogy fordi-
tott vagy nem forditott szoveget olvasunk-e.

Ezzel szemben az alcazott vagy rejtett forditas (covert translation) esetében
a forditdo arra torekszik, hogy a szovegen ne lehessen észrevenni, hogy
forditas eredménye. Miiforditas esetében ezt Venuti (1995) nyoman do-
mesztikalo forditasnak nevezhetjiik. Mig a 19. szazadban és azt megel6zo-
en gyakran a domesztikald forditas normai uralkodtak, ma inkdbb az eredeti
kulturara torténd utalasokat megtartd forditasi normakat kovetik (foreigi-
zing translation).

Szakszovegek esetében a forditok altalaban nem torekszenek tudatosan sem
arra, hogy az eredeti kultirara torténd utalasokat megtartsak, sem arra,
hogy ezeket a célnyelvi kultira utaldsaival helyettesitsék. Az ilyen
szovegek — legalabbis ranézésre — a kulturalis hattér szempontjabol gyakran
semlegesek, vagy legalabbis majdnem semlegesek, hiszen a tudomany, a
gazdasagi élet és a kereskedelem nemzetkozi. Igaz, az egyes szakszoveg-
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mifajoknak is vannak kultira-fiiggé mintai (Id. példaul a kontrasztiv
retorikai kutatasokat). A kontrasztiv retorikai kiilonbségek azonban els6
latasra nem érzékelhetdk.

Egyes szakszovegek forditasat Gutt (1991) egyszertien kizarja a forditas
fogalmabol: szerinte az un. szolgaltatdo forditdsok (service tramslations),
példaul a hasznalati utasitasok, idegenforgalmi prospektusok, gépkonyvek
esetében a forditas ténye véletlenszer(i: az, hogy létezik egy eredeti szoveg,
valojaban mellékes koriilmény, kényelmi szempont, hiszen megirhattak
volna ezeket a szovegeket onalldan is, a megfeleld adatok és a kitiizott cél
ismeretében. Ahhoz, hogy egy fényképez6géphez magyar nyelvii hasznalati
utasitast adjunk, lefordithatjuk az eredeti nyelvii hasznalati utasitast (ké-
zenfekvé megoldas), de a megfeleld adatok alapjan az eredeti szovegtol
fiiggetleniil is elkészithetjiik az utasitast egy masik nyelven. Itt tehat 1é-
nyegtelen, hogy a szoveg forditasi folyamat vagy eredeti fogalmazas soran
jott 1étre.

Ha marmost 0gy tessziik fel a kérdést, hogy a szoveg mindsége alapjan meg
tudjuk-e kiilonboztetni a forditott szovegeket a nem-forditott szovegektol,
akkor figyelembe kell venniink, hogy a nyilvanvalo forditas esetében kiilso
vagy belsé utalasok egyértelmiien jelzik, hogy forditasrél van szo. A
kérdést tehat végsé soron gy kell feltenniink, hogy ha a forditast eleve
jelzo utalasokat leszamitjuk, talalunk-e a forditott szovegekben olyan saja-
tossagokat, mindségi kiilonbségeket, amelyek alapjan megkiilonboztethetok
az eredeti szovegektol.

Forditasok mindségének megitélése

Amint mar korabban emlitettem, az egyszerii és kézenfekvo valasz a cim-
ben feltett kérdésre az, hogy vannak olyan sajatossagok, amelyek alapjan a
forditast azonosithatjuk: a forditas attol forditas, hogy rosszabb mindségii,
mint az eredeti szoveg. A forditott szoveg sokszor kerékbe tori a célnyelvet,
de ha nem is, akkor is nehezen érthetd, és egyszeriien nem Ugy hangzik,
mint egy jo célnyelvi szoveg.

A gyakorlatban ez a vélekedés széles korben elterjedt, amit jelez a pejorativ
értelmi ,,forditasnyelv” kifejezés is. Gyakran maguk a forditaskutatok is
feltételezik, hogy a forditas altalaban gyengébb szinvonal(l, mint egy ere-
deti szoveg (Sohar, 2000:10). Az anyanyelv allapotaért aggodok gyakran a
forditasnyelvet jelolik meg a nyelvet fenyegetd veszélyek egyik f6 forra-
sanak. A reklamtorvénnyel kapcsolatos vitak soran példaul egyes nyel-
vészek azt vetették fel, hogy ha valami fenyegeti a magyar nyelvet, az nem
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annyira az idegen szavak bearamlasa, mint a rossz forditasok (Nadasdy,
2001; Kopp, 2001).

Persze ugyanolyan gyakran karhoztatjak a forditasokat azért is, mert
nyilvanval6 forditasi hibakat (leiterjakabokat) tartalmaznak, illetve nem azt
fejezik ki, amit az eredeti szoveg (tehat ,nem ekvivalensek™). Ezt az
attitidot fejezik ki olyan velés mondasok, mint a ,,Traduttore — traditore”,
Sforditas — ferdités”, stb. A kiilonbozo értékelési rendszerek a forditas
mindségét elsdsorban az utdbbi szempont, az eredetihez vald hiiség, a
tartalmi pontossag alapjan szoktak megitélni. Lehet a szoveg barmilyen
veretes, ha egészen mast mond, mint az eredeti. Az egyik legismertebb
értékelési rendszer (House, 1997) alapja szintén a forditds kiilonbzo
szinteken valo egyezése az eredeti szoveggel.

Ebben a tanulméanyban viszont nem az ekvivalencia, hanem a nyelvi
megformalas szempontjabol vizsgaljuk, mit6l forditas a forditas: valdoban
igaz-e, hogy nyelvileg rosszabbak-¢ a forditasok, mint az eredeti szovegek,
vagy nem ennyire egyszeri a valasz.

Korpuszvizsgalatok

A forditott szovegek nyelvi megformalasat és a nem forditott szovegektol
vald eltéréseit ma kiterjedten vizsgaljak forditasi (,,0sszehasonlithato™)
korpuszok alapjan (Id. Kéroly, 2003). Az 6sszehasonlithato korpuszok alap-
jan végzett kvantitativ vizsgalatok a hagyomanyos preskriptiv megkozelité-
sektdl eltéréen nem abbdl indulnak ki, hogy a forditasok rosszak, és hogy a
forditasnyelv fenyegeti az egyes nyelvek egészséges fejlodését, hanem
abbol, hogy a forditott szovegek egyes jellemzoi eltérnek a nem forditott
szovegek jellemz6itdl, és olyan nyelvi jellegzetességeket mutatnak, ame-
lyek alapjan nyelvvaltozatnak tekinthetjiik 6ket. Az eddigi adatok szerint a
forditott szovegek mind az eredeti szoveghez, mind a nem-forditott
célnyelvi szovegekhez képest olyan sajatos vonasokat mutatnak, amelyek a
forditas folyamatara univerzalisan jellemzok. Az ilyen feltételezett univer-
zalék kozeé tartozik példaul a forditott szovegek nagyobb explicitsége, az
egyszerisités, a lexikai mintdk bizonyos eltérései, stb. (Baker, 1993;
Olohan és Baker, 2000; Mauranen, 2000).

A kutatasnak ez az iranyzata nem értékel: az eltéréseket kimutatja, de nem
értékeli, leird jellegli. A kutatasok objektiv, mennyiségi, eléitéletektdl men-
tes jellege egészséges ellensulyt jelent a korabbi szubjektiv, dnkényes érté-
keléssel szemben. Ugyanakkor az dsszehasonlithatd korpuszokkal végzett
munkénak is vannak bizonyos korlatjai: altalaban egyes nyelvi jelenségeket
vizsgal, mivel a szovegjellemzék nehezen ragadhatok meg. fgy a szoveg
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mindségét — amely egyébként sem tipikusan leiré nyelvészeti fogalom -
nem képes meghatarozni, és nem is hatarozza meg.

Tovabbi hianyossaga a korpuszalapu kutatasoknak, hogy a latszolag
objektiv, mennyiségi vizsgalatok alapjat képezo korpuszok dsszeallitasaban
a forditott szOvegek mindségi tartomanydnak csak egy szeletét veszik
figyelembe.

Minéség és elfogadhatosag

Elvileg minden szdveg forditas, amit forditasnak elfogadnak Toury (1980),
illetve amirél tudjuk, hogy forditas, tehat masodlagos szoveg, fiiggd
beszédtevékenység (Lanstyak, megjelenés alatt), vagy ismételt diskurzus
(Heltai, 2003). A forditasnak azonban vannak mindségi szintjei, és kiilon-
boz6 forditasi helyzetekben kiilonb6zé mindségii forditasokat tekintiink
elfogadhatonak. A mindség és elfogadhatosag két kiillonb6zo kritérium:
bizonyos esetekben a nyersforditas (gyorsforditas), bar 6nmagaban esetleg
gyenge szinvonal(, adott koriilmények kozott tokéletesen elfogadhato lehet,
mig mas esetekben csak jo szinvonalu, kidolgozott forditast fogadunk el
(Heltai, 1997, 1999). Minéségi kiilonbségek vannak a laikus vagy a gyakor-
latlan fordito és a hivatasos, gyakorlott fordité munkaja kdzott is.

Ha tehat arra a kérdésre akarunk valaszolni, hogy mitdl forditas a forditas,
akkor meg kell hataroznunk a forditds mindségi szintjét is: mi kiillonbozteti
meg a jo, kozepes, illetve gyenge mindségli forditast a nem forditott szo-
vegekt6l? Ebben a tekintetben a korpusznyelvészet eddig nem nagyon
vizsgalodott, részben azért, mert lathatolag jo mindségi forditasokbol épit
korpuszokat (amelyek alapjan szovegszintli, szabad szemmel nem lathato
eltéréseket allapit meg jonak feltételezett forditasok és jonak feltételezett
nem forditott célnyelvi szovegek kozott). Ennek alapjan jut arra a kovet-
keztetésre, hogy a forditasnyelv nem rossz, hanem mas. A gyakorlatban
azonban gyakrabban talalkozunk kénnyen azonosithato nyelvi és szovegé-
pitési hibakat tartalmazé gyengébb mindségli forditasokkal, igy részben a
nagykozonségnek is igaza van, amikor ugy véli, hogy a forditasnyelv rossz.

A nem forditott szovegek mindsége

A nem forditott, ,,eredeti” szovegek mindsége ugyanugy valtozik, mint a
forditasoké. Egyes szovegekben eldfordulnak morfologiai €s szintaktikai
hibak is, mig mas szovegek mentesek az ilyesmitdl, de mondat- és szoveg-
szerkesztésiik, lexikai €és frazeologiai sajatossagaik nem felelnek meg az
altalaban helyesnek tartott mintdknak (konvencioknak és normaknak), és
végsO soron nehezebben érthetdk, mint a jol megfogalmazott irdsmiivek.
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Paradox modon azonban a forditott és nem forditott szovegek Osszeha-
sonlitasakor a kozvélemény figyelmen kiviil hagyja a gyenge mindségl
eredeti szovegeket (az eredeti szovegek java részét), és a forditott szove-
gekkel szembeallitva az eredeti szovegeket mintegy egységesen jonak, jo
mindséglinek tekinti. Ha tehat a cimben foltett kérdésre keressiik a valaszt,
akkor nem csupan a jo mindségli eredeti szovegek €s a jo mindségi fordi-
tott szovegek kiilonbségeire kell figyelniink, hanem

e a jO mindségli eredeti szovegek €s a rossz mindségl forditott
szovegek kiilonbségeire,

e a rossz minOségli eredeti szovegek €és a jO mindségli forditott
szovegek kiillonbségeire, és

e a rossz mindségli eredeti szovegek és rossz mindségli forditott
szovegek kiilonbségeire is.

A korpuszalapu forditaskutatds az eddigiekben csak azzal foglalkozott,
hogy a (j6 mindségii) forditott szovegeknek a forditas folyamatabol, esetleg
egyes nyelvparok kozotti kiillonbségekbdl adodo sajatossagait leirdé modon
feltarja, és nemigen foglalkozott azzal a kérdéssel, mi a kiilonbség rossz
eredeti szovegek ¢€s rossz forditasok, illetve rossz forditasok és jo forditasok
kozott, pedig ezek a kérdések igen fontosak a forditoképzés és a forditas-
kritika szempontjabol.

Hatasvizsgalatok

A szdveg mindségét — értve ezen a nyelvi megformalas mindségét, a tartal-
mi megfeleloséget (ekvivalenciat) adottnak tekintve — harom, egymassal
szorosan Osszefliggd tényezo alapjan vizsgalhatjuk. A szoveg mindségét a
kovetkezOk hatarozzak meg:

e Mennyire kdnnyen érthetd a szdveg;

e Megfelel-e az elvart konvencidknak és normaknak;

e Megfelel-e a szdveg érthetdsége és normakdvetése a forditas
céljanak és koriilményeinek.

A normaknak valé megfelelés altalaban elOsegiti a szoveg értését, ugyan-
akkor a szdveg érthetdségében és normakovetésében adodd hidnyossagok
sulya a forditas céljatol és koriilményeitdl fiigg. A szovegmindség megi-
télésében fontos tampontot nyujthat a relevancia-elmélet (Sperber és
Wilson, 1986), amely szerint a kommunikacié optimalis relevanciajat az
informacid fontossaga és a feldolgozasi eréfeszités igénye hatarozza meg
(1d. tovabba Heltai, megjelenés alatt).
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A forditott és nem forditott szovegek Osszehasonlitasa soran tobb alkalom-
mal végeztek olyan vizsgalatokat, amelyekkel azt akartak megallapitani,
hogy a kisérleti személyek képesek-e a fentiek — a forditas nyelvi jellemzdi
¢és érthetdsége - alapjan a forditott szovegeket a nem forditott szovegektol
megkiilonboztetni. Klaudy (1987) vizsgalatai szerint nem, és hasonlo
eredményeket kapott Papai (2001) is. A kisérleti személyek altalaban abban
az iranyban tévedtek, hogy eredeti célnyelvi szovegeket is forditasnak
mindsitettek. Ez egyrészt azt jelzi, hogy az ilyen kisérletekben erds teszt-
effektus érvényesiil: ha a kisérleti személyek a szoveget nehezen érthe-
tonek, vagy a nyelvi megformalas szempontjabol hibasnak talaljak, akkor
els6 reakciojuk az, hogy forditasra gyanakodnak, hiszen tudjak, hogy az
0sszehasonlitandd szovegek kozott vannak forditasok (és hat a fordita-
sokrol mindenki tudja, hogy rosszak). Ha tehat egy szovegrdl tudjuk, hogy
forditas, akkor a tokéletlen nyelvi megformalast a forditas tényének tulaj-
donitjuk, sot, ilyen esetben a tartalmilag nehéz (bar nyelvileg korrekt)
szoveg feldolgozasi nehézségét is a forditasnak tulajdonitjuk. Az a tudat,
hogy forditast olvasunk, eleve kritikusabba tesz; a forditasoktol jobb
szinvonalat varunk el. Az eredmények ugyanakkor azt is jelzik, hogy nem
csupan a forditasok lehetnek rossz szinvonaltiak, hanem a nem forditott
szovegek is.

Egy tovabbi 6sszehasonlito vizsgalat forditott és nem-forditott szove-
gekkel

A Szent Istvan Egyetem két negyedéves szakforditd csoportjaval
végeztettem szOvegazonositd kisérletet. A hallgatok nyolc egyoldalas ma-
gyar szakszoveget kaptak, és hazi feladatként azt kellett megallapitaniuk,
melyik szoveg irddott eredetileg magyarul, és melyik volt forditas. A
vizsgalatban 17 hallgatd vett részt. Az eredményeket az 1. tablazat
szemlélteti.

1. tablazat

Szovegazonosito kisérlet
N=17
Szdveg szama 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
Eredeti szovegként 14 1 3 9 8 5 16 11
azonositotta
Forditasként 3 16 14 8 9 12 1
azonositotta
Megoldas F F E F E F E E
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A helyes azonositasok szama Osszesen 77 (57%) volt, a helytelen
azonositasok koziil az eredetit forditasként azonosité dontések szama 30
(22%), a forditast eredetiként azonositdo dontések szama 29 (21%) volt.

Az eredmények részben megegyeznek Klaudy (1987) és Papai (2001)
eredményeivel, amennyiben igen magas a helyteleniil azonositott szovegek
aranya, de eltérnek abban, hogy a helytelen azonositas a masik iranyban is
mikodik, tehat forditott szovegeket is gyakran azonositanak eredetileg
magyar nyelven irt szovegként. Ha részletesen megvizsgaljuk az egyes
szovegeket, akkor a kovetkezd hatteret talaljuk (a szovegeket 1d. a
fiiggelékben).

Az 1. szoveget 17 hallgatd koziil 14-en eredeti szovegként azonositotta,
noha forditott szoveg. A téves azonositast a t¢éma magyarazhatja: a szoveg a
magyar mezdgazdasagrol szol, tartalmilag nem bonyolult, €s az utdlagos
elemzés alapjan viszonylag jo forditasnak tekinthetd. Megjegyzendd
ugyanakkor, hogy mas téma esetén (példaul ha a szoveg az amerikai
mezdgazdasagrol szolt volna), feltehetdleg szigoribban itélték volna meg a
szoveg egy-két szorendi problémajat.

A 2. szoveget majdnem egyontetiien forditasként azonositottak. A téma (a
hallgatok szakmai hatterét tekintve) nem tal bonyolult, a megfogalmazas
azonban szamos olyan pontot tartalmaz, amely a magyar szovegek saja-
tossagaitol észrevehetden eltér, és amelyek miatt a szoveg egyes pontjait
nehéz kovetni. Az elemzés alapjan a szdveget viszonylag gyenge mindségl
forditasnak tekinthetjiik.

A 3. szdveget a hallgatok dontd tobbsége forditasként azonositotta, noha
eredeti szoveg volt. Raadasul a szoveg az utdlagos elemzés alapjan sem
mutatott gyenge forditasra utalo jellegzetességeket. A téves azonositas igy
feltételezhetéen a teszt-effektus eredménye: a szoveget tartalmilag nehéz
érteni, és mivel a hallgatok tudjak, hogy egyes szovegek forditasok, a
megértés nehézségét a téma helyett a forditasnak tulajdonitjak. Itt felmertil
az a tényez0 is, ami mar az els6 szovegnél is feltehetbleg szerepet jatszott:
gyakran maga a téma sejteti, hogy a szoveg forditids vagy eredeti magyar
szoveg. A magyar mezogazdasag témajardl sz6l6 szoveget a téma alapjan
eleve magyarul irddottnak feltételezzilk, mig egyes szakmai témakkal
inkabb a kiilfoldi szakirodalomban és annak magyar forditasaiban talal-
kozunk. A kdzgazdasagtan egyes témai viszonylag Ujak nalunk, tehat rész-
ben ez is indokolhatja a széveg forditasként vald azonositasat.

A 4. szOveg esetében megoszlott a vélemény, és a forditott szoveget a
hallgatok minimalis tobbséggel eredeti szovegként jelolték meg. Tekintve,
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hogy a szoveg egy sor kétséges megoldast tartalmaz, az eredmény nemcsak
meglepd, de gyakorlatilag megmagyarazhatatlan is.

Az 5. szovegnél forditott a helyzet: az eredeti magyar szoveget minimalis
tobbséggel forditasnak mindsitették. A szoveg mondatszerkesztése viszony-
lag bonyolult, de nem tartalmaz konnyen azonosithat6 hibakat.

A 6. szoveget a hallgatok talnyomo6 tobbsége helyesen forditasként
azonositotta, bar jelentds azok szama is, akik eredeti szovegnek vélték. A
forditds nem tartalmaz feltiind problémakat, bar a viszonylag révid mon-
datok szokatlannak tlinnek. Itt feltehetden a téma segitette a hallgatokat a
forditas azonositasaban.

Ugyancsak a téma segithette a hallgatokat a 7. szoveg helyes, eredeti
magyar szovegként torténd azonositasaban. A buzaszem tulajdonsagair6l
sz016 leirasoknak van magyar hagyomanya. Nyelvi szempontbol a szoveg a
tipikus jol kidolgozott magyar szaknyelvre nyujt példat.

A 8. szoveget is tobbnyire helyesen azonositottak eredetileg magyar nyelvii
szovegnek, de volt egy jelentds ellenzék is. Mivel a szoveg mindsége a 7.
szovegéhez hasonlo, a téves azonositds oka részben a témanak tulajdo-
nithatd (a vizszennyezés kérdéseir6l gyakori a forditott irodalom), illetve
nincs pontos magyarazat.

Tovabbi vizsgalatok sziikségessége

Osszefoglalva tehat, ha arra a kérdésre akarunk valaszolni, hogy azono-
sithaté-e a forditas a szoveg nyelvi jellemzoi alapjan, akkor a valasz erre
jelenleg az, hogy nem tudjuk. Az eddigi kisérletekben mindig ott szerepelt
az a lehetdség, hogy egyes szovegek forditasok, ami torzitja az eredményt,
¢s a szOveg tartalmi nehézsége, tovabba a témanak a hazai szakirodalomban
valo el6fordulasi gyakorisdga szintén fontos szerepet jatszhatnak. Ahhoz,
hogy biztosabban értelmezhetd eredményeket kapjunk, olyan kisérleteket
kell végezniink, amelyek kizarjak a fenti valtozok hatasait. Az alabbiakban
néhany ilyen kisérleti lehet6séget vazolok.

e Vizsgialni lehetne ugyanazon szdveg tobb, kiilonb6zd mindségh
forditasanak megértési nehézségét benyomas alapjan, illetve objek-
tiv vagy félig objektiv modszerekkel (cloze-teszt, stb.).

e Vizsgalni lehetne forditott és nem forditott szovegek azonositasat
és megértésiik valtozasat a szovegek valtoztatasaval, példaul ugy,
hogy a kisérlet személyek egyik csoportja a valtozatlan forditott és
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nem forditott szovegekkel dolgozik, mig egy masik csoport ugyan-
azon nem forditott szovegek forditassa alakitott valtozatat, illetve a
forditott szovegek javitott valtozatat vizsgalna.

e Fontos lenne azt a kérdést megvizsgalni, hogy a rossz mindségii
eredeti szovegek és a rossz mindségi forditdsok kozott milyen
kiilonbségek vannak: egyforman rosszak-e, vagy masképpen?

e Vizsgalni kellene annak a tényezonek a hatasat, hogy a forditasrol
legtobbszor tudjuk, hogy forditas. Igy példaul ha egy eredeti és egy
forditott szoveget adnank oda két kisérleti csoportnak lektoralasra,
és az egyik csoportban azt allitanank, hogy mindkét szoveg for-
ditas, a masik csoportban azt, hogy mindkettd eredeti, a javitasi
kiilonbségek érdekes adatokat szolgaltathatnanak.

e Ossze lehetne hasonlitani egy adott fordité altal készitett képleirast
azzal a forditassal, amelyet ugyanazon képrdl szol6d idegen nyelvii
szovegbol készit.

e Erdemes lenne azonnali irasbeli forditast (vagy blattolas szovegét)
kés6bb emlékezetbdl készitett forditassal Gsszevetni.

Mindezekkel az indirekt kvalitativ elemzésen alapuld modszerekkel ki
lehetne egésziteni a korpuszvizsgalatokat, ¢s a min0ség vizsgalataban tul is
lehetne 1épni rajtuk.
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FUGGELEK
Az azonositashoz hasznalt szakszovegek

1.

Az elmult évtizedekben a rendszervaltasig a magyar infrastrukturara a nagymeéretti iizemek
voltak jellemzdéek, amelyek egyiitt éltek a nagyszamu, kisméretl, egyéni illetve a haztaji
gazdasagokkal. A rendszervaltds utdn a mezdégazdasagi teriilet 90%-a magantulajdonba
keriilt, s mara a nagyméretii tarsasagi ill. szovetkezeti formaban mikodé gazdasagok mellett
az egyéni parasztgazdasagok is kiteljesedtek. A mintegy 7 ezer tarsasagi formaban miik6do
farm és szovetkezet, valaminta tovabbi 50-60 ezer teljes munkaidds (csaladi) farmgazdasag
adja a mezOgazdasagi termelés mintegy 70 szazalékdt. A kisméretii és kiegészitd
farmgazdasagok szama 1,1 millio.

Az élelmiszeripar radikalis valtozason ment keresztiil, a nagyszamu Ujonnan alapitott
maganvallalatok megjelenésével. A '90-es évek el6tt az allami tulajdoni élelmiszer-
feldolgozo vallalatok adtak az élelmiszer-ipari termelés75 szazalékat. Napjainkra az
¢élelmiszeripar privatizacidja csaknem befejez6dott. A kiilfoldi beruhazasok jatszottak a o
szerepet a privatizacios folyamatban, s 1995 végére a kiilfoldi beruhazok tulajdonaba keriilt
a korabbi allami ipar 53 szazaléka. Az allami tulajdonosi részarany 12 szazalék, a hazai
befektetoké pedig 35 szazalék.

Magyarorszag a mezdgazdasagi, élelmiszer-ipari és erdészeti termékekbdl nettéexportor,
hiszen az elmult két évben a 3 milliard dollaros exportbevétel mellett] milliard dollart tett ki
az agazat importja. A f6 exporttermékek a hus, a gabonafélék, a friss és feldolgozott zoldség
és gylimolcs, valamint a szeszes italok. A legfontosabb importtermék az allati takarmany, az
egyéb behozott termékek skalaja igen széles, jelentés hanyadot képviselnek a tropusi
termékek. A legfontosabb kereskedelmi partneriink az EU, miutan az agrarexport kozel 50
szazaléka ezen a piacon kel el. Ugyanakkor az import 60-70 szazaléka innen jon be a
belpiacra.
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2.

A genetikailag modositott szervezetek kereskedelme szamos veszélyt rejt magaban,
elsdsorban a mezdgazdasagra nézve. A transzgénikus termények elterjedése fenyegetné a
vilag gazdasagi ndvényeinek génkdzpontjait (amelyek elsdsorban Délen talalhatok), tovabb
csokkentve a bioldgiai sokféleséget. Tovabba még ha egy modositott ndvényt engedélyeznek
is pl. az EA-ban, az nem biztos, hogy mas orszigokban is veszélyteleniil elterjeszthetd,
figyelembe véve az eltérd éghajlati és kologiai adottsagokat. igy minden orszagnak el kell
végeznie a kockazati vizsgéalatokat, egy modositott génszerkezetli ndvényfajta engedélyezése
el6tt. A modern biotechnologia a déli orszagok sok fontos mezdgazdasagi kiviteli termékét is
ki tudja valtani, igy fenyegeti ezen orszagok tarsadalmi-gazdasagi egyensulyat is. A nemzeti
szabalyozas ezeket a kérdéseket nem tudja megoldani, hiszen az északi intézmények és
vallalatok nyilvan el akarjak terjeszteni az altaluk eléallitott ndvényeket mas orszagokban is.
A gyengébb orszagokat meg kell védeni a "genetikai dompingtdl", a kettds szabvanyok
alkalmazasatdl a biztonsagot, kutatast ¢s kereskedelmet illetden. Tobb azsiai, latin-amerikai
¢és afrikai orszagot (pl. Kenyat) is megkornyékeztek mar északi cégek, hogy tegyék lehetéveé
olyan genetikailag modositott ndvények szabadfoldi vizsgalatat, amelyeket odahaza nem
engedélyeztek. Ezt csak egy nemzetkozi, kotelezd érvényii megallapodas szabalyozhatja,
mint amilyen a hulladékokat illetéen a Bazeli Egyezmény. A Fenntarthaté Fejlodés
Bizottsaganak majusi {ilésén a dan kdrnyezetvédelmi miniszter kezdeményezte mindennemd,
otthon betiltott veszélyes vegyianyag kivitelének teljes betiltdsat. Ezt a javaslatot a
Bizottsagi iilés el is fogadta, és remélhetSleg tovabbi fejlemények fogjak majd kdvetni. Ez jo
jel lehet egy bio-biztonsagi megallapodas megteremtésé¢hez is. A Biosokféleség Egyezmény
juniusi iilésén egyediil az Egyesiilt Allamok ellenezte a megéllapodas 1étrehozasat.

3.

A koltséggazdalkodas dontései kozott a fentiek kovetkeztében meghatarozdak az inputokkal
(mennyiséggel, arral, mindséggel, hataridével) kapcsolatos dontések. Az inputok kozott az
alapanyagok azok, ahol a jelzett dontésekre vonatkozéan a legnagyobb a szabadsagfok, a
tobbi ugyanis nagyobb részt altaldban erés monopoliumok kinalata, ahol kevésbé van
lehetdség arra, hogy a kinalatra hassanak. Ennek megfeleléen az "ostor végén" 1évo
mezbégazdasag, pontosabban a mezdgazdasagi termeldk, jelentds nyomas alatt 1ényegében
kiszolgaltatottan kénytelenek alkalmazkodni a veliikk szemben jelentkez6 keresleti oldalhoz.
Azonban az élelmiszeriparral szemben itt az a sajatossag van, hogy ok a kinalati oldal felé
mar nem képesek ezt a kiszolgaltatottsagot "atharitani", vagyis a "kettés kiszolgaltatottsag"
helyzetében vannak. Természetesen ez dnmagaban nem Uj dolog, gyakorlatilag a vertikalis
integraciot ez mindig is jellemezte. Uj az, hogy a rendszer globalizalodott, az élelmiszer-
fogyasztas internacionalizdlodott. Emiatt a mezdgazdasadg-nak sajat keretein beliil kell ugy
alkalmazkodnia, hogy mindenben eleget téve a kivanalmaknak, képes legyen a
fennmaradasra. Ez két mikro-6konémiai kovetelmény teljesitését igényli: egyrészt a
technikai fejlédés révén a hatékonysag allandd novelését, ami csak a koncentracid
novekedése mellett lehetséges. A koncentracido nem egyszerlien a gazdasag teriiletének, az
hanem meghatarozott tevékenységek kozos végzését, kozos beszerzést, értékesitést stb. is.
Masrészt a vidék mar kordntsem a mezdgazdasag altal meghatirozott, hanem inkabb
forditva, a mezOgazdasag a vidék altalanos helyzetének fliiggvénye abban az értelemben,
hogy a regionalis, térségi rendszerek altalanos keretrendszere képezi a mezdgazdasag
lehetdségeinek a "terepét". Ma ez leginkabb az un. kedvezétlen adottsagu, illetve az un.
"kornyezet-érzékeny" térségekben figyelhetd meg, azonban egyre inkabb kiterjed a vidéki
térségek Osszességére valamilyen formaban. Csak az tud megmaradni, csak az tud fejlédni,
aki mindezekhez a kovetelményekhez alkalmazkodik.
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4.

Ismert az a tény, hogy egy bizonyos virus génjeit tartalmazd ndvény ellenalld lehet
ugyanazon virus fertézéseivel szemben. E célbol a kutatok szamos ndvényfajba virusgéne-
ket {ltettek, tobbek kozott paradicsomba és burgonyaba is. Ezek 1j, alkalmasint
virulensebb ndvényi virusok kialakuldsat okozhat-jak a rekombinéacids folyamatok soran.
Ezt a lehetdséget a kutatasok rendszerint nem veszik figyelembe. Raadasul, mivel a virussal
szembeni rezisztencia kodja egyetlen génben talalhatd, nagy a valdszinlisége, hogy
a virus gyorsan megtalalja a keriilé utakat és ujra elkezdi pusztitani a novényeket

Sajat korokozodjukat kitermelé novények is keletkezhetnek. A Bacillus thuringiensis
méreganyag-termeld génjét gyakran iiltetik haszonndvényekbe, igy beépitett rovardlvel
latjak el 6ket. Emiatt a méreganyag nem célzott rovarokat is elpusztit, kiilondsen, ha a gén
atkeriil vad névényfajokba. Ugyszintén néveli a rovarok ellenalloképességét a méreggel
szemben, emiatt a Bt toxinja hatastalanna valik. Mivel a Bt-t vilagszerte alkalmazzak az
organikus mezdgazdasagban, egy hasznos eszkozzel kevesebb all majd az organikus
gazdalkodok rendelkezésére, miutan a géntechnologusok elraboltak és kizsigerelték.

A Dbaktériumok antibiotikumokkal szembeni -ellenalloképessége, az altalanos hatast
antibiotikumok nyakl6é nélkiili alkalmazisa miatt mar most is vilagszerte ismert prob-
Iéma. A transzgénes él6lények elterjedése ezt a tendenciat tovabb erdsitheti, mivel a
bevitt vektorok - a beiiltetés sikerességének ellendrzése céljabol tobbnyire bakterilis
eredeti antibiotikum rezisztencia  markereket hasznalnak, amelyek szintén atterjedhetnek
mas ¢l6lényekre is. Sokaig biztosnak vélték, hogy a bélben nagyon sok olyan enzim van,
ami lebontja a DNS-t. A vektorokbol a beléjiik épitett antibiotikum-rezisztencia géneket a
bélbaktériumok felvehetik, és a bélflora igy egy antibiotikum-rezisztencia gén - tarolo lesz a
bekeriilé patogén baktériumok szamara. Igy lehetséges veszély a bakterialis betegségekre
hasznalt antibiotikumok hatastalanna valasa.

5.

Az utobbi évtized gazdasagi viszonyainak egyik legeréGteljesebb olyan valtozasa, ami a
fogyasztot kdzvetlenil is érinti, a fogyasztasi cikkek valasztékanak hihetetlen bdviilése, ami
a termelés és a fogyasztas globalizalodasanak koszonhetd. Ezzel egyiitt jar a marketingnek
az a - foként a reklamokon keresztiil érzékelhet6 - mindent elarasztd, a potencialis fogyasztd
megszerzéséért, a meglévé megtartasaért folytatott allandd harca, amely Gjabb és ujabb
sziikségletek kielégitésére késztet, sot kényszerit. Az élelmiszerek ebben a valtozasban az
egyik legfrekventaltabb arucsoportot képezik. Ez nem csupan azért van ez igy, mert az
emberek jovedelmiik egyharmadat atlagosan élelmiszerre koltik, hanem azért is, mert olyan
termékekrdl van szo, amelyek fogyasztasa naprol-napra valtozhat, rovid, néhany o6ra, néhany
nap a haztartasban tartozkodasuk ciklusideje, és viszonylag kis hanyaduknal ennél hosszabb
az az id6, amig a haztartasban taroljak, el nem fogyasztjdk dket. A kovetkezd vasarlas mar
mas arufajtara, valasztékra, markara, kiszerelésre stb. vonatkozhat. A fogyasztd6 kdnnyen
hatat fordit a terméknek, ha az szamara nem volt megfeleld, de akkor is, ha meggy6zik arrol,
hogy egy masik termék kivanatosabb, hasznosabb, jobb, szebb az addig vasaroltnal, stb.
Egyre kevésbé all az a korabbi felfogas, amely az élelmiszer-fogyasztas szokasokon alapuld
konzervativizmusat hirdette. Az életmod valtozasai, az élelmiszer-feldolgozas technikai
fejlédése, mindezzel egyiitt a marketing fogyasztokat befolyasolé hatdsanak hallatlan
feler6sddése megvaltoztatta az élelmiszerpiac keresleti oldalat. Ezek a valtozasok véarhatéan
feler6sodnek, az ezredfordulot kovetden pedig mar valdszintleg el is felejtjiik, milyen volt a
10-15 évvel ezel6tti élelmiszerpiac.

Jelzésszerlien vazoljuk azokat a haztartasokat jellemz6 valtozasokat, amelyek mentén az
¢élelmiszervasarlasok alakulnak, illetve valtoznak:
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e megndtt a szabadidd relativ értéke, ezért az emberek egyre kevesebb id6ét kivannak
forditani a rutinszer(i étkezésekre, a nék pedig a bevasarlasra, az ételek elkészitésére és az
étkezést kovetd hazimunkara. (....)

6.

A vilagcestcs egyik kdzponti kérdése az éghajlat-valtozasi keret-egyezmény volt, melyet a
Ridban Osszegytilt vezetok aldirtak. A kutatok szerint az azota eltelt 6t esztenddben még
stirgetObbé valt a probléma megoldasa. A szén-dioxid 1égkdri koncentracioja 150 000 év
legmagasabb értékére kuszott fel, s tovabb novekszik. Az eldrejelzések szerint a vilag olyan
éghajlatvaltozast fog tapasztalni a kovetkez6 évtizedekben, amelynek gyorsasaga tizszerese a
természetesnek. A kutatok ugy vélik, hogy az eldttiink allo6 gyors éghajlatvaltozas varhatéan
szesz€lyes, rombolo és kiszamithatatlan lesz. A megszokott id6jaras sok helyiitt hirtelen
megvaltozhat. A globalis kozéphémérséklet emelkedésével valoszinilileg néni fog az arvizek,
az aszalyok, a tlizek és a héhullamok gyakorisaga.

1990 és 1995 kozott évi 113 millié tonnaval nétt a fosszilis flitbanyagok elégetésével
felszabadul6 szén-dioxid mennyisége, s 1995-re elérte a 6 milliard tonnat. Becslések szerint
tovabbi évi 1,6 millidrd tonna szén keriil a légkorbe az erddk pusztitasaval elsésorban a
tropusokon. Az ugyancsak iiveghazhatast okozé CFC-k kibocsatasa meredeken zuhan, hala
az Ozonréteg védelmére hozott intézkedéseknek, a fluor-szénhidrogének és a metan -
mindketté felmelegitd hatasu - kibocsatasa viszont még mindig névekvdben van.

Az iliveghazhatast okozo gazok kibocsatasaban nagy eltérések vannak az egyes orszagok
kozott, amint az a Nyolcak adataibdl is 1athato. A fosszilis energiahordozokbol eredd egy
fére jutd szénkibocsatas az Egyesiilt Allamok 5,3 tonn4jatol a japan 2,4 tonnan at az indiai
0,3 tonnaig terjed. Ennek a hiiszszorosnal is nagyobb kiilonbségnek kiilonféle okai vannak,
példaul az ipari fejlettségben, az egyéni életvitelben és fogyasztasi szintben 1évo
kiilonbségek. De az azonos gazdasagi fejlettségli orszagok kozott is nagyok az eltérések:
Kina egy fore jutd kibocsatasa példaul 75 szézalékkal nagyobb Braziliaénal, az Egyesiilt
Allamoké pedig 120 szézalékkal nagyobb Japanénal.

A klimaegyezmény értelmében minden orszagban fel kell mérni az iiveghazhatast okozo
Osszes gazkibocsatast, s orszdgos klimatervet kell késziteni, de csak az ipari orszagok
kotelesek az 1990-es szinten tartani vagy az ald csokkenteni 2000-ig az iiveghazgazok
kibocsatasat.

7.

A buza fehérjéinek nagyobb része vizben nem oldodé fehérjékbdl all. A vizben nem oldodo
fehérjék /gliadin és glutenin/ a buzanal sikérfehérjét, vagy egyszeriien sikért alkotnak. /A
sikér atlagos Osszetétele: 75% gliadin és 25% glutenin. Ha sok a gliadin, akkor a sikér 1agy,
ha nd a glutenin mennyisége, akkor pedig til kemény.

A sikér vizben nem old6do, de a vizet megkotd, rugalmas, kolloid anyag, amely a
buizalisztb6l késziilt tésztat rugalmassa és nyujthatova, valamint a kelesztésnél keletkezd
gazok /COp/ feszitd hatasaval szemben ellendllova teszi. Ezért a buzafajtak siitSipari
mindségét mindig a sikér mennyisége és mindsége hatarozza meg.

A buzaszem mindsitése. A blizaszem mindsége altaldban a kovetkezd indirekt mutatok
alapjan hatarozhaté meg: hektoliter-tomeg, ezerszem-tdmeg és a buizaszem acélossaga.
Malomipari szempontbo6l rendszerint az a j6 minéségt, jol kiérolhetd buza, amelynek nagy a
hektoliter-tomege /legalabb 78 kg, vagy ennél tobb/, ezerszemtdmege /ez fajta tulajdonsagtol
is fligg/ és acélossaga. /Az acélossag azt jelenti, hogy a buzaszemek torésfeliiletének
atlagosan hany %-a iiveges. Altalaban az a kivanalom, hogy az acélossig legalabb 50%,
vagy ennél tobb legyen./
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Ismeretes, hogy az ezerszem-tdmeg a vetdmag értékének is fontos meghatarozdja, de
bizonyos fajtak és évjaratok esetén az ezerszem-tomeg nagysaga és a kidrlési % kozott
egyenes aranyu Osszefliggés tapasztalhato.

Annak ellenére, hogy a felsorolt indirekt modszerek kidrlést jelzé értéke nem mindig jelent
pozitiv korrelaciot, sok esetben mégis fontos mutatoként szolgalhatnak a buzaszem
malomipari mindségének megitélésénél.

A buzaliszt mindsitése. A buzaliszt siitGipari értéke legnagyobb-részt a sikér mennyiségétol
és mindségétol fiigg. A mindséget laboratériumi modszerekkel - és kiilonb6z6 miiszerekkel
pl. farinograf, stb. - lehet megallapitani. A vizsgalatok soran - a beltartalmi értékek koziil -
foleg a sikérrel kapcsolatos mutatokat hatarozzak meg, de a teljes értékeléshez a miiszeres
vizsgélatokon kiviil siitési probakra is sziikség van. /A buzaliszt atlagos sikértartalma 30-
40% nedves és 10-14% szarazsikér./

8.

A felszini, ill. rétegvizek a vizgyijté teriilettdl fiiggden kiilonbozd Osszetételiiek. A vizben
talalhato oldott, ill. lebegd szennyezddések a felhasznalastol fiiggden lehetnek semlegesek,
illetve karosak.

A természetben talalhatdo "tiszta" vizek is tartalmaznak tobb-kevesebb idegen anyagot.
Vizvédelmi szempontbdl azok az anyagok mindsiilnek szennyez6knek, amelyek valamilyen
oknal fogva veszélyeztetik a vizek Ontisztuld képességét.

A vizszennyezddések szempontjabdl kiilondsen karos a rétegvizek szennyezddése, mivel
ezek nehéz hozzaférhetdségiik miatt nehezen tisztithatok.

Az egyes szennyezOk koziil napjainkban egyre nagyobb problémat jelent a vizek, kiilondsen
pedig a talajviz nitrat-tartalmanak névekedése. A vizek természetes nitrat-tartalma kozel 10
mg/m’, amelyet killsnbdzé tényezék novelhetnek. A talajvizbe a nitrat leggyakrabban a
talajon keresztiil jut. A talajra kiszort tragyabol (higtragya, miitragya) a nitrat ugyanis - ha
sem a novények, sem a mikroorganizmusok nem épitik be vagy nem denitrifikaljak, - akkor
a talaj mélyebb rétegeibe, igy a talajvizhez is eljuthat. Mivel az oxigénben gazdag
talajvizben a nitrdt nem bomlik le, ezért a talajvizbdl nyert ivoviz nitrat-tartalma is
emelkedik. A vizekbe keriild nitrat a csatornazatlan teriileteken még a kommunalis
szennyvizek helytelen kezelésétdl és a hulladéklerako-helyekrol torténd bemosodasbol
szarmazhat. A nitrat-tartalm(i vizek kiilonGsen a csecsemdkre és terhes anyakra nézve
veszélyesek.

A vizek nagy nehézfémtartalmanak geoldgiai okai is lehetnek, de ennél sokkal nagyobb
mértékii az antropogén eredetli szennyezés, amely az atmoszférabol, a talajbol kimosodva
vagy kozvetleniil jut a vizekbe. Kiterjedt technologiai alkalmazasuk révén a kovetkezd
nehézfémek szdmitanak potencialisan jelentds vizszennyezének: higany, kadmium, krom,
réz, mangan, nikkel, 6lom és cink. Toxikus hatasukat fokozza, hogy hajlamosak az ¢é16
szervezetekben vald felhalmozodasra. A  hidroszféraban szamos nehézfém jelentds

nehézfémek koziil a higany a legmérgezobb.
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Kassainé Tar Ildiko
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelv Oktatasi Kozpont

A személyiségkozpontu tanari magatartas és
kommunikacio a szaknyelvoktatasban

A pszichologia tudomanya dltal meghatarozott un. segité kapcsolatok kozott igen nagy
fontossaguak a tandrok és hallgatok kozotti kommunikdcioban megnyilvanulo kapcsolatok.
Kiilonos figyelmet érdemelnek a szakforditas oktatasa sordn — a kisebb csoportlétszam, a
mindségi munka okan - kialakulo tarsas kapcsolatok, melyek koziil a hangsulyt jelen
tanulmany a tanar szerepének segité voltara, a tanar személyiségének alapkdvetelményeire
helyezi. Kiemelt figyelmet érdemel a tandr kongruens, azaz hiteles viselkedése, vagyis
élmeényeinek, sajat gondolkodasdanak, tetteinek, érzéseinek szubjektiv osszhangja, valamint
az, hogyan tudja ezek alapjan szaktudasat a didkok szamara (személyes igényeikhez,
specialis gondolkodasukhoz igazodva) - dtadni. E folyamatokban, féleg a hallgatok altal
elkovetett, egyéni jellegzetességet mutato hibak okainak feltarasaban nagy sziikség van a
tanar fejlett empadtias készségére, metakommunikdciojaban is megnyilvanulo pozitiv
viszonyuldsdra és affektus-figyelmére, azaz megfelelé készenléti teljesitményére kommuni-
kacios helyzetekben.

Napjaink sikerorientalt, személytelen vilagaban egyre fajobb hianyként
jelentkezik az oktatasban — s ez aldl nem kivétel a felsdoktatds sem — a
pozitiv kisugarzasu, nagy tudasu és tudasat atadni képes, életmintat is
nyujté tanarszemélyiség. Ahogyan azt Carl Rogers, a pszichoanalizis egyik
megujitoja az 1960-as évektdl kezdve felismerte, a segité kapcsolatok terén
— az oktatas, ezen belill a nyelvtanitas is feltétleniil ide tartozik - , nem is a
kivalasztott modszer a legmeghatarozobb, hanem a segitdé személyisége
(Rogers,1977). Erdemes tehat megvizsgalnunk, mik azok a személyiségvo-
nasok, melyek eldrevisznek mindenfajta tanar-didk kapcsolatot, majd ezen
beliil azokat, melyeket kifejezetten eredményesen lehet a szakforditas
oktatasat segité kommunikacidoban alkalmazni.

Rogers elmélete szerint, az empatias reagalds, a maximalis elfogadas és a
kongruens viselkedési mod alapvetd feltétel kellene, hogy legyen a segito
személy — jelen esetben a tanar — részérdl (Rogers, 1981).

Az érzelmi érzékenységtdl fiiggd empatias viszonyulds a nem verbalis és
metakommunikacios kozlések tudatositasanak és az erre vald (megfeleld)
reagalasnak a képessége (Tringer, 1985). A didk a tanulas folyamataban
tobbféle modon jelzi azt, hogy érti-e, amit magyarazunk, hogyan viszonyul
az altalunk elmondottakhoz, annak stilusahoz, liteméhez, stb. Vajon hanyan
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,»veszik” ezeket a jelzéseket és mennek elébe az esetleg el sem hangzo
kérdésnek, amit napjaink didkjai rendszerint nem mernek felvetni, mert
értetlenségtdl, rosszabb esetben ingeriiltségtol, vagy akar megtorlastol
tartanak? Szomort tapasztalat, hogy még a legalapvetobb verbalis kom-
munikaciora, a kérdezésre is nevelni, szoktatni, tanitani kell a kozépiskola-
ban hallgatasra és vita nélkiili elfogadasra nevelt hallgatokat. Az empatias
készséggel bird, a hallgatokra rahangolodni képes tanar ,,megérzi”, mikor,
mib6l, mennyit, meddig lehet gyakorolni, fordittatni, mikor ,elég” a
témabol, az adott tevékenységbdl, s a sort a végtelenségig lehetne folytatni.
Mindezzel elkeriilhetd az unalmas, keserves, farasztd, és valdsziniileg
semmi maradand6 eredményt nem hozd tanéra, amelyet agyunk a lehetd
legrévidebb 1d6 alatt tordlni szandékozik.

Nincs két egyforma ora. Van, amikor nem megy a forditaselmélet, de
kivaléan halad a szakszovegelemzés, a hallgatok fogékonyak a gyakorlati
példakra, s6t maguk is hozzatesznek a hallottakhoz. Megfelel6 empatiaval
rendelkez0 tanar nem erdlteti a nyilvanvaloan sikertelen tevékenységet,
hanem cselekvést, azaz feladatot valt, atrendezi magaban az oratervet, s
valamelyik rakovetkezd alkalommal akar az adott anyagrész tobbszorosét is
sikerlil majd az efféle tanari magatartasra halasan reagalo hallgatokkal
atvenni. Nem kavarja ez vajon fel a nyilvanvaldan logikus idérendi sor-
rendbe allitott tananyagot? Véleményem ¢és gyakorlati tapasztalataim
szerint a fent emlitett modon elkeriilve az unalmat és ,,lelketlen” haladast,
az egyensulyt a kell6 gyakorlat és rugalmassdg meghozza.

Aki rendszeresen fordit, ismeri a telitddés érzését, amikor pihenésre, érle-
lésre van sziikség. Kiszdmithatatlan, mikor jut el egy-egy csoport ide, lehet,
hogy épp nem sziinet stb. kdvetkezik, mégis, ha ezt érzékelve a nyelvi
csoportnak egy hét otthoni feladat nélkiili pihenést biztositunk, az utdna
kovetkezd idGszakban bdségesen potolni lehet a minimalis veszteséget. A
személykdzpontisag, azaz jelen esetben a didkokra valo érto figyelés ben-
sOségessé teszi a tanar-hallgaté viszonyt, hiszen a hallgatd nem gépnek
hiszi a tanart és I¢lektelen robotnak dnmagat, hanem a kolcsonds odafigye-
1és alapoz meg egy egészséges viszonyulast.

A tanar maximalis elfogadédsa esetén a hallgatd biztos lehet abban, hogy
hibait nem gunyoljak ki, viselkedése miatt nem szégyenitik meg, tehat
reagalhat barhogy, a tandra azért van, hogy tudasat bovitse, s ezt meg is
kapja. Ilyen légkdrben a hallgaté kérdezni, sot vitatkozni is mer (természe-
tesen megfeleld hatarok kozott és tisztelettel), de személyiségét és tudasat
egyarant fejleszti sajat véleményének tiszteletben tartadsa még akkor is, ha
arrol kideriil, hogy hibas. Elfogadé tanar esetén szamos hallgatd megnyilik,
s fény deriil a tanulmanyi elérehaladast gatlo, elézdleg elszenvedett sé-
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relmekre, traumakra, vagy olyan téves beidegzddésekre, mint amikor rész-
készségekben képtelennek hiszi magat a hallgaté eredmények elérésére (pl.
»-.-€n sose tudtam megfogalmazni, amit gondolok...). Az elfogadas lehetd-
séget ad arra, hogy a hallgato felfedje onmagat, s hogy a tanar, mindezt
érzékelve, személyre szabhassa viszonyulasat (legyen segitébb, szigorubb,
megengedobb stb.), magyarazatat és modszereit (milyen magyarazat, példa,
szemléltetés stb. felel meg épp az adott hallgatonak).

Egy gyakorlati példa az el6bb elmondottakra. A realia fogalmat targyaltuk
egy forditaselmélet oran, s az egyik, maskiilonben igen talpraesett, jo kész-
ségl hallgatonak nem sikeriilt a tankonyv példai alapjan a lényegre
tapintani. Jelezte, hogy nem érti, ujra és Gjra. Mindannyian segitettiink, a
szamunkra személy szerint legnyilvanvalobb példakat hozva, mig egyszer
csak felkialtott: ,,....akkor tehat a Tur6 Rudi példaul realia?”. Hatalmas,
megkonnyebbiilt nevetés volt a valasz, s azota a redlia fogalmat biztosan
nem felejtette el az a szakforditd csoport. (Még évekig emlegették a
torténetet). Az elmélet pozitiv élményként valo megélése elmélyiti a tudast,
mig fagyos, lekezeld orai hangulatban a hallgaté el sem jut a kérdezésig,
hanem maximum megtanulja a szdmara semmit nem mondo6 tankdnyvi
példat. A hosszu tavl eredmény nyilvanvalo.

A kongruencia, a hiteles viselkedés, Rogers szavaival annak a képessége,
hogy ,,....0szintén, kend6zetleniil, maszk nélkiil megmutatja az adott pilla-
natban érvényesiilo érzéseit €s attitiidjeit” (Rogers: Ilyen vagyok). Mérésére
Truax (1962) skalat készitett, majd azt Tausch (1973) fejlesztette tovabb. A
hitelesség, vagy mas szoval autenticitds alapvetd fogalom, ha azt feltéte-
lezziik, hallgatéink barmilyen szinten kovetni szeretnének benniinket,
hisznek nekiink, benniink latjak-e azt a személyt, akitl érdemes az adott
targyat hallgatni, vagy csak szabadulni szeretnének toliink. Mindenki
szamara ismeretesek nagy pedagogus egyéniségek, akik tantargyukat igazi
¢lvezettel, a cselekvést oromként atélve tanitottak, fegyelmezési gondjaik
szinte nem voltak, és élményszeriivé varazsoltak az d6rakat. A kongruens
személyiség valodi cselekvés-élvezete képes a hallgatd esetleges, a tan-
targgyal szemben fennallo ellenérzését elészor feloldani, aztan at is han-
golni az 6rommel végzett, s ezért sziikségszerlien nagysagrendekkel kiilonb
tevékenység iranyaba. Inkongruens viselkedés esetén a tanar nem tudja
elhitetni, hogy értelme van a feladatoknak, éppen gy és ott, ahogyan az
torténik; hogy érdemes egyaltaldban az adott tantargyat tanulni, s maga-
tartdsa nem serkent eldrehaladasra, érdeklddésre. Unalmas, kozony0s tanér,
hiteltelen, semmitmond6 6ra. Mindenki fel tud idézni idevagd emlékeket.
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A jo, a hiteles tanarszemélyiség irant tdmasztott alapkovetelmények értel-
mezése utan tekintsiik at a tanulas személykozpontu megkdzelités szerinti
értelmezését (Tringer, 1985). A tanulas Tringer szerint ,tapasztalatokon
alapul6 tartoés viselkedésvaltozas”, ami a pszichologidban egyértelmiien
értelmezhetd. Mit jelent ez a tanitasban, s ezen beliil a nyelvtanitasban?

A negativ tapasztalatok hatasat — a biintetd nevelés neurotizalasat, a tanar
elutasité viselkedését, megkozelithetetlenségét, tavolsagtartasat, biintetd
(frusztrald) magatartasat szdmos tanulmany emliti, kiemelném e téren
Ranschburg (1984) munkassagat.

Ezzel szemben, ha azt feltételezziik, hogy a tanulas folyamataban fontos
szerep jut a modell-személyek viselkedésének (Miller és Dollard,1971),
nem hangsulyozhat6 eléggé a pozitiv tanari magatartas, viselkedés effektiv
tanulasra gyakorolt szerepe. Mindezt kivéaloéan lehet hasznositani a szak-
nyelvoktatasban. Ha példaul a tanar maga is fordit vagy tolmacsol, az
,eles” helyzetek anyagai felhasznalhatok a szaknyelvi tanoran, nem csupan
nyelvi szempontok szerint, hanem - jelen esetben a magatartasi mintakra
koncentralva - megbeszélhetjiik didkjainkkal az adott feladatra szant id6
beosztasanak mikéntjét, a forrasok felhasznaldsanak leghatékonyabb mod-
jat, az esetlegesen felmeriild problémak kezelését, ,,vészhelyzetre” vonatko-
z6 fogasokat, csupa olyan dolgot, amire a tapasztalt, tantargyat és szakma-
jat szeretd, magas szinten miiveld tanar riranyithatja hallgatoi figyelmét.
Eletre sz6l6 mintat adhatunk hallgatdinknak, ha pozitiv hozzaalldssal
ravezetjiik Oket az altaluk lefordithatatlannak tartott szoveg forditasaban az
ok mibenlétére, a kiindulo [épésekre, majd az azt kovetd, megoldashoz
vezetO logikus utra. Roviden szolva: panik helyett elméleti és gyakorlati
megoldast mutatunk nekik.

Fontos még megemliteni a tanulds folyamatdban, a tanar oldalarol nézve, az
affektus figyelmet (Blau, 1977), mely készenléti allapotot jelent az érzelmi
tényezOk értelmezésére az adott pillanatban. E készségilink, allapotunk
minden pillanatban valtozik, s a mai tulhajszolt tanarok sokszor védekez-
nek azzal, hogy erre mar nincs energiajuk. Paradox mddon az e helyzetekre
félretett maradék energia toredék része is azonnali eredményt hoz a
szaknyelvi 6ran: kommunikacionkkal (legyen az verbalis, nem verbalis
vagy metakommunikativ) pillanatokon beliil elaruljuk, ott vagyunk-e az
oran, személyesen annak a csoportnak, azoknak a hallgatoknak szol-e mon-
danivalonk. S bar ez plusz befektetésnek tiinik, pozitiv viszonyulasok ko-
z0tt, bensdséges hangulatban még a faradt és talterhelt tanar is elobb-utobb
ellazul (nem kell a diak ellen kiizdenie) €s szinvonalas orat képes tartani.
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Intonation of Questions — Phonetics is ESP Teaching

The paper tries to call ESP teachers’ attention to the importance of teaching intonation.
Phonetics and intonation seem to be a neglected field in ESP teaching. A survey among
university students shows that even advanced speakers of English have problems with
intonation when they speak English (L2), they mainly use their transferred Hungarian (L1)
intonation pattern especially in questions. The typical English intonation pattern in yes-no
questions is rising intonation and in Hungarian it is falling. The negative transfer of the
intonation pattern from LI to L2 can cause unintended misunderstanding and
embarrassment in communication.

Introduction

The present paper is an attempt to shed light on the importance of
intonation in ESP teaching. It is based on several investigations among
university students to reveal how Hungarian learners of English can
acquire English (British or American) intonation. The scope of the project
is too small for investigating all types of intonation, thus I have refrained
from the overall study of English intonation, and restricted my
investigations to the intonation of the yes-no interrogative.

Definitions of intonation

Definitions of intonation and tone vary with regard to the level they refer
to and the parameters they use as cues. Perhaps the most common
definition of intonation is that expressed by Armstrong and Ward (1959:1)
“By intonation we mean the rise and fall of the pitch of the voice when we
speak”. Lehto (1969) writes that stress and intonation - the two
suprasegmental features - make use of the same acoustic parameters:
intensity, duration, frequency and formant structure. But that the function
of stress is limited to one utterance in making part of it stand forth from the
remainder, and that of intonation to chain of utterances in making one
utterance stand out from others; make a study of either feature very
complicated. The idea that intonation is “tones of voice” presents linguists
with a complex problem. Hultzen (1962) states that the greatest part of
intonation carries no information whatever: an extreme view — linguists in
general believe that intonation contours do signify something. But if we
accept that intonation has meaning, we still face some theoretical
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considerations: how to classify the functions of intonation (O’Connor and
Arnold, 1961), whether intonation should be assigned systematic status in
generative grammar or relegate to performance (Crystal, 1969:30), whether
attitudinal factors can be labelled with any scientific rigor.

It can be claimed that investigating English intonation is especially
important from the viewpoint of the study of language in relation to
practical problems: in the field of foreign language acquisition research, a
much more systematic treatment of prosodic features is badly needed.
Intonational analysis and the study of interlanguage/foreign language
acquisition research have hitherto been curiously irreconcilable.
Phoneticians and phonologists go on developing formal descriptions of
English intonation, paying little attention to the interface between the
systems of interlanguage intonation and first language intonation. The
major aim of this project is an attempt to investigate the intonational
features of spoken English produced by Hungarians. It is now generally
accepted that, as far as foreign-language speech is concerned, appropriate
intonation is as important as, or even more important than, “correct”
pronunciation at the segmental level. Nevertheless, there are few studies of
prosodic characteristics of the speech of Hungarian speakers of English.
English is an intonation language. The importance of intonation can be
parallel that of word order. Intonation as a linguistic term is really a
complex abstraction that can be defined only in terms of parameters. In
brief, prosody includes the tonal, dynamic and temporal features of speech;
intonation, then, is part of prosody (Toivanen, 1999:23). The
physiological/physical parameter of intonation is the frequency of vocal
fold vibration (Ainsworth, 1976:93), the perceptual attribute of which is
pitch.

All in all, it is self-evident that intonation is intimately connected with
pitch. The concerted interaction of pitch and pause often determines the
information structure of a given utterance.

Intonation should really be seen as a superordinate term, which comprises
pitch, loudness, duration and silence (Crystal, 1969:128). This is the
“complex” interpretation of intonation.

The function of intonation is to convey linguistic information and identify
linguistic entities by means of prosodic features at the level of sentence
(Lehiste, 1970:95). According to Toivanen the ultimate function of the
prosodic characteristic of a question, namely the rising pitch pattern, is to
signal uncertainty. A falling pitch can be said to signal a complete
statement, but the width of the fall can also be an indication of the
speaker’s mood, for instance. Intonation is essentially part of the
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communicative situation embedded in a larger discourse (Gumperz,
1996:xi). Intonation conveys linguistic — and more importantly —
pragmatic meanings at the level of the sentence. With a view to
understanding what speakers actually “do” with intonation, it is necessary
to study intonation in a larger, socially relevant discourse.

British and American intonation of yes-no interrogatives

How intonation affects the meaning of an utterance is the quintessential
question in prosodic analysis. One may make a fundamental distinction
between the attitudinal and grammatical functions of intonation but it
should be emphasized that intonation has a number of functions, which
cannot be comfortably associated with either of the two main categories.

The pitch pattern, by which the speaker intends to convey a neutral
attitude, may be interpreted by the hearer as signalling boredom or
calmness, for instance. The rise-fall (the Hungarian intonation pattern of
neutral yes-no questions) in English (British) shows that the speaker is
impressed/surprised, either favourably or unfavourably. In wh-questions
the rise-fall sounds challenging and antagonistic. In O’Connor and Arnold,
the rise-fall seems to be associated with a pronounced emotional reaction
on the part of the speaker. The exact attitudinal overtone of this pattern
depends on the syntactic/lexical context in which the utterance is
produced. In traditional models of intonation, it is widely acknowledged
that the rise-fall signals emotions which are either strongly positive or
strongly negative, “intense surprise” being the most suitable general label
(Gimson and Cruttenden, 1994:244). According to Brazil (1997:83), the
rise-fall indicates that the speaker is in a dominant position as the pitch
pattern is a strong signal that the item is indeed rhematic information.
Thus, by using the rise-fall, the speaker can indicate that he or she decides
what counts as new information, and that he or she also wants to control
the discourse (Fig 1).

In British English, the low-rise preceded by a high head is, in O’Connor
and Arnold’s view, the standard tone in yes-no questions (Fig.2). In wh-
questions and statements, on the other hand, this combination sounds
friendly, and in commands the pitch pattern in question may sound
downright patronizing. The combination of low head and low-rise signals
definite resentment: the speaker sounds reserved and unfriendly.
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Figure 1
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Thus statements, yes-no questions and wh-questions, if they take this pitch
pattern, impart deprecatoriness. Being intimately tied to a negative attitude,
this pitch pattern should not be used in conversation, except, of course, in
the case of a real complaint.

Figure 2.
Intonation used by a British English speaker.
(The graph was made by the help of Praat Windows Phonetic Programme)

500-

ﬂ/

0 0.594331
Time (s)

Are you married?

Generally speaking, the low-rise preceded by a high head is probably a
markedly “British” intonation pattern. However, in American English the
high rise is the most common pattern in yes-no questions (Gimson and
Cruttenden, 1994:245), the combination of the low rise and a high pre-
nuclear pitch can be associated with (formal) politeness typical of RP.

The low-rise typically accompanies, in addition to yes-no questions,
statements, which contain incomplete, inchoate information.

Questions accompanied by the high-rise often sound decidedly casual or
“cool”; the same effect is present in yes-no questions and wh-questions.
The high-rise is the most common tone in yes-no questions (Fig. 3) in
American English. Cruttenden (1997) states that the high-rise is rapidly
becoming a common intonation pattern even in declarative sentences in
American English. This intonation is particularly prevalent in California
and in the Deep South, and it is probably young females who use the high-
rise the most.
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As a conclusion, we can say that “openness” is the most essential feature
of all rising nuclear tones. A rising pitch does not oblige the hearer to act
in a certain way although, of course, a rise does expect a communicative
response. All rising tones express uncertainty, which can be interpreted as
politeness or vagueness, depending on the extralinguistic context.

Figure 3.
Intonation used by an American English speaker.
(The graph was made by the help of Praat Windows Phonetic Programme)
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Have you lost weight recently?

Hungarian intonation of yes-no interrogatives

It is a sad fact that intonation has largely been ignored in foreign language
acquisition research. An intonational error is probably more serious than a
segmental one because segmental mistakes do not relate to the pragmatic
aspects of speech as directly as do suprasegmental mistakes. A Hungarian
speaker of English is able to master those features of English prosody,
which can be considered to be language universals. Most such features
occur in Hungarian intonation, too.

A Hungarian learner of English will have difficulty learning to produce
those prosodic features of the L2, which are very different from the
corresponding elements in the L1. This is due to phonological interference
from the L1; such interference has a great influence on the sensorimotor
characteristics of the language performance of the L2 learner (Toivanen).
Interlanguage prosody is particularly susceptible to L1 interference
because intonational phenomena have been so firmly and strongly
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established in the speaker’s subconscious that it would be difficult to
change them at will (Fig. 4).

Figure 4.
Typical Hungarian intonation pattern used by a Hungarian speaker of English.
(The graph was made by the help of Praat Windows Phonetic Programme)

0 0.928163
Time (s)

Do you smoke?

A second language learner is likely to have difficulty both productively,
when trying to produce a target language pitch pattern, and receptively,
when attempting to analyse the meaning of a given intonation contour.
Faced with such problems, the language teacher may well abandon any
attempt to teach intonation systematically, perhaps rationalizing this
decision on the grounds that intonation is not important. Nevertheless, the
superimposition of a Hungarian intonation contour onto an English
sentence would lead to serious misunderstanding and embarrassment. A
Hungarian who asks an Englishman a favour using his native intonation
pattern is liable to meet with a frigid response. He will, however, have
more success if he simply asks the Englishman what his name is, since the
latter will receive a false impression of warmth and friendliness (Coates,
1975:55). The Hungarian intonation contour used here is similar to
O’Connor and Arnold’s Tone Group 7, which in English wh-questions is
said to be used when the speaker “seeks to establish a (friendly) bond with
the listener” (1961:54).

Thus the language teacher should not for this or any other reason avoid
teaching the most basic patterns, and in particular should point out those
contrastive areas where embarrassment may arise. Thus, we can say that
proper intonation is almost as important (or even more important) in
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English pronunciation as the right formation of certain sounds, however,
our language teaching does not properly deal with this question.

How does the typical Hungarian rise-fall tone influence the English
questions formed by Hungarian speakers?

There is detectable transfer of Hungarian rise-fall tone into English used
by even advanced speakers of English. This negative transfer happens not
only in case of English yes-no questions but in other types of sentence
patterns as well. In standard English in case of ordinary yes-no questions
the main stress is usually on the last important word, thus toward the end
of the sentence.

Hungarians may use rise-fall tone instead of rise, and they may start the
rise-fall tone from the wrong place (Fig. 5). They might put the main stress
on the opening auxiliary verb, on the time adverbial, or on the negative
auxiliary. Hungarian students should be first aware of the Hungarian
intonation patterns, and then they can learn the proper English ones (Varga
1976: 22).

Figure 5.
Transferred Hungarian contour. (The graph was made by the help of Praat Windows
Phonetic Programme)
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Have you lost weight recently?

The acquisition of suprasegmental features is one of the most difficult
tasks in second language acquisition as even advanced language learners
make mistakes with them. As the intonation of English and Hungarian is
different, there are problems in the acquisition of it for language learners.
There is a marked difference between the yes-no interrogative of the
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English language (rising) and the Hungarian language (falling). Transfer
from native language to target language occurs also in these
suprasegmental features. Hungarian speakers of English however
advanced learners transfer the typical Hungarian intonation of this
sentence when speaking English. It can lead to misunderstanding or can
cause embarrassment on both sides in the communication.

Conclusions

The teaching of intonation in the language class should be an essential part
of second language learning. Students must realize the differences in the
suprasegmental features between the two languages. My survey concluded,
however, that right intonation might be learned and recognized by students
who learn the language in class, but much better results can be achieved in
the acquisition of these features by out-of-class language contact. The
acquisition of proper intonation is highly promoted by regular contact with
native speakers of English (longer visits abroad or contact with
natives/foreign students in Hungary), or by regularly watching English-
speaking television programs or video / movie films.

How can these results be used in the teaching situation? The teacher has to
teach students proper intonation first by making them realize the
differences between the two languages in this respect. Attention should be
called to the various meanings, which can be carried by using different
intonation patterns. We have to remind the learners that by transferring
their native intonation contour (rise-fall) they would unintendedly express
indignation, annoyance, or having power over the communicative partner.
The transferred flat rise (level tone) could also be very misleading for a
native English speaker as they may take it to signal an impolite attitude,
i.e. the statement is analysed as a sort of “grumble”, not as a question
(Toivanen 1999: 231). Hungarian speakers of English are likely to use too
restricted pitch span, and it makes their English sound monotonous or flat.
Thus students must be taught how to fluctuate pitch within this habitually
narrower range.

After recognizing these features students should be suggested to watch
more English speaking programs, even sometimes within organized forms.
Native speakers should be invited into classroom with certain regularity, or
English clubs should be organized where students have the possibility for
talking/listening to native intonation.

231



Keresztes Csilla

Acknowledgements

Thanks are due to all the 48 subjects who were willing to devote some of their precious
examination time to my survey and me. Special thanks are to Don Peckham for his valuable
discussions on the methods of the survey, and also to Eszter Szab¢ for technical help.

References

Ainsworth, W.A. (1976): Mechanism of Speech Recognitions. Pergamon Press, New York

Armstrong, L.E. - Ward, 1.C. (1959): 4 Handbook of English Intonation. Mass, Cambridge

Brazil, D. (1997): Communicative value of Intonation in English. Cambridge University
Press, Cambridge

Coates, J. (1975): Attitudinal Factors in Hungarian and English Intonation. /degen Nyelvek
Tanitasa 11. 52-56.

Cruttenden, A. (1997): Intonation. University Press Cambridge, Cambridge

Crystal, D. (1969): Prososdic Systems and Intonation in English. Longmans, London

Gass, S.M. and Selinker, L. (2001): Second Language Acquisition. Lawrence Erlbaum
Associates, London

Gimson, A.C.- Cruttenden, A. (1994): Gimson’s Pronunciation of English. Oxford
University Press, Oxford

Gumperz, J.J. (1996): Rethinking Linguistic Relativity. Cambridge University Press,
Cambridge

Hultzen, L.S. (1962): Significant and Non-Significant in Intonation. In: Proc. Phon. Sci.
IV. 658-661.

Kontra, M. (1995): Moddszertani megjegyzések az amerikai magyar eldontendd
kérdbintonacid kapcsan. In: Kassai, 1. (szerk.): Kétnyelviiség és magyar
nyelvhaszndlat. 271-285. Budapest

Lehiste, 1. (1970): Suprasegmentals. Mass, Cambridge

Lehto, L (1969): English Stress and Its Modification by Intonation. Suomalainen
Tiedeakatemia, Helsinki

Lindstrom, O. (1978): Aspects of English Intonation. Acta Universitatis Gothoburgensis,
Géteborg

O’Connor, J.D.- Arnold G.F. (1961): Intonation of Colloquial English. Longmans, London

Toivanen, J.H. (1999): Perspectives on Intonation: English, Finnish and English Spoken by
Finns. Oulu University Press, Oulu

Varga, L. (1976): A magyar emelked6-es6 hanglejtés transzfer hatasa magyarok angol
beszédében. Idegen Nyelvek Tanitdasa 1. 17-22.

232



Matyas Judit

Matyas Judit
Pécsi Tudomanyegyetem
Kozgazdasagtudomanyi Kar
Uzleti Kommunikécios és Idegennyelvi Tanszék

r

Irasbeli szakmai kommunikacio:
német nyelvii iizleti levelezés

Az iizleti levelezés szerves része a szaknyelvoktatasnak, és gazdasagi szakmai
nyelvvizsgakon is kovetelmény. A levelezés irott és iratlan szabadlyainak ismerete alapveté
kovetelmény a vizsgakon torténd szamonkérés soran, de ennél még fontosabb, hogy az
egyetemekrol, fiskolakrol kikeriild, frissen diplomadzott szakemberek munkdjuk soran a
célnyelvi kultiura, az iizleti “illemszabdlyok” elvardsainak megfelelden tudjanak helytallni.
A szakmai nyelvoktatas egyik feladata az, hogy a szaknyelvtanulast, jelen esetben pedig az
tizleti levelezés formai és tartalmi kdvetelményeinek megismerését és alkalmazni tuddsat a
diakok szamara érthetové és viszonylag kénnyen elsajatithatova tegye. A kulturdlis
ismeretek mellett az iizleti levelek sajdatos nyelvi jellegzetességeinek megfigyelése segitik a
tanulas folyamatat, valamint a szobeli kommunikdcio szinvonalanak fejlesztését is.

EU és idegennyelv-tudas

A nyelvi kihivasok az EU-csatlakozas tiikrében Magyarorszag szamara
feler6sodtek, hiszen egyre nagyobb igény lesz "unids szintlii" nyelvismeret-
tel rendelkezo szakemberekre. A magyarorszagi vegyes-vallalatok, kiilfoldi
cégek vezetdinek ezért az is feladata lett, hogy egy folyamatosan tovabb-
képzett és tovabbképzésben résztvevd szervezetet hozzanak, létre, amely
alkalmas az 6nallo, flexibilis munkavégzésre. A vallalat kultaraja, nyitott-
saga az irasbeli és szobeli kommunikacio szinvonalatdl is fiigg. A vallalati
kultura formaloja, része és meghatarozoja lett a nyelvtudas (Andras,1998).

A kereskedelemben, a gazdasagi életben is egyre fontosabba valik az
idegen nyelven torténd “kompatibilis” kommunikaciora vald képesség. A
szakmai ismeretek mellett a kiilfoldon torténé munkavallalas soran egyre
fontosabba valtak a szakmai mobilitas, flexibilitas (Schraner, 1997), és ter-
mészetesen a magas szintii nyelvismeret. Megallapithat6, hogy Magyaror-
szagon a gazdasagi és vallalati kultira is mélyrehaté valtozason megy
keresztiil. Ez a valtozas nagy hatdssal van a kommunikéciora. A vallalatok
belsé és kiils6 kommunikéciés folyamataiban 10j elemek jelennek meg; a
kommunikacids csatornak, a médiak, a stilus, a nyelvhasznalat és maga a
nyelv is atalakulnak az 0j szemléletnek megfelelden (Borgulyané, 1998).
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A miiszaki, gazdasagi valtozasok is ijabb és ujabb kommunikacios hely-
zeteket és elrendezéseket generalnak, a kommunikacié 0j fajtait teremtik
meg (Lengyel, 1996), és ezek az 0j nyelvi jelenségek a mai nyelvtudas és
nyelvtanulas alapjait is jelentik. A nyelvelsajatitds és nyelvoktatds Uj
kihivasaihoz pedig tanarnak, didknak egyarant alkalmazkodni kell.

Interkulturalis és szakmai kommunikacié

Az EU-hoz val6 csatlakozasra késziilés és felkészités kihivasa, a globa-

lizacios folyamat meghatdrozza mind az irasbeli, mind a szobeli kom-

munikaciot. A legtobb orszag nemzetkozi kereskedelmi kapcsolatai boviil-
nek, aminek kovetkezménye az interkulturalis kommunikacié megjelenése
és igénye.

A nemzetko6zi gazdasagi kapcsolatok boviilése hazankban is megfigyelhetd.
"Az utdbbi tiz évben az amerikai vallaltok érdeklédése Kozép- és Kelet-Europara is
kiterjedt, igy ezek az orszagok is megtaldlhatok az interkulturdlis kapcsolatokat
elemz6 tanulmanyokban. A kiadvanyok nagy valosziniséggel eljutnak a tudatosan
késziil6, tanfolyamokon részt vevd amerikai menedzserekhez, miel6tt Kozép- illetve
Kelet-Eurépaba érkeznének iizletet kotni, vagy hogy multinacionalis vallalatuk
leanyvallalataban lasséak el a rajuk bizott feladatot. Ezért nem érdektelen szamunkra,
hogy tudjuk, milyen az a kép rélunk, amellyel felvértezve az amerikai szakember
leszall a repiildgéprol." (Dévényi, 1998).

A gazdasagi szféraban tehat fontos szerepe van a masik fél kulturajanak, a
nyelvi, viselkedésbeli szokasrendszer ismeretének, mert ezzel szamos
konfliktusforras zarhat6 ki. Mindazok a stratégiak és elvek, amelyeket egy
bizonyos tarsadalom a konfliktusok kezelésekor hasznal, az adott kultara
alapvet6 értékeit tiikrozik (Marton, 1998). Az eredményes egyiittmiikodés-
nek, a kiilfoldi partnerekkel valo sikeres targyalasnak egyik eldfeltétele,
hogy az iizleti partnerek eredményesen tudjak kezelni a kultarak eltérésébol
adodo kiilonbozoségeket (Antal, 1998).

"Az anyanyelv, illetve kiilonb6z6 kulturdk kozott az 6sszekotd nyelv, vagy idegen
nyelv szerepe a kommunikacioban alapvetd. A kiilonboz6 kultirdk kozotti kom-
munikacionak eléfeltétele, hogy a kommunikacioban részt vevo felek képesek legye-
nek egy kozos érintkezési nyelv hasznélatara. Ez a k6zo6s érintkezési nyelv gyakran
valamelyik fél anyanyelve, mig a masik fél szamara egy tanult idegen nyelv. (...) A
nyelvtudas csak akkor tdltheti be igazan szerepét, ha birtokosanak megbizhatod
ismeretei vannak a "célkulturarol", illetve a kulturalis kiilonbségekr6l, és a kommu-
nikacios folyamatban ez iranyu ismereteit alkalmazni is képes." (Andras, 1998).

Minden kulturdlis csoportnak, nemzetnek megvannak a maga elvarasai,
szabalyai, ami a kommunikacié modjat, igy pl. az udvariassag szabalyait
meghatarozzak. A jelenség oka az egyes specifikus kultirara vonatkozo,
kialakitott értékrendszerekre vezethetok vissza.

Fontos az is, hogy a pedagodgia, pszicholdgia és nyelvtudomany eredmé-
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nyeit 6sszehangoljuk és alkalmazzuk a nyelvorakon, hogy célkitlizésiinket,
az interkulturalis kommunikacié igényeinek megfeleld nyelvtudast didk-
jainknak atadhassuk.

A mai alkalmazott nyelvészeti vizsgalodasok kozéppontjaban a nyelvi
kommunikacids tevékenység all, és a kommunikativ nyelvoktatas szellemé-
ben a kdvetkezd szempontok irdnyadok az irasbeli és szobeli kommuni-
kacid tanitasa soran:
e anyelv nem elszigetelt rendszer, hanem a kommunikaci6 eszkdze
e a nyelvismeret értékét a gyakorlati életben vald hasznosithatosaga
jelenti
e szociokulturalis kornyezetbe agyazottan kell megismerni ¢és
tanitani/tanulni (Feketéné, 2002).

Szakmai kommunikacié oktatisa
A megvaltozott kornyezeti feltételek hatassal vannak a magyar fels6okta-
tasra is. Ezek a kdvetkezokben foglalhatok ssze.
o a felsdoktatas nemzetkozivé valik
e a valtozasok befolyasoljak a felsdoktatds és a munkaadok kap-
csolatat
a technologiai fejlédés révén torténd valtozasok erdteljesek
e a felsdoktatas expanzidja érezteti hatasat a nyelvtanulok szintjén is.

A nyelvoktatas és nyelvtanulas szdmara a kommunikativ kompetencidk
Osszetettebbé valtak.
e Az éltalanos kompetencia 0sszetevoi:
személyes, szocialis, kognitiv kompetencia (informaci6 feltarasa,
kognitiv miiveletek).
e A kommunikativ nyelvi kompetencia részei:
lingvisztikai (pl. szokincs, kiejtés), szociolingvisztikai (tarsadalmi
érintkezés stb.), diskurzus, pragmatikai (kommunikacios szandékok
stb.) és stratégiai kompetencia (a feladatmegoldas soran céliranyo-
san alkalmazott tevékenységek sora) (Kurtan, 2003).

A kulturalt, biztos szakmai ismereteken alapuld beszéd és iras a sikeres
iizleti tevékenység alapfeltétele. Ezért kell a szaknyelvoktatds soran a
szobeli és irasbeli szakmai kommunikaciénak kiemelt szerepet kapnia.
Alapvetden harom teriilet 6tvozédik a szakmai kommunikacié oktatasanak
folyamataban:
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e elméleti tudas
e gazdasagi alapfogalmak
e kereskedelmi, iizleti technikak alapos ismerete (Bartha, 2003).

Irasbeli kommunikacio, iizleti levelezés. Oktatasi tapasztalatok
Az idegen nyelvil iizleti levelezés az irasbeli kommunikacio egyik alap-
pillére. Német nyelvii levelek irasakor figyelembe kell venni, hogy Ma-

gyarorszag és Németorszag kapcsolatai minden teriileten boviiltek.
“Németorszagot és Magyarorszagot évtizedek oOta szamos teriileten tevékeny ¢€s
sokrétii kapcsolat koti 6ssze. Mindkét fél kiilonds gonddal apolja a gazdasagi
egylittmiikodés teriiletét. Németorszag ma az Eurdpai Kozosség allamai koziil
Magyarorszag legfontosabb kereskedelmi partnere.” (Reiff, 1996).

A német és magyar vallalatok tulnyomorészt német nyelven leveleznek
egymassal, és az irasbeli iizleti kommunikacioé fejlesztése német nyelven
nagymértékben hozzajarulhat a két orszag sikeres gazdasagi, {iizleti
kapcsolatainak kiépitéséhez, a kapcsolatok apolasahoz.

A Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Kardnak hallgatoi a
Rudolf Sachs: Deutsche Handelskorrespondenz, Neu (Hueber, 2001) cimi
tankonyv segitségével késziilnek a szakmai nyelvvizsga irasbeli feladataira,
¢s a konyv mintalevelei alapjan sajatithatjak el az iizleti levelezés sajatos-
sagait. A tananyag 17 fontos témakort tartalmaz pl. cégjegyzék, megrende-
Iés, reklamlevél, reklamacio. Az egyes témak bevezetdiben a szerzd is-
merteti az adott iizleti levél sajatossagait, a téma és formai elvarasok
tekintetében. A mintalevelek segitségével a diakok megismerhetik az {izleti
levelezés tartalmi/formai kdvetelményeit.

A hangsulyt memorizaland6 feladatként, az ugynevezett “Briefbausteine”
cimii részre fektetem a tanérdkon. Ezek a kb. egyoldalas 6sszefoglalasok
tartalmazzak a levelek tipikus mondatait, szo6fordulatait, jellegzetes
szokapcsolatait. A 20-21 soros, kb. 210-220 szot tartalmazo részeket azért
érdemes kiilon megfigyelni, a szokapcsolatokat — mondatszerkezeteket —
kielemezni, mert ezek a kifejezések jelentik a német nyelvii lizleti levelezés
alapjait. A szerz6 altal az egyes levelekbdl kiemelt mondatok 70-80%-a
szakmaspecifikus, ami azt jelenti, hogy tanuldsa, alkalmazni tudasa
nélkiilozhetetlen az irasbeli iizleti kommunikacid, azaz a levelezés soran.

Az idegen nyelvii tanorakon ajanlatos a magyar nyelv kizarasaval, tehat
csak az adott célnyelven gyakorolni a kiilonb6z6 kommunikacios helyze-
teket. Az irasbeli kommunikacio, jelen esetben az iizleti levelezés okta-
tasakor azonban célszerli bizonyos esetekben magyar nyelven is megbe-
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sz€Ini félreérthetd és félreértelmezhetd kifejezéseket, hiszen ezek komoly
problémakhoz vezethetnek az irasbeli és szobeli {izleti targyalasok soran.

A lexikai, nyelvtani tudatositdas a kommunikativ nyelvoktatds szdmara is
fontos feladat, és ez azért is hangsulyozandd, mert sokan — helyteleniil,

“csak” a kommunikéciot szem el6tt tartva — megfeledkeznek errdl.

“A kommunikativ nyelvoktatds meglehetésen elhanyagolja az idegen nyelvi
rendszert, a rendszer-grammatika tudatositdsat a kommunikativ grammatikaval
szemben, ami nagymértékben akadalyozza az idegen nyelvii kommunikaciot. Ez
ugyanis szilard rendszerezést igényel a nyelvtanul6i tudatban. Az idegen nyelv
grammatikai és lexikai rendszerének tudatos birtoklasa nélkiil a nyelvtanulé nem
képes arra, hogy sajat gondolatait, személyes kozleményeit idegen nyelven
kifejezze.” (Erdei, 2003)

A levelezés gyakorlasara szamos mod és lehetéség nyilik tanoran beliil és
kiviil. A levelek formai kovetelményeinek szigoru betartasaval, a tankonyv-
ben talalhaté mintalevelek és a “Briefbausteine” segitségével kaphatnak a
diakok olyan feladatot is, hogy csoportmunka keretében foliara irjanak egy-
egy, adott témaju levelet, amit aztan kozdsen kielemezhetd és értékelhetd.

Hazi dolgozatként a hallgatok a tankonyvben megadott szempontok alapjan
Onalléan irnak iizleti leveleket. A szerzé minden egyes fejezet végén gya-
korlatokat, az iizleti levélben kifejtendd témakat és megoldandé feladatokat
allitott 0ssze, melyek segitségével a hallgatok megtanulhatjak ismereteiket
konkrét, “élet-szer’” szituaciokban alkalmazni. Rendszeres irasbeli sza-
monkérés keretében ellendrizhetd a szokincs boviilése, az, hogy a hallgatok
képesek-e a tanultakat céliranyosan, az adott szituacionak megfelelden al-

kalmazni.

Mivel az irasbeli és szobeli kommunikacio és altalaban a kommunikacios
tevékenység egymassal Osszefliggd, egymasra €piil6, komplex folyamatok
sora, ezért az irasbeli kommunikacio oktatasa soran érdemes a diakok
figyelmét felhivni azokra a nyelvi fordulatokra és kifejezésekre, melyek
segitségével szobeli kommunikacidjuk szinvonala is emelhetd.
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A forditok életének megkeseritoje: a bikkfanyelv

Eléadasunkban a bikkfanyelv torténeti gyckereivel, pszichologiai, szociolégiai, politikai,
nyelvészeti vonatkozasaival foglalkozunk.A bikkfanyelv jelensége kotédik a tarsadalmi-
politikai valtozasokhoz. Hasznaloinak célja a valosag elferditése, a megcélzott kézonség
manipulalasa. E tulbonyolitott nyelvezet felsébbrendiiséget kolcsonoz, ezért is terjed
gyorsan bizonyos kirékben.Erdekes nyomon kévetni hogyan épiil be e nyelvezet a hivatali
életbe, az Eurdopai Unio dokumentumaiba és milyen problémakat jelent a forditok szamara e
gyakran divatos, tires, kodositd, tudalékoskodo, finomkodo stilus.Kiilon részben vizsgaljuk,
hogy milyen nehézségekbe iitkozik a bikkfanyelv fordulatait atiiltetni szovegkornyezettil
fliggetleniil a szamitégéppel segitett forditasban. Példainkat elsésorban a francia és az
angol nyelvbdl vettiik.

Mott6: Kezdetben vala az urhatnam polgar...

A bikkfanyelv vizsgalata soran elemezziik torténeti gyokereit, pszi-
chologiai, politikai és nyelvészeti vonatkozasait. A példainkat foleg a fran-
cia nyelvbdl vettiik. A bikkfanyelv jelensége szorosan kotddik a tarsadalmi-
politikai valtozasokhoz. FEls6 megjelenése a polgarsag kialakulasanak
idejére tehetd. Ez az az id0szak, amikor a gazdagodd polgarok a gazdasagi
hatalom mellé az arisztokracia koreiben tapasztalt kifinomult modort,
eleganciat, fels6bbrendiiséget is szerették volna megszerezni. Mig az
arisztokracidnak e fels6bbrendiiség megteremtésére évszazadok alltak
rendelkezésére, addig a polgarsag ezt rendkivil rovid id6 alatt probalta meg
elérni. Ebb6l egyenesen kovetkezett, hogy a kialakulo polgari réteg csak a
latszatot tudta megvaldsitani és nem a mogottes tartalmat. Viselkedésében,
nyelvezetében nagyon jol tiikrozodik e szandék és ennek eredménye.

A jelenséggel a maga valosagaban és komikus voltdban elészor Moliere
darabjaiban taladlkozunk. A bikkfanyelv jelenségének ez az elsé kritikus
értékelése. A, Kényeskeddk” és az ,, Urhatndm polgdr” brilians médon
érzékelteti, hogy a finomkodo, tudalékoskodo, tulbonyolitott stilus célja a
kornyezet megtévesztése, a valosag elkendézése, a jelentéktelen dolgok
felnagyitasa, a fontossdg hangsulyozasa, mésok lenézése. Az eredmény
csupan Onamitas €s nevetségessé valas. Az a tény, hogy Moliére szinda-
rabjaiban ezt az elokel6skodo stilust gunyolta ki, jelzi, hogy a XVII. sza-
zadban ez nem periférialis jelenség volt, hanem divat, mely igen gyorsan
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gyokeret vert a polgarsag koreiben. A ,, Kényeskedok”-ben (Précieuses
ridicules) maga Moli¢re irja, hogy ,,...Ez a finnyaskodd6 modor mar
nemcsak Parizs levegdjét fert6zi, elharapodzott vidéken is...” (Moliere,
1989:93). A tudalékoskodd, nehézkes, az embernek szinte érthetetlen
kifejezések divattd valtak a hétkoznapi beszédben.

Vegyiink néhany példat a ,Kényeskeddk-bol ,és idézzik Illyés Gyula
kittin6 forditasat:

,,Vite, voiturez-nous ici les commodités de la conversation”

,,Gorditse ide sebten az eszmecsere kényelmi kellékeit” (Molicre, 1989:103)
Ko&zérthetd nyelven: hozzon ide valamit, amire le lehet iilni.

,La brutalit¢ de la saison a furicusement outragé la délicatesse de ma voix...”
(Moliére, 1876:168)

»Az évszak zordsaga iszony( pusztitast tett finom hangorganumomban...”
(Moliere, 1989:108).

Kozérthetd nyelven: berekedtem a hideg id6 miatt.

,Attachez un peu sur ces gants la réflexion de votre odorat” (Moliére, 1876:170).

,.Kozelitsék egy kicsit e kesztylikhoz illatbeszivo szerviiket” (Moliere, 1989:111).
Kozérthetd nyelven: Szagoljak meg e kesztyiit!

,»Allons, petit garcon... Voyez-vous pas qu’il faut le surcroit d’un fauteuil?”
(Moliére, 1876:173).

»~Mozdulj mar fiacskam, ... Nem latod, hogy karszékszaporulati sziikséglet allt
el6?” (Moliere, 1989:113).

Kozérthetd nyelven: nem latod, hogy kell még egy karosszék?

,Moi, je dis que nos libertés auront peine a sortir d’ici les braies nettes. Au moins,
pour moi, je regois d’étranges secousses et mon cceur ne tient plus qu’un filet.” (Moliére,
1876:176).

»Véleményem szerint érzelmeink bajosan szabadulnak innen tiszta bugyogdval.
Legalabbis engem kiilonds csikaras kdrnyékez itt bent és szivemet mar csak paraszthajszal
tartja.” (Moliere, 1989:115).

A fenti példakbol jol lathatd, hogy a zavaros képzelettarsitds, az eufé-
mizmus hogyan épiil be a nyelvezetbe. Az eufémizmus korébe tartozik a
kozonséges, kozombos hangulata kifejezések helyettesitése szépitd koriil-
irassal. Igy lesz a sepriibél tisztasagi eszkoz ebben az idszakban (balai —
instrument de propretg).

A nyelvi priidéria nagy korszakava a XVIII. szdzad valik. Ekkor mar listak
késziiltek az elkerlilendd szavakbol, a nem kivanatos kifejezésekbdl.
Somaize allitott dssze egy ilyen ,, Kényeskedok szotarat”, a Dictionnaire
des précieuses-t.

Az eufémizmusok gyokerét a tarsadalmi el6itéletekben kell keresniink. Sok
esetben egy kifejezés 1j tartalommal boviil, jelentésvaltozason megy
keresztiil, amelynek oka a tarsadalom megvéltozott megitélése. Igy egy
pozitiv fogalom negativ eldjelet kaphat (courtisane) és ez forditva is
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megtorténhet. El0szor a tarsadalom felsd, elkeld rétegeiben jelenik meg a
valtozas, és innen kerdil at a koznyelvbe.

A bikkfanyelv jelenségének tovabbi felbukkanasa az 1850-es évekre tehetd,
¢és kapcsolodik Stendhal ,,Vords és fekete” cimu regényéhez. Francoise
Thom (Thom, 1989) a bikkfanyelvrél irott kdnyvében utal arra, hogy
Stendhal e regényének egyik fejezetét a kovetkezd idézettel kezdi: ,,A
beszéd azért adatott meg az embernek, hogy elrejtse gondolatait.” Ebben
rejlik a bikkfanyelv igazi 1ényege: az ember — mivel nem akarja szabadon
kifejezni magat —, ugy hasznalja a nyelvet, mint egy alarcot. A bikkfanyelv
hasznaldja szandékosan folyamodik e nyelvezethez: masnak akar latszani,
mint ami. Az urhatndm polgarsag bikkfanyelvének tovabbvivéje a
biirokracia és a politikai elit.

A bikkfanyelvnek mint terminusnak a definicidja a Le Petit Robert szerint
,,egy valésagot elkenddzo, azt figyelembe nem vevd, megmerevedett nyel-
vezet, mely kivaltképpen a biirokracia, a politikai propaganda sajatja.” (Le
Petit Robert, 1996:235) A bikkfanyelvnek kdszonhetéen tigy beszélhetiink,
hogy kozben semmit sem mondunk. Elég csupan divatos, elvont, iires
szavakat vegyiteniink sztereotipidkkal, melyekbdl a bikkfanyelv épitkezik,
nem torédve azzal, hogy a beszélGpartner ebbdl mit ért meg. Ez a tul-
bonyolitott nyelvezet a maga érthetetlenségével hasznaldjanak felsébbren-
diséget kolcsondz. Ez a magyarazata annak, hogy bizonyos korokben
gyorsan terjed, és gyorsan valtozik, ezzel is megnehezitve az azt megérteni
probalok helyzetét.

George Orwell (Orwell, 1989) , 1984” cimli miivében hasznalja a
,newspeak” kifejezést, amely a politikai értelemben hasznalt bikkfanyelv
elofutara. Maga a bikkfanyelv kifejezés az 1950-es években megalkotott
lengyel ,,nowo-mowa” forditasa. Orwell gy hasznalja a bikkfanyelvet,
mint egy nyelvi regisztert (nyelv a nyelvben), amelynek megértéséhez
szinte szotarra van sziikség.

Ebben a témakdrben komoly munkak jelentek meg az 1980-as évek elején
Lengyelorszagban, a krakkoi és a varsdi egyetemeken. A kutatok a
fogalomnak nem kifejezetten a nyelvészeti, sokkal inkabb a pszichologiai,
szociologiai, torténelmi, politikai és filozofiai aspektusait vizsgaltak.
Ezekben a tanulmanyokban az a kdzds, hogy megprobaltak megmagyarazni
azt a kiilonds kapcsolatot, amely a szocialista diktatirakban a hatalom és a
nyelv kozott fennallt. Ezekben az orszagokban kétféle nyelv 1étezett: az
egyik a koznyelv, a masik a politikai hatalom nyelve volt. Ez utobbi ugy
manipulélta az emberek gondolkodasat, hogy atirta a valosagot, misztifi-
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kalt, a tudatba bekeriilve ,,nyelvi agymosast” végzett. E regiszterre jellem-
zOek a zavaros képzelettarsitasok, az iires metaforak, az aberralt szerke-
zetek: ,, Szappanbuborékként tor fel a hattyudal valosagunk tiizes szén-
banydibél.” (lengyel példa); ., Usd a vasat és a fémet, ezzel is a békét
(népet) véded!”

Ennek hatasara a nyelv deformalodik, a propaganda-nyelvezet erdszakkal
benyomul a koznyelvbe, és megjelenik az egyének beszédében is. Part-
vezetOk, funkcionariusok egyre gyakrabban hasznaljak, mar nem is pro-
paganda célzattal, hanem megszokasbol. Kivalo példakat szolgaltat erre
Bacso Péter ,,A tanu” cimii filmje. E példakat kés6bb a koznyelv is atvette,
de gunyoros ¢éllel hasznalva: ,, 4 helyzet fokozodik”, ,, Az élet nem habos-
torta”.

A bikkfanyelv [étjogosultsagat ebben az idoszakban az a meggy6z6dés
adja, hogy ,,e blivos szavak” képesek megvaltoztatni a valésagot. A nyelv
¢és a valosag kozotti kozvetlen kapcsolat elvész, és egy illuzorikus valosag
jon létre, amely csak a nyelvben létezik. A propaganda-nyelvezet a
tényeket szavakkal helyettesiti, szavak ritmikus ismételgetésével igyekszik
megtéveszteni a tomeget. Jakub Karpinski (Karpinski, 1984) szerint ez a
nyelvezet lassan egy sima hattérzajja valik, ami semmilyen {izenetet nem
kozvetit (nem 1is kozvetithet!) a hallgatésag felé. Elszegényiti és
érzéketlenné teszi az emberi tudatot, igy valik az er0szak és a kodosités
eszkozévé. Kovetkezésképpen tudatformald eszkoz lesz, lerombolja a sza-
vak irdnti érzékenységet, leszoktat arrol, hogy odafigyeljlink, meghalljuk a
skandalt, tires szolamokat. Mindez ,,nyelvi vaksaghoz” vezet. A Szovjetuni-
oban az egyes ujsagiro iskolakban kurzusokat szenteltek a burzsoazianak
szant propaganda-nyelvezet megismertetésére. Mint allanddéan valtozo
nyelvi jelenség, a bikkfanyelv szivesen épit be homalyos betliszavakat,
kolesonodz koltdi, irodalmi képeket, vesz 4t mas tudomanyteriiletekre jel-
lemzo kifejezéseket. Mindezeket barbar modon, teljesen Oncéliian, nagyon
gyakran komoly targyi tévedésekkel teszi.

Ez a fajta bikkfanyelv nemcsak a diktatardkra jellemzd, beépiilt minden
tarsadalomba, a nyugati demokracidkba is. A politikai nyelvezetben silirtin
talalkozunk szoviragokkal, cikornyas kifejezésekkel, tulbonyolitott, alszent
érzékenységet €s képmutatd toleranciat sugalld, erdltetett és iigyetlen
szofordulatokkal. Ennek a torekvésnek az eredménye a 20. szazad végén
kialakul¢ ,,politikai korrektség”.
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Igy jelenik meg az Eurépai Unié dokumentumaiban is a bikkfanyelv. Az
altalunk vizsgalt csatlakozasi targyalasok anyagai kitling példakat szol-
galtatnak e regiszter forditasi nehézségeire. Véleményiink szerint ugyanis
ma mar létezik a nyelvi regiszterek kozott az ,,unios regiszter” is. A
forditok munkajat rendkivill megneheziti az a tény, hogy egyszeri
koznyelvi vagy tudomanyteriiletre jellemzé kifejezéseket emelnek be a
fennkolt stilusrétegbe. Tulzasok, hiperbolikus kifejezések révén ,,nemesitik
meg” ezeket, igy e szavak elveszitik valojaban egyszerli tartalmukat (pl.
,pillér”, az Atlanti Szdvetség eurdpai pillére”). Visszaélnek a patetikus
stilus elemeivel, til erds érzelmeket keltenek, a valosaggal vald kapcsolat
aranytéveszté. Igy a személytelen szerkezeteket és ezt a patetikus
megfogalmazast nagyon nehéz a forditonak egymassal tarsitania.

A dokumentumok francia nyelvii valtozatain gyakran érezhetd, hogy az
angol eredeti tovabbforditasai (pl.: droit de lock-out — sztrajkoldk kizara-
sanak joga, formule de ,,double chapeau” — kettds minésités). A magyar
forditasok hol a francia, hol az angol valtozatra tamaszkodnak. A magyar
az angolbdl fordit. Példaul: )
épanouissement des cultures des Etats membres — flowering of the cultures of the
Member States — a tagallamok kulturalis viragzasa;
prix de déclenchement — activating price — aktivalo ar vagy mozgd ar vagy
0sztonzo ar.
A szamitogépes forditas szamara is komoly nehézségekbe iitkdzik ezeknek
a pontos atiiltetése. Kiilondsen a bikkfanyelvre jellemz6 kifejezések meg-
feleldinek altalanos, szovegkdrnyezettdl fliggetlen megtalalasa. Ez gyakran
nem is sikeriil. Ugyefogyott, a szovegben értelmezhetetlen forditdsokkal
talalkozunk. Példaul:

tax domicil/domicile fiscal — country of domicile for tax purposes — az orszag,
ahol az adozas szempontjabdl dallando lakhelye van;

restrictions aux transferts afférents au tourisme — a turizmushoz kapcsolodo
atutalasokra vonatkozo korlatozasok;

convergence des actions — concerted and convergent action — 6sszehangolt és
azonos iranyba hato fellépés;

comité politique composé des directeurs politiques — politikai igazgatokbol allo
politikai bizottsag;

afflux soudain de ressortissants d’un pays tiers dans la Communauté — harmadik
vilag / orszag dllampolgarainak varatlan bearamldasa a Kozdsségbe;

régions ultrapériphériques de la Communauté — a Koézosség tengerentuli
hatarrégioi;

damnation faustienne — fausti végzet;

fraude de dimension internationale — nemzetkézi dimenzioju csalds

efficacité des paiements transfrontaliers — efficiency of cross-border payments — a
hatdarokon atnyulo fizetések hatékonysaga,

bien-étre des animaux — dllatok kimélete (védelme helyett).
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Mindezek a példak az Igazsagiigyi Minisztérium altal jovahagyott, belso
hasznalati terminologiai adatbazisbol valok. Kovetkezésképpen e kifeje-
zések forditasa csak igy hiteles (Orszdgos Forditéi Iroda). Ez az ugy
nevezett ,,euzsargon”, ezt igy kell forditani.

A fenti példak mutatjak, hogy a bikkfanyelv az EU biirokracijara is
jellemzd. Az eurokratak sznobizmusa tiikrozédik a nyelvhasznalatukban is.
A dokumentumok forditdsa soran a forditdé minden igyekezete ellenére
kénytelen igazodni e sokszor nyakatekert, bonyolult és a kdzérthetoségtol
igen tavol all6 unids regiszterhez, mert munkajat csak igy ismerik el
hitelesnek.

Irodalom:

Document de stratégie pour 1’élargissement / rapports annuels 2000, 2000. Bruxelles

Karpinski (1984): Mowa do ludu (Szkice o jezyku politiki). PULS Publications, London

Le Petit Robert (1996): Dictionnaire de la langue frangaise. Dictionnaires Le Petit Robert,
Paris

Moliere (1989): Kényeskeddk. In: Hat szinmii. Eurdpa Kényvkiadd, Budapest

Moliére (1876): Précieuses ridicules. In: Euvres de Moliére. Tome 11, Arnier Fréres, Paris

Orwell, G. (1989): 1984. Eur6pa Konyvkiado, Budapest

Thom, F. (1989): Langue de bois? In: Mots. No. 21
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Mihalovics Arpad
Veszprémi Egyetem

A politikai kommunikacio néhany aspektusa

A tanulmany alapvetéen két témakort érint: (1) A politikai kommunikdcio tipoldgidja c. rész

,,,,,

politikai nyelv elemzési szintjeit (lexiko-szemantikai, morfo-szintaktikai, pragmatikai,
stilisztikai szint) mutatja be (nagyon vazlatosan) néhany példa alapjan.

Bevezetés

A politikai kommunikacié az 1960-as években — az audiovizualis technika
gyors fejlodésének egyenes kovetkezményeként — megkezdte napjainkban
is tart6 masodik vagy harmadik reneszanszat. Ugyis mondhatjuk: a politikai
¢let mediatizalodasanak a "nagy" korszakat éljiik.

A politikai nyelv, a politikai beszéd, szonoklat, tdgabban értelmezve: a
politikai nyelvhasznalat szamos tudomanyag keresztatjan felbukkan, vagy
megforditva is mondhatnank: szamos tudomanyag (a szovegnyelvészet, a
pragmatika, a retorika, a stilisztika, a szociologia, a pszichologia, a
kommunikacidelmélet) miiveldi foglalkoznak a politikai nyelvhasznalat
vizsgalataval.

Nalunk, Magyarorszadgon (a tobbi kozép-kelet-eurdpai orszaghoz hasonlo-
an) a rendszervaltozas el6tt a kutatok — az ismert objektiv és szubjektiv
okok miatt — nem igazan merték és akartak az akkori honi politikai nyelv-
hasznalatot kutatni, éppen ezért ennek a korszaknak nincs is szdmottevo
szakirodalma. Az utdbbi idoben a jég megtorni latszik, s egyre tobben
kezdenek az emlitett teriilet kutatasaba.

A honiak koziil harom kutatocsoportot tartok fontosnak megemliteni: (1)
Karacsony Andras, az ELTE JTK tanszékvezetdje, (2) Szabé Marton és
kutatécsoportja az MTA Politikai Tudomanyok Intézetében és (3) a
Nyiregyhazi Foiskola és a Veszprémi Egyetem oktat6ibol alakult team,
amely a budapesti Aula Kiadd gondozasaban a mult év 0szén jelentetett
meg egy hétnyelvii politikai és diplomaciai glosszariumat.

Az EU-orszagokban ¢és a tengeren til a szébanforgo témanak ma mar tobb
konyvtarnyit kitevo szakirodalma létezik. Hadd emlitsek meg néhanyat a
legkivalobb kutatohelyek kozil: (1) GRADIP (=Groupe de Recherche en
Ananlyse du Discours Politique), a Montreali Egyetem Szociologiai
Tanszékének kutatdcsoportja; (2) a Paris IV Egyetemen (D. Maingueneau
professzor "Pouvoir, Discours, Sociétés" Doktori Iskoldja), tovabba a Paris
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XIII, a Toulouse-i és a Strasbourgi Egyetem kutatocsoportjai; (3)
Olaszorszagban a Paola Cella professzorasszony vezetése alatt mikodo
kutatocsoport (Universita degli Studi di Genova, Facolta di Scienze
Politiche).

Egy tipolégia és egy taxondmia

A rovid bevezetd utan folytassuk egy idézettel:
"... a politika nyelve a hatalom nyelve. A dontés nyelve. Regisztralja és modositja a
dontéseket. Harci kialtas, verdikt és itélet, torvény, rendelet és szabaly, hivatali eskii,
ellentmondasos hiradas, kommentar és vita." — Eddig az idézet. (Harold D. Laswell,
A hatalom nyelve. In: Szabé Marton et alii, 2000:17.)

Es folytathatnank: ez és még mennyi mas. ..

Azaz meg kell allapitanunk, hogy mivel a politika teljességgel korbefonja
¢s atszovi az életiinket, éppen ezért nyelve, nyelvhasznalata rendkiviil sok-
féle funkciot tolt be, s ebbdl kovetkezik, hogy meglehetdsen valtozatos
stilusrepertoart alkalmaz. A politika nyelve, nyelvhasznalata sokkal bonyo-
lultabb, mint példaul a névénytermesztésé, az tirkutatasé, a filozofia¢ vagy
a gazdasageé.

crer

tényleges politikai kommunikacié taxonoémiajat (1. és 2. tablazat).
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1. tablazat

A politikai performancia* tipologidaja

Nyelvhasznalati | 1. a politikatudomany | 2. a politikai 3. a tényleges politikai 4. a média politikai 5. az utca emberének
szféra nyelvhasznalata szovegek/dokumentumok | kommunikécio nyelvhasznalata hétkdznapi politizalasa
nyelve nyelvhasznalata
Stilus tudoményos hivatalos szonoki publicisztikai koznyelvi
(tobbnyire irott) (irott) (tobbnyire szdbeli) (irott vagy szobeli) (szobeli)
Formak és - monografiak - rendeletek Politikai beszédek, Szobeli: - monologok
termékek - tudoményos - korlevelek szonoklatok: - adaptalt szonoklatok - parbeszédek
munkak - utasitasok - kampanybeszéd - parlamenti vitak - kritikai vélemények
- szakkonyvek - iranyelvek - valasztasi beszéd - interjuk - propaganda
- tanulmanyok, - szerz6dések - partszonoklat - politikai tajékoztatok | - felhivas
esszék, cikkek - nemzetkozi - elnoki beszéd - politikai nyilt vitak -
- konferencia- konvenciok - kormanynyilatkozat - véleménykutatasok
el6adasok - békeszerzodések - miniszteri beszéd,
- tudomanyos - megegyezések beszamolo Trott:
referatumok,kor- | - egyezmények - helyhatosagi beszéd - ujsag-, folyoiratcikkek
referatumok - - vezércikkek
- tudomanyos - - hirek, informaciok
vitak, - emlékbeszéd, nekrolog - nyilatkozatok
hozzéaszolasok - rovid alkalmi beszéd - pamfletek
- iinnepi beszéd, koszonté | - interjuk
- nemzetkozi targyalas - politikai targyu
- informacio, tajékoztatas hirdetések
FUNKCIONYELV** FUNKCIO- ES VELEMENYNYELV
VELEMENYNYELV

247







Mihalovics Arpad

* A performancia fligg a kompetenciatdl (szabalyrendszertdl), a pszichologiai alanytdl, a
kommunikacios helyzettdl és a tarsadalmi kontextustol (Dubois J. et alii, Dictionnaire de
linguistique. Larousse, Paris, 2001: 354.).

** Egyes német nyelvkutatok (vo. Walther Dieckmann: Sprache in der Politik, 1969. és
Ruth Rémer tanulmanyai bizonyos német mozgalmi nyelvrdl) szerint bizonyos politikai
szovegekben "Osszekeverednek egymassal a kozélet és a politikai élet két azon
kommunikacios teriiletének elemei, amelyek sajat nyelvi formakat fejlesztettek ki. Leirasuk
és értékelésiik kiilon feladat. Egyrészt vannak azok a formak, amelyeket tgy ismerhetiink,
mint az igazgatas nyelve, a racionalizalt valosag nyelve, a szervezés nyelve vagy intézményi
nyelv. Masrészr6l pedig ott van az ideologiai beszéd, a véleménynyilvanitas nyelve és a
propaganda. Pankoke (1966) alapjan itt funkciényelvet ¢és véleménynyelvet
kiilonboztethetiink meg. A funkcidonyelv az allami apparatuson és intézményen beliili
megértést szolgalja. Megjelenik benne a politika teljes intézményi és szaknyelvi szokincse.
Nagy a valdsagvonzata és erdsen racionalis jellegli. A véleménynyelv viszont azokat a
jelentéseket fejezi ki, amelyeket az ideologia probal adni a valosagrol, és amelyek kifelé
iranyulnak, nyilvanossagnak szolnak, és az ideologiai szOkészlet benniik a dominalo."
(Walther Dieckmann, A politikai kommunikaci stilusai. In: Szabé Marton et alii, 2000:79-
80)
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2. tablazat

TAKTIKA

POLITIKAI BESZED

SPONTAN
(improvizécid, "bricolage")

!
interjuk
politikai vitak
nyilvanos vitaférumok
(targyalasok)
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A tényleges politikai kommunikdcio taxonomidja

POLITIKAI KOMMUNIKACIO

valasztasi beszéd

partszonoklat

elndki beszéd

kormanynyilatkozat (miniszteri beszéd)
helyhatosagi beszéd

diplomaciai vonatkozasu kozlés

STRATEGIA

POLITIKAI SZONOKLAT

NEM SPONTAN
(semmi improvizacio,
"kész termeék")

!

politikai szonoklatok
tinnepi beszédek
tajékoztatok
beszamolok
(targyalasok)
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A korabbiaktol kissé mdas aspektusbol Edelman (1964) egy masfajta
tagolasat irja le a politikai nyelvhasznalatnak, s 6 négy politikai nyelvi
stilusrol beszél; ezek a meggydzés nyelve, a targyalas nyelve, a torvény
nyelve és az igazgatis nyelve. Koziilik talan a legelsé kutatisa a
legizgalmasabb, ugyanis (itt) pragmatikai elemzés nélkiil nem lehet feltarni
a meggy06zés értelmi €és érzelmi elemeinek a bonyolultsagat... Az ilyen
jellegii kutatasok sok érdekes és hasznos dolgot tarhatnak fel a politikai
nyelvhasznalatrol.

A politikai nyelvelemzés Kiilonb6zé szintjei

Lexiko-szemantikai és/vagy terminologiai szint

A nyelvelemzés e szintjéhez tobbek kozott olyan problémak vizsgalata
tartozik, mint: a szojelentés, ezen beliil a szavak jelentésvaltozasa (koz-
nyelvi < szaknyelvi) és/vagy jelentésmodosulasa ; a szoképzés, a
sz00Osszetétel, részben az idegen szavak hasznalata stb. De a terminologia
feladata az adott szakteriilet szokincsének gondozasa, rendszerezése, ami
magaba foglalja példaul az 0j fogalmak (megnevezések) szambavételét
vagy az intézménynevek helyes forditasat. E teriilet szakemberei a lexi-
kologusok, lexikografusok, terminologusok, szakforditok és természetesen
az adott szakma, szakteriilet, tudomany effektiv miveldi, ,,igazi” szak-
emberei.

Lassunk néhany gyakorlati példat:

/1/ EGYEZMENY — SZERZODES

fr. accord (m) or: COTJIAIIICHHE
convention (f) KOHBEHIIHS
pacte(m) MaKT
traité (m) JIOTOBOP

protocole (m)
contrat (m)

A politikai gyakorlatban meghonosodott lexéma vagy szoszerkezet
befolyésolja a nyelvhasznalatot, azaz a fenti szavak tobbnyire nem szino-
nimai egymasnak, hanem egy-egy targykorhdz vagy politikai eseményhez
kotodnek.

Példaul:

nemzetkozi egyezmeény
— fr.  accord international
or.  MEXKAYHApPOIHBIH 002080p
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kétoldalu egyezmeény
— fr.  accord bilatéral
Or. JABYXCTOPOHHHH 002060p
JBYXCTOPOHHEE CO2NAUICHUE

kulturalis egyezmény
—fr.  accord culturel

or.  KYJBTYPHBIH 002060p

megnemtamadasi egyezmény/szerzodés

— fr. pacte de non-agression
pacte de non-recours a la force
or. naxkm / 002080p 0 HEHANIAICHUU

kolcsonos segitségnyujtasi egyezmeny
—fr.  pacte d’assistance mutuelle
pacte de
or.  naxkm O B3aUMOIIOMOIIU

Eszakatlanti Egyezmény
—fr.  Traité d’Atlantique du Nord
or. CeBepoaTlIaHTHIECKUN 002080p

Genfi Egyezmény
—fr. la Convention de Genéve

Versailles-1 Szerzddés
— fr. les Traités de Versailles
or.  BepcalicKuil do2osop

Romai Szerzédés
—fr.  le traité de Rome
or.  PUMCKHIl docosop

/2/ CSUCS (pol) = csticstalalkozo, csucsértekezlet, csticskonferencia,
csucsiilésszak (?) — fr. rencontre / conférence / réunion / session au sommet
— or. BcTpeya / KoH(pepeHIHs / coBelaHue / cecCcusl Ha BBICIIIEM YPOBHE / B
Bepxax.

Amint latjuk, a koznyelvbol a politikai szaknyelvbe atvandorolt egyszert
sz6 specidlis jelentést kap, ami a beavatottak szamara teljesen nyilvanvalo.

252



Mihalovics Arpad

Szintaktikai — szintagmatikai szint

A politikai szaknyelvet sajatos fordulatok, kifejezések tomeges hasznalata
jellemzi. — Egyes indoeuropai nyelveken irott szovegekben nagy szamban
fordulnak eld igeneves szerkezetek. — A politikai szovegek egyik saja-
tossaga a terjeng0Osség €s a tulterheltség.

/3/ Igenevek haszndlata a politikai szerz6dések szdvegeiben, kiilondsen a
preambulumban.

ayant examiné —  megvizsgdalvan — paccmompes

considérant que  —  tekintetbe véve  — cuumas, yuumvleas
convainc(e) —  meggyozodve —  06yoyuu ybescoen(a)
encouragé(e) — felbatoritva —  6yoyuu 60odyuiesnen(a)
estimant —  értékelve —  cuumas

rappelant —  hivatkozva —  HANOMUHAS, CCHLIAACH
tenant compte de  — szamitasba véve —  yuumvigas

/4/ A politikai szovegek egyik jellemz6 sajatossaga a kontextus nagyfoku
megterhelése. Erre kivalo példa a kovetkez6 mondat (Idézet a ,,Charte
Européenne des langues régionales ou minoritaires” Préambulumabol
(Strasbourg, 1992):
»Consciant du fait que la protection et la promotion des langues régionales ou
minoritaires dans les différents pays et régions d’Europe représentent une
contribution importante a la construction d’une Europe fondée sur les principes de la
démocratie et de la diversité culturelle, dans le cadre de la souveraineté nationale et
de I’intégrité territoriale;”
Hivatalos magyar forditasban (Eurdpai Charta 1999:166):
,»Tudataban annak, hogy Eurodpa kiilonb6z6 orszagaiban és régidiban a regionalis és
kisebbségi nyelvek védelme és fejlesztése fontos hozzajarulas egy olyan Eurdpa
felépitéséhez, amely a nemzeti szuverenitas és a teriileti integritas keretei kozott a
demokracia és a kulturalis sokrétliség elvein alapul,”

Eurdopa nagyhiri forditdo- és tolmacsképzdé intézményeiben (személyes
tapasztalatokkal rendelkezem a parizsi ISTI, a bruxelles-i ISIT, tovabba a
strasbourgi, a triesti egyetemnek és az angers-i katolikus egyetem
képzésérdl) ahhoz, hogy a fenti francia szOveget atiiltessék, az eredeti
szoveget elGszor szintekre, majd szintagmakra bontjak a forditojeloltek.
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1. Concient du fait
que

2. la protection et la promotion |

(a) des langues
(b1 +b2) régionales ou minoritaires
(cl+c2) dans les différents pays et régions
(d) d’Europe
3. représentent
(a) —une contribution importante
(b) —ala construction
(c) —d’une Europe
(d) —fondée
(e) —sur les principes

(f1 +f2)  dela démocratie
et de la diversité culturelle

(g) —dans le cadre

(h1+h2) —dela
souveraineté et
de ’integrité
sociale

Az ilyen tipusi abrak nagy segitségiinkre vannak a bonyolult szaknyelvi
szovegek forditasakor.

Pragmatikai szint
Az utobbi évtizedek szaknyelvkutatoi koziil tobben felhivtak a figyelmet a
szakszdvegek pragmatikai funkcidinak a vizsgalatara.
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/5/ Kiilonosen fontos szerepet kapnak a politikai szovegekben az egyes
szam elso személyii és a tobbes szam elsé személyii személyes névmasok és
igealakok. Az egyes szam elsG személyli alakokkal véleményiiket
., kinyilvanitva befolyasolnak” a politikusok:

a) ,,Je suis convaincu que Jacques Santer — je n’interviens pas dans
vos débats, mais je le connais bien et je l’apprécie — saura
poursuivre dans cette voie.” (Mittérand 1998:56)

b) ,Je revendique ma part de responsabilité.” (A. Juppé 1996:25)

A tobbes szam elsé személyii alakok haszndlata — pragmatikai szempontbol
— azonosulas a megszolitotakkal:
¢) Fr. Mittérand (1998) a Francia Koztarsasag elndkeként — ilyen
alakokat hasznal: nos priorités (57), nos atouts majeurs (60), notre
présidence frangaise (62), notre diplomatie (62), notre voeu (62),
notre excellente technologie (63), nos citoyens (69), tovabba:
., Enseignons eégalement [’Europe: apprenons-la a nos enfants.”
(75)
,,Mettons [’accent sur les jumelages scolaires, universitaires, sur les
échanges d’éléves et d’étudiants; insistons sur le plurilinguisme.”

(75)

A fenti példakban a tobbes szam elsé személyli alakok hasznalata nem
valamiféle fejedelmi tobbesként értelmezhetd, hanem ,,integrald forma-
ként”, ami annyit jelent, hogy a Francia Koztarsasag elndke a francia va-
lasztopolgarokkal, sajat honfitarsaival kozosen akar gondolkodni €s csele-
kedni.

d) Ugyanez megfigyelhetd ellenzéki politikusok esetében is. G.
Marchais a Francia Kommunista Part fotitkaraként a francia
kommunistakkal, ill. szimpatizansokkal azonosul: ,,Nous vivons
une période historique passionnante.” (G. Marchais 1980:52)
»INous avons une ambition: que les travailleuses et les travailleurs,
les jeunes, que le peuple de France prennent leur place dans ce
mouvement.” (G. Marchais 1980:53)

Stilisztikai szint

A politikai nyelvhasznalatban rendkiviil fontos szerep jut a stilusnak,
pontosabban annak, hogy egy adott politikus milyen nyelvi elemeket
hasznal, amikor megszoélitja a hallgatésagat.

A nyelvi elemek kivalasztasa tobb tényezo fliggvénye, de a tényezok koziil
a legfontosabbak: (1) a mondanival6 targya, (2) a kozlés célja (pl. értelmi
vagy érzelmi rahatas, befolyasolas, meggy6zés, stb.), (3) a kozlés koriil-
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ménye (valasztasi kampanybeszéd, parlamenti beszamold, {innepi kdszontd
stb.), (4) a kozl6 egyénisége. Jollehet a fenti tényezOk a legtdbb stilisztikai
szempontu elemzés alappillérei, mindez hatvanyozottan érvényes a politi-
kai szaknyelv esetében. Lassunk néhany gyakorlati példat!

/6/ A felkialto mondatok altalaban a tények érzelmileg hangsulyozott
kifejezését szolgaljak. A valtozatos érzelmi allapotok, mint csodalat, lelke-
siiltség, meglepetés, keseriiség, giiny, nagy orom és mély banat leginkabb
felkialt6 mondatokban nyernek kifejezést.Az érzelem mintegy eluralkodik
a gondolaton.” (Fabian — Szathmari —Terestyéni 1971:256). Az orosz kato-
nardl szolva a Kremlben Mitterand igy kialtott fel: ,,Quel exemple de force
et de courage!” (Moszkvai beszéde 1995. majus 9-én.) (Mitterand
1998:127)

/7/ A szénok — az érzelmi—hangulati hatas végett — szoismétlést alkalmaz, s
ily modon erdsiti a mondanivalot:
a) ,,Je suis venu ce soir au nom de la République Frangaise pour saluer
le peuple russe, le grand peuple russe, celui d’une grande histoire,
un peuple créateur, un peuple patriote.” (Mittérand, Discours a
Moscou le 9 mai 1995; In: Mittérand 1998:127)

b) Es most tisztelt holgyeim és uraim, hdt most itt vagyunk. Itt van
veliink Szent Istvan kiraly és itt van Koppany vezér. Veliink vannak
a szentek és a lazadok, a varvédok, a hosok és az arulok. Veliink
vannak az igazak és a megigazultak, a hamisak €és a partiitok.
Veliink van mind, aki a szabadsagért harcolt, veliink, aki nem tudta
mitévd legyen. (Részlet Orban Viktornak a Magyar Koztarsasag
miniszterelndokének 2000. januar 1-jén elmondott beszédébdl.) A
magyar miniszterelnok mondanivalojanak nyomatékos kifejezésére
antonimaparokat is hasznal: szentek—ldzadok, hdsok—arulok, stb.

c) ,Hazaul olyan foldet valasztottunk, melyen minden eurdpai haditit
keresztiilvezet. Olyan foldet, amely raadasul nehezen védheto.
Olyan foldet, amely Eurdpa keleti kapuja. Mi bdstydva tettiik.
Bastyava, amely birodalmakat allitott meg.” (Orban Viktor beszéde
2000. januar 1-jén.)

/8/ A politikai szovegekben fontos szerep jut a kérdd mondatoknak,
amelyek hatasos eszkdzei a figyelemfelkeltésnek, fokozasnak:
a) ,,Peut-on me reprocher cette impatience-la?” (A. Juppé 1996, 28)
b) ,, Faut-il donner des exemples?” (A. Juppé 1996, 30)
c) ,Pourquoi I’Union Européenne?” (A. Juppé 1996, 55)
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d) ,,Comment distinguer le courage du soldat allemand et le courage
du soldat russe, qui l'un et ’autre ont dii mener des batailles
terribles, chacun pour son idéal sans doute, mais surtout chacun
pour sa terre?” (Mittérand 1998, 128)

Ez utébbi példak egyre erbteljesebb nyitast mutatnak a retorika iranyaba.

Zarsz6

A felvetett kérdésekkel és az azok illusztralasaként felhozott példakkal
csupan villanasokat adtunk a politikai nyelv 0Osszetett jellegérol.
Mindezeknek és szdmos tovabbi kérdésnek az elemzése csak kotetnyi (vagy
még inkabb tobb kotetnyi) munkaban lenne realizalhato.
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Ortutay Katalin
Veszprémi Egyetem

Jogi szaknyelv a forditoképzésben

A 2002/2003-as tanévben, az Angers-i Katolikus Egyetemmel kozosen meghirdetett
posztgradudlis Fordito- és Tolmdcsképzé Kurzus tantervi moduljanak részeként jogi
szaknyelv oktatasdara is sor keriilt. A szaknyelvi kurzus célja nem csupdan a grammatikai és
lexikai elemek megismertetése, hanem a francia jogi szaknyelv magyarra térténd forditasa
technikai elemeinek elsajatitasa is. A jogi szaknyelv oktatdsa és ennek szakszerii és hiteles
forditasa rendkiviil dsszetett feladat a jogi szakképzettséggel nem rendelkezé leendd
szakforditok szamara.

Mivel a jogforras csupan indirekt modon kézvetiti a jogi tartalmat és nem all modunkban
direkt modon hozzdférni egy-egy torvémycikk pontos értelméhez, a jogi interpretdcio
,, miivészete” éppen abban dll, hogy az irasos forma elemzése alapjan érthetové tegyiik a
torvényhozo feltételezett szandékat az adott torvénycikk értelmezésére vonatkozoan. A
jogforrasnak ez a jellegzetessége nyilvanvalova teszi, hogy a torvény forditéinak szerepe
nagyon jelentds. Egy torvény forditasa nem lehetséges oly modon, ahogyan bdarmely mds
Jjellegii széveget forditunk, hiszen a forditas maga is torvény. Kanadaban a joghallgatok
éppen ezen okndl fogva tanulmdanyozzak mar az elsé évtél kezdve ugyanazon torvénycikkek
eredeti francia és angol nyelvii forditott valtozatat. Alapkévetelmény ugyanis, hogy a két
verzionak egyforman hitelesnek kell lennie.

Tanulmanyom témdja a jogi szakmyelv specifikus oktatasanak tapasztalatait kivanja
osszegezni és elemezni, a forditds sajatos szemszogébdl. Az elmult év tapasztalatai
tanulsagosak voltak mind az oktato, mind a forditoképzd kurzus hallgatoi szempontjabol.
Mivel sem a targy oktatoja, sem a hallgatok nem rendelkeznek jogi végzettséggel, a jogi
szakszdvegek interpretdlasanak feladata kiilonleges modszertani megkézelitést kivan.

,,A forditdsok olyanok, mint a rézpénz: ugyanaz a névértékik,
mint az aranypénznek,¢s tobbet is forognak a nép kezén,

de azért mégiscsak gyarlok és csekély értékiiek.”
(Montesquieu: Perzsa levelek, 128. levél)

A jogi szaknyelv forditasanak torténeti hattere

A forditasi tevékenység eredete homalyba vész, egyid6s az emberiséggel, de
annyi biztos, hogy legalabb 5000 éves, legalabbis az Eszak-Sziriaban
talalhaté Ebla nevii 6si varosbol az asatasok soran eldkertilt tablak erre en-
gednek kovetkeztetni. A leletek kozott kétnyelvii, s6t haromnyelvii szoszede-
tek is voltak, amelyek a sumér és az eblai nyelvjards ekvivalenseit rogzitet-
ték. Ezek az ekvivalensek a jogi szaknyelv terminologiajahoz kapcsolodnak,
tehat a jogi szaknyelv forditdsdnak kezdetei is Gtezer évre nyulnak vissza.

A jog nyelve ¢és az irasbeliség szorosan dsszekapcsolodd fogalmak. Mind-
nyajan ismerjiik, hiszen térténelmi tanulmanyaink kezdetén tanultuk a babi-
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loni kiraly, Hammurapi térvénytablairol (i.e. 1700), de a mozesi torvények
kébe vésett jogi és erkolesi normait is idézhetnénk. A szobeliség hagyoma-
nyabol az irasbeliség felé torténd 1épés a tdrvénykezés szempontjabol dontd
valtozast hozott. A jogrol alkotott elképzelés jelentds atalakulason esett at.
A szokasjog, azaz a szdbeli forma, kézzelfoghatd kozelségbe hozta a joga-
lanyt és a jogforrast. A kapcsolat kozvetlen és személyes volt. Ezzel szem-
ben az irott forma a tdrvények forrasanak felsobbrendiiségét jelzi. Hiszen a
forras és a torvény elkiiloniilése ellentétes értelmezéseknek adhatott teret.
Mivel az irasbeliség elterjedése utan a jog forrasat mar nem lehetett kdzvet-
len modon kifaggatni egy-egy torvénycikk kapcsan, a jogértelmezés miivé-
szete éppen abban allt, hogy a térvény értelmét megragadja és a torvényho-
706 feltételezett szandékat az irott szoveg elemzésével visszaadja. A jogér-
telmezésnek ez a jellegzetessége azonnal nyilvanvalova teszi a torvények
szerkesztoinek és forditdinak tulajdonitott fontos szerepet. Hiszen nem
fordithatunk igy egy torvényt, mint barmely mas széveget, mert a forditas
maga is térvény. A jog formalis jellege tehat abban nyilvanul meg, hogy ez
egy olyan kiillonb6z6 nyelveken megjelend irott forma, amely forrasatol
megfosztott, elvalasztott torténelmi realitds. A torténelmi realitds fogalma
kiilonos hangsulyt kap a jogi szaknyelvi szovegek forditasa esetén. Hiszen
mit is fordit valojaban a forditd? A jog kiilonbozo forrasait. Csakhogy ezek
a jogforrasok elvalaszthatatlanok a kulturalis, torténelmi dimenziotol. A
fordit6 feladata sok esetben nem kevesebb, mint egymastdl teljesen eltérd
jogrendszerek eltéré jelentéségli jogforrasainak ugyanolyan értékii és
jelentdségli jogi szovegként torténd visszaadasa a célnyelven.

A feladat nehézségét a kanadaiak példajan szeretném érzékeltetni. Talan
kozismert, hogy Québecben a jogrendszer a két nagy, egymastol teljesen
eltérd jogfilozofian alapuld rendszerbdl, a brit hagyomanyu ,.,common law”,
azaz koz0s jog és a francia, tehat romai-german hagyomanyu napoleoni
,Code civil” elemeibdl all. A két rendszer jogforrasainak jelentOsége egy-
mastol eltérd. Ezt a kovetkezo tablazat szemlélteti:

COMMON LAW CODE CIVIL
1. Joggyakorlat 1. Torvény
2. Torvény 2. Szokasjog
3. Szokasjog 3. Joggyakorlat
4. Esszertiség 4. Jogelmélet
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Precedensjog — alapja a jogesetek Kontinentalis civiljog — normativ
gyljteménye jogfilozofia, azaz a tarsadalmi élet
konkrét — absztrakt megszervezése és szabalyozasa
egyes — altalanos (indukcio) absztrakt — konkrét

altalanos — egyes (dedukcio)

Ertheté tehat a fordito probléméja, hiszen a célnyelvi kdzonség jogér-
telmezéséhez kell igazitania a forrasnyelvi szoveg értelmét, s ez természe-
tesen eltérd nyelvi megoldasok alkalmazasat teszi sziikségessé. Egy kett6s
példaval szeretném csupan ezt érzékeltetni, s ez mindjart atvezet benniinket
a jogi szaknyelv forditasanak specialis kritériumaihoz.
»A kozépiilet egy olyan épiilet, amelybe barki beléphet és ott tartdzkod-
hat.”(francia verzio)
»A kozépiiletek sz6 a jelen torvényben a kovetkezd épitményeket jelenti:
templomok, kapolnak, vagy ezek céljaira szolgald épiiletek, monostorok,
noviciatusok, nyugdijashazak, szeminariumok, kollégiumok...” (angol verzid)
(Sparer, 1979:80)

A jogi szaknyelv forditasanak jellegzetességei

Mielétt kozelebbrol megvizsgalnank a jogi szaknyelvi forditas kritériumait,
fel kell tenniink a kérdést: kinek is fordit a fordit6 valdjaban? Ki a célnyelvi
publikum? Jogaszok vagy laikusok? Természetesen ez részben magatol a
jogforrastol is fligg, azonban az irott jogforras megjelenésének torténelmi
koriilményeire visszautalva meg kell allapitanunk, hogy valoésziniileg
mindkett0, azaz a jogasz €s a laikus egyarant célnyelvi felhasznald. Mivel a
jogrendszerek a tarsadalmi normak, szabalyok irasba foglalt rendszerei,
tehat az emberek hétkoznapi életének szabalyozodi, a jogi szdvegeket a
lehet6 legnagyobb szamu olvasokozonségnek kell érteni. Ebbdl kovetkezik,
hogy ha maga a forditd sem érti, mir6l is van sz6 valojaban, a tobbi laikus
sem fogja érteni feltételezhetéen a jogforrast. Vagyis a hiiség alapvetd
forditaselméleti kritériumanak figyelembevétele mellett, ebben az esetben
még inkabb, mint mas szakszovegek esetében, a vilagos és érthetd

megfogalmazasra kell torekedni.
»---.Amikor Marduk isten az emberek kormanyzasara, az orszag sebeinek
behegesztésére kiildott engemet. Az igazsagot és a jogot az orszdg nyelvére tettem,
¢és ezzel az emberek javat segitettem el6.” (Hammurapi torvénygyljteménye,
Szaray, 1998:29)

Ez az alapelv a jogi forditas 6t alapvetd kritériumabol kovetkezik, amely
természetesen nem kizarolagos tipologidja a jogi szakforditasnak:

e A jogi szdveg normativ (vagy kényszerito erejii) jellege

e A jogi szaknyelv és jellegzetességei

e A jogrendszerek tarsadalmi-politikai kiilonbozdsége
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e A jogi dokumentaci6 problémaja
e A jogi forditas pluridiszciplinaris megkdzelitése

A jogi széveg normativ jellege

Ebben az alapelvben a jogaszok tobbsége és a nyelvészek egyetértenek.
Emlitettiik mar, hogy a forditds maga is torvény, azaz kotelezo jellegii és a
normativ jelleg a forditas sajatja kell, hogy maradjon. A forditd a szoveg
értelmezésekor joval kisebb szabadsaggal rendelkezik, mint barmely mas
szoveg esetén és feleldssége is nagyobb. A forditd mozgastere meglehetd-
sen szlikre szabott, hiszen a normativ jelleg figyelmen kiviil hagyasa stlyos
jogértelmezési kovetkezményekkel jarhat és a fordito jogvitat idézhet eld.

A jogi szaknyely és jellegzetességei

A jogi szakforditas kérdése elsdsorban terminolédgiai kérdés. Természetesen
a szaknyelvi szoveg elemezhetd grammatikai, szintaktikai szempontbol is,
hiszen bizonyos szabalyszerliségek konnyen felfedezhet6k a jogi szoveg
nyelvhasznalatdban, mondatszerkesztésében. Pragmatikai nézépontbdl ko-
zelitve a jogi szovegekhez, Austinnal egyetértve kijelenthetjiik, hogy a jogi
szaknyelv perfomativ jellegl, hiszen tényeket, jogokat és kotelezettségeket
kozvetit. Jelen esetben csupan a terminologia kérdésére térnék ki. A jogi
szaknyelv terminologiai készlete oridsi, legalabb 20.000 szd, de ennek
kétszerese is elképzelhetd terminologiai készletként. Vajon mennyire speci-
fikus ez a szokészlet? Ellentétben a matematika vagy a fizika szokész-
letével, a jogi szokészlet nem tekinthetd ilyen mértékben specialisnak. Ha
koncentrikus korok formajaban képzeljiik el a szokészlet megoszlasat,
ennek a magjat a szakkifejezések adjak, majd az egyiittes el6fordulasu szo-
kincs kovetkezik és az egészet koriilveszi és magaban foglalja az altalanos
szokincs.

A {6 probléma egyébként a jogi terminusok poliszémiajaban rejlik, hiszen
egyezni. Az altalanos értelmi, hétkdznapi szavak és kifejezések jogi szo-
vegben torténd eldfordulasa is nehézségeket okoz a forditas szempontjabol,
hiszen ezek az adott kontextusban specidlis értelmezésre szorulnak. A
szokincs kétértelmiisége tehat a jogbol agyaglabu kolosszust csindl. Nem
konnyli tehat a forditonak az egyértelmiiség és érthetéség kritériumanak
megfelelni.

A jogrendszerek tarsadalmi-politikai kiilonbézdsége

Az altalunk felsorolt 6t kritérium koziil talan ez a legevidensebb, mivel ez
kozvetlentil érzékelheto realitason alapul. Eddig csupan a ,,common law” és
a kontinentalis jog kiilonb6zdségérol esett szo, de emlithetnénk az iszlam
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sajatos jogrendszerét, vagy a tavol-keleti jogrendszert is. A jog egy kicsit
hasonldé a legendas tiikorhoz, amely visszatiikrozi a jelen képét, am a
hattérben, mintegy filmszerlien a mult eseményei peregnek. A jog szinkro-
nikus megkdzelitése szilard, diakronikus alap nélkiil lehetetlen. A jog,
amely hosszi és gyakran igen lassu torténelmi fejlodés eredménye, a
tarsadalmi rend egyfajta visszatiikroz6dése. Mar Montesquieu is megallapi-
totta a Torvények szellemében, hogy a politikai és polgari torvények
olyannyira egy-egy nép sajatjai, hogy nehezen képzelhetd el, hogy egy
masik nép szamara is megfelelnek. (Montesquieu, 1998)

A fordité szamara mindebbdl az kdvetkezik, hogy a két eltérd jogrendszer
kultarajanak talalkozasakor nem allnak rendelkezésére megfelel ekviva-
lensek, a jogi terminusok értelmezése kiilonbozo, és ez stlyos kovetkezmé-
nyekkel jarhat. A jogi szaknyelvi szovegek struktiraja is teljesen eltéro, és
sok forditd beleesik a forrasnyelvi szoveg kinalta szerkezet csapdajaba,
azaz tiikkorforditasokat hoz 1étre a célnyelven. Ezért kiemelkedd fontossagti
a negyedik kritérium: a jogi dokumentacio kérdése.

A fordito és a jogi dokumentdcio

Mig a technika vagy a kozgazdasagtan nyelve természetesen orszagonként
eltérd, az altaluk leirt jelenségek azonosak. A fizika vagy a tézsde mi-
kodésének torvényei ugyanazok Londonban, Tokioban, New Yorkban vagy
Périzsban. A jogi szabalyozas rendszerére, amint ezt az el6zéekben lattuk,
ez sajnos nem igaz. Mindez nyilvanvalova teszi a fordité szamara a do-
kumentécio fontossagat. Szerencsére ma mar szdmos egynyelvii, tobbnyel-
vl jogi szotar all a forditd rendelkezésére. Ezek megbizhatosaga természe-
tesen csak a hasznalat soran deriil ki és sok esetben igen fontos tényezé a
szotar megjelenési éve, ugyanis a jogi terminologia is valtozik, a modern
kor kovetelményeinek megfelelden atalakul és boviil.

Sajnos, bar igen nagy sziikség lenne egy jogi terminologiai kozpontra, ahol
tobbnyelvii jogi szotarak késziilhetnének, ez még egyeldre csak vagyalom.
Bar az Eurdpai Unio fehér konyvei mar jelentOs elorelépést jelentenek ezen
a téren. A szotarak mellett igen nagy segitséget jelentenek a birdsagi
itéletek szovegeihez vald hozzaférés vagy akar egy-egy birdsagi targyalas
megtekintése. Ezzel azonban mar elérkeztlink az utolso6 kritériumhoz, a jog
¢s nyelv tudomanyanak szoros Osszefiiggését jelzd pluridiszciplindris
megkozelités kérdéséhez.

A jogi forditds pluridiszciplindris megkozelitése

Ez az a szempont, ahol a jogi szaknyelv oktatdsanak kérdésére is ki kell
térni. A pluridiszciplinaritas egyébként korantsem jelenti csak a jogtudo-
many és a nyelvtudomany szoros kapcsolatat, hiszen a torténelem, a politi-
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katudomany, a filozofia, a szocioldgia, s6t némely esetben a teologia
(kanonjog) is megannyi tudomanyag, amely a jogi szakszoveg forditasaval
kapcsolatban all. Vajon a szakforditonak jogasznak kell-e lennie, vagy elég,
ha alapvetd és alapszintli jogi, jogtorténeti ismeretekkel rendelkezik? A
feltett kérdés természetesen vitainditd is lehet, hiszen pro és kontra
felhozhatok teljesen jogos érvek. Ugyanakkor gy vélem, bar a jogi forditas
a jog bizonyos szintli ismeretét feltételezi a forditd részérdl, fontos hang-
sulyozni, hogy ez pusztan passziv ismeretet kovetel meg t6le. Azaz, a sza-
vak és a kontextus szintjén természetesen értenie kell, amit fordit, am nem
a forditd a jogalkalmazo. Mindezen tényezok egyiittes figyelembevételével
a jogi szakforditas folyamata a kovetkezo képlet segitségével irhato fel:

Jogi szakforditas = FNY — CNY

FNY = Terminolégia 1 + dokumentacié + normativ jelleg 1 +
jogrendszer 1

CNY = Terminologia 2 + dokumentacié + normativ jelleg 2 +
jogrendszer 2

Végiil, barmilyen legyen is a végeredmény, vigasztalasul Gémar, kanadai

jogasz és forditd sorait idézem:
A forditas sziikségszertien harc. Az a j6 fordito, aki keres, kérdéseket tesz fel, aki
egyaltalan nem elégszik meg az els6ként talalt megoldassal, gyanakodni kezd,
akarcsak a lelkiismeretes orvos, aki alig allitotta fel diagnozisat, mar olyan jeleket
keres, amelyek alapjan egy még jobbat, még alaposabbat allithat fel. A forditas
szempontjabol azt mondhatjuk, hogy az els6 6tlet sohasem a legjobb.” (Gémar,
1979:53)

A jogi szakfordito talan még elkotelezettebb ebben a harcban, mint masok,
am néha csak nagy nehézségek aran keriil ki gydztesként ebbdl a
kiizdelembdl.
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Radai-Kovics Eva
Budapesti Miszaki ¢s Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar
Nyelvi Intézet

Terminolégiakurzus a forditoképzésben

A terminologiakurzusnak tébbféle célja lehet, ezek koziil a legfontosabbak: a terminologiai
munka elméleti kérdései; terminologiakezelés szamitastechnikai eszkézok segitségével;

mindhdrom teriiletet figyelembe véve kialakitani. Tantervjavaslat az oradk felépitésére:

(1) A terminologiai munka elméleti kérdései. Cél: bevezetés a terminologia elméletébe és
gyvakorlataba: a terminologiai egység definicidja; a terminusok azonositdsa; a terminusok
kigyiijtése és rendszerezése, a jelentés azonositasa; a célnyelvi megfelelok megkeresése; az
adatok rendszerezése; a terminusok beillesztése a célszévegbe, egyéb forditast kivetd,
terminologiai szempontbol relevans munkdlatok.

(2) A szaknyelv oktatdsa. Cél: adott szakteriilet legfontosabb terminusainak megismertetése
és bevezetés néhany szamitdstechnikai eszkoz hasznalataba. Feladattipusok: terminologiai
egységek azonmositdsa; terminusok azonositasa, jelentésiik elemzése szévegkérnyezetben;
definiicioalkotas.

Bevezetés

A terminologia tobbféleképpen értelmezhetd. A kovetkezdkben arra kon-
centralunk, hogy ez a teriilet hogyan kapcsolodik a forditasi munkahoz,
illetve mindez hogyan épithetd be a forditoképzésbe. Elsdsorban a hazai és
a nyugat-europai forditoképzokben, valamint a briisszeli Eurdpai Bizottsag
Terminologiai Osztalyanal szerzett tapasztalatainkra tdmaszkodunk, ame-
lyek a kurzus kidolgozasahoz alapul szolgaltak.

Terminoléogia és forditas

A forditas folyamata soran a terminoldgia a szdvegben eléforduld szak-
szavak ¢és kifejezések forditasi megoldasaval foglalkozik, vagyis sokkal
tobbrdl van sz6, mint a hallgatok altal sokszor terminoldgianak hitt egysze-
rli, hagyomanyos értelemben vett ,,szotarazasrol”. A terminologiai munka
egyéb részmunkakat is magaban foglal: a forrasnyelvi terminus megfeleld
azonositasa, pontos megértése, a célnyelvi megfeleld felkutatasa, helyes
szovegbe illesztése, utdmunkalatként a terminusok dokumentélasa, rend-
szerezése.

A szakszavakkal és kifejezésekkel valé munka eldkeriil a forditas minden
fazisaban, hiszen a fordito el6zetesen felkésziil az adott szakteriilet termi-
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srer

leszti, majd a munka elvégzése utan a relevans adatokat a késdbbiekre
nézve terminologiai adatbazisba rogziti. (A legismertebb ilyen adatbazis a
MultiTerm.) A terminolégiai tevékenység egyébként 6nallo 1étjogosultsa-
got is nyert: a forditdi szakma mellett ugyanis megjelentek a kizardlag
terminoldgiaval foglalkozoé terminologusok. Feladatuk alapvetden az, hogy
a forditok munkajat segitsék terminologiai szempontbol, amelyet kétféle-
képpen végezhetnek: egyrészt a konkrét forditasi tevékenység soran a
fordito altal talalt terminoldgiai problémat préobaljak rovid id6 alatt
megoldani; masrészt az egyes forditasok elvégzése utan a terminologus dol-
ga a terminusok kigyijtése €s terminologiai adatlapokon torténd doku-
mentalasa.

Bar altalaban a terminologiai munka hasznossadgat ma mar senki nem vonja
kétségbe, az 6t megilletd helyet még nem tudta elfoglalni a forditasi munka
mellett. Szamos félelem, tévhit és ellenérv él a terminologiaval kapcsolat-
ban, amelyek koziil gyakran hangzik el az, hogy a feladatok lépéseinek
elvégzése rendkiviil idoigényes, és elveszi a tényleges munkatol a draga
id6t. Kétségteleniil sziikséges némi eldképzettség, de ez csak a sziikséges
szamitastechnikai eszk6zok alkalmazasara vonatkozik, és nem igényel
mélyrehato ismereteket; a legfontosabb lépéseket a forditoképzésben altala-
ban egy szemeszternyi terminologiakurzus alkalmaval konnyedén el lehet
sajatitani.

A terminologia mibenléte, terminolégiakurzus a forditoképzésben
A terminologia fogalman altalaban a kovetkezoket értjiik:

e Gyakorlati tevékenység: maga a terminologiai munka, vagyis a
forditast tamogatod tevékenység a forditas barmely fazisaban.

e Tudomanyag: a nyelvészet rendszerében elhelyezve, mig a lexiko-
logia a nyelv szokészletével foglalkozik, addig a terminoldgia bizonyos
értelmezések szerint a lexikoldgia részteriiletének tekinthetd, mert a szavak
szlikebb csoportjara koncentral: a szakszavakat, szakkifejezéseket vizsgalja
¢s rendszerezi. Elsdsorban a terminologia elméleti kérdéseit kutatja.

o Egy szakteriilet terminusainak Osszességét is terminologianak ne-
vezzik (pl. a botanika terminologiaja).

Altalanossagban elmondhaté, hogy a terminolégiai kurzusokon £ torekvé-
siink az, hogy a programunkat a piaci igények figyelembevételével alakit-
suk ki, hiszen az a legfontosabb, hogy a leend6 forditok a piacon teljes
meértékben megalljak a helyiiket, ehhez pedig ma mar elengedhetetlen a
terminoldgiai munka, ill. a forditastdmogatd szamitastechnikai eszk6zok
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minél alaposabb ismerete. Eppen ezért a képzés nagyon gyakorlati jellegii,
amelynek soran ezeknek az eszkdzoknek a magabiztos hasznalatat is
megkdvetelve probaljuk a hallgatokat bevezetni a terminologiaba. A ter-
minusok helyes hasznalata és rogzitése a szakszerliségen tul a terminoldgiai
egységesség ¢és kovetkezetesség biztositasa miatt is fontos, valamint azért
is, mert a késobbi felhasznalast hihetetlen mértékben megkdnnyiti. Bar a
képzés rendkiviil gyakorlati jellegli, hiszen a forditonak elsdsorban a
gyakorlati oldalra lesz igazan sziiksége, annak kizar6lagossagat mégsem
hangoztathatjuk. Véleményiink szerint a terminologiaval mindharom érte-
lemben sziikséges megismerkedni:

Gyakorlati oldal: a hallgatok bevezetése az elektronikus terminolo-
giakezeld és forditastamogatd eszkoz hasznalataba.

Elméleti vonatkozasok: elengedhetetlen néhany fontos elméleti
kérdés tisztazasa, pl. a szoalkotas lehet6ségei, a terminologiai egységek
meghatarozasa stb.

A szokines széles ismerete: a forditd szovegértése altalanos érte-
lemben annal biztosabb, minél gazdagabb szokinccsel rendelkezik; a sz6-

crer

minél alaposabb ismerete.

A terminologiakurzus céljai

A harom kiilonb6zé megkdzelitésnek megfeleléen harom kiilonbdzo
modon épithetd fel a kurzus, hiszen harom kiilonb6z6 célt tiizhet ki maga
elé:

Kizarolag gyakorlat (forditdskézponti megkdzelités): a szamitogé-
pes és egyéb eszkdzok hasznalataval torténd terminoldgiai munkara vald
felkészités.

Kizarolag elmélet: Magyarorszagon erre nem igazan van példa;
Nyugat-Eurdpaban ez elsésorban szakosodas keretében folyik a fordito- és
tolmacsképzd intézményekben. Amikor az altalanos alapozé kurzusokat
kovetden a hallgatok eldontik, hogy melyik teriilettel kivannak mélyebben
megismerkedni, akkor a tolmécsolas és forditas mellett a terminoldgiat is
valaszthatjak. Természetesen nem minden intézményben, de jo néhany
iskolaban lehet ilyen szakirannyal talalkozni. Ebben az esetben nyelvészeti
jellegli stadiumokra kell gondolni, amelyek elsésorban tudoményos, elvont
megkozelitésekre tamaszkodnak.

Szaknyelv oktatasa: a leggyakrabban el6forduld szaknyelvi kifeje-
zések megismertetése egy adott szaknyelvi képzés keretein beliil. Hasznos
lehet ennek beépitése példaul a szakfordito-képzésekbe, akar a terminologia
keretein beliil.
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A BME Nemzetk6zi Tolmacs- és Forditoképzdjében a {6 hangsulyt a
gyakorlati képzésre helyezziik, de be kell épiteniink bizonyos fokig az
elméletet is, és néhany, a piac szempontjabol fontosnak itélt teriileten
szokincsfejlesztést is végzlink - mindezt egy egységes oOrakeretbe csoma-
golva, a feladatokban a harom célt 6tvozve.

A célunk az, hogy a terminoldgiakurzusok végére a hallgatok egy-egy

szakteriilet feldolgozasakor az alabb bemutatott adatlaphoz hasonlokat
tudjanak 6nalldan 1étrehozni:
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3% TRADOS MultiTerm - europa. mtw <Yiew> HEE
Elle Edit “iew Seach Help

Source IEninsh j I j Target IFrem[h j
Europe agreement | European Economic an..

Entry Number 3 =

English
European Economic and Social Committee
Abbreviation EESC
Context The European Economic and Social Committe consists of 222 members falling into three categories:
crnployers, workers and representatives of particular types of activity.
French
Comité économique et social européen
Abbreviation CESE
Context Le CESE est consulté avant l'adoption d'un grand nommbre d'actes relatifs au marché intérieur, 4

'éducation, 4 la protection des consomtnateurs, 4 l'environnetnent, au développernent régional et au doroaine
socal

Italian Comitato economico e sociale europeo
Abbreviation CESE
Context 1l CESE & consultato prelimmarmente all'adozione di un numero rilevante di atii relativi al mercato
interno, all'educazione, alla tutela dei conswmatord, alla protezione dell'arnbients, allo sviluppo regionale e al settore
sociale.

German Europii: und
Abbreviation EW3A
Context Der EWSA wird vor det Annabime zablreicher Rechtsaltte in den Bereichen Binnenmarld, Bildung,
Verbrancherschitz, Usnwreltpolitile, regionale Entwickiung und Soziales gehtrt und kann dariber hinavs sethat
Stellungnahmen abgeben

|Enu’y Murnber

A fordité terminoldgiai feladatainak elméleti megkozelitése
Célunk, hogy a leendd forditdé a kurzus végére képes legyen az alabb
ismertetett feladatokat megfelelen, rutinszertien végrehajtani.

(1) A terminologiai felkeésziiles fazisaban a terminologiai adatbazisok
felkutatasa és sajat hasznadlatra hozzaférhetove tétele

Ide tartoznak az egy- vagy tobbnyelvii szotarak, adatbazisok, glosszari-
umok, szolistak papir- €s elektronikus formaban egyarant. Terminologiai
adatbazisok viszonylag gyorsan hozzaférhetoek az Interneten fellelhetd
kiilonbdz6 terminusgyiijtemények, glosszariumok, adatbazisok, ezekkel
kapcsolatban azonban azt kell megtanulni, hogyan és hol keressiik 6ket,
illetve milyen szamitégépes miiveletekre van sziikségiink ezek transzpor-
talasahoz pl. a sajat hasznalatd Multiterm adatbazisunkba. Ezen kiviil
fontos és nagyon hasznos segitség lehet a sziikkebb szakteriiletnek megfeleld
parhuzamos szovegek, forditasok vizsgalata, elemzése. Ehhez a tobbféle
lehetdség koziil egyik lehet a MsAccess hasznalata korpuszelemzési célra.

(2) 4 terminologiai egységek azonositasa

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy korantsem egyértelmii az, hogy mit
tekintiink terminusnak, ezek kigyijtését kiilon meg kell tanulni. A terminus
ugyanis nemcsak szigoru értelemben vett szakszo lehet. Mit tekinthetiink
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tehat terminusnak? A legkisebb egység természetesen az egy elembdl allo
terminoldgiai egység, vagyis egy adott szakteriilet valamely szakszava, pl.
szubvencio. Ezek az egyelemil egységek azonban viszonylag ritkanak
tekinthet6k a terminoldgiai adatbazisokban. Ennél gyakrabban talalkoz-
hatunk a kételemii egységekkel, azon beliil is a jelzds szerkezetekkel:
folyami kikotd. Ezek mellett ugyanakkor szépszammal fordulnak eld még
tobb eleml terminologiai egységek is: Gazdasagi és Szocialis Bizottsag.
Birtokos szerkezetek is gyakran alkotnak terminust: a versenyképesség
novelése, személyek szabad aramlasa. A tobbtagu kifejezések elvezetnek
minket a klisék, panelszeri kifejezések teriiletére, amelyek mar komp-
lexebb fogalmakat takarnak: a kdrnyezetvédelem és a fenntarthat6 fejlodés
tertiletén alkalmazando6 k6zosségi program.

(3) A terminologiai egységek pontos megértése a forditaskozpontu
szovegelemzés modszerével

Fontos, hogy a forrasszovegben pontosan azonositsuk a terminus jelentését,
hiszen addig nem érdemes a célnyelvi megfeleld keresésébe belevagnunk,
amig nem értjik pontosan, hogy milyen fogalmat takard kifejezést
szeretnénk megtalalni. Szamitogépes segédeszkozként rendelkezésiinkre all
pl. a WordSmith Tools, amely egy szovegkdrnyezet-elemz6 konkordancia-
program. Amennyiben a terminus megértése gondot okoz, ezzel az eszkdz-
zel megvizsgalhatjuk a forrasszovegiinket vagy mas szovegeket is, amelyek
ugyanazon a szakteriileten hasonldé témaban sziilettek és tartalmazzak az
altalunk vizsgalt szakkifejezést. A program nagy eldnye, hogy nagyszamu,
akar kiilonb6zo konyvtarakban elhelyezkedd szoveg egyidejii vizsgalatara
alkalmas, ennél fogva egy jol rendezett korpuszbol gyorsan megtalalhatok a
keresetett nyelvi elem eléfordulasai.

(4) A célnyelvi megfelelok megkeresése és beillesztése a célszévegbe
elektronikus eszkozok felhasznalasdval

A megtalalt megfeleldket a kiilonbozé programokbol, adatbazisokbol alta-
laban gond nélkiil bemdsolhatjuk az altalunk készitett forditasba, viszont
ennél egyszeriibb modszerek is a rendelkezésiinkre allnak. Az adatainkat
célszerli azonnal dokumentalnunk. A megtalalt terminusok rogzitésére ren-
delkezésiinkre all a Multiterm terminologiai adatbazis-kezeld, amely az
egyik legelterjedtebb terminoldgiakezelé program. A javaslat az, hogy a
megtalalt terminust azonnal rogzitsiik a terminoldgiai adatlapon, amely a
kovetkezoképpen fest, amennyiben csak terminusokat tartalmaz:
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£ TRADOS MultiTerm - europa.mbw <View> =13
Fie Edit ¥iew Search Help

Source I j Target IHungarian 'I
Community acquis | Europe agreement
English ;I

Europe agreement

Hungarian
Eurépa-megallapodas

French accord européen
Italian accordo EUropeo
Spanish acuerdo europeo
German Europa-Abkommen
=
‘ | Zerman

Amennyiben a kigy{jtott terminusok ilyen forman Multiterm-fajlként a
rendelkezésiinkre allnak, azt a Worddel sszekapcsolhatjuk, és a kivant
terminust egyetlen kattintassal a szovegiinkbe illeszthetjiik.

(5) A megtaldalt adatok dokumentalasa, rendszerezése, hogy azok a
késobbiekben konnyen hozzaférhetové valjanak

A sokszor faradsagos munkaval megszerzett célnyelvi megfelelok rend-
szerzése legalabb annyira fontos tevékenység, mint az adott forditas szem-
pontjabol relevans fentebb ismertetett miiveletek. Ugyanis azon forditok
szamara, akik altalaban ugyanazokon a meghatarozott szakteriileteken dol-
goznak, kiilondsen hasznos a terminusok megfeleld elektronikus rogzitése.
A jol elkészitett terminologiai adatlap a késobbiekben barmikor a rendel-
kezésre all, és a forditdsi munkat Iényegesen megkdnnyiti. A megfeleléen
dokumentalt adatlap a forras- és célnyelvi terminuson til tartalmazza a
nyelven a szakszo6 szovegkornyezetét érzékletesen abrazolod példamondatot.
Feltiintethetok ezen kiviil szinonimak, vagyis mas jelentésviszonnyal kap-
csolddo szavak, kifejezések, illetve egyéb megjegyzésekre is van lehetdség.

Ahogy azt a fentebbi adatlapon lathatjuk, néhany alapelvet be kell tarta-
nunk annak érdekében, hogy az adatok késébbi alkalmazésat felhasznalo-
baratta tegyiik magunk vagy mas forditok szamara. A definicio altalaban
rovid, tomor meghatarozas, legfeljebb 1 mondatot tartalmaz, de mar nem
ismétli meg a terminust (ebben a lexikografiara hasonlit). A kontextus
viszont egy teljes mondat, amely kotelezGen tartalmazza az adott szakszot,
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hiszen a forditdé szamara éppen az a fontos, hogy kideriiljon a terminus
jelentése, és egyértelmiivé valjon a hasznalata. Mind a definicional, mind a
kontextusnal ajanlott a forrast is feltiintetni, nemcsak azért, hogy igazoljuk
a terminusunk hitelességét, hanem azért, hogy alkalom adtan vissza-
kereshetd legyen a referencia a tovabbi pontositas érdekében. Lathato, hogy
a szinonimaként hasznalt szavakat is feltlintethetjiik, s6t barmilyen jellegli
megjegyzést is flizhetlink a terminus hasznalatdhoz. F6 szempont az, hogy
a forditoi felhasznal6i igényeket soha ne tévessziik szem el6l.

£$ TRADDS MultiTerm - europa.mw <View> HEE
File Edit “iew Search Help
Source |Engl|sh j | j Target IHungar\an j
Community acquis Europe agreement
Entry Number 2 [
Domain EU [
Subject General
English

Community acquis
Definition body of cotmrnon rights and obligations, which comprise not only the Cormmunity lw it the strict
sense, but also all acts adopted under the three pillars of the EU wwawearopa.e.int
Context Applicant countries have to accept the Community acouis before they can join the European Utdon.
www.earopad.en.fnt
MNote French terim used by all the official languages inthe same form

Hungarian

kiozdsségi vivmanyok
Definition az EU teljes joganyaga, amely a Kozdsségek alapszerzddésein, iletve arok modositdsain,
kiegészitésein, valamint a szerzddésel alagian trténd un. masodlagos jogallotas keretében megsmilletett
jogszabalyokon alapul Horvith Zoftin:EURSzikonye
Context A kizdsségl vivmanyokat az EU-hoz csatlakozd dllamolnak is el kell fogadniuk, ugyanis elismerése s
adaptilisa a belépés feltélele. Hormvdtn Zoltdn:FU kézikomyv
MNote Hasznalatos a francia acquis communautaive kifejezés is, amely a Kizisseg tibbi hivatalos nyelvébe is
waltozatlan formaban bekeriilt, az utdbbi vekben a magyar EU-terminoldgiinak is tésze lett.

Entry Murnber

Terminolégiaval kombinalt szokincsfejleszto feladatmintak

A teljesség igénye nélkiil bemutatunk néhany gyakorlatot, amelyek se-
gitségével a forditasban végzendd terminoldgiai munkat egyszerre tobb
oldalrél (gyakorlat, elmélet és szokincsfejlesztés) is megkdzelithetjiik.

(1) A terminus azonositasahoz kezdetben adunk egy idegen nyelvii szo-
veget, ehhez pedig egy magyar nyelvil terminuslistat; a hallgatok feladata
pedig a terminusok azonositasa, majd azok ekvivalencidinak megtalalasa.
Egy kovetkezo 1épésben az idegen nyelvi szovegben megjeloljik a termi-
noldgiai egységeket, a hallgatok feladata pedig ezek magyar nyelvli meg-
felel6inek megkeresése. Ez a gyakorlat segithet tudatositani, hogy mit is
értiink terminuson, illetve azt hogyan kiilonbdztetjik meg a panelszeri
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kifejezésektol. A feladatok lehetové teszik, hogy mar a kurzus elején beve-
zessiik a didkokat az internetes terminuskutatasba.

a)

jogszabdlyok kozelitése

felkésziilés az eurdpai unids csatlakozdsra
tarsult dllam

az emberi jogok tiszteletben tartdsa

az Eurdpai Parlament tagja
hatdrozatlan iddre kétott megdllapodds
kétoldalii és tobboldalii eqyeztetések
Parlamenti Tarsuldsi Bizottsdg
szabadkereskedelmi térséget hoz létre
szellemi tulajdon

Tdrsuldsi Bizottsdg

tarsuldsi megallapodds

Tarsuldsi Tandcs

A Europe agreement is a specific type of association agreement concluded between the
European Union and certain Central and Eastern European states. Its aim is to prepare the
associated state for accession to the European Union, and is based on respect of human
rights, democracy, the rule of law and the market economy. To date, Europe agreements have
been concluded with ten countries: Bulgaria, the Czech Republic, Estonia, Hungary, Latvia,
Lithuania, Poland, Romania, Slovakia and Slovenia (the Slovene agreement was signed on
10 June 1996 but has not yet come into force.

A Europe agreement is concluded for an indefinite period and is made up of a number of
elements:

a political aspect, providing for bilateral and multilateral consultations on any questions of
common interest;

a trade aspect, in order to set up a free trade area;

economic, cultural and financial cooperation;

alignment of legislation, particularly on intellectual property and competition rules.

As regards the institutional arrangements, the general management of a Europe agreement
is the responsibility of an Association Council, made up of representatives of the Council
and the Commission on the one hand and representatives of the associated state's
government on the other. An Association Committee, made up of members of the
Association Council, follows up the work and prepares the discussions of the Association
Council. Finally, a Parliamentary Association Committee, made up of Members of the
European Parliament and of the national parliament of the Associated State, may make
recommendations to the Association Council.

b)

Europe "a la carte"

This refers to the idea of a non-uniform method of integration which allows Member States
to select policies as if from a menu and involve themselves fully in those policies; there
would still be a minimum number of common objectives.

TAIEX (Technical Assistance Information Exchange Office)
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TAIEX, the Commission's technical assistance office, was created in response to a proposal
in the White Paper on the preparation of the associated countries of Central and Eastern
Europe for integration into the Union's internal market (May 1995). This service, managed
by the European Commission, was originally intended to assist and inform the countries of
Central and Eastern Europe on single market legislation so as to facilitate its
implementation. Since 1997 it has covered all the applicant countries and the whole of the
Community acquis.

TAIEX deals with the public administrations in the applicant countries and the Member
States and private-sector associations. It provides the legal texts of the Community acquis
and organises training seminars and visits by experts to countries which so request. It has a
key role in the process of assessing whether the legislation of the applicant countries
conforms with Community legislation (screening). It also assists the transposition and
implementation of the acquis in the applicant countries.

(2) Ezt kovetden cloze-tesztek segitségével a terminus azonositasan tal
olyan gyakorlatot készitiink, amelyben mar sziikséges a szoveg elemzése a
pontos megértéshez. Kezdetben az idegen nyelvii elemeket emeljiik ki a
szovegbdl, majd a feladatot nehezithetjiik azzal, hogy a hianyzo
terminusokat magyarul adjuk meg, igy a terminus helyének megtalalasan
tul sziikséges az idegen nyelvii elem megtalalasa és annak korrekt szovegbe
illesztése. Ez utobbi feladat mar hasonlit arra, amit a forditéi munka soran a
forditonak is el kell végeznie.

a)

"first wave" countries

accept new members

accession negotiations

applicant countries

bilateral Intergovernmental Conferences
Chapters

common negotiating positions
Community acquis

Copenhagen European Council
countries of central and eastern Europe
define negotiating positions

draft accession treaty

extend the single market

functioning market economy
Luxembourg European Council
pre-accession aid

respect for minorities

rule of law

the requirements of a Member State
transitional arrangements
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Accession criteria (Copenhagen criteria)
In June 1993, the recognised the right of the
to join the European Union when they have

fulfilled three criteria:

political: stable institutions guaranteeing democmcy, the
human rights and
economic:a(n) ;
incorporation of the : adherence to the various political,
economic and monetary aims of the European Union.

These accession criteria were confirmed in December 1995 by the Madrid European
Council, which also stressed the importance of adapting the
administrative structures to create the conditions for a gradual, harmonious integration.
However, the Union reserves the right to decide when it will be ready
to

Accession negotiations

The applications of 10 Central and Eastern European countries were given a favourable

reception at the (December 1997). The official
then proceeded in two phases. On 30 March 1998,
negotiations began with six (Cyprus, the Czech Republic,

Estonia, Hungary, Poland, and Slovenia). The "second wave" candidate countries
(Bulgaria, Latvia, Lithuania, Malta, Romania and Slovakia) began negotiations in February
2000, when it was felt that their reforms had made rapid enough progress.

Before negotiations opened, an evaluation of each applicant country's legislation was carried
out to set up a work programme and .
The accession  negotiations  examine the  applicants'  capacity to  fulfil
and to apply the body of Community laws (the
"acquis") at the time of their accession, in particular the measures required
to , which will have to be implemented immediately. The
negotiations also look at the issue of the the European
Union may provide in order to help with the incorporation of the acquis. The negotiations
can be concluded even if the acquis has not been fully transposed, as
can be applied after accession.

The negotiations proper take the form of (European
Union/applicant country), bringing the ministers together every six months and the
ambassadors every month. The have been defined by the
Commission for each of the relating to matters of Community
competence and approved unanimously by the Council. The results of the negotiations are
incorporated in a(n) . This must be approved by the

Union and ratified by the Member States and the applicant countries.

At the Copenhagen European Council (12 and 13 December 2002), the Commission
concluded the negotiations with 10 applicant countries: the Czech Republic, Cyprus,
Estonia, Hungary, Latvia, Lithuania, Malta, Poland, Slovakia and Slovenia, thus enabling
them to join the Union on 1 May 2004. As far as Bulgaria and Romania are concerned, the
goal is to conclude negotiations in time for them to join in 2007. The possibility of opening
negotiations with Turkey will be examined in December 2004.
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b)

a kozdsségi jog dtiiltetése
alkotmdnyos el6irdsok
dtmeneti iddszakok

az Eurdpai Parlament hozzdjdruldsa
elécsatlakozdsi eszkdzok
emberi és pénziigyi forrdsok
Eurdpai Gazdasdgi Térség
Eurdpai Kozdsség
EU-Szerzddés

gazdasdgi és politikai stabilitds
megnyitia a targyaldsokat
Strukturalis Alapok

tagjelolt orszig

targyaldsokat lezdrta
Vidékfejlesztés

Accession of new Member States to the European Union is provided for in Article 49
(former Article O) of the . The Council must agree unanimously to
after consulting the Commission and receiving the
The conditions of admission, any
and adjustments to the Treaties on which the Union is
founded must be the subject of an agreement between the and
the Member State. To enter into force, the agreement requires ratification by all the
contracting States in accordance with their respective
Accession partnership

The accession partnerships concluded by the Council in 1998 with each of the applicant
countries (with the exception of Cyprus, Malta and Turkey), bring together in one
document the aid provided by the to each applicant country and
set priorities for each sector in (the acquis).

Following the accession partnership, each country drew up a detailed programme for the
adoption of the Community acquis so as to organise the implementation of these priorities,
committing itself to a timetable and indicating the
needed to achieve it. These programmes and the accession partnerships are adjusted over
time by the Commission and the country concerned.

The accession partnerships have served as a support for other
including the joint assessment of medium-term economic policy priorities, the pact on
organised crime, the national development plans and other sectoral programmes necessary
for participation in the after accession and for the
implementation of ISPA (Instrument for Structural Policies for Pre-Accession) and
SAPARD (Special Accession Programme for Agriculture and
). They have also been the starting point for the
development of action plans to improve administrative and judicial capacities in the
applicant countries.
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Applicant countries

Europe's is a magnet for many European countries,
which have the right to apply to become members of the European Union (Article 49).

At the Copenhagen European Council (12 and 13 December 2002), the Commission
with 10 applicant countries - Cyprus, the Czech
Republic, Estonia, Hungary, Latvia, Lithuania, Malta, Poland, Slovakia and Slovenia - thus
enabling them to join the Union on 1 May 2004. As far as Bulgaria and Romania are
concerned, the goal is to enable them to join by 2007. It may be possible to open negotiations
with Turkey in December 2004 if it has fulfilled the Copenhagen criteria.

For the record, Switzerland, Liechtenstein and Norway have also all applied for membership
of the European Union at various times. However, Norway twice rejected accession
following referenda in 1972 and 1994, while the applications by Switzerland and
Liechtenstein were shelved after Switzerland decided by a referendum in 1992 not to join the

(3) Ahogy azt korabban emlitettiik, a terminoldgiai adatlap teljes
kitoltéséhez sziikséges a szakszo, vagy kifejezés definidlasa is. A rovid,
tomor definicidé megszerkesztésének megtanulasa igy elengedhetetlenné
valik. Ehhez el6szor olyan gyakorlatot allitunk 6ssze, amelyben definiciok
segitségével adjuk meg a lyukas szovegbdl hianyzo terminusokat, kés6bb
hosszabb magyarazo szovegeket keresiink, majd arra kérjiik a hallgatokat,
hogy a szovegben taldlhaté informaciok segitségével irjanak egymondatos
definiciot. Ehhez a gyakorlathoz hasznalhatok példaul az (1) és (2)
pontokban felhasznalt szovegek.

a common policy that replaced the European Political Cooperation

common coordinated actions within the EU

every national of the EU Member States has it

main parts of a treaty

northern country which is not part of the euro zone, but a Member State in NATO
part of primary legislation adopted in Maastricht

participating countries in an organisation

process whereby the economic and monetary policies of the Member States of the Union are
being harmonised with a view to the introduction of a single currency

the member state of the EU that has not adopted the Social Charter

the second element of the architecture of Europe

Title V of the EU Treaty (CFSP)

Title 'V of the , also  known as the

" ", contains  the provisions  establishing a
. It comprises 11 to

28.

Opting out

Opting out is an exemption granted to a country that does not wish to join the other
in a particular area of
as a way of avoiding a general stalemate. The for
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instance, asked to be allowed mnot to take part in the third stage of
and similar clauses were agreed with
as regards EMU, defence and

Zarsz6

Zarszoképpen még egyszer hangsulyoznank, hogy a mindségi forditas
elkészités¢hez ma mar elengedhetetlen a terminologia forditasi folyamatba
torténd integralasa. Az el6bb ismertetett feladatok gyakorlatilag klasszikus
szokincsfejleszto-feladatok, amelyek egy adott szaknyelv oktatasaban
alkalmazhatok ugy, hogy a szavak, terminusok megfeleléi nem allnak
adottan a hallgatok rendelkezésére, hanem nekik kell ezeket az Internet €s
egyéb szamitogépes eszkozok segitségével felkutatni, majd a feladatot
megoldani, végiil pedig a talalt adatokat rogziteni.

A feladatokhoz felhasznalt forras:
A szovegek az Eurdpai Unid honlapjan hozzaférhetd glosszariumbdl szarmaznak:
http://www.europa.eu.int/scadplus/leg/en/cig/g4000.htm
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Solymosi Maria
Szegedi Tudomanyegyetem
Idegennyelvi Kozpont

A genetikai terminologia tendenciainak vizsgalata

A genetikai terminologia sajdtos dsszetételii és robbandsszerii gyorsasaggal terjed, ami
sziikségessé teszi a szakmyelv valtozdsanak és fejlodésének szamitogépen valo nyomon
kovetését. Az adatkezelés és feldolgozas ujszerii modja lehetévé teszi a kvantitativ
modszerrel torténd vizsgalatot, ami lehetoséget ad a szokincs valtozasaban végbemend
tendencidk objektiv megfigyelésére. A jelen dolgozatban egy Interneten elérheté 656
egységbdl allo genetikai terminologiai korpuszt kivanok két szempontbol megvizsgalni.
El6szor a korpuszt a terminusokat alkoté szavak szama szerint osztalyozom, amellyel a
genetikai terminologia sajdtos szoalkotdsanak jellemzdit szamadatokkal — kivanom
megragadni. Mas szaknyelvi szotarak szakszokincsével valo dsszevetés az egyezo és eltérd
pontok felfedését eredményezheti. A szaknyelvi terminologia vizsgdlatanak masik
megkozelitése a szakmai terminusok gyakorisaganak idoben valo kovetése. A gyakorisagi
mutatok vizsgdlata szintén egy szakmai internetes program segitségével végezhetd el. A
genetika tudomdny teriiletén a kutatok az idé muldsaval egy-egy fogalmat valtozo
gyakorisaggal hasznalnak, megfigyelhetd a sulypont eltoloda:, nem ritka a terminusvaltas
sem ugyanannak a jelenségnek a jelolésére. Bizonyos szakszavak egy idé utan kiszorulnak a
kozéppontbol és perifériara keriilnek. A jelen dolgozat példaanyagat szakemberek dltal a
mar megjelolt korpuszbol véletlenszeriien valasztottuk ki. A vizsgalt szakszavak gyakorisagi
mutatoinak kovetésével mennyiségi adatokka kivanjuk konvertdlni a valtozast. A tervezett
vizsgalati modszerekkel elvégzett elemzések modot adnak arra, hogy a tudomadnyos
fogalmak idobeli valtozasat a szakszavak gyakorisagi vizsgalatan keresztiil sikeriiljon
megragadni.

Témavalasztas

Az informaciés tarsadalom kihivéasaival indokolhaté a terminologiai
kutatasok irdnt megnovekedett érdeklddés. A nyelv kiilonbozo szinteken
torténd vizsgalata az interdiszciplinaris kutatasok egyik kulcsfontossagu
tertiletévé valt a tudas alapu tarsadalom nélkiilozhetetlen eszkoze lett.

A szaknyelvi terminologiai kutatdsok hozzajarulnak az egymast érto,
sikeres kommunikacié megvalodsitasahoz. Az Europai Unidhoz valéd csat-
lakozas kiiszobén kiemelt helyet foglalnak el a nyomtatott és elektronikus
forméaban egyarant elérhetd adatbazisok, elektronikus szoétarak, tezauru-
szok, fogalomtarak. Tobb hazai és nemzetkdzi intézmény vallal részt a
stratégiai feladatok megoldasaban (EISZ, ITTK, OSZK, SCRIPTUM,
INFOTERM, TERMNET).

A klasszikus genetika terminologidja 1953-t6l, a DNS felfedezésétol 1j
iranyt vett. Az 1j molekularis szemléletmod térnyerése az élettudoma-
nyokban forduldpontot jelentett. A kutatasok nyoman allandéan megjelend
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crer

szerll valtozasat és novekedését. A szakterminoldgia gyors valtozasa lehe-
tové teszi, hogy megvizsgaljuk és nyomon kovethessiik az 1j szaktermi-
nusok fejlodésének ttjat.

A jelen dolgozat a genetikai terminoldgia tendencidit kivanja nyomon
kovetni, a terminus keletkezésétdl kiindulva a jelenig, a szakmai kozvéle-
ményben széles korben valo elterjedésig.

A vizsgalat moédszere

A kutatasi alaphelyzet Gjszerii: a terminologiai kutatast alkalmazott nyel-
vész végzi, a vizsgalat targya a genetika, a mddszer pedig az informatika
eszkoztara.

A cimszavakat alkoto szavak szama szerinti megoszlds

A vizsgaland6 genetikai korpuszt véletlenszerien véalasztottam ki az
Interneten, amely egy 656 cimszobol all6 glosszarium  (Birgid
Schlindwein’s Hypermedia Glossary Of Genetic Terms). A vizsgalat célja:
a genetikai korpusz sajatos szoalkotasanak egy lehetséges modjat
szamadatokkal megragadni.

1. tablazat
A cimszavakat alkoto szavak szama szerinti megoszlds
Szavak szama 1 2 3 4 5 6
egy-egy
cimszdéban
Talalat a 330+54 205 43 19 4 1
korpuszban

A korpusz vizsgalatakor szembe6tld a t6bb sz0bdl allé cimszo. A 6 szobol
allé cimsz6 a ,directed amplification of minisatellite region DNA”. A
hosszu, tobb szobol allo cimszavak gyakorisaga feltehetéen szaknyelvi
sajatossag, aminek oka a megnevesitett fogalom specifikussaga lehet.

A masik jellegzetesség a betiiszok hasznalata, amit az egytagu katego-
ridban kiilon jeldltem (54).

Szamomra nem ismert a forrasként hasznalt glosszarium 6sszeallitasanak
elve. A példaclemzés azt mutatja, hogy a genetikai terminoldgia egészébdl
merit, egyarant tartalmazza a klasszikus és molekularis szemléletli genetika
cimszavait is.
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A terminusok gyakorisdgi mutatoi

A gyakorisagi vizsgalatot az Interneten a HighWire helyrél (HighWire)
elérhet6 MEDLINE adatbazissal végeztem (Medline). A Medline tobb,
mint 4500 szakmai folyoiratra épiilé bazis. A vizsgalatkor az élettudoma-
nyok teriiletér6l mintegy 12.797.216 cikket tartalmazott, amit a HighWire
hely még 618.551 teljes terjedelmii cikkel egészitett ki. Ez a meritési bazis
messze feliilmulja azt a lehetéséget, amit a hagyomanyos kdnyvtarra épiild
kutatas jelentett, igy a Medline adatbazist megbizhatonak tarthatjuk.

A vizsgalt terminusokat véletlenszerlien valasztottam ki a korpuszbdl. A
terminus kulcsszé és az évszam megjelolésével a Medline adatbazisban
megjelenithetd a gyakorisagi mutato. A kapott szamokat tablazatba rendez-
ve tarul fel a sz6 gyakorisagi térképe. A 20.szazad elején keletkezett termi-
nusok a klasszikus genetika szokincsét alkotjak, és nagy valosziniiséggel az
idék soran jelentésvaltozason mentek at. A késébbi években keletkezett
terminusok eltéré gyorsasaggal fejlodtek. A legkonnyebb nyomon kdvetni a
70-80-as években keletkezett terminusok fejlodését, mivel itt az eredeti
forrasok teljes mértékben elérhetdek.
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2. tablazat

A terminusok gyakorisagi mutatoi

1 1 1 2 3 4 4 4 4 4 5 6 6
blotting | conjugation| histone | phage | episome| cloning operon cloning | reverse intron Polymerase RNA reverse
vector | transcrip chain depDNA | transcrip
reaction/PCR | polym.

év talalat | talalat talalat taldlat | talalat | talalat talalat talalat talalat talalat talalat talalat talalat
2003 15507 20685 4017 3657 496 33958 2514 15962 10396 5643 28539 7853 10396
2002 19955 22129 4274 3659 586 39959 2994 17961 12413 6566 33972 8189 12413
2001 20264 | 21387 3693 3677 511 40174 2989 17838 12104 6178 31076 8654 12104
2000 18776 19604 3109 3765 577 39182 2834 16853 10858 6041 29310 8061 10858
1999 16742 17521 2640 3680 514 37148 2581 15556 9751 5486 25769 7162 9751
1998 14498 14844 2178 3524 398 33972 2420 13409 6710 4815 21992 5867 6710
1997 11245 10804 1455 2567 289 27621 1449 9049 4384 3760 16252 3861 4384
1996 9296 7825 1119 2085 203 22381 1235 6072 3176 2948 12092 2617 3176
1995 8512 6635 993 1945 206 20428 1066 4994 2462 2612 9677 2110 2462
1994 7911 6116 972 1820 175 19042 1019 4554 1914 2384 7913 1692 1914
1993 7366 5074 946 1737 116 16807 946 3620 1328 2072 5728 1353 1328
1992 3927 4765 940 1701 131 15168 842 3203 1040 1791 4122 1147 1040
1991 7866 4518 906 1733 123 14349 818 2930 787 1563 2610 811 787
1990 6229 4255 868 1576 91 12959 710 2528 693 1411 1263 584 693
1989 5464 4036 840 1674 97 11709 660 2126 489 1163 505 532 489
1988 2612 3695 791 1617 90 10305 584 1918 411 949 224 436 411
1987 1220 3375 777 1331 49 8706 507 1375 332 719 126 312 332
1986 951 3297 697 1256 38 7638 442 1076 217 559 94 246 217
1985 846 2983 746 1215 33 6859 560 854 188 443 56 232 188
1984 541 2795 741 1171 30 5810 653 665 152 333 55 201 152
1983 400 2394 744 1141 35 4917 607 503 140 249 51 185 140
1982 226 2117 709 1047 20 3715 490 354 116 148 40 192 116
1981 119 1832 707 1019 27 3203 434 248 121 109 26 157 121
1980 106 1705 741 1052 19 2491 361 226 125 73 18 203 125
1979 54 1261 661 837 24 1540 282 104 143 19 19 206 143
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1978 38 1141 755 698 15 1289 219 57 122 5 25 192 122
1977 37 1109 617 707 28 1017 185 26 115 0 9 206 115
1976 42 1175 619 742 28 886 183 9 106 0 14 208 106
1975 46 1112 575 797 30 894 192 2 105 0 10 269 105
1974 26 543 458 445 20 689 204 0 64 1 4 161 64
1973 33 505 400 368 9 623 140 1 41 3 111 41
1972 39 437 313 419 20 408 187 1 29 4 122 29
1971 32 369 201 383 15 218 152 1 10 4 86 10
1970 32 310 187 353 14 198 99 6 49

1969 29 338 175 340 17 184 111 4 46

1968 37 335 208 361 8 201 51 4 38

1967 30 236 150 287 12 116 41 3 28

1966 31 205 124 296 11 69 39 1 29

1965 28 123 72 159 4 46 17 3 19

1964 28 57 19 42 3 6 1 19

1963 25 49 7 17 4 2 11

1962 26 34 3 17 4 0 9

1961 24 51 2 9 4 1 2

1960 19 47 2 15 8 1

1959 25 42 4 10 1 2

1958 20 36 1 4 3

1957 26 49 4 12 1

1956 22 57 0 3 0

1955 17 40 2 1 1

1954 17 46 3 4 0

1953 33 40 1 4 1

1952 20 44 4 7 1

1951 20 35 5 5

1950 14 38 0 4

1949 11 31 2 6

1948 8 28 2

1947 7 32 2

1946 6 30 0
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1945 4 31 2
1944 8 31 0
1943 6 20 2
1942 9 23 1
1941 5 21 1
1940 3 22 4
1939 0 22 4
1938 3 19 2
1937 1 23 2
1936 5 11 3
1935 3 13 1
1934 1 11 2
1933 3 16 1
1932 1 11 0
1931 0 8 0
1930 1 6 1
1929 0 4 1
1928 2 8 1
1927 2 7 1
1926 14 1
1925 11 0
1924 13 0
1923 13 1
1922 11 2
1921 8 1
1920 4 1
1919 2 0
1918 4 1
1917 2 0
1916 10 2
1915 5 1
1914 5 1
1913 5 2

284




Solymosi Maria

1912 5 0
1911 3 1
1910 0 0
1909 0 0
1908 2 1
1907 1 1
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A terminusok rovid magyar magyarazatai: blotting: Aatitatds, torlés;
conjugation: génatviteli folyamat; histone: bazisos fehérje, a kromoszomak
egyik fehérje Osszetevdje; phage: a baktériumoknak a virusai; episome: a
kromoszomalis DNS-tdl fiiggetleniil megkett6z6do, kisméretli, kor alaku
DNS molekula; cloning: klonozas, valamilyen kitlintetett tulajdonsaggal
rendelkez6 DNS molekula, sejt vagy szervezet egyetlen egy példanyabol
kiindulva torténd, nagy példanyszamban vald elszaporitdsa; operon: a
bakterialis gének szervezddésének egyik modja; cloning vector: olyan DNS
molekula, amely alkalmas barmilyen forrasbol szarmazé DNS molekula
befogadasara és elszaporitasara; RNA dependent DNA polymerase / reverse
transcriptase: egy enzim, DNS polimerdz, ami mintaként RNS-t hasznal;
intron: az eukaridta génekben talalhatd, nem kddold rész; polymerase chain
reaction / PCR: polimeraz lancreakcio.

Tendencidak a genetikai terminologidaban
A 2. tablazat gyakorisagi mutatoit figyelembe véve a kovetkez6 tendenciak
figyelhetdk meg.

3. tablazat
Tendenciak a genetikai terminolégiaban
Tendenciak Els6 megjelenés Gyakorisag
1. Egyenletes fejlodés a
gyakorisagban
Blotting 1927 19955
Conjugation 1907 22129
Histone 1907 4274
2. Szakaszos novekedés a
gyakorisagban
Phage 1949 3659
3. Lassu fejlédés a gyakorisagban
Episome 1965 586
4. Gyors fejlédés a gyakorisagban
Cloning 1952 39959
Operon 1961 2994
Cloning vector 1971 17961
Reverse trancriptase 1971 12413
Intron 1974 6566
5. Hosszu terminust betiisz6 valt fel
Polymerase chain reaction / PCR 1974 33972
6. Hosszu terminust rovidebb
terminus valt fel
RNA dependent DNA polymerase / 1959 8189
Reverse transcriptase 1971 12413
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A terminus els6 megjelenésének idOpontja és az utolséd teljes év (2002)
gyakorisagi talalatainak aranya jelzi a terminus elterjedtségi fokat. Az 50-
60-as években és az azutan keletkezett tobbnyire magas gyakorisagot elért
terminusok a genetikan beliil egy 0j ag felfutasat mutatjak. Ez a mole-
kularis genetika térnyerésével magyarazhato.

Osszegzés

A bemutatott kutatas ujszertiségét abban latom, hogy tobb tudomanyteriilet
modszereit, eszkoztarat veszi igénybe a genetikai szakterminologia nyel-
vészeti szempontil megkozelitéséhez. Az Internetes adatbazisokat felhasz-
nalva vizsgalom a genetikai korpusz sajatossigait. A dolgozatban bemuta-
tott tendencidk arra engednek kovetkeztetni, hogy a tudomanyag gyors
fejlodése lehet6vé teszi az 0j fogalmak nyelvi kifejezésének tovabbi tobb
szempontl vizsgalatat.

Hivatkozasok
Birgid Schlindwein’s Hypermedia Glossary Of Genetic Terms
http://hal.weihenstephan.de/genglos/asp/genreq.asp?list=1
Birgid Schlindwein’s Hypermedia Glossary Of Genetic Terms Alphabetical list of all
656 items of the glossary
EISZ
http://eisz.om.hu (Oktatasi Minisztérium, Elektronikus
informacidszolgaltatas, Web of Science)
HIGHWIRE
http://highwire.stanford.edu
INFOTERM
http://www.linux.infoterm.org (Infoterm, International Information Centre for
Teminology; Termnet, International
ITTK
http://www.ittk.hu (Informéaciés Tarsadalom- és Trendkutatdo Kozpont)
MEDLINE
http://highwire.stanford.edu
OSZK
http://www.oszk.hu (Orszagos Széchényi Konyvtar)
SCRIPTUM
http://www.scriptum.hu (Scriptum Informatika Rt.: lexikografiai alkalmazasok,
kutatasfejlesztés)
TERMNET
http://www.linux.infoterm.org (Infoterm, International Information Centre for
Terminology; Termnet, International Network forTerminology)
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Sziklainé Gombos Zsuzsanna
Budapesti Miszaki ¢s Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- ¢és Tarsadalomtudomanyi Kar
Nyelvi Intézet

Interkulturalis szempontok a szaknyelvi képzésben
az EU csatlakozas kiiszobén

A szerzé EU és hazai dokumentumokbol kiindulva targyalja az interkulturalis kommunikativ
kompetencia fejlesztésének sziikségességét a szakmai felséoktatasban, a hallgaték és fiatal
munkavallalok mobilitasi esélyeinek novelése érdekében. A készségfejlesztés altalanos
komponenseinek bemutatdasat a BME tantdargyprogramjaibol vett példak illusztraljak.

Magyarorszag 2004. majus 1-én az Eurdpai Unid tagorszagainak sordba
Iépett. A didkok tudasukat, végzettségeiket mint munkavallalok az EU-ban
fogjak hasznositani. A majusi széleskorli boviilés utan az Unio 450 millio
kiilonb6z6 etnikai, kulturalis és nyelvi hattérrel rendelkezé ember egyiit-
tesét jelenti majd.

A fentiek jegyében a nyelvtanarok szamara igen aktualis gyakorlati kér-
dések:

e Hogyan illessziikk a nyelvi képzést az ujonnan felmerild sziik-
ségletekhez?

e Hogyan segiti a nyelvoktatas leghatékonyabban a hallgatok ké-
sObbi munkaerd piaci lehetéségeinek maximalis ndvekedését?

e Mely idegen nyelvi kommunikativ készségek és kapcsolodo
interkulturalis kompetenciak elengedhetetlenck ahhoz, hogy a hallgatok és
a fiatal szakemberek képzésiik és tovabbképzésiik érdekében élni tudjanak
az egységes europai felsdoktatasi térség nyujtotta széleskorti lehetdségekkel
(pl. hallgat6i mobilitas, munkaerd szabad aramlasa)

Nyelv ¢és kultura egysége annyira evidens, hogy nem igényel semmilyen
kiilon bizonyitast. Ennek megfelelden az idegen nyelvi kurzusok nem
nélkiilozhetik a kapcsolodé kultira(k) bemutatasat valamint a kulturalis
kurzusok mindig interdiszciplinaris tanulmanyok és kiemelten foglalkoznak
nyelvi, nyelvi-kommunikécios kérdésekkel.

A fenti pontban megfogalmazott kérdések megvalaszolasahoz el6szor
néhany aktualis dokumentumbdl indulunk ki, és megvizsgaljuk, hogy e
fontos dokumentumokban milyen vonatkozasokban kap kitiintetett szerepet
nyelv és kultara, azaz milyen dsszefiiggésben, milyen megvaltozott igények
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kielégitésére, milyen megvaltozott tartalommal. A kivalasztas alapelve,
hogy egy eurdpai érvényességli dokumentumbdl kapjunk képet arrol, hogy
az EU illetékesei milyen preferenciakat fogalmaznak meg a teriileten. Vizs-
galatunk kiindul6 dokumentumai:
e Commission of the European Communities Promoting Language
Learning and Linguistic Diversity. An Action Plan 2004 - 2006
e Vilag — Nyelv Palydzatok OM / Tempus 2003
e FEuropean Association for International Education: Language for
Intercultural Communication and Mobility szekcid preferalt
kérdései a szervezet kiadvanyaiban és a 2003. szeptemberi bécsi
konferencia anyagaiban

A hazai palyazati kiirasok azt tiikrozik, hogy az EU akciotervében megfo-
galmazott altalanos kérdések megvalositasahoz milyen konkrét fejlesztések
sziikségesek a magyarorszagi nyelvoktatas kiilonbdz0 intézményeiben é€s
oktatasi formaiban.

Az EAIE dokumentumok pedig egy tobb mint 15 éve miik6dé nemzetkozi
felsGoktatasi szervezet Gjonnan megfogalmazott iranyelveinek hangsulyo-
zasaval ramutatnak a magyar felsdoktatas (dontéshozoi, tanari, hallgatoi)
résztvevoi szamara is nyitva allo lehetdségekre a nemzetkozi felsdoktatas
teriiletén. Utobbi tevékenységek fokozott fontossagot nyernek a bolognai
folyamattal Osszefiiggésben és a gyakorld nyelvtanar szamara igen izgal-
mas kérdés, hogy ezek a meghataroz6 tendenciak hogyan képezddnek le az
egyes intézmények altalanos képzési, egyes targyak oktatdsara vonatkozd
programjaiban.

A cselekvési terv (Action Plan) meghatarozo alapkovetelménye, hogy az
Eurépai Unid polgarait a tobbnyelviiség és kulturak iranti affinitas jel-
lemezze. Valds tény, hogy az idegen nyelvi készségek szintje jelenleg a kii-
16nb6z6 orszagokban - tobbek kozt az eltérd torténelmi, nyelvi, civilizacios
héttér miatt - igen eltér6. Hasonloképpen a nyelvtudas szintje és a kész-
ségek megnyilvanulasi teriilete szocialis csoportonként is mas és mas. Igy
az alapelv: két idegennyelv és az anyanyelv ismerete igen tag keret, mely-
nek tartalommal feltoltése adott orszag, konkrét tarsadalmi kornyezetben
€16 beszé106i iranti kdvetelmények megfogalmazasakor nyer igazi realitast.
Mindazonaltal az EU tobbi célkitlizése pl. munkaeré mobilitasa csak ugy
valosulhat meg, ha a tobbnyelviiség egy bizonyos szinten mindenképpen a
rovidtava célkitiizések soraban jelenik meg.
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Az élethosszig tarto nyelvtanulas (Lifelong language learning)
Mindannyian tudjuk milyen nagy nehézséget jelent jelenleg Magyaror-
szagon a felndtt nemzedék szamara egy- egy nyelv tanulasanak megkez-
dése. Milyen sok embert akadalyoz szakmai sikerei megvaldsuldsaban a
sziikséges nyelvtudasi szint hianya. Ezért hangsulyozza, tobbek kozott a
cselekvési terv, az idegen nyelveknek az anyanyelvvel szinte azonos idében
valo elsajatitasat. Ahogy a kétnyelvii csaladban felnovo kisgyerek szamara
természetes tény a nyelvek egyiittélése, ugyanez a szituacié az évodaban is
megvaldsithatd. A gyerek nem tudja, hogy nyelvet tanul mikézben kiilon-
b6z6 nyelveken jatszik és részesévé valik az Europa soknyelviiségébdl és
kulturalis sokszinliségébdl szarmazé elényoknek.

Amennyiben a nyelvtanulas kezdete a kisgyermek korra tevédik at, akkor a
nyelvtudas elveszti privilégium jellegét. A nyelvtudas a természetes kom-
nem kiilon stadium, hanem alapkészség-fejlesztés. A célnak megfeleléen a
kommunikativ készségek fejlesztése az alapfeladat, az aktiv nyelvhasznalat
készség szintre emelkedésének mérdje, ha a kisgyermek tébb nyelven tud
jatszani, kotetlen formaban beszdmol élményeirdl, panaszkodni tud
kudarcairol a kiilonb6z6 nyelveken.

Ugyanigy az oktatds tovabbi szakaszaiban is a kommunikativ készségek
fejlesztése, az aktiv nyelvhasznalat elsajatitasa, az interkulturalis kompe-
tenciak megszerzése — tavlatokban — az altalanos majd késébb a szakiranyu
tanulmanyok szerves komponensévé valik. Az EU dokumentumok Content
and Language Integrated Learning (CLIL) elnevezéssel fogalmazzadk meg
azt a modszertani alapelvet, melynek kivanalma, hogy a kozép- és
fels6foktl oktatasban nyelv és szaktargy illetve nyelv és szakma tanulasa ne
kiiloniiljenek el.

A Vilag-Nyelv Palyazatok Szakma + Nyelv Kézépfokon, Szakma + Nyelv
Felsofokon kiirasainak alapgondolata olyan programok tamogatasa,
amelyek a tanulok/a hallgatok szdmadra targyak idegen nyelven tanuldsat
biztositjak, ahol a tantargyprogramokban nyelvtanulas és szaktargy elsaja-
titasa szerves egységbe keriil. E szemlélet elfogadasa révén megsziinik a
nyelvtudas jovore vonatkozd célkitlizés jellege. Ahogy a kisgyerek minden-
napi tevékenységében idealis lenne a tobbnyelviivé valas, ugyanigy a
tovabbi szinteken is napi feladat, hogy a nyelvtudas a gyakorlat tevé-
kenység készségszintli eszkozévé valjon. A szakmai tanulmanyokkal egyiitt
kifejlesztett nyelvi készségek nyitjadk meg a munkaerdpiaci lehetdségeket a
hatarok nélkiili Eur6paban.
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Hasonloképpen az egységes europai felsdoktatasi térség megvaldsulasahoz,
a mobilitasi programokban vald részvétel széleskoriivé valasdhoz alap-
feltétel, hogy a jelentkezd hallgatok rendelkezzenek az idegen nyelven
folytatandd szakmai tanulmanyaikhoz sziikséges nyelvi és tanuldsi készsé-
gekkel, képességekkel. A bolognai folyamat egységes oktataspolitikai, kép-
z&si, képesitési szempontokkal, tantargyprogramokig lebontott keretek
megadasaval, az egységes mindség kovetelményével segiti mind tarsada-
lom mind az egyén szintjén a felsdoktatas tobbnyelviivé valasat, a mobili-
tasi lehetoségek hatékonysagat. Ahhoz, hogy a felsdoktatasi tanulmanyok
soran egy félév kiilfoldi oktatasi intézményben végzése — a Cselekvési Terv
szellemében — kovetelménnyé valhasson, az oktatas egészének harmoniza-
ciojan tal az altalanos nyelvtudasi szint mindségi emelése sziikséges. A
mobilitas ilyen foku altalanossa valasa eléfeltételezi a felsdoktatasi temati-
kaju nyelvi- civilizacids és tanulasi készségfejlesztd kurzusok tantervbe
iktatasait. A BME kozismereti targyai kozott példaul minden oktatott
nyelvbdl szerepelnek ilyen kurzusok.

A mobilitas alapvetd komponense, a hallgatéi mobilitason tal az oktatok -
kutatok mobilitasanak biztositdsa. A tanari tovabbképzések kozott megem-
litend6k a Socrates 2004 palyazatok 0j nemzetkozi programkiirasai targyak
idegen nyelven tanitdsa modszertananak kidolgozasara.

Ko6ztudomast, hogy az 0Osszeurdpai kommunikacioban egyes nyelvek
preferenciat élveznek, kdzvetitd nyelvként lingua franca jelleget 6ltenek. A
BME nyelvvalasztasi statisztikai szerint a hallgatok az angol-német kozti
arany 2/3 - 1/3. Az EU csatlakozas kapcsan jelentésen megnétt az Gjlatin
nyelvek iranti érdeklédés is. Az EU dokumentumok hangsulyozzak Europa
tobbnyelvii - multikulturalis kultiraju jellege megorzésének sziikséges-
ségét. Ezért szamos palyazat (pl. Erasmus programok) preferalja az un.
kisnyelvek és kulturajuk oktatasaval kapcsolatos kezdeményezéseket. A
BME-n e szempontokat is figyelembe véve nyelv oktatdsa és vizsgaztatasa
folyik.

A dokumentumok mindeniitt hangstlyozzak a nyelvtanar kulcsszerepét a
soknyelvli Eurdpa megteremtésében. A tovabbképzési palyazatokban ezért
kiemelten fontosak a kulturélis-civilizaciés jartassagok és a kapcsolodo
nyelvhasznalati készségek allando felfrissitését biztositd programok. A
kulturalis-civilizacios jartassagok fogalmaban dont6 elem az idegennyelvii
munkahelyi kdrnyezet nyelvi-kommunikaciés szabalyainak és viselkedési
normainak elsajatitdsa. Természetesen ehhez a palyazatoknak tartalmazniuk
kell ilyen targyu tovabbképzés lehetoségeit (Id. Vilag - Nyelv palyazatok).
A tanartovabbképzés egyik igen fontos specialis teriilete szaktanarok
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tanarok nyelvi képzése valamint felkészitése targyuk idegennyelven vald
oktatasara. A BME Nyelvi Intézete Szaknyelvoktatasi tovabbképzés nyelv-
tanaroknak c. programja felnéttképzési formaként akkreditaciot, valamint a
Vilag - Nyelv katalogusba felvételt nyert.

A mobilitas alapkritériuma a képzések és kovetelmények mindségbizto-
sitott volta. Az akkreditalt nyelvvizsgak bizonyitvanyai mindségbiztositasi
tanusitvany jelleggel birnak. A munkaadd szamara igy pontosan definialt,
hogy a bizonyitvany birtokosa milyen készségekkel rendelkezik. Az
Eurdpai Nyelvi Portfolio egy skalarendszer keretében hatarozza meg az
egyén nyelvi készségeit (v6. Council of Europe Common European
Framework of Reference for Language), a gyakorlati alkalmazés szintjeivel
¢s teriileteivel egységben. Ugyanakkor a nyelvvizsgaeredmény nemcsak a
human eréforras eldadoknak ad megbizhat6 tampontot, de visszacsatolast is
jelent a nyelvhasznald szamara tovabbi nyelvtanulasi programja megterve-
zéséhez.

A Nyelvbarat kérnyezet megteremtését (Building a language-friendly
environment) a nyelvek és kultiurak iranti nyitottsag fokozasa jellemzi. Az
EAIE (European Association for International Education) LICOM
(Language for Intercultural Communication and Mobility) szekciojanak
tevékenységében kiemelt helyet kap. Ezekben a szervezetekben szdmos
magyar fels6oktatasi intézmény képviselteti magat, koztilk a BME Nyelvi
Intézete is.

A LICOM {6 kérdéskorei:

e A hallgat6i mobilitas, a csereprogramok, kiilfoldi képzések sike-
rét biztosito feltételek feltérképezése;

e A nyelvi képzés hozzajarulasa a bolognai folyamat sikeréhez, a
nyelvi- interkulturalis készségek szerepe a felsdoktatasi intézmé-
nyek kozti atjarhatosag megvaldsulasahoz;

o Kevéssé oktatott nyelvek fontossaga az egységes Eurdopai Okta-
tasi Térségben.

A fenti kérdéskoron beliil a 2003. szeptemberi iilésszak anyagai az EU
boviilés jegyében a nyelvoktatds LAP (Language for Academic Purposes)
¢s LOP (Language for Occupational Purposes) irdnyultsaganak fontossagat
emelik ki. A workshopok és szekcioiilések kiemelt témai a kovetkezok
voltak:
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e Nyelvi intézetek szerepe az interkulturalis nyelvi képzésben;

e A kulturdlis tartalom kib6viilése (munkahelyi kultura, tudo-
manytorténeti, mérnoki, gazdasagi alapismeretek);

e Szaknyelvi programok a munkaerdpiaci lehetdségek bovitésé-
hez;

e Nyelvi intézetek sziikséges kooperacidja az egységes tartalom és
kovetelmény rendszer megteremtéséhez;

e LAP, LOP osszeegyeztetése a szakmai tanulmanyokkal;

e LAP és LOP aranyai a kétszintii képzés egyes fazisaiban;

e Szaknyelvi képzés és tanarképzés az Gjonnan csatlakozo orsza-
gokban;

o  Meérés, értékelés, nyelvvizsgaztatdis mint mindségbiztositasi
tényezok;

o  Meérés értékelés 1) szempontjai a kiilonboz6 tanulasi és mun-
katevékenységekhez sziikséges nyelvi készségek meghatarozasa
érdekében (ALTE Framework Can-Do tablazat kritikai érté-
kelése, a modszer kiterjesztésének lehetdségei ALTE CAN —-DO
rendszere felé. Az ALTE CAN-DO rendszere a nyelvtudast 6
szintli skalaval méri és 10 000 nyelvtanulotol nyert adatok alap-
jan, leirja, hogy az egyes nyelvtudasi szinten a nyelvhasznalo
milyen munkahoz/ tanulashoz kapcsolodd kommunikativ
tevékenységekre képes.)

Osszefoglaldsként tekintsiik 4t a fenti dokumentumokban meghatirozott
tendenciak megvalosulasanak néhany példajat a BME nyelvoktatasi
gyakorlatabol:

e A BME nyelvi kdzismereti targyainak programjaban kiemelt
fontossagti az LAP irdnyultsagh kommunikativ készségek fejlesztése, a
hallgato felkészitése célnyelvi akadémiai kozegben vald eredményes
részvételre.

e A szaknyelvi és a kommunikacios kurzusok specifikus célki-
tizése az LOP jelleg erdsitése, hogy a fiatal diplomas megfeleld esélyekkel
indulhasson a nemzetk6zi munkaerdpiacon.

o Az interkulturalis kommunikacios kurzusok kialakitasat meg-
el6z6 eset- tanulmanyok az adott szakteriilet tevékenységi formait és a
tevékenységhez sziikséges nyelvi-kulturalis kompetencia 0sszetevoit tarjak
fel.

e A kiilonb6z6 tanfolyamok programjaiban dominal a feladat-
orientalt, funkcionalis-kommunikativ iranyultsag.
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o A szaknyelvi készségek hiteles méréséhez a Nyelvi Intézet
miiszaki kommunikacids vizsgarendszert dolgozott ki. A vizsga allamilag
elismert nyelvvizsgajogot nyert.

e A mobilitasi programok keretében a BME-n tanulo kiilfoldi
hallgatok kreditszerz6 jelleggel magyar kulturalis-civilizacios kurzusokat
vehetnek fel, valamint magyar nyelvet is tanulhatnak.

e A Nyelvi Intézet Nyelvvizgakozpontjaban magyar mint ide-
gennyelvbél allamilag elismert vizsga tehetd.
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Troy B. Wiwczaroski
Debreceni Egyetem
Agrarszaknyelv Oktatasi Kozpont

The PowerPoint Trap: Miscommunicating with Style

Technology can be used to greatly enhance a speaker's ability to communicate complex
information to a target audience. The variety of electronic tools which are now available to
professional communicators provides a highly-developed, often user-friendly audio-visual
palette of tools which, if properly used, will benefit both speaker and listener. However, the
current tendency is for the speaker to overuse such technologies. This abuse of what should
be of benefit only serves to distract the audience from the goal of giving a presentation:
communication and, within this activity, knowledge transfer. This paper discusses this
unfavorable trend, and argues for a reevaluation of how we teach the use of audio-visual
tools in professional presentations, and for greater emphasis on successful communication
as the goal of public speaking activities, and not showmanship.

Theoretical Discussion of Communication

The building of oral communicative competence in specific language
environments is the major goal of my department's activities, and especially
those related to teaching its professional language communication courses.
We adopted methods that attempt to reflect the changes in attitudes towards
language learning and language use over the past few years, and therefore
take the communicative role of language in a selected set of technical
environments into account through the whole length of the training we
offer. Overall, we follow the tendency in ESP teaching to stress the
pragmatic issues of language learning (Widdowson, 1983), the tendency to
take into account socio-cultural considerations, and to stress the students'
constructive roles and needs, while focusing on consciousness raising. On
an even more general level, we strive to follow the important shift in
language teaching towards interdisciplinerity, as discussed by Van Lier
(1996).

Since the 1970s, the socio-cultural context(s) of communication has(have)
had great impact on language teaching. Thirty years ago, Hymes (1971)
identified four components of communicative competence: the linguistic,
the pragmatic, the cognitive and the social. In examining these components
and their relevance to communication as such, we must first adopt a
working definition of communication itself. Formally speaking,
communication is a complicated process involving the imparting or
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transmittal of news, information or an idea to another or others, to make
these receivers able to share and/or use a particular type of knowledge.
However, communication is not just a means to an end, i.e. transmission of
knowledge, but an activity in and of itself. Communication is as much
about making a connection, as having one and successfully reaching an
intended goal through one. My view towards communication is that it is
primarily a social interaction with, among or between other human beings.
The issue I identify through the use of the term communication is that of
exchange, a (minimally) two-way process. In the technological sense,
Carey (1989) expands on this understanding of the term, writing that it is a
means of transporting a message from one place to another. His idea is that
communicaiton is something which takes place when a sender sends a
message to a receiver through a medium in a particular situation.
Communication is, therefore, also static in nature: the receiver is
understood to be passive, and the message itself is the most important
element in a process in which the sender need not even be a human being.

When we teach our language students about communication and its proper
use, we need to focus their attention on understanding the importance of the
message. Communication is, seen in a stricter sense, more about what is
being transmitted than who or what is doing the transmitting. However,
equally important is the element of reception. Then there is the human
factor. (Johnson, 1990) Who, and especially what kind of person the
intended target of the message we wish to communicate is, is something the
sender must properly identify, in order to be able to competently decide on
which medium (media) to employ that will best communicate the intended
message.

In other words, it is vital that our students understand how the audience
determines the medium. In communication, the term "medium" denotes
that channel through which a message passes. (Goodwin, 1991) 1
emphatically reject in my teaching the incorporation of McLuhan's
aphorism, "the medium is the message", because he enclosed his phrase in
the argument that "any understanding of social and cultural change is
impossible without knowledge of the way media work as environments".
(From Sanderson and Macdonald, 1989) I am not interested primarily in
providing my language students with any such understanding, but rather in
having them grasp that the media they use must equally suit the content of
their message and the environment in which it is to be transmitted. In other
words, McLuhan subordinated form and content in a context of mediated
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communication, whereas [ would like my students to subordinate the
mediation of their communication to its form, content and audience.

Teaching Communication as a Means to an End

In attempting to train my language students in the art of communication, I
wish to give them a more pragmatic orientation which considers the
students’ actual learning needs, i.e., to properly perform after graduation in
the real world. As Richards and Rodgers (1986), I understand language to
be communication, and so the program I offer is organized around activities
(tasks) that promote needs-driven,  goal-oriented,  meaningful
communication. Littlejohn's (1998) six principles are useful towards this
end:

Coherence
The use of themes, topics, projects to bind lessons together and provide
coherence and a deeper focus and understanding.

Significant content
The selection of content that is worth learning and thinking about, dealt with
in appropriate ways.

Decision-making in the classroom
A structured plan for actively involving students in making decisions in the
classroom, taking on more responsibility for what happens in their lessons.

Use of students’ intelligence

The use of types of exercises which require thinking, beyond memory
retrieval or repetition, for examples, and involving students in
hypothesizing, negotiating, planning, and evaluating.

Cultural understanding

Tasks and texts which require students to look through the eyes of others, to
learn the relative nature of values, to understand why people in different
contexts think and do different things.

Critical language awareness

To view all language use critically - that is, to look beyond the surface
meaning and ask oneself questions such as “Why are they saying that?”
“What is not being said?” or “Who benefits from what is being said?”’

From the point-of-view of professional communication theories, all six of
Littlejohn's principles raise the crucial questions of intention and audience,
and therefore round out the discussion of the definition of communication I
gave above. Because communication is most about ensuring the proper
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reception of an intended message, teaching the student to critically evaluate
how one approaches the task of shaping a message to fit a target group is
perhaps the most valuable exercise the instructor can offer. The idea that
audience as a factor in designing a communicative message should take
center stage is not as old as one might suspect. (Rude, 1992) In the literature
on professional and technical communication, various views on how to
define, analyze and treat audience have been argued. (Coney, 1987; Bocchi,
1991; Porter, 1992; Redish, 1993) For our purposes, as our department
teaches both written and oral communication, we must distinguish between
imagined (invoked) and real (addressed) audiences, and demonstrate to our
students how a speech writer must shape a manuscript with both in mind. As
Schriver (1997) illustrates, professional communicators must actively use
(and subconsciously employ) audience analyzing methods that are either
classification-driven, intuition-driven or feedback-driven. Classification-
driven analysis uses a variety of questions about an intended audience, in
order to develop a target group for a communicative message. Intuition-
driven analysis, the least advisable method for students as it requires years
of experience to draw from, implies that one imagine both an audience and
how an equally imagined, ideal communicator should approach the former.
The last of the three types focuses on observing a real, identified messenger
in the act of solving communicative problems, in order to design more
effective messages for the future. If we employ Schriver's three methods to
the teaching of communication to language students, we see that the first
two methods are to be used with imaginary audiences, and are therefore
useful in teaching students how to make assumptions about audience make-
up (e.g., competence level), reception and response to an intended message.
The classification-driven method is geared more towards an actual audience,
in order to validate an already used message, and extend its use thereby in a
yet-to-be-determined, communicative activity.

Regardless of the method(s) chosen for use in teaching language students
communication, the focus should be on a user-centered (i.e., audience-
centered) approach. The student must learn to brainstorm and analyze the
questions of how an audience member might function at work, what kinds
of decisions that person is qualified to make, how that person might use a
particular product, experience that product, and especially how that person
might relate a message or product to a particular or group of working
environments. The student must attempt to visualize and mentally
experience a user's workplace(s), in order to effectively design a message.
(Raven and Flanders, 1996) It is vital that the student also understand that
effective audience analysis is a skill that will only develop over time. As
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with many other elements of public speaking or effective writing, the key to
developing a command of communication skills lies in trial and error, and
learning from one's mistakes. There are only the fewest "born-naturals” in
the world of professional communication.

Since communication is a means to an end, the student must necessarily

learn, before giving the first in-class presentation, that

for every message there is an intended user

those who actually use our messages are real people

these users use our messages in specific environments

these environments may greatly effect the implementation of our

messages

e the real user has own opinions that will effect the use of our
messages

e we ourselves might end up being our only audience, should we fail
to identify and understand our real user

e all these seemingly contradictory statements define the theory and
concept of audience

For all these reasons, the method of communication must suit the audience
and the message, as I stated above.

Speaking through Tools: The Example of PowerPoint

My arguments lean, of course, in the direction of a sociocognitive approach
to teaching language students professional communication, as I emphasize
the social aspect of acquiring and using the linguistic tools I seek to provide
them. I put my students through a kind of 'apprenticeship' in public
speaking, placing them in specified situations and environments in which
they must shape their message to be as realistic as possible.(Gee, 1996) My
students work on authentic tasks and projects, because I want to expose my
students to the same kinds of situations they will face outside the classroom
after graduating and gaining employment. (Long and Crookes, 1992)
Simultaneously, I attempt to motivate my students to pay equal attention to
content and language accuracy. The need to carefully combine the aspects
of communication, linguistic accuracy and relevance [ discuss above
require that the student carefully approach using technologies to enhance
their public speaking activities.

301



Troy B. Wiwczaroski

Warschauer (1998) pointed to a related question in his call to language
teachers using technology in the classroom to use Feenberg's (1991) critical
theory of technology, which is an approach which views technology neither
as being neutral, nor a determined outcome, but a "scene of struggle
between different social forces". Indeed, language programs have been
lulled into a kind of enchantment by technology for over three decades
now, and have largely failed to truly reap the rewards of technological use
in the classroom, largely due to a lack of proper planning input and know-
how training in employing technological resources. Furthermore, one of the
most distressing problems with using technology, especially in professional
language communication classes, lies in the instructor failing to teach the
student the importance of making a clear link between the communicative
need for using technology and the proper social context. As Feenberg
(1999) asserts, "the social impact of technology depends on how it is
designed and used". The key to the successful use of technology in
education lies in the instructor's identifying which benefits a technology
may bring and which limitations its use creates.

The "business celebrity' Edward Tufte has gained notoriety by emphasizing
these benefits and limitations, as they pertain to the use of visual aids in
business communication, albeit in presentations, advertising or detailed
employee memos. Indeed, Tufte terms ineffective visuals "chartjunk".
(From Surowiecki, 1999) One of the tools Tufte has singled out for
particularly strong criticism is PowerPoint. For better of worse, PowerPoint
has gained a kind of cult status in communication over the last decade. I am
neither for, nor against the use of this tool by students. However, as
pertains to the arguments I outline above, teachers of professional
communication to language students must be aware of the pitfalls Tufte has
extensively explored, as PowerPoint provides students with as many
communicative benefits as it does limitations. My basic philosophy towards
using such a technology as PowerPoint in student presentations has been to
follow the fundamental dictates of the art of communication: a presentation
format must do nothing to limit, distort or exaggerate the intended message.
However, as Tufte has properly argued, when the technology is improperly
used, PowerPoint, in its very style, "routinely disrupts, dominates, and
trivializes content...The practical conclusions are clear. PowerPoint is a
competent slide manager and projector. But rather than supplementing a
presentation, it has become a substitute for it." (From Corcoran, 2000)
Strutin (2002) argues that PowerPoint has become "a fact of life" in, for
example, classrooms, but does little to discuss how to manage its use in a
manner that enhances, rather than distracts, audiences. Schwartz (2003)
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bemoans the slow, agonizing death of true communication by means of
PowerPoint overkill in presentations.

Unfortunately, when I personally examined over 100 communications
textbooks, electronic guides and related articles on business and technical
communication sites, I never found more than a passing reference (rarely
more than two lines in length) that the user take care not to over-use the
technology. Lacking was any discussion as to how to limit its use, or why
one should take care in using PowerPoint. As only one example, Anderson
and Sommer (1997) even invoke the name Tufte in their article "Computer-
Based Lectures Using PowerPoint", and then proceed to discuss the use of
visuals that break every rule Tufte argued needed to be enforced in visual
design. The student is left to his own wits.

Tufte has provided detailed guidelines for using any visual aid technology
in presenting information to an audience, live or through print, which I
strongly feel should be incorporated into our teaching of professional
language communication. He offers 5 principles for designing and using
visual displays of any kind, namely:

1. Quantitive thinking means only one thing: Compared to what?

2. Try very hard to show cause and effect.

3. Do not break up evidence through faulty production.

4. The world is multivariant, so the display should be high-dimensional.

5. The presentation stands and falls on the quality, relevance, and integrity
of the content. (From Kim, 1997).

In other words, when putting together a visual presentation, whether with
PowerPoint or any other technology, the display must be persuasive, and it
must answer the three questions: what is being compared?, what is the
cause? and, what is the effect?. I would best quantify Tufte by using one of
his own statements: "Good visual design is clear thinking made visible". As
Schwartz argues, good thinking is killed, both in the communicator and in
the audience, when one "mindlessly" uses "PowerPoint charts and bullet
lists projected onto giant screens as a disembodied voice reads

every

word

on

every

slide."
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The boring exercise of reading aloud what every member of the audience
can read for themselves not only puts the audience mentally (or physically!)
to sleep, but this all-to-often-employed practice also goes against the first
principle of public speaking, which dictates that the speaker gain and
maintain the attention of the audience. There is equally the problem of lack
of information, which poor PowerPoint presentations only magnify. The
students need to be taught that any item which goes on a slide not only has
to add an important element to the intended message, but it must equally be
explained and interpreted to the audience, in order to prevent
miscommunication and the audience's misinterpreting the information the
slide was intended to relate visually.

Again, we must focus our students on the message, rather than on the
method. Although, as Brenden and Goodhue (2001) argue in one business
communications course advertisement I reviewed in researching this article,
"[s]tudies show that people retain only 20% of information given verbally",
and when "visual images are added to the spoken word, that number jumps
to over 50%", I would argue that retention of that same visual information
drops by 70-80% if the visual information is not formally incorporated into
the verbal discussion presented in a communication activity.

As I have been discussing here, there are a few basic, but important rules
every communicator should follow. I think it should be noted above-all
that, in Hungary, we are training our language communications students to
communicate to real audiences after graduation. These audiences which lie
in their future careers will most likely be made up of other non-native
English speakers. It is therefore vital that these students hone their speech
writing strategy skills to ensure clarity and provide their audiences with
listener-friendly material. Because this is the case, it is vital that we teach
our students to use technology, such as PowerPoint, in a way that follows
the arguments I opened this discussion with, and especially those Tufte has
provided for designing and using visual tools.

In closing, again, tell your students that for every message there is an
intended user, tell them that those who will actually use their messages are
real people and that these users will use their messages in specific
environments. Tell them how these environments may greatly effect the
implementation of their messages, but that the real user will also have their
own opinions that will affect the use of their messages. Most importantly,
make your students understand that they themselves might end up being
their only audience, should they fail to identify and understand their real
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user. For all these reasons, when teaching the use of a tool such as
PowerPoint, follow these concepts, and the messages your students will
attempt to communicate will find a proper audience which will be
knowledgeable in how to use the message content in the intended manner.
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Mészaros Otto Istvan
Budapesti Miszaki ¢s Gazdasagtudomanyi Egyetem
PhD hallgato

Idegen nyelv — csak hidegen elv?

Tanulmanyomhoz — essészeriien - arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy az idegen nyelvi
képzések, s az ezzel kapcsolato s elvek és gyakorlatok pusztan csak elveket képviselnek,
vagyis az életbe kikeriilve mennyire, s milyen modon segitik a mar dolgozo egykori diakot a
boldogulasban. Személyes élet- és rovid szakmai tapasztalatomon keresztiil szemlélve
vizsgalom az egész folyamato, a maga kontinuitasaban.

lIl. Szaknyelvoktatasi Szeminarium 2003

Bevezetés

,,A technika Isten ajandéka. Mégpedig az élet utan valosziniileg a
legnagyobb. A technika civilizaciok, miivészetek és tudomanyok
sziiléanyja.”

Freeman Dyson, fizikus

Fenti idézet jellemzi talan legjobban a témahoz valo attitlidomet. Villamos-
mérnok 1évén a technika vonz a leginkabb, s ezen ,keresztiil” szemlélem az
idézetben emlitett civilizaciokat, miivészeteket és tudomanyokat; s a nyelv
is — nemcsak mint tudomany — ide sorolhatd véleményem szerint. A nyelv a
technika szinterén kiillondsen fontos — szinte determinal. Ehhez nem kell
kiilondsebb bizonyitékokat felhoznom — bizonyiték erre a sok tudomanyos
munka nyelvezete.

A technika vivmanyai mindig targyakon keresztiil objektivizalédnak, ezért
is nagy kihivas volt szamomra, egy harom éve végzett villamosmérndk ill.
szakfordito és tolmacs szamara, hogy a plenaris eldadas keretében ezen ob-

Mészéros Ott6 Istvan
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jektiv vilag nyelvi vetiiletér6l megosszam élményeimet és tapasztalataimat
a hallgatdsaggal.

A nyelvvel kapcsolatban — egy ,informatikus menedzser” vilagabol
tekintve — egy gondolat jut eszembe: tudas, eszkdz, élvezet a nyelv. E har-
massagot volt célom a lentiekben és az eldadasomban ismertetni, sajat élet-
¢s eddigi szakmai tapasztalatom alapjan.

Ill. Szaknyelvoktatasi Szeminarium 2003

Bemutatkozas és ,,el6zményeim”

* Mészaros Ott6 Istvan
— Szakfordito és Tolmacsképzd képesités - angol
— BME VIK, Villamosmérnoki Szak — angol nyelvii diploma
— Jozsef Attila Gimnazium — angol, német
— Krisztina téri Altalanos Iskola — angol, orosz

— o6voda - német

A nyelvtanulas — szerintem — 4-es ,,jelszava™:

* érdeklddés — szeretet — akarat — segitség /

Mészaros Ott6 Istvan

A nyelvtanulds eléttem négyes faktordsszetételben jelenik meg, ezek
egymassal szorosan Osszefiiggenek. E négy faktor az ,.én olvasatomban™:
az ¢érdeklodés és annak felkeltése, a szeretet, az akarat, végiil pedig a
segitség, amely alatt a timogatast, hattértamogatast értem. E négy faktor
egyfeldl kronologiai sorrendben van, masfeldl egymassal parallel 1étezik és
jatszik fontos szerepet a nyelvtanulasban-nyelvtanitasban. Ezen négy faktor
kozil az els6 és utolso ,,staciot” fejtem ki részletesebben, a kozépso
kettével csak érintdlegesen foglalkozom.

Az érdeklodes, s ennek felkeltése, illetve a motivacid kiilondsen fontos egy
kezdd nyelvtanuld — esetemben egy gyerekember — szamara, aki mar a
maganovodaban németiil tanult az énekek és jatékok elsajatitasa soran.

Ugy érzem, s ebben a mar nyolc éve otthon oktatott magantanitvanyaimtol
(matematika, fizika, angol €s német nyelv, s6t, KRESZ is egy ismerdsnek)
érkezd visszajelzés, €s az egyetemi PhD képzésem alatti sorozatos oOratar-
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Mészaros Otté Istvan

tasaim is megerdsitettek, hogy az érdeklédés nemcsak egy alapvetd emberi
attitlid, hanem azt, mint egy tiizet, folyamatosan taplalni kell, hogy langga
alakuljon, amely ,,sohasem” alszik ki. Biihler emberi kommunikaciora
vonatkoztatott, a beszéld (itt: tanar, oktatd) és a befogado (itt: tanitvany,
diak) viszonyardl szo6l6, haromszog-elmélete szerint a Kiildo (add, Sender,
sender) felel@ssége a motivacid biztositasa, a vevo (Empfanger, receiver)
felelossége pedig a haromszog csucsanak, az iizenetnek (Botschaft,
message) a be- ill. elfogadasa. Persze a kodolas-dekddolas menete, teljes-
sége vagy nem-teljessége is bonyolitja a kommunikacios szituaciot.

A szeretet, a nyelvek iranti szeretet vagy mar megvan ezel6tt is, vagy
ezutan alakul ki. A 1ényeg, hogy a tanulas folyamata leroévidiil, ha a szeretet
¢s nem a kényszer a dominans. Persze ezek egymas nélkiil nem létez-
(het)nek, idérendiségiik viszont folyamatosan valtozhat, valtozik.

Az akarat a harmadik stacié — itt talan el kell vonatkoztatni minden egyéb-
tol, azokat (mint az érdeklddést és szeretetet [kényszert?]) ,.eszkdzként”
kell hasznalni. Itt a cél a dominans.

A segitség szo alatt én inkabb a tamogatdst, hattértamogatast értem, azt,
hogy a kornyezet hogyan tamogatja az egyént, illetve a sorsok, élet-
helyzetek hogyan alakulnak az egyénnél. Kornyezet alatt a sziikebb és
tagabb kornyezet értendd, mint a csalad és az iskola. Az Osztondijak, pa-
lyazatok lehetdsége is sokat segit az egyénnek — én személy szerint az
Osztrak Kultarintézetben, Goethe Intézetben is tanultam, Duisburgba elju-
tottam a gimnaziumi ,.cserelatogatas” soran, egy amerikai nyari nyelvi
taborban vettem részt Kd&vagoorson. Palyazati uton elnyertem egy
diisseldorfi Wirtschaftsdeutsch témaju nyari egyetemre valo felvételt is a
DAAD szervezésében, s az ott megszerzett fels6fokl vizsgat itthon hono-
sitani tudtam. Mindemellett kétszer is lehetdségem volt az USA-ban —
latogatas keretében — nyelvtudasomat elmélyiteni. Ezen sors és élethely-
zetek tudatos, kognitiv ,kihasznaldsa” — a megismerés ¢és tudatossag
szintjén (alland6 reflexiokat is figyelembe véve) — és az élmény szintli
tanulas a legfontosabbak. Itt talan nem art megemliteni a harom L betit:
lebenslanges Lernen ill. life-long learning.

Altalanossagban — nem sajat élettapasztalataim alapjan — a nyelv egészét a

kovetkezo abran szemléltetem, a tanuldsi és az oktatdsi folyamatra kon-
centralva.
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Mészaros Otté Istvan

Ill. Szaknyelvoktatasi Szeminarium 2003

Nyelvtanulas ill. -oktatas

Altalanos nyelv — Szaknyelvi oktatas — Forditis — Tolmacsolas

Szaknyelvek 1,2 ... n Szakemberek .~ Szakemberek
verbalis és non-verbalis
kommunikacios formak
- terminologia
- grammatikai, szoképzési és
lexikai sajatossagok
- képletek, abrak, szimbolumok
Altalanos nyelv Nem szakemberek - laikusok

- nyelvtan

Fenti szemléltetd abrabol — az abrazolas korlataibol kifolydlag hianyoznak
a beszédszandékok, az irott konvenciok és megvalositasi stratégiak az adott
kommunikacios szituaciokban. Ezek at- és atszovik a nyelvtanulas és
nyelvoktatas halojat.

- szokincs

Mészaros Ott6 Istvan

Az altalanos nyelven azt a nyelvet értem, ami magaba foglalja az altalanos
témakat, hétkoznapi szinten, a beszédtémakat; hasonldéan, mint a gimna-
ziumban tanult/oktatott nyelv — illetve ami a 4 készséget (beszéd, értés,
olvasas, iras) segiti.

A szaknyelv a tanulasi készségeket ill. a szakmat segiti elé (érvelés-
technika, prezentacios technika, CVs, reports, applications, notes, summary
etc.). Minden szaknyelvnek tekintendd, ami az altalanos nyelvet — a szakma
mivelésének céljara — mozgositja.

Fontos itt megemliteni a szaknyelv (Fachsprache), illetve a szakmai nyelv
(Berufssprache, a munkahelyi kommunikécioban elengedhetetlen eszkdz)
kozotti kiilonbséget.

De tulajdonképpen mi a szaknyelv? Naponta hasznalunk ilyen kifeje-
zéseket: ,,A viz forr.”, ,,A betegség X. Y.-t munkaképtelenné tesz.”, ,, A
zsebszamologépek ara egyre inkabb csokken.” — itt senki sem gondol arra,
hogy itt szakkifejezéseket hasznal, hiszen a ,,viz” szakmailag a kémikus és
fizikus, biologus és hidrologus szakteriilete, de érinti a miiszaki szakembert
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Mészaros Otté Istvan

is, s egyre inkabb a kozgazdaszt, hiszen az ivoviz hamarosan draga kincs...
stb. (forr...)

A szaknyelv ismérvei még a szimbolumok, abrak, tablazatok, nyelvtani
sajatossagok, kiilonleges szoképzések (pl. Hochofen (nagyolvasztdé koho),
hoher Ofen (magas kalyha)).

Specidlis szaknyelv példaul a telekommunikacié vagy a molekularis biolo-
gia nyelvezete — itt nemcsak a szokincs; hanem a grammatikai szerkezetek
specialis kollokacioja is mas (pl. should szerepe).

A szaknyelv variansai fiiggnek a kommunikacios partnertdl — szakember
szakmailag kolléga eldtt beszél vagy didkok eldtt, akik még nem tudjak a
szakmat. A beszéld és a befogadd viszonya, Biihler haromszog-elmélete
ter-mészetesen itt is érvényes.

Addig is, amig az ember eljut a szaknyelv regisztereinek hasznalatahoz,
egy par ,lépcséfokon” at kell jutnia. Az életemben én is a klasszikus
modon, uton haladtam.

A Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomdanyi Egyetemen oktatott altalanos
nyelvi kurzusokon én is részt vettem: angol (az sszes, lent felsorolt kép-
zésben, akar tobb féléven at) orosz (kozéphaladd szinten), francia (kezdo
szinten). Igy elmondhat6, hogy az indoeurépai nyelvek harom nagy cso-
portjabol mindharomban talalhato egy-egy nyelv, amelyikkel foglalkoztam:
angolszasz (angol, német), Gjlatin nyelvek (francia, spanyol, olasz, roman)
¢s a szlav nyelvek (orosz).

Az angol és német nyelv esetében mar fentebb ismertettem eldtanulma-
nyaimat; a francia nyelv esetében viszont teljesen kezd6 szintrdl indultam,
azonban egy-két honap utan gyorsabban haladtam, mint a tarsaim —
akkumulalodott az egyéb nyelveken megszerzett tudas- és készséganyag.
Azobta is sajnadlom, hogy sok munkam miatt abba kellett hagynom e nyelv
tanulasat.
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Mészaros Otté Istvan

lIl. Szaknyelvoktatasi Szeminarium 2003

Nyelvtanulas — BME kurzusok

Altalanos nyelvi kurzusok
- csak a BME-n 8 félévig ingyen, heti 4 6raban! — tobb nyelv akar...
- j6 nyelvtani alap a szakmai kurzusokhoz

Szakmai kurzusok:

- interkulturalis ismeretek

- kommunikacios készségfejlesztés
- altalanos miszaki nyelv

- menedzser kommunikacid

Elsajatitott technikak:

atalakitasok)
- reading-, writing-centric — forditasi munkéakban hasznos

- Szakfordito és Tolmacsképzo képesitéshez jo alap — beszédkészség-fejlesztés,
forditasi technika, nyelvi szerkezetek, szokincs (szinonimak, osszekotd szovegek,

‘an

Mészéros Ott6 Istvan

Altalanossagban elmondhaté, hogy az egyes szak- és szakmai nyelvi
kurzusok a beszédkészséget, beszédértést erdsitették; masok az iraskész-
séget. Osszességében nagyon hasznosnak itélem meg ezen kurzusokat,

mind szakmai, mind tanari, pedagdgiai szempontbol.

IIl. Szaknyelvoktatasi Szeminarium 2003

- 3 éves képzés

- a BME szakmai kurzusai jo alapot jelentenek

- a felhasznaloi célnak kell a kozéppontban allnia

- szakmai gyakorlat egy cégnél — nyelvismeret aktualizalasa

miiszaki teriileten is

(forditas, tolmacsolas)

miért igy és miért nem igy?)

Nyelvtanulas — BME Szakfordito és Tolmacsképzo

A gyaKorlat-orienticié novelése érdekében intenzivalasi lehetéségek:
- pénziigyi, kozgazdasagi és jogi ismeretek egyre novekvo fontossaga még a
- szaktanszékekkel még szorosabb kapcsolat — 6rak megtartasa ill. korrekcid

- még tobb tananyagként szolgalo, szaktanartol kapott cikk, jegyzet, eléadas
- sok irasbeli hazi feladat helyett még tobb mar kész anyag (forditasi p

¢lda —

an

Mészéros Ott6 Istvén

Az aldbbiakban kronolégiai sorrendben a kovetkezd allomas, a BME
Szakfordito és Tolmacsképzo képzésével foglalkozom részletesebben.
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Mészaros Otté Istvan

A forditas €s tolmacsolas az én életemben a kdvetkezd mdodon kapcesolodott
0ssze: munkaim soran az volt a tapasztalatom, hogy kiegészitik egymast — a
sok és sokféle szoveg olvasasa, forditasa a célnyelv és a forrasnyelv kozott
rogzitett bizonyos szak- és szakmai kifejezéseket, szerkezeteket, fordulato-
kat, amelyeket tolmacsolaskor ,,el6 tudtam hivni”. Mindkét tevékenységnél
az alaposan oktatott és gyakoroltatott stilusbeli sajatossagokra (regiszter
hasznalat) nagy sziikség van, ezeket aktivan hasznaltam/hasznalom mind-
két tipust megbizasom soran.

Mind a tolmacsolas, mind a forditas olyan tényezdket is erésit, amelyeknek
a palyank, munkank soran nagy hasznat vessziik — pl. az emlékezeti tré-
ningnek a tolmacsolasban ¢és a kutatéi kompetenciak (Recherchierkompetenz)
fejlesztésének a forditdsban. A tolmacsolasban mind a révidtava (short-
term memory), mind a hosszatava (long-term memory) emlékezetnek nagy
szerep jut — hol az egyiknek, hol a masiknak jut a nagyobb szerep (kon-
szekutiv ill. szinkron tolmacsolas — utobbi gyakoribb Nyugat-Eurdpaban, a
miiszaki hattér és piaci sziikségletek miatt is).

A forditasi tevékenység soran van lehetdség az ,,utdnakeresésre”, akar on-
line modon is.

Ez a kétfajta tevékenység nagymértékben elmélyiti és finomitja mindazon
készségeket, amelyekre korunk menedzsereinek sziiksége van: mindség
iranti érzEék, kitartas, szorgalom, team-orientacio, flexibilitas, gyors reak-
cidkészség — egy nagyon meghatarozott, sokszor masok altal megszabott,
id6n beliil.

Munkamegbizdsaimat a forditas teriiletér6l sokféle munkak jelentették —
ezek koziil is a leggyakrabban hasznalati utasitasok, termékismertetok
lemz6en a célnyelv a magyar volt.

A tolmacsolas tekintetében a nyelvvaltas sziikségessége gyakran jelent-
kezett — kiilondsen a konferencidkon, ahol jellemzden a konszekutiv tipusu
tolmacsolassal talalkoztam, erre volt sokszor igény. A publikumban nem
mindenki beszélte a célnyelvet, ezért tobbszori iranyvaltas tortént egy adott

c ey
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Mészaros Otté Istvan

Ill. Szaknyelvoktatasi Szeminarium 2003

»Szakmai gyakorlat” — megbizasok

- forditas
- hasznalati utasitasok
- termékismertetdk, prospektusok
- féleg magyarra

- tolmacsolas
- inkabb konszekutiv
- idegen nyelvr6l idegen nyelvre is (angol és német) — kiilonlegesen
nehéz feladat

- a gyakorlatban oda-vissza forditas (kérdések miatt is)

an

Fontosnak tartom még megjegyezni, hogy a tolmacsolas — természetébol
kifolyolag — sokkal inkabb motivalobb vagy ,.de-motivalobb”, abbdl a
szempontbol, hogy a visszajelzések (Riickmeldung, feedback) direktek,
szinte ,,on-line”-ok. Forditdsnal — az id6beli kiilonbség okan — ezek nem
kapcsolodnak 6ssze szorosan, csak indirekt modon.

Mészéros Ott6 Istvan

Az idegen nyelven szerzett ismeret segiti anyanyelven folyé munkamat is,
ez a fajta analog atvitel az anyanyelv és idegen nyelv kozott sokszor
jelentkezik az életben, a munkahelyen is.

Ill. Szaknyelvoktatasi Szeminarium 2003

»A munkahely”

- 1,5 év a belvarosban (Westel Enternet) — sok turista, nemcsak hétk6znapi
kommunikacio, sot...
- termékismertetés
- miikodés leirasa, bemutatasa
- értékesités elokészitése (érvelés, meggy6zés)

-2 év a kozpontban
- direkt igyfélkapcsolat nincs
- szakmai nyelv mindennapos munkanyelv (angol, német)
- e-mail
- telefonalas

- .meeting”-ek: kdzvetlen vagy kozvetett (konferenciabeszélgetés is)
- szakanyagok forditasa (sales, marketing fokusz)

Mészaros Ott6 Istvan

314



Mészaros Otté Istvan

A magyarazat, a kifejtés €s a vitakultara hangstlyozott szerepet kap a mun-
kamban. Nagyon fontos még a konszenzuskeresés irott és beszélt nyelvi
megoldasa is. Az interakciok tudatositasa, a kommunikacidelmélet ismerete
nem lett volna lehetséges a Szakforditd és Tolmacsképzo elvégzése nélkiil.

Ill. Szaknyelvoktatasi Szeminarium 2003

PhD képzés

- angol nyelven irt diplomamunkam tovabbfejlesztése
- szakirodalom nagy része idegen nyelven

- szakmai, munkahelyi szempontok

- palyazatok
- Osztondijak

- prezentacios, oktatasi technika — féleg a ,,terminus technicus”

- konferenciak ill. TDK — kapcsolatteremtés

Mészaros Ott6 Istvan

A munkdmmal most mar parhuzamosan a BME Szociologia és Kommu-
nikéacié Tanszékén folyd PhD képzés sajat szakmamnak és annak nyelvi
oldaldnak egyfajta szintézise (erre tokéletes taptalajt jelent az egyetemi
kozeg ill. az adott tanszék). Témam az egyszeriien csak MM-nek titulalt
Mobil MultiMédia.

Mobil, hiszen nemcsak az id6-, hanem a tér korlatjai is megsziintek a mo-
biltelefonok ,,boom”-javal, amelyek a vartnal sokkal-sokkal gyorsabban
,haloztak be” kornyezetiinket. MultiMédia, hiszen a mobiltelefonok mar
nemcsak egyfajta sziikségletet, a beszéd sziikségletét elégitik ki, hanem
masfajta médiumokat is bevontak a kommunikacié sikjaba, amely ezaltal
tobbdimenzios lett — mar kommunikacios térr6l, akar matrixr6l beszélhe-
tlink.

Hogy ez a kommunikaciés (ill. adat-) robbanas mennyire segiti eld ill.
mennyire gatolja az emberi kommunikaciot — ezt a kérdéskort vizsgalom a
most késziil6 PhD munkamban. Egyetértek Wittgenstein megallapitasaval,
miszerint ,,a nyelvem hatara a vilagom hatara is”. Ebben a fénysebességgel
taguld univerzumban, amelynek része a kommunikacios vilagunk is, nagy
sziikség van a (nyelv)tudas ,,tagulasara/tagitasara” is.
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Ill. Szaknyelvoktatasi Szeminarium 2003

Osszegzés — egy lehetséges jovokép

« fenntarthaté kommunikacio” — a ,,fenntarthaté mobilitas”-sal analog moédon
« az ,.érzékek” kibdvitése — nem csak technikai értelemben

(Jelen és) a jové:

* tivmunka mintéjara tavtanulas (e-learning)

« virtualis valosagban vald nyelvtanulas

« forditogépek — mobilitas (tollméretben) és professzionalitas (hardware-kulcs...)

* mobil szotarak még nagyobb elterjedése (pl. Shift F7, T9, WAP stb.)

* 3G — UMTS mobil halézatok: videokonferencia — seveeesss /
12

Mészéros Ott6 Istvan

Lehetséges jovoképként bennem elséként a fenntarthatd mobilitas
(sustainable mobility) fogalmazodott meg — ezzel analég modon a fenn-
tarthatd kommunikaciora is sziikség van. Ennek fenntartasa a kommuni-
kacids spektrum szélesitésével/szélesedésével parhuzamosan a tradicionalis
kommunikacioés utak megérzésével lehetséges.

A technikai fejlodés és az emberi igények kettOségénél a kozgazda-
sagtanban gyakran hasznalatos ,,push and pull” elvet emliteném meg —
ennek a dualitdsa biztositja talan a fenntartast/fennmaradast, s a fejlédést.
Ez a fejlodés torvényszerl, sziikséges — csakligy, mint ahogy a nyelvtudas
is égetden sziikséges.
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Mészaros Otté Istvan

lIl. Szaknyelvoktatasi Szeminarium 2003

A nyelvtudas sziikségessége
1. diplomahoz
2. elhelyezkedésnél — munka és hivatalos emberi kapcsolatok
3. személyes életben: kommunikacio — mobilitas (utazas)
4. kapcsolatteremtés a kommunikacid segitségével

5. gondolatcsere — a személyiség gazdagitasa (érzelmileg, gondolatilag)

Onfejlesztés és fejlédés egységének allandésaga...

Mészéros Ott6 Istvan

Legvégiil az élvezeti faktort emliteném meg: abban is 6rom van, ha
megismer valamit az ember, de a sz6 szoros értelmében vett 6rom akkor
lesz, ha élmény szinten is realizalodik, mint példaul két kiillonbozo
anyanyelvii kozti kommunikacié. Ezt a két kiilonb6z6 ,,szempontot”, a
technikai értelemben vett Mobil MultiMédiat és a személyes, emberi,
idegen nyelvi kommunikaciét probalom egyben szemlélni, eggyé 6tvozni.
Ahogy megéltem a kozvetitdi szerepet a tolmacsolasban, forditasban — a
miszaki tudomanyok vilaga és a tarsadalomtudomanyok vilaga kozott is
kozvetitd, médium vagyok most. Az élvezet legfelsobb foka a vilag
egységének atélése; nalam is ebben az egységben keresendd, cikkem erre
egy szerény kisérlet.
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