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A szaknyelvoktato feladata, hogy a hallgatok idegen nyelvi kompetencidait szakteriiletiiknek
megfelelGen fejlessze, szakmai szokincesel bovitse. A tanulmdany célja az, hogy bemutassa egy
kiilfoldi szaknyelvoktatok korében végzett vizsgalat eredményeit. Az empirikus kutatasbol
megtudathatjuk a szaknyelvet oktatok képzettségét, az oktatott idegen nyelveket és
szakteriileteket, az oktatas sordn hasznalt modszereket, a hasznalt tananyagokat, az oktatasi
formakat, és az oktatok véleményét a szaknyelvoktatis- és kutatas fontossagarol a

felséoktatasban.
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Bevezetés

Globalizalodo vilagunkban az idegennyelv-tudas és a szaknyelvtudas egyre
inkabb felértekelddik, ezért a szaknyelvoktatas is egyre fontosabb szerepet
tolt be a felsGoktatdsban Magyarorszagon ¢és kiilfoldon egyarant. Ebbdl
kovetkezOen kutatdsom célja az volt, hogy megvizsgaljam a nemzetkdzi
kontextusban dolgozd szaknyelvoktatok munkajat és véleményét. A
tanulmany a kilfoldi felsOoktatasi intézményekben szaknyelvoktatok
korében végzett empirikus kutatds eredményeit mutatja be. A kapott
eredmények alapjan javaslatot tehetiink arra, hogyan fejleszthetd a
szaknyelvoktatds a magyar felsdoktatasban azért, hogy a hallgatok jobban
megfeleljenek a munkahelyi elvarasoknak itthon és nemzetko6zi kdrnyezetben
egyarant. A tanulmany a kovetkezOkben bemutatja a kutatds céljat,
modszerét, a kutatdsi mintat és a kutatas eredményeit.

A Kkutatas, illetve a felmérés célja

A felmérd kutatds célja az volt, hogy megismerjik a nemzetkozi
kontextusban dolgozéd szaknyelvoktatok képzettségét, a szaknyelvoktatis
soran hasznalt modszereket és tananyagokat, az oktatdsi formakat és az
oktatok véleményét a szaknyelvoktatds- ¢&és kutatds fontossagarol a
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felsdoktatasban. A jelen kutatas céljat tekintve alkalmazott kutatéas, tovabba
felhasznadlom a korabbi kutatdsok eredményeit, eszkozeit, mddszereit, de
ugyanakkor az 0j kutatasi felmérés révén 1) ismeretekkel is bovitem a témat
(Foris, 2008).

A Kkutatas modszere

A tanulmany kovetkeztetései egy empirikus felmérés eredményei alapjan
fogalmazhatok meg, ehhez az adatgyiijtés modszerei koziil a kérddives
adatfelvételt valasztottam. A kérddives adatfelvételt az egységesség, a
konnyebb feldolgozhatosag indokolta. A valasztas masik oka az, hogy a jelen
kutatas ,,felderitd kutatds” ¢és a kérddives adatfelvétel alkalmas leginkabb
ilyen célra. Féként olyan kutatasokban hasznaljak, amelyekben az elemzési
egység az egyes ember, illetve az adatkozlOk az egyes emberek. A
standardizalt kérddivek tovabbd minden valaszadérol ugyanolyan formaban
nytjtanak adatokat (Babbie, 2001).

Az angol nyelvii kérddiv zart és nyitott kérdéseket, valamint Likert-
skalakat tartalmazott. A zart kérdések esetén a lehetséges valaszokat a kutatd
hatarozza meg. A zart kérdések egységesebb mérést kovetelnek meg, ezért
megbizhatdsdguk is nagyobb és a vélaszok is konnyen Osszegezhetok és
elemezhetdk. Ezzel szemben a nyitott kérdésekre a valaszadok tetszés szerint
valaszolhatnak, leirhatjdk gondolataikat és véleményiiket, ezért a kapott
adatok nem kiszamithatok, ugyanakkor mélyrehatok (Mackey — Gass, 2005).

Az angol nyelvii kérddiv a kovetkezd témakorokre kérdezett ra:

a) a szaknyelvoktatok képzettségére és oktatasi tapasztalataira;

b) az oktatott szaknyelvekre és szakteriiletekre;

¢) az oktatas soran hasznalt modszerekre, tananyagokra és oktatdsi formakra;

d) az oktatok véleményére a szaknyelvoktatas- és kutatas fontossagarol a
felsdoktatasban.

A kérdéives adatgylijtés soran az 6nkitoltés modszert alkalmaztam, a
kérddiveket a valaszadok online toltottek ki, Google Docs formatumban. A
kérdéiv  kitoltése Onkéntes volt, a megkérdezettek megorizték
anonimitasukat.

A kutatasi minta

A 2019 6szén elvégzett vizsgalatban 12 kiilfoldi felsdoktatasi intézményben
dolgozo6 szaknyelvoktatd vett részt és toltotte ki a kérddivet. A vizsgalatban
résztvevok altalanos adatait az 1. tdblazat tartalmazza. Megfigyelhetjiik, hogy
a megkérdezettek nagy része (11 £6, 92%) nd, és csak 1 férfi (8%) valaszolt a
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kérdésekre. A kutatasban résztvevok atlagéletkora 44,42 év, a valaszadok 37
¢€s 56 éves kor kozottiek. A vizsgalatban résztvevok 17 szazaléka (2 £6) 37-
40 éves kora. A 41-45 év kozottiek vettek részt legnagyobb szamban (7 0,
59%) a kutatasban. Az életkor emelkedésével csokken a megkérdezett
oktatok szama, mert 46-50 éves kor kozott 1 £6 (8%), 51 és 55 éves kor kozott
1 16 (8%), és 55 év felett is 1 6 (8%) van. A tablazatban lathat6 az is, hogy a
megkérdezettek négy kiilonbdzo anyanyelvi csoportot képviselnek, legtobben
roman anyanyelviiek (9 6, 76%), és 1-1 f6 angol, német és mandarin
anyanyelvii. Megfigyelhetd az is, hogy a résztvevok négy kiilonb6zo orszag
felsGoktatasi intézményében oktatnak, koziilik a legtobben Roméaniaban (9
6, 76%), 1-1 16 pedig Hollandidban, Japanban ¢s Németorszagban.

1. tablazat. A vizsgalatban résztvevok altalanos adatai (n=12)

résztvevok szama szazalékos érték
(%)
NEM né: 11 92%
férfi: 1 8%
ELETKOR atlagéletkor: 44,42 év
37 — 40 év kozott: 2 16 17%
41 — 45 év kozott: 7 16 59%
46 — 50 év kozott: 1 16 8%
51 — 55 év kozott: 1 6 8%
55 év felett: 1 f6 8%
ANYANYELV angol: 1 f6 8%
német: 1 6 8%
mandarin: 1 6 8%
roman: 9 6 76%
MUNKAVEGZES HELYE Hollandia: 1 & 8%
Japan: 1 {6 8%
Németorszag: 1 {6 8%
Romania: 9 {6 76%

A kutatas eredményei

A kovetkezOkben a vizsgalat eredményeit ismertetem. Elséként a
szaknyelvoktatok képzettségét és oktatdsi tapasztalatait mutatom be. Ezt
kovetden megismerhetjiik a megkérdezettek altal oktatott szaknyelveket és az
oktatott szakteriileteket. Majd az oktatds soran hasznalt tananyagok,
modszerek ¢és oktatdsi formdk ismertetése kovetkezik. Végezetiil
megtudhatjuk, hogy mi a véleménye a felmérd kutatasban részt vett kiilfoldi
oktatoknak a szaknyelvoktatds- és kutatds fontossagarol a fels6oktatasban.
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A szaknyelvoktatok képzettsége és oktatdsi tapasztalata

A kutatasban rész vett 12 kiilfoldi szaknyelvoktatd nagy része (10 {6, 84%)
rendelkezik tudomanyos (PhD) fokozattal, és a résztvevok koziil csupan 2 £6
(16%) nem szerzett PhD végzettséget, 6k egyetemi diploméval rendelkeznek.
A PhD fokozattal rendelkez6 valaszadok tobbsége (8 6, 80%) nyelvészeti
terlileten szerezte tudoményos végzettségét €s kisebbik résziik (2 6, 20%)
pedig valamilyen szakmai teriileten.

A megkérdezettek képzettségérol az is elmondhatd, hogy
mindannyian (12 f6, 100%) rendelkeznek nyelvtanari végzettséggel.
Azonban a kiilfoldi szaknyelvoktatok koziil csupan 2 6 (16%) rendelkezik
olyan szakteriileti végzettséggel, amelynek a szaknyelvét oktatja, a tobbség
(10 16, 84%) azonban nem.

A 2. tablazat a valaszadok szaknyelvoktatasi tapasztalatat tartalmazza.
A téblazatban lathatd, hogy a vizsgalatban résztvevok atlagban 14,92 év
oktatési tapasztalattal rendelkeznek. Az oktatok kozel fele (5 {6, 42%) 4-10
év kozotti idétartamban tanit szaknyelvet, 1 f6 (8%) 11-15 éve, az oktatok
negyede (3 6, 25%) 16-20 év kozotti tapasztalattal rendelkezik, 2 6 (17%)
21-25 év kozotti idétartamban dolgozik szaknyelvoktatoként és 1 6 (8%) mar
tobb mint 25 éve tanit szaknyelvet.

2. tablazat. ,,Hany éve tanit szaknyelvet?” (n=12)

SZAKNYELVOKTATASI
TAPASZTALAT
Korcsoport szazalékos
érték (%)

atlag: 14,92 év -

4 — 10 év kozott: 5 6 42%

11 — 15 év kozott: 1 £6 8%

16 — 20 év kozott: 3 6 25%

21 — 25 év kozott: 2 16 17%

25 év felett: 1 6 8%

A vélaszadok tobb mint fele (7 6, 58%) részesiilt szaknyelvoktatoi
képzésben korabban, de a megkérdezettek kozel fele (5 f6, 42%) nem vett
részt ilyen képzésben. A kiilfoldi szaknyelvoktatok tobbsége rendszeresen
gyarapitja tudasat konferencidkon és tréningeken. A megkérdezettek koziil 1
6 (8%) évente tobbszor, negyediik (3 10, 25%) gyakran, harmaduk néha (4
6, 33,5%) masik harmaduk (4 {6, 33,5%) ritkdn vesz részt
szaknyelvoktatassal kapcsolatos konferencian. Tréningen ritkdbban vesznek
részt az oktatok: 1 f6 (8%) évente tobbszor, harmaduk néha (4 6, 34%), a
valaszadok fele (6 16, 50%) ritkan, 1 f6 (8%) pedig soha.
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Az oktatott szaknyelvek és az oktatott szakteriiletek

A kutatas résztvevdi mindannyian (12 £6, 100%) oktatnak angol szaknyelvet,
ezen kiviil 2-2 f6 német, illetve roman szaknyelvet is, 1-1 {6 pedig francia és
olasz szaknyelvet is, tehat a megkérdezettek fele (6 6, 50%) két kiilonb6zo
idegen nyelven is tanit szaknyelvet. A megkérdezettek 13 kiilonb6zd
szakterilileten oktatjak a szaknyelveket, melyek koziil a legjelentésebb az
egészségiigyi (5 10), a gazdasagi (3 6), a jogi (3 {6), a bolcsészettudomanyi
(2 16) és a gépészmérndki (2 f6) szaknyelv oktatdsa. Azonban 1-1 f6 oktato
az alkalmazott fizika, anyagmérndk, épitészet, foldtudomény, informatika,
matematika, vegyészmérmnok ¢és villamosmérnok szakteriileten tanuld
hallgatoknak is tart szaknyelvi orakat. A kiilfoldi szaknyelvoktatok fele (6 6,
50%) heti 2 6raban, egy negyediik (3 {6, 25%) heti 4 6raban, masik negyediik
(3 16, 25%) csupan heti 1 6éraban oktat szaknyelvet.

Az oktatas sordn haszndlt tananyagok, modszerek és oktatdsi formak

A szaknyelvi 6rdkon a megkérdezett oktatok valtozatos tananyagokat
hasznalnak, a leggyakrabban hasznalt oktatdsi anyagok a mdésok altal irt
kurzuskonyvek (11 £0), a sajat szerzdségli kurzuskonyvek (8 f6), online
videok (8 f6), és a Power Point-os didk (8 f6). A vialaszadok gyakran
hasznalnak online cikkeket (6 f6), ujsdg vagy magazin cikkeket (5 f6), masok
altal irt egyetemi jegyzeteket (4 f6) és sajat szerz9ségii egyetemi jegyzeteket
(3 16). A ritkabban hasznalt tananyagok koz¢ a tudomanyos cikkek (2 £6), az
online blogok (2 £6), az online oratervek ¢és feladataik (1 £0), a sajat készitésii
feladatlapok (1 f6) és a szakkonyvek (1 f0) tartoznak.

A szaknyelvi Ordkon hasznalt tananyagok valtozatossdgédhoz
hasonléan a kutatdsban résztvevok valtozatos modszereket alkalmaznak
oraikon, melyek koziil a leggyakoribbak a megbeszélés (11 £6), a szerepjaték
(11 16), az esettanulmany (10 f6) és a szeminarium (10 f6). A gyakran
alkalmazott modszerek kozé sorolhato a projektmunka (9 £6), a csoportmunka
(8 f6) és az eldadas (6 f6). Azonban a szaknyelvi Ora tematikajahoz
kapcsolodod szakember meghivdsa és eldadas tartdsa a ritkdn hasznalt
modszerek kozé tartozik, csupan 2 f6 emlitette ezt meg.

Az elozdekhez hasonldan, az oktatas soran hasznalt oktatasi formak is
valtozatos képet mutatnak. A kutatdsban résztvevok leggyakrabban (11 6)
nagy csoportban (15-30 hallgat6), szeminariumon (8 f6) és eléadason (7 £6)
oktatnak. Kevesebben (4 f6) tanitanak kis csoportban (5-10 hallgato), 2
szaknyelvoktatd folytat mentoraldst és online oktatast és 1-1 6 végez
tavoktatast, virtualis oktatast, illetve tanit Skype-on keresztiil.
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Az oktatok véleménye a szaknyelvoktatas és -kutatds fontossdagarol a
felséoktatasban

Ahogyan azt a korabbiakban lathattuk, a megkérdezett szaknyelvoktatok
tobbsége rendszeresen vesz részt szaknyelvoktatassal kapcsolatos tréningen,
¢s a valaszadok tobb mint fele (7 f6, 58%) tartja ezt nagyon fontosnak. Az
oktatok negyede (3 6, 25%) fontosnak és kis résziik (2 6, 17%) kozepesen
fontosnak gondolja a tréningeken val6 részvételt.

Az elozéekben lathattuk, hogy a megkérdezett szaknyelvoktatok
koziil csupan 2 6 (16%) rendelkezik olyan szakteriileti végzettséggel,
amelynek a szaknyelvét oktatja, és a valaszadok nagy része (10 {6, 84%) nem
is tartja ezt fontosnak. Véleményiiket néhanyan azzal indokoltak, hogy idegen
nyelvet és nem szakmit tanitanak, ezért nincs sziikségiik szakiranyu
diplomara. Errdl az egyik valaszado6 igy irt: ,, Mert én nyelvet tanitok és nem
szakmai tartalmat. ” Egy masik oktato6 pedig igy vélekedett a kérdésrol: ,, Nem
kell szakembernek lenni ahhoz, hogy szokincset tanithassunk, csak tandrnak.”
Az egyik megkérdezett véleménye szerint egy kiilonbozd szaknyelveket
oktatd nyelvtanartdl nem varhato el, hogy minden altala oktatott szaknyelv
szakmai teriiletén diplomat szerezzen. Gondolatait igy fogalmazta meg: ,, Ha
egy tanar példaul angol nyelvet tanit kiilonbozé szakos hallgatoknak
(miiszaki, kozgazdasz stb.), akkor nem rendelkezhet minden szakteriileten
diplomaval.” Egy masik adatk6z16 indoklasa szerint a szaknyelvoktatok célja
az idegennyelv-tudas fejlesztése. Errdl igy irt: ,, Az Idegennyelvi Kozpontunk
célja a kommunikdcios készségek fejlesztése idegen nyelven, és ez minden
szakteriileten azonos, csak egyszeriien a kiilonbozé szakteriilethez igazitjiuk a
tananyagot.” Azonban a valaszadok kis része (2 6, 16%) ugy gondolta, hogy
fontos a szakiranyll diploma megszerzése. Véleményét az egyik adatk6zld
azzal indokolta, hogy megszerzett szakmai tudésa segitségével jobban tudja
a szaknyelvet is oktatni. Gondolatat igy fogalmazta meg: ,, Ezdltal jobban
megértheted azt, amit tanitani fogsz.” A masik valaszadd pedig, aki ugy
vélekedett, hogy szakmai diplomdja birtokaban tudasa is naprakész, errdl igy
irt: ,, Azért, hogy megismerjem a legujabb trendeket.”

A PhD-fokozat, tudomanyos tevékenység és a szaknyelvoktatishoz valo
viszony

Korabban lathattuk, hogy az adatk6zl8k nagy része (10 f6, 84%) rendelkezik
tudomanyos fokozattal. Azonban csupan a megkérdezettek negyede (3 f0,
25%) vélte ugy, hogy nagyon fontos a PhD fokozat megléte szaknyelvi
munkdjahoz, 2 6 (17%) tartotta fontosnak, a valaszadok negyede (3 6, 25%)
kozepesen fontosnak gondolta. A kutatasban résztvevok harmada (4 £6, 33%)
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szerint egyaltalin nem fontos a tudomanyos fokozat megszerzése a
szaknyelvoktat6i munkdhoz.

A tudoményos fokozat megszerzésénél a valaszadok fontosabbnak
tartjak a szaknyelvoktatas teriiletén végzett kutatomunkat. A megkérdezettek
egyharmada (4 6, 33%) szerint nagyon fontos, 2 f6 (17%) fontosnak, masik
harmaduk (4 f6, 33%) pedig kdzepesen fontosnak tartja kutatds végzését a
szaknyelvoktatés teriiletén és csupan 2 f6 (17%) gondolta ugy, hogy nem
fontos. Véleménylik szerint a kutatomunka hozzajarul tudasuk
gyarapitdsdhoz, €s oktatoi munkdjukat is fejleszti. Errdl igy irt az egyik
adatko6z16: ,, Mert hasznos lehet uj nézopontok megismerése.” Egy masik
oktaté is megerdsitette ezt a véleményt: ,, Mert fontos, hogy naprakész
legyek.” Egy harmadik valaszadd ekképpen fogalmazta meg gondolatait:
»Mert igy uj dolgokat ismerhetek meg.” Egy negyedik résztvevd igy
vélekedett: ,, Mert segiti a tanulasi és tanitasi folyamatot egyarant.” AZ
ellenvéleményen 1évok gondolata szerint a kutatdmunka nem tartozik a
szaknyelvoktatok legfobb tennivaloi koze, ezt igy fogalmazta meg réviden
egyikdjik: ,, Mert a tanitas a tanar fo feladata.”

A szaknyelvoktatas fontossaganak tandri megitélése

Az el6zdekben targyalt kérdésekkel Osszehasonlitva elmondhat6, hogy a
megkérdezettek a szaknyelvoktatdst tartjdk a legfontosabbnak a
felsdoktatasban. A valaszaddk nagy része (9 6, 75%) nagyon fontosnak, kis
résziik (3 16, 25%) fontosnak tartja. A megkérdezettek véleménye szerint a
szaknyelvoktatds motivalja a hallgatokat, szélesiti a latokoriiket, segiti
szakmai elémeneteliiket. Igy vélekedett egyikéjiik: ,, Mivel az angol nyelv az
akadémiai kiadvanyok és konferenciak f6 nyelve, igy fontos, hogy a nem angol
anyanyelviiek is segitséget kapjanak ebben munkdjukhoz.” Egy masik oktato
pedig ekképpen fogalmazott: ,, Mert fontos, hogy a hallgatok idegen nyelven
is tudjanak beszélni szakteriiletiikrdl és szakmajukrol.” Tovéabba, néhany
oktaté szerint a hallgatok jovdbeli elhelyezkedésében és munkavégzésében is
kulcsfontossagu szerepet jatszik, igy irt err6l egyikik: , Mert a
munkaerdpiacon a diplomdadval rendelkezok szamara ez elvaras.” Egy masik
valaszado pedig igy fogalmazta meg gondolatait: ,, Mert igy a hallgatok
jobban el tudjak majd latni a munkajukat.”

A vizsgalatban résztvevok nagy része (9 f0, 75%) egyarant fontosnak
tartja az altalanos és a szaknyelvoktatéast a felsGoktatasban, és kis résziik (3
6, 25%) gondolja igy, hogy a szaknyelvoktatas fontosabb.
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Konkluzié

A tanulmany kiilfoldi szaknyelvoktatok korében végzett empirikus felmérd
kutatds eredményeit mutatta be. A vizsgéalatbol megtudtuk, hogy az oktatok
mindannyian nyelvtanarként diplomaztak; nagy résziik szerzett tudomanyos
fokozatot; és csak kis résziik rendelkezik olyan szakteriileti végzettséggel,
amelynek a szaknyelvét oktatja. A kutatdsban részt vett szaknyelvoktatok
munkdjuk soran valtozatos tananyagokat hasznalnak, és kiillonb6zd oktatési
modszereket és formakat alkalmaznak. Az eredmények arra is ravilagitottak,
hogy a megkérdezettek véleménye szerint egy szaknyelvet oktatd tanar
esetében a PhD fokozat megszerzése fontosabb, mint a szakmai diploma
megléte; de a szaknyelvoktatassal kapcsolatosan tréningen torténd részvétel
a legfontosabb. A valaszokbol az is kideriilt, hogy a valaszadok a
szaknyelvkutatast is fontosnak tartjdk, de a szaknyelvoktatds — motivald
hatdsa ¢és munkaerdpiaci elvarasa miatt — fontosabb; tovabba a
felsGoktatasban az altalanos nyelv és szaknyelvoktatasa is kulcsfontossagu.
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