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Challenges in teaching intercultural communication (ICC)
for healthcare students
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Including the intercultural aspect in classes can pose great challenges for ESP teachers.
First of all, when we try to find the balance between language learning and improving
intercultural competence, we may face various problems on how to support both without the
two counteracting one another. Furthermore, we must see and acknowledge our competences
and responsibilities when teaching communication as ESP teachers. Finally, we have to be
knowledgeable in how to gradually improve intercultural communication in learners with
different language proficiency levels. In our paper we aim to find answers to these questions
based on our experience of teaching intercultural communication to health service manager
students.

Keywords: intercultural communication (ICC), English for healthcare purposes, English as
a lingua franca (ELF), health service manager students

Introduction

Healthcare communication in itself is a highly complex phenomenon, where
it is advised to handle patients as individuals and not as representatives of
certain cultural groups. Their own ideas, concerns and expectations must be
taken into consideration, so that they can feel safe and secure and quality care
could be provided to them (Pilling, 2011; Van de Poel et al., 2013; van
Servellen, 2008; Wright et al., 2013). Intercultural communication (ICC) in
health care adds mainly one more challenge for both the providers and the
patients, that is, their use of a shared language — if there is such — must be
effective in order to minimise any misunderstandings and to express ideas in
a way that is considered appropriate for both parties and in a way that does
not affect their attitudes negatively. As such, ICC is thus challenging not only
for healthcare providers, but also for the ESP teacher who is to equip these
people with the capability of using English as a mediating language in 1ICC
autonomously (Illés, 2012, 2019) and effectively.

This paper builds on our own experience gathered in a setting when
we were to teach ICC to two groups of health service manager students for
the first time. We launched an intensive course to health service manager
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students, and this new experience has made us face various challenges and
raise several questions on how such a course should be designed and
implemented in terms of smoothly integrating the aspect of improving
intercultural competence into language learning. In the following sections our
approach to addressing these issues is presented, with a special focus on the
challenges of teaching ICC and on the solutions that can be found in order to
enhance the effectiveness of the classes.

Background

The ICC course was organised for third-year health service manager students.
The reason for the integration of this course into their curriculum was to
prepare them for intercultural interactions in their jobs. Health service
managers are responsible for keeping contact with patients of all sorts, many
times coming from foreign countries, from various linguacultural
backgrounds. Accordingly, effective communication is crucial for them,
especially if we take into consideration that they basically cannot afford
losing clients of their workplaces, e.g., a private clinic or a wellness centre.
At the same time, they usually find themselves in situations where business
and health care are competing against each other, which can raise several
ethical issues. Therefore, it is not enough for them to speak a good level of
English, but they also have to use their language resources effectively with
any client.

One of the challenges was that in the faculty’s BSc programme we
have students with various language proficiency levels, so first we had to
adjust the tasks to the students’ levels of English. Furthermore, many students
are already working in positions where they meet foreign patients in their
everyday practice, so they already have certain attitudes and strategies in
intercultural communication, which we had to take into consideration when
planning course materials.

Nevertheless, the timeframe for the classes is highly limited, that is,
only two sessions with 4-4 classes, as these students study in part-time
training programmes. We were the teachers of the groups. We are
fundamentally ESP teachers, with nearly a decade of experience in teaching
English for healthcare students, although both of us have further experience
in intercultural communication.

Pedagogical considerations

ICC and English language use in ICC being highly unpredictable, we believe
that optimal language learning and improving ICC competence are not



PORTA LINGUA - 2020

product-oriented but process-oriented (Illés — Akcan, 2017), i.e. learning
takes place by using the language as a means of communication (Larsen-
Freeman, 2007; Widdowson, 1978), so there should be no idealised and
prescribed communicative behaviour to be achieved, but the focus should be
on the processes of communicating. Therefore, the aim should not be to
imitate certain norms, such as English native-speaker language use or the
norms of a foreign culture, but to create temporary, interpersonal norms in the
process and flux of communication, in other words, in using English as a
lingua franca (Seidlhofer, 2011; Widdowson, 2003, 2007) and accordingly, it
Is not the distance, difference, or discrepancy that should be emphasised, but
rather the solutions that result in effective communication.

Our materials and methods

In order to ensure that the flux, the processes present in ICC are in focus, the
activities were created with the aim of developing and improving the mental
processes used in communication so that we could enhance health service
managers’ effectiveness when talking in English to various foreign clients. In
ICC the providers and the clients have different linguacultural backgrounds,
so routine and convention-based communication techniques may fail to result
in an effective exchange of information and in the achievement of the
interlocutors’ communicative goals.

Accordingly, we designed the tasks in a way that learners develop
alternative perspectives in terms of their expectations and agendas in a
specific communicative situation. We asked them to reflect on both the
patients’ and their own perspectives and to identify possible expectations in
various situations. For example, they were shown photos of fictitious people
with their name, age, and nationality added, and learners had to discuss
questions about them, such as who they think they are, how they would
behave in a healthcare situation, what their fears are, what makes them happy,
and how they speak English. Similarly, before acting out any situation, they
were asked to reflect on their own planned behaviours, expectations, goals
and fears.

Moreover, learners were made to prepare for various situations by
generating and exploiting alternative resources, such as language or their
communicative strategies, so that they could have alternatives to select from
and adapt while using English. Such an exercise was when they were asked
to provide information to three clients about a specific therapy in three
different ways based on their expectations on what would be hard or easy for
the given client to understand, how they would rephrase certain pieces of the
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information, what words they would omit or describe (e.g., certain taboo
words), where they would use some visual aids, etc.

These preparatory exercises were followed by the simulation of
communicative situations where the student acting out the role of the
client/patient was given specific instructions on how to create challenges
during the simulation — of which challenges the student playing the health
service manager was unaware. Therefore, the learners had to engage in
continuous problem-solving and find alternative solutions in the
communicative situation, thus gaining hand-on practice in adapting
alternative perspectives and exploiting alternative resources in a way that
their language use could be appropriate in a certain situation. Furthermore,
after the simulations they were to give feedback to one another on the
perceived effectiveness of the situation by discussion questions, such as what
challenges they had and how they tried to solve them, whether they managed
to achieve their goals and felt safe, and what would have made the
conversations even more successful.

In sum, our main goals were to gradually make learners’ attitudes
more flexible by broadening their perspectives and improving their creative
language use and coping strategies so that they can adapt to any eventualities
(Widdowson, 1983) they may come across in ICC. In the long run, the aim
must be for them to achieve a mental functioning that can ensure an automatic
yet flexible and effective communicative behaviour, which they can apply as
a tool when dealing with clients or patients, so that their conscious mental
functioning can be dedicated to their professional tasks. Since the human
brain is capable of focusing on one mental process at a time (Kahnemann,
2011), it is paramount that the development of healthcare providers’
automatically effective language use occurs in safe settings — i.e. without the
risk of harming patients, such as in an ESP classroom.

Challenges

As can be seen, ICC can be envisioned as sailing in unknown, often rough,
waters, with no secure answers to anchor to, with no stability, with no
immediate assistance around to help us (Aleksandrowicz-Pedich, et al.,
2003). Therefore, it can be expected that students and teachers may show
some reluctance to launch into it. Leaving behind the familiar land, stepping
off the stable ground naturally and understandably awakes a strong resistance
to change in all of us, be it active or passive resistance, apathy, or ignorance
(Hewitt-Taylor, 2015).
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Resistance to change

Probably the most difficult part for teachers is that however keen and
committed we are about introducing an interculturally sensitive attitude in
care and in the classroom in the firm belief that it is in accordance with
desirable medical conduct, students may have different opinions.

In the classroom, active resistance to change could be detected when
students openly opposed alternative approaches. Just to give one example of
the many, when we were trying to formulate questions to inquire about
patients’ community identity that can influence their health care, one student
refused to participate as she saw no point in asking the patients about this She
said: “If there is something a patient really wants, they will demand it even
without being asked”.

The passive form of resistance was also present when students showed
no desire to modify what they habitually perform and with this attitude they
sabotaged other people’s attempts to do so. This proved to be even trickier to
overcome than active resistance in the classroom, as students were often
reluctant to openly oppose the ideas of the teacher but found ways to avoid
engaging in the process. During the pair-works we regularly encountered that
while students completed the given tasks dutifully, they performed them
mechanically without real engagement. Even if only one student of the pair
was inclined to do this, their partner inevitably fell into the same old patterns
of behaviour.

Another significant mode of resistance was apathy, where an idea was
not completely rejected but students felt that it was not vital enough to
sacrifice their time and energy. This was also a significant issue for us as
many of our students, although in principle they agreed that communicating
with the patients in a more culturally sensitive way is the acceptable norm,
also expressed their uncertainty about whether this will be considered as an
everyday priority over other more pressing problems, once they return to their
real life work environment.

There were also a couple of students who saw ICC as the latest craze
and trusted that it would soon be out of fashion, i.e. they opted for an ignoring
strategy. As one of our students promptly articulated her opinion, “These
British and American scientists are always coming up with these crazy
innovations, we had better not pay attention to them as they just come and

2

go”.
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Addressing the causes of resistance to change

In order to effectively deal with the students’ resistance to change, we need
to be aware of its possible causes. This way we can eliminate the obstacles
preventing the adoption of alternative perspectives and creative language use
both in the classroom and in ICC.

As Hewitt-Taylor (2015) pointed out, “one reason why people may
not engage in a new way of behaving is the loss that they feel, or fear, it will
bring” (Hewitt-Taylor, 2015:121). Adopting a more interculturally sensitive
attitude requires the students to consider changing their approach to clients or
patients which they have been using or experiencing for a long time. The
students come from or are familiar with workplaces that operate relatively
swimmingly and are organized and managed with established and accepted
routines and procedures. These work habits and formulas are the ones that the
students feel confident with and can routinely maintain. Abandoning these
and facing the unknown consequences of adapting a more interculturally
sensitive approach can instigate “feelings of insecurity, loss of familiarity and
loss of control” (Hewitt-Taylor, 2015:121). In the classroom students
experience this threat to their sense of security not only in relation to their
healthcare practice but also to the unfamiliar educational environment where
not necessarily established processes are taught but tolerance to risk taking.
An effective method to reduce the losses or dread students experience is to
highlight the reflective and gradual nature of the process and to facilitate
students with the autonomy of determining the speed and extent of the change
by always evaluating and reflecting on their exploration of ICC. Furthermore,
if needed, an open discussion about our teaching methodology can support
the establishment of a safe and sensitive classroom atmosphere, as students
are offered motivations for certain activities and teachers’ authenticity can
also be supported and increased this way.

Adopting ICC at work is also likely to affect students’ perceptions of
their professional roles and responsibilities. It has an impact on their status,
i.e. as they are valued as professionals, and the views they, colleagues and
patients have of their expertise and skills. When students were attempting to
employ an interculturally sensitive attitude, they sometimes showed
reluctance because of the danger of leaving behind their familiar expert roles.
Again this aspect of resistance to change is also apparent in the students’
puzzlement about how to engage with a teacher who is more a facilitator of
risk taking than a culture expert. A classroom solution to this type of loss can
be to build ICC practice on students’ existing skills and expertise and
facilitate students’ own reflections on how to achieve this. Encouraging and
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developing critical creativity in the classroom enables students to come up
with their own personal solutions.

The sense of loss and fear can also originate from the necessity that
students have to fit the newly acquired ideas and standards into their personal
and community narratives and harmonize them with past values and
principles. This can prove to be problematic, as their current healthcare
environment may still stick to old patterns of communication and struggle to
relate to interculturality. We as teachers can create an environment where this
loss can be freely explored and articulated and we can encourage students to
establish links between this novel approach and their present and past
professional practice. Preparing students to move to a more interculturally
sensitive way of working must originate from identifying the aspects students
are already proud of in their work. We also need to remind students how
important it is to think about their own needs and concerns. We have to
allocate time for this in the lessons and create an educational atmosphere
where conversations are open, respectful and non-judgmental, so that students
can safely present their ideas, values and beliefs.

Readiness to change

It is also vital that teachers acknowledge that any form of resistance can be
the first step toward the readiness to change, provided the causes of the
resistance are successfully addressed. As Prochaska and DiClemente (1982)
explain, individuals and groups go through certain stages in the continuum of
accepting a novel way of behaviour. These stages are pre-contemplation,
contemplation, determination to change, action, and maintenance of the
practice.

In the pre-contemplation stage students are often unaware of the need
to change so they have not even started contemplating on it. If the majority of
the students are at this stage, a lot of classroom time and energy has to be
focused here before the course can progress. We felt that many of our students
were at this stage at the beginning of the course but we believed that when we
introduce the idea, most students would readily move to the contemplation
stage. However, we had to realise that unless we devote more time to the
causes of students’ resistance, they cannot proceed to the next step of
development.

In the contemplation stage students are evaluating the benefits and the
drawbacks of adopting ICC. Although we hoped that the majority of our
students would quickly leave this stage behind, it had to be taken into
consideration that some might return to the pre-contemplation stage as they
feel that engagement in the activities requires too much energy and devotion.
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Determination to change is the stage that can be realistically aimed for
to achieve in the classroom, yet it is easy to fall into assuming that students
are willing to engage in this new way of communication already at the
beginning of the course, and consider this as a baseline attitude. Nevertheless,
if the teachers do not devote time and energy to the previous stages,
determination cannot be expected to develop, and accordingly no action will
take place in the learners’ everyday practice, when they revaluate and change
their old practices.

Furthermore, it is still not the end-point of development if learners
actually take action. We must find ways to foster the maintenance of their
changed attitude and practice, otherwise all the energy and effort put into the
preceding phases may be lost. It must also be considered that when students
move back from the learning environment to their working communities, they
can easily fall back to the same old patterns. Accordingly, the activities in
class must also provide students with ideas and resource on how to overcome
the resistance arising in their day-to-day work.

Addressing the challenges

Consequently, we can see that in order to get learners to reach the level
of determination to change, we have to address the causes of their resistance
and make them feel that they are ready to change. In other words, if their
expertise in healthcare communication is acknowledged, if they can feel that
the classroom is a non-judgemental and safe environment for critical
reasoning and gradual risk-taking, and if they can see the benefits of a more
open and creative problem-solving in ICC, they will more likely engage in
developing alternative perspectives in both their classroom work and their
everyday professional interactions.

Having alternative perspectives is in a way a prerequisite to creative
language use: as long as they stick to their old patterns, they will not start
finding alternative communicative and language solutions when meeting new
patients or clients. Moreover, their foreign language anxiety, which is quite
common in learners with lower levels of English proficiency, can be more
easily reduced if learners are encouraged to use various language solutions.

Furthermore, ICC classes must aim for ensuring that the learners actually
put their knowledge into action when engaging in real-life communication
situations. Thus, it is of utmost importance that they are aware of mental
processes that make them capable of automatically adapting their attitude and
language use in any conversation. It is also important that they maintain their
readiness to change in the long run —i.e. they keep on fine-tuning their mental
processes in order to enhance their effectiveness in ICC. Achieving such goals
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is not easy when the time of instruction, the number of ESP classes is highly
limited, therefore other opportunities for practice must be provided, such as
e-learning materials which keep the learners’ consciousness of the importance
of alternative perspectives and solutions active.

Conclusion

The challenges that the preparation for ICC pose can be most effectively
addressed if ESP teachers encourage students to explore the unknown
perspectives of their patients and adapt to their expectations with ease so that
they can feel that they can be successful healthcare professionals in any
situation with any patient or client regardless of differences in culture and
language proficiency. Nevertheless, ESP teachers must also be ready to
provide their students with activities that represent the complexity and
unpredictability of ICC.
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Delivering oral presentations is a requirement in all academic programmes including studies in
foreign educational contexts. Concerning American tertiary settings, Korean scholars identified
numerous factors impacting the quality of Korean students’ oral presentations. Based on the
results of a previous qualitative case study conducted in Hungary, this paper identifies nine
problematic areas in which Korean students experience difficulties in Hungarian tertiary
settings. Four out of these nine areas have been selected for discussion in the present paper.
Based on a practice-oriented literature review, this study outlines solutions, and also describes
the authors’ recommendations, to effectively combat these problems. The authors’ concepts are
made complete by the inclusion of author-designed worksheets and explanations concerning their
use. It is envisaged that these proposed solutions and their discussion will contribute to
developing Korean students’ oral presentation skills in Hungarian tertiary-level educational
contexts and will also benefit educators preparing other students for oral presentations.

Keywords: case study, in-class worksheets, oral presentation, Korean students, typical mistakes

Introduction

Korean students typically underperform in foreign educational settings when
required to perform orally including giving an oral presentation. In order to
research what factors contribute to this lower than desired performance at oral
presentation tasks, Korean scholars examined American tertiary settings where
Korean university students study: they identified numerous factors impacting the
quality of Korean students’ oral presentations. These factors include students’
general language proficiency (Lee, 2009; Jeon, 2005; Kim, 2013); socio-cultural
values and norms as well as educational practices and teaching methods different
from those of the host culture (Liu, 2001; Lee, 2004; Shin, 2005; Shin, 2008; Lee,
2009; Kim, 2013); and specifics of the in-class learning environment (Tsui, 1996;
Singelis et al., 1999; Kang, 2005; Shin, 2008; Lee, 2009).

As some Hungarian universities receive Korean exchange students and
because these students wish to do their best to improve academic performance, it
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is also vital that Hungarian tertiary educators should be aware of the most typical
mistakes Korean students make when they give oral presentations in Hungarian
tertiary educational institutions. With a view to this, a qualitative case study was
conducted in the scope of a research project between October 2014 and May 2017
(for a more detailed description of the research, see Banhegyi and Nagy, 2018).
The case study involved 28 Korean students coming from two Korean home
universities, who took part in semester studies in Hungary and were hosted by
the Karoli Gaspar University of the Reformed Church in Hungary. The students
studied in the English and American Studies BA Programme and participated in
the “Advanced Language Practice” course. They typically studied in groups of
15-18, alongside with other international students from Poland, the Czech
Republic, Germany, France, Spain and Portugal and their Hungarian peers. A
requirement of successful course completion was to deliver a 15-minute-long oral
presentation on any aspect of one of the topics covered during the course. Four
dates announced at the beginning of the term were available for students’ oral
presentations, the so-called ‘presentation sessions’. The evaluation of the
digitally recorded presentations took place in writing, taking the following five
assessment criteria into consideration: content (whether what the presenter was
focusing on was congruent with the topic of the presentation); organization
(whether the presenter observed the “introduction — statement of intention —
specific information — conclusion” pattern referred to below, and whether the
presentation of information followed a logical structure); grammar (both
accuracy and fluency); vocabulary (accuracy and fluency concerning both
general and topic-specific items) and, finally, delivery (prosodics and non-verbal
communication). The assessment criteria were presented during the orientation
session to the course, and thus were known to the students prior to their
presentations.

As a conclusion of the qualitative case study, nine areas have been
identified where Korean students experience problems at Hungarian universities
when preparing for and delivering oral presentations. These nine areas are as
follows:

1. right choice of presentation topic

2. preparing a presentation outline

3. finding a clear and logical structure for the presentation (rather than
deeming it an exercise in rhetoric/ stylistics)

. reading out vs. delivering the presentation

. using prompts and speaking notes to give the presentation

. time management

. altering the presentation on the spot

. anticipating and preparing for the audience’s questions

. properly reacting to the audience’s questions

O 00 NO O1 &~
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Motivated by the urge to offer tailor-made assistance to these students, in
the scope of the present paper, the researchers conducted a literature review to
explore what practical tips practising tertiary teachers recommend for combating
the above problems. Based on these recommendations and the researchers’ own
experience, this study lists and explains the most commonly used and
recommended methodological solutions. In addition, the paper also presents a
few in-class activities that have been designed by the authors for the purpose of
addressing each problem. For spatial constraints, this paper addresses issues 1-3
above. (It is envisaged that another two future papers will deal with issues 4-9 in
detail.)

Before the discussion of the above-mentioned practical tips, however, a
concise definition of oral presentation is given below, for the sake of clarity.

Definition of oral presentation

The literature offers numerous definitions of oral presentation. For this reason, in
the context of this paper, a definition must be adopted that reflects the nature and
the most common characteristics associated with oral presentations expected at
BA level in English and American Studies. Based on this consideration and
relying on Levin and Topping’s definition (2006), an oral presentation is a pre-
planned genre that is practiced before it is given, and it is delivered on the spot
to a specific audience. Price (1977) separates oral presentations into a general
introduction (what the topic is, its relevance to the audience), a statement of
intention (what the presenter wishes to achieve through giving the presentation),
a part providing specific information (new and detailed information is provided
to the audience), a conclusion (summary and lessons learnt), and an invitation for
discussion (offering the audience the opportunity to ask questions, in the scope
of which a meaningful thought exchange can develop).

Thus, in brief, in the context of the present paper, the term ‘oral
presentation’ will be understood as a pre-planned, pre-practiced, typically
intimidating oral genre, which is delivered on the spot to a specific audience and
Is composed of a general introduction, a statement of intention, a part providing
specific information, a conclusion and an invitation for discussion.

Literature review, recommended solutions and in-class worksheets
Right choice of presentation topic

A right choice of topic appears to be decisive and thus fundamental concerning
the success of the entire presentation and also functions as a crucial source of
motivation for both presenters and their audiences. In their practical work
focusing on good quality academic presentations, Bolster and Levrai (2014) warn
that teachers should give the presenter a reason to present. This statement
suggests that the topic in question should suit the presenters’ interest and their
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level of cognitive capacity, just as it should also be motivating for the audience
to listen to. At the same time, the topic should present a motive to speak and there
should be content in it that presenters wish to share with their audiences. If that
Is not the case, even the most skilled presenter might fail. In addition, presenters
should give the audience a reason to listen, Bolster and Levrai (2014) claim. This
recommendation highlights that a good presenter chooses topics that are of
interest and relevance to his/her audience and that benefit them in some way.
Finally, Bolster and Levrai (2014) underline that content is by far the most
important aspect of presentations and that style and rhetorical devices are only of
secondary importance, which signals to presenters that the right choice of content
is decisive when it comes to the success of their presentations.

International students in general — and Koreans are no exception — may
be at a loss in terms of their choice of topic in the Hungarian tertiary setting due
to differences in interests and cultures. Typically, Korean students would like to
avoid sounding trivial, therefore they often choose an ambitious presentation
topic the successful tackling of which would require a much higher level of
language proficiency than their actual level of English. Out of the 28 students
participating in the case study, 20 chose an abstract or highly abstract
presentation topic. Out of these, the envisaged topic was above the language
proficiency level of the given student (according to the Common European
Framework of Reference for Languages, C1 or B2) in 14 cases, as attested by the
resulting student presentation.

In addition, when it came to choosing their presentation topic, the case
study participants seemed either to zoom in on something very particular (11
students), or they chose a very general topic and found it problematic to select
aspects for forming the backbone of their presentation (5 students). In other
words, narrowing down the topic to the couple of points the 15-minute time
constraint would allow proved to be problematic in the case of dealing with wider
subject areas.

Based on the findings of the literature and taking the above observations
into consideration, we first and foremost suggest that the academics teaching a
course where students are assigned to deliver similar oral presentations should
take their time to personally advise Korean students on topics and perspectives
suitable for their language level, interests and motivation. Instructors should be
prepared to channel these students’ interest towards those topics within the
subject areas covered in class that are complex enough to maintain their interest
and motivation, but, at the same time, are also congruent with students’ linguistic
abilities.

Furthermore, Korean students also need some training regarding the
content a given title indicates. In this respect, the activity displayed in Figure 1
may prove useful. This activity invites students to consider six suggested
presentation titles and predicts the potential problems each title and the
underlying topic may entail. With the help of these concrete examples, it will be
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easier for students to understand the implications of the chosen title for the
content of the presentation.

Figure 1. Oral Presentation Task Sheet — Task 1: Presentation Title

1. Presentation title

The following titles may be problematic for your presentation. Can you guess why?
a) Esztergom

b) Esztergom — A brief history

c) History of Esztergom’s name and its coat-of-arms

d) Szendrey-Karper Laszl6 Guitar Festival

e) Esztergom Panoptikum: Theatre, Music and Wax Figures
f) Esztergom Castle Hill Research Project

To explain the implications mentioned above, in the first case, the title
“Esztergom” encapsulates far too many aspects to talk about during a 15-minute-
long presentation. In the second case, a sub-title has been added (“Esztergom —
A brief history ) to focalise the presentation; however, the hinted subtopic is still
too wide and not informative enough of the actual content of the presentation.
The title “History of Esztergom’s name and its coat-0f-arms” does not fit the
topic—subtopic focus pattern, and the subtitle is awkwardly chosen: it creates the
impression of a random choice. Next, “Szendrey-Karper LaszIlo Guitar Festival”
is far too specific to fill a 15-minute-long presentation. In such cases, if students
are invited to come up with possible subpoints for the topic addressed in the title,
they will self-discover the overly specific nature of their chosen title. The
assigned content within the title “Esztergom Panoptikum: Theatre, Music and
Wax Figures” seems rather arbitrarily selected and sequenced. Finally,
“Esztergom Castle Hill Research Project” is suggestive of a very challenging
presentation content, which, in addition, is also quite unlikely to generate interest
in the audience. By discussing the implications of the titles for presentation topics
and subtopics, Korean students will gain a better understanding of their choice of
presentation title (and topic).

Preparing a presentation outline

It is a typical mistake regarding Korean students’ oral presentations that the
content does not come through because students do not prepare a real outline, and
thus are not clearly aware of the structure of their presentation. Moreover, it also
follows from the lack of their outline that they cannot communicate their
presentation content clearly to their audiences to facilitate their understanding of
the content (Bolster — Levrai, 2014).

It is also a common mistake that students focus on the final outcome of
their oral presentations, i.e. the final version to be communicated in class, and
fail to go through the steps leading up to the completed presentation. This way
their presentation may contain logical discrepancies, inaccuracies, aspects that do
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not belong there, topics falling outside the scope of their presentations. Regarding
this problem the literature suggests that students should choose one section of
their presentation and present it to different people so that the presentation
evolves over time (Bolster — Levrai, 2014). This provides students with feedback
from different audiences concerning the content, the scope and the logic of their
presentations.

The third typical problem related to preparing an outline the literature
mentions is that, in their presentations, students want to include everything and
every aspect of the topic in question that they have researched while preparing
for their talks. This usually results in an unclear outline structure. In order to
overcome this problem, Edwards (2013) suggests selecting only the core
arguments for the given presentation and leaving all subsidiary arguments for
another later presentation.

To overcome the challenge of outline preparation successfully, a process
model should be employed, which guides students from their initial ideas to the
actual outline. Such an approach is crucial in the case of Korean students as they
may be used to different organizing principles internalised during their prior
schooling (e.g. writing sermon-like speeches to be read out, where aesthetic
principles override the rules and the logic of point-subpoint organization). Then,
once the process model has been completed, model outlines should also be
presented to help students achieve structural balance in their subpoints. In
addition, when students have been advised on their title (see discussion in point
1 above), completed the process model and have analysed several model outlines,
they will also need assistance with finding a logically sound structure within their
own topic.

Figure 2 displays a sample activity which introduces the stage of the
process model, in which some relevant aspects of the given topic (ghost towns)
have already been selected to start students off.

Figure 2. Oral Presentation Task Sheet — Task 2: Presentation Topic
2. Preparing an outline

How would you arrange the following information resulting from brainstorming into a logical

outline on Ghost Towns?

1) activities: mine tours, gunfight stunt shows, gold panning, restaurants, Mystery Shack,
historic railroad, trinket stores

2)  “atown for which the reason for being no longer exists” (T. Lindsey Baker)

3) Calico was founded in 1881.

4) economic activity shifting elsewhere

5) Chernobyl and Pripyat: disaster-stricken area

6) It became an Official Silver Rush Ghost Town in 2005.

How would you supplement this information for preparing an outline of a presentation on this
topic?
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At this stage, students are first expected to arrange the existing
information into a logical structure, then supplement the given content to produce
a full outline through Internet research. As for the suggested solutions for this
activity, the quotation in (2) may form part of the introduction, following a
descriptive definition. This section can conclude with some well-known
examples and their pictorial illustration. Figure 3 shows a potential arrangement
of the subpoints in the body of the outline as well as additional information to
supplement these points with (in red).

Figure 3. Oral Presentation Task Sheet — Task 2: Presentation Topic — Outline body solutions

Body:

a) Reasons for abandonment (4), (5) [depleted natural resources, railroads and roads bypassing
but no longer accessing town, human intervention (e.g. relocation), wars]

b) One particular example:

Calico >

1. past (3) [Silver King Mine, California’s largest silver producer in the 1880s, abandoned by
1907, revival attempt: 1915, becomes a County Regional Park],

2. present (6), (1) [place restored to look like the Calico of the 1880s, more details on the
features enumerated in (1), special events throughout the year]

And, to conclude the outline, recommending further reading or relevant
footage, some thoughts on the future of ghost towns or some ghost town-related
fun facts may be added. Guiding students through this example may help them
understand the entire process of producing a carefully-designed outline.

Finding a clear and logical structure for the presentation

As point 2 has already hinted, many Korean students believe that an oral
presentation is primarily an exercise in rhetoric or in stylistics, and fail to bear in
mind that the primary aim of an academic presentation is to convey information.
An approach of this kind may result in a presentation with faltering logic or may
result in a logical structure that is not properly exposed or is not understandable
to the audience. Concerning the expectation to effortlessly understand a good oral
presentation, Hindley and Roberts (2013) claim that a good oral presentation will
speak to the point, features structured argumentation and presentation of ideas, is
rich in digestible information content and relies on sources including the
literature and/or research data.

Furthermore, concerning the content and also the structure of
presentations, Bolster and Levrai (2013) argue that academic oral presentations
demonstrate mastery of the subject, contain research-based arguments with
verifiable and referenced information and sources, feature a logically arranged
synthesis of sources, and encourage further discussion. Students must be warned
that their presentations should exhibit the above features and these should be
taught and practised.
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With respect to genre-specific vocabulary and its importance to helping
the audience follow the presentation, Grussendorf (2007) draws attention to
signalling devices that help the audience differentiate between different parts of
the presentation and also aid the audience in following the logic of the talk.
Minimally, the three parts of the presentation (introduction, body and conclusion)
and also the invitation to discussion should be indicated by using appropriate
lexical items such as “I’ll start off by...” Moreover, it is not enough to teach these
vocabulary items to the students, they should be practiced and their use must also
be encouraged and expected.

Based on the above, it must be explained to students with a Korean
educational background that a structurally simple and logically clear presentation
(introduction — body — conclusion) does not signal superficiality or second-rate
content whereas structural complexity or overly abstract content may be an
impediment in the way of an audience-friendly presentation. To enhance
students’ better understanding of what an audience-friendly presentation
structure looks like, structurally appropriate presentation models must be
provided and explained in detail. Last but not least, signalling devices and their
appropriate use must be covered in class to guide the audience through the
presentation.

As for presentation models, providing structurally impaired models can
also facilitate students’ understanding of right presentation structures. Figure 4
displays two presentation sketches with structural faults. Students are given some
time to reflect upon the potential problems with these sketches, point them out
and try to mend them.

Figure 4. Oral Presentation Task Sheet — Task 3: Finding a Clear and Logical Structure for the
Presentation

Natural tourist sites

Telkibanya can be found in the upper northern part of Borsod-Abatj Zemplén County; located
20 kilometres away from the Hungarian —Slovak border. It is part of the Zemplén protection
area! as well.

Forest and mine: nearby forest which is home to many of the region’s mines. Not only can you
go and search for various quartz and half-precious stones local to the region (including opal,
white quartz and rose quartz), but you can also dig them up yourself.

Cser-hill perlite pit2 perlite is a volcanic rock which was mined in the past.

Ice-cave: it is not a regular cave, however, rather an exploratory audit?. The rock of Kiraly Hill
is of rhyodacite* which rock easily breaks up by frost, the fissures will fill up with water from
melting snow and precipitation which freezes over in winter. Because of this ice hidden in the
fissures, the yearly average temperature of the hill is 10-15 C lower than measured in the valley
soil.
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b)

Basilica:
seat of the Catholic Church in Hungary
largest church and the tallest building
inner area: 5,600 m 118m long and 49m wide
71.5 m high inside, 100m high from outside
stairs - 400 steps
Some interesting facts about the Basilica: altarpiece = the largest painting in the world painted
on a single-piece canvas
- Bakécz Chapel: the most precious remaining
example of Renaissance art
in Hungary
- the resting place of archbishops

The problems the sketches demonstrate draw both on form and content-
related issues. As for the concrete examples in a) and b), the presentation point
“Natural Tourist Sites” contains full sentences and it is not divided into real
subpoints, which will make it difficult to follow. In addition, more information
could be included on what a “landscape protection area’ actually is. The point
also contains highly specific vocabulary items, which, on the one hand, will make
it difficult for the presenter to remember the terminology to be used during the
talk and, on the other hand, will cause difficulties for the audience to understand
the presentation. What regards “Basilica”, form is the dominant problem here:
the presented information is scattered all over the page within the point, and the
subpoint structure is fuzzy.

Further typical issues worth being covered through similar ‘faulty’
presentation points and sketches as demonstrated through the examples a) and b)
include ornate vocabulary, the inappropriate use of jargon, irrelevant
information, simplification of content, inappropriate elaboration, pointless
addition or omission of information, in-depth versus shallow discussion.

Conclusions

Using the results of a previous qualitative case study conducted at a Hungarian
university, this paper identified nine problematic areas where Korean students
experience difficulties in Hungarian tertiary classes. Out of these nine areas, four
were selected for discussion in the present paper. Drawing the literature and the
authors’ methodological experience and practice, numerous suggestions were
made as to the development of Korean students’ oral presentation skills.

As a final word, it is worthwhile to stress that being aware of the
educational background of foreign students helps educators offer tailor-made
solutions specifically targeting the student population in question. Such
diversification of methodology seems to prove helpful for students with different
educational backgrounds. Without doubt the above methodological ideas and
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their descriptions can be used for successfully preparing international students
for oral presentations in the Hungarian tertiary educational setting.
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Betak Patricia — Hajos Kata
Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem

Gazdasagtudomanyi Kar
Tolmacs- és Forditoképzé Kozpont

Cassis, a XXI. szazadi tolmacs varazsitala

https://doi.org/10.48040/PL.2020.3

A tanulmany egy olyan, mesterséges intelligenciat, CAT-eszkozoket és a nyelvi kozvetités
teriiletén a kozelmultban kifejlesztett egyéb, célzott technologiai ujitdsokat szolgadlataba allito
munkaeszkézt mutat be, mely a tolmdacsokat mindennapi feladataik sikeres elvégzésében
tamogatjia. A  CASSIS-projektet az a megallapitas hivta életre, miszerint a
forditokat/szakforditokat munkdjuk soran lassan tébb mint két évtizede komoly technologiai
hatter segiti (szoftverek, forditasi memoria, internetes adatbazisok), mig a tolmdcsok (kiilonés
tekintettel a szinkrontolmdcsokra) esetében hasonlo rendszerek jelenleg nem allnak
rendelkezésre, vagy csak részleges megoldasok formajaban hozzaférheték. Az eldaddasban
bemutatjiuk az eszkoz haszndlatanak létjogosultsagat, alkalmazasanak alapelveit, a rendszer
folyamatait, valamint annak elonyeit és esetleges hatranyait. Kitériink annak a felmérésnek az
igen tanulsagos eredményeire, melyet tolmdacsok megkérdezésével végeztiink az elmult két évben.
A projekt eredményei nyoman kiemeljiik az eszkoz legfontosabb alkalmazasi lehetoségeit: a
CASSIS hasznalhato éles megbizasok, tolmacsolasi megbizasra valo felkésziilés, mentordlds
soran, a mindségbiztositasban, visszajelzés addasdhoz, onellendrzéshez, valamint oktatdsi
kornyezetben is (tantermi kérnyezetben, gyakorldas/némakabinozas, vizsgaztatas soran), amellett,
hogy egyeb, toviabbi meglepd felhaszndlasi lehetdségeket is rejt magaban.

Kulcsszavak: Computer Assisted Interpretation Systems, Mesterséges intelligencia, tolmdcsolds,
Translation Memory (TM), vizudlis input

Bevezetés

Talan nem tévediink nagyot, ha azt 4llitjuk, minden csaladnak vannak titkos, akar
évszazadokon at, generaciorél-generaciora hagyomanyozott receptjei. igy van ez
a Hajos csaladdal is, ahol ez a fajta hagyomanyozas a CASSIS, azaz a Computer
Assisted Interpretation Systems megsziiletéséhez vezetett.

Mi a CASSIS? A CASSIS szonak tobb jelentése is van, a jelenlegi
kontextusban azonban a kutatdsunk szempontjabdl legfontosabb két
jelentéstartalmat emelnénk ki: egyrészt a Computer Assisted Interpretation
Systems névre keresztelt tolmacstamogatd rendszert, masrészt a fekete ribizli
gylimolcsét (francia nyelven: le cassis). Ami a masodikat illeti, mint tudjuk, a
fekete ribizli igen fanyar gyiimdlcs — pontosan emiatt is volt sziikség a recept
tokéletesitéséhez valamiféle virtudlis izfokozora. A virtualis izfokozo tette
ugyanis lehetévé, hogy a felhaszndld ne csak a (szamitd)gép altal tamogatott
tolmacsolas fanyar izét kapja, hanem anndl joval tobbet. Ezen Gtletre épitve
fejlédhetett tehat tovabb a csaladi receptura, melybe ilyenforman egy csipetnyi

29


https://doi.org/10.48040/PL.2020.3

INTERKULTURALIS KOMMUNIKACIO, SZAKFORDITAS, TOLMACSOLAS

TB és egy evokanalnyi mesterséges intelligencia is bekeriilt. Igy lathatta meg a
napvilagot a fent emlitett Computer Assisted Interpretation Systems.

A rendszerrol

Mi is ez a rendszer? A CASSIS nem mads, mint az ember és a szamitogép
ujraértelmezett taldlkozasa. Rendszerként elsOsorban a tolmacs valds ideji
tamogatasat szolgalja a StT (Speech to Text), a TB (Terminoldgiai adatbazis) és
az Al (Mesterséges Intelligencia) megfeleld 6tvozésével.

Kiemelend6, hogy a CASSIS egy olyan middleware (l1étez6
alkalmazasokat 6sszekotd) alkalmazas, melynek semmilyen koriilmények kozott
nem célja a human erdforras kivaltasa. Kizarolagos célja, hogy megadjuk a
felhasznaloknak azt a tdmogatast, melyet jelenlegi tuddsunk és technoldgiai
felkésziiltséglink megenged.

A CASSIS alkalmazasi teriilete sokrétii, ezek koziil kiemelnénk a
szinkron- ¢és konszekutiv tolmacsok valds idejii tamogatasat munkavégzés
kozben, tovabba a tolmacsoldsi megbizasra vald felkésziilést, a mentoralast, az
oktatast, a tavoktatast, a vizsgaztatast, az 6nallo gyakorlést, az onellenérzést, a
mindségellendrzést, valamint a leiratozast.

Osszefoglalasképpen pedig a CASSIS altal lehetévé valo CAI azaz a
Computer Assisted Interpretation célja mindenekel6tt a konszekutiv és
szinkrontolmacsok (ezen kiviil pedig a tolmacsmentorok, mentoraltak, hallgatok)
munkdjanak megkonnyitése, munkajuk mindségének erdsitése és kovethetove,
ellendrizhetove tétele.

A rendszer miikodésérol

A rendszer miitkodésének alapelvei a kovetkezok (példaként vizsgaljuk a rendszer
mikodését egy elképzelt éles szinkrontolmécsoldsi megbizast alapul véve): az
eldado felszolaldsaval adja az ¢€lobeszéd formajadban rendelkezésiinkre allo
tolmacsolandd szoveget. A fiilkében 1il6 tolmacs eldtti szamitogép képernydjén
megjelenik az ¢€lobeszéd leirata néhany masodperces/tizedméasodperces
eltolédassal. A rendszer ezt a leiratot dolgozza fel ugy, hogy a tolmacs
munkavégzését a vizudlis input nyujtotta segitségre épitve valos iddben, azaz
tolmacsolas kozben tdmogatja: az eldre elkészitett és betaplalt terminologiai
adatbazisbol elore beallitott szinnel kiemeli azokat a terminus technicusokat,
melyeket meglévo ,tuddsara” tdmaszkodva beazonositani képes, majd megadja
az egyes kifejezések szintén mar el6z6leg megadott forditasat.
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A rendszer létjogosultsaga

A rendszer hasznossagat 6sszefoglalva tehat arrol van szo, hogy Osszevetve a
hagyoményos, tdmogatds nélkiil végzett szinkrontolmacsolassal, a CASSIS
tamogatta tolméacs valos idében vizualis inputot kap az elhangzo szovegrol. Ez
természetesen nagyban megkonnyitheti szamara a forrdsszoveg dekodolasat
(Rohonyi, 2018), ezen kiviil pedig azonnali, kdzvetlen segitséget nyujt szamos
olyan beszédelem és beszédsajatossdg megértése, dekddoldsa és kozvetitése
esetén, melyeket az alabbiakban listaba rendeziink!. Elsé korben a faktualis
informaciok kérdésére tériink ki, melyek — mint tudjuk — kiilonésen nagy
nehézséget jelentenek szinkrontolmacsolés soran:

szdmok megjegyzése €s pontos visszaidézése tolmacsolas kozben,

(a tolmacs szamara ismeretlen) tulajdonnevek (személynevek,
intézménynevek) megértése, megjegyzése ¢és visszaidézése, melyet
tovabb nehezitenek az esetleges akcentusok (képzeljiink el egy indiai
besz¢l16t, aki példaul angolul ejt ki egy szamadra teljesen ismeretlen
magyar tulajdonnevet),

funkciok, beosztasok, titulusok helyes és maradéktalan reprodukalasa,
roviditések, mozaikszavak, betliszavak (ebben az esetben az elsé
nehézséget az jelenti, ha ezek a roviditések nyelvspecifikusak, és raadasul
kibontas nélkiil jelennek meg a forrasszovegben. Ez tovabbi két esetre
bonthat6: a) a tolmacs ismeri a célnyelvi megfelelét, b) nem ismeri;
tovabbi nehézség ilyen lexikai elemeknél, hogy a tolmacsnak azonnal kell
produkdlnia a célnyelvi megfelel6t, itt pedig egyéb nehézségek is
felmertilhetnek (pl. francia-magyar nyelvkombinacioban végzett
tolmacsolas soran: OCDE cf. OECD, NATO cf. OTAN).

A fenti lista természetesen tovabb folytatodik, hiszen a szinkrontolmacsnak adott
esetben az alabbiakkal is meg kell kiizdenie munkavégzés soran:

hattérismeretet igényl6 utaldsok,

kultaraspecifikus vagy szaknyelvi fogalmi megfeleltetések,

elvont, szévevényes gondolatok,

szoveg koherencidja (a beszEld és beszédszandék kapcsolata eltolodott),
mondatok/gondolatok hossza, stirlisége, Gsszetettsége,

szakszokincs és annak el6fordulési gyakorisaga/a szoveg slirtisége,
1dézetek,

idiomatikus kifejezések,

panelek,

! Jelen tanulmany szandékosan nem tér ki a szinkrontolmécsolas soran végbemend komplex
folyamatokra, hiszen ezeket szamos kivalo tanulmanyben részletezték mar.
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= gzoviceek,

» eléado stilusa/hangneme,

= el6add akcentusa,

= beszédritmus,

» hangerdsség/hangmindség,

» a forrds- és a célnyelv strukturajaban fellelhetd alapvetd szintaktikai
eltérések, azaz szintaktikailag nagyban eltéré nyelvpar (Gjlatin
nyelvekben példaul a birtokos szerkezetek forditott sorrendben allnak,
mint a magyar nyelvben; a német nyelvben a szérendi szabalyok miatt
vandorolhat az allitmany, akar a mondat végére is keriilhet, mig a magyar
nyelvben egy-egy gondolat/mondat tobbnyire az allitmannyal nyer
értelmet. A tolmacs ezt kizarolag kivald anticipacios készséggel tudja
ellenstlyozni.)

» tolmacsolastechnikai miifajelemek (kérdések-valaszok esetében gyors
valtas nyelvek kozott; erdsen deskriptiv jellegli szovegek; ,,szenvedélyes”
eléadd kovethetetlen gondolatmenete vagy apellativ jellegii eldadésa;
irott  struktardji, felolvasott kormondatok oralizalas  nélkiil;
rossz/monoton/ugrald eléado; stresszes, kapkodo, inkoherens eléado
sth.),

* hianyos felkésziiltség a tolmécs részér6l (id6hiany, nemtéré6domség,
felkésziilési anyagok hidnya, passziv nyelv),

» kozvetitendd szekvencia hossza (nem megfeleld valtds a két
szinkrontolmécs kozott)

= egyeb tényezok.

Roviden Osszefoglalva tehat a szinkrontolmacsolds soran végbemend
komplex mentalis folyamatok ismeretében (Szabari, 1999) megallapithatjuk,
hogy a CASSIS-nak kdszonhetéen a tolmacs a kovetkezd részfolyamatokban
kaphat kozvetlen timogatast:

= a rendszernek kdszonhetden valos idében olvashatova valik szamara az
eléadd  beszéde, igy tulajdonképpen el 1s hagyhatja a
szdmok/nevek/tényszerli informacidk szinkrontolmacsolds kozbeni
papirra jegyzetelését, mely sokszor igen megterheld,?

* a CASSIS nyujtotta tdmogatasnak koszonhetden a kdvetési tavolsag is
alakithato, azaz kényelmesebbre szabhatd. Fontos tudni, hogy a tl nagy
tal sziikre szabott, kis kovetési tavolsag esetén a nyelvek strukturalis
kiilonbozdségei miatt a tolmacsolds soran nagyban megnd a hibazas
aranya, folyamatos reformulédci6d sziikséges a tolmacs részérdl (lasd

2 A tolmécsok szinkrontolmacsoléas kdzben jellemzden a beszédben el6forduld szamokat jegyzik
le, hiszen csak igy tudnak nagyobb szdmokat is pontosan, valos idében visszaidézni.
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flektalo, agglutinalé nyelvek, toldalékolas, ragozas stb.). A beszéd irott
valtozatanak koszonhetden tovabba csokkenhetnek az esetleges
lemaradasok.

= az ecldadéssal egyidoben rendelkezésre all6 szdveg atirata nagyfoku
biztonsagérzetet ad a tolmacsnak, igy akar az altala alkalmazott
tolmacsolasi stratégiat is pozitivan befolydsolhatja, valamint nagyban
csokkenti a ranehezedd stresszt (kérddives felmérésiink eredményei is
egyértelmiien ebbe az iranyba mutatnak: 1asd kovetkez6 bekezdés),

* mindezt kiegészitend6 a tolmacsot a rendszerhez kapcsolt kiterjedt
adatbazisok segitik a célnyelvi terminusok beazonositasaban. Ezeket a
rendszer az interneten fellelhet6, vagy a tolmacs altal el6készitett és
eldzetesen betaplalt adatbazisok vizudlis megjelenitésével valdsitja meg.
A CASSIS a formalis informacidokat kiilon kiemeli (vizualis
A tamogatasnak koszonhetéen ezen az oldalon is jelentdsen csokken a
tolmacsra nehezed? teher, igy a teljesitmény romlasat el6idézo stressz is
jelentésen csokkenhet. A bizonytalansdgok (szamok, félrehallés
lehetdsége, lemaradasok) eloszlatasaval csokken a tolmacsra nehezedd
pszichikai és fizikai terhelés, igy javul a reakcidideje, teljesitménye, tehat
az altala nyujtott tolmacsolds mindsége.

Tesztelési kornyezet és teszteredmények

Projektiink egyik kiemelt eleme a tesztelési folyamat volt. A tesztelést a
tolmacsok harom heterogén csoportjaban végeztiik:

1. kezd6 tolmacsok,

2. mar gyakorl6 tolmécsok,

3. profi tolmécsok.

Ezenkiviil a tesztelés kdrnyezetét tovabbi hdrom csoportra bonthatjuk:

1. teszteltiik a CASSIS-t €les tolmécsolasi esemény keretében,

2. vakkabinos/némakabinos tolmacsgyakorlason (éles eseményen, de
olyan tolmécskabin esetében, melybe ugyan bement a hang, de ki
nem jott onnan),

3. tesztelési kdrnyezetben (szimulacio).

A tesztelések végeztével kérdodivet toltettiink ki a tolmacsokkal. A
kérdéivvel a kovetkezd kérdésekre szerettiink volna valaszt kapni: milyen
munkavégzés jellemzi az adott tolmacsot (példaul hogyan késziil fel egy-egy
megbizasra, és milyen technikai/technologiai segitséget/tamogatast vesz igénybe
munkavégzés kozben); mely tényezoket/elemeket taldlja kiilondsen nehéznek
altalaban véve a tolmacsolas soran, illetve az adott tesztelés keretében elhangzott
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beszédekben; milyen gyakran és milyen eredményességgel hasznalta a CASSIS-
t a teszt keretében vizsgalt tolmacsolds soran; mely beépitett elemeket talalta
hasznosnak/haszontalannak; hogyan gondolkodik a tolmacsolas folyamataban
szlikséges megosztott figyelemrdl, hogyan reflektdl a kérdésre; el tudja-e
képzelni, hogy minden éles munkaja soran ezzel a tipusti tamogatassal dolgozik
majd egy napon, ezt eldrelépésnek/valos segitségnek tartja-e; éppen ezért
ajanlana-e a tdimogatast kollégainak.

Tovéabbi kérdésekkel azt igyekeztiink felmérni, hogy az adott tolmacs
mennyire tudatos a munkdjaval kapcsolatban, hogyan reflektal arra, a teszt 6
célja azonban az volt, hogy a terepen dolgozo, gyakorlott szakemberek
szempontjait figyelembe véve tudjuk felmérni a CASSIS nytjtotta tamogatas
hasznossagat.

Jelen tanulmany korlatai miatt csak a legfontosabb, és kiilondsen a
CASSIS jovdje szempontjabol leghasznosabb megallapitasokra tériink ki.

Szamunkra meglepd rétegzOdést tapasztaltunk a CASSIS rendszer
hasznalata kapcsan a megosztott figyelem témakorében. Az eredmények
ramutattak arra, hogy a tolmacsolas soran oly hangsulyos, és a CASSIS
hasznalataval még hangsulyosabba valo megosztott figyelem kérdése szorosan
Osszefligg generacios kérdésekkel is. (Az ¢életkor érthetden meghatdrozza, hany
év tapasztalatot halmozott fel egy-egy szakember.)

A papiralapon dolgoz6, iddsebbnek tekinthetd generdcidnak ugyanis
kevés kivételtdl eltekintve inkabb zavard volt a rendszer hasznalata. Ennél a
generacional azt figyeltilk meg, hogy a szakemberek sokszor fejbdl dolgoznak,
¢s mindenekelOtt az évek-évtizedek alatt megszerzett rutinjukra és ismereteikre
igyekeznek tdmaszkodni. Szdmukra a CASSIS nehezitd tényezdként jelent meg,
azaz plusz egy figyelemmegosztdsi miveletet jelentett. Szivesebben
hagyatkoztak tehat sajat tudasukra, azt jellemzden joval megbizhatobbnak
itélték.

A koztes generacid esetében eltérd eredményekre jutottunk.
Megfigyeléseink alapjan ide soroltuk azokat a tolmacsokat, akik a tolmacsolasi
eseményre jellemzden valamilyen eszkozzel érkeznek (laptop, tablet).
Munkavégzes kozben ezen az eszk6zon van eldttiik a megbizésra el0készitett
szoszedet, valamint egy-egy online terminologiai adatbazist/szotarat is
megnyitnak a hattérben. Ennél a generacional a visszajelzések arra mutattak ra,
hogy kis adaptaciés iddszak utan esetiikben a CASSIS hasznélata kifejezett
hozzaadott értéket képvisel munkaveégzés €s felkésziilés soran.

A rétegzddés harmadik szintjét a legfiatalabb generacio tagjai alkottak, akiket
a multitasking generaciojaként is emlegetiink. Visszajelzéseik alapjan a CASSIS
jelenléte megnyugtato, a rendszerelemek kitlinden beépithetdk a munkavégzés
egyes folyamataiba. Ez az a generédcio, melynek tagjai jellemzdéen nem csak
fejb6l dolgoznak, igyekeznek a technologia nyujtotta lehetdségekre is
tamaszkodni. Esetiikben azt is megfigyeltik, hogy nagyfoku szakmai
kivancsisaggal vettek részt az egyes tesztalkalmakon, mi tobb, sokszor ujitd
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otletekkel alltak eld. Ezen generacio esetében a rendszer egyértelmi hozzaadott
értéket képvisel.

A masodik kiemelendé kutatasi eredményiink a  bizalom
stresszhelyzetben kérdéskor koré szervezhetd. A tesztelés egyértelmiien
ramutatott arra, hogy a technologiai Ujitasok iranti nyitottsag értelemszeriien
szorosan Osszefiigg a bizalom kérdésével. A tolmacsolds sokszor magaban
stresszhelyzet, igy a CASSIS-ba vetett bizalom meghatarozo tényezo lehet a
gordiilékeny munkavégzés és a rendszer kinalta elonyok megfeleld kiaknazasa
céljabol. Ez a fajta bizalom tulajdonképpen azzal a bizalommal allithato
parhuzamba, amely kollégak kozott alakulhat ki k6z0s munkédk sordn: ha nem
bizom a kollégam nyujtotta segitségben szinkrontolmacsolas kozben — tehat még
adott esetben arra is er6forrast kell felszabaditanom, hogy visszaellendrizzem,
hogy a beszédben az imént elhangz6 szamadat ténylegesen egybeesik-e az éltala
segitség gyanant papirra vetett szamadattal —, akkor ez az altala nyujtott segitség
szdmomra egyaltalan nem hatékony, mi t6bb, plusz terhet r6 rdm, tehat nem
megkonnyiti, sokkal inkabb megneheziti a munkafolyamatot. Nincs ez masként
a CASSIS nytjtotta timogatas esetében sem.

Az el6z0 ponttal Osszefiiggésben azt is megfigyeltiik, hogy — taldn nem
meglepden — gyakorlé szakemberként sokkal nehezebben vetkdzziik le kialakult
szokasainkat, mint kevésbé gyakorlott tolmacsként, palyakezddoként vagy
hallgatoként. Ahogy erre mar kitértiink, mindez természetesen generacio- és
személyfliggd is, ugyanakkor érdekes megallapitasként jelent meg a kutatasban
mindenekelott azért is, mert feltevésiink szerint rendkiviil hasznos lenne
feltérképezni, milyen eldnydkkel jarna egy olyan jellegli tolmacsoktatas, ahol a
készségfejlesztési iddszakot kovetden a hallgaté a nulladik perctdl kezdve
CASSIS nyujtotta tamogatassal tanul (meg) szinkrontolmacsolni. Jelenlegi
eredményeink szerint a mostani generacido kiilondsen nyitott a rendszer
haszndlatira, ebbdl adoddan igen jO eredmények helyezhetok kilatasba a
rendszernek ebben a tanuldsi fazisban torténd hatékony alkalmazésaval
kapcsolatban?®.

A negyedik kiemelendd szempont a szakteriilet fontossdganak kérdése.
A kutatds jelenlegi fazisdban a CASSIS barmely szakteriilet esetében
alkalmazhat6. A TM (Translation Memory) hasznédlata jelenleg még nem
megoldott, hiszen a kozpontozas nem megfeleld, igy jelenleg Term base-t (TB)
hasznalunk a rendszerben. Ez azt jelenti, hogy a tovabbi fejlesztések
szempontjabol igen meghatarozo lesz a szakteriilet kérdése: amennyiben az
elkovetkezendé években sikeriil megoldani a kdzpontozas kérdését, a TM-ek
hasznalatadval barmely szakteriilet esetében betaplalhato/6sszekdthetd lesz a

3 Ne felejtsiik el tovabba azt sem, hogy a valds piaci gyakorlat soran sokszor talalkozhatunk olyan
jellegli szinkronos munkékkal, melyeknek keretében elére megkapjuk a beszédeket, tehat a
szinkrontolmacsolas blattal egyaltalan nem ismeretlen fogalom a piacon. A CASSIS tdbbek
kozott erre is felkészithetné a hallgatokat.

35



INTERKULTURALIS KOMMUNIKACIO, SZAKFORDITAS, TOLMACSOLAS

rendszer elézetesen kidolgozott szokinccsel. Ez értelemszeriien nagyban
megkonnyiti majd a tolmacsok munkajat stirti szakszovegek tolmacsolasa esetén.

Utolsé szempontként pedig a felkésziilés ¢s a CASSIS kapcsolatara
térlink ki. Bar ugy gondoljuk, hogy a CASSIS természetesen nem helyettesitheti
a felkésziilést, nagymértékben megkdnnyiti azt, és ami a legfontosabb, a
megbizasra valo felkésziilés gyanant a tolmdacs altal elkészitett szoszedet,
valamint az esetlegesen elére megkapott tolmacsolandé anyagokban szerepld
terminusok TB-vé alakitasaval és rendszerbe betaplalasaval gyakorlatban
Osszekapcsolja a felkésziilési anyagot €s a munkavégzést (Fantinuoli, 2018).

A kérdoiv keretében adott visszajelzések megerdsitették feltevésiinket: a
valaszokbdl egyrészt egyértelmiien kideriil, milyen alapos munka el6zi meg a
megbizast a tolmacsok részérdl, ahogy az is kideriil, milyen talajvesztettek is
lehetnek a tolmacsok abban az esetben, ha semmilyen felkésziilési anyag nem all
rendelkezésiikre. Mint tudjuk, ez az eset nem ritka a piacon. Kutatdsunkban nem
gyljtottiink pontos statisztikai adatokat arr6l, milyen gyakran és miért fordul eld,
hogy a megbizok nem adnak felkésziilési anyagot a tolmacsnak, dsszeszedjiik
azonban azokat az eseteket, melyek egyértelmiien megerdsitik azt a tényt, hogy
a CASSIS kinalta vizudlis input és terminologiai segitség nagyban csokkenti a
tolmacsra nehezedd kognitiv terhet és stresszt mind a megbizast megel6z6
felkésziilés soran, mind munkavégzés kozben:

= Esetl.: A tolmacs semmilyen felkésziilési anyagot nem kap. Ez gyakorlatilag
azt jelenti, hogy az ligyfél nem latja at az 6sszefliggést: minél jobban segiti a
nyelvi kozvetitd szakembert a felkésziilésben, annal jobb mindségii és
pontosabb tolmacsolast kap majd az eseményen. Teljesen értelmetlen
lehengerld, szakmailag rendkiviil stirli, idézetekkel teletlizdelt, vagy akar
vicces elGadast irnia és elvarnia, hogy a tolmacs azt 100%-ban visszaadja
felkésziilési anyag nélkiil.

= Eset 2.: A tolmdacs a konferencia el6tti este kapja meg az anyagot, hiszen az
anyag az utolso pillanatban késziil el. Ekkor mar nincs ideje végigvinni az igen
komplex felkésziilési folyamatot, s6t taldn mar arra sem marad ideje, hogy
kielégitéen megismerkedjen az anyag strukturajaval. Ez egyben azt is jelenti,
hogy hidba van eldtte a szoveg elére megirt valtozata tolmacsolas kozben,
rendszeresen el6fordul, hogy a besz¢éld spontan atugrik részeket a beszédében,
ahhoz hozzétesz, teljesen atalakitja azt, mast mond stb., és ezeket a rendkiviil
Osszetett tolmacsolasi alfolyamatok mellett a tolméacs mar nem tudja kezelni
blattolas mellett. Az utolsé pillanatos anyagok arra jok, hogy a tolmacs
nagyjabol be tudja hatarolni, hogy a programban leirt programpontok mogott
hizodo eldadasok milyen szakmai mélységekbe kivanjdk vinni a
hallgatdsagot. Természetesen ez tolmacsolasi szempontbol rendkiviil hasznos
informacio, ha azonban a tolmdacsolést kozvetleniil megel6zé este folyaman
bebizonyosodik, hogy a tolmdacs felkésziiltsége nem kielégitd, sokkal
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jelentdsebb stressz nehezedik ra, mint abban az esetben, ha nem is tud errdl a
diszkrepanciarol. Ezenkiviil sosem szabad elfelejteniink, hogy a tolmacsolas
alapvetd feltétele, hogy a tolmacs kipihent legyen, igy semmiképpen nem
varhat6 el tdle, hogy az eseményt — legyen az akar tobb vagy egy napos —
megeldzéen alvas helyett ¢jszakdkba nytldéan felkésziilésre hasznalja
pihendidejét.

= Eset 3.: az utolsé perces/masodperces anyagokat a tolmacs kozvetleniil a
beszéd elhangzasa eldtt kapja meg. Ilyenkor arra esetleg még marad ideje,
hogy egy-egy bibliai, irodalmi idézetnek utananézzen, beazonositsa a
szovegben a szamokat és a neveket, mindez azonban nagyban megemeli a
kozvetleniil a munkavégzés el6tt ranehezedo stresszt — ez érthetd okokbol nem
feltétleniil szerencsés. A szoveg rendelkezésre allasa némileg csokkentheti a
stresszt, amennyiben a szOveget atfutva a tolmacs megallapitja, hogy
latatlanban megfelelden felkésziilt, lassuk azonban be, hogy ez a ritkabb eset.
Tovabba a szoveg rendelkezésre allasa ebben az esetben sem teszi lehetdvé a
tolmacsnak, hogy annak strukturijaval tiizetesen megismerkedjen, igy az
eléado spontan, utolso pillanatos, gyakori valtoztatasai arra kényszeritik, hogy
egy 1d6 utan inkabb az elhangzd szovegre koncentraljon, mintsem probalja a
tobb oldalas, ismeretlen dokumentumban megtalalni azt a részt, ahol az el6ado
éppen tart. Egy id6 utan a tolmécs ebben az esetben lemond a szdveg irott
valtozatarol, mert az abban val6 lazas keresés lefoglalja maradék eréforrasait
IS.

Technikailag és a tolmacsolas szempontjabol tehat az idedlis helyzet
természetesen az lenne, ha a tolmacs i1dOben kapna relevans felkésziilési
anyagokat, abbdl terminologiat hozhatna létre, melyet betaplalna a rendszerbe,
igy a munkavégzés soran egyértelmi hatékonysaggal tudna azt hasznalni.

Konkluzio

A CASSIS hasznossagat bizonyitando, mar megfogalmazott kdvetkeztetéseink
mellett igyekeztiink nyitott kérdések formdjaban is rdkérdezni arra, hogy miben
segitett a tolmacsoknak a rendszer hasznalata. A valaszokbdl alljon itt néhany
arra érdemes gondolat:

» A tul erds, neha mar-mar az érthetetlenséget surolo akcentussal beszélo
eléado szovegenek vizualisan torténé megjelenitése sokat segitett.”

» Az értelmetlen, Osszefiiggéstelen gondolatokban nehezebb ugy
kiigazodni, hogy még plusz dologra is figyelni kell, ha azonban nem kapok
el semmit, ott van legalabb a leirt sz6veg.”

»  Barmikor ranézhettem az elhangzott szovegre, igy a szamok és a
tulajdonnevek megjegyzése nem okozott problémat, illetve a nem
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koherens beszélo mondanivalojanak a megértésében is segitett a
rendszer.”

Ezenkiviil a CASSIS.. .

" ... szovegbeli Osszefiiggésekben segitett”,
= ... nagyban segitett a lemaraddasokban”.

A CASSIS tavlatairdl

Lathatjuk, hogy a CASSIS tehat nem pusztdn egy alkalmazas. A CASSIS
lehetdséget kinal olyan feladatok megoldasara, amelyekre eddig vagy komoly
1d6t és figyelmet kellett forditanunk, vagy nem allt rendelkezésiinkre a megfeleld
technologiai hattér. A CASSIS 0Osszekapcsolja ¢€s integralja azokat a
megoldasokat, amelyek eddig csak szétszortan alltak rendelkezéstinkre.

Felhasznalasi teriiletei sokrétiiek. Uj elemként terviink oktatasi
kornyezetben is tesztelni a jovOben, hiszen meggydzddésiink, hogy a rendszer
hasznalatanak elsajatitisa mar a tolmacsolasi technikdk elsajatitdsaval
parhuzamosan megtorténhet. Feltételezziik, hogy mas CASSIS-hasznalat
jellemzi majd azt a kezdd tolmécsot, aki mar eleve a tdmogatdssal tanul meg
tolmacsolni. Az oktatdsban tovabba a tanordkon kiviil szimulalt konferencidk
keretében is hasznalhaté a rendszer. Elképzelhetonek tartjuk a CASSIS
hasznalatat vizsgahelyzetben is, ehhez azonban még kiegészitd kutatdsokra van
sziikség.

Tovabbi alkalmazasi teriilet lehet a multimédia-lokalizalas (az e-learning
programokban egyre intenzivebben jelenlévd oktatd videok tobb nyelven torténd
feliratozdsa vagy akadalymentesitése), atiratok készitése (konferenciaaktdk
eseteben: a CASSIS segitségével az eldadasok alkalmaval elkészithetd az
elhangzott szovegek leirata, melyet utoszerkesztést kovetden akar publikacios
célokra is fel lehet hasznalni).

A jovébeni terveinket és kilatasainkat illetden a technoldgia rohamos
fejlodésével reményeink szerint a beszédfelismerésbdl szarmazod atiratok
mindsége 1s jelentésen javul majd. Amennyiben a szegmentalds
automatizalhatova valik, az atiratok forditasahoz, tolmacsolasahoz,
értelmezéséhez mar szabadon lehet majd a rendelkezésiinkre 4ll6 forditasi
memoridkat is hasznalni annak érdekében, hogy a kifejezések az irasos
elézményszovegekkel harmonidban keriiljenek felhasznalasra. A CASSIS
recepturdja ezekkel a hozzaadando alapanyagokkal lesz teljes.
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The paper deals with the close connection between culture, language and the process of
conceptualisation. Cultural literacy leads to a better understanding of the reality of a cultural
community and the language which carries cultural information in the form of cultural
conceptualisations. We demonstrate their manifestation using the examples of cultural schemata,
categories, metaphors and precedential phenomena. They prove different perceptions of the
world based on the specific experience of a cultural community. These differences in the
understanding of the reality induced by cultural filters often cause difficulties in intercultural
communication. Therefore, while teaching languages, it is important to provide enough space for
the topic of culture through developing cultural literacy.

Keywords: culture, cultural schemata, cultural categories, cultural metaphors, precedential
phenomena

Introduction

The 20" century, especially its second half brought about a great increase of
interest in cultures and communication between/among them. The heightened
preoccupation with cultures led later to the creation of an interdisciplinary study
of cultures and their components, especially language. The subdiscipline of
linguistics — cultural linguistics was established as a full-fledged domain of
research (Hall, 1973; Kramsch, 1998). We can identify several perspectives on
the relationship between culture and language, though the educational
perspective does not occur frequently.

The paper deals with the importance of studying cultures as part of
language education in all types of language courses. We demonstrate various
examples of the constant presence of cultural filters when studying and practising
language use. The paper points out those aspects of language which are the result
of cognitive processes influenced by cultural context. Learning about them,
identifying the cultural input and being able to step into the shoes of speakers of
other languages can help language students cope better with language
comprehension and its more fluent and glitch-free active use helped by cultural
literacy.
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Cultural literacy and cultural linguistics

Cultural literacy can be characterised as the ability to understand and fluently
participate in another culture. This includes grasping the meaning of various
cultural allusions, references to past events in the history of a foreign culture,
proper use of idiomatic expressions or understanding the local sense of humour
and jokes etc. Naturally, it is possible to study a language without paying much
attention to its cultural aspects, but the result would be often disappointing.
Fluency without full comprehension could cause misunderstandings and in
extreme situations lead to unnecessary conflicts. As we all realise in our native
language, words are powerful tools and their inapt use can be very harmful.

According to Vorobjov, cultural linguistics is “a complex, scientific,
unifying discipline studying the interconnectedness of culture and language in
the process of communication and it is manifested as an integrated structure of
linguistic and extra-linguistic content...” (1997:11). The author stresses,
following E.T. Hall, the role of language carrying some cultural signs in
communication that can potentially become evident in the process.

According to the most recent views, unlike the previous generations of
scientists, cultural linguistics perceives under the influence of cognitive
psychology its object of study as much more complex and one which reaches out
to other scientific disciplines such as sociolinguistics, ethnology, lexicology,
psycholinguistics or cultural anthropology. Sharifian defines cultural linguistics
as interdisciplinary research that “engages with features of human languages that
encode or instantiate culturally-constructed conceptualisations encompassing
the whole range of human experience ““ (2017:2). His definition can be interpreted
as understanding cultural linguistics to be a research of those components of
language which reflect the thinking and interpretation of the world, typical for
various cultural and language communities. These components include the
structure, content, and pragmatic function of a language. They are visible not just
in the vocabulary, grammar, or stylistics but also in the cognitive processes of an
individual or a group based on the traditional, culture-based worldviews.

We can approach the study of the relationship between culture and
language from two angles. We can study various cultural features and the manner
they are expressed in the language, or starting with the language, study the origin
of those language units that are potential carriers of cultural content.

Examination of various specific events, rites and traditions in culture and
studying the associated vocabulary (e.g. bonfire night, drowning of Morena, stag
party), or current political issues (e.g. immigrant crisis, Brexit, tunnelling) can
serve as examples of the first approach. It is obvious, that those language units
have a deeper, local, cultural or political meaning within their own environment
impossible to fully understand without grasping the cultural context.

The second approach, starting with the language, can be exemplified by
the study of some components of language such as precedential phenomena,
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proverbs, sayings and all the units, the meaning of which exceeds the total of the
meanings of its components.

Language as a mirror of culture

In addition to the number of functions language fulfils, there exist several more,
culture-determined ones. Firstly, it is a tool for the transmission of values typical
of a specific cultural community. It helps the acculturation of an individual since
his/her early childhood, especially in the family (Piaget, 2011). At the same time,
the borders between/among various cultural communities are drawn by means of
the mother tongue and last, but not least, language serves its speakers as a
medium for expressing their cultural identity. Hall’s quote “culture is
communication, and communication is culture” (Hall, 1973:97) validates the
verbal aspect of communication as well. To serve its users, the language must
react immediately to the changing needs of the community, and thus capture
those changes in their lives. We can state then that it serves as a collective
memory bank of a cultural and linguistic community due to identifiable,
important influences in its diachronic development.

A basic, polite question in both Slovak and English language can be an
appropriate example to prove an alternative, culture-based perception and
interpretation of the world: ,, 4ko sa mds/mate? “ and “How are you? “ or “How
do you do?* respectively. In the Slovak cultural context, it reflects a sincere
interest about the life and wellbeing of the communication partner, and the
answer usually contains a relatively detailed, extensive information about the
speaker and often his/her family. A short answer “Dobre (well)“ or “Zle
(poorly) “ is taken as extremely impolite.

On the other hand, the two expressions “How do you do? “ and “How are
you? *“ are in British English only fixed, formulaic greetings meaning the same as
a handshake or head nod. The elder generation may expect to answer a “How do
you do? *“ by repeating the same phrase with a slightly different intonation, while
the younger generation would react with “7 am fine, thank you. And you? ““, the
same way as with the other phrase “How are you? “. Besides, the phrase “How
do you do? ““ is associated with the upper classes where it is still acceptable. The
phrase “How are you?* functions as a less formal and more modern version
originating from the middle and lower classes.

The American English does not use the more formal “How do you do? *
and even “How are you? ““ is perceived as relatively formal in comparison with
an informal “What’s up?”’, “How is it going?”, “Are you good?” or “Are you
fine?”. Again, the answer is short and positive, followed by a similar “question”
for the speaking partner. The reason why the formal version of the phrase has not
been accepted can be found in the separate and very different historical and
political development of the United States of America and the United Kingdom
since the War of Independence of the 13 British colonies in 1775. The
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establishment of the USA after the war brought numerous changes into the lives
of the settlers and immigrants with a strong impact on the further development
of the English language (different reality, vocabulary, spelling, grammar).

Another example of culture-based differences in perception of reality is
the variation in using attribution in British and American English. While the
British prefer modest and more reticent expressions and euphemisms weakening
the meaning of the utterance, the American English makes full use of the contrary
strategy, often escalating and strengthening the original meaning of the message.
The British English sentence “Iwas a little upset “ actually means that the person
was strongly distraught, “7 almost agree means that they do not agree at all and
“I was unwell “ can describe serious health issues. On the other hand, American
English uses hyperboles frequently such as “awesome news“, “a terrific night*“,
“a great job* or “an amazing view*. These are based on the acceptance of the
American cultural concept of Manifest destiny of America and Americans.
Clearly, the two versions of the historically same language show different
cognitive processes due to the different histories of their users.

Cognitive processes are universal human activities though, their specific
forms and outcomes are closely connected to the cultural environment where an
individual grew up. The result is conceptualisations, in other words, mental
formulations of ideas, notions and judgements associated with them. An
individual is the focus of the process of culture-based cognition as he/she is the
source, disseminator and carrier of the conceptualisations but at the same time,
their own cognition is based on the acquired patterns of their cultural
environment. All components of cognition, i.e. perception, observation,
reasoning, and judgement are to a degree influenced by received patterns and
therefore based on the cultural tradition. Besides language, conceptualisations are
evident in other aspects of culture as well (art, non-verbal communication,
holidays etc.).

Cultural conceptualisations

Due to globalisation a certain change and mutual borrowing of conceptualisations
take place. The process can be judged as either positive or negative. The
advantage of the global transfer of information and knowledge is in expanding
horizons of an individual or a cultural community which is again, reflected in the
development of languages. With new reality, vocabularies are expanding through
borrowings, adaptations of foreign words and formation of new words. On the
other hand, the cultural boundaries tend to overlap through such “universals”
leading to partial or full ignoration of cultural specifics and thus of cultural
cognition and its result — -cultural conceptualisations as well. Many
misunderstandings are the consequence because similar words may label
different mental images.
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The study of differences in conceptualisations of various cultural and
language communities is based on the comparison of their manifestation in the
language. We can mention cultural schemata, metaphors or precedential
phenomena as examples of the variations.

Cultural schemata

Cultural schemata are culture-induced mental constructs used mostly to organise
complex human knowledge (Eisenck, 1990). They are clear images of the world,
things and actions. They include beliefs, norms, rules, and patterns of behaviour
as well. Schemata help an individual both organise and interpret his/her
knowledge. The process of interpretation reflects especially the specifics of the
cultural and language community because it draws on the experience of the
previous generations.
Nishida (1999) proposed the following typology of cultural schemata:

e Fact-and-concept schemata (house)

e Person schemata —types of people (Bubbly, problem-solver)

e Self schemata — knowledge of social & individual self (chatty, easy-
going)

¢ Role schemata — norms for behaviour (teacher — student)

e Context schemata — situations, events & behaviour (classroom, party,
wedding)

e Procedure schemata — a sequence of events (courtship)

e Strategy schemata — problem-solving strategies (trial & error)

e Emotion schemata — affect & evaluation (victory, mourning)

We will use the holiday schema (context schemata) as an example. In the
Slovak culture, Silvester (last day of the year), Easter, All Saints’ Day, Christmas,
as well as name-days and birthdays are considered the most important ones. Even
the use of the term Silvester (last day of the year) is specific in this context as in
other cultures, the arrival of the new year is important (therefore The New Year’s
Eve). This phenomenon can be attributed to the traditional, culture-based
pessimism of the Slovaks, as they celebrate the lucky ending of one year rather
than the arrival of the new one which is unknown.

‘Velka noc’ (Great Night) or Easter is the most important holiday in
Christian cultures (especially in Protestant denominations), as it commemorates
the sacrifice of Jesus to redeem our sins. The Slovak language stresses the
importance of that holiday using the attribute ‘Great’ and associates it with the
Christian tradition alone. In English, the term Easter is used, originating from
pre-Christian times, and is associated with the name of the pagan goddess of
Spring and fertility. According to historical evidence, the early Christians often
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adopted pagan elements and connected them with the Christian ones and so the
pagan celebration of Spring was connected with the death of Jesus on the cross,
to overcome their resistance to the new religion. So, the pagan name of the
holiday remained (Bede, 2008).

All Saints holiday is another important day in the Slovak culture
connecting two essential aspects: the Christian celebration of the saints and the
commemoration of the deceased. It is a holiday connected with visiting the
cemeteries where the relatives are buried, decoration of the graves with flowers,
wreaths and lighting many candles representing the eternal light and the hope of
resurrection. On the other hand, the Anglo-Saxon cultures have preserved a
different, pre-Christian tradition at the same time called Halloween celebrated by
social events, parties and masquerades. People put on scary costumes and
children go around the neighbourhood and require ‘Trick or Treat’ as a small
ransom or mischief. A belief that the gates dividing the realms of the living and
dead open during that specific night and the dead can return to take their revenge
on the living was the original reason for wearing masks. To protect themselves,
people hung lanterns everywhere which were later replaced by hollow pumpkins
(Jack-o-Lanterns) resembling human heads and dressed up as corpses to confuse
the ghosts.

Christmas is the favourite holiday for children as it is associated with
school holidays and presents found under the Christmas tree. The Slovak
Christmas includes many traditions, typical meals and a festive dinner. Even the
Slovak term for the evening of the 24'" of December — ‘Stedry vecer’ (generous
eve) points at a richly-laid table and the most important moment of unwrapping
the presents which were brought by baby Jesus. We can compare it with the
Anglo-Saxon cultures where a different schema exists. The presents and the
family reunion are the same in both, but in English-speaking countries, people
unwrap their presents on the 25" of December in the morning (Christmas day).
In these cultures, Santa Claus delivers the presents during the night on his sleighs
drawn by reindeers with specific names. The children leave him milk (or brandy)
and cookies as refreshment after his long journey.

The schema of celebrating name-days and birthdays is equally special.
Only some cultures celebrate name-days. Those are mostly cultures with Catholic
tradition as the conceptualisation originates from the celebration of various saints
who were associated with a specific day of the calendar. Those were historically
free days for processions (a most welcome relief from backbreaking work) and
later, the celebration was transferred to those carrying the name of the saint. In
the Slovak culture, name-days still have a strong appeal proven by frequent
refreshments of the list of official names to add the newest additions. Though the
presents are much smaller in comparison with birthdays, still, forgetting
someone’s name-day is considered a relatively big offence in the family and
friend circles. In other cultures, such festivity is unknown; in English-speaking
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countries, the parents have the exclusive right to choose a name for the child often
using names of objects (e.g. Apple) or exotic names.

Birthdays celebrate another year in the life of an individual. We can
discern differences in the interpretation of the day again. In the Slovak context,
it is mostly a family event and only round anniversaries are celebrated in a wider
circle. Best wishes are expected together with some presents and the honouree
provides refreshments. A special birthday cake with candles and the number
representing the age of the honoured person are part of the festivity. The age of
18 (adulthood) and then round anniversaries ending with 0 or 5 are considered
important. The age 33 is considered special too, known as ‘Christ’s age’ and
again, it refers to the Christian tradition saying that Jesus died at that specific age.

In the English-speaking cultures, celebrating name-days is unknown as
this is a predominantly Protestant area where saints are not observed and
therefore no days are dedicated to them. Birthdays are celebrated similarly to the
Slovak tradition with a party prepared by the family or friends. In the American
culture, in addition to the age of 18 (when a person gains the right to own a
weapon), the age 21 is also important, as that is the legal age for drinking (Gifford
Law Center, 2019).

Cultural categories

As it is the case with schemata, categorisation is also a universal activity,
following the process of cognition. We can state again that the types of categories
and their components are strongly influenced by the cultural context. In
childhood, we take over the cultural categories from our parents and accept them
as stable and done. This opens a field to potential misunderstandings in
intercultural communication again as we usually do not realise that different
experience of cultures leads to alternative categorisations. Each category has the
potential for hierarchisation when each item can become a new, independent
category. The category of ‘Food’ can serve as an example which can be further
divided into hot and cold, fruits, vegetables, meat, dairy products, pasta, and each
of those is a further category again.

The category of ‘Kinship’ is another example of culture-based
categorisation. Each language gives names to those relationships in the family
that are for the cultural community important. Some languages fill this category
with many specific terms while others are much poorer in that sense. As in most
languages, the Slovak category of ‘Kinship " has evolved through times and some
words are slowly disappearing as obsolete ones. The family is still crucial for the
Slovak culture, it is one of the core values, but the interpretation of the family
has narrowed down through changes in lifestyle. We established, based on
repeated empirical research in the classroom, that some terms are completely
unfamiliar to the young generation, or they exist only in some local dialects while
others are vaguely familiar, but young people cannot explain them. Those still
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linger on the periphery of their native vocabulary, but they do not use them
actively.

The following table shows an overview of the elements in the category
‘Kinship’ in the Slovak and English language.

Table 1. Comparison of components in the Slovak and English category of ‘Kinship’
(author’s compilation)

Slovak language English language
Matka Mother

Otec Father

Dcéra Daughter

Syn Sun

Brat Brother

Sestra Sister

Dedko Grandfather
Babka Grandmother
Bratranec (male) Cousin
Sesternica (female) Cousin

Stryko (father’s side) Uncle

Stryna* (father’s side) Aunt

Ujo (mother’s side) Uncle

Teta (mother’s side) Aunt

Nevesta Daughter-in-law
Zat Son-in-law
Svat™ (co-father-in-law) -

Svatka* (co-mother-in-law) | -

Svokor (groom’s side) Father-in-law
Svokra (groom’s side) Mother-in-law
Test™* (bride’s side) Father-in-law
Testina* (bride’s side) Mother-in-law

* Terms becoming obsolete

As seen in Table 1, the Slovak language has 22 items in this category
though 5 words are turning obsolete. In English, the same category has only 11
independent components, 2 terms do not exist at all and the rest are variations of
the independent items. Other languages have yet again different preferences, e.g.
in Hungarian, distinct words define older or younger siblings (bdty — older
brother, ocs — younger brother, ndvér — older sister, huiig — younger sister). More
equally interesting categories for comparison could be mentioned, such as
‘Colours’ (mauve, teal — non-existent in Slovak) or ‘Domestic animals’ (lama,
camel, yak — non-applicable in Slovak).
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Cultural metaphors

Metaphors in general, are figures of speech where a word or phrase literally
denoting one object or idea are used in place of another to suggest likeness or
analogy. Based on perceived similarity, a transfer of meanings from one known
domain to an unknown one takes place. Differences in perception of similarity
can cause the creation of very different metaphors in various cultural contexts,
difficult to understand for foreigners and thus understanding of the message may
be impeded. We provide an example on a sample from a Slovak poem ‘Mor ho!’
(Kill them!) including several metaphors:

Eagles flew from Tatra, heading for the plains,
over higher mountains, over even straights,
crossing Danube river, the broad water stream,
landed there beyond, Slavic descent rim.
(Chalupka)

The metaphor of eagles is for the members of the Slovak cultural
community easy to identify as representing the brave and proud Slovak men,
while Tatra stands for the whole Slovak country bordered by the river Danube.
To a foreigner, the poem may seem a description of wild bird migration within a
specific mountainous region of Slovakia.

The English language is very rich in metaphors originating from the
works of William Shakespeare.

"But soft! What light through yonder window breaks? It is the East, and
Juliet is the sun! Arise, fair sun, and kill the envious moon, who is already
sick and pale with grief." (Shakespeare, Romeo and Juliet)

Metaphors known from the literature are good examples of borrowings
between cultural communities. Literary works become part of the global artistic
heritage and the metaphors penetrate other cultures becoming familiar in other
languages as well.

But metaphors are often based on a typical, culture-induced perception of
the world and worldview. The American metaphor ‘Indian Summer’ can be used
as a good example. In Slovak, the expression ‘babie leto’ (old women’s summer)
is used for the same period of the year. The English term has evoked discussions
about the political correctness as this part of the year is associated on the one
hand with the fact that the Native Americans were historically the first ones who
made the new settlers acquainted with that phenomenon, but on the other hand,
it is often associated with the widespread American stereotype that Native
Americans are always late which corresponds with the idea of “late summer”.

Colours are another interesting source of cultural metaphors as colours
have different associations in various languages. In English, red is associated
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with anger (‘to see red’) while in Slovak, it is the colour of both love and
revolution. At the same time, in the USA red is associated with the Republican
party (red states vs. blue states).

Green is in English the colour of jealousy and lack of experience (jealousy
— ‘a green-eyed monster’, American English — ‘greenhorn’) but in Slovak, it is
the colour of hope and a new beginning connected mostly with the nature
awakening in Spring. At the same time, a global association of the green colour
with the protection of the environment and healthy lifestyle has been developing
(‘going green’, Greenpeace). Yellow is associated with cowardice in English
(yellow-bellied) while in Slovak, the colour evokes the image of sun and joy. It
is very different in Hungarian though, where the yellow colour means envy
(‘sarga irigység’ — [yellow envy]). Blue colour represents sorrow and depression
in English (‘1 feel blue’) but at the same time, in the American political context,
blue is associated with the Democrats (e.g. Obama was able to ‘turn some red
states blue”).

We can identify the most prominent differences in metaphors connected
with black and white colours. In most European cultures, white represents purity,
peace and innocence (white lies, white flag) and therefore the tradition of wearing
white bridal gowns has been so widespread. In the Christian tradition, white
symbolises holiness and simplicity (white angels). In many Asian cultures, the
white colour represents mourning and is appropriate for burial ceremonies
(China, Japan, India and other Buddhist cultures).

On the other hand, in European tradition black is the colour of mourning,
darkness and in the Slovak language of depression (‘a black day’), dishonesty
(‘¢ierna stavba’ — [black building] unauthorised/illegal building) and evil
(‘ociernit niekoho’ — [blacken someone] defame someone). In English too, the
meaning of illegality (black market) and evil (black-hearted) appears and it is
often in contrast with white colour (something is black and white) meaning clear,
unambiguous. But if someone has a black-and-white vision in Slovak, it means
that his/her perception is just bipolar, and they are not able to see anything in
between.

Precedential phenomena

According to Sipko, precedential phenomena are “linguistic and cultural units,
so familiar within a particular environment that they are creating stable
communicative and social models for evaluation of current events” (Dulebova,
2015:14). ‘Particular environment’ can be interpreted as a specific culture
though, such a phenomenon often crosses the borders of one culture and becomes
characteristic for a group of cultures connected into a civilisational unit through
their shared historical development. In Europe, we can highlight the roots of the
European civilisation based on the historical heritage of Ancient Greece, Ancient
Rome, and Christianity. Those have become sources of many precedential
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phenomena taken over by several European cultures incorporating them into their
own cultural context.

We will present examples of the four most frequent types of precedential
phenomena on both national, cultural and European, civilisational level.
Precedential texts are the oldest, identified type of precedential phenomena. They
are based on the theory of intertextuality which according to Kristeva presumes
that no text is created independently but it is rather a reaction to and continuation
of a long line of previous texts (1967:444). A new text then always refers to the
previous ones, sometimes independently from the author’s intent. Authors often
intentionally use the cultural background they share with the reader (audience,
viewer) and they refer to mutually familiar older texts with the aim to influence
(manipulate) them and to present their own evaluation of the new text. The
referenced texts are usually literary or other artistic works with a generally
accepted high prestige and the authors hope to transfer it to the new text. In these
cases, the identification of the precedential text referred to by a new one is
paramount, otherwise, part of the message would be lost. Parodies are, for
example, based on this principle.

Probably the most often used texts to serve as precedential ones within
the framework of European civilisation are the Bible and various works of world
literature. The novel Robinson Crusoe by Daniel Defoe can serve as a good
example. Travel agencies offer trips to a ‘Robinson’s island’ without having to
explain in detail what the customers should expect. Showbusiness made use of
the novel as well while introducing a show called ‘Robinson’s island’ in the
Czech Republic. In both cases, the authors counted with the customers’ and
audience’s easy associations about a distant, deserted, tropical island.

Precedential names are names of real people (historical personalities) or
literary figures and geographical names that are well known and have specific
importance for the potential readers or audience. Again, there are identifiable
names on the cultural level or in a wider, civilisational context. In the Slovak
culture, we can mention historical figures, such as Janosik, Stefanik or Svitopluk.
Their real personalities become blurred as they undergo a process of
mythologization. They turn into legends and paragons of virtue. We can also
reach for the literature again, to find famous figures representing a typology of
characters such as ‘sirota Podhradskych’ (the Podhradsky orphan), ‘Cenkovej
deti’ (Cenkova’s children) or ‘Maco Mlie¢’. If we compare someone to any of
the mentioned characters, then we are ascribing them dominant characteristics
represented by those figures (a hurt orphan, famished children, a passive,
submissive person). If we focus on the European civilisation, there are numerous
figures with an unambiguous value judgement such as Otello — a jealous man,
Romeo — an infatuated young man, Hercules — a strong man, Judas — a traitor etc.
If we consider geographical precedential names, strong emotional ties are the
crucial measure of relevance (Banska Bystrica, Krivan, Tatry, Terchovd or
Olympus, Rome).
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Precedential situations are well-known events with a clear interpretation
either within one culture (e.g. Slovak National Uprising, Prague Spring) or in the
European context (e.g. crossing of the Rubicon, the Sword of Damocles,
Waterloo, Mohacs, the Cold War, or the Fall of the Berlin Wall). All these events
and situations are deeply rooted in the culture or civilisation, thus offering mental
shortcuts while interpreting other new or less-known events.

Precedential expressions are the last main type of precedential
phenomena. Mostly, they are quotes of famous personalities or generally known
works, or, they are expressions appearing in a specific discourse, e.g. political
(‘Kam az vedie tento tunel?’, ‘How far does this tunnel lead?’ — embezzlement;
‘Gorila sa ma stile dobre’, ‘The Gorilla is still well’ — a scandalous illegal
tapping of politicians and businessmen). Even there, we can identify local and
more widely established phenomena.

Houston, we have a problem... "

“I have a dream ... “

“To be or not to be, that’s the question ... *

., Kdepak asi udélali soudruzi z NDR chybu? “ (Where have the comrades from DRG made
a mistake?)

., Ked' ste si ma upiekli, tak si ma aj zjedzte! “(As you ve baked me, then eat me too)

The importance of precedential phenomena in languages lies in their
multiple functions, some of which have been mentioned already:

e Identification with a particular culture (they are hard to comprehend
for foreigners)

Communicative and expressive function — stated value orientation
Stylistic function — an intellectual puzzle

Pragmatic function — manipulation of the reader/ audience
Demonstrative function — proof of education and knowledge
Expressive function — strengthening or weakening the meaning

Based on these functions, we can characterise the precedential
phenomena as intellectual, emotional and cultural units used to speed up the
transmission of cultural meanings. They can help to judge recent events with a
shorter lifespan because they represent stable social and cultural models. In
addition, they tie individuals based on their shared heritage, building cultural or
civilisational communities.

Conclusion
We cannot underestimate the close relationship between language and culture. It

is important not just for the students of foreign languages but for everyone who
uses his/her own or foreign language as means of communication. It is an
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important factor of real cultural literacy even within one’s own culture, but in the
case of foreign language study, it is unavoidable. Ignoring the impact of one’s
own culture on our cognition and resulting formation of ideas by means of
language can lead to many misunderstandings and miscomprehension, while
using foreign language with a negative impact on motivation to communicate. A
rich vocabulary and knowledge of grammar rules do not ensure mutual
comprehension. Therefore, it is important to help the students to learn about the
culture of the country, the language of which they try to learn even in case they
plan to use it only in the professional sphere. Despite that no language course can
encompass the richness of a culture, it is important to focus the students’ attention
towards manifestations of culture in the language so that they can continue their
discoveries on their own.

Cultural linguistics studies various levels of language in which the
specific culture is shown and through their research it is possible to detect the
core of the language and its deepest structures inspired by specific manner of
perception and interpretation of the world around them. As we demonstrated on
the examples of cultural schemata, cultural categories, cultural metaphors and
precedential phenomena, language and culture live and exist in mutual symbiosis,
support and complement each other, and they mutually influence the changes that
appear in both spheres, language and culture.
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Interkulturalis és szaknyelvi kompetenciak fejlesztése a
gyakorlatban
A Soliya Global Connect Program tapasztalatai
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A Pazmany Péter Katolikus Egyetem nemzetkozi tanulmanyok szakos hallgatoi a 2018/19. tanév
tavaszi félévében a nemzetkozi kapcsolatok szaknyelvi kurzus keretében részt vettek a Soliya
Global Connect Programban, amely egy vilagszerte kézel 2000 egyetemi hallgato részvételével
megvalosulo, 8 héten at tarto online kurzus. A program soran a hallgatok vegyes nemzetkozi
teamekben, virtudlis osztalytermekben tanulnak és minden héten adott tematika szerint haladva
kiilonbozo temakat vitatnak meg angol nyelven. A 8 hét alatt a hallgatok egyéni és csoportos
feladatokat is kapnak; lehetdségiik van érvelni, vitatkozni, egymas véleményét meghallgatva
kiilonbozé szempontokat és szemléleteket, kiilonbozd kulturakat megismerni. A tanulmany célja,
hogy ismertesse a programban valo részvétel elékésziileteinek és lebonyolitisanak tapasztalatait
annak érdekében, hogy eldsegitse mds intézményekben is hasonlo nemzetkézi programok
alkalmazasat a szaknyelvi ordk keretein beliil. A program részletes bemutatasan tul, a tanulmany
Osszegzi a programban valo részvétel eredményeit (didkok magas motivdcioja, a kiilfoldi
diakokkal valo aktiv kommunikacio, globalis csapatmunka, kiilonbozé kulturalis kiilonbségek
felismerése, interkulturdlis kompetencidk aktiv fejlesztése, szakmai kommunikdcio és szaknyelvi
kompetencidak fejlesztése a gyakorlatban), illetve a programmal jaro kihivasokat (kiilonbozo
idozonak kezelése, kulturdlis kiilonbségekbdl eredé  kihivdsok, technikai problémdk,
kommunikdcios nehézségek, értékelés).

Kulcsszavak: interkulturdlis kommunikacio, online tanulds, Soliya Global Connect Program,
szaknyelvi kompetencidak fejlesztése, virtualis osztalyterem

Bevezetés

A 21. szazadi globalis vilag kihivasai a felsdoktatast is jelentdsen atformaljak;
egyre inkabb eldtérbe keriil az oktatas nemzetkozi jellegének erdsitése, az oktatés
minél szélesebb korli nemzetkoziesitése. Egyre tobb olyan oktatdsi modszer,
ujitas, digitalis technologia és eszkoz épiil be a felsdoktatas gyakorlataba, amely
a szaktargyi tudas elmélyitése mellett lehetévé teszi a 21. szazadi
kulcskompetencidk elsajatitasat, novelve ezzel a hallgatok globalis
munkaerdpiacon valo foglalkoztathatosagat (European Commission, 2013, 2017,
World Economic Forum, 2016). Fontos cél, hogy a kovetkezd generacio
rendelkezzen azzal a tudassal, attitliddel, valamint azokkal a készségekkel,
képességekkel, amelyekre sziikségiik lesz a globalis munkaerdpiacra valo sikeres
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kilépéshez. A digitalis technoldgia altal tamogatott nemzetkozi oktatasi
programok, az online térben megvalosuld tuddsmegosztas ¢és virtualis
csereprogramok jelentésen hozzajarulnak ahhoz, hogy minél tobb hallgato
szerezzen nemzetkdzi felsGoktatasi tapasztalatot és gyakorlatban is megtanuljon
a globalis kihivasokkal magabiztosan szembenézni. Az ilyen jellegli oktatasi
programok jelentdsen hozzajarulnak tobbek kozott a kiillonbozo kultarak kozotti
kapcsolatok megértéséhez, elmélyitéséhez, a hallgatok interkulturalis, valamint
szaknyelvi kompetencidinak fejlesztéséhez is (Belz, 2003; O’Dowd, 2018).

Egyre tobb hazai (Fajt, 2019; Huszar — Wiesenmayer, 2018; Koris, 2019a;
Koris et al., 2020; Loch — Pal, 2018; Torok — Ugrai, 2019) és nemzetkozi (Alvarez-
Mayo et al., 2017; Guth — Helm, 2010; Helm, 2015; Milhauser —Rahschulte, 2010;
O’Dowd - Lewis, 2016) kezdeményezésr6l, intézményi jo gyakorlatrol
olvashatunk, amelyek a fenti célok eléréséhez nagy mértékben hozzésegitik a
hallgatokat és sikerrel felelnek meg a felsdoktatds legtjabb torekvéseinek. A
Pazmany Péter Katolikus Egyetem Nemzetkozi ¢és Politikatudomanyi
Intézetében mar évek 6ta alkalmazunk az angol szaknyelvi kurzusok oktatasaban
nemzetkozi egylittmiikddési projekteket, nemzetkoziesitési jO gyakorlatokat
(Koris, 2019a; Koris, 2019b; Koris et al., 2019; Koris et al., 2020). A Soliya
Global Connect programban eldszor a 2018/19-es tanév tavaszi félévében
vettlink részt. Jelen tanulmany célja egyfeldl, hogy részletesen bemutassa a
Soliya Global Connect programot, amelyhez nemzetkdzi tanulméanyok szakos
hallgatok egy csoportja nemzetkdzi kapcsolatok szaknyelvi kurzus keretében
csatlakozott; masrészt, kitérjen a programban valo részvétel eredményeire és
kihivésaira. A tanulmany részletesen ismerteti a program eldkésziileteinek ¢€s
lebonyolitasanak tapasztalatait kiilonds tekintettel a szaknyelvi kompetencidk
fejlesztésének kérdésére.

A Soliya Global Connect Program bemutatasa

A Soliya Global Connect Program® egy 8 héten 4t tartd angol nyelvii online
interkulturalis oktatasi program, amelyben vildgszerte kozel 70 felsdoktatasi
intézménybdl koriilbeliil 2000 egyetemi hallgato vesz részt egy adott félévben. A
Global Connect Program az egyetemi tantervekbe integralva egyediilallo
lehetdséget kinal a hallgatoknak a vilag szociopolitikai sokszinliségének mélyebb
megértésére, valamint olyan 21. szazadi készségek fejlesztésére, mint a kritikus
gondolkodas, az interkulturalis kommunikécid, vagy a digitalis kompetencidk. A
program kiilonb6z6 tudomanyagakba (pl. politikatudomany, szocioldgia,
médiatudomany és kommunikécio, nemzetkozi kapcsolatok, kdrnyezetvédelem,
hittudomény) is beilleszthetd. 2003 6ta a Connect Programban vilagszerte 30
orszag 222 egyeteme vett részt (soliya.net).

A 8 hét soran a hallgatok 8-10 f0s vegyes nemzetkdzi teamekben, virtualis
osztalytermekben tanulnak és egy webkonferencia-alkalmazason keresztiil

1 https://www.soliya.net/
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minden héten adott tematika szerint haladva kiilonb6z6 témakat vitatnak meg
angol nyelven egy vagy két facilitator segitségével. A virtualis csoportok
megadott globalis szociopolitikai témakorokbol valaszthatjdk ki az  Oket
legjobban érdeklé témakat, amelyekkel azutan a csoport mélyebben is
foglalkozik a heti k6zos online 6rak alkalmaval. A program soran a hallgatok
egyéni és csoportos feladatokat is kapnak; lehetdségiik van érvelni, vitatkozni,
egymas véleményét meghallgatva eltéré szempontokat és szemléleteket,
megkozelitéseket megismerni. Az irdnyitott online beszélgetések célja egy olyan
konstruktiv tanuldsi kdérnyezet megteremtése, amelyben a didkok nemzeti,
kulturalis, tarsadalmi, vallasi és ideologiai hatdrokon atnyuldan szabadon és
nyiltan tudnak adott témakrdl véleményt nyilvanitani, kritikusan érvelni. Ily
moddon fejlédik a mésok elfogadasara vald érzékenységiik, megtanulnak aktivan
hallgatni, nemzetk6zi diaktdrsaikra odafigyelni, valamint a csoportban vald
interakcio soran lehetdségilik van az interkulturalis kommunikacios készségeiket
fejleszteni.

A programban valo részvétel a Soliya és a partneregyetem kozotti
szandéknyilatkozat (Memorandum of Understanding) alairasaval valosul meg,
amelyben rogzitésre kerlil a program tipusa, id6tartama, az egyetemi kurzus
megnevezése, a részt vevo didkok koriilbeliili 1étszama, a Soliya és az oktato altal
vallalt feladatok, a sziikséges technikai hattér biztositasanak, illetve a személyes
adatok kezelésének feltételei. A programban vald részvétel a 2018/19-es
tanévben az Erasmus+ Virtual Exchange projekt keretében az eurdpai unids
orszagok felsdoktatasi intézményei szdmara ingyenes volt. A szandéknyilatkozat
alairasa utdn a program indulésa el6tt egy-két honappal elkezdddik a program
szervezése ¢€s elOkészitése, amelyben az oktatd is részt vesz. A programmal
kapcsolatos tevékenységek és feladatok attekintését az 1. tablazat tartalmazza.

1. tablazat. A Global Connect Program iitemezése, tevékenységek, feladatok

Hallgatok csoport- és id6beosztasa

Idésav Online tevékenységek, feladatok Szeminariumi 6rak
Program kezdete | Hallgatok regisztracioja, lehetséges | Hallgatok irasbeli és szobeli
el6tt kb. 1 részvételi idépontok megadasa tajékoztatasa, orientacios ora,
hénappal Technikai tesztek elvégzése program-megbeszélés

Esetleges problémak kezelése

8 hetes program

Heti 1x2 ora online csoportos
alkalom

Bemutatkozas, ismerkedés
Globalis szocio-politikai témak
megbeszélése

Hattér olvasmanyok feldolgozasa,
megbeszélése

Interju projekt megvalositasa,
tapasztalatok megbeszélése
Beadando hazi dolgozat elkészitése

Kéthetente 1x26ra szeminariumi
ora

Csoportdinamika, esetleges
problémak kezelése
Témavalasztas megbeszélése
Hattérolvasmanyok megbeszélése
Interjukészités tapasztalatai
Szaknyelvi tamogatas
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Program Online értékelés (hallgatok Program tapasztalatainak kdzos
befejezése utan értékelik a programot; facilitatorok | megbeszélése, kiértékelése
értékelik a hallgatok munkajat)

A program kezdete elott 1 honappal, ami nagyjabol egybeesik az
egyetemi Oszi vagy tavaszi félév kezdetével, minden egyetemi oktaté megkapja
a program részletes tajékoztatojat (Implementation manual), egy orientacios
oktatovideot (Orientation video), valamint a didkoknak sz6l6 informacios
csomagot (Student information package). Az Implementation manual a program
elokészitésével és lebonyolitdsaval kapcsolatos, az oktatd szamadara sziikséges
Osszes aktualis informdciot tartalmazza, beleértve a program céljat, részletes
leirasat, tematikdjat, félévi iitemezését pontos datumokkal és hataridokkel, a
hallgatok altal elvégzendd otthoni egyéni €s csoportos online feladatok leirasat
heti lebontasban, a beadandd feladatokat és az azokhoz rendelt hataridoket, a
hallgatokrol kapott értékelések és visszajelzések formait. Ezen feliil az oktatoi
segédlet szamos ajanlast fogalmaz meg az oktaté szdmara arra vonatkozolag,
hogy hogyan segitse a hallgatok féléves munkajat, hogyan integralja a programot
az egyetemi kurzusba, hogyan egészitse ki a programot ahhoz kapcsolodo
osztalytermi beszélgetésekkel, konkrét otleteket és feladatokat ajanl, amelyek
felhasznalhatéak a csoportos kontaktordk soran. A segédlet pontosan leirja a
program kotelezd és valaszthato elemeit, meghatarozza a program teljesitéséhez
sziikséges minimumkdvetelményeket, segitséget nyujt a  hallgatok
motivalasdhoz. A didkoknak sz6l6 informdacidés csomag a didkok szamdara
sziikséges 0Osszes azon informdaciot tartalmazza, amely a program sikeres
teljesitéséhez sziikséges (célok, programleirds, tematika, feladatok, hatariddk,
sziikséges idOraforditas, program teljesitésének kovetelményei, technikai és
adminisztrativ segitségnyujtas).

Az oktato feladata a hallgatok irasbeli €s szdbeli tdjékoztatdsa, minden
szlikséges dokumentum ¢és informacio elézetes megkiildése. Az egyetemi kurzus
elsé hetében az oktatd tart egy un. orientacids orat, amely soran a diakok
megnézik a programrél szolo oktatod videdt, valamint részletesen megismerik a
programot, az eldttiik allo feladatokat, a programba vald regisztracid menetét,
sikeres teljesitésének feltételeit, valamint azt is, hogy barmilyen felmeriild
probléma, kérdés esetén kihez tudnak fordulni. Ezutan a hallgatok egyénileg
regisztralnak a Soliya online feliiletén, ahol belépve ki tudjak valasztani azokat
az iddépontokat, amelyek szamukra megfeleléek az online orak latogatasara. Az
online 6rat vagy sajat otthoni szamitdgéprdl, vagy az egyetem szamitogépeirdl
tudjak latogatni. A videokonferencia-platformhoz val6 csatlakozashoz probléma
esetén a Soliya technikai csapata folyamatosan segitséget nydjt. A program
induldsa el6tt minden hallgatd megkapja az Orarendjét ¢€s virtualis
osztalytermének a helyét, ahova a 8 hét alatt az adott idépontban be kell 1épnie.
A csoportok kialakitdsanal elsddleges szempont, hogy minél sokszinlibb
csoportok jojjenek létre a lehetd legtobbféle nemzetiségli, kulturaju hallgatok
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részvételével. A szervezok figyelnek arra, hogy lehetds€g szerint ugyanazon
orszagbdl két hallgatonal tobb ne keriiljon ugyanabba a tanuldécsoportba.

A program soran minden héten ugyanabban az id6pontban talalkoznak az
egy csoportba osztott hallgatok egy kétérds csoportos videokonferencia
foglalkozas keretében, amelyen az oktatd nem vesz részt. A foglalkozasokat egy
vagy két Soliya altal képzett facilitator vezeti, akik biztositjak az 6rara tervezett
tematika betartasat, valamint tigyelnek arra, hogy minden hallgaté egyformén
vehessen részt a beszélgetésekben. Ok felelnek azért, hogy a minden 6rara
kitlizott célokat a csoport teljesitse. A Soliya altal kifejlesztett videokonferencia-
platform és alkalmazéas barmilyen eszkozrél (pl. szamitogép, laptop, tablet,
okostelefon) elérhetd, nincs sziikség semmilyen program telepitésére, csupan egy
internetes bongész6 alkalmazasnak kell futnia az eszk6zon. Mivel az online
orakon a hallgatok a Soliya videokonferencia-platformon keresztiil valos idében
lathatjak és hallhatjak tarsaikat (1. kép), ezért sziikséges, hogy a szamitdogép vagy
mobileszkoz rendelkezzen beépitett kameraval és mikrofonnal. A tisztabb és jol
érthetobb kommunikacié érdekében ajanlott egy olyan fejhallgatdé hasznalata,
amely kisz{iri az esetleges hattérzajokat.

Az online foglalkozasok célja, hogy minden hallgaté aktivan részt
vehessen a csoporttagok kozotti egytittmiikodésen alapul6 tanulési folyamatban.
Ehhez elengedhetetlen, hogy eldszor megismerjék egymast €s minden csoport ki
tudjon alakitani egy konstruktiv, empatian alapuld, egymast elfogadd tanulasi
kornyezetet. Ebben nagyon nagy szerepe van egyrészt a csoport facilitatorainak,
akik megbeszélik a csoporttagokkal az online ordkra vonatkozd szabélyokat,
viselkedési és kommunikacids normakat; masrészt az oktatonak, aki a hattérben
osztalytermi o6rak keretében megvalosuld irdnyitott beszélgetések soran tudja
segiteni a hallgatokat. Az online foglalkozasokkal parhuzamosan kétheti
rendszerességgel a hallgatok szeminariumi oOrdk keretében személyesen is
talalkoznak az oktatdval és a csoporttarsaikkal. Ezeknek az 6rdknak az elsddleges
célja a program feladatainak k6zos eldkészitése, megbeszélése, valamint a mar
elvégzett feladatok tapasztalatainak megosztasa. Az oran lehetdség van a
program soran felmeriild csoportdinamikai, valamint szaknyelvi és tantargyi
tartalmak feldolgozasabol eredd kérdések és esetleges problémak kezelésére is.

Annak érdekében, hogy a parhuzamosan folyo virtualis osztalytermekben
nagyjabol egységes tematika szerint haladjanak a csoportok, szamos olyan
témaval foglalkoznak, amelyek minden csoport szdmara egységesek.
Ugyanakkor arra is van lehetdség, hogy egy-egy csoport maga valassza ki €s sajat
érdeklédésének megfelelden testre szabja a programot. Az elsé online alkalmak
egyikén minden csoport megvitatja, hogy szamukra mi a legégetobb globdlis és
tarsadalmi kihivas a vildgban, amellyel ugy érzik, hogy feltétleniil foglalkozniuk
kell, és amelyre a vilag vezetdinek is megoldasokat kell talalnia. Ehhez segitségiil
elézetesen kapnak par rovid cikket, tanulmanyt, amelyeket feldolgozva
konnyebben ¢€s hatékonyabban meg tudjék vitatni a globalis kihivasokat. Mivel
ez csoportonként eltérd lehet, igy minden egyes csoport kissé eltérd utat jar be az
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adott csoportba tartozo hallgatok érdeklodési teriilete €s a valasztott globalis és
tarsadalmi kihivasok kozos elemzése alapjan. A gyakran megyvitatott témakorok
kozott az alabbiak szoktak szerepelni: eltérd kulturak, hagyomanyok; az oktatés
helyzete; kornyezetvédelem; ndk ¢€s férfiak szerepe a tarsadalomban; fegyveres
konfliktusok; migracid; sztereotipidk; média szerepe; vallas (Soliya
Implementation Manual, 2019). Az online 6rakra val6 felkésziilés atlagosan heti
fél-egy orat jelent attol fliggden, hogy a hallgatok az adott téméahoz kapcsolddo
ismeretei mennyire alaposak.

1. kép. E18 videokonferencia 6ra a Global Connect Program virtualis osztalytermében?

A hallgatoknak a kivalasztott t¢émakorhoz kapcsolddoan kozosen meg kell
hatarozniuk azt a par kulcskérdést, amire a program soran valaszokat szeretnének
talalni. Ezeket a kérdéseket aztdn minden résztvevo felteszi a sajat orszagaban
egy valasztott interjualanynak, kikéri az adott témahoz kapcsoléddan a
véleményét, esetleges javaslatait. A hallgatok altal 0sszegyiijtott valaszokat,
véleményeket és javaslatokat a kovetkezd alkalmakon Osszevetik, elemzik és
megvitatjadk. A részt vevo hallgatok szamara a program egyik legérdekesebb
mozzanata az, amikor szembesiilnek azzal, hogy a vilag eltérd pontjain €16 tarsaik
mennyire mashogy latjak, mashogy értékelik ugyanazokat a problémakat. Az
utolsé alkalmakon a csoportok azt vitatjdk meg, hogy 6k egyénileg vagy
csoportosan mit tehetnek azért, hogy a vilag globalis kihivasaira, problémaira
megoldasokat talaljanak. A hallgatok megoszthatjdk egymassal jovobeli
elképzeléseiket, egyiitt Otletelnek arrol, hogyan tehetik jobba és elfogaddbba
vilagunkat. A program végeztével minden hallgatonak egy 2-3 oldalas reflexiot
kell irnia a program tapasztalatairol: értékelnie kell sajat és a csoportja munkajat,
valamint leirnia, hogy véleménye szerint mit tanult, mivel gazdagodott a
programban val6 részvétel utan. Az utols6 szeminariumi 6ran sor kertil a program

2 Soliya Inc. engedélyével
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tapasztalatainak kozos megbeszélésére ¢és  kiértékelésére; a hallgatok
visszajelzést adhatnak, elmondhatjak a programmal kapcsolatos véleménytiket,
javaslataikat.

A didkok orai részvételérdl heti jelentés késziil, munkajukrol és
készségfejlodésiikrdl részletes értékelést kapnak a program végén. Az oktatdk
szintén heti visszajelzést kapnak csoportjaik tevékenységérol, az elvégzett
feladatokrol. Ahhoz, hogy a hallgatok a programot teljesiteni tudjak, legalabb 6
alkalommal részt kell venniiik online 6ran, valamint az 0sszes csoportos és
egyéni feladatot el kell végezniiik. A hallgatok reflexioit az oktatok sajat
szempontjaik alapjan értékelik és eldonthetik, hogy milyen mértékben szamitjak
bele a tantargy érdemjegyébe. Az, hogy a hallgatok milyen feltételekkel tudjak
teljesiteni az egyetemi kurzust, illetve milyen mértékben szamitjak bele a
programot a kurzus kreditjeibe, az az oktatok egyéni hataskorébe tartozik.
Minden hallgato, aki sikeresen teljesitette a Global Connect Programot egy azt
igazolo, elismerd oklevélnek szamitd un. digitalis kittizot (digital badge) kap,
amely hozzacsatolhaté online Onéletrajzhoz, kozosségi médiaprofilhoz, vagy
kinyomtathato.

A program tapasztalatai

A programot 21 hallgatobol egy 6 kivételével mindenki sikeresen teljesitette. A
program tapasztalatait a részvétel és a lebonyolitds soran gytijtott oktatoi
megfigyelések, a hallgatok folyamatos visszajelzései, valamint a hallgatokkal
folytatott beszélgetések alapjan Osszegzem. A program alatt a kétheti
szeminariumi Ordk keretében folyamatosan kértem visszajelzést a didkoktol, a
program végén a szaknyelvi kurzus utolsdé szeminariumi 6rdjan pedig egy
iranyitott beszélgetés keretében elmondtéak a hallgatok a programmal kapcsolatos
tapasztalataikat, megosztottdk a program szamukra kihivast, nehézséget jelentd
pontjait, ezeknek a helyzeteknek a megoldasat, valamint dsszegezték azokat a
készségeket €s kompetencidkat, amelyeket véleményiik szerint fejleszteni tudtak
a programban valo részvétel soran.

Eredmények

A hallgat6i visszajelzések alapjan elmondhatd, hogy a részt vevd didkok
motivacidja magas volt; szivesen €s aktivan vettek részt az online 6rakon.
Szerintiik egy mai egyetemistdnak tobb lehetdsége van az angol nyelvet
hasznalni a tanulményok, munkatapasztalatok vagy szabadidds tevékenységek
soran, tavoli orszagok diakjaival globalis témakrdl konstruktivan vitatkozni,
beszélgetni nemigen van lehetdségiik. A magyar didkokat 15 kiilonb6zo
csoportba osztottdk és olyan kiillonb6zd nemzetiségli eurdpai (olasz, francia,
lengyel) és Europan kiviili (marokkoéi, torok, egyiptomi, tunéziai, amerikai,
kuvaiti, libiai, iraki, pakisztdni) fiatalokkal keriiltek kapcsolatba, akikkel
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egyébként nem feltétleniil tudnanak talalkozni és megismerkedni. A csoporttagok
kozott aktiv interkulturdlis kommunikacié alakult ki; sokat tanultak egymas
orszagarol, kultarajardl, latasmodjarol. Volt olyan csoport, ahol annyira jol
miikodott a csoportdinamika, hogy a program végén néhanyan tovabbra is
kapcsolatban maradtak.

A hallgatok szerint egy ilyen program egyediilallo lehetéséget nyujt a
hallgatoknak, hogy széleskori ismereteket és maradand6 tapasztalatokat
szerezzenek, mikozben lehetOséget kapnak olyan 21. szazadi készségek
fejlesztésére is, amelyekre késobb a valds életben, a munka vilagdban is
sziikséglik lesz. A hallgatok tigy gondoltak, hogy fejlodott az egyiittmiikodési- és
kommunikacids készségiik, elfogadobbnak ¢s kulturadlisan, szocidlisan is
érzékenyebbnek tartottdk magukat a program végeztével. A résztvevok
kiprobalhattak és megtapasztalhattdk, hogy milyen multikulturalis kozegben,
globalis team-ekben dolgozni. Esetleges sztereotipidikat ledontve megtanultak,
hogyan kommunikaljanak egyenrangu félként a vilag kiilonb6z6 pontjain €16
didktarsaikkal.

Mivel a magyar hallgatok nemzetkdzi kapcsolatok szaknyelvi kurzus
keretében vettek részt a programban, ezért elsédleges cél volt a didkok angol
szaknyelvi kompetencidjanak fejlesztése. A program eldkészitése ¢és
lebonyolitdsa soran végig az angol nyelvet hasznaltdk, legintenzivebben a
program 8 hetes intervalluma alatt, amikor heti rendszerességgel kellett angol
nyelven online 6rakat latogatniuk. A hallgatok véleménye szerint a programban
valod részvétellel megnétt a szaknyelvhasznalatuk intenzitdsa: nemcsak az online
foglalkozasokon kellett angol nyelven kommunikalniuk, hanem ezekre
felkésziilve angol nyelvli hattéranyagokat, cikkeket, tanulméanyokat kellett
feldolgozniuk. A program végsd beadando reflexigjat is angol nyelven kellett
megirniuk, amelynek tartalmaznia kellett a szaknyelvi kommunikéci6 irasbeli
elemeit; a megvitatott témakrol, eredményekrdl formadlis stilusban kellett
Osszegzést irniuk. Mivel a résztvevd magyar hallgatok szinte kivétel nélkiil
fels6foku angol nyelvvizsgaval rendelkeztek, ezért szamukra a nyelvi fejlodés
grammatikai szinten nem annyira volt kézzelfoghatd, inkdbb pragmatikai és
terminologiai szinten észleltek pozitiv valtozast. A diakok elmondésa szerint
egy-két hét utdn mar magabiztosabban kezdték el hasznalni a korabban
elsajatitott nemzetkozi kapcsolatok szakszokincset. Ugy érezték, hogy a sok
esetben passziv szakmai szokincsiik a program végére beépiilt az aktiv
nyelvhasznalatukba. Tobb hallgatd kiemelte, hogy a projekt elvégzése utan a
megszerzett tapasztalatok birtokaban nagyobb Onbizalommal, hatékonyabban
tudnak majd angol nyelven digitalis térben kommunikalni.
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Kihivasok

A hallgatok altal talan legtobbszor emlegetett kihivasok, amelyeket azonnal
kezelniiik kellett, a technikai problémak voltak. A Soliya altal mikddtetett
videokonferencia-platform konnyen kezelhet6 és felhasznalobarat, azonban sok
esetben jelentett problémat a hallgatok sajat eszkdzeinek a hasznélata és az
esetleges technikai Osszeférhetetlenségek kikiiszobolése. A program induldsa
el6tt minden hallgatonak, aki sajat eszkdzét hasznalta az online 6rak latogatasara,
el kellett végeznie egy gyors technikai tesztet annak érdekében, hogy az eszkoz
megfeleléen tudja kezelni a Soliya alkalmazasokat. Amennyiben barmilyen
technikai problémaba {itkéztek, rendelkezésiikre allt egy Soliya technikai
segitségnyujtd csapat, akik minden esetben technikai tdmogatast nytjtottak a
résztvevoknek. Sajnos ezt a kezdeti ellendrzd tesztet nem minden hallgaté vette
komolyan, ezért az els6 héten tobb problémajuk is adodott és voltak olyan didkok
is, akik az els6 online oran technikai probléma miatt nem tudtak részt venni.
Erdemes tehat a hallgatok figyelmét is felhivni az elézetes technikai teszt
elvégzésének fontossagara.

Ami a program id6zitését illeti, a 8 hetes intervallum pontosan illeszkedik
a magyarorszagi egyetemek 0szi és tavaszi félévének altalanos rendjéhez, vagyis
a program kezdete és vége beleilleszthet6 az egyetemi félévbe. Az szi félévben
kortilbeliil oktdber elejétdl november végéig tart a program, a tavaszi félévben
kortlbeliil marcius elejétdl aprilis végéig. Amennyiben a 8 hetes iddszakba
beleesik linnep vagy tanitasi sziinet, értesiteni kell a Soliya koordinatort a magyar
hallgatok igazolt tAvolmaradasarol. A hallgatok magas motivacidjat mutatja az a
megfigyelhetd tendencia is, hogy a magyar hallgatok a tavaszi sziinetre vagy
tinnepnapra esd online 6ran is ugyaniigy megjelentek.

A diakok heti orabeosztasat, az 6rak iitemezését, valamint az idozonak
athidalasat teljes mértékben atvallalja €s elvégzi a Soliya szakember csapata.
Egyediili problémat a kdozép-eurdpai idézonaban torténd oraatallitas okozott, ami
épp a 8 hetes intervallumba esett. Minden hallgaté a program elején megkapja a
virtualis drainak idOpontjat és napjat, greenwichi id6 szerint. Az 6raatallitas utdn
az 6rdk magyarorszagi id0 szerinti ideje valtozott, ezért a hallgatoknak attol a
héttdl kezdve 0 id6pontban (egy 6raval el6bb vagy kés6bb) kellett megjelennie
az orakon. Az Oraatallitas kérdeését is érdemes a kezdeti orienticios iddszakban
részletesen tisztazni a hallgatokkal annak érdekében, hogy elkeriiljiik a késébbi
esetleges félreértéseket és zokkendmentes legyen a program lebonyolitasa.

Mivel a tanul6i csoportok Osszetétele véletlenszerli volt, a csoportban
kialakult lIégkor, egymas kozotti 6sszhang nagymértékben fliggott a csoporttagok
programhoz vald6 hozzadllasatol, aktiv részvételétdl, egyiittmilkodési
készségétol, nyitottsagatol €s tarsas interakcioitol. A didkok tapasztalatai alapjan
elmondhato, hogy a tanuldi csoportokban nagyon eltérd volt a kialakult tanulasi
kozeg, tobb csoportban nagyon jo csoportdinamikai folyamatok voltak
jellemzdek, mig néhany csoport esetében nem igazan tudtak jol egylittmiikddni a
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résztvevok. A csoportok magas szintli kooperacids képességét szintén
eldsegitette a didkok magas szintli angol nyelvtudéasa. Ez forditva is igaz volt:
azokban a csoportokban, ahol egy-egy csapattag alacsonyabb szintii angol
nyelvtudassal rendelkezett, ott kevésbé volt eredményes a kooperativ tanulés €s
csapatmunka.

Az oktatd szempontjabol kihivast jelentett a hallgatok teljesitményének
értékelése, hiszen maga a programfeladat és az értékelés merdben eltért egy
hagyomanyos szaknyelvi kurzus feladataitol és értékelési modszerétdl. Mivel az
oktatd a program online 6rain nincs személyesen jelen, nem tudja végigkisérni a
hallgatok online 6rai munkédjat, ezért a Soliya-tol kapott hallgatoi értékeléseket
kell elsddlegesen alapul vennie. A Soliya csapata a hallgatok részvételérol,
tevékenységérdl heti rendszerességgel jelentést kiild az oktatoknak, valamint a
program végén az alabbi 6t szempont szerint értékelik a hallgatok féléves
munkajat egy négypontos skalan: 1) online o6rdkon valo aktivitds, 2)
csapattagokkal valo interakcio, 3) interkulturdlis kommunikéacid, 4) online
beszélgetésekben vald részvétel, csoportdinamika, 5) nyelvi kompetencia. Az
oktato  eldontheti, hogy  milyen  mértékben veszi  figyelembe
programkoordinatorok altal adott értékelést, valamint hogy milyen egyéb modon
értékeli a hallgatok egész féléves munkdjat. A PPKE-hallgatok félév végi
értékelését az alabbi komponensek adtak: facilitatori értékelés (40%), 2-3 oldalas
reflexio (30%), szeminariumi 6rdkon valo aktivitds, 6rai megbeszélésben vald
részvétel (20%), sajat hallgatoi onértékelés (10%).

Konkluzio

A Soliya Global Connect program egy kivald nemzetkozi kezdeményezés,
amelyhez a csatlakozast érdemes a hazai felsdoktatdsi intézményeknek
megfontolni. A programban vald részvétellel a magyar hallgatok egy olyan
nemzetkozi egyetemi hallgatoéi kozosségnek lehetnek a tagjai, melynek tagjai
mind elvégezték a Soliya valamelyik oktatasi programjat. A résztvevok paratlan
lehetdséget kapnak 21. szdzadi készségek fejlesztésére, interkulturalis
kommunikécio gyakorlasara, kiilfoldi didktarsakkal valé megismerkedésre,
digitalis és szaknyelvi kompetencidk fejlesztésére €s ezzel versenyel6nyhoz
jutnak a jovO munkaerdpiacan. A programban valdo részvétel sem az
intézmények, sem a hallgatok szdmara nem jar koltségvonzattal, tovabba a
program megszervezeése €s lebonyolitdsa viszonylag konnyen kivitelezhetd. Az
ilyen és ehhez hasonldé nemzetkdzi online tanuldsi programok szinesitik az
egyetemi képzést, erdsitik az oktatas nemzetkozi jellegét, valamint hozzajarulnak
az intézmény nemzetkozi hirnevének és versenyképességének noveléséhez.
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The term metadiscourse is used for language elements that either aid the organising of a text or
serve the expression of the writer’s stance towards the content of the text or towards the reader.
Most research done on metadiscourse scrutinise the number and quality of these elements for
whole texts, while disregard the examination of the patterns on a lower level. Nevertheless,
discovering paragraph-level patterns may not just help understand the metadiscourse structure
of texts but could also help us understand better what happens to texts during translation. To our
knowledge, no established methods exist to measure and compare metadiscourse distribution
patterns. This paper introduces a method of paragraph-level analysis and comparison, and
presents the results of a small case study carried out on a textbook excerpt and its translation.
The method shown here opens up the possibility to furthering the depth of knowledge about text
construction, reader-writer communication and discourse community-specific characteristics
and how these features are handled during translation.

Keywords: contrastive rhetorics, distribution measurement, metadiscourse, metadiscourse
distribution, paragraph

Introduction

Text and discourse sciences employ a broad spectrum of methodologies to
describe a not less varied array of dimensions of human interactions.
Metadiscourse, though being only one of the many methodologies and a
relatively novel approach, has been gaining ground steadily, and “has become
one of the most commonly employed methods for approaching specialist written
texts” (Hyland, 2017:16). This rapid success is somewhat striking taking into
consideration that defining metadiscourse is a rather elusive task and there is no
universally agreed interpretation of the term.

Its first use in a similar meaning to what we now understand as
metadiscourse dates back to the 1980’s but it was actually Anna Mauranen’s
(1993), Ken Hyland’s (1999) and Annelie Adel’s (2001) papers that made
metadiscourse a well-known approach to text analysis. However, these
researchers conceptualise metadiscourse differently, according to Hyland’s view
(2017), along a cline of the concept. It is the definition of Mauranen which is the
least accommodating and thus in certain ways the least debatable. She narrows
down the idea to metatext, which essentially means text organisers and excludes
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all other possible candidates, resulting in a perspicuous but rather straitened
approach. Adel’s concept of metadiscourse is somewhat broader, as she allows
for so-called reader- and writer-oriented discourse categories to be included,
which are, respectively, examples of authors referring to themselves and to the
reader directly.

However, it is actually Hyland’s formulation that is the most
encompassing. In his view, metadiscourse incorporates “a coherent set of
interpersonal options which includes text organising material together with the
ways speakers and writers project themselves into their discourse to signal their
understandings of the material and their audience” (2017:19). In his model, as
detailed in Table 1, there are two categories of metadiscourse, interactive and
interactional, and both categories incorporate five different resources. In the case
of interactive metadiscourse, these are used for organising discourses into
comprehensible and authentic texts, while the interactive devices play a crucial
role in creating and maintaining a writer-reader interaction through which the
author can modulate propositions, adjust the text to their expected readership and
build his personal image in the discourse community.

Table 1. Hyland's model of metadiscourse (Hyland, 2010:49)

CATEGORY FUNCTION
Interactive Guide reader through text
Transitions Express relations between main clauses
Frame markers Refer to discourse acts, sequences or stages
Endophoric markers Refer to information in other parts of the text
Evidentials Refer to information from other texts
Code glosses Elaborate prepositional meanings
Interactional Involve the reader in the argument
Hedges Withhold commitment and open dialogue
Boosters Emphasize certainty or close dialogue
Attitude markers Express writer's attitude to proposition
Engagement markers Explicitly build relationship with reader
Self-mentions Explicit reference to author(s)

Metadiscourse in translation

The combination of these features make metadiscourse a powerful, versatile tool
for discourse studies that allows the analysis of texts in their linguistic and social
complexity. One of the many areas that can benefit from a complex, discourse-
based approach is translation studies. As comparative studies have shown, texts
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are community-specific, with each discourse community and culture exhibiting
specific patterns (cf. Mauranen, 1993; Cmejrkové, 1996; Pisanski Peterlin, 2005;
Flettum et al., 2006; Van Bonn — Swales, 2007; Mur Duenas, 2009; Neumayer,
2014). These observations are of special interest for translators as following
target culture-specific rhetorical conventions is necessary for producing
translations that fit reader expectations (cf. Karoly, 2012). Nevertheless, studies
so far have shown that translations actually follow neither source nor target
language norms (cf. Bennett, 2007; Montgomery, 2009; Williams, 2005, 2006).
As this affects the way translations are received, or worse, understood by target-
language readers, it is vital that we understand what the community norms are,
how translators deal with them, how translations diverge from them and raise
awareness of possible alternative strategies.

Constituting a significant part of communication, the study of translation
of metadiscourse promises to reveal much about these areas, however, the
number of studies available is rather limited. Agnes Pisanski Peterlin, the first
researcher to venture into the study of metadiscourse in translation, working with
original Slovene and English research articles and texts translated from Slovene
to English, has pinpointed several characteristics of translated metadiscourse. She
found that even though the number of metadiscourse elements were similar,
around 30% of them were replaced. Most of the deletions were due to
grammatical differences between the two languages and most of the additions
were made to support the logical structure of the text (2005). Furthermore, her
studies have also shown that around half of the hedges are omitted during
translation and that hedging is done rather differently in the translations she
studied (2008).

Finally, it was also established by her that even though Slovene and
English articles use a similar number of engagement markers, their usage patterns
are quite disparate and translations actually follow neither of these patterns. They
contain less engagement and employ them in a third design (Peterlin — Moe,
2016), which matches the results on rhetorical patterns. According to Liao (2011),
the reason of this phenomenon might be that translators would like to make the
reader’s task easier by introducing alterations to the texts that they feel would
make it more reader-friendly. However, aside from the previously mentioned
phenomenon, little is known about what these alterations are. This study aims to
introduce a method of measuring how metadiscourse elements are distributed
across texts and by comparing an original text with a translation, to show whether
the distribution pattern was changed during translation.

Metadiscourse distribution
Studies on metadiscourse tend to scrutinise texts in their entirety, that is, the

quantity and quality of elements are measured and discussed for whole texts and
not for smaller units, even if they do not comprise the whole original document
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itself. According to Hyland (2017) the most researched genres in terms of
metadiscourse are research articles, essays, textbooks, student writing and,
outside of the academic fields, news media and business communication. Some
of the studies focus on certain sections of these texts (e.g. Kawase, 2015), yet,
none of them go below the level of textual sections or units when discussing
metadiscourse patterns.

However, assuming that whole texts exhibit metadiscourse patterns that
are culture and genre specific, it is perhaps also possible to find characteristic
arrangements of elements on lower levels of text organisation. The organisation
and conveyance of information and authorial voice require the combination of
different rhetorical acts and for these to achieve their aim an amalgam of
metadiscourse features are required.

To find out how this linguistic blend is created it is required to look
beyond the level of larger chunks of text, and see how certain rhetorical acts
require different amounts of metadiscourse to succeed. For example, it is possible
that more interactive metadiscourse is needed in order to clearly present and
support an argument, while other aims, such as deliberating a result may entail
more interactional metadiscourse. Furthermore, this closer look is also
indispensible for a deeper understanding of how metadiscourse is translated.
While studies assessing the total number of metadiscourse and the frequency of
types used can shed light on how the original and the translation compare, they
say preciously little about what and how the translators actually do with
metadiscourse when translating a text.

The present study therefore aims to introduce a method for analysing
metadiscourse on small units of text, enabling a micro-level assessment of
characteristics. Hopefully, with the help of this method future research will be
able to uncover more about how metadiscourse is used for constructing the
rhetorical structure of texts and what happens to these during translation, the
understanding of which could lead to the development of metadiscourse
translation strategies applicable in translator training. However, it is first
necessary to define what small textual units are.

Paragraphs as units

The paragraph was chosen as a unit of measurement for the present study due to
several reasons. First of all, the extant textual articulation of the texts is to be
observed during analysis, thus unit and sub-unit headers set borders to text
processing and metadiscourse elements cannot extend across them. Furthermore,
elements are typically formulated on the phrase or sentence level and practically
never extend beyond the length of a handful of sentences. While it is theoretically
possible for metadiscourse elements to extend from one paragraph to the next,
this rarely happens. This is perhaps due to the fact that paragraphs are not solely
formatting tools that enhance the reading experience by breaking up texts into
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chunks that are easier to process, but they also provide cues of information
structure which form the macrostructural basis (Le, 1999).

The study of paragraphs has a long tradition, going back as far as the 18
century, with its first mention appearing in Murray’s English Grammar (Duncan,
2007). Grammarians, composition researchers, linguists and most recently even
psychologists have tried to understand and define its role in text development, its
typical or desired structure, and its usage in different types of texts. However,
despite all the effort, no universally accepted definition of the paragraph exists.
It has nevertheless been proven that readers have shared intuitions about
paragraphing and that this intuition is based primarily on two main factors:
paragraphing cues and text length (Bond — Hayes, 1984).

Paragraphing cues are of two main types: shifts in the topical development
and textual elements. Firstly, readers expect that any marked topic shift occurs
together with the onset of a new paragraph, creating a physical cue of the topical
development. Furthermore, topic shifts are frequently indicated by the authors’
use of certain textual elements marking the onset of a new line of thought or the
furthering of the actual. These cues are typically syntactically fronted expressions
that explicitly state the rhetorical direction or create a logical connection between
ideas.

Another important factor that influences the use of paragraphs is text
length. It was found that most readers consider a paragraph too short if it is less
than 2 sentences or 40 words long and too long if it is more than 6 sentences.
Naturally, these findings only reflect an average of reader expectations and may
vary according to the content and type of text, but they definitely indicate that
there is a more or less universal idea about how long a paragraph should be.

It is the existence of these cues and reader ideas that is the reason behind
choosing the paragraph as unit of measurement for this study. Metadiscourse
partly constitutes tools that empower texts with indicators of topic development
and thus it is fair to assume that readers actually see metadiscourse tools as cues
of paragraphing, or in other words, these tools play an inherent role in appointing
the limits of paragraphs. The primary aim of this survey being the measurement
of how types of metadiscourse are distributed within texts, it is then reasonable
to assume that even though paragraphs are of fluctuating length in terms of word
count, they form compact units of information that offer a valid unit of analysis.

Texts and procedures
This study is part of an ongoing PhD research project examining tertiary level

textbooks, therefore the texts used for the study serve as material for other studies
also (cf. Neumayer, 2019). The two texts used here are Richard Feynman’s
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Lectures on Physics, Chapter 8 (FYN) and its Hungarian translation, Mai Fizika
(MaF).

Similarly to most metadiscourse studies examining the patterns of texts,
distribution measurement primarily consists of counting the number of
occurrences of stretches of metadiscourse, however, in the case of the present
study this was done for each paragraph of both texts. Furthermore, in order to
facilitate comparability and to enable a more in-depth analysis, the number of
interactive and interactional metadiscourse tools were counted separately for
each unit. Finally, the data was broken up into segments according to the sub-
units of the text, and was tabulated to assist comparison.

Results and discussion

All together the English source text consists of 34 paragraphs, contains 136
interactive and 79 interactional stretches of metadiscourse which adds up to a
sum of 215 and an average of 6,3 per paragraph (Table 2). The Hungarian text
consists of 33 paragraphs, contains 195 interactive and 84 interactional pieces of
metadiscourse; 279 in sum, and 8,5 per paragraph on average. As it is visible
from these figures, the translation contains 64 more occurrences of metadiscourse
than the original, which is a rather substantial difference, amounting up to nearly
30%. Moreover, this growth does not occur equally for the two types of
metadiscourse, instead it is strongly inclined towards the interactive type with a
count of 59 as opposed to the count of 5 for interactional metadiscourse. These
results suggest that the metadiscourse pattern of the original text was significantly
altered during the translation and that by adding a high number of interactional
elements, the translator was aiming at producing a text that was more explicitly
structured than the original. In the following paragraphs we will present and
discuss the data for each of the five subunits (consisting of 3—11 paragraphs each)
to see if these alterations are equally distributed or whether they are concentrated
to certain parts of the text.

Table 2. Overall text statistics

Paragraphs Interactive MD Interactional MD SUM MD
FYN 34 136 79 215
MaF 33 195 84 279

The first subunit of the English and the Hungarian texts both contain
6 paragraphs, but while a sum of 49 occurrences of metadiscourse was counted
in the first, the second contains 85. This means that the Hungarian text contains
nearly 73.5% more metadiscourse than the English, which is also a substantial
difference from the average. In terms of the distribution of these elements,
16 more interactive units were found (+52%), this amount is 20 for the
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interactional elements (+111%). This suggests that in the case of the first subunit,
despite the general trend of strengthening the presence of interactive
metadiscourse, the translation actually shifted towards being proportionately
more interactional than the original. On the level of paragraphs, it is the third and
the fifth paragraphs that exhibit the most marked differences, yet while the 16
more metadiscourse units of the third paragraph are proportionately distributed
between the two types, in the case of paragraph five, the interactional type has
grown by more than three and a half times. Thus, in the first subunit, to a large
extent, the differences in the count of the elements can be attributed to these two

paragraphs, and the shift towards interactional to one single paragraph.
Table 3. Subunit 1

FYN/MaF 8.1.1 8.1.2 8.1.3 8.1.4 8.1.5 8.1.6
Interactive 6/9 2/4 7/16 7/4 6/11 3/3
Interactional 1/1 3/4 6/13 3/3 3/14 2/3
Sum 7/10 5/8 13/29 10/7 9/25 5/6

In the second subunit of the texts the English and the Hungarian texts
differ in terms of the number of paragraphs; the first one is constructed by 9
paragraphs, the second one by 11, which indicates that the translator redistributed
the information of the original text. The overall difference in terms of the number
of stretches of metadiscourse is moderate (+10), however in some paragraphs of
the translation the count is considerably lower, while in other cases considerably
higher than in the original text. The first paragraph of the translation, for example,
contains 11 less elements, while the two final, additional paragraphs together add
24 to the final count.

In terms of the proportions of the types of metadiscourse the translation
contains 16 more interactive units (~+41%), and 6 less interactional units (~-
18%), thus the shift here is closer to the general trend than in the previous subunit.
Some of the paragraphs exhibit mildly conspicuous characteristics: while
paragraph six is more interactional in the translation, paragraphs nine and eleven
have a much higher rate of interactive elements. All in all, however, it is not these
differences that result in the general shift but the combined effect of the changes
for each paragraph.

Table 4. Subunit 2
FYN/MaF 8.2.1 8.2.2 8.2.3 8.2.4 8.2.5 8.2.6 8.2.7 8.2.8 8.2.9 8.2.10 8.2.11
Interactive 6/1 4/6 4/1 1/0 12 6/5 9/11 6/2 4/10 -/10 -/9

Interactional 82 13/5 3/0 1/1 3/5 13 3/4 2/1 072 -/4 -/1
Sum 14/3 17/11 7/t 2/1 47 7/8 12/15 8/3 4/12 -/14 -/10

73



INTERKULTURALIS KOMMUNIKACIO, SZAKFORDITAS, TOLMACSOLAS

In the case of the third subunit, the Hungarian text again consists of one
paragraph more (5) than the English text (4). The English text has 24 occurrences
of metadiscourse, while the Hungarian one has moderately more, 30. In terms of
the proportions of the two main types the original and the translation are rather
similar; 17 vs. 22 interactive and 7 vs. 8 interactional elements were identified.
This is a short subunit with only a handful of paragraphs and the English text is
already rich in interactive metadiscourse which was slightly strengthened during
the translation, but the overall composition of the text was not substantially
altered.

Table 5. Subunit 3

FYN/MaF 8.3.1 8.3.2 8.3.3 8.3.4 8.3.5
Interactive 3/6 3/1 8/3 3/8 -/4
Interactional 0/0 0/1 4/0 3/5 -2
Sum 3/6  3/2 12/3 6/5 -/6

Regarding the fourth subunit, the differences between the texts are
apparent. Firstly, the English text consists of five paragraphs, while the
Hungarian of three, which again stipulate changes in the way information is
structured. The reduction in the number of paragraphs is also accompanied by a
decreased number of metadiscourse from 19 to 17, which is not a definitive
change, but the only negative one found for these texts.

Nevertheless, it is actually not these discrepancies, but the difference in
the rate of interactive and interactional metadiscourse that is the most meaningful
between the original and the translation. The FYN text contains 12 interactive
and 7 interactional metadiscourse, while the MaF text has 15 interactive and only
2 interactional, which indicates that the metadiscourse pattern of the original text
was shifted strongly towards the interactive. Furthermore, this shift is also
strongly detectable in the data of the individual paragraphs, as two out of the three
paragraphs of the MaF text completely lack interactional metadiscourse, and the
2 instances present in the subunit are both confined to paragraph two.

Table 6 — Subunit 4

FYN/MaF 8.4.1 8.4.2 8.4.3 8.4.4 84.5
Interactive 54 15 1/6 2/~ 3/-
Interactional 6/0 02 1/0 0/~ 0/-
Sum 11/4 1/7 2/6 2/- 3/-

Finally, the comparison of the fifth subunit also unveils substantial
differences. Here, similarly to the fourth subunit, the translation comprises two
less paragraphs than the original, nonetheless, the count of metadiscourse



PORTA LINGUA - 2020

elements is markedly higher (62), compared to the source text’s 48. In addition,
this considerable rise in the overall count occurred while the amount of
interactional metadiscourse fell by 38% (5 occurrences), and thus the weight of
interactive metadiscourse increased heavily, by 54%, from 34 to 54. On the
paragraph level, this can especially be well traced on the eights paragraph, for
which the ratio of the two types of metadiscourse was found to be twelve to zero,
which figure is far higher than those measured for any of the paragraphs of the
FYN text. Thus, this last subunit clearly plays a major role in transforming the
FYN text into the substantially more interactive metadiscourse-rich text, the MaF.

Table 7. Subunit 5

FYN/MaF 8.5.1 8.5.2 8.5.3 8.5.4 8.5.5 8.5.6 8.5.7 8.5.8 8.5.9 8.5.10
Interactive  7/16 4/6 12 7/9 1/5 2/1 7/3 3/12 1/- 2/-
Interactional 2/4 2/1 1/0 2/2 1/1 0/0 3/0 2/0 0/-~ 0/-
Sum 9/20 6/7 2/2 9/11 2/6 2/1 10/3 5/12 1/- 2/-

As an assessment of the result, it can be concluded that the transformation
of the metadiscourse pattern of the FYN text into the pattern of the MaF text is
the result of the combination of two main factors. Firstly, ubiquitous alterations
across the text produced a rise in the overall number of metadiscoursive elements
and a shift in the rate of interactive and interactional metadiscourse towards the
interactive. This is the case for most paragraphs, with those in subunit three being
good examples forming a block of paragraphs without any extreme cases of
shifts, and those in subunit four representing a marked change towards interactive
metadiscourse as a result of their combined effect.

The second factor is the presence of certain salient paragraphs of the
translation which strongly contrast those in the original text. These play a crucial
role in transforming the patterns by strengthening the rate of interactive
metadiscourse through exhibiting an extremely high density of interactive
elements. Examples of these are the first sentence of the first subunit with nine
times more interactive metadiscourse than interactional, and the last sentence of
the fifth subunit with a rate of twelve to zero.

Conclusions

This article described a new apporach to the study of translated metadiscourse
which examines and compares distribution patterns for small textual units
(paragraphs) instead of the customary method of using either sections or whole
texts. By registering the metadiscourse structure on the paragraph level it is
possible to establish the distribution of elements across the texts in terms of
quality and quantity and then compare the distribution of the source text to that
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of the target language text, yielding data on the details of how the patterns
changed during translation. As the study was intended to be an experimental
venture into testing the possibility of using the method on a larger scale, it was
carried out on a small textual sample, yet the results show that the method applied
here has managed to shed light on the changes form a quantitative point of view
on a lower level than previous studies.

According to the findings, the translator has made subtle as well as and
robust changes in the metadiscourse structure during the translation process. The
two main differences were found to be a considerably raised number of
metadiscourse elements and a marked shift towards interactive metadiscourse,
which were the results of the combination of slight alterations across the whole
text and certain conspicuously modified paragraphs. Nonetheless, while the
changes in the the metadiscourse structure of the FYN text are evident and
definitive, they seem to have a rather haphazard nature. Neither is it apparent why
certain paragraphs and subunits exhibit stronger or weaker changes, nor does any
regularity seem to emerge from the data gained during the analysis.

However, the present study is confined to comparing the number and
category of metadiscourse elements, and hopefully a closer look at the changes
on the textual level would allow us to gain a better insight into what
transformations actually took place during the translation process on the micro
level. The results for the texts used in this project have confirmed the findings of
previous studies in terms that the metadiscourse density and structure of
translations differ considerably from those of source texts. It can also be
concluded that the methodology of this study could be successfully applied in
further studies to extend our knowledge of metadiscourse in translation, however,
in transformation the analytical apparatus is to be augmented with a qualitative
analysis of the transformation of metadiscoursive text on the level of the
elements.
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Szaknyelvi terminologia oktatasa a forditéképzésben®

https://doi.org/10.48040/PL.2020.7

Az alabbi tanulmdnyban bevezetésként roviden bemutatom az intézményiinkben — az egri
Eszterhazy Karoly Egyetemen — folyo ,, Fordito és tolmdacs MA” képzés keretében oktatott
terminoldgiai kurzusainkat. A szakforditas és a szakmai terminologia kurzusaink szandékoltan
egyik leghangsulyosabb probléemakore a szaknyelvi szinonimia és poliszémia jelensége, kiilonds
tekintettel a gazdasagi és jogi szaknyelv terminusaira, valamint a forditisi dontéseket
befolyasolo, ezzel kapcsolatos szempontokra, erre fokuszalok a tovabbiakban. Egy példa
segitségevel bemutatom a kurzus keretében végzett terminologiai elemzéseinket is, és végiil
ravilagitok mindezek szerepére a szakforditoi kompetenciak fejlesztésében.

Kulcsszavak: forditoképzés, szakforditas, szakforditoi kompetencidk, terminus, terminolégia

Bevezetés

Az Eszterhazy Karoly Egyetemen (EKE) folyd Fordito és tolmacs MA képzés
ugyan még nem nyulik vissza évtizedes hagyomanyokra, de természetesen
nagyon fontosnak tartjuk, hogy mindségi képzést nytjtva, a régebbi €s az Gjabb
kutatasok eredményeit beépitve alakitsuk kurzusainkat azzal a céllal, hogy
ezeken hallgatdéink valoban haszndlhatd szaktudasra tegyenek szert. A
terminologiai képzéslink keretében a hallgatok egy egy féléves elméleti
terminoldgiai bevezetést (Terminologiai alapismeretek eldadést) kovetden két
féléven keresztiil vesznek részt terminoldgia-szeminariumon: a harmadik
félévben Szakmai terminologia (gazdasdgi), a negyedikben pedig Szakmai
terminologia (jogi) kurzusnevekkel, mig a harmadik félévben gazdasdgi, a
negyedikben pedig jogi terminolégia kurzust kinalunk nekik.

A leendd szakforditoknak nem csupan a rendelkezésre all6 terminus-
kivonatolasi programokkal, terminoldgiai adatbazisokkal, a forditoprogramok
terminologia-kezeld funkcidival kell megismerkedniiik, de olyan terminologia-
alapt szemléletmodot célszerli elsajatitaniuk, amely lényegesen tudatosabb
szaknyelvhaszndlokka formalja Oket, s ez elengedhetetlen a késébbi munkajuk, a
szakforditoi dontések meghozatala sordn. Ebben segitjiik Oket ezeken a
kurzusokon.

1 A kutatast az EFOP-3.6.1-16-2016-00001 ,,Kutatasi kapacitasok és szolgaltatdsok komplex
fejlesztése az Eszterhazy Karoly Egyetemen” cimii projekt tamogatta.
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Az alabbiakban elséként az ezeken a képzéseken folyd munkat mutatom
be, kiillonds tekintettel a terminusok idealistol eltérd tulajdonsagainak
elemzésére, valamint a torténeti megkdzelités fontossagara. Végezetiil a
terminologia-kurzusok hasznossagat a szakfordit6i kompetencidk fejlesztésének
szemszogebdl 1s megvizsgalom.

A téma specifikussdga miatt nem kivanom a terminoldgiai témaju
nemzetkdzi és hazai publikaciokat felsorolni, hiszen ezekkel szamos neves
tanulmany foglalkozik, de természetesen fontosnak tartjuk, hogy a didkok
megismerjék ezeket a terminoldgia kurzusaink, kiilondsen a bevezetd
foglalkozasok soran. Emellett rendszeresen hivunk eléadokat a hallgatdink
szakmai fejlodése céljabol. A lentebb bemutatandé eTransFair projekt
ismertetésére példaul Fischer Martat kértiik fel, és a tovabbiakban is szeretnénk
meghivni a hazai terminoldgiai kutatas kiemelkedd képviseldit.

Az idealistol eltéré jelenségek

A terminusok monoszém jellegének hangsulyozasat a szaknyelvekrdl
sz016 legtobb elemzés kiemelten fontosnak tartja. Az ideélis terminus valoban
monoszém, azonban a szakforditoknak éppen az ettdl eltérd esetekben okoz
problémat az ekvivalens megtalalasa. Természetesen minél nagyobb ismerdje a
fordité az adott szakteriiletnek, anndl nagyobb a valoszinlisége annak, hogy
helyes forditoi dontést tud hozni ezzel kapcsolatosan. Tovabb neheziti a
helyzetet, hogy a terminusok a kiilonboz6 nyelvekben eltérd fogalmakat jeldlnek,
kiilondsen igaz ez a jogi szakteriilet szokincsére.

A sokféle targyteriilet eltéré jellege miatt nagyon nehéz altaldnos
torvényszerliségeket, jellegzetességeket felsorakoztatni az Un. szaknyelvvel
kapcsolatban. Tobbek kozt Heltai (1988) is ravilagit, hogy az egyes szaknyelvek
lexikai-szemantikai ~ sajatossagai  nagymértékben  fliggnek az  adott
tudomanyteriilet természetétdl, tovabba a szaknyelvek — éppluigy, mint a koznyelv
— sajat belsd tagolddasa és eltérd alkalmazasi szituacidi miatt sem konnyi
altalanos szabalyszerliségeket megfogalmazni. Heltai kontrasztiv elemzése soran
ramutat, hogy e jellemz0k a szakforditas soran szamos problémat okozhatnak.

A szaknyelvek, és kiilondsen a jogi szaknyelv szemantikai elemzéséhez
(Szép, 2018) a szakirodalmi elemzéseken til sajat példdkon mutatom be a
szaknyelvi terminologia problémakdorét. Ilyen elemzett terminusok a piac vagy
az dar, amelyeknek a nyelvhasznalati szintenként eltér6 jelentéstartomanyait is
vizsgalom az emlitett tanulmanyban, €s amelyeknek az elemzését a lentebb
bemutatandd Terminologiai adatlap segitségével végezziikk el a gazdasagi
szaknyelvi terminologia kurzus soran.

Az emlitett tanulmanyban kisérletet tettem az un. ,idedlis terminus”
definialdsara is:
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., A terminus olyan (egyszerii vagy komplex) lexéma, kod vagy egyéb jel, amely egy adott
szakteriilet adott fogalmat vagy targyat pontosan megjeléli, azaz a szoban forgo
szakteriileten beliil az azonos nyelvhasznaloi szinten zajlo kommunikdcioban egyetlen jol
kériilhatarolhato, allando jelentése van, és nem jellemzi homdalyossag (vagyis a jelentés
alulspecifikaltsaga), rendszerképzé képességgel bir, és nem jellemzd ra konnotacio vagy
érzelmi jelentés. Az itt leirt lexéma jelentése az adott szakteriileten beliil eltérd
nyelvhasznaloi szinteken boviilhet, illetéleg sziikiilhet, azonban ilyenkor is minden esetben
jol érzékelheté az alapveto jelentése. Egy ilyen lexéma egy masik szakteriilet
nyelvhaszndlatiban is megjelenhet egy mdsik terminusként, tovabba koznyelvi szerepben
az adott szaknyelvitol eltéré jelentéssel/jelentésekkel is birhat, kapcsolodhat hozza
konnotacio, rendelkezhet akar érzelmi jelentéssel is. Ezen funkcioi azonban jol
elkiilonithetSk a fenti terminus-funkciotol.” (Szép, 2018: 233-234)

A gazdasagi és jogi szaknyelvek terminushasznalatat megvizsgalva
feltlinik, hogy szdmos terminus nem sorolhat6 a fent behatarolt ,,idealis terminus”
kategoriaba, még akkor sem, ha a fenti definicid szerint eltekintiink az adott
terminusnak az egy szakteriileten beliili, de eltérd nyelvhaszndlati szinteken
betoltott funkcidiban tapasztalhatd jelentéssziikiilésétol és jelentésboviilésétol.
Kiilonosen igaz ez a még ujnak mondhat6 szakteriiletek terminusainak esetében.
A monoszémiara torekvés minden szaknyelv szokincs-valtozasat vizsgalva
kimutathaté sajatossag, azonban a terminusok monoszémmé valasanak
idétartama a kiilonb6z6é szaknyelvekben jelentésen eltérhet. Mindezek miatt
nagyon fontos, hogy a szakforditoképzés terminologia-kurzusain kiilon figyelmet
szenteljiink a diakrén vizsgalatoknak is (lasd késobb).

Az aldbbiakban elsdként egy konkrét példa szemléltetésével egy masik,
szintén lényeges kérdést vizsgalok: nevezetesen a jogi terminusok
definidltsdganak kérdését, valamint a definialtsag mértékének a szakforditas
folyamataban betoltott szerepét.

wJogilag nem halt meg...” — avagy terminusok definialtsagarol

Nemrégiben olvashattunk egy hirt, amely mind a hazai, mind a kiilféldi
médidban igen nagy port kavart. Szdmomra a terminusok definidltsaga
szempontjabol volt érdekes megvizsgalni, és 6ran is elemezni a hallgatokkal. A
hir igy szol:

,,A tényleges életfogytig tarto bortonbiintetésre itélt, ma 66 éves Benjamin Schreibert egy
1996-ban elkovetett haldlos késelésért itélték el. Négy évvel ezeldtt azonban a férfi egy
veseks miatt szepszist kapott, és leallt a szive. Azonnal korhazba szallitottik, sikeriilt az
ujraélesztése. Ugyvédje ezutin birésaghoz fordult, és azzal érvelt védence szabadon
bocsatisa mellett, hogy mivel Schreiber a klinikai halal allapotiban volt, meghalt,
kovetkezésképpen le is toltétte az életfogytig tarto bortonbiintetését. ,, Bebortonzése tehat
jogellenes, és azonnal szabadlabra kel helyezni” — fogalmazott beadvanydban az iigyvéd.
Egy alsobb foku birésag mar elutasitotta a kérvényt, az iowai fellebbviteli birosag ezt a
dontest hagyta helyben pénteken. A haromtagu birosag eredetinek tartotta az elitélt és
tigyvédje beadvanyat, de — mint a végzés fogalmazott — nem bizonyult meggydzonek.
Amanda Potterfield bironé azzal érvelt: Schreiber ,,vagy életben van, és akkor bortonben
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kell maradnia, vagy halott, de akkor a beadvany nem valodi”. Benjamin Schreiber nem
lehet halott, ha képes volt alairni a beadvany jogi dokumentumait — mutatott ra az éles
szemii bird. Schreiber esete kiilonds, de nem egyedi. A két New York-i rendor
meggyilkolasaért életfogytiglanra itélt Jerry Rosenberg 1988-ban szintén azzal az
erveléssel probalt szabadulni az életfogytig tarto bortonbiintetésbol, hogy beteg volt, és
egyszer ledllt a szive. A birosag akkor is elutasito dontést hozott, mondvan: Rosenberg
wjogilag nem halt meg, errdl taniuskodik jelenléte a tirgyaloteremben”.”(MTI)
(444.1h0/2019, de tobb portalon is valtoztatas nélkiil jelent meg az MTTI hire, kiemelés a
szerz6tol)

A jogi szakforditds o6ra keretében megvizsgaltuk a fenti wjsagcikket,
valamint az angol és a német médiaban megjelent hireket, nem csupan
terminushasznalati szempontbol, hanem egyéb szakszOveg-sajatossagokat is
elemezve (a jogi szakszovegek specifikumai, sajtészovegek ¢és a jogi
szakszovegek Osszevetése, alterminusok kigyijtése stb.). Az aldbbiakban
azonban a jogi terminologidra koncentralva jarom koriil a kérdést.

Mint lattuk, a beadvanyt Amerikéban elutasitottak. De vajon érvelhetne-
e a magyar jogrendszerben igy a védoiigyvéd? A common law orszagokban
uralkod6 szokasjog (pl. az angolszdsz orszagok, igy az USA), valamint az
Eurdpaban elterjedt kontinentalis jogrendszer, azaz a civil law (ami példaul a
magyar és a német nyelvteriileteket jellemzi) szdmos téren jelentds eltéréseket
mutat. Az egyik példaul:

., In Common Law countries, judges have much more influence, and once a new decision
has been taken, they are subject to the binding force of judicial precedent (stare decisis),
in this respect, judges create and define legal concepts. In Civil Law there is also a
tendency to abide by judicial precedents, but judges have more freedom in this respect
although they are much more bound by written law.” (Sandrini 1996: 345)?

Azaz a kontinentalis jogrendszer sokkal inkabb az irott jogon alapul. Ezért
vizsgaljuk meg tehat, mit taldlunk errdl a hazai relevans jogszabalyokban. A
2012. ¢évi C. torvény a Biintetd Torvénykonyvrdl, azaz a hatalyos Btk. az alabbi
modon definidlja a biintethetdséget: ,, A biintethetoséget megsziinteti [...] az
elkoveto halala [...]”. De hogyan definidlja a torvény a haldlt mint a
biintethetdséget megsziintetdé okot? Ezt egy masik jogszabalyban, az
egeészsegligyrdl szolo torvénylinkben (Eiitv.) talaljuk:

,,a) klinikai haldl: a légzés, a keringés vagy az agy mitkodésének dtmeneti megsziinése,
amely nem jelenti a haldl vagy az agyhaldl bedlltit; b) agyhalil: az agy — beleértve az
agytorzset is — mitkddésének teljes és visszafordithatatlan megsziinése; c) haldl: amikor a
légzés, a keringés és az agymiikddés teljes megsziinése miatt a szervezet
visszafordithatatlan felbomlasa megindul; [...].” (Eiitv.; kiemelés a szerz6tol)

2 A Common Law jogrendszerii orszdagokban a birdknak sokkal nagyobb a befolydsuk, és ha ij
biroi dontés sziiletik, az precedens értékkel kotelezé erejii a tovabbi biroi dontésekre nézve
(precedenshez kitottség), e tekintetben a birak uj jogi fogalmakat alkotnak és definialnak. A Civil
Law jogrendszerben szintén eldfordul, hogy jogi precedenseket fogadnak el, de a birak sokkal
szabadabbak e tekintetben, habar 6ket sokkal jobban kéti az irott jog.
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A fentiek értelmében egyértelmiien kimondhatd, hogy a magyar
jogrendszerben egy ilyen kérelem teljességgel megalapozatlannak mindsiilne,
hiszen nem allt be a halal, hanem csupén a klinikai halal allapotarol beszélhetiink,
ami azonban nincs tételesen felsorolva a biintethet6séget megsziinteté okok
kozott. Ugyanakkor a két jogszabalyt latva kijelenthet6-e, hogy a haldl
egyértelmiien definialt jogi terminus? Es mi a helyzet a haldl orvosi terminusként
valo definidlhatosagaval?

Mind a haldl, mind az agyhalal és agytorzsi haldl terminusok
meghatarozasaban alapvetd kritériumként szerepel a visszafordithatatlan
megsziinés. Ha kozelebbrol megvizsgaljuk ennek jelentését, latni fogjuk, hogy a
kérdéseink megvalaszolasa egyaltalan nem olyan egyértelmii, mint ahogyan azt
az els6é olvasatra gondolnank... A haldl, agyhaldl, agytorzsi halal és
visszafordithatatlan megsziinés terminusok jelentéseivel kapcsolatosan a
szakirodalomban és a vonatkozo jogszabalyban az aldbbiakat talaljuk:

,,Napjainkra a haldl biologiai és orvosi fogalma is dsszetettebbé valt. Elsésorban a
szervtanszplantacio, a halottbol valo szervkiemelés lehetosége valtoztatta meg az orvosi
szemléletet a halalrol. Ha az elmult években egyre gyakrabban felbukkano esetek nyoman
megjelend cikkeket, nyilatkozatokat vessziik kozelebbrél szemiigyre, nyilvanvalo, hogy az
orvosi terminologia és a kéznyelv is nagyon kévetkezetlen és bizonytalan, amikor példaul
a szervdonort hol paciensként, hol halottként emliti. [...] A definicio t6bb szempontbol is
tartalmaz bizonytalan elemeket és fogalmi problémdkat.” (Sandor, 2016:43)

,217. § * (1) A halal bekovetkezését halottvizsgalattal kell megallapitani.”
(Etitv.) — mondja ki az egészségligyi torvényiink 217. paragrafusa. Az agyhaldl,
illetve az agytdrzsi haldl definicidja koriil szamos vita alapja els6sorban éppen a
halal kinyilvanitasanak folyamataban keresendd:

A halal kinyilvanitasa azért jelent problémat egy-egy eset értelmezésekor, mert a halal
legtobbszor egy folyamatnak tekinthets, amely folyamat egyes elemei jogi, etikai, vallasi
relevanciaval is birnak, mig mds elemeknek orvosi, dpoldsi vagy transzplantdcios
szempontbol van jelentoségiik. Kiilsé megitélésre a tobb egymastol kiilonbézo allapot
hasonlésdagot mutat, a haldl kimonddsa utin is megfigyelhetok egyes reflexek, vagy
kimutathato még a vérkeringés, illetve a vérkeringés stabilitisa sem jelent egyértelmii
eligazodast, miként a légzés leallasa sem.” (Sandor, 2016:45)

A terminusok definicidinak torténeti vizsgalatabol kideriil, hogy el8szor
1959-ben francia kutatok irtak le az agyhalal definicidjat, de céljuk nem a halal
Harvardi Orvosi Egyetem tuddsainak munkdja nyoman sziiletett meg, egészen
pontosan az irreverzibilis koma leirdsa nyoman. Ezt a kdzponti idegrendszer
¢észlelhetd aktivitdsanak megsziinéseként irtdk le. ,, A definicio kialakitasat
ketsegkiviil pragmatikus okok is siirgették, a transzplantacio igényei mellett az
intenziv osztdalyok tulzsufoltsiga is szerepet jatszott.” (Sandor, 2016)
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Az agyhalal és az agytorzsi halal definicios kiilonbségei most nem képezik
a vizsgalat targyat, sokkal inkabb — visszatérve az Eiitv. fenti paragrafusara — a
halottvizsgalat soran megallapitando irreverzibilitasra vonatkozd
bizonytalansdgokra kivanom felhivni a figyelmet.

»Bar a definicio vilagszerte elterjedt, az allapot igazolasanak kritériumai kozott maig
vannak komoly eltérések. Az apnea-teszt lefolytatasanak is eltéré idéintervalluma van

s

irreverzibilitast nem lehet megallapitani tudomanyos eszkozokkel. Az agyhalal és a
mély koma elhatdroldsa sem konnyli, bar erre 1éteznek bizonyos moédszerek. [...].”
(Sandor, 2016:46; kiemelés a szerz6tol)

Némiképpen sarkitva: tehat akar az a jogi szakforditasi eset is elképzelheto,
hogy egy konkrét nyelvpar tekintetében a forrasnyelvi haldl fogalmanak nem
felel meg a célnyelvi halalfogalom, mert a vonatkozo célnyelvi szabalyozas mas
id6intervallumban rogziti az irreverzibilitds megallapitasat. Azonban talan még
ennél is meglepdbb, hogy bar a szintén a kontinentalis jogrendszerek kdz¢ tartozo
németorszagi jogi szabalyozasban a halal terminus szamtalanszor eléfordul, a
definiciojat egyetlen jogszabaly sem tartalmazza!

A fenti jogesetben nyilvan abbol a szempontbdl egyszer(i a dontés, hogy
Schreibert visszahoztdk a halal allapotabol, tehat a folyamat nem volt teljes és
visszafordithatatlan. Azonban az el6zdekben bemutatott vizsgalat is
egyértelmilen megmutatja, hogy még az oly alaposan leirt szakteriileteken is,
mint a jog vagy az orvostudomany, egy ilyen egyértelmii terminus esetében sem
jelenthetjiik ki sz4z szazalékos biztonsaggal, hogy ismerjiik a mogottes tartalmat
anélkiil, hogy alaposan utdna ne néznénk megbizhato forrasokban. Ez is az a
gondolkodasmoéd, amelyet at kell adnunk a hallgatoknak a szakforditoképzés
soran, hiszen a terminusok forditasdhoz nélkiilozhetetlen a pontos definiciojuk
ismerete.

Az eTransFair projekt szakforditéi kompetencia-profilja

Munkénkat az elmult években mar az eTransFair projekt altal készitett
szakforditoi kompetencia-profil is segiti (vo.: https://hu.etransfair.eu; a
tovabbiakban: eTransFair). A teljes szakforditoi kompetencia-profilt itt
részletesen nem mutatom be, csupan a témank szempontjabdl relevans elemeit
iIsmertetem.

Forditasi kompetencia

Mint mar emlitettem, a terminologia kurzusaink szorosan kapcsolodnak a
szakforditas-kurzusok szovegeihez. A forditasi kompetencia egyik eleme, hogy
a fordito ,,képes felismerni és megoldani a forditasi problémakat” (eTransFair).
Szakszovegek forditdsa soran a terminusok megfeleltetése jelenti az egyik


https://hu.etransfair.eu/
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legnagyobb problémat, nem szorul tehat magyardzatra, hogy a terminologiai
kurzusainkon alkalmazott, lenti modszer segiti ¢ kompetencia fejlesztését.

Nyelvi kompetencia

Természetesen minden hasonld gyakorlat hozzajarul a nyelvi kompetencia
fejlesztéséhez. Viszont kiemelném az itt felsorolt érzékenység/attitiid elemet,
azaz ,,figyelemmel kiséri a forrasnyelv és a célnyelv legfrissebb valtozasait,
illetve fejlodését” (eTransFair), amelyet kiemelten fejleszt a diakron
terminoldgiai szemléletmod elsajatitdsa. Emellett a lenti terminologiai adatlap
., Nyelvtani jellemzdk” eleme kifejezetten ezt a kompetenciat hivatott fejleszteni.

Inter- és transzkulturalis kompetencia

A szakforditas és terminoldgia kurzusok egyértelmiien hozzasegitik a hallgatdkat
ahhoz is, hogy képesek legyenek mind ,, felismerni az (inter)kulturdlis
konvenciokat” (eTransFair), mind azoknak megfelelé célnyelvi szakszoveget
alkotni. A diakrén terminolédgiai szemléletmod azonban arra is felkésziti oket,
hogy folyamatosan figyelemmel kisérjék az ezzel kapcsolatos valtozasokat.

Szakteriileti kompetencia

Azon tilmenden, hogy az alabb ismertetett — és ehhez hasonlo — gyakorlatok
hozzajarulnak, hogy a hallgatok képessé valjanak forditani és célnyelvi szoveget
létrehozni a gazdasagi és a jogi szakteriileteken, hozzaszoktatjak ket ahhoz is,
hogy figyelemmel kisérjék ,, az egyes szakteriiletek legujabb valtozasait, illetve
fejlédéset” (eTransFair).

Informaciokeresés és terminologiai kompetencia
Ennek a kompetencianak a fejlesztése a terminoldgia-kurzusaink elsédleges célja

(lasd alabb). A kompetencia elemeirdl az aldbbiakat talaljuk az eTransFair
profiljaban:

Tudés:
+ Ismeri a terminolédgia ltalanos fogalmait.
Készségek:
+ Képes a megfeleld stratégiak alkalmazasara a terminologiai adatbazis kialakitasa, és
a terminusok forditasa soran.
+ Képes a terminologia kezelésére (adatbazisokban) és testre szabasara a konkrét
forditasi projektekhez.
Erzékenység/attitiid:
*  Megfeleld forraskritikat tud alkalmazni a dokumentumok és terminoldgiai forrasok
megbizhatdsagat illetéen. (eTransFair)
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A terminolégiai adatlap és a diakron terminoldgia szerepe az oktatasban

Az ilyen szemléletmod elsajatitdsadhoz, a szakforditdoi kompetenciak
fejlesztéséhez jarul hozza kurzusainkon az un. terminologiai adatlap, amelynek
hasznalatadval akar a magyar, akar az idegen nyelvli szakmai szOvegek
terminusainak elemzését elvégezhetjiik. Az altalam kidolgozott adatlap alapjaul
Tamas Doranak a ,,Bevezetés a jogi terminologiaba a terminologus szemiivegén
at’ cimii munkdjaban bemutatott, a szerz0 altal szerkesztett szocikk-sémajat
fejlesztettem tovabb az oktatdsi céljainknak megfeleléen. Természetesen
onmagaban valamiféle adatlap haszndlata nem jelent ujdonsagot a terminoldgia
oktatasaban, azonban az ehhez kapcsolodo diakron megkozelités az, amit a jelen
tanulmanyban hangsulyozni kivanok. A terminoldgiai kutatdsok — és az ezzel
kapcsolatos szemantikai elemzések — altalanos jellemz6je a szinkronitas,
azonban a diakron megkozelitéssel éppen a torténeti terminologiai kutatasoknak
az oktatasban betdltott szerepére, hasznossagara kivanok fokuszalni.

1. abra. A terminologiai szocikk felépitése (Tamas, 2017)

TERMINUS: TARGYKOR:

Definiciod: Forditoi gyakorlat (vigyazat):
NEMZETKOZI KITEKINTES:

EN DE FR IT

Lasd még:

Kontextus:

Dokumentumtipus:

Forrasok:

A terminoldgiai adatlappal tehat a szakforditds kurzuson vizsgalt
szOvegeink terminusait elemezziik. A munka soran kiemelten fokuszalunk a
szaknyelvi szinonimia €s poliszémia jelenségeire, s célzottan dolgozunk fel olyan
terminusokat, amelyek vagy a kdznyelvnek, vagy akar mas szaknyelveknek is
elemei. Megvizsgaljuk ezek eltérd jelentéstartalmat és hasznalati korét, céljat,
valamint az idegen nyelvi ekvivalenseik altaldnos és szaknyelvi jellemzdit,
mikdzben megkiséreljiik meghatarozni az ekvivalencia mértékét is. Az adatlap
az alabbi részekbdl tevodik Ossze:
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2. abra. Terminologiai adatlap (sajat fejlesztés)

[TERMINUS] | [TARGYKOR]
Nyelvtani jellemzék:

Definicio: | A definici6 forrasa:

Fogalmi halo:

(fels6bb/alsobb fogalmak; szinonimak, ellentétek; tovabbi jelentések — ha vannak, ez esetben:
szaknyelvi/kdznyelvi; dllanddsult szokapcsolatok; dsszetételek)

Idegen nyelvi ekvivalensek (a kifejezés eldtt az ekvivalencia szintjével jelilve)™:
EN: | DE:

Kontextus (példak):
HU: | EN/DE:
Megjegyzés:

*teljes egyezés: =; részleges egyezés: +; az ekvivalencia hidnya: ~
Magyarazat a fenti adatlaphoz

A ,terminus” helyére értelemszeriien a vizsgaland6 terminus neve keril, a
targykor esetében azt a targykort adjuk meg, ami az adott terminust magaba
foglalja (tehat pl. az ,,ar” terminus esetében ez lehet a gazdasag, f6ldrajz, cipd-
vagy borkészités stb., a terminus relevans jelentésének fiiggvényében). A
nyelvtani jellemzék a forditds szempontjabdl alapveté informacidkat
tartalmazzak, ennek elsésorban idegen forrasnyelvi terminus esetében van
jelentdsége (pl. német fonév esetében a nem, a tobbes alak; ige esetében a
ragozasi sor stb.).

A definici6 és annak forrasa a forditoképzésben kiemelt fontossaggal bir,
hiszen ezeken a kurzusokon tanuljak meg hallgatéink a relevans és megbizhatd
forrasok keresését, alkalmazasat. Ezért itt tobb forrasban is utana kell néznitik a
definicioknak, amelyeket azutan Osszevetve hasznos tapasztalatokra tesznek
szert a definicidkeresés terén. A fogalmi halé celldjadban szerepel a részletezés,
itt a hallgatoktol minél tobb adatot varunk, akar terminologiai grafok készitését
IS.

A fenti tablazat a magyar forrasnyelvi terminus lejegyzésekor hasznalatos
jeloléseket mutatja, tehat az idegen nyelvi ekvivalensek esetében a ,,DE” a német,
az ,,EN” az angol megfeleld(ke)t jeloli az ekvivalencia szintjével egyiitt, mig a
kontextus, azaz a példék felsoroldsa esetében a ,,HU” itt a forrdsnyelvi, mig az
»EN/DE” az angol és a német ekvivalenseket tartalmaz6 mondatokat vagy
szovegrészek helyét mutatja. Angol vagy német forrasnyelvi terminusok
esetében ezek a jelolések értelemszeriien felcserélddnek. A megjegyzés részben
szerepeltethetjiik a terminus egyéb szaknyelv(ek)ben és/vagy a koznyelvben
hasznalatos, eltérd jelentéstartalmait, €s egyéb lényeges informaciokat.

A terminologiai adatlap kitoltése a hallgatok szdmara szamos
érdekességgel és tanulsdggal jar. Példaul a gazdasagi szaknyelv vdllalkozo
terminusanak elemzése kapcsan valt a hallgatok szamara is egyértelmiivé, hogy
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avallalkozo ténév onmagaban nem eleme a jogi terminoldgianak (1d. alabb). Azt
is megvizsgaltuk, hogy hogyan modosul egy terminus jelentése a tarsadalmi-
gazdasagi valtozasok kovetkeztében. A diakron vizsgalattal tehat kimutathatjuk,
hogy az adott terminus definicidja hogyan modosult, ill. hogy a szakforditas
soran eltéro forrasokat hasznalva eltér6 definiciokat talalhatunk, ami dontod
fontossagi a megfeleld ekvivalens kivalasztasaban. Ezaltal fejleszthetjiik a
forditok informaciokeresési és terminologiai kompetenciajat (Id. fent).

Definicio: A definicio forrasa:

a) Az a természetes v. jogi személy, aki vimely
munkalat elvégzésére iizletszeriien
vallalkozik. Barczi G., Orszagh L. (1959-1962): A magyar
b) (kereskedelem, kozgazdasagtan, 1945 | nyelv értelmezé szotara I-VIl. Budapest:
elott) <Kapitalista gazdasagban> olyan | Akadémiai.

természetes v. jogi személy, ilizletember, aki
vmely vallalkozast rendsz. sajat t6kéjének az
igénybevételével elindit, megszervez, iranyit.

Az a személy, aki Kkockazatot vallalva | Tudomdnyos és Kéznyelvi Szavak Magyar
nyereségszerzésre torekszik. Ertelmezd Szotara (www.meszotar.hu)

(Egyéni) villalkozo:
Az a személy, aki iizletszerien - | 2009. évi CXV. torvény az egyéni
rendszeresen, nyereség- és vagyonszerzes | vallalkozorol és az egyéni cégrol.

céljabol, sajat gazdasagi kockazatvallalas
mellett — gazdasagi tevékenységet folytat.

A harmadik definicié forrasaként megjel6lt jogszabalyban sehol nem
szerepel onmagaban a vdllalkozo terminus, mig az egyéni vallalkozo terminusnak
195 eldforduldsat talaljuk. E jogszabalyi definicido alapjan egyértelmli az
tizletszeriien  terminus  jelentéstartalma  (,,rendszeresen, nyereség-  és
vagyonszerzés céljabol, sajat gazdasagi kockazatvallalas mellett”), igy jol
lathato, hogy az interneten fellelhetd Tudomanyos és Koznyelvi Szavak Magyar
Ertelmezd Szétdra definicidja nem pontos.

A leendd szakforditok szamara az ilyen és ehhez hasonld vizsgalatok
nagyon jO tapasztalatot jelentenek annak tekintetében is, hogy megteleld
koriiltekintéssel hasznaljak az elérheté forrasokat a késébbi munkajuk soran.
Ugyanakkor érdekes szamukra annak megfigyelése, hogy hogyan mddosul egy
pontjaban lathatjuk, hogy kiilon kezelik az un. ,kapitalista gazdasagban”
meglévd jelentést, ami nyilvanvaléan az akkori gazdasagi berendezkedésbdl
kovetkezik. A szakforditéi munka sordn tehat mindig szem el6tt kell tartani a
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diakron jelentésvaltozast annak érdekében, hogy a forrasnyelvi terminus
megfeleld célnyelvi ekvivalensét kivalaszthassuk.

A diakrén vizsgalat azt is megmutatta, hogy a ma hasznalatos vallalkozo
terminus nem a fogalom megjelenésétdl kezdve eleme a magyar szaknyelvnek: a
szaknyelvi nyelvujitds soran, az 1830-as években a német Unternehmung,
Unternehmer magyar megfeleldjeként elészor a merény, merényld terminusokat
hasznaltdk, a ,kockazatvallalo” jelentéselemet hangsulyozva. Mivel azonban
ezzel szinte parhuzamosan a merény, merényld a kdznyelvi szokincsilinkbe is
beépiilt a Wagestiick és az Attentditer ekvivalenseként, a szaknyelvbol
fokozatosan eltiint a merény, merénylo, és helyiiket atadtdk a vdllalkozas,
vallalkozé terminusoknak. Erdekes eredményeket hozhat a koznyelvi mer+ény /
mer+ész szavak diakron szemantikai Osszevetd vizsgalata is, ez azonban nem
képezte a terminologiai vizsgalddas targyat.

A terminoldgiai adatlap kitoltése soran fontos tovabba a terminus
rendszerbe illesztése, adott esetben az ellentétparok szerepeltetése (kereslet —
kindlat: utobbi terminus esetében pl. annak feltiintetése, hogy az Angebot
jelenthet |, kindlat”-ot és ,,ajanlat”-ot egyarant). De ugyanigy hasznos a
szinonimaknak és azok ekvivalenseinek a felkutatdsa is, mint ahogy pl. a vdsar
terminus esetében a ,,Megjegyz¢és” rovatban annak feltiintetése, hogy a német
Messe ekvivalens a koznyelvben ,, mise” értelemben hasznalatos (és ki lehet térni
ennek torténeti Osszefliggéseire is).

Konkluzio

Ahogyan a fenti példak is mutattdk, kurzusainkon e kompetencia-elemek
mindegyikére nagy figyelmet forditunk, azonban a most bemutatott modszer
hasznalataval kiemelten koncentralunk az érzékenység / attitlid elemre, igy a
terminusok szemantikai elemzésén tal a diakron megkozelités eldsegiti a
hallgatok kritikai szemléletmodjanak fejlesztését.

Természetesen a leendd szakforditoknak meg kell ismerkedniik a
rendelkezésre  4all6  terminuskivonatolasi  programokkal, terminoldgiai
adatbazisokkal, a forditoprogramok terminoldgia-kezeld funkcidival. Ezekkel
természetesen mi is foglalkozunk a kurzusok sordn. Ugyanakkor meglatdsom
szerint rendkiviil hasznos az efféle terminoldgiai adatlapokkal valé6 munka, mert
sokkal tudatosabb terminushasznalokka és igényesebb szakforditokké formalja a
hallgatokat.
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Csanyi Eszter
Budapesti Gazdasagi Egyetem

Pénziigyi és Szamviteli Kar
Pénziigyi és Gazdalkodasi Szaknyelvek Tanszék

Gazdasagi frazeologizmusok szemantikai elemzése

https://doi.org/10.48040/PL.2020.8

A vizsgalat korpuszaként a WirtschafisBlatt, a DER STANDARD, a Neue Ziircher Zeitung, a
Frankfurter Allgemeine Zeitung, a DIE WELT és a WirtschaftsWoche gazdasadgi lapok online
verziojaban fellelheté gazdasagi témaju cikkeit valasztottam. A jelentéstani aspektus
oldalardl tértéend osztalyozaskor elsésorban az idiomatikus jelleget vizsgaltam. Amennyiben
egy nyelvi egység jelentése nem adhaté meg az egyes elemek jelentésébdl, idiomatikus
Jjelentésrol beszeliink. Minél nagyobb kiilonbség van a kifejezés szo szerinti és frazeologiai
Jelentése kozott, anndl nagyobb a szoszerkezet idiomatizaltsagi foka (vo. Fleischer, 1997,
Burger, 1998, Kerekjarto, 2000, Forgacs, 2007; Donalies, 2009). A korpusz elemzése soran
nyilvanvalova valt, hogy a szemantikai megkozelitésben a gazdasag egyes szegmenseihez
kétédnek a kigyiijtott frazeologizmusok. Igy kiilonitettem el t6zsdei, makro pénziigyi, vallalati
mechanizmusokhoz, folyamatokhoz, valamint dltalanos gazdasdagi folyamatokhoz kapcsolodo
szegmenseket.

Kulcsszavak: frazeologizmusok, gazdasdgi sajto, gazdasagi szaknyelv, szaknyelvoktatds,
szemantika

Bevezetés

A gazdasagi szaknyelv egy-egy nemzeti nyelv szokincsében roppant gazdag
szegmens, ¢s meglehetdsen sok részteriiletre oszthato fel, mint pl. a gazdasagi
¢lethez kotddo szovegek tipusai, miifajai szerinti tagolds, melyen keresztiil
eljuthatunk a gazdasagi sajtohoz is.

A gazdasagi szaknyelvek oktatdsa soran rendszeresen hasznalom a
német nyelvii gazdasagi kiadvanyokban megjelend szakmai témaju cikkeket,
ezért jelen tanulmany alapjat is a hasonlo irdsok elemzése adta. A
WirtschaftsBlatt, a DER STANDARD, a Neue Ziircher Zeitung, a Frankfurter
Allgemeine Zeitung, a DIE WELT és a WirtschaftsWoche gazdasagi lapok
online verzidjaban fellelhetdé gazdasagi témdaju cikkeinek vizsgélata soran a
kigylijtott gazdasagi frazeologizmusokat szemantikai szempontok szerint
elemeztem.

Duhme (1991) alapjan szaknyelvi frazeologizmusnak tekintem azokat
a frazeologizmusokat, melyek tényallasokat, illetve targyakat neveznek meg,
szakmai karakterrel birnak, €s csak a szaknyelvben jelennek meg allandosult
szokapcsolatként. Szakmai karakteriik konnyen felismerheté annak
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kovetkeztében, hogy legalabb egyik tagjuk szakmaspecifikus kifejezés (pl.
Verluste schreiben — veszteséget konyvel el (veszteséges).

A kigyjtott frazeologizmusok alaposabb szemrevételezése soran
tézsdei, makro pénziigyi, vallalati mechanizmusokhoz/folyamatokhoz,
valamint altalanos gazdasagi folyamatokhoz kapcsolodd szegmenseket
tudtam elkiiloniteni. A kovetkezdkben a jelentéstani elemzés soran kapott
eredményeket mutatom be.

A kutatas targya

Az altalam bemutatott vizsgalatot egy-egy szélesebb gazdasagi

szakmai érdeklddésii célcsoportokhoz intézett, publikus szovegen végeztem
el.
A 31.266 szobol allo, 226.599 karakterszamu korpuszban (81 cikkben)
Osszesen 621 frazeologizmust taldltam. Ez atlagban 8 frazeologizmus
cikkenként és egyértelmiien a frazeologizmusok gyakori hasznalatarol
tanuskodik. Ebbdl 214 tekinthetd gazdasagi frazeologizmusnak, ez 34,4%-
nak felel meg, azaz cikkenként atlagban kozel harom gazdasagi szokapcesolat
fordul eld.

A gazdasagi frazeologizmusok el6forduldsanak ez a magas aranya
alatdmasztja a szokapcsolatok oktatdsanak fontossdgat a szaknyelvi 6rdkon,
hiszen az autentikus gazdasagi szovegek feldolgozédsa soran mindenképpen
talalkoznak a hallgatok ezekkel a nyelvi elemekkel. Elsajatitasuk fontos
szerepet jatszik az eredeti cikkek megértésében, a szovegek kozvetitésében,
illetve forditasaban, azaz a szaknyelvi ordkon alkalmazott feladatok
legtobbjében.

A frazeologizmusok jelentéstani elhatarolasandl leggyakrabban
emlitett kritérium az idiomatikus jelleg vizsgéalata. A kutatdk tobbsége nem
idiomatikus, részben idiomatikus és teljesen idiomatikus Kifejezéseket emlit.
Amennyiben egy nyelvi egység jelentése nem adhatdo meg az egyes elemek
jelentésébdl, idiomatikus jelentésrél beszéliink. Minél nagyobb kiilonbség
van a kifejezés sz6 szerinti €s frazeologiai jelentése kozott, annal nagyobb a
szoszerkezet idiomatizaltsagi foka (vo. Fleischer, 1997; Burger, 1998;
Kerékjartd, 2000; Forgacs, 2007; Donalies, 2009). Teljes idiomatizmusrol
besz¢liink olyan allandosult szokapesolatok esetén, amelyek még a részleges
jelentésutalast sem tartalmazzak (v6. Foldes — Kiihnert, 1992; Fleischer,
1997; Forgacs, 2007). Ilyenek példaul: in den Kinderschuhen stecken —
kezdetleges dllapotban van, die Eule nach Athen tragen — felesleges dolgot
csinalni;, unter aller Sau — nagyon rossz.

Azokat a szokapcsolatokat sorolom a gazdasagiak kozeé, melyek
tipikusan a gazdasagi tevékenységgel hozhatok Osszefiiggésbe, illetve
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amelyeknél a fOnévi-tag terminologizalt. Jellemzonek tekintem tovabba,
hogy a szaknyelvben a szakmai Osszefliggéseket, tényallasokat egyértelmiien
hatarozzak meg. A szaknyelvi frazeologizmusok kozpontjat szakmai
terminusok képezik, és — mint fentebb sz06 esett errdl — a gazdasagi jelentésii
Osszetétel-elem néha csak implicit van jelen. Ezen meghatarozasok alapjan
leszogezhetjiik, hogy a gazdasagi frazeologizmusok kozott igen ritka az a
kifejezés, amelyik teljesen idiomatikus. A vizsgalt korpuszban sem volt ilyen.

A részleges idiomak kozé azok az dallandosult szokapcsolatok
tartoznak, amelyek egyik alkotoja az eredeti jelentést tiikkrozi, mig a masik
legtobbszor atvitt értelemben haszndlatos. A szdkapcsolatok komponensei
egy Uj, atvitt értelmi jelentést hivnak eld (v6. Duhme, 1991; Foldes —
Kiihnert, 1992; Fleischer, 1997), pl. sich die Zihne putzen — fogat mos;
blinder Passagier — potyautas, griines Licht geben — zéld utat ad.

A gazdasagi nyelv teriilete igen gazdag az ilyen szo6fordulatokban,
tulajdonképpen egy, a gazdasagi nyelvre jellemzd frazeologizmus kialakuldsa
figyelheté meg. A vizsgalt korpuszban is szamtalan példat talaltam erre: der
Preiswettbewerb tobt — az drverseny tombol; die Zahl sinkt auf einen
Rekordtief — a szam rekord alacsony értékre esik vissza, die Exporte brachen
ein — az export visszaesett. A die Exporte brechen ein — az export visszaesik
kifejezésben példaul az export sz6 eredeti jelentésben van jelen, mig az
einbrechen — betor valaki valahova elem csak a gazdasagi kornyezetben,
illetve szokapcsolatokban veszi fel a ,,visszaesik™ jelentést.

A nem idomatikus kifejezésekre az altalam gyljtott gazdasagi
frazeologizmusok kozott csupan néhany példat talaltam, ezek a bei einem
Wert von, illetve im Wert von — értékben, mértékben kifejezések. Igaz, a Wert
— érték sem egyértelmilien gazdasagi terminus, mivel mas tudomanyteriileten
is el6fordulhat (pl. filozofia, pszichologia, matematika). Azonban implicit
moédon, a szovegkornyezet hatasara beleértjiik pl. Markt — piac vagy akar a
Marke — madrka tagokat, és igy a Marktwert — piaci érték, vagy a Markenwert
— a marka értéke szokapcsolatok mar egyértelmiien gazdasaginak
szdmitanak.

A nem idomatikus Osszetételekkel kapcsolatban fontos megemliteni
az un. frazeologiai terminusokat is, melyek fOként mondatrészértékii
frazémak, s a tdgabban értelmezett frazeologizmusok kozé sorolhatok (vo.
Fleischer, 1997; Forgacs, 2007). Egy elhatarolt szakmai rendszerben
értelmezett olyan targyat, osszefliggést hataroznak meg, mely normalizalt €s
egyértelmiien definidlhato. A ,legalabb két szobol 4llo szaknyelvi
kifejezések” (Forgacs, 2007:92) ugy viselkednek, mint barmelyik egy sz6bol
allo szakkifejezés, azaz jelentésiik kotott és csak egy bizonyos szakmai
alrendszeren beliil értelmezhet6 (v6. Burger — Buhofer — Sialm, 1982;
Duhme, 1991; Burger, 1998; Forgacs, 2007). A frazeoldgiai terminusok, mint
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nem idiomatikus kifejezések szintén nagy szamban fordultak el6 a vizsgalt
anyagban, s leginkabb a fénév + melléknév Gsszetételek voltak jelen: eine
leichte Belebung — enyhe javulds, fauler Kredit — kockdzatos hitel, stille
Reserve — rejtett tartalék.

A gazdasagi frazeologizmusok csoportositasa

A korpusz elemzése soran kikristalyosodott, hogy szemantikai
megkozelitésben a gazdasag egyes szegmenseihez kotddnek a kigyiijtott
frazeologizmusok. Igy hoztam létre a tézsde, a makro pénziigyek, az altalanos
gazdasagi folyamatok (pl. piac, kereskedelem), ¢és a vallalati
mechanizmusok/folyamatok csoportjait.

Az egyes szegmensekbe torténd besorolds nem mindig egyszeri.
Vannak olyan kifejezések, amelyeket tobb szegmenshez is lehetne sorolni pl.
Geld in Aktien anlegen — pénzt fektet be részvényekbe: tartozhat a tézsde vagy
a pénziigyek fogalomkoréhez is, vagy az einen Riickgang der Nachfrage
verzeichnen (Zeitung) — visszaesést ér el/visszaesik a kereslet (ujsag)
kifejezés besorolhat6 a vallalatok/cégek vagy akar a gazdasagi folyamatok
témakorébe is.

Az 1. diagram az egyes szegmensekhez tartozd kifejezések szamat
mutatja az 0sszes gazdasdgi frazeologizmust tekintve. Lathatjuk, hogy a
legtobb kifejezés (79) a vallalati mechanizmusok, folyamatok csoporthoz,
mig a legkevesebb (25) a tézsde témahoz kapcsolodott. A makro pénziigyek
(39) ¢és az altalanos gazdasagi folyamatok (42) szamadatai nagyjabol
megegyeznek. A vallalatok a gazdasdg mozgatorugoi, a gazdasag
legfontosabb szerepléi kozé tartoznak. Eppen ezért gyakran alanyai a
gazdasagi témaju tjsagcikkeknek is.

1. diagram. Az egyes gazdasagi szegmensekhez tartozé gazdasagi frazeologizmusok

Tézsde
42 25 i
B Makro pénziigyek
39

® Villalati mechanizmusok,

folyamatok
79 Altalanos gazdasagi

folyamatok

A kovetkezOkben az egyes szegmensekhez  tartozo
frazeologizmusokkal foglalkozom behatobban. A gazdasigi szegmensek
elnevezéseit magyarul, a hozzajuk tartozo bazisszavakat — az ujsagcikkek
nyelvére tekintettel — eldszor magyarul, majd az eléfordulas eredetijében,
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németil tiintetem fel. A kifejezések mogott allo forrasjelolések a kovetkezok:
WB: WirtschaftsBlatt, DS: DER STANDARD, NZZ: Neue Ziircher Zeitung,
FAZ: Frankfurter Allgemeine Zeitung, DW: DIE WELT, WIWO:
WirtschaftsWoche. Az 1-22 szamok az egyes lapok adott cikkeit jelolik.

A tézsdei kifejezések kozé soroltam az arfolyam, a (t6zsdei hangulatot
jelzd) barométer, az emelkedés, az ertek, az értekpapir, a névekedés és a
veszteség (arfolyamot tekintve), a részvény, a tézsde és a trend szavakat
tartalmazd kifejezéseket. A 25 szokapcsolatban megtalalhatd kifejezés
szamszerusitett eloszlasat 1d. a 2. diagramon.

2. diagram. Egyes tdzsdei kifejezések eléfordulasa

B Veszteség; 2

O Trend; 2
B Toézsde; 1

@ Arfolyam; 4

O Arfolyam

- .

B Barométer; 1 D%i{gl:neter

O Ertékpapir

] B Novekedés

O Erték; 6 @ Részvény

O Ertékpapir; 1 5%3?

B Veszteség

O Részvény; 6

B Novekedés; 2

Lathato, hogy az érték (Wert) és a részvény szavakkal taldltam a
legtobb szokapcsolatot (6-6). Pl. die (10.000-Punkte-)Marke knacken —
atlépi/tulszarnyalja a hatdart/értéket (FAZ 9); auf ein Jahrestief fallen — az
éves legalacsonyabb értékre esik (FAZ 9); ein Rekordhoch markieren (DAX)
— rekord magas eredményt ér el (DW 5); Aktien ausgeben — részvényt
kibocsajt (DS13); in Aktien anlegen — részvényekbe fektet be (FAZ 8, FAZ 8);
die Aktie handeln — részvénnyel kereskedik (WIWO 1).

Az arfolyam baziskomponenshez négy kiilonbo6zd kifejezést talaltam,
a novekedés, a trend és a veszteség 2-2 osszetételben fordult el. Erdekes
viszont, hogy konkrétan a tézsde szakszohoz csupan egy kifejezést talaltam:
an die Borse gehen — tdzsdére megy/részvényeket ad el a tézsdén (FAZ 10),
éppugy, mint a barométer szohoz: Borsenbarometer — a tozsdei befektetési
kedvet jelzé adat (DW 5). Az érték, az arfolyam, a részvény, a névekedés, a
trend, a veszteség és a tozsde szavak tipikusan a gazdasaghoz kotédnek, mig
a barométer-t altalaban az iddjarassal kapcsolatban alkalmazzak (igaz ott is
az eldrejelzést szolgald miiszer neve).

A makropénziigyi szegmenshez soroltam tobbek kozott a bank, az
adozas, az arak alakulasa, az érték (mint mennyiség), a fizetéssel, a
hitelekkel, a kamatokkal, a pénzzel, a tékével és a vagyonnal kapcsolatos
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frazeologizmusokat. A 39 kifejezésben 0Osszesen 20 baziskomponenst
talaltam, melyek szdmszerusitett eloszlasat az 3. diagram mutatja be.

A makropénziigyek szegmenshez tartozd Osszetételek koziil
egyértelmiien kiemelkednek a pénzzel kapcsolatosak, ami nem meglepd a
témakort tekintve pl. Geld abkndpfen — pénzt gombol le réla (DW 9); Geld
anlegen — pénzt fektet be (FAZ 8); Geld verdienen — pénzt keres (WB 4, NZZ
9, FAZ 3). A masodik helyen négy kifejezéssel az dr (Preis) baziskomponens
all pl. den Preis entrichten — kifizeti az arat (DW 6); die Preise kippen ins
Negative — veszteségessé valik, minuszba fordulnak az drak (NZZ 9). Ezt
kovetik az adat, az érték, a hitel, a fizet fogalomkorok 3-3 kifejezéssel pl.
Bankdaten hinterlegen — banki adatokat letétbe helyez (FAZ 10), Bankdaten
preisgeben — kiadni a banki adatokat (FAZ 10), (Onlinebank)Daten eingeben
— online banki adatokat megad (FAZ 10). Lathat6, hogy az adat
baziskomponens esetén mindharom kifejezés a bankkal kapcsolatos, ami a
pénziigyi szektor egyik legfontosabb eleme. Ezutdn a vagyon
baziskomponens kovetkezik 2 kifejezéssel: (Geld)vermdgen anhdiufen —
vagyont halmoz fel (FAZ 5), Vermogen besitzen — vagyonnal rendelkezik
(WB 7). Végiil az ado, az adéssag, a bizonyit, az eszkoz, a garancia, a hatdr,
a kamatemelés, a kockdzat, a koltség, az dsszeg, a szamla, a teher, a téke, a
vas, a veszteség €s a visszaesés baziselemekkel 1-1 kifejezést taldltam a makro
pénziigyek szegmensen beliil.

A kifejezések legtobbje megfelel a makropénziigyi szegmenssel
kapcsolatos tevékenységeknek, €s a szegmens elemeinek ugymint az adozdas,
a bankok, a biztositok és a fizetés.

3. diagram. A makropénziigyek szegmensbe tartozo6 baziselemek
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A vallalati mechanizmusok, folyamatok szegmenséhez tartozonak
tekintettem  egyebek  mellett az (lizleti) adatokkal, az
alkalmazottakkal/munkahelyekkel, a csdddel, az értékcsokkenéssel, a
nyereseggel, a sztrdjkkal és a veszteséggel dsszefiiggésben allo kifejezéseket.
Mindezek Osszefiiggésbe hozhatok egy vallalat mindennapi miikodésével,
tevékenységeinek lebonyolitdsaval. Ide tartozott a legtobb frazeologizmus,
szam szerint 79. Ez véleményem szerint tiikrozi azt, hogy a gazdasagi ¢let
legfontosabb szerepldi a cégek, igy a gazdasagi témaju cikkek legtobbje is
roluk szol. Osszesen 44 baziskomponenst allapitottam meg. A munkahely és
a nyereség fogalomhoz tartozott a legtobb kifejezés (6-6) pl. Arbeitspliitze
abbauen — munkahelyeket sziintet meg (DS 8); Stelle(n) entstehen —
munkahely(ek) jon(nek) létre (FAZ 12); Gewinn abwerfen — nyereséget
konyvel el/ér el (NZZ 9); einen Gewinn erwirtschaften — nyereséget ér el
(NZZ 4).

A megbizas és a veszteség baziskomponensek szintén igen magas
el6fordulassal voltak jelen (5-5), ami nem meglepd, hisz egy vallalat
mitkodésében ezek a legfontosabb dolgok. Az osztalék (3), a cégalapito (3),
acég (2), az eredmény (2), érték (2), az értékesités (2), a koltség (2), a nyomads
(2), az tizlet (2) és a verseny (2) baziskomponenseken kiviil az 6sszes tobbi
Osszetevo csupan 1-1 szokapcsolattal szerepelt. A csoport baziskomponenseit
kozelebbrél megnézve lathatd, hogy azok a vdllalatok szokdsos
tevékenységeivel vannak Osszefiiggésben. A két leggyakoribb baziselem, a
munkahely és a nyereség (6-6 szokapcsolat), valamint a szintén nagy szammal
el6forduld megbizas és veszteség (5-5) dsszetevok, éppugy, mint, az adat, a
vallalat, az osztalék, a verseny, a tartalék, a kockadzat, a koltség, a megbizas,
a termelés, a hozam stb. fogalmak is fontosak a cégek mindennapjaiban.

Az altalanos gazdasagi folyamatokhoz kapcsolodd szokapcsolatok
kore elég sokszinli. A 42 kigylijtott frazeologizmus kozott megtalalhatok
voltak az egyes gazdasagi mutatokkal kapcsolatos kifejezések, ugymint GDP,
konjunktura, munkanélkiiliség, piac, versenyhelyzet, novekedés, recesszio €s
valsag. A fogalomcsoporthoz tartozd Osszetételek tiikkrozik a piaci
eseményekhez, gazdasagi agazatokhoz kothetd legfontosabb gazdasagi
szokapcsolatokat is. Pl. (die Branche) steckt in den Kinderschuhen — (az
dagazat) gyerekcipében jar (NZZ 9); der Preiswettbewerb tobt — az drverseny
tombol (FAZ 6); die Exporte brachen ein — visszaesett az export (DS 4); der
(wirtschaftliche) Nutzen fillt gering aus — alacsony a (gazdasdgi) haszna
(NZZ 1).

A négy szegmens koziil ebben van a masodik legtobb frazeologizmus,
ami a kifejezések tag keretét tiikrozi. Tobb olyan szdkapcsolat is van, ami
ugyanazzal a baziskomponenssel all Osszefiiggésben, illetve szinonim
jelentéssel bir. Példaul einen (BIP) Anstieg anpeilen — emelkedést/novekedést
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céloz meg (WB 14); ein (leichtes) Plus verzeichnen (bei Arbeitslosenzahl) —
(kis/enyhe) nyereséget jegyez/konyvel el (WB 11); Wachstum erzielen —
novekedeést ér el (DS 4, FAZ 5); einen leichten Zuwachs verzeichnen — kisebb
novekedést ér el (DS 4). Az érték, az ingatlanpiac és a piac szavak 2-2
szokapcsolattal, mig az 6sszes tobbi komponens csupan 1-1 dsszetétellel volt
jelen.

A harom leggyakoribb szokapcsolat az érték (13), a novekedés (10) és
a veszteség (8) baziskomponenssel allok voltak, ami bizonyitja, hogy a
gazdasagi tevékenységgel (legyen az egy vallalkozas, az allam vagy akar a
tdzsde) kapcsolatban ezek a fogalmak igen fontos szerepet jatszanak. A
legmagasabb szamu érték baziselem mindegyik szegmensben megtalalhato
volt (13 szdkapcsolatban), igaz a tézsde szegmensében majdnem annyi
Osszetétel volt (6), mint a masik hdrom szegmensben Osszesen (makro
pénziigyek: 3, altalanos gazdasagi folyamatok: 2, vallalati mechanizmusok,
folyamatok: 2). A novekedés Osszetevé 8-szor fordult elé az altalanos
gazdasagi folyamatok szegmensében és 2-szer a tdzsde szegmensében. A
veszteség elem pedig legtobbszor a vallalati mechanizmusok, folyamatok
szegmensében (5-szor), 2-szer a tézsde szegmensében és 1-szer a makro
pénziigyi szokapcsolatok kozott volt jelen. Emellett 1-1 6sszetevivel szdmos
szokapcsolatot talaltam (pl. ado, ajanlat, agazat, csod, eredmény, eszkoz,
export, haszon, hozam, kereslet, miikodés, toke, vezetd stb.).

Konkluzio

A szaknyelvi frazeologizmusokon belil a cikk a gazdasagi
frazeologizmusokkal foglalkozik. Ez alatt azokat a kifejezéseket értem,
melyek jelentése tipikusan gazdasagi tevékenységekkel hozhatd
Osszefiiggésbe, illetve a fonévi tag terminologizalt. A definidlasnal 1ényeges
szempont, hogy szdmos frazeologizmus a szakmai (gazdasagi)
szovegkornyezet kovetkeztében valik gazdasagiva.

A szovegekben fellelhetd 621 frazeologizmusbol 214 tekinthetd
gazdasadgi  frazeologizmusnak, amelyek kozott 185  kiilonbozo
baziskomponenst azonositottam. Ez 34,4%-nak felel meg, ami cikkenként
atlagban 3 (2,9) gazdasagi szokapcsolatot jelent. Ez a magas ardny is
alatamasztja a frazeologizmusok oktatdsdnak fontossagat a gazdasagi
szaknyelvi 6rdkon, mivel az autentikus gazdasagi szovegek feldolgozasa
soran mindenképpen talalkoznak a hallgatok ezekkel a nyelvi elemekkel.

A gazdasagi frazeologizmusok szemantikai szempontok alapjan
torténd osztalyozaskor elsésorban az idiomatikus jelleg volt a vizsgalat
targya, ami a leggyakrabban emlitett kritérium a frazeologizmusok
elhatarolasanal. A vizsgalt szovegekben nem fordult el6 teljesen idiomatikus
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kifejezés, és a nem idiomatikus kifejezésekre is csupan néhany példat hozott
a vizsgalt anyag. Ugyanakkor részleges idiomékban, illetve frazeologiai
terminusokban, mint idiomatikus kifejezésekben az elemzett cikkek igen
gazdagok voltak.

A szemantikai megkozelitésnél kiilonbozo gazdasagi szegmensekhez
kapcsolodd Osszetevok, a tézsde, a makro pénziigyek, a vallalati
mechanizmusok, folyamatok, illetve az altalanos gazdasagi folyamatok
korébe tartozd szokapcesolatok kristalyosodtak ki.

A szemantikai elemzés megmutatta, hogy a gazdasagi ¢letben fontos
események, a gazdasagi alanyokhoz kapcsolodo kifejezések voltak jelen a
vizsgalt korpuszban. A legtobb frazeologizmus (76) a vallalati
mechanizmusok, folyamatok csoporthoz, mig a legkevesebb (25) a tézsde
témahoz kapcsolodott. A makro pénziigyek (39) és az altalanos gazdasagi
folyamatok (42) szegmensek szamadatai nagyjabol megegyeznek.

A gazdasagi felsOoktatasban a kotelezd szakmai idegennyelv-tanulés
keretein beliil a hallgatok megismerkednek a gazdasagi szaknyelv
legfontosabb témakoreivel, kifejezéseivel. A tankonyvek torekednek arra,
hogy mind tartalmilag, mind nyelvileg tiikkr6zzék a gazdasag és az azt
leképezé szaknyelv aktualis allapotat és folyamatait, azonban ezek
kiegészitéseként az oktatok nagy része szivesen nyul autentikus
ujsagcikkekhez, melyek akar elektronikus, akér nyomtatott formaban ma mar
mindenki szdmara kdnnyen elérhetok.

A gazdasagi szaknyelvi 6rdkon a receptiv készségeken beliil nagy
hangsulyt kell fektetni az olvasott szoveg értés készségének fejlesztésére
autentikus gazdasagi ujsagcikkek segitségével is, mivel a receptiv készségek
kozvetetten a produktiv készségeket is fejlesztik. Tapasztalataim szerint a
hallgatok nem rendelkeznek megfeleld ismeretekkel a gazdasagi szaknyelvi
frazeologizmusok terén (vo. Csanyi, 2017). Eppen ezért sziikség van a
gazdasagi szaknyelvi 6rdkon az idegen nyelvi gazdaséagi frazeologizmusok
oktatasara. A gazdasagi frazeologizmusok értése, illetve hasznalata sokszor
mar magyar nyelven is problémat okoz, igy azok elmagyardzasa, megtanitasa
is gyakran az idegen nyelvet tanit6 tanarokra harul.
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Medical terminology is a specific code, also labelled as the language of medical
communication. Methods including simulation-based doctor-patient encounters enable
students to start using that language already during their undergraduate years, often prior
to or parallel to their clinical practices. Yet, one party in the conversation — mainly the
patient — is most often unable to use that code. The simulation-based history taking course
at the University of Pécs facilitates the students’ improvement of awareness in code-
switching from a doctor-patient scenario to a doctor-doctor or health personnel scene.
Focusing on fundamental elements of the specific language use, students have a chance to
revise medical and/or more precisely, clinical terminology by simplifying, defining terms to
lay patients — simulated by actors —, as well as present the term-loaded case history to a
fellow colleague. Thus, by awareness raising, theoretical knowledge of previous years may
be activated. The paper introduces how history taking simulations and case presentations in
the English programme empower medical students in the confident use of medical
terminology.

Keywords: awareness raising, case presentation, code-switching, medical terminology,
simulation practices

Introduction

Medical terminology provides professional linguistic tools for successful
medical communication, and also for understanding anatomical and clinical
studies. Most medical schools offer elective courses in the field of
terminology, so not all students are introduced into the medical language to
the same extent. The situation is similar concerning case presentation courses;
as no mandatory subjects are available, thus case presentation skills are
substantially different. At a clinical setting case presentation is an everyday
routine, and it takes a few months to develop an appropriate way to master it.
Therefore, incorporating terminology and case presentation skills within
simulation practices seems to further enhance students’ abilities to tackle
language-related problems in clinical environments.

During simulated interaction between doctors and patients, students
may explore different codes of language use, and improve their awareness in
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code-switching. The medical terminology acquired in the first years of their
studies might be activated, or learnt step-by-step through simplifying the
medical terms to the patient, and the relatives of the patient, or the opposite:
briefly summarizing the medically relevant information in a professional,
coded, medical language in the form of case presentation.

In order to improve the awareness in code-switching, students need to
have developed sociopragmatic and pragmalinguistic skills. “Sociopragmatic
skills relate to the cultural values and expectations underlying and driving
interactions in particular cultural contexts, including workplace contexts.”
(Holmes — Riddiford, 2011) Pragmalinguistic skills, on the other hand, pertain
to a speaker’s ability to comprehend and accordingly deploy the linguistic
tools accessible in a language to achieve their purposes (Dahm — Yates, 2013).

In medical settings, interestingly, the abilities to fully understand
sociopragmatic values of a given workplace and culture, or stick to
pragmalinguistic rules of interpersonal communication seem to lag behind the
necessary level. Derwing and Waugh (2012) describe a scenario as a
sociopragmatic failure, in which immigrant health personnel working in
Canada could fail to talk about mental health, because it is thought to be a
taboo topic. The same case would also be a pragmalinguistic failure, as
immigrant medical specialists could create the impression like being too
straightforward or mean, and thus, even rude, if they intend to discuss mental
health. Therefore, the

“...pragmalinguistic features of specialized medical discourse should be viewed as
embedded within the broader cultural context as well as in the unique
(sociopragmatic) settings that exist for communication in everyday and workplace
contexts within a particular culture. Thus, generally held cultural perspectives will be
reflected in the communicative values in a culture, that is, the values to which
interactants orient when they speak.” (Derwing — Waugh, 2012)

One way to successfully deploy pragmalinguistic means to achieve
efficient doctor-patient interpersonal communication is informal language
use. It may efficiently reduce social distance, and at the same time help
medical specialists to establish rapport via the use of lay terms together with
relational talk. Thus, medical explanation is paraphrased to the level of
understanding of the patients, thereby misunderstandings may be minimized
and patient compliance can also be improved. Softening strategies can be
similarly powerful tools to mitigate power/knowledge inequalities, thus
enabling patients to become active, more equal conversational partners in
discussions and decision making procedures in a low-pressure medical
environment. These tools also reduce the impact of potentially difficult,
embarrassing topics, weaken threats to face, and afford reassurance, upon
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which doctors can signal their approachability, and build an efficiently
working relationship with patients (Dahm — Yates, 2013).

Medical specialists are advised to explain their thoughts in a direct,
simple, understandable language, consciously avoiding jargon and reflecting
the patient’s conversational style and values. Short responses, summaries, and
pause may be useful language tools to check for comprehension to avoid
misunderstanding, even when nonverbal signs like nodding of the patient are
experienced, and they seem to be following every word (Tongue, 2005).

Direct, clear, and short statements are as important, as the tone of
voice. Communicating in an open, compassionate, and timely manner may
build up trust and a working relationship with the patient. Thus, non-
defensive explanations of what has happened in short statements, with
frequent stops to check understanding might be useful pragmalinguistic tools.
Technical descriptions and medical jargon are to be avoided when speaking
to the patients. (Tongue, 2005:655). “Speaking as a productive language skill
iIs particularly effective for the acquisition of medical terminology. ” (Dobreva
— Popov, 2013)

The aim of our programme is to prepare medical students to meet the
expectations of future colleagues regarding professional interactions in
medical settings. These interactions among medical staff require developed
case presentation skills with solid medical terminology.

Methods

Our present study applied a survey research method based on students’
feedback as a part of the end-of-term course evaluation. Thirteen international
students (Norwegian, Canadian, Iranian, Indian, Japanese and Dutch
nationalities) attended our course titled Taking medical history with actors —
simulation practices in the MediSkillsLab, where authentic medical cases are
turned into simulation scenarios, and medical students can try to play doctoral
roles with actors as their simulated patients (Eklicsné et al, 2016). Besides
professional and psychological development, this programme provides a
unique opportunity to develop the students’ sociopragmatic and
pragmalinguistic skills. During the role-plays with simulated patients,
students are observed by a clinician and the communication instructor. After
the scenario they receive feedback on their performance highlighting their
strengths and also the areas that need to be improved. This three-dimensional
evaluation (patient, clinician, instructor) enables students to raise their
awareness and use code-switching with confidence (Eklics et al., 2019).
Scenarios are based on case reports of real patients treated in internal
medical wards, cardiac clinic, surgery units, and psychiatric ward of the
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University of Pécs, Clinical Centre. Privacy rights are cautiously taken care
of with no original biodata provided. A session is divided into four parts.

Number one provides preliminary information concerning
communication task (e.g. The patient’s spouse visits the husband while the
students take medical history. She interrupts the conversation and apparently
disturbs the interaction. How to solve the conflict? Should they or can they
ask the wife to wait outside until they finish? Highlighting intercultural
differences: in Norway the patient decides, in Hungary... ?) Number two is
the role-play itself, so doctor-patient interactions take place. Number three is
reporting the case by one student of each group to the clinician present. (e.g.
A 67-year-old male patient was admitted to the clinic with severe abdominal
pain localized in the peri-umbilical region. The pain was triggered by
strenuous exercise 2 days prior to admission...) In that phase students are
asked to briefly summarize the medically relevant information using medical
jargon and avoid vague everyday phrases, like “the patient said, he does not
remember when exactly the pain started”. As we are the instructors of the
course, it is our responsibility to draw the attention of the students to the
deliberate switches in language variety. Number four is providing feedback
on the performance by the participants listed above. The advantage of
incorporating prompt feedbacks is to confirm successful behavioural and
linguistic patterns, and emphasize what to improve next time. Perspectives
are always given.

The survey incorporated questions about preliminary oral case
presentation courses, the significance of simulation practices in activation or
acquisition of terminology, self-evaluated improvement, also the efficacy of
various tools applied (written case report samples, clinicians’ feedback,
course instructor’s comment on code-switching, good classmates),
furthermore, the role of the different specialists involved in the programme,
and finally, innovative ideas of the students.

Results

Our survey revealed assessment and attitude differences in exploring the role
of simulation practices in activating medical terminology. Questions about
the previous input of oral case presentation courses elicited the following
data: only 2 out of 13 students attended previous case presentation classes
(15%), so the majority of them had no information about oral case reporting.
100% of the students found the simulation-based history taking course a
remarkable way to enhance and activate their medical terminology. There
were senior students among the participants, who studied medical and clinical
terminology in their first year, so awareness-raising in the use of medical
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language was apparently found important. Also 100% of the participants
thought the clinicians from different medical fields provided authentic
feedback on their case presentations — and it was very reassuring that they
explained what expectations the students will face in their clinical practice.

The pie-chart below represents the tools applied during the course, and
we were interested in their efficacy based on the students’ feedback. Here
students could choose more than one answer, as we focused more on the
applicability of the tools. The number of those, who believe the course
instructor’s comments on code-switching and the clinicians’ feedback on
appropriate reporting can effectively contribute to case presentation skills
development was significantly higher than that of those, who relied on written
samples or learnt from their peers.

Tools helping case presentation skills

= written case report samples
clinicians' feedback

® course instructor's comments on code-
switching
m good classmates

Concerning the final question in which students were asked to share
their innovative ideas to improve the course, 100% of the students
recommended asking at least three clinicians in the first three sessions of our
course to demonstrate how they present cases in their everyday life.

Discussion

Our survey research has had a positive outcome. All participants agreed on
the remarkable impact of simulation practices on activating medical
terminology. The answers reflect the significance of learning by doing and
the high value of content-based tasks.

Based on the results, we can see a significant growth in improving
socio-pragmatic and pragmalinguistic skills in the students’ oral case
presentations. The students experienced professional and personal
improvement in term-based language use required by the specialists in
clinical settings. They became more confident by the end of the course
concerning their language choice. The three-dimensional evaluation system
(clinician, simulated patient, communication instructor) made the students
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understand which area needs to be improved. We could argue that speaking
the language of medicine alone does not equip the students with essential
tools to establish efficient doctor-patient interaction. It was rather the
deliberate choice of the appropriate linguistic norms in the well-known
cultural context that enabled the participants to take full medical history,
while activating their underlying medical terminology.

Although our survey research explored the impact of simulation
practices on improving medical interpersonal communication, the small
sample size contributes to the limitations of the study. Longitudinal surveys
in the future could minimize the disadvantages. We intend to immerse
students in case presentation activities more gradually; with early access of
written case report samples, frequent oral case presentations by the clinicians
involved in our programme, and finally more intercultural scenarios, taboo
topics in order to develop local and culturally diverse sociopragmatic skills.

Even so, we found it valuable for medical educational purposes, self-
awareness raising and improving course design. The authentic participants
(real clinicians, simulated patients, medical students) and the authentic
environment (simulated ward in the MediSkillsLab) facilitated professional
communicational development. Therefore, we daresay, the original purpose
was achieved: more confident students started to use socio-pragmatic skills
with awareness.
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Appendix

Appendix 1. Feedback on terminology improvement

Circle your answer, or add your own comment.

1.

In your first year you had medical terminology class. Now, it is most probably a
bit in your passive knowledge. We do believe, a course like *Taking medical
history with actors’ and the regular case presentations can contribute to the
activation of the background knowledge, and/or acquisition of new skills.

yes no

Throughout the semester how has your terminology knowledge been activated by
the case presentations? From 1 to 5 circle the level you think it has improved. 1 is
not a bit, 5 is substantially, now you have the skills.

1 2 3 4
5

What tools helped you to briefly summarize the case of the patient?

1- written case report samples sent by e-mail

2- clinicians’ feedback on proper medical vocabulary

3- course instructor’s comments on code-switching from a doctor-patient to a
doctor-doctor encounter

o1 1 1T

Do you think working with different clinicians can provide more authentic
feedback on case presentations?

yes no

For future purposes do you think it would also be important to provide live case
presentation example, meaning demonstrate cases by the clinicians before you are
asked to do so?

yes no

Have you attended any courses where oral case presentation techniques could be
learnt/practised before?

yes no

How to make our course more efficient to enhance the use of medical
terminology? Share your innovative ideas.
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Fogarasi Katalin
Semmelweis Egyetem
Szaknyelvi Intézet

Fogsériilések megnevezéseinek terminologizaltsagi foka
fogorvosi-szajsebészeti latleletekben

https://doi.org/10.48040/PL.2020.10

Fogsériilesek leirasaban és korismézésében a latleletek késobbi igazsagiigyi orvosszakeértdi
megitéléséhez elengedhetetlen az egyértelmii terminushasznalat. Korabbi, fogorvosi és
szdjsebészeti latleleteken végzett interdiszciplindris vizsgadlat (Ban — Patonai — Fogarasi et al.,
2018) igazolta, hogy a fogsériilések pontos megnevezése a csont- és lagyrészsériilésekhez képest
szignifikansan tobb esetben hidnyzott a latleletek egyes szerkezeti egységeibdl. Jelen tanulmany
célja annak felderitése, hogy milyen terminologiai okokra vezethetd vissza a fenti vizsgalat soran
talalt jelentos statisztikai eltérés. A kutatasi kérdések megvdlaszolasara a szerzé az idézett
tanulmany korpuszaban (6sszesen 28 latleletben) elofordulo, kizardlag fogsériilésekre utalo
megnevezések tovabbi, részletes terminologiai vizsgalataval tesz kisérletet. A leirasok relevans
részeinek frazémadit konkordancia-elemzéssel mutatja be, valamint a magyar és latin terminusok
megfeleltethetésegét  szemlélteti. Az  dsszes  sériiles  11,1%-at  képezé  fogsériilések
megnevezéseinek részletes elemzése olyan terminologiai problémat is felfed, amely akar egy
igekotd  kovetkezetlen hasznalatabol eredden nehezitheti a fogsériilés jellegének pontos
megitélését. Elsésorban a fogvesztés és a fog fogmederben valo elmozduldsanak leirasaiban a
megnevezések szinonimidbol, poliszémiabdl és a magyar és latin terminusok kozotti ekvivalencia
hianyabol kévetkezé alacsony terminologizaltsagi foka okozhat félreértést.

Kulcsszavak: diagnozis, fogsériilés, frazéma, latlelet, terminologizadltsag foka

Bevezetés

Sériilések klinikai vagy haziorvosi ellatdsa esetén a nyomozohatosag gyakran
elrendeli Orvosi latlelet és vélemény kiallitasat, ami a hatosagi eljaras soran akar
,»szakeértdi tevékenységgeé 1s mindsiilhet”, valamint hatosagi rendelkezéssel nem
jard esetekben a sériilt maga is kérheti latlelet kiallitasat (Sotonyi, 2011:63).
Ugyanez érvényes a fogsériilésekkel kapcsolatos eljarasra is. A sériilést ellato
gyakorlo orvosnak a latlelet kiallitasakor nézdpontot kell véltania (Fogarasi,
2012-14), és olyan modon kell leirnia a sériiléseket, hogy a hatosag altal kirendelt
igazsagiigyi orvosszakértd ezek sulyossagat és keletkezési mechanizmusat a
leirasuk alapjan rekonstrualni tudja (Fogarasi — Schneider — Bajnoczky, 2014). A
birdsag a szakértdi vélemény tiikkrében a biintetdjogi kategoriaknak megfeleléen
mindsiti az elszenvedett sériilést (Fogarasi — Schneider, 2015).

A latleletek kiallitdsara vonatkoz6 miifaji szabalyokat a jelenleg hatalyon
kiviili, de még hivatkozasi alapul szolgal6 modszertani levél (az Orszagos
Igazsagiligyi Orvostani Intézet 16-os szamli modszertani levele) tartalmazza,
amely kiilon kitér a fogsériilések leirasaval és véleményezésével kapcsolatos
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tudnivaldokra is (Béan et al., 2018). A latlelet (az altalanos belgydgyaszati és
idegrendszeri allapot leirdsan ¢és a gydgytartam meghatarozasan kiviil)
terminoldgiai szempontbol harom fontos szerkezeti egységre oszthato: a
sériilések részletes leirasara (Gn. ,kiilsérelmi nyomok™), valamint az ezekhez
kapcsol6édd6 magyar ¢s latin nyelvii korismékre. A korisméket az orvosi
diskurzuson beliili egyértelmiiség érdekében latinul, a nyomozohatésag nem
orvos résztvevOi szamdara pedig magyar nyelven is meg kell nevezni. A
sériiléseknek a kiilsérelmi nyomok pont alatt torténd ,, leirdsandl az orvosi
gyakorlatban hasznalatos, értheto és utolag elemezheté magyar kifejezéseket kell
hasznalni” (16-o0s szam modszertani levél).

Fogsériilésekral késziilt latleletek korabbi vizsgalata

Terminoldgiai elemzések kordbban torténtek baleseti sebészeti és haziorvosi
latleletek esetében (Fogarasi, 2012-14), fogorvosi latleletekrdl 2018-ban késziilt
az elsd, orvosszakmai mellett terminologiai szempontokat is figyelembe vevo
vizsgalat (Ban et al., 2018). A tanulmany egy 147 db anonimizalt fogorvosi-
szajsebészeti latleletbdl allo korpuszt vizsgalt, amelyek koziil 94 db-ot a Pécsi
Tudomanyegyetem, 53-at pedig a Debreceni Orvostudomanyi Egyetem
Fogaszati és Szajsebészeti Klinikéja bocsatott rendelkezésre a PTE/53707/2017
szamu etikai engedé¢ly alapjan, a 2014 és 2017 kozotti idészakbol.

A korpusz Osszesen 352 sériilés leirasat tartalmazta, amelyekbdl 145
lagyrészsériilés, 168 csontsériilés és 39 fogsériilés keriilt ki. Mivel a vizsgalat
terminologiai célpontja az Osszes sériilésre kiterjedt és elsdsorban orvosszakmai
meno vizsgalatara nem kertilt sor.

A fent idézett 2018-as tanulmany a fogsériilésekkel kapcsolatban azt a
megallapitast tette, hogy a fog térése esetén 5%-ban nem adtdk meg, a fog mely
része torott. 5 esetben szerepelt ellentmondésos informéacio6 egy latleleten beliil a
sériilések részletes leirdsa és az egyes leirasokhoz kapcsolodo diagndzis kozott
arra vonatkozoan, hogy mely fog sériilt. Csupan 43,6% utalt a fogazat altalanos
allapotara, ami rendkiviil fontos annak megitéléséhez, hogy a sériilés egy mar
korabban meglazult, rossz rogzitettségli, esetleg kezelt fogat, vagy pedig teljesen
¢ép fogat ért. A természettudomanyokban eléirt szignifikancia-értékkel szamolva
szignifikans (p<0,05) eltérés mutatkozott a fogsériilések és egyéb arc-allcsonti
sériilések fogorvosi dokumentacidja kozott abban a tekintetben, hogy mennyire
részletesen toltotték ki a latlelet egyes szerkezeti egységeit. Mig az egyéb
csontsériilések esetében szinte minden esetben szerepelt adekvat terminus a
csontsériilés leirasara (1. szerkezeti egység) és az ahhoz kapcsolodd korismére
vonatkozoan (2. és 3. szerkezeti egység), addig a fogsériilések tekintetében igen
hianyosan jegyezték fel az adatokat (Ban et al., 2018:2157).
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A tanulmany célja és modszerei

Mivel a korabbi interdiszciplinaris elemzés (Ban et al., 2018) ravilagitott, hogy a
fogsériilésekre vonatkozo adatokat a fogorvosok szignifikdnsan kevésbé
alaposan toltik ki a latleletekben, felmeriilt a kérdés, hogy ennek lehetnek-e
terminologiai okai. Mivel a legtobb esetben a fogsériilések egyéb csontok
sériiléseivel is tarsultak, ugyanazon a latleleten beliil is egyértelmi kiilonbség
mutatkozott a csontsériilések terminologiailag preciz leirdsa és korisméi,
valamint a fogsériilések hianyos, sok esetben terminologiailag pontatlan
megnevezése kozott, ami tobb esetben is megnehezitette a fogsériilés pontos
helyének ¢€s tipusdnak megallapitasat (Ban et al., 2018:2157).

A fenti kérdés megvalaszolasara jelen vizsgalat az idézett 2018-as
tanulmany korpuszénak kizarélag fogsériiléseket tartalmazd, Osszesen 28
latleletbol allo alkorpuszanak részletes terminoldgiai elemzésével tesz kisérletet.
A fogsériilések részletes leirdsainak vizsgéalata a WordSmith 7.0 konkordancia-
szoftverrel, a kapcsolodd kérisméké manualis modszerrel tortént.

Eredmények
A vizsgalt korpusz altalanos adatai

Mig az Osszes fogorvosi latlelet ,kiilsérelmi nyomokban™ rogzitett részletes
sériilésleirasai 95.313 n hosszsagu szoveget tettek ki és 12.232 tokent, valamint
2323 type-ot tartalmaztak, addig a fogsériilések leirdsai ennek csupan egyotodét
(18.439 n, 2491 token ¢€s 938 type) dleltek fel. A type—token arany a fogsériilések
esetében 42% volt, mig a teljes korpuszban csak 20%, tehat a fogsériilések
leirdsai valtozatosabbak voltak szokincsiiket tekintve a teljes korpuszhoz képest.

A konkordancia-elemzés eredményei

A fogsériilések alkorpuszaban el6forduld leggyakoribb kifejezéseket a teljes
korpuszon végzett vizsgalat eredményével dsszevetve az 1. tabladzat mutatja be.
Mindkét esetben a nem szd volt a leggyakoribb, amely elsésorban a /ldthato
igenévvel alkotott kollokaciot.

1. tablazat. A fogsériilések leirasaiban hasznalt leggyakoribb kifejezések gyakorisdg szerint a
teljes korpusz viszonylatdban

Fogsériilések leirasai | Gyakorisag (db) | Teljes korpusz | Gyakorisag (db)
nem 92 nem 451
lathato 36 bal 197
bal 27 lathatd 191
nincs 25 jobb 153
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A fogsériilések leirdasainak terminoldgiai elemzése

Noha a miifaji szabalyok a sériilések leirasaiban a magyar nyelvl kifejezések
hasznalatat irjak eld, fogsériilések esetében a terminusok nyelve korantsem
egységes. Az egyes fogsériilések, elvaltozasok megnevezéseinek vizsgalatakor
terminologiai és grammatikai szempontok figyelembevételével 6t csoportot
kiilonithetiink el (1. melléklet):

1) latin fénévi terminus kombinaciéja magyar igével vagy igenévvel, amely
érzékelést, torténést vagy irasos rogzitést jelent (ldthato, észlelheto,
diagnosztizalhato, latszik, tortént, irtak le, szenvedett);

2) latin iget6ébdl képzett ige vagy melléknévi igenév (latinos és magyaros
helyesirassal egyarant);

3) magyar fonévi terminus kombinacidja érzékelést jelentd igével vagy
igenévvel (ldathato, latszik), vagy névszo6i allitmany (esetenként latin fonévi
terminus jeloli a helyet);

4)  magyar ige (esetenként latin eredetli terminus szolgal az elvaltozas
helyének jelolésére);

5)  magyar melléknév (esetenként latin eredetli jovevényszo), amely magyar
vagy latin fénévi terminusra vonatkozik.

Az 1. csoport latin féneveinek helyesirasa toldalékolés esetén is az eredeti latin
format koveti, mig a 2. és 4. csoport igéi esetében tobbségben szerepelnek a
fonetikus atiratok.

A fogsériilések leirdsainak terminologiai jellegzetességei

Ellentétben a korabbi, baleseti sebészeti latleleteken végzett terminoldgiai
vizsgalatok (Fogarasi, 2012-14; Fogarasi - Schneider - Patonai, 2018)
eredményeivel, tovabbd a jelen vizsgalat alapkorpuszaul szolgalé fogorvosi
latleletekben (Ban et al., 2018) szerepld tobbi, fej-nyaki régiot ért sériilés
leirasaival, a fogsériilések leirasaiban elsdsorban latin fdnevekbdl vagy igekbdl
képzett, magyarositott igei kifejezések hasznalata volt jellemz6 pl. frakturalt,
szubluxalodik, luxalodik, diszlokalodik. A latin terminusok tehat egyértelmiien
csak a fogak sériiléseinek megnevezéseiben fordulnak eld.

Megbeszélés

A fogsériilések leirdsai esetében talalt type-token arany azt mutatja, hogy az
egyéb csontsériilések és lagyrész-sériilések leirasaihoz képest valtozatosabbak.
Ez a stilisztikai szempontbdl eldnyds tulajdonsdg azonban lehet a terminoldgiai
egységesség hianyanak jele is, mivel az elsésorban biintetdjogi célokra szolgalo
dokumentacio elsédleges feladata az egyértelmliség, mintsem a stilaris
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valtozatossag.  Kiilonosen, mivel biintetéjogi  felhasznalasra  szant
dokumentumokrol van sz6, az egyes szakkifejezések jol koriilhatarolt fogalmakat
irnak le, igy a szohasznalat mindenképpen kotott (vo. Fischer, 2018:200), és
konkrét terminusok sziikségesek.

A szogyakorisagok vizsgalatakor gy a teljes korpuszban, mint a
fogsériilések alkorpuszaban a ,nem” szdé keriilt els6 helyre, melynek
leggyakoribb konkordanciaja a ,lathaté” igenév. A sériilések hianyanak
dokumentacidja teljes mértékben megfelel a mifaji szabalyoknak, mivel a
modszertani levél ezek dokumentaciojat is eldirja. A ,,bal” oldal joval gyakoribb
eléfordulasa vélhetéen az elkdvetdk esetében a jobb kéz dominancidjara
vezethetd vissza®.

A fogsériilések leirasainak terminoldgiai elemzése soran egyértelmii
kiilonbség mutatkozott a fogsériilések €s az egyéb sériilések leirasai kozott mind
a jelen tanulmany alapjat képezd teljes korpuszhoz, mind pedig korabban
elemzett baleseti sebészeti latleletekhez viszonyitva. A fogsériilések leirasara a
legtobb esetben latinbol képzett igealakokat hasznalnak. Mig egyéb sériilések
esetében az elvaltozast szinte mindig fonévi terminus jeloli egy elliptikus
szerkezetben (elvaltozas és annak helye I1étige nélkiil vo. Fogarasi, 2012-141:96),
addig a fogak sériiléseit altalaban ige segitségével jelolik.

A fog torését a frakturdalt (vagy fracturdlt) befejezett melléknévi
igenévvel nevezik meg, amely az igenévi vagy jelen idejii alakban soha nem
hasznalt ,,frakturdlni” igébdl szarmazik. Ez a sz6 azonban nem az eredeti latin
ige (frango, frangere, fregi, fractum) igei t6vébol jott 1étre, hanem az abbol
képzett latin fractura = torés fénévbél képzett denominalis verbum. Erdekes
megfigyelni, hogy a német szaknyelv hasonlé modon képezi a frakturiert
befejezett melléknévi igenevet, amelynek az eredeti frakturieren igei alakja az
orvosi szaknyelven kiviil a kereskedelmi szaknyelvben is ismert. A fog egyes
részeinek toréseit a szakirodalom is minden esetben a latin fractura szoval jeloli
az érintett fogrész magyar nyelvii megnevezésével pl. korona-gydkérfracturdk
(Fabian — Gabris — Tarjan, 2015:96). A fracturalt befejezett melléknévi alak
hasznélata a magyar ,,eltorott, kitorott, letorott” igealakok helyett nem indokolt a
fogak esetében sem, fOként, mivel a miifaji szabalyok magyar kifejezések
hasznalatat hatarozzak meg a leirasokban.

Igen felting a fogsériilések leirasaiban mas idegen eredetli szavak (pl. a
passziv jelentésli [uxalodott és diszlokalodott alakok) hasznélata is. A
fogsériilések szakirodalmat attekintve azonban érthet6vé valik, miért hidanyoznak
a gyakorlatban a magyar kifejezések. A luxatio kilazulast, kimozdulast jelent
(Bakos, 2013), amelyet a baleseti sebészet iziileti sériilések esetén ficamként
fordit magyarra. Ficam esetén az iziileti fej teljesen elhagyja a vapat (Gaal, 2012).
Fogsériilések esetén ellenben — mivel anatomiai értelemben a fog is egyfajta
iziilet, amely ugyan folyamatos és nem mozgathat6 dsszekottetés (Szentagothai

L E kiegészitésért Dr. Patonai Zoltannak tartozom koszonettel.
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— Réthelyi, 2006) — a luxatio azt jelenti, hogy a fog elmozdul eredeti helyzetébdl
(Joob-Fancsaly, 2017), ficamként azonban nem fordithaté. Ugyanezt a
sériiléstipust mas szakirodalom luxatio partialis-nak, ,a fog részleges
kimozdulasanak™ nevezi (Fabian — Gébris — Tarjan, 2015:96), utébbi kifejezés
azonban a korpuszban nem fordult ¢l6. A diszlokdlodott ige feltehetéen a luxatio
mint ficam angolszasz terminologiabodl vett megfeleldje, a magyar traumatologiai
terminoldgiaban azonban a torott csontvégek elmozduldsara hasznalatos (Gaal,
2012). A fog fogmederben torténd elmozduldsat az angolszasz terminoldgia is
luxation-nek nevezi (DiAngelis et al., 2012). A subluxatio terminushoz, amit a
baleseti  sebészet részleges ficamként értelmez (Gaal, 2012) a
fogorvostudomanyban ,,a fog elmozdulds nélkiil lazul meg” (Fabian — Gébris —
Tarjan, 2015:96) definicio tarsul, méashol pedig a fog lazulasaként irjak le a fog
helyzetének megvaltozasa nélkiil (Joob-Fancsaly, 2017). Ezzel szemben azt az
allapotot, amikor a fog kikeriil a fogmederbdl, avulsionak /luxatio totalis-nak
nevezziik (Joob-Fancsaly, 2017), illetve a , fog teljes kimozdulisa az
alveolusbol” meghatarozas is szerepel (Fabian — Gabris — Tarjan, 2015:96).
Fogak esetén a fent kifejtett anatomiai okok miatt a szabadon mozgo iziileteknél
hasznalt amputaci6 nem fordul el6 a fogmeder teljes elhagyasanak
megnevezesére.

Terminologiai szempontbél nem egyértelmii a fog helyzetének
meghatarozasa a magyar elmozdult és kimozdult mult idejti igékkel, ami a korabbi
statisztikai vizsgalatok kivitelezését is nehezitette. Noha a fenti definicid alapjan
a fogmederbdl torténd teljes kimozdulas jelentené a fog traumas elvesztését, a
fogmederben valé elmozdulas pedig a luxatiot, egyes szakirodalmi osztalyozasok
ateljes luxatiot is a fog teljes elmozdulasaként irjak le (Pinke, 2011). Egyidejlleg
masutt a kimozdulds kifejezés i1s haszndlatos a luxatiora (Szanto, 2014). E
kifejezések értelmezése abban az esetben jelentett nehézséget, ha egy latlelet
kiilonbozd szerkezeti egységein beliil nem volt kovetkezetes €s megfeleld
kontextussal tdmogatott ugyanazon elvaltozas megnevezése. Egy esetben példaul
a leiras fotalis luxatiot, vagyis fogvesztést tartalmazott, ugyanakkor a korismék
kozott ugyanerre a sériilésre csupan [luxatioként, a fogmederben valo
elmozdulasként utaltak vissza.

Egy masik esetben ugyanazon latlelet mindharom vizsgélt szerkezeti
egysége eltérd terminussal hivatkozott ugyanarra a fogsériilésre, igy
értelmezhetetlen volt, milyen stlyos fogsériilés tortént (2. tablazat).

2. tdblazat. Példa egy latleleten beliil ugyanazon fogsériilés eltéré megnevezéseire

Leiras Magyar korisme Latin korisme
,»11 foga az alveolusbol kimozdult. 11, 21 fogak Lux. dent.
21 subluxalodott.” elvesztése 11,21
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A 2. tablazatban feltiintetett példaban a leiras a jobb felsé nagymetszo fog
fogmederbdl val6 kimozdulésat, valamint a bal felsé nagymetsz6 meglazuldsat a
fog helyzetének megvaltozasa nélkiil tartalmazza. Ugyanezeket a sériiléseket a
magyar korisme mindkét fog elvesztéseként, a korisme latin forditdsa pedig
mindkét fog eredeti helyzetébdl vald elmozduldsaként adja meg, utobbi azonban
a magyar koérismével ellentétben nem jelenti a fogmeder elhagyasat. Mivel a
fogvesztés tényének biintetdjogi kovetkezménye lehet, ilyen terminologiai
kovetkezetlenségek jelentdsen megnehezithetik a sériilések igazsagiigyi
szakértdi megitélését, valamint a nyomozohatosag munkajat.

Mivel a fogak sériiléseinek leirdsakor egyéb testi sériilések leirasaval
ellentétben nem helyhatarozoi megjeldlést alkalmaznak, hanem az egyes fogak
szamositott megjeloléseit, ezért az egyeb sériilések esetében hasznalt elliptikus,
nominalis leirdsi mod kevésbé alkalmazhat6. A fog megjel6lése mellé tehat
mindenképpen ige (pl. a fog teljesen kimozdult a fogmederbdl) vagy
birtokviszony (pl. a fog traumas elvesztése) tartozik, amelyeknek egyrészt
mifajilag, masrészt jelentésben is alkalmasnak kell lennitik. A mifaji
alkalmassag feltétele az objektivitds, vagyis, hogy a leird kifejezés nem
implikalhatja a sériilést ellatd orvos feltételezését a keletkezés koriilményeit
orvos szakértd a leiras alapjan kovetkeztet. Ezért a fogvesztés leirasara a kititotték
és kiesett igék nem alkalmazhatoak, valamint jelentéséb6l eredéen az
etimologiailag kapcsolhatd *elveszett ige sem. A hidnyzik ige tartos foghiany
allapotat is sugallhatja, ami sériilés esetén szintén félrevezetd lehet. Az elmozdul
¢és kimozdul igeko6tds igék az igekotok fentebb kifejtett, nem egyértelmi jelentés-
megkiilonboztetd szerepébdl adododan csak a teljes/teljesen jelzos vagy hatarozoi
szerkezetben valnak pontossa. Ugyanez érvényes a latin luxatio kifejezésre is.
Egyértelmiivé teszi azonban a fogvesztést az iires fogmeder (alveolus)
feltiintetése. A fogvesztés latleleti leirdsara a vizsgalt alkorpuszban talalt és
tovabbi lehetséges kifejezések miifaji €s terminoldgiai alkalmassagat a 2.
melleklet foglalja dssze.

Osszegzés

A terminologizdcié folyamata tobbnyire az 4ltalanos nyelvi kifejezések
terminussa valasaval irhato le, amelynek sok esetben poliszémia az eredménye
(Fluck, 1996:50). A fogak sériilései esetében ez a folyamat feltehetden a mar
meglévd orvosi szaknyelvbdl indult ki, és eredményez poliszém terminusokat. A
alapjan nem volt megengedett, jelenléte azonban a terminologizacids folyamat
kovetkeztében elkeriilhetetlen (Fischer, 2018:198). A fogak anatdmiai
adottsdgaikndl fogva hasonldak ugyan az egyéb csontokhoz és iziiletekhez, de
mivel valdjaban sok tekintetben el is térnek toliik, a baleseti sebészetben
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alkalmazott fogalmakhoz sorolt terminusok a fogak esetében kiilon
meghatarozast igényelnek.

A magyar nyelvli szakirodalom nem egységes azonban az egyes
fogsériilések magyar és latin nyelvii megnevezéseit és azok definicidit illetden.
Ugyancsak neheziti a fogsériilések leirasat az a koriilmény, hogy a fogalmak
ekvivalencia-hianya miatt a latin terminusok nem fordithatok azokkal a
megfelelokkel magyarra, mint a baleseti sebészeti jelentésiik esetén (pl. a luxatio
¢és subluxatio terminusok magyar ficam és részleges ficam megfeleldi fogak
esetében nem értelmezhetdk, ahogy a kapcsolddo *kificamodott ige sem). Noha
a latleleti miifaji szabalyok megkovetelik a magyar nyelvii terminusok
hasznalatat, adekvat magyar megfelelok bizonyos esetekben nem allnak
rendelkezésre.

A terminologizaltsag szintjeit altaldban a definicidval ellatott, szigoruan
véve egyértelmil vagy ,,egyegyértelmi” (Wister, 1974; Arntz — Picht — Schmitz,
2014:116) szakkifejezések megléte alapjan vizsgalhatjuk egy adott szakteriileten.
Ez alapjan megkiilonboztethetiink szabvanyositott, nem szabvanyositott,
gyakorlatban bejaratott és nem bejaratott kifejezéseket (Felber — Schaeder,
1999:1733; Murath, 2002:84). A fogak toréseivel kapcsolatos terminusok
megfelelden definidltak. A terminoldgiai elemzés soran a vizsgalt alkorpuszban
elsdsorban a fogvesztéssel és a fognak a fogmederben valé elmozdulasaval
kapcsolatos bejaratott €s nem bejaratott leirasi modok voltak félreérthetdk. Tobb,
a gyakorlatban bejaratott kifejezésrdl deriilt ki, hogy jelentése egyéb jellemzok
megjelolése nélkiil nem hatarozhaté meg egyértelmiien. A kimozdulas és az
elmozdulas Onmagaban valé szinonim hasznalata rendkiviili félreértésekhez
vezethet, amelyek elkeriilése a latlelet biintetdjogi szerepe miatt kiemelkedden
probléma volt feltarhatd, amelyek mdas tudomanyteriiletek esetében is
ellentmondasokhoz vezetnek a kommunikaci6 soran, igy az interdiszciplinaris
egyiittmiikddésben egységes terminoldgiai rendszer keriilne kialakitasra (Foris,
2007). A bintetdjogi céloknak megfeleld, egyértelmii kommunikacidhoz
sziikséges lenne, hogy a szakma képviseldinek részvételével Osszehangolt
magyar €és latin terminusrendszer sziilessen a fogak sériiléseinek pontos €s
egyértelmii megnevezésére. Jelen tanulmany kisérletet tett a fogvesztés
megnevezésére alkalmas, terminologiai szempontbdl elfogadhatd kifejezések
Osszefoglalasara.
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1. melléklet. A fogsériilések megnevezésére hasznalt szakkifejezések osztalyozasa terminologiai €s grammatikai szempontok alapjan

1) Latin fénév + magyar ige

2) Latinbol képzett ige vagy

igenév

3) Magyar fonév (+ ige,
névszoi allitmany)

4) Magyar ige

5) Magyar melléknév

alveolaris infractiojat
caries profunda
¢élfractura

fractura coronae dentis
non complicata
fracturae coronae dentis
az incisalis harmadban
fracturaja

fracturaja
gyokérfraktarat
komplikalt koronai
fractura

korona fract.

luxatidja volt lathato
pulpaexpositio

radicis relictae

radix

radix

totalis luxatioja

totalis luxatioja
zomanc-dentinfractura

o diszlokalédtak

o fracturaltak

o frakturalt

e gingiva sz¢l ala frakturalt
e lateralisan luxalodtak

e subluxalodott

e totalisan luxalodott

o sériilése nem a baleset
kovetkezménye

e sulcusabol vér

e sulcusbol vérzés

e torés

e zomanc torés

e zomancrepedés

a beteg fajlalja

alveolust teljesen
elhagyta

az alveolusbol kimozdult
az alveolusbol elmozdult
¢le lepattant

kitortek

letortek

mozdult ki az okkluzids
sikbol labialis és
okkluzids iranyban
pulpa megnyilt

sériilt meg

tort ki

alveolus tires

egy blokkban
mozgathatéak
érintésre érzékeny
kopogtatasra érzékeny
mobilisak

progndzisa erdsen
kérdéses

vitalitas pozitiv
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2. melléklet. A fogvesztés latleleti leirasara a vizsgalt alkorpuszban talalt és tovabbi lehetséges kifejezések miifaji és terminoldgiai alkalmassaga
(a terminologiai szempontbol javasolt kifejezések kovér betiitipussal keriiltek kiemelésre)

Miifaji Jelentésbeli alkalmassag Féneves szerkezet Igei szerkezet Mellékneves szerkezet
alkalmassag
+ - *x fog ficama *x fog kificamodott
- - (tartds allapot) foghiany x fog hianyzik
(nem objektiv) i x fog kiesett
(nem objektiv) + x fogat kititotték
+ + x fog elvesztése/ avulsidja *x fog elveszett
* x fog kiszakadt
T + iires alveolus
(fogmeder)
+ - (helyzetvaltoztatas, mobilitas?) x fog elmozdulasa x fog elmozdult
+ ? (helyzet/helyvaltoztatas?, x fog teljes kimozdulisa az x fog teljesen kimozdult az
mobilitas?) alveolushol alveolushbol
+ + x fog az alveolust teljesen
elhagyta
+ + x fog teljes luxatidja x fog teljesen luxalodott
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Kurtan Zsuzsa

Miskolci Egyetem
Allam- és Jogtudoményi Kar
Jogelméleti és Jogszociologiai Tanszék
OTKA Kutatocsoport

A jogi-kozigazgatasi szaknyelv rétegzettsége és a
kozérthetoség

https://doi.org/10.48040/PL.2020.11

A jogi-kozigazgatdsi nyelvhaszndlat szinterein szamos olyan beszédhelyzet létezik, amikor
(1) laikusok kozléseit kell ujrafogalmazni a szakteriilet konvencioinak megfeleléen, vagy
ellenkezo iranyban, (2) magas absztrakcios szinti szakmai tartalommal rendelkezo
szovegeket kell kozvetiteni a nyilvanossag, a laikusok szamdara. Ehhez alapveté a
retegzettségnek  megfelelo  nyelvhasznalati  jellemzok  tudatositisa, valamint a
szovegkezeléshez sziikséges kompetenciak kialakitasa és folyamatos fejlesztése. Nemzetkozi
kontextusban mindehhez ma mar korpuszalapu elemzések eredményei nyijtanak alapot. A
tanulméanyban a Miskolc Jogi Korpusz [télet részkorpusza dll a kézéppontban, amelynek
beszédhelyzetei komplex irott beszélt és beszélt irott szovegtipusokat foglalnak magukba.
Minthogy a szévegek tagolisa és a mondatok hosszusaga befolyasolja az érthetéséget,
elsésorban az irasjelekre és a funkcioszavakra, kotészokra iranyulo elemzéseim példaival
mutatok ra olyan nyelvi jelenségekre, amelyeket célszerii figyelembe venni a kontextusok, a
szovegek és a beszélok kozotti interakciok, az értelmezéshez sziikséges kompetenciak tovabbi
tanulmanyozasahoz.

Kulcsszavak: jogi szaknyelv, korpuszelemzés, dsszehasonlito miifajelemzés, regiszter
Jellemzok és erthetdseg, szovegértelmezeés

Bevezetés

Napjainkra jelentésen megnovekedett a tomegkommunikécio, az internet, a
besz¢élt nyelv befolyasa, és 1j nyelvhaszndlati szinterek jottek létre. A
tarsadalmi nyilvanossag kiszélesedésével megndttek a jogi nyelvhasznalat
kozérthetdségével kapcsolatos igények és elvardsok. Magyarorszdgon is
megerdsddtek azok a torekvések, amelyek a jogi nyelv kozérthetové tételére,
kiilonosen a kozigazgatasi joganyag nyelvi szempontbdl torténd
feliilvizsgalatara iranyulnak. A kdozszolgaltatasok ¢és az tigyfélorientacio
felfoghat6 jogalkalmazasként, igy ,,a magyar kozigazgatast, annak elméletét
és gyakorlatat egyarant a jog, illetve a jogtudomanyi megkozelités
dominancidja jellemzi” (Gajduschek, 2012:42).
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A kozérthetéség szempontjabol fordult a figyelem a nyelvhasznalat
sajatossagaira a kozigazgatas-tudomanyban is (Rixer, 2014:16; Bencze,
2016; Sarkozy, 2016; Patkai, 2017). A Magyary Zoltan Kozigazgatas-
fejlesztési Program a jogszabalyok nyelvi egyszerlsitését tlizte ki célul.
Ennek részeként ,,a KIM 2013-ban kidolgozta a jogszabdlyok nyelvi
egyszertisitésenek az allampolgarok mindennapi életébe is atiiltetheto
gyakorlatat, melyben 26 jogszabaly szoveget vizsgaltak meg és
egyszertisitettéek az érintett szakteriiletek” (Rixer, 2014a:14). Az itéletek
kozérthetébbé tétele érdekében a Kuria joggyakorlat-eclemz6 csoportja egy
Stiluskonyvet allitott 0ssze a birdknak, amely Utmutatéul szolgal a kuriai
hatarozatok szerkesztéséhez (Orosz, 2014). A birdsagoknal 2017 a
kozérthetdség éve volt, képzések és konferencidk sora foglalkozott a vilagos,
kozérthetd beszéd problematikéjaval (Bencze, 2016; Sarkozy, 2016; Vinnai,
2017).

Elétérbe keriilt a kdzérthetdség és szakszeriiség kérdése, a szovegek
egyszertsitésének, illetve konnyitésének feladatai (Rixer, 2014b; Vinnai,
2017). Fontosnak tartjuk kiemelni:

A kézérthetéség szorgalmazdsa nem vezethet olyan foku egyszeriisitéshez, ami a
szakszoveget veszélyeztetné. (...) Arra kell inkabb a figyelmet és az erdfeszitéseinket
iranyitani, hogy azonositsuk azokat a teriileteket, amelyekkel a laikusok tipikusan
talalkoznak, és itt kell megtaldlni azokat a szempontokat, eszkozioket, melyek
Javithatjak az irott vagy széban elhangzo jogi szovegek megértését.” (Vinnai,
2017:45).

Ez azt jelenti, hogy szamba kell venniink a valésagosnak megfeleld
beszédhelyzeteket, a dinamikusan valtozé kontextusoknak megfeleld
nyelvhaszndlatot, ami ,,a nyelvnek a beszélok altal valo miikodtetése: azaz
valamely nyelvnek az igénybe vétele aktudlis nyelvi kifejezési igények
kielégitésére” (Kiss, 2008:262). Mindebben kiemelt jelentdsége van annak,
hogy a szaknyelvi regiszterek rétegzettségének vizsgalata és rendszerezése
ma mar egyiittesen alkalmazott szintaktikai, szemantikai és pragmatikai
kritériumok alapjan tobb dimenzidban folyik. Korpusznyelvészeti
modszerekkel elemzik a szakszavak és egyéb nyelvi szintek szerkezetét,
kapcsolddasait, szovegkornyezetét, a szakmaisdg szintjét, a hattértudas
szerepét. Az értelmezhetdséget a (1) kontextusok, beszédhelyzetek, (2) az
irott és beszElt szovegek, valamint (3) a felhasznalok, a professzionalis €s
laikus beszéldk interakcidiban vizsgalhatjuk. Elkeriilhetetlen annak arnyalt
feltdrasa ¢€s tudatositisa, hogy milyen beszédhelyzetekben milyen
tevékenységeket végeznek a résztvevok, és ezekhez milyen kompetencidkra
van szlkségiik.
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Ebben a tanulményban bemutatjuk a magyar jogi nyelv atfogd
leirasdhoz létrehozott Miskolc Jogi Korpuszt, a nyelvészeti elemzések céljat,
modszereit, valamint az értelmezés, az érthetdéség szempontjabol kiemelhetd
fobb eredményeit. Sajat korpusznyelvészeti elemzésiink példai alapjan
mutatunk ra az érthetdséget befolyasolhatd szovegjellemzokre (hosszusag,
tagoltsag) az Itélet részkorpusz kozéppontba allitasaval. Kiemeljik a
kozpontozas (irasjelek hasznalata) és a mellérendelés (funkcidszavak,
kotdszavak hasznélata) sajatossagait. Célunk, hogy a kozérthetdség
érdekében alapot nyudjtsunk a jogi nyelv rétegzettségének megfeleld
szovegjellemzOk, diskurzustevékenységek ¢és az azokhoz sziikséges
kompetenciak tovabbi vizsgalatdhoz.

A Miskolc Jogi Korpusz (MJK)

Annak a célkitlizésnek a megvalositasahoz, hogy leirjuk egy adott szaknyelv
— jelen esetben a magyar jogi szaknyelv - jellemz6it, meg kell tervezniink a
munka elméleti kereteit ¢és kutatasi feltételeit, a szdvegkorpuszt, a
nyelvhasznalati mintak feltardsanak és leirasanak modszereit, az eredmények
értékelését, valamint a felszinre keriilt nyelvhasznalati jelenségek kezelésére
vonatkozo6 javaslatok iranyait.

A szaknyelvet regiszterként jellemzd felfogas alapjan lehet elemezni
a jogi szaknyelv sajatossagait. Ennek értelmében az egyazon beszEld altal
kiilonb6zé beszédhelyzetekben, kiilonféle célokra hasznélt valtozatokat
regiszternek nevezziik, amely magaban foglalja a beszédhelyzet formalitasa
alapjan  elkiiloniilé Ggynevezett stilusvaltozatokat is. A komplex
nyelvhasznalati jelenségek megragadasa nyelvi €és nyelven kiviili tényezdk
egyiittes figyelembevételével, tobbféle szakmai hattérrel rendelkezd
szakemberek modszeres, 0sszehangolt kutatasaval valdsithato meg. A jogi
kommunikaciés szituacido beszédhelyzetei hierarchikus jellegliek, a
résztvevOk pozicidja és szerepei alapjan tilnyomorészt tervezett
nyelvhasznalatot kdvetelnek. Ebbdl kdvetkezéen a nyelven kiviili tényezdk
befolyasoljak a nyelvi cselekvéseket. A jogi nyelvhasznalatban jellemz6 az
aszimmetrikus helyzetek sora, amelyek kiterjednek az intézményesiilt
kornyezet résztvevoinek eltérd hatalmi szerepére, a nyelv értelmezésének
kiilonbségeire, a nyelvi egyeztetések lancolataira. Mindezeket a tényezdket
Ossze kell kapcsolnunk a grammatikai elemzés adataival. A jogi szaknyelvi
regiszter eltérd stilusrétegeinek kutatasatol olyan eredmények varhatok,
amelyek alapot teremtenek a valés kommunikaciés folyamatok
nyelvhasznalati jellemzdinek tudatositaséara és a tapasztalatszerzésre.

Egy szakteriilet jellemzd nyelvhasznalatdnak feltarasara, a magyar
jogi nyelv korpuszelemzésen alapuld atfogod leirasara 2014-2018 kozott elsé
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izben vallalkozott jogasz, nyelvész ¢és informatikus szakértok
egyiittmikodésével a miskolci kutatocsoport (OTKA-112172 projekt). A
megvaldsitas korabban elvégzett kutatasi eredményekre timaszkodott, azokat
fejlesztette tovabb. Magat a nyelvleird kutatast is olyan folyamatnak
tekintettiik, amely — a személyes kommunikacié mellett — a koz6s honlapon
is segiti a részkutatdsok soran felhalmozddd tapasztalatok €és az egyes
dimenzidkban felmeriild, nyelvhasznalattal Gsszefliggd problémak
megosztasat, figyelemmel kisérését és értékelését. A kutatds folyamata és az
eredmények (Szabo - Vinnai, 2018) részletesen tanulmanyozhatok a kutatasi
honlapon (https://sites.google.com/ site/otkamiskolc2015).

A kozos erdfeszitésekkel létrehozott Miskole Jogi Korpusz (MJK)
mintegy 2,4 milli6 szovegszot és 150 ezer mondatot tartalmaz a jellemz6
nyelvhaszndlat rétegzettségének megfelelden. A jogforrasok és a miikodés
(jogalkotas, jogalkalmazas) szovegei (torvények és egyéb mas jogszabalyok)
mellett a korpuszba bekeriiltek birosagi itéletek szovegei, tovabba olyan
magyarazo szovegek, amelyek egyrészt jogszabalyok miniszteri indokolésai,
masrészt jogi egyetemen hasznalt tankdnyvek. A korpuszban szerepelnek
internetes  jogi forumokrol  gyljtott  beszélgetések, hozzaszolasok,
amelyekben jogi szakért6k valaszolnak laikusok kérdéseire. Az irott
szovegeken kiviil beszélt szovegek atiratait is tartalmazza a korpusz, amelyek
renddrségi kihallgatdsok ¢és birdsagi targyaldsok hangfelvételei alapjan
késziiltek. A Miskolc Jogi Korpuszt a kdvetkezd részkorpuszok alkotjak:

(1) Kodexjog (5 legjelentdsebb anyagi- €s eljardsjogi torvény)
(2) Jogszabalyok (tovabbi torvények, rendeletek)

(3) itéletek (birosagi itéletek)

(4) Magyaraz6 szovegek (miniszteri indokolasok, tankonyvek)
(5) Jogi forumok (internet)

(6) Atiratok (rendérségi kihallgatasok, birésagi targyalasok).

A teljes korpusz létrehozasat és fobb adatait, nyelvi jellemzdit
kutatotarsunk ismerteti tanulmanyéaban (Vincze, 2018), az elemzés részleteit
az alabbiakban foglalja 6ssze:

A korpusz teljes szovegét automatikus elemzésnek vetettiik ala a ,, magyarlanc”
szoftver segitségevel, tovabba morfologiai és fiiggdségi (szintaktikai) elemzéssel
lattuk el a mondatokat. Az elemzett szévegeken statisztikai vizsgalatokat végeztiink
annak erdekeben, hogy a kiilonféle részkorpuszok nyelvi sajatossagait leirhassuk
mind az egyes részkorpuszok egymdshoz vald viszonylatiban, mind pedig a
koznyelvvel valo Osszevetésben. A koznyelvi osszevetések alapjaul a Szeged Korpusz

szolgalt.” (Vincze, 2018:35)


https://sites.google.com/%20site/otkamiskolc2015

PORTA LINGUA - 2020

A nyelvészeti elemzés

A jogi nyelv leirasaban elsé 1épéseknek nevezhetdk azok a tanulmanyok,
amelyekben a Miskolc Jogi Korpusz (MJK) teljes automatikus elemzésébdl
kiindulva, a jogi nyelv rétegzettségét figyelembe véve egyes nyelvi
jelenségeket alaposabban is gorcsé ala vesziink.

A részkorpuszok morfolodgiai és szintaktikai sajatossagait részletesen
elemzi tanulmédnyaban Vincze (2018). Szemantikai jellemzdket is bemutat,
az ¢érzelmek kifejezését. A magyar jogi nyelv szintaktikai jellemzdinek
leirasdhoz a tovabbi egyéni elemzések a kovetkezd teriiletekre irdnyulnak:
allitmanyi szerkezetek (Dobos, 2018), alanyi szerkezetek (Balogh, 2018),
mellérendelés (Kurtan, 2018a), alarendelés (Sajgal, 2018) és kozpontozas
(Kurtan, 2018b) a magyar jogi nyelvben.

Valamennyi nyelvi jelenség bemutatasahoz a kovetkezd célokat
thztiik ki, és az alabbi modszereket alkalmaztuk.

A nyelvi elemzés célja

e anyelvi jelenség szintaktikai kornyezetének feltarasa és leirasa;

e a koznyelvi és a jogi nyelvhasznalat eltérd sajatossagainak
bemutatasa;

e ajogi nyelv rétegzettségének megfeleld nyelvi jellemzok feltarasa és
leirasa;

e amegértést befolyasolhatd nyelvi mintak, jelenségek 0sszegzése.

A nyelvi elemzés modszerei

e a fiiggdségi (szintaktikai) és morfologiai elemzések adataibol
kiindulva a nyelvi jelenség statisztikai adatai;

e anyelvi jelenség gyakorisaga a jogi részkorpuszokban ¢€s a koznyelvi
korpuszban;

e a koznyelvinél magasabb ardnyban alkalmazott nyelvi elemek
rendszerezd bemutatdsa a jogi részkorpuszokban;

e nyelvi mintdk elemzése 100-100 mondat alapjan valamennyi
részkorpuszban (kiemelt szempont: az érthetdséget befolyasolhato
jelenségek).

Az érthetoséget befolyasolo tényezok

A pszicholingvisztikai szakirodalom (Pléh—Lukécs, 2014) alapjan az
érthetdséget tobbfele tényezd is befolyasolhatja, amelyek koziil most a
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mondathosszusag és a szovegtagolas jelenségeit emeljiik ki a mellérendelés
¢s a kozpontozas nyelvi jelenségeivel Osszefiiggésben. Minél hosszabb egy
mondat, annal nehezebb a feldolgozhatosaga, és minél vilagosabb egy szoveg
tagolasa, annal konnyebb az érthetdsége. A jogi nyelv korpuszelemzéseinek
eredményei alapjan megerdsithetjiik, hogy ebben nagy szerepe van az
irasjelek ¢és kiilonféle kdtdszavak hasznalatanak.

Doménhasonlosagi mérések felhasznalasaval a koéznyelvhez vald
hasonlésag szempontjabol Vincze (2018) rangsorolja a jogi részkorpuszokat
a szoveg érthetdségét befolyasolo nyelvi jellemzok alapjan. Az eredmények
azt mutatjdk, hogy a legkonnyebben érthetének az atiratok és a
forumszovegek bizonyulnak, legnehezebbnek pedig az itéletek és a
magyarazo szovegek. Koztiik helyezkednek el a jogszabalyok és a kddexjog.

Ha kozelebbrél megnézziik a mondatok hosszlisagara vonatkozo
adatokat, az lathato, hogy a kdznyelvinél hosszabb mondatokat tartalmaznak
a legnehezebben érthetéként jellemzett magyarazd szdvegek és az itéletek.
Az irott jogi részkorpuszok kozott az itéleteknél legmagasabb (23,8%) a
mellérendelés ardnya (1. dbra). Ennek valdszinlisithetd oka a tényallas és a
joghelyzet komplex folyamatainak leirdsa, majd &sszekapcsolasa a
jogkdvetkezményekkel.

1. abra. A mellérendelés aranya az irott jogi részkorpuszok kozott
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A morfoldgiai elemzés alapjan a mellérendeld viszonyt jelzd
kotdszavakat vettiik szdmba (2. 4bra). Az adatok azt mutatjak, hogy a
kotdszavak a jogi részkorpuszok kozott legmagasabb ardnyban a magyardzo
szovegekben ¢és az itéletekben fordulnak eld.
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2. abra. A mellérendeld viszonyra utald k6tdszok aranya az irott jogi részkorpuszok kozott
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Az itélet Osszetettségének miifaji sajatossdgait mutatja szerkezeti
felépitése. Az elsd makroszerkezeti egység megéllapitja a vadlott blindsségét,
majd a biintetés okat és kovetkezményét. Példaul: A ... vadlott biinos
emberolés biintettének kisérletében. Ezért ot a birdsdag ... -ra itéli. Ezutdn
kovetkezik az indokolas, amelynek szerkezeti egységei: 1. A vad, II. Személyi
rész, III. A birdésag altal megallapitott tényallas, IV. Bizonyitékok ¢és
értékelésiik, V. A cselekmény jogi mindsitése, VI. A biintetés kiszabasa.

Az itélet szovegeiben jellemzo felsorolasok, utaldsok és részletezések
szorosan Osszefliggenek a kodexjog- ¢€s a jogszabaly-szovegekkel. A
jogkovetkezmény  megallapitdsahoz  és  kifejtéséhez  szilikségesnek
bizonyulnak a tartalmi-logikai kapcsolatokat széles valtozatossagban
megjelenitd mellérendelések nyelvi megnyilvanulasai.

A rétegzettség nyelvi mintdi és az érthetoség

A mellérendelésben alkalmazott kotdszavak valtozatossagara kigyiijtott
adatok (1. tablazat) 78 féle, mellérendelést jelzd kotdszo eléfordulasat
mutatjak a koznyelvi (SZK) korpuszban. Ehhez képest a jogi korpuszban nem
lathato ilyen nagy valtozatossag. Kivételt képez a forum részkorpusz, ahol a
mellérendeld kotdszok sokfélesége (87 féle kotdszo) még a koznyelvi
korpuszét is joval meghaladja A forum utan az itélet (66 féle kotdszo) és a
magyarazat (61 féle kotdszo) részkorpusz mutatja a kotdszok nagy
valtozatossagat; ez az érték alacsonyabb a jogszabalyban (37 féle kot0szo),
végiil a legkisebb valtozatossdgot a kodexjog mutatja (35 féle kotdszo). Az
alkalmazott kotészok valtozatossdga azonban nem jelenti azt, hogy
valamennyit nagy aranyban haszndljdk. Kiemelten jeloltiik azokat a
kotészokat, amelyek gyakorisaga magasabb a jogi nyelvben, mint a
kdznyelvben.
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1. tablazat. A leggyakrabban alkalmazott mellérendeld kotdszok gyakorisaga a jogi
részkorpuszokban és a kdznyelvi korpuszban

Férum Magyarazo itélet Kodexjog | Jogszabaly SZK
87 féle 61 fele 66 féle 35 féle 37 féle 78 féle
koziil a koziil a koziil a koziil a koziil a koziil a
gyakorisagi | gyakorisagi | gyakorisdgi | gyakorisagi | gyakorisadgi | gyakorisagi
sorrend és | sorrend és % | sorend és % | sorrend és sorrend és sorrend és
% % % %
€s 27,9 s 29,8 és 38,6 |vagy 37,0 (és 49,3és 39,0
is 18,8 |is 16,2 |is 9,9 s 34,0 vagy 17,1|is 17,3
de 14,7 \vagy 13,8 jazonban | 4,1]is 9,8 valamint | 8,9|de 10,6
vagy 9,5 lilletve 4,9 lilletve 3,9]illetve 6,7 |illetve 6,2[s 58
\viszont | 2,7 [azonban | 4,7 [de 3,7 valamint | 4,3 is 6,2|vagy 4,1
pedig 2,6 |de 3,7 ligy 3,2 lilletéleg | 3,7 |illetéleg | 3,9|pedig 2,9
igy 2,4 tehat 2,8 \vagy 3,1lde 1,3 |pedig 1,8fazonban | 1,7
hanem | 2,1 ligy 2,7 valamint | 3,1 de 1,4imajd 1,6
illetve 2,0 hanem 2,3 lezért 2,6 majd 1,1hanem 15

Az itélet részkorpuszban a leggyakoribb kitdszavak: és, is, azonban,
illetve, de, igy, vagy, valamint, ezért. A jellemzd kotdszok a jogi eljaras
tartalmi-logikai kapcsolatait realizaljak (kapcsolatos, valaszto, ellentétes,
kovetkeztetd-utotagii viszony). A mellérendeld viszonyt nem a kotdszod
létesiti, minthogy a lehet6ségek mar benne rejlenek a koordinalt tagok
tartalmaban, viszont a kotdszavak teszik explicitté a kapcsolat jellegét.

Az itéletek hosszt, tobbszordsen Osszetett mondataiban valamennyi
tagmondat lehet azonos szinten. Eléfordulhat, hogy az elsd tagmondat
mellérendel6 viszonyban 4ll a masodikkal, a méasodik pedig a harmadikkal (1.
példa). Ilyenkor a befogadonak a hosszusaggal kell megkiizdenie. A
kotészavak azonban nem minden esetben nyujtanak segitséget. Az ,,és”
kotészo (hasonloképpen az ,illetve” kotdszo) a laza kapcsolatban allo
tagmondatok kozaott tobbféle funkciot is betdlthet.

A tartalmi-logikai viszony hangsulyanak valtozasatol fiiggben a 2.
példamondatban a masodik tagmondatban szerepld esemény az elsdnek
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eredményeként, kovetkezményeként is  értelmezhetd egy adott
beszédhelyzetben (a centralis pozicidban 1év6 ,.€s” kotészo utan az ,,igy”
betoldasaval). Ugyanezzel a mondattal egy masik jelenséget is
bemutathatunk. A koznyelvben a tagmondatok altaldban felcserélhetok
egymassal, a jogi nyelvben azonban a felcserélhetdség jellemzéen a
szemantikai viszonyok megvaltozasaval jar (2. példa).

Befolyasolhatja az értelmezést és a befogadd szamara nagyobb
erdfeszitést igényelnek az olyan mondatok, ahol a tagmondatok kapcsolata
hierarchikus (vagy részben hierarchikus). Példaul (3. példa) két tagmondat
allhat egymassal mellérendeld viszonyban, és egyikiiknek ald van rendelve
egy tagmondat mint mellékmondat.

1. példa

Mindezen folos intézkedés azonban nyilvanvaloan nem lehetett kihatassal az
itélet megalapozottsagara, hiszen a tanu az iigy érdemében vallomast tett, s
azt a torvenyszék mérlegelési kérébe vonta.

2. példa
Az elsofoku birosag altal hibatlanul értékelt bizonyitékok zart logikai lancot
alkotnak, és (igy) kétséget kizaroan bizonyitjdak a ténydllasban foglaltakat.

3. példa

Az itéelotabla az elsofoku itélettel megallapitott tényallast alapvetéen
helyesnek taldlta, am arra az allaspontra helyezkedett, hogy az indoklas 11.
oldal (6) bekezdés utolsoé mondatiban a sértett cselekmény elotti
egeszsegligyi jellemzését is indokolt a ténydllds részének tekinteni.

Kotdszavak nélkiil is allhatnak egymassal mellérendeld viszonyban
nyelvi elemek. Ilyenkor a koordinalt viszonyban 1évé tagok kozott
kapcsoloelemként példaul irasjelek szerepelnek. FErthetéségi problémat
okozhat, ha olyan hosszi mondatokat alkalmaznak pontokkal jelolt
felsorolasokban, ahol nem egyforma részletek, nem parhuzamos szerkesztésti
tételek jelennek meg.

Bar jelentdségét altalaban alabecsiiljiik, a kdzpontozas nagyban
hozzajarul ahhoz, hogy az irott nyelvet koherens modon értelmezziik azaltal,
hogy mutatja a szdveg szerkezetének és a nyelvtani viszonyoknak az
elrendezddését. Fontos figyelemiranyitd €s értelmezd szerepet tolt be a
mondathatdrok jelolésével, a tagmondatok elkiilonitésével és a bekezdéseket
s egyeb szovegegységeket, helyeket jelzd utalasokkal. A kdzpontozas segiti
az értelmez6t a prozddia, a hanglejtés értelmezésében, példaul a kérdések, az
idézetek, a kozbevetések, a nyomatekositds és az érzelmi hangstlyok
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jelolésével. Az itélet felolvasasa példaul a jogi nyelvre jellemzd olyan beszélt
irott szoveg, amelynek kozpontozdsa hozzdjarul a  jelentések
hangsulyozasdhoz, az értelmezhetéséghez. A felolvasott szoveg a
ténymegallapitds, valamint a joghelyzet megallapitdsa soran tobbszordsen
atvaltott szovegek beszEélt ¢és irott valtozatain alapul (kihallgatas,
jegyzokonyv, torvények, jogszabalyok, a targyalas szovegei).

A kozpontozas kiegésziti a nyelvtani viszonyok jelentéseinek
értelmezését azaltal, hogy olyan szemantikai Osszefliggésekre is ravilagit,
amelyek kozvetleniil nem abrazolodnak a szintaktikai szerkezetekben. Példa
erre a kettéspont és a pontosvesszd alkalmazasa, amely hozzajarulhat ahhoz,
hogy a szOveg retorikai szerkezetének értelmezése soran tobbletjelentéshez
jusson a befogadd. A koOzpontozds olyan dimenzidjat nyujtja a szdveg
értelmezdjének, amely csak az irasbeli szovegekre jellemzd, és beszédben
nem is jelenithetd meg.

Az értelmezhetdséget, a mellérendeléseket tartalmazo jogi szovegek
megértését a nyelvi rendszerhez és a tarsadalmi Osszefiiggésekhez kothetd
jelenségek befolyasoljadk. A nyelvi rendszerhez kdothetd jelenségeket a
kovetkezo jellemzokkel foglalhatjuk 6ssze:

e ahosszusag ¢s a kotoszo jelolésének Osszefiiggéset,

e akodtdszavak szorendi pozicidinak valtozatossaga, felcserélhetdsége;

e a mellérendeld viszony kotdszo nélkiil is megvaldsulhat, példaul
irasjelek alkalmazasaval;

e az irasjelek és a kotdszok tobbféle funkcidt is betolthetnek a
mellérendelésekben;

e anyelvi elemek ko6zotti logikai relaciok nem tlinnek ki egyértelmiien.

A nyelvi rendszer keretén kiviil az értelmezést és a megértést befolyasolo
tényez6 példaul:

o aregiszterek keveredése (jog és egyéb szakteriiletek);

e aformalitds, a tervezettség €s a szakmaisag szintjének a keveredése;

e a részkorpuszokra jellemzé miifajok nyelvének keveredése (a
kodexjog nyelve bekertil a jogszabalyokba, az itéletekbe, végsd soron
megjelenik a forumbeszélgetésekben is).

Osszegzés
A jogi nyelvhasznalatrol tobbféle megkozelitésben szdmos diskurzus folyik,

azonban a magyar jogi nyelv mint szaknyelv rendszeres €s modszeres
leirdsara eddig még nem keriilt sor. E hidny potlasara vallalkozott
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interdiszciplinaris 6sszefogassal kutatocsoportunk. Létrejott a 2,4 millio
szovegszot tartalmazo Miskolc Jogi Korpusz, amelynek alapjan a jogi nyelv
rétegzettségének jellemzoi korpusznyelvészeti modszerekkel kimutathatok,
¢és valos nyelvhasznalati adatokkal tamaszthatok ala tobbiranyt hipotézisek
¢és kovetkeztetések.

A szintaktikai leirdshoz 6t nyelvi jelenséget valasztottunk ki (alanyi
¢és allitmanyi szerkezetek, mellé- és alarendelés, kozpontozas), amelyekre
statisztikai és korpusznyelvészeti modszerekkel nyert adatok és nyelvi mintak
alapjan szamszerlisithetd megallapitasokat tettlink. Vizsgaltuk az egyes
nyelvi jelenségek szintaktikai kornyezetét és értékeltiik a nyelvi mintak
jellemzo eltéréseit a jogi részkorpuszokban a szovegtipusok, miifajok alapjan
egymassal vald Osszevetésben, valamint a koznyelvt6l vald elhatarolas (a
Szeged Korpusz) alapjan. A kivalasztott nyelvi jelenségek szintaktikai
vizsgélata eredményeképpen  kiemeltilk, hogy milyen tényezdk
befolyasolhatjak az értelmezést, okozhatnak nehézséget a megértésben.

A mellérendelés és a kozpontozas nyelvi jelenségei az érthetséget
befolyasolhatd - a nyelvi rendszeren beliili és annak keretein kiviili —
tényezOkre mutatnak rad. A jogi nyelvhaszndlatban a professzionalis és a
laikus beszélok szempontjabol egyarant jelentésége van a hosszlisag ¢€s a
kotdszo jelolése kozti dsszefliggéseknek, minthogy az értelmezhetdséget
befolyasolhatja a mellérendelt elemek hosszisaga, valamint a kotészod
jelolése vagy annak hianya.

A jogi korpusz ¢€s a szintaktikai elemzések alapot nyujtanak a jogi
nyelv rétegzettségének megfeleld részkorpuszok szovegjellemzdinek
(példaul a szoveg megjelenitése, hosszusaga, telitettsége, szakmaisaganak
szintje) Osszehasonlithatd tanulmdnyozasdhoz. Az érthetdséget befolyasolo
jelenségek  tovabbi  feltardsdhoz  azonban  tovabbi  tényezdk
figyelembevételére is sziikség van. Ezek a (professzionalis és laikus)
nyelvhaszndlok, valamint a beszédszdndékok érdekében végzett nyelvi
tevékenységeik jellemzdi. A jogi nyelvhasznalat beszédhelyzeteiben e harom
tényez0, azaz a nyelvhasznaldi jellemzOk, a szovegek €s a tevékenyseégek
interakcioinak egyiittes feltérképezése elengedhetetlen az értelmezéshez, a
kozérthetdséghez sziikséges kompetencidk megéllapitasa és fejlesztése
céljabol.
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Az orosz banki szaknyelv jelentos részét alkotiak a banki terminologia fejlédésének
kiilonbozo  idbszakaiban  kélesonzott szavak. Az orosz bankrendszerben vegbemend
valtozasok tiikrozodtek abban a nyelvben, amely ezeket a valtozdasokat jellemzi és leirja. A
szakirodalom a lexikai egységek kolcsonzésének okait két f0 csoportra osztja: nyelvire és
nyelven kiviilire. A tanulmdany legfontosabb célkitiizése, hogy nyomon kovesse a kélcsonzott
kifejezés adaptdcios és integracios folyamatat, amely tébb szakaszra tagolhato, kezdve a
fonetikai-grafikai, szemantikai, nyelvtani adapticiotol egészen a beszédben valo miikodésig
és hasznositasig (azaz a kolcsonzétt szo kepessé valik arra, hogy az orosz nyelv alapjan
szarmazekos egységeket alakitson ki, valamint az idegen szo morfémdi részt vesznek uj orosz
szavak képzésében). Az elemzés alapjat a banki szaknyelv azon kdlcsonzétt egységei képezték,
amelyek az oroszorszagi bankiigy altalunk kiemelt torténelmi idészakaiban — a 18. szdzad
elejétol napjainkig — keletkezett szoévegekben talalhatok.

Kulcsszavak: adaptaciés folyamat, kolcsonszavak, orosz banki szakszokincs, 0rosz
banktérténet korszakai szaknyelv

Bevezetés

A XX. szazadban, a tudomany és a technika robbanasszerii fejlddésének
kordban a kiilonb6z6 tudasteriileteken végbemend valtozasok, a szaklexika
intenziv bdviilése arra Osztondzte a Pragai Nyelvészkor tagjait, hogy
tevékenységiiket az un. ,,hasznalat szerinti, ill. funkciondlis nyelvvaltozatok™
kutatasara iranyitsak. A ,,funkcionalis dialektusok™ fogalmanak megalkotésa
utdn, egyuttal megteremtve a szaknyelvek o6nallo statuszat, s megkezdve
lexikografiai leirdsukat, a Pragai Nyelvészkor tagjai megalapoztak a
szaknyelvek (Languages for Specific Purposes) elméletét. Azt mar az adott
jelenség kutatdsanak kezdeti szakaszdban is elismerték a tudosok, hogy
Osszetételébdl adoddan a szaknyelv nem egységes jelenség, hiszen az egyes,
hasznalatban 1évo nyelvi egységek kodifikaltsaganak és
informaciotelitettségének fliggvényében tobb nyelvi szint kiilonithetd el
benne, ugymint a terminoldgia, a beszélt nyelvre korldtoz6do szaklexika, a

135


https://doi.org/10.48040/PL.2020.12

SZAKNYELV ES TERMINOLOGIA

professzionalizmusok, a szakzsargon elemei, valamint a ndémenklatara
(Pearson, 1998; Kurtan, 2003; Komaposa, 2004; Jleituuk, 2009).

Tanulmanyom kozéppontjaban az orosz banki szaknyelvi szokészlet
gyarapodasanak, idegen nyelvi atvételeinek a vizsgalata all. A szelektiv
valogatas mddszerét kdvetve a bankszakma fejlodésének kezdeti szakaszait
jellemz06 szakszokincset az Orosz birodalmi torvénytar (I[lonnoe cobpanie
3axono6v Poccilickoii umnepiu) elektronikus valtozatanak szdvegeibdl
gyljtottem ki, az idézeteknél feltiintetve a kotet, illetleg az adott torvény
szamat. A banki lexika szinkron allapotanak kutatasat pedig olyan példak
alapjan végeztem, amelyeket a Kommepcanmv, Bedomocmu, Qunancossvie
uszeecmus, Oxcnepm, Becmu-@uuancel, Apeymenmvr u ¢axmer cimi
oroszorszagi iddszakos ¢€s internetes kiadvanyokbol, elektronikus gazdasagi
szoOtarakbol, az Orosz nemzeti szovegtdar anyagabol valogattam. Ezen kiviil
szamos példat talaltam nyilvanosan is hozzaférhetd iratokban, azaz a banki
szféra dolgozoi altal készitett értekezleti jegyzOkonyvekben, korlevelekben,
elektronikus levelekben. A kutatas sordn alkalmaztam még a szavak
lexikografiai és torténeti-osszehasonlito vizsgalatanak, illetve az etimoldgiai
elemzésnek a modszerét.

Az orosz nyelvész, Kriszin a lexikai egységek kolcsonzésének okait
alapvetéen két csoportba sorolja, ezek pedig a nyelvi és a nyelven kiviili
tényezOk alkotta csoportok. A kodlcsonzés nyelvi okai kozott az alabbiakat
tekinthetjiilk meghatarozonak:

- 1gény arra, hogy az orosz nyelvben nem 1étez0 jelenség vagy fogalom
szemantikai hiatusat betoltsék (overdraft — ’1. szamlahitel,
folydszamlahitel; 2. hiteltallépés’; phishing — adathalaszat’)

- az egyes fogalmak ill. jelenségek jelolésére szolgald sajat nyelvi,
orosz szavak hianya (unomexka ’jelzalog, zalog’)

- a kolcsonszo atvételének ténye jelzi a denotatum elnevezése
szempontjabol pontosabb megnevezés tulajdonképpeni elismerését is
¢és ebbdl fakaddan egyuttal az anyanyelvi orosz sz6 ,,alulmaradasat” a
kolcsonszoval fenndlldé konkurens viszonyban (kpedumop —
3aumooasey, 3aumooamers “hitelezd’; benepuyuap  —
svicooononyuamens "kedvezményezett’);

- aszobeli kifejezésre és a nyelvi eszk6zok okondmidjara valo torekveés
(aympaiim ’outright, hataridds valutaiigylet’);

- a fogalmak differencidlasanak igénye (mpansaxyus ’tranzakcid’ vs.
coenka ’lgylet, miivelet’) (Kpsicun, 1996:50-53).

A nyelven kiviili tényezOk kozé alapvetden a kovetkezd momentumok
sorolhatok:
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- azoroszorszagi bankrendszert fejlédésének valamennyi szakaszaban az
a torekvés hatja at, hogy nemzetkozi kapcsolatait minél inkabb bovitse;

- masfeldl elismerte a nyugati banki mikddés szinvonaldnak
elsébbségét;

- végil az utobbi évtizedekben hatdssal vannak rd a globalizacidban,
valamint az informdacios tarsadalom kialakulasdban szerepet jatszo
folyamatok.

Az egyes szavak kolcsonzése vagy kozvetleniil egy adott
forrasnyelvbol, vagy pedig kozvetitdé nyelv segitségével torténik. Az atvett
szokincs elemzése soran megkeriilhetetlen a szavak orosz nyelvbe torténd
bearamlasi utjanak, a kolcsonzés modozatainak nyomon kovetése. Ennek
megfeleléen az idegen nyelvekbdl szarmazod szavak vagy tlikorforditas, vagy
pedig az idegen nyelvbdl szarmazé sz ,.készen kapott allapotban™ torténd
atvétele révén valnak jovevényszavakka. A tiikorforditasnak mint forditoi
modszernek €s mint barmely tudésteriilet lexikai készletét érintd bdoviilésnek
a lényege éppen abban all, hogy a forditads soran a befogad6d nyelv mar
meglévd eszkozeit hasznélja ki, és igy alkot 0j terminust a befogadd
nyelvben. A tiikorforditas modszerével atvett, tikorforditott terminusok (fr.
calque — ’masolat, utanzas’) megoOrzik a jelentésben kodolt kifejezési
intenciot (Yupkuna—tOmmna, 2007:40-41).

A tiikorforditas tovabbi kétségbevonhatatlan elényének tekinthetjiik
azt, hogy a befogado nyelv eleve adott eszkdzeibdl felépiild, tikkodrforditott
sz6 vagy kifejezés szervesen beépiil a nyelv rendszerébe, gyarapitva ezzel a
nyelv mar meglévd allomanyat, s egyuttal ,,megdvja” azt a ,.készen kapott”
idegen nyelvi kolcsonszavak talzott mértékli, erdteljes és felesleges
aradatatol. A bankszakma szokincsében felbukkan6 korai tiikorforditasok
koziil a kovetkezd példakat lehet megnevezni: sanoe «— gor. diathesis —
"zalog’; mexywuii cuem <— olasz contocorrente ‘folyoszamla’; yennoie
oymaeu «— ném. Wertpapiere ’értékpapirok’; obecyenenue <« angol
depreciation *értékcsokkenés, elértéktelenedés’.

A , készen kapott formdban” kdlesonzott terminus meghonosodasaban
és beépiilésében tobb fazis kiilonitendd el: kezdve a fonetikai, grafikai,
szemantikai, grammatikai adaptacion és integracion at, egészen a beszélt
nyelvben megvaldosuld hasznalatig és felhasznaltsagig, azaz az orosz nyelv
bazisdra tadmaszkodo, szoképzés utjan létrejové nyelvi egységek
létrehozasaig, valamint az idegen sz6 egyes morfémainak bekeriiléséig az
orosz nyelvben 1étrejovo Uj szavak képzésének alapkészletébe.
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Az orosz banki szakszokincs kialakulasanak korszakai

A bankszakma oroszorszagi fejlodéstorténetét nyelven kiviili tényezoként
vettem alapul, amely meghatarozta a banki szaknyelv kialakuldsa soran zajlo
folyamatok egyes sajatossagait (lasd err6l Mopo3zan, 2001; Mopo3zasn, 2005;
FOxt, 1994). Az orosz bankrendszer torténetét feldolgozd szakirodalomra
tamaszkodva az orosz banki szokincs kialakuldsanak folyamatdban 3 ,,nyelvi”
korszakot kiilonitettem el, igy a szaknyelvi lexika elemeinek vizsgalata ehhez
a kerethez igazodott. Az els6 korszak a XVII. szdzad végétol a XVIII. szazad
elejéig tart — ez Oroszorszagban a bankok és pénzintézetek alapitdsanak és
miikédésiik megindulasanak kezdeti korszaka; a szakteriilet szokincse a sajat
orosz szakszokincs és a korai szokolcsonzések talajan kezd kialakulni. A
masodik korszak a XVIII. szadzad kezdetétdl a XX. szézad elejéig tart, a bank-
, 1ll. pénziigyi szaknyelv nagy mennyiségli sz6kolesonzés eredményeképpen
gyarapszik, ennek eldfeltételét az oroszorszagi bankszakma gyors iitemil
térhoditasa jelenti ebben az idészakban. A harmadik korszak: a modern orosz
banknyelvi lexika a bankrendszer 1917-t61 napjainkig tart6 miikodési
periodusanak prizmajan keresztiil. Megjegyzendd, hogy mas eurdpai
orszagokhoz viszonyitva a mai értelemben vett banki tevékenység fejlodése
Oroszorszagban késébb kezdddott. Valdszintileg ez utdbbi tényben rejlik
annak a magyaréazata, hogy mind a bankszakma kialakuldsdnak kezdeteinél,
mind pedig a jelenben a bankszakma szakszokincsének jelentékeny részét
alkotjak a kolcsonzott szavak.

Az orosz bankszokinces kialakuldasanak elsé korszakaban végbement
szokolcsonzések

Oroszorszagban mar a bankszakma kialakulasanak legrégebbi stddiuméaban a
fejl6dd szakteriilet igényeivel dsszhangban egy olyan folyamat indult meg,
melynek sordn idegen nyelvi elemek aramlottak be a szakszoOkincsbe. A
terminusokat tilnyomo részben a latinbdl vették 4t nyugati szlav kozvetités
utjan, vagy a tiirk csoportba tartoz6 nyelvekbdl kdlcsonoztek.

Itt indokolt felsorolnunk néhany, kolcsonzés utjan keletkezett lexémat
az Orosz Birodalmi Torvénytar ezen id6szakbol szarmazoé szovegeibdl:

Henveu ’pénz’ — igen korai (XIV. szazad) a tirk menee szora
visszavezethetd kolcsonszo. A keleti orszagokban eleinte igy nevezték az
eziist apropénzt, a késdbbiek soran pedig a réz pénzérmét. Manapsag a menee
sz0 Kazahsztdnban a honi valuta pénzegységét jeloli, Tirkmenisztanban
pedig valto-, ill. apropénzt (EBrennena, 1981-84, 1.1:387).

Henosum ’letét’— a lengy. depozyt sz6 kolesonzésével a lat. depositum
— ‘mego6rzésre atadott dolog’ «<— a deponere ‘eltenni’ igébdl keriilt be az orosz
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nyelvbe (Lllanckuii, 1973. 1.5:74). A szakkifejezés ma érvényben 1évo
jelentései: ’1. bankban Orzott, egyéb intézmény vagy maganszemély
tulajdonat képezo banki betét, pénzeszkdz; 2. megorzés céljabol hitelintézet
szamdra atadott értékpapir’.

Jloxoo — ’jovedelem’ — az etimologiai szotarak ezt a szot az Gsszlav
*dochoditi  szobol szarmaztatjadk a *xooumu ige ooxooumu igekotos
valtozatabol képzett fonév gyanant (Illamommnumkos, 2010:234). Zoltan
Andras kutatasi eredményei értelmében azonban a *dochoditi ’valamely
hatarig elmenni/eljutni’ jelentéssel rendelkezik a keleti és nyugati szlav
nyelvekben, kovetkezésképpen ’a gazdasagi tevékenység hozadéka, az abbol
szarmazo haszon’ kozgazdasagi terminusként hasznalt jelentésében a doxoo
sz6 nem tekinthetd a doxooumu ige szarmazékanak, hanem ez egy a XV.
szdzadban a nyugati szlav nyelvekbdl atvett kolesonszo, amely késébb a
doxooumu ’bevételként jelentkezni’ jelentést motivalta (3onmran, 2002:770-
774).

Kasna kincstar’ —a tor. yaznd, valamint a krimi tatar yazna szavak
(Dacmep, 1.2:160) XII. szazadi atvétele révén keletkezett sz6. A mar sajat
képzésii, ebbdl megalkotott xasznauetickuti melléknév a tobbtagu banki
szaknyelvi terminusok sordba illeszkedik, ez a szo igy az értékpapirok
kiilonféle nemeit jeldli: kazunauetickuti 6unem ’kKincstarjegy’, kasnaueiickue
axyuu ’allami részvények’, kasznauetickue sexcens *kincstari valto’.

Ilens *pondlé, késedelmi kamat’ — a XIV. szdzadban az 6gor. moivi
‘vezeklés, kartalanitds, biintetés’  jelentésre  (Pacmep, T.3:233)
visszavezethetd lat. poena ’biintetés’ szobol atvett lengy. pena ’birsag’ szo
kozvetitésével jott 1étre. A sz6 gazdasagi szakterminusként ma hasznalatos
értelme: ’birsag, a szerzddésben foglalt vagy torvény altal szabalyozott
kotelezettség elmulasztdsa vagy késedelmessége esetén’ (Paiizbepr—
JlozoBckuii, 2008:263).

Cymma ’dsszeg’ — az orosz nyelvben a lengy. suma szobol a XIV.
szdzadban cyma formaban elterjedt, utdlagos ,,pontositassal” a lat. summa
“csucs, Osszesség’ jelentésének figyelembevételével keletkezett. Az 1627-es
kiadast Berinda-féle szotar ’eredmény, az Osszeadasbol keletkezd
eredmény’, atvitt értelemben pedig ’valamely jelenségek, vonasok
Osszessége; meghatarozott pénzmennyiség’ értelemben tiinteti  fel
(IIammoramkoB, 2010:395).

Az orosg bankszokincs létrejottének mdsodik szakaszaban eldfordulo
szokolcsonzések

Nagy Péter koraban szdmottevéen megnétt az idegen nyelvi kdlesonszavak
atvétele. Ennek oka elsésorban a nemzetkdzi kapcsolatok széleskorii
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kiépiilésében keresenddé mind a bankszakma, mind pedig a korabeli
Oroszorszag egyéb életszférai teriiletén. Az orosz nyelvi szokincs ekkor
elsésorban francia, német, holland, olasz, kisebb mértékben pedig az angol
nyelvbol szarmazd szokészlettel boviilt, vagy pedig ezen nyelvek
kozvetitésével, ill. az egyes kolcsonszavak adaptaldsanak kiilonb6zo
szintjeire gyakorolt hatasuk révén gyarapodott a lexika. A nyugati szlav
nyelvek hatasa ezen iddszakban szintén egyértelmiien tetten érhetd: pl. a
morfologiai adaptacio folyamataban a -tio (-tionen), -sio (-sionen) végzddést
latinb6l eredeztethetd idegennyelvi lexémak az oroszban a —yus helyettesito
morféma alkalmazasaval képzdédtek. Ebben viszont nem elhanyagolhatd
hatast gyakorolt a lengy. -cyja képz06: axyus (akcja) ‘részvény’, accuenayus
(asygnacja) ’fizetési megbizas’, xougucrxayus (Konfiskacja) ’elkobzas,
konfiskalas’ (bupskakoBa et al., 1972:212). Ezzel szemben a kezdetben
hasznalatban 1év6 eapanyus ’garancia’ szot az idék folyaman kiszoritotta a
eapanmus alak (lengy. gwarancja), mely a ném. Garantie, illetleg a fr.
garantie atirasat kovette (LLlanckmuii, 1972. 1.4: 27-28).

Az adott idészakban a szoatvételben gyakorta kozvetitdé szerepet
jatszd6 lengyel nyelv hatasa nemritkdn az idegen nyelvi sz6
meghonosuldsanak fonetikai aspektusdban is tapasztalhat6. Az 1j
jelenségeket jelolo igéket idonként kdzvetleniil a lengyel nyelvbdl veszik at:
accuenosams foly6sit, utalvanyoz, kiutal’ <« lengy. asygnowac;
unoopcosams *forgat, forgatmanyoz, zsiral’ < lengy. indosowac. Ugyanezen
1ddszakban rogziil az a mindmaig fennall6 tendencia is, miszerint az igetovet
magukba foglald 1gékbdl képzett fonevek atvétele sordn azok a hozzéajuk
kapcsolt suffixumokkal és ragokkal épiilnek be az orosz igeosztalyok
rendszerébe, jellemzden ilyenek pl. a -amw/-ums; -osamv — -uposamoe
képzdk (ecapanmuposamsv ‘garantdl’ «— fr. garantir; xanumanusuposamo
tokésit’ «— fr. capitaliser « capital; ¢punancuposame ’finansziroz’ « fr.
financer <« finances; axyenmosams, axyenmuposams ’elfogad’ «— fr.
accepter, lengy. akceptowaé « lat. acceptare; xounghuckosams ’konfiskal,
elkoboz’ <« lengy. konfiskowac <« lat. confiscatio; cexeecmuposamo
“hatosagi zar ala vesz, zarol, lefoglal’ « fr. séquestrer < lat. sequestro stb.).

Csaknem minden egyes idegen eredetli fonévbdl az orosz nyelvben
0nallé melléknév is 1étrejott szoképzés utjan: asawmcoswili, axmusHwill,
AKYUOHEPHDBLU, OANAHCOBYIL, ACCUCHAYUOHHBIU, BEKCENbHbIU, OUBUOEHOHDBI,
OUCKOHMHBLI, CeKeeCmopHblll, pezepsuvill, ¢onoosvil Sth. Az  esetek
tobbségében az idegen eredetli tobdl egyuttal uj, a folyamat leirasat kifejezo
fonév is képzOdott: asancuposanue, banamcuposanue, ouckormuposanue,
KpeoumoegaHue, npoyeHmuposanue, ceKecmuposanue.

Tekintsiik at részletesebben a kolcsonszavak beépiilésének
legérdekesebb eseteit:
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Axyuon — axyus szo6 a lat. actio szobol a ném. Aktie vagy pedig a
lengy. akcja kozvetitésével megkiilonboztetett 1. ’cselekvés’, ill. 2.
“értékpapir’ jelentésben. Elso jelentésében az adott sz6 a XVIII. szazad 20-as
éveiben a bankrendszer fejlédése soran egy 1j fogalom megjelenésével
egyidejlileg sziiremkedik be a nyelvbe a ném. Aktie sz6 grafikai, fonetikai és
grammatikai szempontbo6l is megvaltozott (nénemi fonév) alakjaként,
feltehetden a lengyel nyelvi kozvetités hatasa mellett. Meghonosodasanak
kezdeti fazisdban a sz6 axyuon (himnemii, a massalhangzés végzodés
folytan) alakban fordul el6, mely a fr. action szobdl eredeztethetd
(bupxkakosa et al., 1972:140). Minthogy azonban a lat. act- tdbdl keletkezett
szavak (or. akm, ném. Akten) ezt megel6z6en is *’dokumentum, tanusitvany,
igazolas’ értelemben mar hasznalatosak voltak, igy volt lehetséges az, hogy
az axyus szot kezdték a papirformdji dokumentummal azonositani, s igy a
szot *értékpapir’ értelemben forditottak le, mely tOkerészesedésre jogosit fel
(Paiiz6epr—Jlo3osckwuii, 2008:14).

Axmuea — axmus ’készpénzben fekvé magantulajdon’. Ez az 1837-
t6] elterjedt szo eredetileg axmusa nénemt alakban feltehet6en a ném. Aktiva-
bol eredeztethetd, az ezt kdvetd, a nyelvtani nemet érinté valtozas a lat.
activus "tevékeny, gyakorlati(as)’ < agere "tenni, cselekedni’ szobol 1étrejott
fr. actif, active hatasara kovetkezett be (Illamomuukos, 2010:21).
Hozzavetdlegesen a XX. szdzad elejétdl ez a sz6 pénziigyi terminusként pedig
tobbes szamu axmuewr alakban is hasznalatossa valt. Azt feltételezem, hogy
ez a lexéma az orosz nyelvben a folyamatos hasznalat kovetkeztében egyéb
specializalodott jelentéseinek kialakuldsa mellett idOvel az anyagi — nem
anyagi értékek valamennyi likvid formdjara értendd terminussa valt, majd
késdbb az elért cél” jelentésben bekeriilt a hétkdznapi nyelvhasznalatba is. A
szovjet valosagban uralkodd koriilmények hatdsara pedig a sz6 0j, ’a part
vagy egyéb tarsadalmi szervezet tagsaganak progressziv csoportja’
tobbletjelentésre tett szert (Ymakos, 1935-40, 1.1:23-24). Mindebbdl viszont
az kovetkezik, hogy az egyes fogalmak egymastol torténd megkiilonboztetése
sziikségszerti volt.

Obnuea / obaue — obaueo a lat. obligare "kotelezni’ igébdl francia és
német obligation ’kotelesség, adossag, kotelezettség, kotelem’-re
visszavezethetd kolesonszd. A sz6 meghonosodasanak kezdeti iddszakdban a
nyelvtani nem tekintetében ingadozas tapasztalhatd: obnuea (nn.), obaue
(hn.), ezutan kovetkezik a semleges nemil alak megképzése (Crnoapn
pycckoro s3eika XVIII Beka). A szilik szakteriileten beliil hasznélatos
kifejezésnek az orosz nyelvben derivatumai nincsenek, és magat a szot a
koznyelvi szotarak sem tlintetik fel. A terminus jelentéskore a
kovetkezOkképpen hatarozhaté meg: 1. valtdban torténd eladosodottsag teljes
mértéke; 2. banki fokonyvek, melyekbe bevezetésre keriil a feltiintetett valtok
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Osszegének mértékében a maganszemélyeknek a bank felé tortént
eladdsodottsaga, vagy amelyekben a bank és a magéanszemély kozott
végbement miiveletek alapjan az ligyfél teljes adossaga megjelenik.

Az adott korszak idegen nyelvi eredetii elemeinek szemantikai
adaptacids folyamatat a kolcsonzott lexéma jelentéskorének folyamatos
boviilése jellemzi. Példaképpen emlithetjiik az asanc ’eldleg, elérelépés’
szot, mely eleinte a katonai szakkifejezések rendszerébe tagozodott be
kolcsonszoként, nem sokkal ezutan viszont pénziigyi terminusként vald
masodlagos atvételét kovetden mar kilép a koznyelvben hasznalatos szokincs
korébe. Ehhez hasonlo a kypc sz6, ami a X VIII. szdzad elején haditengerészeti
szakkifejezés 'menetirany, iranyvonal, utirany’ jelentéssel keriilt atvételre,
ezt kdvetden deneacnuiii kype “pénziigyi kurzus, valutaarfolyam’ jelentéssel
boviilt, utobb pedig tovabbi jelentésekre tett szert, Ggymint: kypc ob6yuenus,
kypc nayk *oktatasi kurzus, a tudomany iranya‘, kypc meduyuncrkozo neuenus
’kara, orvosi kezelés folyamata’, kypc xax nanpasnenue oesmenvnocmu ’a
kurzus, mint valamely tevékenység iranyultsiga’ (bupxxakoBa et al.,
1972:337-338). A npemensus sz6 elsédlegesen jogi terminusként valt az
orosz szakszokincs részévé ’a Dbirosagi dontés elleni fellebbezés,
felszolamlés’ értelemben, ezt kovetden viszont pénziigyjogi értelemben ’a
hitelezd részérdl benyujtott kereset, melyben a hitelez6 a szerzddés
feltételeinek megszegését roja fel az adosnak’ jelentésben hasznaltdk, a
késébbiekben pedig a kdznyelvbe sziiremkedett be *vmire iranyuld hatarozott
torekvés, vmi akarasa, Ohajtasa’ jelentéssel (EBrennena, 1981-84, 1.3:386).
Ugyanilyen modon az alabbi szavak is a szoatvétel tobbfazisu fejlodési utjat
jartdk be, mindekdzben jelentésmodosulasok soran estek at: pl. az onepayua
‘miuvelet, operaciod’, eapanmus ’garancia, biztositek’, cexsecmp ’lefoglalas,
hatosdgi zar ald vétel, kizarodott/elzarodott/elhalt szerv/szervrész’ stb.
lexémak.

Az altalam elemzett, a X VIII. szdzad végén megindult és a XX. szazad
elejével zaruld iddészakban felbukkand szakszavak a mai bankszakma
szaknyelvének alaprétegét képezik, s mindmaig hasznalatosak a mindennapi
gyakorlatban (Id. xkpeoum ‘’hitel’, kanuman ’toke’, npoyenm ’szazalék’,
pesusus ’revizio, ellendrzés, viszgélat’, ayoum ’audit’, pesepg ’tartalék’).

A szovjet korszak banki szakszokincse és az legujabb keletii szodtvételek

A szovjet korszak banki szakszokincsét a stagnalas allapota jellemezte. A
szakszOkincs a  szovjet  tarsadalom  tudataban  €l6  mitoszok
Osszefliggésrendszerébe keriilt, az egyes terminusok kognitiv szempontbol j
értelmezést kaptak, igy a lexika sajatos szemantizacion ment at. Szemléletes
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példaként emlithetjiik az ’jelzalog, zalog’ sz6 korabeli lexikonban olvashato
altalanos meghatarozasat:

,,az ingatlantulajdon, fold elzalogositasa hitel, azaz jelzdaloghitel elnyerése céljabol.
A jelzdalog a jelenkori kapitalista gazdasagban széles korben elterjedt jelenségnek
szamit. Lehetové teszi a kapitalista vaillalkozok szamdra, hogy a felhasznaldsra
keriil6 f6los t6keébol minél nagyobb részesedést huizzanak. A szocialista orszagokban
a fold nem képezi adasvétel targyat, t.i. nem terhelhetd jelzdaloggal, tehat ezekben a
jelzdaloghitel intézménye nem létezik” (Ilpoxopos, 1985:502, az idézet sajat
forditas).

A politikai és gazdasagi rendszervaltast kovetden az egyes lexikai
elemek ismételt hasznalatbavétele sordn az immadr piaci viszonyok kozott
mikodo bankszakma szokincse javarészt megszabadult az ideologiai
jelentésarnyalatoktol, a szavak lényegében visszanyerték eredeti, mérvadd
fogalmi jelentésiiket, s bedgyazddtak mind a banki alkalmazottak, mind pedig
a laikus orosz nyelvi beszéld aktiv szokincsébe.

Tehat elmondhatd, hogy a torténelmi viszonyokkal indokolhato
valtozasok kovetkeztében Oroszorszag gazdasdganak visszatérése a piaci
viszonyok koz¢ roppant erejii 10kést gyakorolt a bankrendszer fejlédésére, s
ezzel 6sszhangban éppen magara a szaknyelvre, amely a szovjet korszakban
a pangas allapotdban leledzett. A banki lexika ekkor jelentés mértékben
gyarapodott, egyrészt olyan modon, hogy visszakeriiltek a szakmai fogalmak
leirdsat szolgald alapvetd terminusok, masrészt a legijabb jovevényszavak
révén, melyek az adott szakma legmodernebb technoldgiai eljarasait ,,iiltetik
at” orosz talajra.

A nyelvészek a szaklexika allomanyanak valtozadsa kapcsan a
szOkolcsonzések hatdsat hangstulyozzdk, valamint kiemelik ,,az orosz
anyanyelvi beszéloknél a kolcsonszavak iranydaban tapasztalhato pozitiv
bedllitédast, mely azok szamadnak névekedését vonja maga utan” (banaknna—
Bucwnkas, 2014:33). A banki szokincs aktiv gyarapitasanak forrasat
képezik mind a specialis tiikorforditott lexikai egységek (6030ywnas sama —
air pocket ’hirtelen arfolyamzuhanas’; nonsywas npuesszxka — crawling peg
‘csuszd paritds, csuszo paritasos arfolyam’; nrasarowuii xypc eanomor —
floating exchange rate ’lebegd valutaarfolyam’), mind pedig a ,készen
kapott” forméaban atvett szakszavak. Ezek tobbsége az orosz nyelvben bevalt
praktikus atiras gyakorlata révén honosodik meg, mely az idegen szavaknak
a nemzeti abécé betliivel torténd, a kiejtésiiket szem elott tartd irdsbeli
rogzitése, példaul aymcopcune — outsourcing "kiszervezés’, petimune — rating

‘rangsorolas, besorolas, értékelés’, mpeuoune — trading ’kereskedés’,
@panuarizune — ‘franchising’, maimune — timing ’idézités (értékpapir
kereskedelemben)’.
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A leglijabb keletii széatvételek kozott nagyszami -ing-re végz6do
anglicizmust kiilonitettem el. A szam szerint 43 szakszovegbdl gyiijtott ,,-ing-
es” angol kifejezések tokéletes meghonosodasat a kovetkezd tények
igazoljak: a szavak fonévi mindségben ragozhatdakka valtak, beldliik uj
szavakat képeznek, melyek altalaban binaris szerkezetek, ritkdbban az idegen
eredetli szo6bol az orosz nyelv produktiv modelljeinek mintdjara 1étrejovo
derivécios lancolatokat alkotnak, tovabba valddi orosz szavakat is képeznek.

Itt példaként emlitem meg az or. kobetioncune pszeudo-anglicizmust
— €z az ang. co-badgedcards «— co— igekot6 + a badge ige ’megjeldlt,
jeloléssel rendelkezd’ értelemben hasznalt befejezett melléknévi igeneve. A
co-badgedcards — olyan bankkartyat jel6l6 kifejezés, melyet egyszerre tobb,
jellemzdéen két — egymassal egyiittmiikodo — kifizetési halozati rendszerhez
rendelve bocsatanak ki. A kartydkhoz tartozd szamla egyszerre két
rendszerben is funkciondl, eltéréen a szabvanyos kartyaktol, ahol a
szdmlakezelés csak egy rendszerben folyik.

Az angol nyelvben a co-badged sz6 —ing-es formajara nem sikeriilt
rabukkannom. Ennek a ténynek a fényében feltételezhetd, hogy az orosz
nyelvben a co-badgedcards angol szokapcsolat képezte az alapjat a banki
szférdban felmeriild Uj jelenséget jelold terminus létrehozésanak, mely a
hiperkorrekcié elvének megfeleléen kovetkezett be az idegen nyelvi - ing
suffixum felhasznaladsaval és a t6 angol eredetének tudatosuldsa mellett,
1étrehozva a kobetioocune szot (Ca fizetési rendszerek 6tvozése’), gy, hogy
az oroszban ebbdl a neologizmusbol mar melléknevet is képeztek, mely a
kobeuoxcunzosas kapma kéttagii formajaban hasznalatos. A xkobotidocune |
kobauddcunzoeuiii  szobalak, melyet a sajtonyelvben haszndlnak, arrol
tantskodik, hogy a sz6 meghonosodasanak folyamata még nem zarult le.

Konkluzio

Az orosz Dbankszokincsben eléforduld szokolcsonzeések vizsgalata
alatamasztja azt a feltételezésemet, hogy a banki szaknyelv valtozasanak
szempontjabol harom meghatarozo fejlédési szakasz kiilonithetd el. Mar a
bankszakma oroszorszagi kialakuldsdnak kezdetén tetten érhetd, hogy a
fejlodés utjara 1€pd szakteriilet kovetelményeinek megfelelden elindult az
idegen nyelvi elemek besziiremkedése a szakszokincsbe. A terminusokat
javarészt a latinbdl kolesonozték, nyugati szlav nyelvek vagy tiirk nyelvek
csoportjaba tartoz6 nyelvek kozvetitésével. Nagy Péter koratol fogva az orosz
nyelvi szokészlet alapvetden francia, német, holland, olasz, ritkdbban angol
nyelvi lexikaval bdviilt. Szamos esetben az atvett sz6 meghonosodasanak
kiilonféle szintjein az imént felsorolt nyelvek kozvetitése €s hatdsa érhetd
tetten. Ebben az idszakban a nyugati szlav nyelvek hatdsa is egyértelmiien
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kimutathat6. Az adott korszakban az atvételek szama nott, ami els6sorban a
kapcsolatrendszerek boviilésével magyarazhatdo, mind a kérdéses szakma,
mind pedig a korabeli Oroszorszag mas ¢letszféraiban. Az idegen nyelvi elem
nyelv is kifejti hatasat.

A mai orosz gazdasag visszatérése a piaci viszonyokhoz jelentdsen
hozzajarult a bankrendszer fejlodéséhez, ami kiilonosen jol érzékelhetd a
szaknyelvben, mely az ezt megel6z6 szovjet korszakban a pangas allapotaban
leledzett. A banki szakszokincs boviilése egyfeldl a szakma alapvetd
fogalmait jel6ld terminusok ,,visszatérése” folytan ment végbe, masrészt
pedig a leghjabb, élenjaré szakmai technoldgiaknak orosz talajra torténd
LHatiltetését” célzo szokolcsonzések utjan. A mai orosz banki szokincs olyan
nyilt rendszerként jellemezhetd, mely az idegen nyelvi elemeket befogadja és
integralja. A banki szokolcsonzések korszakonként végigkisért alakulasat
targyald dolgozatom kovetkeztetéseinek kapcsan meg kell jegyeznem, hogy
a bankszakma szaknyelvének kutatasa nem lezart folyamat, tehat a kutatas
sokféle iranyban €s szemszogbdl folytathatd. Az Orosz birodalmi torvénytar
szovegeinek tovabbi elmélyiilt elemzése lehetové tenné, hogy a munkat egy
szakszOtar megszerkesztésével, tovabba a terminuskutatas egyéb
iranyzatainak mentén folytatni lehessen.
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Bolcsészettudomanyi és Miivészeti Kar
Német Nyelv €s Irodalom Tanszék

A retrograd derivacio, azaz a visszaképzés a szaknyelvekben!

https://doi.org/10.48040/PL.2020.13

Jelen tanulmanyban a szoalkotasnak (ezen beliil a magyar nyelvészetben a ritkabb
szoalkotdsi modokhoz sorolt elvonasnak) azt a nyelvhelyességi szempontbol gyakran vitatott
tipusat elemzem, amikor a képzé elhagydsaval vagy lecserélésével Osszetett fonevekbol
osszetett igeket hozunk létre ugy, hogy a fonévi osszetételben jelen lévo viszonyt érvényesnek
tekintjiik a belSliik képzett Osszetett igéken beliil is, pl. gepiras > gépir, fejtragyazdas >
fejtragyadz, szakdolgozat > szakdolgozik. Ezt a napjainkban — a magyarban, a németben és
feltételezésem szerint mas modern nyelvekben is — produktiv szoalkotasi modot a német
nyelvii szoalkotdstani szakirodalomban visszaképzésnek (Riickbildung), dlosszetételnek
(Pseudo-, Scheinkomposition) vagy retrograd derivdcionak (retrograde Derivation,
retrograde Ableitung) nevezik, pl. Notlandung = kényszerleszalldas > notlanden =
kényszerleszall, azaz kényszerleszalldast hajt végre. A visszaképzés a német szoalkotastanban
is sokszor nyelvhelyességi vita targya. Az elemzés soran a visszaképzés fogalmat igyekszem
tisztazni, tovabba vizsgalom a magyar és a német szoalkotasban elfoglalt helyét,
tulajdonsagait és népszeriiségének okait. Az elemzett példak kisebb részben dltalanos nyelvi,
nagyobb részben kiilonbozo szakteriiletekril vett szaknyelvi szovegekbdl szarmaznak.

Kulcsszavak: elvondas, retrogrdd derivdcio, szoalkotds, szoképzés, visszaképzés

Bevezetés: A retrograd derivacio fogalma és elnevezése

A retrograd derivacio elnevezést a német szoOalkotdstanban hasznalt
retrograde Derivation vagy retrograde Ableitung (Romer — Matzke,
2005:105; Lohde, 2006:52) elnevezés tartalmanak megfeleléen arra a
sz6alkotasi modra hasznalom, amely soran ugy hozunk létre 0j szotari szot,
hogy egy képzett szobol, amely egy aldrendeld szdoOsszetétel utdtagja,
elhagyjuk vagy masikra cseréljik a képzot, mikozben az Osszetétel
megmarad. Ezzel a modszerrel leginkabb fénevekbol képziink igéket, pl.
Notlandung = kényszerleszallas > notlanden = kényszerleszall, azaz
kényszerleszallast hajt végre. A német nyelvészetben ennek a szoalkotdsi

L A publikici6 elkészitését az EFOP-3.6.1-16-2016-00001 szamu, Kutatasi kapacitasok és
szolgaltatasok komplex fejlesztése az Eszterhdzy Karoly Egyetemen elnevezésti projekt
tamogatta.
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eljarasnak a masik elnevezése a Riickbildung, azaz a visszaképzés, de
hasznalatos még a Schein- vagy Pseudokomposition (= aldsszetétel) is
(Donalies, 2006:133), az angolban pedig a backformation allithat6 ezekkel
parhuzamba (Ladényi, 2007:64). A magyarban nem taldltam ra
meghonosodott szakterminust; nyelvészeink gy tekintik ezt a jelenséget,
mint az elvonas egyik altipusat (Lengyel, 2000:340; Minya, 2003:71). A
magyar elnevezések rendszerébe a visszaképzés terminust illeszkedne a
leginkdbb, ezért a tanulmany tovabbi részében ezt az elnevezést fogom
hasznalni.

A visszaképzés leggyakoribb tipusa a kdvetkezd képletekkel irhato le:

Német: ige > képzett fonév (-ung,-ion/-er) v. konvertatum > Osszetett fonév
> visszaképzett ige
pl. landen > Landung > Notlandung > notlanden (= kényszerleszall)
pl. isolieren > Isolation > Wirmeisolisolation > wédrmeisolieren vagy
isolieren > Isolierung > Wdérmeisolierung > wdrmeisolieren (=
hészigetel)
pl. pfuschen > Pfuscher > Kurpfuscher > kurpfuschen (= félrekezel)
pl. rechnen > Rechnen > Kopfrechnen > kopfrechnen (= fejszamol)

Magyar: ige > képzett fonév (-as/-és, -at/-et, -6/-6) > Osszetett fénév >
visszaképzett ige
pl. ir > irds > gépiras > gépir
pl. dolgozik > dolgozat > szakdolgozat > szakdolgozik
pl. szigetel > szigetelé (fonév v. melléknévi igenév) > hdszigetelé >
hoszigetel

A fenti tipuson kiviil a német nyelvészek koziil néhanyan a
visszaképzéshez soroljdk még a kovetkezd tipust is: fonév > képzett
melléknév > Osszetett melléknév > visszaképzett fonév, pl. Sucht (=
fliggbség) > siichtig (= fiiggd) > mondsiichtig (= holdkoros) > Mondsucht (=
holdkorossag) (Donalies, 2005:133). A kovetkezOkben ezt a tipust figyelmen
kiviil hagyjuk, csak a f6 tipussal, azaz a visszaképzett Osszetett igékkel
foglalkozunk részletesebben.

Az elvonés/visszaképzés (de ugyanigy a konverzid) kapcsin —
kiilonosen a régebbi példak esetén — tobben megfogalmazzak azt a problémat,
hogy nem tudhatd teljes bizonyossadggal, melyik alak volt a kiinduld, pl.
Sanftmut/sanftmiitig, schauen/Schau (Donalies, 2005:133; Romer — Matzke,
2005:105) Az ujabb példak, foként a visszaképzett igék esetében, a folyamat
egyértelmiibb, viszont 0j kérdés is adodhat, nevezetesen az, hogy mi volt a
koztes alakok sorrendje, pl.:
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pfuschen > Pfuscher > Kurpfuscher > kurpfuschen (= félrekezel)

— ebben az esetben képzés, Osszetétel €s visszaképzés a sorrend — vagy

pfuschen > Pfuschen > Kurpfuschen > kurpfuschen

— ebben az esetben nincs visszaképzés csak konverzio, dsszetétel és
ujabb konverzio;

szigetel > szigetelés > hoszigetelés > hoszigetel (és ebbdl lett a
hészigeteld) vagy

szigetel > szigetelo > hoszigetelo > hoszigetel (€s ebbdl lett a
hészigetelés).

Szinkron szodalkotasi szempontbol a sorrendnek nincs nagy
jelentdsége. Jelen tanulmanyban fontosabb, hogy ezek a lexémak képzdk
hozzatételével, ill. elvételével, analogia alapjan keletkeztek.

A visszaképzés a széalkotasi rendszerekben
A visszaképzés helye a német szoalkotdasban

A visszaképzés stitusza a német szoalkotdstanban sem tisztazott, a o
szoalkotasi modokba torténd besorolasa is mas-mas.

A Riickbildung elnevezés kialakulas a 20. szdzad kozepére tehetd.
Wolfgang Fleischer azt a felfogast képviseli, hogy a visszaképzést nem az
Osszetételekhez, hanem a szoképzéshez (Ableitung = Derivation) lehet
sorolni (Fleischer, 1976:73; Fleischer — Barz, 1995:9), de vannak olyan
nyelvészek, akik Osszetett igének tekintik ket (Wilmanns; 1899:119).
Fleischer ramutat, hogy ezeknek a latszolag Osszetett igéknek Osszetett
fonevek adjak a szoalkotasi bazisukat ¢és ezzel egyiitt a szemantikali
motivaciojukat is (Fleischer, 1976:315).

Fleischer nem tekinti a visszaképzést elterjedt szoalkotdsi médnak, a
két altala emlitett modern nyelvi példa jellemzden szaknyelvi: segelfliegen (=
vitorlazoreplilni) és generaliiberholen (= generaljavitani). A korabbi 1d6kbol
valo példak brandmarken (= megbélyegez), a régies és koltéi stilusu
lustwandeln (= andalog, korz6zik), mafsregeln (= megrendszabalyoz) inkabb
az altaldnos nyelvhez sorolhatok (Fleischer, 1976:73).

A 21. szazadi szoOalkotdsi munkakban a visszaképzés megitélése
valtozatlanul nem egységes. Elke Donalies példaul a szinkron nyelvészeti
megkozelitést fogadja el €s vitatja a visszaképzés fogalmanak 1étjogosultsagat
(Donalies, 2005:134), amit egyrészt azzal indokol, hogy mivel sok esetben
(pl. a visszaképzett fonevek esetében mint pl. sanftmiitig/Sanftmut) nem
tudhatd biztosan, hogy a képzds lexéma volt-e elébb vagy a képzd nélkiili,
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kérdéses, hogy egyaltalan visszaképzésrol van-e sz0, vagy €éppen egyszeriien
csak szOképzésrdl (sanfmiit-1g), ill. szoosszetételrdl (Sanft-mut). Az olyan
1gék pedig, amelyeket a bevezetdben a visszaképzés 6 tipusanak neveztiink
(pl. notlanden, bruchrechnen), Donalies véleménye szerint nem szoalkotasi
termékek, de még csak nem is 6nall6 lexémak, mivel ,,elétagjuk”, mint pl. a
bruch a bruchrechnen (= tortekkel szamol, tértszamit) igében, egyes
hasznalati formakban (pl. jelen idejli ragozott alakok) elvalnak az ,,utdtagtol”,
pl. er rechnet Bruch. Donalies szerint a visszaképzett igék inkabb tekintheték
elvalo elotagos igés szerkezeteknek, amelyek elnevezése Prdiverbfiigung
(Donalies, 2005:134). Hozzé kell tenniink azonban, hogy mas nyelvészek épp
azt hangsulyozzak, hogy az el6tagok altaliban nem valnak le (pl. ich
notlande) (Fleischer, 1976:316). A ragozas kérdésére lentebb még
visszatériink.

A német nyelvészek egy masik csoportja a visszaképzést a
konstituensszerkezet nélkiili szoalkotasi moédokhoz? sorolja (Lohde, 2006:52;
Barz, 2009:673), de ezen beliil sem egységesek a vélemények: Lohde a
konverzidval és az implicit derivacioval teszi egy csoportba®, Barz a négy 6
szoalkotasi modon? tiil nyit egy 6todik kategoriat (weitere Wortbildungsarten
= egy¢b szdalkotasi modok), melyet a visszaképzésen kiviil a reduplikacio és
a kontaminacié alkot. Ludwig Eichinger pedig a visszaképzést konverzid
egyik altipusanak tekinti (Eichinger, 2000:171).

A visszaképzés helye a magyar szoalkotdsban

Lengyel Klara a Magyar grammatika c. konyv szoalkotastani fejezetében A
ritkabb szoalkotasi modok c. fejezetben targyalja a visszaképzés jelenéségét.
Az elvonas egy specidlis esetének nevezi, de kiilon terminussal nem jeloli.
Elvonas alatt azt a jelenséget érti, ,, amikor egy egyszerii szorol levalasztunk
egy meglévo vagy vélt morfémat [..], a maradék morféemat vagy
morfémacsoportot pedig teljes szoként kezdjiik haszndlni” (Lengyel,
2000:340). Kétféle elvonast kiilonboztet meg. Az egyik soran a
nyelvhaszndlo képzdsnek vél egy szdalakot €s beldle alapalakot kovetkeztet
ki (sétal > séta), a masik soran dsszetettnek vél egy szdalakot és beldle ,,el0-
” vagy ,,utdtagot” kovetkeztet ki (ziirzavar > ziir, jelesrendiiség, jorendiiség
> rendiiség) (Lengyel, 2000:340).

2 A konstituensszerkezettel bird szoéalkotasi modok a sz6dsszetétel (Komposition) és a
sz0képzés (Ableitung = Derivation).

% Harom {0 szoalkotasi modot kiildnbdzetet meg, melyek (1) konstituensszerkezettel bird
szdalkotasi modok, (2) konstituensszerkezet nélkiili széalkotasi mddok és (3)
rovidszoképzés.

4 Szdosszetétel, szoképzés, konverziod, rovidszoképzés.
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A visszaképzés esetei a fenti leirds szerint nem tartoznanak az
elvondshoz, mert az alapalakok valoban Osszetett szavak, nem pusztan annak
veélt egyszerl szavak. Lengyel Klara azonban kiterjeszti a fogalmat azokra a
specialis elvonasi esetekre,

,, ...amikor Osszetett fonevekbol dsszetett igéket hozunk létre oly modon, hogy a fonévi
osszeteételben jelen lévo viszonyt érvényesnek tekintjiik a beldle elvont dsszetett igeken
beliil is, és az igy létrejovo osszetétel tagjai kozott olyan szintaktikai viszony alakul ki,
amely egyébként nem fordulhat elé” (Lengyel, 2000:340).

A szerz0 maga is megjegyzi, hogy ez a harmadik, specialis eset
. ldthatéan kiilonbozik az elvonds két klasszikus alapesetétol” (Lengyel,
2000:340). Kiilonbség a harom elvonastipus kozott még az is, hogy a
harmadik a mai magyar, ill. német nyelvben, kiilondsen a szaknyelvekben
igen produktiv. Megfelel6 terminus hidnyaban a visszaképzést Lengyel Klara
az ,,0sszetett fonév — Osszetett ige elvonasfajta” néven emliti (Lengyel,
2000:341).

A Foldes Csaba altal szerkesztett Német-magyar nyelvészeti
szakkifejezések szotara a Riickbildung szocikkben a kovetkezOt irja:
., (szo)elvonds, hosszabb szobdl szarmaztatott révid derivatum, pl. Schlaf <
schlafen” (Foldes, 1991:187). A szétar tehat nem tesz kiilonbséget altalaban
az elvonas ¢és annak ezen specidlis fajtija kozott, a példa pedig azt a
szoalkotasi modot szemlélteti, amely sordn mindenféle affixum nélkiil,
kizarolag szofajvaltassal lesz egy lexémabol 1j lexéma. Az 0ijabb német
nyelvészeti munkdkban ezt a szoalkotdsi moédot konverzidnak nevezik
(Fleischer — Barz, 1995:48; Barz, 2009:667; Donalies, 2005:123; Erben
2000:59; Schlaefer 2002:31).

Gerstner Karoly az elvonast a szoképzés ,.ellentett folyamataként”
értelmezi (Gerstner, 2006), de meghagyja a ,,ritkdbb szoalkotasi modok™
elnevezésli csoportban mads, kiillonb6z6 moédon modellezhetd szoalkotasi
modokkal egyiitt. A visszaképzéshez sorolhatd szdalkotasi produktumokrol
(melyek megnevezésére 6 sem hasznal egyedi terminust) megallapitja, hogy
napjainkban Ujra (?) terjedében vannak, és a visszaképzett 1g€k tobbségeét
szintaktikailag ,.,elemezhetetlen” jelenségként értékeli.

Az elvonassal foglalkoz6 jabb munkak koziil végezetiil érdemes
kiemelni Minya Karoly két irdsat (Minya, 2003, 2011), amelyekben
részletesebben foglalkozik a jelen tanulmanyban visszaképzettnek nevezett
igékkel, de a szodalkotasi rendszerben elfoglalt helyliket nem itéli meg
masképpen, mint Lengyel Klara a Magyar grammatikdban, azaz a ritkabb
szoalkotasi médokhoz sorolja dket.
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A visszaképzés tulajdonsagai és szaknyelvi alkalmazasa
Morfoszintaktikai tulajdonsdagok: belso szerkezet, tovabbképzés, ragozds

A visszaképzett igékre Ujszerl, idegennek hatd belsd szerkezet jellemzo,
amely — amig meg nem szokjuk — meghdkkenti, st irritalja a klasszikus
nyelvérzéket. Nem véletlen, hogy olyan kritika éri Oket, mint hogy
,mesterséges” keletkezésiiek (Kovalovszky, 1977), erdszakos elvonas
termékei (Fabian, 1969), st egyenesen torzsziilottek (Kovalovszky, 1947).
Az idegenszeriiség abbol adodik, hogy a kiindulasi alakban, azaz az -ds, -és,
-0, -0, -at, -et képzoés fonévi utotaggal rendelkezd Osszetett fonevekben a
komponensek kozott meglévd szintaktikai-szemantikai viszony (targyas,
jelzds, hatdrozds) az 6sszetett igékben a megszokott mddon nem elemezhetd
¢s bar a sz6 értelmezhetd, megértéséhez megfeleld asszociacido és/vagy
specialis ismeretek, azaz nagyobb energiabefektetés sziikséges. Az igei
komponens inkabb szdszerkezetet kivanna. Ugyanez elmondhatdo a német
visszaképzett igékrol is.

1. tablazat. Magyar és német 0sszetett fonevek és visszaképzett igék sszevetése

Osszetett fénevek és tagjaik viszonya Visszaképzett igék és koriilirasuk

talajjavitdas | Bodenverbesserung (birtokos jelz6s | talajjavit — talajt javit

viszony, gen. objectivus) bodenverbessern — den Boden
verbessern

hatuszads | Riickenschwimmen hatiiszik — haton/hanyatt fekve uszik

(jeloletlen hatarozos viszony) riickenschwimmen — in Riickenlage
schwimmen

fénymasolat / Fotokopie fénymasol — fénymasolatot készit

(jelentésstiritd Gsszetétel) fotokopieren — eine Fotokopie
anfertigen/machen

Megjegyzendd, hogy a visszaképzett igék egyrészt tovabbképezhetok,
pl.  akadalymentesitett,  Generaliiberholung (= generaljavitas) >
generaliiberholen (= generdljavit) > generaliiberholter Motor (=
generaljavitott motor), masrészt mindkét nyelvben akadnak olyanok is, ahol
az ige nem hasznalatos, csak a ,beldle képzett” melléknévi igenév, pl.
Sehbehinderung (= latassériilés) > *ldtdassériil/*sehbehindern >
latassériilt/sehbehindert. Tovabbi lehetdség, hogy a visszaképzett igébdl
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hatarozéi igenév képzodik®, pl. generdljavitva (= generaliiberholt),
frocesontve (= spritzgegossen), ill. hogy a visszaképzett igékhez igekotd
jarul, pl. legyorsir, kivegyelemez, de ezek ,,tobbsége erdszakolt, elszigetelt”
(Minya, 2003:73). Valoszinli azonban, hogy az elfogadott ilyen esetek szdma
a jovében noni fog, mint ahogy mar létezik a mindennapi ¢letben gyakran
hasznalt  igekotds  visszaképzett ige  (lefénymdsol,  lehdszigetel,
lehangszigetel). A képzési modell ugy épiil fel, hogy a visszaképzett igéhez
az az igekotd jarul, amely az alapigéhez is illene, azaz leir, kielemez, lemdsol,
megért. A németben hasonlo példa a kopfausrechnen (= kifejszamol, azaz
fejben kiszdmol) azzal a kiilonbséggel, hogy az igekotd a fénévi és az igei tag
kozé ékelodik be.

A visszaképzett igék ragozasa a magyarban és a németben is
problémadkat vet fel. Nem lehet kijelenteni, hogy egyes ragozott formak nem
képezhetdk, inkabb csak annyit, hogy kevésbé hasznalatosak, ill. ingadozasok
figyelhetdk meg.

Néhany magyar visszaképzett ige (s6t ezek igekdtds valtozatai is)
minden ragozott alakban gond nélkiil haszndlhatd, pl. a (le)fénymdsol,
(le)hoszigetel, Minya Karoly szerint a tobbségrél elmondhaté azonban, hogy
,,altalaban kijelenté modban, jelen idoben, egyes szam harmadik személyben
hasznaljuk” (Minya, 2003:75). A visszaképzett igék ragozott formdinak
hasznalatarol tudomasom szerint nem allnak rendelkezésre kutatasi adatok,
igy csak sajat nyelvérzékemre tdmaszkodva jelenthetem ki, hogy valgjaban
nem a ragozas okoz gondot, hanem az ige elfogadottsdga a kérdés. Minél
jobban beépiil a visszaképzett ige a szokészletbe, annal biztosabban
hasznalhato barmelyik alakjaban. Jellemzd, hogy eldtagok az igérél nem
valnak le még akkor sem, amikor az igekotd levalik, ill. levalna, pl.
Fénymasold le a levelet! Hoszigeteljiik le a hazat! Azt javasolta, hogy elobb
tesztvezessiink, aztan valasszunk autot. Az alacsonyabbaktol is elvarjak, hogy
magasugorjanak. Te is sifutottal fiatal korodban?

A német visszaképzett igék ragozasanak egyik jellemzdje, hogy
ingadozik az elétag elvalasa, pl. a jelen idejl, ill. egyszerii mult idejl
(Prdteritum) alakokban (Er landet(e) Not./Er notlandet(e). Bar a tendencia
ugyanaz, mint a magyarban, azaz az el6tag egyiitt marad az utdtaggal
(Fleischer, 1976:316; Schlaefer, 2002:30), a bizonytalansagok miatt ezek az
alakok inkabb csak akkor hasznalatosak, amikor az eldtag és az utotag
mindenképpen egyben marad, tehat pl. a fonévi igenévben, vagy a
mellékmondati szorendben, de ott is elsdésorban egyes és tobbes szam 3.
személyben. Az els6 és masodik személyll alakok hasznalata ritka.

5 A németben nincs hatérozoéi igenév, a befejezett melléknévi igenév latja el a funkcidjat.
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A zu + Infinitiv és a befejezett melléknévi igenév esetén® az a jellemzd, hogy
a zu és a ge- (ha van) beékelddik az el6- és az utdtag kozé (notzulanden,
notgelandet), de hozza kell tenniink, hogy itt is jelentés az ingadozas
(Fabricius-Hansen, 2009:446), pl. staubsaugen/Staub saugen (= porszivozni):
Er hat gestaubsaugt. / Er hat Staub gesaugt.

Ahogy az el6z0 fejezetben mar szé volt rola, mindkét nyelvben
jellemzd, hogy a visszaképzett igéket eldszeretettel hasznaljuk melléknévi
igenévként (pl. latassériilt, sehbehindert). A magyarban ezek az igenevek
visszaképzéssel, majd tovabbképzéssel jonnek létre ,,az alapige atugrasaval”
(Minya, 2003:73). A németben az ilyen igenevekkel kapcsolatban az a
felfogas is 1étezik, hogy eredetileg az egyszerti alapige befejezett melléknévi
igeneve ¢és egy fonév vagy melléknév altal képzett szodsszetétel a
visszaképzett ige bazisa, pl. impfen > geimpft > schutzgeimpft > schutzimpfen
(Fleischer — Barz, 1995:352).

Stilaris-pragmatikai és nyelvhelyességi kérdések

A visszaképzett igéket a magyarban és a németben is folyamatosan
nyelvhelyességi vitdk Ovezik. Hogy jogos-e a kritika, tobb szempont
figyelembevételével lehet eldonteni.

A visszaképzett igék sziiletése tobb tényezdre vezethetd vissza
(Minya, 2003:71). Egyrészt korabban is léteztek a magyar népnyelvben
hasonlo szerkezetek (szénakaszdlni, favagni), masrészt segitette a folyamatot
az Osszetett fOnevekbdl tovabbképzett igék Iétrehozéasa (foellenoriz,
istdllotragydz), de véleményem szerint a harmadik ok az igazan mérvado:
ezek az igék kozel allnak a jelentéssiiritd szodsszetételekhez. A németben
asszociacios Osszetételeknek nevezik ezt az alarendeld Osszetételi tipust
(Kocsany, 2010:68), amelyekre az jellemzd, hogy az 0Osszetételi tagok
szokatlan, idonként meghokkentd, nyelvtanilag nem megmagyarazhato,
szabad asszociacion alapuld viszonyban allnak. Megértésiikhoz kiilondsen
fontos a kontextus, ill. a vilagrél szerzett (nem nyelvi) tudasunk (Erben,
2000:70). Ez a jelentésstritdé funkcido indokolja egyrészt azt, hogy
napjainkban a magyarban és a németben is (és véleményem szerint a tobbi
modern nyelvben is) egyre nd a visszaképzett szavak szama, masrészt azt,
hogy a visszaképzés kiilondsen fontos szerepet tolt be a szaknyelvekben. A
nyelvmiivelok a visszaképzett igék kikeriilésére a koriilirast javasoljak, de a
koriiliras gyakran nagymértékben meghosszabbitand és megnehezitené az
adott tartalom kifejezését.

® Az igenevek a magyarban kiilon szofajnak szdmitanak, a németben a ragozasi paradigma
részei.
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Minya Karoly — tdmaszkodva a Nyelvmiivelo kézikonyvre (Grétsy —
Kovalovszky, 1995) — harom olyan okot nevez meg, amely miatt indokolt a
koriiliras helyett a visszaképzett igék hasznalata (Minya, 2003:72). Egyrészt
azért, mert a visszaképzett szavak tréfas, szatirikus, humoros szévegekben
(pl. a médidban, a szépirodalomban, a koznyelvben) stiluseszkézként
hasznalhatok. Masrészt azért, mert mar meghonosodtak. Ez az érv
véleményem szerint — a masik két érvhez képest — gyenge labakon all, hiszen
ilyen alapon minden ,,helytelen” hasznalat egyszer ,,helyes” hasznalat lehet,
minden csak id0 kérdése. Igaz, valoban természetes jelenség, hogy a
nyelvhasznalatban (parole) keletkez6 normaszegés iddvel beépiil a nyelvi
rendszerbe (langue) és normava valik. De itt tobbrol van sz6. A szerzd is
hozzéteszi, hogy a visszaképzett igék hasznalata ,, nyereséggel jar”, mert
,gyakori, fontos cselekvést fejeznek ki rendkiviil tomoren”, il
., hosszadalmas ragos szerkezeteket helyettesitenek” (Minya, 2003:72), azaz
jelentéssiiritd funkcioval birnak. Jelentésiik gyakran Gigy parafrazalhato, hogy
a kortiliras kozponti eleme az a fonév, amelybdl az ige keletkezett, pl.
notlanden = eine Notlandung vornehmen;  kényszerleszall =
kényszerleszallast hajt végre. Mint 1athato, a koriilirds nem tesz hozza semmit
a visszaképzett igéhez, csak hosszabb és bonyolultabb lesz a szerkezet. Ezzel
a megallapitdssal pedig visszakanyarodtunk az el6z6 bekezdésben
megfogalmazott konklizidhoz. A tomorség az az elény, ami miatt a
visszaképzett szavak népszeriick és meghonosodhattak a nyelv(ek)ben, €s
ugyanezért fogadja el a Nyelvmiivelo kézikonyv a visszaképzés szaknyelvi
haszndlatat: a jelentésstirités eredményeképpen a visszaképzett szakszo
egyszerre lesz rovid, azaz gazdasagos, valamint pontos és arnyalt. A
szaknyelvekben pedig éppen erre van sziikség.

Erdemes még egy Osszefiiggésre ramutatnunk. A visszaképzett igék
ragozasi paradigmajaban tapasztalhato defektusok a szaknyelvi hasznélatban
nem jelentenek hatranyt, hisz a szakszovegekben nagyon ritkdn van sziikség
az elsé vagy masodik személyti, felszolitdo vagy feltételes moda, mult vagy
jovo idejii alakokra, tehdt azon alakok hasznalata domindl, amelyek
rendelkezésre dllnak. Az sincs azonban kizarva, hogy épp forditva igaz, tehat
a szaknyelvekben az ott sziikséges alakok sziiletnek meg el6bb, a ragozasi
paradigma kiépiilése pedig az altalanos nyelvbe valdo atvétel soran
fokozatosan torténik meg.

Minya Karoly véleménye szerint a visszaképzett igék kezdeti, negativ
megitélésében szerepet jatszik még a magyar nyelv tipusa is, mivel egy
,ragaszto, agglutindlo nyelv szamara szokatlan eljarassal éliink: nem
hozzatessziik a toldalékot, hanem éppen ellenkezéleg: elvessziik” (Minya,
2003:74). Csakhogy a német visszaképzett igék ugyanolyan fogadtatasban
részesiilnek, mint a magyarok, és ugyanazok a szempontok jatszanak szerepet
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a megitélésiikben, mint a magyarokéban, ami azt sejteti, hogy az adott nyelv
tipusa nem befolyasolja a visszaképzés megitélését.

Konkluzio

Tanulmanyomban a visszaképzés (ném. Riickbildung) fogalmat, a német és a
magyar szbdalkotasi rendszerben elfoglalt helyét, alapvetd tulajdonségait és a
szaknyelvekben betdltott szerepét elemeztem.

A visszaképzés — a rovidszokhoz (ném. Kurzworter) hasonloan —
mindkét nyelvben produktiv, a mai nyelvhasznalatban egyre inkabb
kiteljesedd szoalkotasi mod, amely nyelvhelyességi vitaktol kisérve harom
olyan nyelvhasznalati szinteret hodditott meg, ahol a nyelvhasznalok
megengeddbbek a szokatlan, s6t meghdkkentd nyelvi formékkal szemben.
Ezek pedig a beszélt kdznyelv, az irodalom és a média nyelve, de leginkabb
a szaknyelvek.

A visszaképzés soran gy alkotunk 1j szotari szot, hogy egy képzett
fonévi utotagn aldrendeld szoosszetételbdl elhagyjuk (vagy masikra cseréljiik
a képzot), mikozben azonban az dsszetétel megmarad. Tanulmanyomban az
ilyen modon alkotott, azaz a visszaképzett igékkel foglalkoztam.
Visszaképzett igét elviekben minden olyan osszetett fonévbol képezhetiink,
amely utotagja -ds, -és, -0, -0, -at, -et képzds deverbalis fonév (Minya,
2003:75). A kérdés az, hogy az ilyen visszaképzett Osszetett ige hasznalata
elfogadhato-e. Erre a kérdésre a gyakorlat mar igennel valaszolt. Kétségtelen,
hogy a visszaképzett igé€k — egy kisebb igecsoporttol eltekintve — alapvetden
neologizmusok, melyek nyelvi rendszerbe val6d besimulédsa a jovd kérdése.
Nem minden visszaképzett forma jarja végig a szabalyosnak ¢és helyesnek
érzékelt szokészleti elemek halmazaba vezetd utat. Egészen biztos, hogy lesz
sok olyan, amely bennreked a szaknyelvek vagy beszélt koznyelv
felségteriiletén, vagy egyszerlien feledésbe meriil, de egészen biztos az is,
hogy barmikor eldallhat az a szitudcio, amikor Ujra nekivag az ttnak.

A visszaképzés produktivitasa, a visszaképzett igék szama és
hasznalatuk mértéke a jovOben josolhatdoan ndni fog, ami tovabb erdsiti azt a
sziikségszerliséget, hogy a visszaképzést a ritkabb szdalkotasi médok korébol
ki kell venni (feltéve, hogy egyaltalan érdemes-e fenntartani ezt a kategoriat,
1d. Muranying, 2019) és altipusként at kell helyezni a szoképzéshez.



PORTA LINGUA - 2020

Hivatkozasok

Barz, 1. (2009): Die Wortbildung. In: Wermke, M. — Kunkel-Razum, K. — Scholze-
Stubenrecht, W. (eds.): Grammatik der deutschen Gegenwartssprache.
Dudenverlag: Mannheim, Wien, Ziirich. 634—762

Donalies, E. (2005): Die Wortbildung des Deutschen. Ein Uberblick. Studien zur Deutschen
Sprache 27. Narr Francke Attempto Verlag: Tiibingen

Eichinger, L. M. (2000): Deutsche Wortbildung. Eine Einfiihrung. Narr Studienbticher.
Gunter Narr Verlag: Tiibingen

Erben, J. (2000): Einfiihrung in die deutsche Wortbildungslehre. 4., aktualisierte und
ergdnzte Auflage. Grundlagen der Germanistik 17. Erich Schmidt Verlag: Berlin

Fabricius-Hansen, C. (2009): Das Verb. In: Wermke, M. — Kunkel-Razum, K. — Scholze-
Stubenrecht, W. (eds.): Grammatik der deutschen Gegenwartssprache.
Dudenverlag: Mannheim, Wien, Ziirich. 389-566

Fabian, P. (1969): A szbdalkotas kérdései. In: Deme, L. — Kdves, B. (szerk.): Magyar
nyelvhelyesség. Tankonyvkiado: Budapest. 138—139

Fleischer, W. (1976): Wortbildung der deutschen Gegenwartssprache. VEB
Bibliographisches Institut: Leipzig

Fleischer, W. — Barz, I. (1995): Wortbildung der deutschen Gegenwartssprache. Max
Niemeyer Verlag: Tiibingen

Foldes, Cs. (1991): Deutsch—ungarisches Waorterbuch sprachwissenschaftlicher
Fachausdriicke. Német—-magyar nyelvészeti szakkifejezések szotara. Magankiadas:
Szeged

Gerstner, K. (2006): A magyar nyelv szokészlete. In: Kiefer, F. (szerk.): Magyar nyelv.
Akadémiai Kiadé: Budapest. 306-334

Grétsy, L. — Kovalovszky, M. (szerk.) (1995) Nyelvmiivel6 kézikonyv 11. Akadémiai Kiado:
Budapest

Kocsany, P. (2010): Grundkurs Linguistik. Ein Arbeitsbuch fiir Anfinger. Wilhelm Fink:
Paderborn

Kovalovszky, M. (1947): Torzsziil6tt igék. Magyar Nyelv. 43/1. 60-61

Kovalovszky, M. (1977): Nyelvfejlédés — nyelvhelyesség. Akadémiai Kiado: Budapest

Ladanyi, M. (2007): Produktivitas és analogia a szoképzésben: elvek és esetek.
Segédkdnyvek a nyelvészet tanulmanyozasahoz 76. Tinta Konyvkiado: Budapest

Lengyel, K. (2000): A ritkabb szoalkotasi modok. In: Keszler, B. (szerk.): Magyar
grammatika. Budapest: Nemzeti Tankényvkiadd. 337-345

Lohde, M. (2006): Wortbildung des modernen Deutschen. Ein Lehr- und Ubungsbuch.
Gunter Narr Verlag: Tiibingen

Minya, K. (2003): Mai magyar nyelvijjitds. Segédkonyvek a nyelvészet tanulmanyozasahoz
16. Tinta Konyvkiad6: Budapest

Minya, K. (2011): Valtozé székincsiink. A neologizmusok tobb szempontii vizsgadlata.
Segédkonyvek a nyelvészet tanulmanyozasahoz 118. Tinta Konyvkiad6: Budapest

Muréanyiné Zagyvai, M. (2019): A ritkabb szoalkotasi modok germanista szemmel II. A
nem reduktiv ritkabb szoalkotasi modok. In: Domonkosi, A. (szerk.): Acta
Universitatis de Carolo Eszterhdzy Nominatae. Nova Series Tom LXV. Sectio
Linguistica Hungarica. Liceum Kiad6: Eger. 23—-38

Roémer, Ch. — Matzke, B. (2005): Lexikologie des Deutschen. Eine Einfiihrung. 2. Auflage.
Narr Studienbiicher. Gunter Narr Verlag: Tiibingen

157



SZAKNYELV ES TERMINOLOGIA

Schlaefer, M. (2002): Lexikologie und Lexikographie. Eine Einfiihrung am Beispiel
deutscher Worterbiicher. Grundlagen der Germanistik 40. Erich Schmidt Verlag:
Berlin

Velcsov, M. (1968): A szbalkotas ritkabb modjai. In: Bencédy, J. et al. (szerk.): A mai
magyar nyelv. Tankonyvkiado: Budapest. 166167

Wilmanns, W. (1899): Deutsche Grammatik. 2. Abteilung: Wortbildung. Karl J. Triibner:
Straflburg



PORTA LINGUA - 2020

Murath Judit
Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Kar

PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskdzpont
Terminologiai Dokumentécios Kézpont

A magyarorszagi szakszotarak és -lexikonok
bibliografiajanak elektronikus adatbazisa

https://doi.org/10.48040/PL.2020.14

A magyarral kapcsolt szakszotari bibliogrdfia készitése a kezdetektol (2006) alapfeladatként
jelentkezett a pécsi Terminologiai Dokumentdcios Kézpontban, és a nemzetkozi
egyiittmitkodeés (Bécs—Koln—Pécs) megalakuldsakor a nemzetkozi team tagjai is ceélkeént
tiizték ki. A pécsi kozpont feladata a magyarral kapcsolt szakszotari bibliografia elkészitése
a 16. szazadtol napjainkig, majd késobb a kérnyezo orszagoke is. A terv digitalis bibliografia
elkészitése volt. Kozben a Magyar Tudomanyos Akadémia Szotdari Munkabizottsaga is
stirgosen elvégzendo feladatnak hatarozta meg e kutatds véghezvitelét, hiszen Magay Tamads,
a bizottsag korabbi elnoke és tagja sok gyiijté bevondsaval mar elvégezte a koznyelvi
szotarak felkutatasat, igy dsszedllt és nyomtatasban két izben meg is jelent az idevago
bibliogrdfia. A szakszotari bibliografia a Pécsi Tudomdanyegyetem Egyetemi Konyvtar és
Tudaskozpont tamogatasaval, a TermDok-Kdozpont, ugyanakkor a Szotdari Munkabizottsag
elgondolasainak ésszhangba hozdsaval is, digitilis formaban valosult meg. A tanulmany
célja a fenti projekt bemutatasa.

Kulcsszavak: bibliogradfia, elektronikus bibliogrdfiai adatbdzis, magyarorszagi szakszotarak
és -lexikonok, szaklexikogrdfia, terminologia-dokumentdcio, terminolégia-menedzsment

Bevezetés

Amennyiben szotaraink és lexikonjaink megbizhaté adatok szolgaltatasaval
megprobalnak 1épést tartani a rank zuduld informacidaradattal, fontos részét
képezik egy-egy szakteriilet dokumentacidjanak, az adott szakteriilet
tudasbazisanak. Fontos tehat, hogy tudomast szerezziink 1étezésiikrdl, és az
érdekeltek szamara hozzaférhetdveé valjanak. Az 1989-es rendszervaltozast
kovetden rendkiviili mértékben megndtt a kiadott szdétdrak szama.
Irodalmarok, nyelvészek, de legfoképpen lexikografusok, valamint
terminologusok tollabol egyre tobb olyan publikacid jelent meg, amelynek
kozéppontjaban egy-egy szotar, szotarak vagy szotarkoncepciok alltak.
Ugyanakkor hamar kideriilt az is, hogy nincs teljes ralatdsunk arra, milyen
szotarakkal rendelkeziink mar, és milyen tovabbi munkalatokra lesz még
szlikség. Ismeriink olyan bibliografidkat (vo. pl. Sagi, 1922; Kovacs, 1963,
1965; BIB, 1965-1981; Magay, 1966), amelyek értékes informaciokat
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tartalmaznak, ezek azonban nem teljesek, hiszen korabbi korszakokban
késziiltek, kovetkezésképpen nem tartalmazhattak még akkor az id6kozben
kiadott munkakat. Szilikség volt tehat az el6dok altal megkezdett gylijtdmunka
folytatasara, a mar meglévd adatok kiegészitésére. A Magyar Tudomanyos
Akadémia 1. Osztilya Nyelvtudomanyi  Bizottsaganak  Szotari
Munkabizottsaga 2000-ben tjjaalakult, és elsé fontos célkitiizései kozott a
magyar szétarirodalom bibliografiajanak elkészitése szerepelt. A koznyelvi
szotarak bibliografidja uj gyijtés eredményeként, sok gylijté bevondsaval,
Magay Tamas, az ujjaalakult bizottsdg elsé elndkének koordinadlasaval
elkésziilt, és konyvformatumban, két izben meg is jelent (Magay, 2003,
2011). A kovetkezd 1€pés a szakszotari bibliografia elkészitése, amely a
Bizottsag elgondoldsaval 0Osszhangban a PTE Egyetemi Konyvtar és
Tudaskdzpont Terminoldgiai Dokumentéacios Kodzpontjdban, az Egyetemi
Konyvtar és Tudaskdzpont timogatasaval késziil.

Az adatbazis — dilemmak és megvalositas
Elozmények

A 2006-ban, Pécsett megalapitott Terminologiai Dokumentaciés Kozpont
(TermDok) kiilonosen dokumentacios tevékenységével kivanja a
magyarorszagi terminoldgia {ligyét szolgdlni. Ezek kozé tartozik tobbek
kozott a magyar ¢és nemzetkozi terminologiai publikéaciok, egy-, két- ¢€s
tobbnyelvii terminologiai szoétarak, szakszotarak gylijtése, a nehezen
hozzaférhetd anyagok digitalizalasa etc. (vo. Murath, 2013). A kozpontnak
az utdbbi években kiemelt kutatdsi és dokumenticids tevékenysége —
magyarorszagi kutatok munkdjanak bevondsaval — a magyarorszagi
szaklexikografiai aktivitdsok dokumentalasa, bibliografia és tanulmanykotet
formajaban (Aratdo — Murath, 2019; Murath, 2020).

Ahhoz, hogy tudjuk, mi van birtokunkban, és milyen tovabbi
munkadlatokra van sziikség, megkeriilhetetlen a meglévé értekek
felleltarozasa. Fontos forrasként tartjuk szamon a fentebb emlitett, korabban
késziilt bibliografiakat, amelyek kiilonb6z6 korszakokban késziiltek. Az elsd,
Sagi Istvan bibliografidja, amely 0sszesen 479 tételt tartalmaz, a kezdetektdl
1922-ig vette szamba a magyarral kapcsolt szotarakat. Kiilon targyalja az
egynyelvii, valamint a két- és tobbnyelvii szdtarakat. Utobbiakat harom
csoportra osztja, ezek a kdznyelvi szotarak, a szak- és miiszotarak, valamint
a sz0las- és kozmondas-gytijtemények (Sagi, 1922). Kovacs Zoltan — a hazai
szlav nyelvil lexikografiat bemutatd6 — két tanulmanyaban és az azokhoz
csatolt bibliografidkban (Kovacs, 1963, 1965) a koznyelvi szétarakat és a
szakszotarakat is lajstromozza, a kezdetektdl egészen 1962-ig. Ugyanekkor
jelenik meg Magay Tamas tanulmanya is, amely az 1945-1964-ig tartd
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1d6szakban publikalt magyar szotartani irodalom konyvészetét gytijti egybe.
Jollehet ez utobbi munkdk a szotarirds elvi vagy gyakorlati kérdéseivel
foglalkoznak, a bibliografia azonban minden esetben meghivatkozza azokat
a szoOtarakat is, amelyek az értekezés targyat képezik. Eldbbiek kozott
szerepelnek értelmezd, valamint két- €s tobbnyelvii szakszotarak is (Magay,
1966). Az un. szocialista orszagok bibliografidjanak kilenc kotete is értékes
forras, amelyben az 1945 és 1978 kozott Magyarorszagon kiadott egy-, két-
¢és tobbnyelvll szotarak — legyenek azok kdznyelvi vagy szakszotdrak —
szambavétele is évrél-évre folyamatosan torténik (BIB, 1965-1981).

A bibliografia elkészitésében, a pontos adatok kozlésében jelentds
szerepet jatszanak tovabba azok a szaklexikografiai és terminoldgiai
kutatasok, amelyeket a gyiijtomunkaban részt vevd kutatok végeztek és
végeznek (vo. Bérces, 2006; Czékman, 2010; Fogarasi et al., 2020; Murath,
2003; Seidl-Péch et al., 2014; Szamosmenti et al., 2014), s amelynek
eredményeként sikeriil teljesebb képet kapni a kiilonbozd szakteriiletek
szokincsét feldolgozo munkakrol.

Nyomtatott vagy digitalis?

A legelsd, és a projekt koncepciojanak kialakitasa szempontjabdl kardinalis
kérdés volt, hogy milyen formatumban tegyiik kozz¢é a kutatdmunka
eredményeit: nyomtatott konyv késziiljon vagy elektronikus adatbazis? Mivel
a koznyelvi szotarak bibliografidja nyomtatott formaban és a Bizottsag
Lexikogradfiai fiizetek sorozatanak kiadvanyaként jelent meg, logikusnak tiint
papirformatumban gondolkodni. Az elektronikus adatbazis mellett azonban
tobb nyomos érv is szolt. Az elsd és legfontosabb érv volt, amely mar a
koznyelvi szotarak gylijtésekor vilagossa valt, hogy szinte lehetetlen tokéletes
bibliografiat létrehozni, azt Gjra meg Ujra bdviteni kell az id6kozben
felfedezett szotarak esetében, €s az 1id0 mulasaval is ujabb szotarak jelennek
meg. Mindez fokozottan érvényes a szakszoOtdrakra, hiszen hihetetleniil
szerteagazo teriileteket kell egybefogni. Egy ilyen folyton véltozo és sokrétii
adathalmaz esetében elonyodsebb a folyamatosan bdvithetd adatbazis, mint
lehetdség. A papir kiiktatasaval a konyvnyomtatassal jard koltségeket is
megtakaritjuk, és nem utols6 sorban a szinte korlatlanul rendelkezésre allo
tarhely lehetdvé teszi az egy-egy konkrét szotarral kapcsolatos minél
részletesebb informaciok kozlését.

A koncepcio megalkotasdt befolydsolo, a tartalomra vonatkozo dontések

A kovetkezd, de nem kevésbé fontos kérdés volt, hogy mit vegylink fel a
bibliografidba? A cél a teljes bibliografia elkészitése. Ez azt jelenti, hogy
valamennyi szakteriileten elkésziilt munkdkat kell egybegy(jteni. Itt mar
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valamiféle rendszer felallitasanak kérdése is felmeriil, hiszen a szakteriiletek
¢s azok tovabbi alteriileteinek szama végtelen. Természetesen nem biztos,
hogy esetiinkben minden szakteriilet szamara készilt szokincs- vagy
terminologiai gylijtemény, de egy adott rendszerbe a meglévok jol
beilleszthetdk. E meggondolasok tezauruszok, kiilonbdz6 terminoldgiai
kategorizalasok, eurdpai unios forditdszolgéalatok, valamint nemzetkozi
konyvtari  osztdlyozasi rendszereinek megismerésére ¢€s esetleges
felhasznalasara iranyitottak a figyelmet. A nemzetkdzi partnereinkkel —
Christian Galinski, Infoterm Bécs, Klaus-Dirk Schmitz, Fachhochschule
Koln — 2012-ben, Pécsett tartott kozos iilésiinkon is tobb klasszifikacios
rendszer eldnyeit ¢s hatranyait vitattuk meg. Végill a pécsi team a
legkézenfekvobb megoldas mellett dontott. A magyarorszagi konyvtarak
zOmében ¢és a vilag nagyon sok konyvtardban hasznalatos, a két belga tudos
— Otlet és La Fontaine — altal, a Dewey-féle osztalyozasbol! tovabbfejlesztett,
elészor 1905-ben, Briisszelben kiadott rendszere, az UDC (Universal
Decimal Classification), magyarul az Egyetemes Tizedes Osztalyozas (ETO).
Az ETO az a nemzetkdzi osztalyozasi rendszer, amelynek segitségével a
konyvtarak a dokumentumokat tartalmuk szerint csoportositjak ¢és
osztalyokba rendezik (v6. UDC, ETO). Noha az ETO-t — f8leg az utdbbi
idében — sok ¢és jogos kritika érte, tobbek kozott az, hogy nem felel meg a mai
kor kovetelményeinek, mégis gy hatdroztunk, hogy a kutatasban ¢és a
bibliografia készitésében a kritikus hangok ellenére az ETO-ra
tdmaszkodunk. Ugyanis rendszerbe foglalva tartalmazza a lehetd legtobb
szakteriiletet, egyértelmii, rugalmas, bdvithetd, igy az idokozben kialakult
szakteriiletek beilleszthet6k a mar meglévok koze.

Nagy kortltekintést igényelt annak az eldontése is, hogy milyen
dokumentumokat gy{ijtsink. Ez a latszatra rendkiviill egyszeriien
megvalaszolhatonak tiind kérdés a magyarorszagi €és a nemzetkozi
lexikografia elméletét tekintve tobb tovabbi kérdést vetett fel. Természetesen
szotart, azaz szakszotart, mondhatnank. De mi is a szotar? ,,Lexikanak
nevezzilkk a nyelv szavainak ¢és szolasainak Osszességét, sajatosan
jelentésiikben tekintve dket, szotarnak pedig azokat a konyveket, amelyek
egy nyelvnek vagy valamely rétegének lexikdjat nyilvantartjak és értelmezik,
magyarazzak” (Migliorini, 1951)2. Migliorini a szétarak két jellemzdjét emeli
ki: 1) egy bizonyos lexika nyilvantartasa; 2) annak értelmezése, magyarazasa.
Az értelmezés torténhet tigy, hogy az adott nyelven magyarazatot fliziink az
adott szohoz vagy kifejezéshez, de tigy is, hogy megadjuk egy masik nyelven

A tizedes osztilyozas eredeti osszeallitoja Leibniz (1646-1716), akinek az otletét az amerikai
konyvtaros, Dewey (1851-1931) vette at és fejlesztette tovabb Dewey Decimal Classification (DDC)
név alatt.

2 Forditotta Kovalovszky Miklos (Kovalovszky, 1966:123).
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a megfeleldjét. Ennek alapjan beszéliink egynyelvi (értelmezd) vagy két- és
tobbnyelvii szotarakrol.

Mi is a szakszotar? A szakszotar nem a koznyelv, hanem egy-egy
kisebb vagy nagyobb szakteriilet lexikajat gytijti egybe, és kozol ehhez a
lexikahoz tartozo informacidkat. Aki valamilyen szakteriileten tevékenykedik
— legyen az az adott teriilet szakembere, mérndknek, orvosnak, jogasznak,
kozgazdasznak etc. késziilo didk, valamilyen szakteriileten tevékenykedd
oktato, kutatd vagy fordité —, tisztdban van azzal, hogy kiilondsen egy-egy
szakteriilet szdmara késziilt munkak esetében jelentds szerepe van a nyelvi
(anyanyelvi, helyesirasi etc. informacié ¢és idegen nyelvi megfeleld)
informaciokon tul a szakmai informacionak is, amelyet enciklopédikus
informécionak neveziink. Ez lehet rovid magyardzat vagy mélyebb
értelmezés is, amelyre nagy sziikség van, mivel az anyanyelvét beszéld —
eltekintve az adott teriilet kész szakemberétdl — dnmagaban az anyanyelv
ismerete alapjan még nem szakértdje egy-egy teriiletnek, csupan idovel valik
azza. Mindezek alapjan O. Nagy, Wiegand és Klein elméletét elfogadva

., ...szakszotarakon olyan egynyelvii, kétnyelvii vagy tébbnyelvii referenciamiiveket
ertiink, amelyek létrejotte szakmai-tudomdanyos munkat eldfeltételez, és azzal a céllal
késziilnek, hogy hasznaloik beldliik specialis szakszokinccsel és/vagy szakmai
ismeretekkel kapcsolatos informdcidkat merithessenek. E miivek tehdt — alfabetikus
vagy tematikus rendben — szavak/kifejezések jegyzékét tartalmazzak, és direkt vagy
indirekt médon szakmai-tudomdnyos magyardzatokkal is el vannak latva” (Klein,
1999:1910, vo. még O. Nagy, 1970; Wiegand, 1988; Murath, 2002, 2010:39;
2020a:9).

Wiegand szakszotar-tipologidjara tamaszkodva, Fata — Murath (2020:40)
alapjan a szakszotaraknak harom csoportjat kiilonboztetjiik meg:

1. abra. A wiegandi elvekre épiild szakszotartipologia
(Wiegand, 1988; v6. még Felber/Schaeder, 1999:1731; Murath, 2002:26, 2010:39; Magay,

2015:13)
szaKkszotar
| |
nyelvi informaciét szakmai informaciét nyelvi és szakmai informaciot
k6zl6 szakszotar k6z16 szakszotar k6z16 szakszotar
szaknyelvi szétar értelmezé szakszétar hibrid szakszétar
egynyelvii kétnyelvii tobbnyelvii egynyelvii kétnyelvii tobbnyelvii

értelmez6 szotar
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Mindhéarom tipusra latunk példakat a magyar szaklexikografiaban is
(v0. Murath, 2002; Bérces, 2006; Czékman, 2010; Fata — Murath, 2020:39;
Fogarasi et al., 2020). A masodik kategoria, azaz a szakmai informaciot kozlo
értelmezd szakszotarak €s az egy-egy szakma szamara késziilt lexikonok
kozott elmosoddnak a hatarok, hiszen a lexikon elsd jelentése a Magyar
Ertelmezé Kéziszotar szerint ,, 1. Vmennyi v. egy-egy szaktudomdny korébe
tartozo ismereteket betiirendbe sorolt kisebb cikkekben kozlo (tobbkétetes)
kézikonyv” (MEK, 2003:836), amely ugyancsak szakmai informaciokat kozol
egy-egy cimszorol. Mivel egy-egy szakteriilet szakszokincsének
egybegylijtését és értelmezését nem csupdn az egy-, két- és tobbnyelvil
szakszotarak, terminologiai szotarak, hanem a szaklexikonok is felvallaljak,
kovetkezésképpen egy-egy adott szakteriilet szakemberei, az adott teriiletet
tanulmanyozé didkok, forditok a lexikonokhoz is fordulnak segitségért.
Mindezt figyelembe véve bibliografidnk mind a szakszotarak, mind a
szaklexikonok egybegytijtését célul tizte ki.

A szotari bibliografidk altaldban az 6nallé szotarakat lajstromozzak,
¢s az integralt szotarak (tankonyvek szdjegyzékei, jogszabalyok
terminologiai jegyzékei stb.) nem képezik részét ezeknek a gyiijteményeknek.
Ezzel ellentétben az integralt szotarak felvételét is fontosnak tartjuk, ugyanis
bizonyos szakkonyvek sok esetben értékes szakszogylijteményeket
tartalmaznak, amelyeknek ezért a bibliografiaban a helyiik. Az adatbazisban
egy-egy rekord részletezd adatai révén a pontos adatolas ebben az esetben is
lehetségessé valt.

A fentiek értelmében a bibliografidba hordozotol fliggetleniil 6nallo
¢és integralt szotarakat egyarant felvesziink, szakszotarakat és terminologiai
szotarakat, abc- vagy tematikus rendben megalkotott egy-, két- és tobbnyelvii
szaknyelvi szoOtarakat, értelmez6 szakszoOtarakat, hibrid szakszotarakat és
szaklexikonokat.

Milyen idoszak szotarai keriiljenek be a bibliografiaba?

A cél a teljes bibliografia elkészitése, a kezdetektdl napjainkig. A kutatas
mostani szakaszaban azonban a hangstly az utdbbi 75 €v, tehat az 1945 és
2019 kozott kiadott szakszotarak és - lexikonok adatainak felvitelén volt.
Mivel ezek a munkak konyvtarainkban kevés kivételtdl eltekintve ott vannak
a polcokon, teljesiteni tudtuk azt a fontos kritériumot, hogy szinte minden
kotetet kézbe tudtunk venni, és pontos adatokat tudtunk az adatbazisba
felvinni. Igy csak kivételes esetben kellett kozvetett bibliografiai forrashoz
nyulni. Ezt kdvetden tértiink rd az 1945 eldtt megjelent mitvek adatainak
rogzitésére, amelyek munkalatai tovabb folytatodnak.
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Milyen adatokat kézél a bibliografia?
Egy-egy adatlap a kovetkezd, részletes informacidkat tartalmazza:

Az adatlap bal felsé sarkdban az alabbi piktogramokat talaljuk: a szokincs
rendszerezésére utaldo piktogram (abc-rend, tematikus); a szokincsre
vonatkoz6 definici6 vagy magyarazat: egy konyvet abrazolo piktogram;
ha a dokumentum abrat tartalmaz: az abrakra utal6 piktogram.

Tovabbi adatok: cim, alcim, forditas esetén az eredeti cim is; szerzé vagy
szerkesztd (esetleg forditd, munkatdrs); tudoményteriilet, targynyelv/
targynyelvek, targyszavak, kiadd, kiadds helye és szadma, tipusa
(nyomtatott vagy elektronikus); sorozat esetén a sorozat cime és szama,
ISBN / ISSN / DOI, kép a boritordl, annotacid, megjegyzés, a rekordok
szdma (amennyiben lehetséges), internetes elérés, a gylijtd szigndja.

A kozremiikodok és a jelenleg kutatott teriiletek

Az adatbazis szoftverfejlesztje Takacs Akos, az Egyetemi Konyvtar és
Tudaskdzpont informatikusa. A szerkesztok, egyben lektorok Arato Balazs és
Murath Judit. A kutatds jelenlegi szakaszdban kutatoink az aldbbi
szakteriiletek dokumentumainak adatait gytjtotték egybe:

- Arato Balazs és Révész Eszter: Europai Unio, kultura, jogtudomany,
allamigazgatads, kozigazgatds, politika, torténelem, hadiigy,
hadtudomany, vallas, teoldgia;

- Bérces Edit: sport;

- Cz€&kman Orsolya: matematika;

- Fogarasi Katalin: orvos- és egészségtudomany, pszichologia, bioldgia,
természetgyogyaszat;

- Magay Tamas: szakszotarak 1945-t61 1978-1g, valamint Utiszotarak;

- Murath Judit: gazdasag, kozgazdasagtudomany, mezdgazdasag,
kornyezetvédelem, konyvészet, konyvtdr, nyomdaipar, hadiigy,
hadtudomany, zene;

- Seidl-Péch Olivia: miszaki tudomanyok;

- Szamosmenti Marianne: gazdasadg, gazdasagtudomanyok angol-
magyar vonatkozasban.

A jelenleg publikdlt és mindenki szdmara hozzaférhetd adatlapok
szama 719, tovabbi 30 adatlap var még kiegészitésre. Néhany szakteriileten
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kiilondsen nagyszamu szakszotart és -lexikont adtak ki, errdl a Publikalt
kategoriaban a 147 gazdasagi, kozgazdasagtudomanyi, a 116 orvos- és
egészségtudomanyi, a 108 miszaki tudomanyok, valamint a 101 zenei
adatlap tanuskodik.

Keresés és a talalatok bongészése

Az adatbazis elérhet6sége: https://szakszotar.lib.pte.hu. A keresés
kétféleképpen torténhet: a) az Egyszerii keresés funkciot hasznalva a szétarak
adataiban eléfordulé kifejezésekre kereshet az érdeklddd; b) az Osszetett
keresés funkciot valasztva harom mezOben tovabbi szempontok is
megadhatok. A Mezo listabol kivalaszthatd, milyen informacio (pl. szerzo,
szerkesztd, munkatars, kiadas, helye, éve, hordozd, kotet szdma, rekordok
szdma, rendszerezés tipusa, teljes mi terjedelme, szotari rész terjedelme,
targynyelv, targyszo, ISSN, ISBN, DOI etc.) alapjan kivanja sziirni a
szotarakat. Az Operdtor mez6 esetében valaszthat az Egyenlé és Tartalmazza
lehetéségek kozott is, majd az Erték szovegmezobe beirhatja a keresett
kifejezést, vagy valaszthat eldre meghatarozott értékek koziil. Ha még
pontosabb sziirésre van sziikség, akkor az Uj hozzdaddsa gombra Kattintva
tovabbi feltételek megadasara van lehetdség. Ekkor a rendszer kiszlri és csak
azokat a szotarakat mutatja, amelyekre az 0sszes feltétel érvényes. A Keresés
gombra kattintva indithato el a keresés. Ekkor egyszerre maximum 50 szotar
cime jelenik meg abc-rendben. Tobb talalat esetén az érdeklddd navigalhat a
talalatok oldalai kozott. Mint mar emlitettiik, a szotarakra vonatkoz6 adatokat
piktogramok is segitik, amelyek utalnak arra, hogy a rendszerezés tipusa abc-
rend vagy tematikus, van-e¢ definicié vagy magyarazat, illetve van-e abra a
szotarban. A szotar cimére kattintva megnyithatd az annak részletes adatait
tartalmazo adatlap.

Kitekintés

A 2019 szeptemberében megnyitott és minden érdekl6dd szamara
hozzaférhetdvé valt adatbazis a kutatds elsé szakaszdnak eredményeit
tartalmazza. A munka tehat folytatédik. Egyrészt tovabb keressiik és
vizsgaljuk a mar eddig feltart szakteriiletek dokumentumait, mikézben ezuttal
az 1945 elott megjelent dokumentumokra koncentralunk, masrészt
Kiterjesztjiik vizsgalatainkat tovabbi, eddig még nem vizsgalt szakteriiletekre.
A harmadik célkitlizés pedig a hatarainkon tal keletkezett, magyarral kapcsolt
szakszotarak és -lexikonok adatainak egybegytijtése. E munkalatok elvégzése
utan tudunk szakszotarainkrol és -lexikonjainkrol teljes képet adni.


https://szakszotar.lib.pte.hu/
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Sturcz Zoltan
Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem

Gazdasag- ¢s Tarsadalomtudomanyi Kar
Miiszaki Pedagdgia Tanszék

Kossuth nyelvismerete és nyelvhasznalata
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A XIX. szazad elso felében a magyar politikai, tarsadalmi elit és az értelmiség korében
természetes jelenség volt a tobbnyelviiség. Ezt a jellemzot részben a nemesi vagy polgari
csaladi kor, részben a soknemzetiségii és egyben soknyelvii magyarorszagi tarsadalom,
részben az iskolarendszer hozta magaval. A latin nyelv az iskolarendszer oktatott és egyben
oktatasi nyelve is volt, de a jogi, a kézéleti, a politikai pdalya meghatdrozo nyelveként is
miikédaott a birodalomban elvart német nyelv mellett. Kossuth a reformkor, a forradalom, a
szabadsagharc nagy alakja szintén egy tébbnyelvii generacio tagjaként élt, és ezt a
tébbnyelviiséget az emigracio éveiben tovabb bdvitette. Nyelvhaszndalata tébb mint tiz nyelvre
és nemcsak a koznyelv vilagara terjedt ki, hanem a szaknyelv kiilonbozo teriileteit is kivaloan
miivelte. Ezek kézé a teriiletek kézé tartoztak a kévetkezé szaknyelvi vilagok: jogQ,
publicisztika, diplomacia, természettudomanyok bizonyos szakagai. Nagy retorikai
teljesitményei mellett az anyanyelv tudatos fejlesztéjeként a nyelvmiivelés teriiletén is
tevékenykedett. Kossuth nyelvismerete tobb nyelvpedagogiai szempontbol is vizsgalhato,
ugymint: autodidakta nyelvtanulas, természetes elsajatitdas, nyelvfejlesztés, a nyelvek
ismeretének kélcsonhatasa, nyelvpolitika. A téma bemutatdsa egy nagyobb ivii reformkori
oktatastorténeti, nyelvoktatas-torténeti kutatomunka része.

Kulcsszavak: nyelvhaszndlat, nyelvpedagégia, retorika, szaknyelv, tobbnyelviiség

., A nyelv a nemzet géniuszanak tiikre.”
Kossuth Lajos

Bevezet6 gondolatok a témahoz

A cimben, illetve az 6sszefoglaloban kijeldlt t¢éméahoz sziikségszerli néhany
alapvetd vagy felvezetd gondolatot tenni. Eldszor is a téma utgymond
kétpolusu, amikor egyrészt a nyelvismeret, masrészt a nyelvhasznalat
kulcsszavakat hasznaljuk a kijelolésben. Ezek sok szempontbol egymdashoz
kozelitd, de ugyanakkor egymastdl tavolsagtartd fogalmak is. A tanulméany
soran — egymast nem zavarva, inkdbb kolcsondsen felerdsitve — végig jelen
lesz ez a sajatos kettdsség.

Amikor a reformkor tarsadalmi, politikai, kulturalis elitjének a tagjait
vessziik vizsgalat ald, akkor minden esetben arra a megallapitasra jutunk,
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hogy ennek az elitnek a tagjai fiiggetleniil tdrsadalmi helyzetiiktdl tobbnyelvii
egyedként vezethetdk be barmely elemzésbe, szamvetésbe vagy életrajzi
megkozelitésbe. Ennek a tobbnyelviiségnek tobb és egyénenként eltérd vagy
éppen Osszeadddo elemei, forrasai vannak. Els6 eleme maga az oktatas — akar
iskolarendszerti, akdr maganjellegli képzésben vett részt valaki. A latin, a
gorog nyelv, netdn mas okori nyelvek, példaul az arami a képzés része volt,
tobbnyire kiegésziilve a német nyelv, esetleg a francia nyelv tanitasaval,
tanulasaval. Az egyértelmii, hogy a hazai oldalrdl a latin, mint a hivatalos
hasznalata nyelv, a birodalmi 1étbdl fakaddan pedig a német nyelv ismerete,
tuddsa természetes elvaradsként van jelen. Tovabbi nyelvismeretre nézve
bovitd hatasa volt annak a nemzetiségi és egyben soknyelvli 6sszetételnek,
ami a tagabb kort, a Habsburg-birodalmat és azon beliil a Magyar Kiralysagot
egyarant jellemezte. Az ebbdl szarmazo nyelvismereti kor legtobb esetben
nem az iskolai oktatasbdl, hanem az egylittélésbdl fakadt, és a természetes
nyelvelsajatitds valamilyen szintjét képviselte. Harmadszor szo6lni kell arrél
is, hogy a kiemelkedd egyéniségek szdmara a németen kivill az eurdpai
nyelvek koziil méasok is szdmitasba johettek, leginkabb a francia és az angol,
mivel a felemelkedés mintajat lattdk mindkét kultaraban, gazdasagban, igy
érdeklédésiik a legtermészetesebb mddon e nyelvek iranyaba fordult. Az
ugynevezett ,,reformutazokat” leginkabb az angol ragadta meg.

Ha személyes példakat kivanunk felhozni, akkor a fels6bb kordkbol
Széchenyi Istvan vagy Dessewffy Aurél példdjat hozhatjuk fel, akik sok
nyelven beszéltek. A kdzépnemesi szarmazast vilagbol Kolcsey példdja johet
szOba, aki tizenegy nyelven tudott olvasni, irni és részben beszélni. A
feltorekvd reformkori értelmiség és egyben reformutazd korbdl példaul
kiemelhetjiik Erdélyi Janost, a kor ir6jat, polihisztorat, aki hét nyelvet vallott
magaénak, de szakmai életrajzabol tudjuk, hogy svéd, norvég, dan, skot
ballada-forditasai soran ezekkel a nyelvekkel is valamilyen kapcsolatba
kellett keriilnie. Ha a reformkori nyelvhasznalok vilagat vizsgaljuk, akkor
megallapithatjuk, hogy az sokféle és sokszintli volt az eredettdl és a hasznalati
szinttdl fliggéen. Ha Kossuth Lajost, mint a reformkori nemzedék legnagyobb
alakjat vizsgaljuk, akkor valaszt kell adni vele kapcsolatosan egyrészt a
nyelvismeretének, masrészt a nyelvhasznalatanak kérdéseire. Az altalam
vizsgalt és a kiilonb6z6 iddészakokban sziiletett Kossuth életrajzok vagy a
politikai palyaképek — eltéré mélységben és mas-mas megkozelitésbél — mind
emlitést tesznek a politikus nyelvtudasarol, nyelvhaszndlatar6l. Tobbnyire
arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy Kossuth ebben a tekintetben is
Hrendkiviili” egyéniség volt (Vajda, 1892; Gracza, 1898; Zarek, 1937,
Kosary, 1946; Koltay-Kastner, 1960; Vas, 1965; Fekete, 1978; Dedk, 1983;
Pajkossy, 1999; Nording, 2002; Hermann, 2002; Szabad, 2003; Banhegyi,
2011).
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Kossuth nyelvismerete, nyelvhasznalata

Ha Kossuth Lajos ,nyelvismereti térképét” kivanjuk bemutatni, akkor
meglehetdsen furcsa, de az igen dsszefogott mddon a csdszari szervek altal
ellene kiadott elfogatd parancsok sorabol szemezgethetiink. Mivel Kossuth
ellen élete és palyaja soran szamtalan elfogatd parancsot adtak ki, igy ezek a
nyelvfejlodést, illetve a nyelvtudas-boviilést is dokumentaljak. Ezek koziil
emeljiink ki egyet, amelyik minden valdszinliség szerint a teljes nyelvi portrét
bemutatja. Ezt a talan legteljesebb és az emigracié éveiben fogalmazott
»hyelvi portrét” Moricz Zsigmond is megidézi egy Kossuthot méltatd és a
Nyugatban megjelend cikkében. Az elfogatd parancsbol idézett szoveg igy
szol: ,, ...beszél, németiil, magyarul, dedkul, totul, franciaul, olaszul, zsidoul,
gorogiil, angolul és torok nyelven, keveset oroszul.” (Moricz, 1930:799) Ez a
felsorolés tizenegy nyelvet tartalmaz, tegyiik mindjart hozza, hogy ezeknek
valéban teljes birtokaban volt, taldn az oroszt kivéve, amihez a
parancsfogalmazo mindsitést is tesz, és a torok nyelvhez még hozzafiizhet;jiik,
hogy a forrasok €s az elemzdk szerint kozepes szinten birtokolta azt (Kakuk,
1967). Tovabba mindehhez még hozzafiizhetjiik, hogy egyrészt a
tanulmanyai sordn részben egyéb klasszikus nyelvekkel is meg kellett
ismerkednie; masrészt Kossuth emigracids évei, tevékenysége, levelezése €s
utazasai soran — a felsoroltakon kiviil — mas €16 nyelvekkel is némileg, fleg
protokollaris szinten — tidvozlési formak, cimek, rangok, tovabba a politikai
¢s a diplomaciai alapfogalmak korében — kontaktusba keriilt.
Nyelvpedagogiai  szempontbdl  vizsgalva ~ Kossuth  nyelvtudasat
leszogezhetjiik, hogy ennek kialakitdsdban a természetes nyelvelsajatitas, az
iskolarendszerii képzés €s az igen erds onképz0, autodidakta jelleg egyarant
jelen van.

Ez anyelvi halmaz egy élet €s palya termése volt. Ne felejtsiik el, hogy
Kossuth Lajos hosszl élete és politikai palyaja (1802—1894) kozel felét, 45
évet, emigracidban toltotte: idegen foldon, idegen nyelvi vildgban, ezzel
gyakorlatilag idegen nyelvek hasznalatara kényszeriilve. Furcsanak
neveztem, hogy egy elfogatd parancs alapjan hivatkozunk Kossuth
nyelvismeretére, de az osztrak-német renddrség ¢€s kémszolgalat tgymond
ebben a témaban is teljesen képben volt, ellentétben Kossuth korai vagy
késobbi  életrajzirdival, monografusaival, akik a  nyelvismereti,
nyelvhaszndlati kérdéseket mellékes kérdesként kezelték, mivel dontden a
politikai palyara koncentraltak. Erre a megkozelitésre jellemz6 példa egyik
elsd, még 1892-ben irt ,.Elet- és jellemrajzanak” fogalmazdja, Vajda Emil.
Kossuth nyelvtanulasarol, nyelvtudasarol miive elsé és negyedik fejezetében
tesz emlitést. Roviden és egyben hianyosan elintézve a témat a kovetkezoket
irja:
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,,A gimnaziumot Ujhelyen végezte. A jogot Sarospatakon. Kiilén ordkat vett a francia
és német nyelvbol s meglehetds iigyességre tett szert a fuvolan.” (Vajda, 1892:19)
[...] .. Es megtanult mélté raaddasképpen olaszul és angolul. Es e két vildgnyelv révén
teli marékkal merithetett mar most azon szellemi kincseshazbol is, melyhez eddigilé
egydltalan nem, vagy német forditasokban lehetett hozzdférkoznie. S a Biblia és
Homér mellett Dante és Shakespeare eredetiben inspiraljdk innen fogva, mas téren,
de hasonloképpen oriasi alkotasokra Kossuthnak ily gigdszi tarsasagban
meseszeriileg novekvé, emelkedd nagy szellemét.” (Vajda, 1892:42)

A fenti mar-mar koltéi és lelkesedd idézetsorban tobb nyelvre is, €s
tobbfajta utalds is van, de az idérend, a forras, az elsajatitds mikéntje
homalyban marad. Ez a megkdzelités mas ¢életrajz- vagy palyarajz iroknal is
eléfordul, mivel legtobben a politikus személyére koncentraltak, és Kossuth
nyelvi teljesitményeibdl gyakran és jogosan csak a rendkiviili szonoki
teljesitményét emelik ki.

Mieldtt tovabb 1épiink, foglalkozzunk a nem kevésbé fontos
kulcsszoval, a nyelvhasznalattal is. Ennek tartalma rendkiviil szertedgazo, ha
Kossuth nyelvhasznalataval kapcsolatosan egy gondolattérképet, illetve
szofelh6t kivanunk felrajzolni, akkor igen gazdag és még tovabb is tagolhatd
fogalomsort kapunk. Ebbe a fogalomsorba a kovetkezd kulcsszavak
tartozhatnak bele: anyanyelv, klasszikus nyelvek, idegen nyelvek,
szaknyelvek, nemzetiségi nyelvek, nyelvmiivelés, nyelvyjitas, nyelvpolitika,
forditds, nyelvtanulds, retorika, irdsmiivészet, vers, proza, levelezés,
szerkesztés, sajtonyelv, stilisztika, publicisztika, emlékiratok. Ez hisz olyan
téma, ami mind a nyelvhasznalattal kapcsolatos, de ezek koziil, mint jeleztiik,
tobb is tovabb tagolhatd, igy példaul — csak kett6t kiemelve — a szaknyelvi
vagy a nyelvpolitikai kérdéskor. Ezek a kulcsszavak Kossuth nyelvismereti,
nyelvhasznalati vilagat tekintve szdmtalan feltarhat6 témat kinalnak.

Kossuth nyelvfelfogasa

Feltehetd az a kérdés, hogy ilyen gazdag nyelvismeret és ilyen sokoldalu
nyelvhaszndlati teriilet birtoklasa mennyire takart nyelvi tudatossagot,
tudatos nyelvfelfogast. Ha ennek elemeit keressiik az életpalyan, akkor azt
kell mondanunk, hogy Kossuth nyelvfelfogasdnak bizonyos elemei
viszonylag koran kialakultak, majd fokozatosan bdviiltek és egy rendszerbe
szervezddtek: részben 6sztonds, részben tapasztalati, részben és egyre inkabb
er6sodd, tudatosan épitett modon. Ha rendszert keresiink ebben a
nyelvfelfogasi filozofidban, akkor a kovetkezd rekonstrualt elemek
sorolhatok fel: 1.) a nyelv munkaeszkoz, 2.) a nyelv versenyeszkoz, 3.) a
nyelv politikai eszkoz, 4.) a nyelv a legnagyobb hatasu erd, 5.) a beszédmii és
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az irasmil egyenld az alkotassal, 6.) a nyelvi és a nem nyelvi kommunikacids
elemek egyiittese rendkiviili kommunikacids erdt képvisel.

Egyszertien azt is mondhatnadnk, hogy Kossuth jol ismerte ¢és
tudatosan hasznalta Buffon XVIII. szazadi hires tézisét, miszerint: ,, 4 stilus
maga az ember.” Minden bizonnyal Buffon akadémiai székfoglalojanak a
tobbi tézisét is jOl ismerte, de mar egy altala felismert, és mai szemmel is
modernnek mondhaté tételt is hasznalt. Ezzel a mondattal arra utalhatunk,
hogy a nyelvfelfogés felsoroldsédban szerepld 6.) pontot Kossuth tudatosan és
hatasosan hasznalta. Erre sajatos példakat hozhatunk. Az egyik példa 1848.
szeptember 29-hez, a pakozdi gy6zelemhez, illetve az azt kdvetd oktober 8-
orszaggytléshez kapcsolodik. Az orszaggyiilésen Kossuth nagy beszédet
tartott, €s a beszéd kozepette behozatta az iilésterembe a pakozdi csatamezon
zsékmanyolt zaszlokat, részben fegyvereket, mintegy a beszédét alatamasztd
hattéranyagot. A masik ilyen — mar inkabb altalanosithaté példa —, hogy
jellegzetes szonoki eszkozeire (hangerd-valtoztatas, beszédsebesség,
sziinetkezelés, gesztikulacio), tovabba 6ltdzékére (magyaros 6ltony, fekete és
tollas kalap, kard), annak é&poltsagéra, jelképes voltdra minden alkalommal
tigyelt mind a hazai, mind pedig az emigracios évekbeli szereplései soran. Az
irasos kommunikaciés munkéjabol is hozhatunk példat. Az Orszaggytilési
Tudositasok 220., 1835. februar 15-i szamaban, amelyben Kolcseynek az
orszaggyllésbdl valo kényszerli és sajndlatos tdvozasanak hirét kdzzéteszi —
a dolog sulyossaganak megfeleléen — a hirt gyaszkeretben kozli. Mai
fogalmaink szerint azt mondhatjuk, hogy a nyelvi és a nem nyelvi
kommunikécids eszkozoket egyiittesen €s tudatosan hataskeltd eszkozként
kezelte, s6t bator és nagyon mai allitdssal azt is mondhatnank: szénoki
mindségeében valdsagos ,,selfmade man” volt.

Iskolak, helységek, varosok, nyelvek

Kossuth nyelvtudasanak forrasait neveltetésében és iskolaiban kereshetjiik.
Koztudott, hogy Monokon sziiletett, mivel az édesapa Kossuth Laszl6 az
Andrassy uradalom alkalmazottja, aki egy, az alkalmazojaval val6 vita utan
Olaszliszkéra, az aposa hazaba koltozik, és itt nyit ligyvédi irodat. Kossuth
Lajos, ekkor még egyetlen gyermekként, a sziilok és a nagysziilok, sot a helyi
pap kedvence, aki megtanitja irni, olvasni, és hat éves kordban mar a bibliat
olvassa. Az apa 1808-ban Satoraljatijhelyre koltozik, a jobb megélhetés
reményében most itt nyit tigyvédi irodat. A fii az elemi iskola utdn a
satoraljatjhelyi piarista szerzetesi gimndziumba keriil. Itt kezdi meg a
klasszikus nyelvek: a latin és a gordg tanuldsat, mely targyakbol kivalod
elémenetelt tantsit. Edesapja kiilon orakat tart neki németbdl, az édesanya
kérésére egy francia emigrans tanitja francidul. Ezek mellett zenét is tanul,
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valasztott hangszere a fuvola. A csalad anyagi allapota id6kozben megromlik,
mivel az apa a pénziiket egy kereskeddre bizza, de a vagyon egy szerencsétlen
tizletben eluszik.

Ekkor a csalad egyik baratja és egyben jogi ligyfele tamogatasaval a
fiatal Kossuth 1816-ban Eperjesre keriil, ahol a latin tanitasi nyelvi
gimnéaziumban, illetve a jogakadémian folytatja tanulményait. Latin tanitasi
nyelvli intézmény, dontéen német €s részben szlovak nyelvii varosi kozeg,
tehat egy tobbnyelvii vilagban talalja magat az ifji. Nem mellesleg emeljiik
ki, hogy a lelkes ifjak magyar nyelvii konyvtarat, olvasokort és onképzokort
is szerveznek. A magyar nyelvi tudatossdg és az anyanyelvi készségek
felépitésében ezeknek az éveknek kiilonds jelentdsége van. Kossuthot, mint
eminens tanulot, egyik fiatal, erdsen magyar érzelmii és halad6 szellemu
tandra — Greguss Mihdly — veszi partfogasaba: szallast ad neki,
maganoktatasban is részesiti, hasznalhatja a konyvtarat. 1819. jalius 5-én
kapta meg a zar6-bizonyitvanyat, a Testimonium Scholasticumot. Ez a latin
nyelvii zard-bizonyitvany a Szegedi Tudomanyegyetem altal szerkesztett
digitalis adattarban, az Arcanumban megtalalhatd, és az elektronikusan
feldolgozott dokumentum tantisaga szerint mindenbdl kivaloan teljesitett, de
latinbol kiilon megjegyzést kap: calculum eminentiae e primis beirassal, ami
koriilbeliil egy ifjusagi ,,Prima Primissima” dijjal ér fel. Eppen ezért nem
véletlen, hogy a tanévzard bucsuszonoklatot ¢ tarthatja. A tanarok altal
kijelolt téma az ,erény”. Egyénisége, fellépése, szonoklata tartalma és
eldadasmodja lenyligdzi a tanarokat, a varosi eloljarokat, a teljes kozonséget.

Mivel idOkozben elhatarozta, hogy a jogi palyat valasztja, igy
Séarospatakra keriil, ahol Kévy Sandor, eurdpai hirii jogprofesszor még a hazai
latin nyelvezetli jogot is jorészt magyar nyelven tanitja. (Ne feledjiik, hogy
Patak rebellis modon mar ekkor bevezette a magyar tannyelvii oktatast!) A
jogprofesszor nagy jovot josol Kossuthnak, de egy 6sszezordiilésiik soran, a
hagyomény szerint, az osztdly el6tt a kovetkez6 mondattal zarja a
parbeszédet: ,,Hanem a dominus Kossuthbol maximus perturbator,
orszaghaborito és lizado lészen!” (Gracza, 1893:11; Vas, 1965:1/28-29).
Kossuth 1820 nyaran fejezi be jogi tanulmanyait, és elébb édesapja mellett
gyakornok, majd ebben a mindségében visszakeriil Eperjesre, innen két
ajanlassal Pestre kertil, majd a gyakorlatok utan megszerzi iigyvédi oklevélét.

Miel6tt tovabb 1épnénk, tegylink néhany fontos kiegészitést a
diakévekhez. Harom intézményben is tanult: a katolikus satoraljatjhelyi
gimnaziumban, az evangélikus eperjesi kollégiumban és a reformatus
sarospataki akadémidn. Megélt és megismert harom eltérd vallasi kozeget,
tisztelve mindharmat, és megdrizve a sajat evangélikus vilagat. Taldn ez a
neveltetés adta, hogy kozéleti €s politikai palyajan minden felekezet iigyét
toleransan és megértden kezelte. Az eltérd hitéleti kultira ellenére a harom
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intézményt erdsen Osszekototte a latin nyelv, mint oktatott és egyben oktatasi
nyelv, illetve a valasztott palya, a jog nyelve. Latin nyelvi eredményeirdl
fentebb irtunk, de egyértelmiien elmondhatjuk, hogy egy ilyen mélységi
latinsag — hozzé kapcsolva a gordg nyelvi ismereteket is — szamara mintegy
propedeutikai, nyelvpedagodgiai, rendszertani alapjat adhatta a tovabbi
nyelvek sikeres tanulasanak, kiilondsen tigy, hogy mind a grammatikai, mind
pedig a retorikai osztalyokat nagy érdeklodéssel és kiemelt mindsitésekkel
végezte.

Utaltunk ra, hogy Eperjes tobbnyelvii kozeg volt, ennek része volt a
szlovak nyelv is. Szlovak nyelvismeretét a nyari rokoni latogatdsok soran is
gyakorolhatta, bOovithette, mivel nagybatyja, Kossuth Gyorgy Turéc megyei
birtokan, az akkori Kossuton, kés6bbi nevén Nemeskosuton, mai hivatalos
szlovak nevén Kosutyban €lt. Valamikor ez volt a kdznemesi csalad Osi
birtoka. Itt igazi szlovak kozegben taldlta magat a fiatal Kossuth, annal is
inkdbb mivel a nagybacsi nemcsak korszeriien tevékenykedd foldbirtokos,
hanem a szlovéak kulturalis és politikai ¢élet, a szlovak mozgalmak aktiv,
kiemelkedd és megbecsiilt alakja is volt. Késdbb nem nézte j6 szemmel a
fiatal politikus fellépését és még inkdbb nem a forradalom majd a
szabadsagharc alatti tevékenységét. A legendak vagy némely rossz nyelvek
szerint ekkortajt egyszer azt nyilatkozta Kossuthrdl, hogy: ,,Jobb lett volna,
hogy nyaralasai alatt inkabb belefulladt volna a kerti toba.” Egyszer valdban
belesett a vizbe, ugy kellett kimenteni! Kosary Domokos, Kossuth egyik
¢letrajzirgja tényként szamol be errdl az esetrdl és a késdbbi rokoni
megjegyzésrdl (Kosary, 2002:27).

A fejezet cimének az ,,Iskoldk, helységek, varosok, nyelvek” cimet
adtuk. Ez a helységek, varosok sorozat folytathatd, hiszen szamtalan olyan
hazai és hazéan kiviili helységnév, varosnév keriilhet be ebbe a sorozatba,
amelyek Kossuth nyelvismerete, de foleg nyelvhasznalata €s ezzel egyiitt
politikai tevékenysége szempontjabol kiemelhetdek. Igy megkeriilhetetlenek
a kovetkezok: Pest — Buda, Pozsony, Bécs, Kiitahya (Torokorszag), London,
New York, Torino (Turin), de ezek mellett még szdmos mads helyet is
felsorolhatnank, ahol Kossuth emlékezetes nyelvi €és szonoki teljesitményt
nyUjtott, beleértve a magyar nyelvli és az idegen nyelvii szerepléseket.
Gondoljunk a hazai toborzo6 korttjara vagy a sok varost érinté amerikai és az
angliai szerepléseire. Ezekrdl a késébbiekben ejtlink szot.

Egy nem mellékes kitérdt, illetve egy ,,varosnak a kiemelését” azért
mar itt tegyiik meg, ami nyelvi szempontbol érdekes. 1831-ben a birodalom
északkeleti térségében kilitott a kolerajarvany. Ez stilyosan érintette Zemplén
megyét is, sOt magat a székhelyet, Satoraljajhelyt is: igazabol nem maga a
kolera, hanem a jobbagyok kozott kitort un. koleralazadas. A felkeld lazadok
a varost kozvetleniil fenyegették. Ebben a helyzetben az ott iigyvédi
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gyakorlatot folytat6 Kossuth, mint kinevezett kolerabiztos szervezte a varos
védelmét, és vallalta, hogy targyal a ldzadokkal. Igazabdl nem targyalas lett,
hanem Kossuth meglepd modon és nagy batorsaggal kiallt a diihos lazadok
elé, és szonoki, meggydz6 beszédet tartott — két nyelven: magyarul és
szlovakul —, olyan hatast elérve, hogy a lazadok eltavoztak, a varos és polgarai
sértetlenek maradtak (Vas, 1965: 1/48).

Harom varos — ot nyelv

Hazai nézOpontbol a mar politikai, kozéleti palyan mozgd Kossuth
szempontjabol a legmeghatarozobb harom varos Pest — Buda, Pozsony
(Pressburg) és Bécs (Wien). Ezekben a varosokban a valdban sikeres politikai
¢és kozéleti szereploknek tobb nyelven kellett miikodnitik, ha leltarba vessziik
ezeket, akkor a sor: német, latin (a politika, a hivatali élet nyelvei), francia (a
tarsasagi, diplomaciai nyelv), magyar (az ellenzék félhivatalos nyelve és
mindennapi nyelve), szlovak (a mindennapok, a varosi ¢élet, de idonként a
politikustarsak nyelve — fOleg Pozsonyban). Ezek hasznalatara foleg a
pozsonyi Iét sordn allandoan és felvaltva sziiksége volt az ifju politikusnak,
aki a felsorolt nyelveket egyarant biztonsaggal és sikerrel hasznalta, vegyes
nyelvii tarsasagban konnyedén valtani tudott egyik nyelvrdél a masikra.
Ezekhez a vérosokhoz kothetd kiilonb6zd nyelvi teljesitmények
sorabol most emeljiik ki a bécsi politikai fellépéseket. Ezek soraban
kiilonosen szamon tarthatdoak azok a szonoklatok, amelyeket a bécsi
forradalom napjaiban Bécs népéhez intézett, és amelyekrél mind a magyar,
mind pedig osztrak hallgatésag, illetve a késObbi elemzék egyarant
elismerden nyilatkoztak. 1848. marcius 15-én a magyar kiildottség
vezéregyéniségeként — a hivatalos targyalasokon tal — tobb utcai szonoklatot
is tartott. Gracza Gyorgy Kossuth egyik elsé ¢€letrajziroja igy idézi fel ezeket:

A deputacio masnap marczius 15-én hajozott Pozsonybol Bécsbe, ahol a lakossag
altal hatartalan lelkesedéssel fogadtatott. A tiintetések kozpontja természetesen
Kossuth volt, a ki tobb gyujto beszédet tartott, bebizonyitvan, hogy a német nyelvii
szonoklasnak is mestere.” (Gracza, 1893:57)

Nyelvtanulas, nyelvészkedés torokfoldon

A szabadsagharc bukasa utdn Kossuth és szamtalan tarsa torokfoldre
menekiilt, szdmukra megkezdddtek az emigracio évei, kinek hosszabb, kinek
rovidebb ideig. Kossuth szamara az emigracio 1849 augusztusdban
kezd6dott, és 45 éven at, élete végéig 1894-ig tartott. Kossuth
Torokorszagban tobb mint két esztenddt toltott. A szdmiizetést Vidinben
kezdte, majd hamarosan Sumenben folytatta, ahova a jarvany eldl és az
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osztrak kémek és bérgyilkosok eldl menekitették. Rovid 1dot
Konstantindpolyban is toltott, majd részben védelme miatt, részben a
diploméciai bonyodalmak elkeriilése végett Torokorszag belso teriiletére,
Kiitahyaba telepitették legsziikebb kdrnyezetével egyiitt.

Kossuth mar a vidini taborban t6ltétt napok soran felismerte, hogy
minimalis nyelvtudas nélkiil sem 6, sem pedig az emigracio tagjai nem
boldogulnak a szamukra ismeretlen kultaraban ¢és nyelvi vilagban.
Segitségként ¢és sziikségmegoldasként rovid id6 alatt elkészitett egy
szoszedetet, ami részben tintdval, részben ceruzaval irva 147 tételt, a
mindennapokhoz sziikséges, latin betiikkel rogzitett torok szavakat
tartalmazott. Aztan a nyelvész munkat Sumenben, illetve tovabbi utjan
folytatta. Ennek két nagyobb munka lett az eredménye. Az egyik a ,,Magyar
— Francia — Angol — Térok legsziikségesebb kézi szotarka”, ami egy
négynyelvi és tematikus anyag, er6sen kibdvitve a fentebb emlitett korabbi
szotari munkéjat mar 274 toérok szot tartalmaz. Ez is latin betlis atirassal és
fonetikusan kozli a torok szavakat, kiilonlegessége, hogy a torok szavak
magyar, francia és angol (!) megfeleldit egyarant megadja. Ezt részben
soknyelvii nyelvgyakorlasnak is szanta, de még inkabb azon praktikus
meggondoldsbol készitette ebben a formdban a szotarat, mert az emigraciod
tagjai koziil tobben nem tudtak magyarul, igy példaul a lengyel szdrmazasa
kovetdi, akik francidul beszéltek, nyilvanvaldan németiil is, de érthetd érzelmi
okokbol német megfeleloket nem alkalmazott a szerzd. A Kiitahyaban toltott
hosszt honapok alatt Kossuth tollabol megsziiletett egy ,, Torok Nyelvtan”. A
mi koriilményeirdl annyi tudhato, hogy Kossuth sajat torok nyelvi ismeretei
mellett felhasznalhatta Orosdi Adolf iszlam hitre attért és torok nyelvtanarba
fordult honvédtiszt térok nyelvi el6adasairdl szolod sajat feljegyzéseit,
jegyzeteit. Orosdival kevés 1dot toltott egyiitt, ezért sokan ugy vélik, hogy
mint forrasnak kevés koze lehet Kossuth munkajahoz. Anndl is inkébb ez a
vélemény lehet a mértékado, mivel Kossuth a Kiitahyaban toltott honapok
alatt mar meglehetésen jol beszélt torokiil, nyelvtudasa fejlesztésére
felhasznalhatta torok tolmdacsat €és a torok személyzetét. Egy biztos: Laszl
Karoly Kossuth egyik torokorszagi titkdra készitett egy mdsolatot a
munkabol, amelynek cimlapjan Orosdi és Kossuth neve is szerepel. A munka
48 oldalas és 104 paragrafust tartalmaz, a paradigmasorok leirdsanal mar
haszndlja az arab irdst, mint a torok nyelv akkori irasmodjat. Itt a magyar
megfelel6kon kiviil francia és mar német megfeleldk is megjelennek. Ezzel a
miivel is emigranstarsai gyorsabb nyelvtanulasat, ezzel beilleszkedését
probalta segiteni.

Kakuk Zsuzsa turkulogus professzor — aki egész kdnyvet szentelt a
témanak (Kakuk, 1967) — a kutatoi életpalyajat bemutatd nyelvészportréban,
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illetve interjiban a kovetkezoket vallja Kossuth torokfoldi, szavaival €lve
»~rendkiviili” nyelvészeti munkairol:

crer

esztendd (1849. aug. 17. — 1851. szept. 10.). Még a szakemberek is alig tudnak arrol,
hogy emigracios életének ebben a legnehezebb korszakaban megtanult torokiil, és
tébb tordk nyelvre vonatkozo munkat készitett. Kordbban ugy tudtuk, hogy a
nyelvtannak csak Kossuth hiiséges titkaranak, LaszIlo Karolynak a masolata maradt
fenn. Az Orszagos Levéltarban azonban most az eredeti Kossuth kéziratot is
megtalaltuk. Ez egy nagyalaku vonalas fiizet, amit Kossuth nyelvtanulds kozben
szerkesztett azzal a céllal, hogy sajat maga és emigrans tarsai torék nyelv tanuldsat
megkonnyitse. [...] Mégis ki kell emelniink Kossuthnak — aki kiilonben is rendkiviili
nyelvérzékkel rendelkezett — wugyancsak rendkiviili szervezo, rendszerezé és
szerkesztGi készségét.” (Bolla, 2008:9)

El kell mondani, hogy a fentebb bemutatott hdrom munka a Magyar
Nemzeti Levéltar birtokdban van. A miivekbdl néhany szemelvényként
kiemelt mutatvany oldal az interneten elérhetd, ha valaki beirja a ,, Tanuljon
torokiil Kossuthtal!” keresdémondatot, illetve a kovetkezé forrashelyet
(http://mnl.gov.hu/ol/hirek/tanuljon_torokul kossuthtal). Ezek jol
szemléltetik a miivek jellegét, szerkezetét. A szemelvények némi talzéassal
arrol gy6znek meg benniinket, hogy nagyon praktikus, egyben latvanyos és
korai ,,alkalmazott nyelvészeti” munkakkal talalkozunk. S6t a képsorok arrol
is tanuskodnak, hogy az alkotds kdzben nemcsak az arab, hanem a héber
irassal is megismerkedett a szerzd.

Angol nyelvii varazslat

Kossuth angol nyelvtudasaval kapcsolatosan a bibliografidban felsorolt
életrajzirok és a politikai palyat elemzdk is meglehetdsen eltérd modon
nyilatkoznak azzal kapcsolatban, hogy nyelvtudasa mikor és hogyan alakult
ki. Abban viszont egyetértenek, hogy nyelvtudasa rendkiviili volt, és ennek
bizonyitékat angliai ¢és amerikai sikeres fellépéseiben, politikai
szonoklataiban, angol nyelvii Gjsagcikkeiben latjak. A Kossuth-szakirodalom
tobbsége a budai bortonévekre datalja angol nyelvtudasanak megszerzését.
Ez igy nem pontos, mivel a torténészi kutatdsok ¢€s a kiilonbozo életrajzi
forrasok alapjan az a kép bontakozik ki, hogy Kossuth angol nyelvtudésa tobb
szakaszban ¢s folyamatosan formalodott, és valoban egyre kifinomultabba
valt. Hermann Roébert és Frank Tibor torténészek kutatasaibdl tudhato, hogy
Kossuth mar pesti joggyakornoksaga alatt tanult angolul, s6t egy viszonylag
jo szintre is eljuthatott, mivel a Times némely cikkeibdl forditasokat készitett
(Frank, 2002, 2018; Hermann, 2002).

Az valdban igaz, hogy legmélyebben, legalaposabban és legtobbet
budai bortonévei (1837-1840) alatt foglalkozott az angol nyelvvel és az angol
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irodalommal. Kossuthot 1837. majus 5-én letartoztatjak, ¢s hlitlenségi pert
inditanak ellene. Val6jaban a krealt hiitlenségi per mogott mas inditék allt.
Kossuth mar az 1832-36-os reformorszaggylilés soran feltiinést keltett
sajatos — a cenzurat kikeriil6 — modszerével, hogy kéziratos ¢és levélforméban
szerkesztette, masoltatta és terjesztette az Orszdaggyiilési Tudositasok cimi,
kéziratos kozlonyét, mai széhasznalattal élve ,,szamizdatat”. A csészari
kancellaria kiilonboz6 politikai és jogi mesterkedései, tamadasai ellenére sem
sikeriilt megakadalyozni a kézirat miikodését, terjesztését, igy az valdjaban a
reformellenzék foruméva valt.

Az orszaggyllés befejeztével Kossuth 1) foérumot alapitott a
Torvényhatosadgi Tudositdsok cimen, ami mindenben kovette a korabbi
Orszaggytlési Tudositdsok technikajat. Ismét megindultak a kiilonb6zo
praktikak a betiltasra, de nem vezettek eredményre, igy az iigyet Kossuth
bortonbe zarasaval és perbe fogasaval kivantak megoldani. Kossuthot 1837.
majus 5-e ¢jszakdjan elfogjak, és a perek soran négy év bortonre itélik, ebbol
harmat letoltott, majd az ellenzék tiltakozasara — Dedk Ferenc sikeres jogi
fellépésére — 1840. majus 10.-én szabadul. Bortone a budai varban a Tancsics
Mihaly utcai épiiletben volt, ahol ma emléktabla jelzi raboskoddsanak éveit.
Kossuth szamara a bortonévek nem teltek tétleniil, egyrészt jogaszként
onmaga védelmével foglalkozott, masrészt sokkal tobb id6t toltott ismeretei,
tudasa, tobbek kozt nyelvtudasa fejlesztésével. igy alakulhattak a bortonévek
valosdgos bortoniskolava. Ezekben az években rengeteget olvasott:
torténelmet, tarsadalomtudomanyokat, kozgazdasagtant, fdéleg idegen
nyelveken. Hermann Robert igy 0sszegzi bortonbeli tevékenységét.

,Nem sokkal elfogatisa utin mar kényveket kér édesanyjatol, s igyekezett fenntartani
kapcsolatat a kiilvilaggal. Tokéletesitette nyelvtudasat, és sokoldalu érdeklodésének
megfelelden tucatnyi elfoglaltsagot talalt maganak. Leforditotta és dtdolgozta Samuel
Wilderspin német nyelven megjelent munkdajat a kisdedovasrol, s belekezdett Shakespeare
Machbetjének forditisaba is. Féltucatnyi magyar és német lapbol tdjékozodott, s
olvasmanyai kozott James Fennimore Cooper regényei ugyanugy megtalalhatok, mint
Victor Hugo, Dumas, Lamartine, Chateaubriand munkdi. A hazai szerzok koziil Kélcsey
és Josika irdsai és az Eotvos Jozsef dltal szerkesztett Arvizkonyv voltak olvasmdnyai.
Irodalmi munkdssaganak kiemelkedd darabjai azok a levelei, amelyeket a bortonbdl a
sziileinek irt. Ezek némelyike egész értekezés...” (Hermann, 2002:21)

A fenti idézetbdl, illetve annak szerzdket, miiveket felsorold soraibol
kivilaglik, hogy Kossuth a bortonben tobbnyelvii tevékenységet végzett:
német, francia, angol ¢s tegylik hozzd magyar nyelvii olvasméanyokkal
foglalta le magat. A fentebb felsorolt, a bortonben olvasott miivek sora csak
példasor, ez a lista tovabb bdvithetd, féleg tovabbi angol €s amerikai irok
miiveivel. Mas forrasokbol tudjuk — foleg H. Haraszti Eva: Kossuth-ldz
Angliagban cimii mivébdl — hogy a bortonévek egyik legfontosabb

tevékenysége angol nyelvismeretének kicsiszolésa, fejlesztése volt. Valdban
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nekiallt Shakespeare-t olvasni, majd forditani. A Machbet els6 fejezetével
tobb, mint fél évet dolgozott, nemcsak a forditasba belemeriilve, hanem a
nyelvi teljesség meghoditasat célul tlizve. A bortonévei alatt Shakespeare-t61
memoritereket is megtanult, amelyeket késdbb angliai és amerikai Gtjan —
hallgatosagat meglepve és elvardzsolva — sikerrel beépitett beszédeibe
(Zarek, 1937; H. Haraszti, 2003). A forditasi kisérlettel kapcsolatban Frank
Tibor egyik tanulmanyaban egy igen figyelemre méltd irodalomtorténeti €s
forditastorténeti tényre hivja fel a figyelmet: ,, Ezzel Kossuth megnyitotta a
19. szdazadi Shakespeare-forditasok sorat.” (Frank, 2002:870).

A bortonévekkel, illetve a borton-nyelviskolaval kapcsolatosan és a
késobbi angliai sikerekkel Osszefiiggésben még egy elfogulatlan szerzo
véleményét is idézhetjiik. Otto Zarek, Kossuth egyik életrajzirdja, aki mivét
német nyelven irta. Kicsit best sellerbe hajlo torténelmi regényét tobb
nyelvre, igy angolra, magyarra is leforditottak, és miive szdmtalan kiaddsban
jelent meg. Az angol nyelvii kiadasbol idéziink H. Haraszti Evanak a
forditasaban:

., Es Kossuth csakugyan megtanul angolul. E két évben oly tokéletesen virrd vdlik a
nyelven, hogy tiz évvel késébb, mint szonok, Southampton népét és Londonban az
alsohaz tagjait magaval ragadhatja. Olvassa az angol nemzetgazdakat. Meghozatja
Richard Cobden legujabb miivét, melyrdl véletleniil hallott, mert Cobden megkiildte
ezt a konyvet baratsagos ajanlassal Széchenyinek.” (Zarek, 1937; idézi: H. Haraszti,
2003:150)

Angol nyelvtanuldsanak harmadik korszaka a torokfoldi emigraciod
éveire esik, ahol és amikor mar azt tervezte, hogy a magyar szabadsag iligye
érdekében a nyugati hatalmakhoz, féleg Anglidhoz fordul. Angol
nyelvtudasat igyekszik tudatosan fenntartani és fejleszteni. Ennek egyik
sajatos példdja a fentebb mar bemutatott négynyelvii szétara, amelyben az
angol megfeleldk is helyet kaptak. Nyilvanvalo, hogy szdndékai és ligyei
érdekében mar tajékozodott, levelezést is folytatott: természetesen angolul.

A torokfoldi emigracié kalandos, mondhatni romantikus modon ér
véget. Az Egyesiilt Allamok a magyar iigy, a szabadsaggondolat és Kossuth
iranti szimpatiabol meghivja 6t Amerikaba, s6t érte kiildi a Mississipi nevil
hadihajot. Kossuth félig illegalis modon jut el a hajoéig, és megindul a
Foldkozi-tengeri utazas. Kossuth terve, hogy megszabadulvan a félig-meddig
szamiizetésnek szamito kiitahyai vilag utdn és minden amerikai szivélyesség
ellenére elszor Angliaba szeretne eljutni. gy a hajé parancsnokéaval némi
vitdba keveredve Marseille-ben szeretne partra szallni, és a leggyorsabb —
egyben legrovidebb — szarazfoldi uton, majd a csatorndn atkelve eljutni
Anglidba. Ez a terve nem sikeriil, mivel a francia hatosdgok nem
engedélyezik az ,atjarast”. Igy Gibraltaron szall ki, bevarva a kovetkezd
angol postahajot, azzal utazik csaladostul Anglidba. 1851 8szén, oktober 23-
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an szall ki Southampton kikotéjében, és hat hetet, egészen pontosan 42 napot
tolt eldszor Angliaban. Rovid idon beliil 300 meghivast kap, volt olyan nap,
amikor hét fellépést, beszédet tartott (Zarek, 1937; H. Haraszti, 2003:155).
Hatheti tartozkodas utan elindul Amerikaba. Majd amerikai utja utdn ismét
visszatér Anglidba, és megszakitas nélkiil, 1852—-1857 kozott, mintegy Ot
évet, majd kisebb megszakitasokkal 1858—1860 kozott tjabb két évet tolt el
Londonban, folytatja el6adoi koratjait, €s kozben angol ujsagokba ir.

El6adasaival valoban elvardzsolja kozonségét mind nyelvi
értelemben, mind szonoki mindségében, mind pedig mondanivalojaval. Igen
talalo H. Haraszti Eva konyvének kulcsszava a ,,Kossuth-1az”, ez jellemzi
kozonségét, foleg az elsé két angliai korszakat. Ennek a szimpatidnak a
legékesebb megnyilvanuldsa az a neki szant ajandék, amit az angol
szegényebb rétegek penny-gyiijtésébodl készitettek szdmara. Ez nem mas,
mint Shakespeare sziilohdzdnak nagyméretii, intarzids makettje, benne egy
teljes Shakespeare-kiadassal. Ez ma is lathatdo az Orszagos Széchenyi
Konyvtar eloterében, a Shakespeare-haz elott egy kinyitott Shakespeare kotet,
amelynek ajanlo és bejegyzési szovege 1851-re datumozott. Kossuth els6
angliai tartozkodasaval, illetve ottani fellépéseivel kapcsolatosan ismét
Hermann Roébert torténész szavait idézhet;jiik:

., Kossuth november 20-dig maradt a szigetorszagban, s utja egyértelmiien
diadalmenet volt. Shakespeare munkdin csiszolt angol nyelvi szonoklataival
megnyerte a legszélesebb tomegek tamogatasat, s még a vele nem igazin
rokonszenvezd ujsdagok is elismerték kivalo szonoki képességeit.” (Hermann, 2002:
94)

De a magyar méltaton kiviil hivjuk tanuként az angol sajto képviseldit
is, annak bizonysagaul, hogy mi adta Kossuth igazi sikerét. H. Haraszti Eva
mivének szoveggylijtemény része tobb angol sajtovéleményt, illetve
sajtoszemelvényt kozol. Az 6 forditasaban a The Reasoner 1854-es szamabol
idéziink:

, Az & hivatasa a szonoké. Az, hogy nyelviinket mesterien kezeli, kevésbé kimagaslo,
mint megértése nemzeti érzelmeink irant. Egy ember sem képes ugy megvilagitani a
kiilpolitikat, mint 6. Nemcsak a tények feltarasa az érdeme: szonoklataiban boségesek
a definiciok, az aforizmak, az elvek. Sheffieldi nagy esti beszéde inkabb
Démoszthenész szonoklatahoz hasonlithato, mint barmely dltalunk ismert modern
beszédhez. [...] De e nagy magyar utobbi szonoklatai példa nélkiil allo retorikai
gyozelmek. Kossuth nemcsak az angol nyelv és kifejezések, és gondolattarsitas
mestere, hanem az angol gondolkodasé is. A nemzet szivét a nemzeti megertésre
hivatkozva probalja megnyerni. Valasztékos, viragos és eszmei, ahogyan azt nagyon
jol tudja.” (H. Haraszti, 2003:70)
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Kossuth 1851 kés6 0szén Southamptonban ismét hajora szall, és a
Humboldt nevili g6zos fedélzetén elindul Amerikdba, ahova december 4-én
érkezik meg, és New York kikotojében 31 diszlovés fogadja (a 31 diszlovés
az akkori 31 tagéllam tiszteletét fejezte ki). Amerikai koratja 1852. julius 14-
¢ig tart, ekkor indul vissza Anglidba. Amerikai koratja soran hetven varosban
1ép fel, és Otszaz beszédet tart angolul, néhany helyen pedig, ahol német
betelepiilok adtak a tobbséget német nyelven is szonokol. Korutjanak célja
dontéen szimpatiakeltés volt a magyar szabadsag ligye mellett, tovabba
pénziigyi alap gylijtése a szabadsagharc esetleges ujrainditasdhoz. Kossuth
amerikai utjaval kapcsolatban Balassa Jozsef, a magyar nyelvészet nagy
alakja 1931-ben irt, ,,Kossuth Amerikaban 1851-1852” cimii konyvében
kiilon fejezetet szentel Kossuth nyelvi teljesitményének, angolsaganak, és
felkutatja a korabeli amerikai véleményeket, amelyeket igy idéz fel, illetve
0sszegez: ,, Angol beszéde tiszta és vilagos, kissé akcentussal, de néha észre
sem vehetd. [...] Gesztusai bamulatosak és kifejezok.” (Balassa, 1931:37). A
Balassa miirdl a Nyugatban Sarkozy Gyorgy irt bemutatod elemzést, egyben
az ,,amerikas” Kossuth képet tovabb arnyald gondolatokat is kozzé tett
(Sarkozy, 1932).

Balassa feltarta Kossuth amerikai Gitjanak teljes torténetét, és miive az
amerikai Kossuth-kultusz leirasa is. Felsorolja, hogy Kossuth emlékét
mennyi minden apolja, nevét és alakjat megye, varos, utcak, szobrok 6rzik
Amerika-szerte. Maga Balassa 1928-ban az un. ,,négyszazak” magyar
kiildottségével egyiitt utazott New York-ba a Kossuth szobor, pontosabban a
Kossuth kompozici6 felavatdsara. A harom alakos szobrot Manhattanben, a
River Side és a 113. utca talalkozasan allitottak fel. Ehhez, illetve az amerikai
Kossuth-kultuszhoz még hozzatehetiink két késobbi és kiemelhetd dolgot.
1957-ben Champion of Liberty — A Szabadsag Bajnoka — felirattal
bélyegsorozatot inditott az USA. Kossuth képével egy 4 és egy 8 centes
bélyeget bocsatottak kozre. (A sorozat szerepldi kozott taldlhatdo Bem és
Garibaldi is.) 1990. marcius 15-én pedig a Capitoleum Freedom Foyer részén
felavattak Kossuth mellszobrat, a kovetkezd felirattal: Kossuth 1802-1894, a
magyar demokracia atyja, magyar adallamferfi, szabadsagharcos. (Négy
kiilfoldi személyiség szobra talalhato itt, Kossuthén kiviil még Churchill,
Wallenberg ¢és Vaclav Havel szobra tekinthetd meg. Kossuth harmadik volt a
sorban.)

Akarcsak az angliai szonoklataibol, az amerikai szonoklatok sorabol
is kiemelhetd egy kiilonleges beszéd. Ohio allam févarosdban, Columbusban
a Torvényhozas Héazaban 1852 februarjdban tartott beszédének — mar
szalloigeként emlegetett — a fégondolata: ,, Korunk szelleme demokratikus.
Mindent a népért és mindent a néppel. Semmit a néprol a nép nélkiil. Ez a
demokracia.” EgQyik nagy angol méltatoja, Holyoake Kossuthrdl, annak
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szonoki munkéssagardl irott egyik tanulményaban idézi, €és az életmii egyik
f6 eszmei mondanivaldjaként értékeli ezt az aforizmat (Holyoake,
1893:11./258). Ehhez a nyelvészetileg és politikailag tokéletesre csiszolt
aforizmatikus gondolathoz és a beszédhez még egy megjegyzést
hozzafiizhetlink, miszerint egyes elemzdk szerint Abraham Lincoln hires
1863-as gettysburgi beszédének zardgondolatai Kossuth e gondolatain
alapultak. Egy biztos, 1852-ben Lincoln a sajtoforrasok, a kézirat és az
elmondésok alapjan is ismerhette az ohioi Torvényhozéas Hazdban elmondott
beszédet (Dénes, 2002:64). A beszéd mind tartalméban, mind pedig
eléadasmodjaban valdoban nagy hatasu és kiilonleges lehetett, mivel Laszlo
Kérolynak, Kossuth vele utazé akkori titkdranak naplofeljegyzése igy
fogalmaz. ,, ...a columbusiak azt mondtak, hogy Amerikdaban tartott beszédei
kozott ez volt a legszebb, az valo, hogy hatdrozatilag megkérték Kossuthot,
hogy azt, sajat kezével irva, ajandékozza szamukra, orok emlékiil.” (Laszlo,
1887:181) A beszéd teljes angol nyelvii szovege az Orszagos Széchenyi
Konyvtar gylijteményében megtaldlhatd. Annak magyar nyelvii szovege ma
mar olvashatd, Pajkossy Kossuth konyvében kozli a teljes forditast (Pajkossy,
1999:116-121).

A szaknyelvhasznalé

Kossuth nyelvhasznalatanak elemzése soran megkertilhetetlen, hogy roviden
vizsgaljuk meg azt a kérdést, hogy nyelvhaszndlata milyen viszonyban volt a
szaknyelvhasznalattal. Bar a korabeli hazai nyelvészeti megkdzelitések a
szaknyelv fogalmaval nemigen foglalkoztak, mégis kiindulva Kossuth
nyelvismeretének gazdagsagabdl, nyelvhaszndlatinak sokszinilis€égébdl,
tovabba a hosszu életpalya sokoldalusagabdl, legalabb azokat a terrénumokat
szamba kell venni, amelyek mai fogalmaink €s a mai nyelvmegkozelitési
modszerek szerint szaknyelvi teriileteknek mindsithetok. Retrospektiv modon
a kovetkezd szaknyelvi teriiletek vehetok szamitasba: retorika, publicisztika,
politika, jog, diplomacia, protokoll, kodzgazdasag, természettudomany,
hadtudomany.

Megint csak a gazdag nyelvismeretbol és hossz életpalyabol
kovetkezik — egyben a nyelvészeti vizsgalatok, a kutatdsok bonyolultsagat
adhatja —, hogy a szaknyelvi teriileteken is a tobbnyelviiség keretében vagy
korpuszaiban kell vizsgalni Kossuth szaknyelvhasznalatat. Ezen vizsgélatok
az eddigi szakirodalmat és elemzéseket szamba véve igazabdl két teriileten
szamottevoek: a retorika €s a publicisztika teriiletén, pedig mint a fenti
felsorolds mutatja Kossuth szaknyelvi korpuszai igen sokiranytak és nagy
terjedelmiiek, €s a szaknyelvtorténeti, valamint az Osszevetd nyelvészeti
kutatasok szempontjabol igen sok feltarasra érdemes teriiletet kinalnak.
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A tobbnyelvii fordito

Kossuth ¢életében, illetve munkassagaban megkeriilhetetlen tétel a forditoi
tevékenysége. Forditdoi munkai alatt egyrészt szépirodalmi forditasokat, de
inkabb téredékeket érthetiink, masrészt joval nagyobb az a tevékenység, amit
egyértelmiien szakforditoi munkaként konyvelhetiink el. Az elsé korbe
tartozonak tekinthetjlik ifjukori iskolai latin forditasait, illetve a bortonben
toltott évek alatti Shakespeare forditdsait angolr6l. Tovabba meg kell
emliteni, hogy magan- és politikai levelezése és egyéb irdsai soran gyakran
megesett, hogy valamilyen miibdl, szakmunkabol, de f6leg a sajtobdl sajat
forditasban kisebb-nagyobb idézeteket sz6tt bele szovegezésébe.

Az a tevékenység, amit egyértelmiien szakforditdsként vagy inkdbb
szakszoveg-forditasként tarthatunk szamon, hatalmas anyagot olel fel és
gyakran tobb nyelvrél tobb nyelvre torténd forditast jelent, foleg jogi,
kozgazdasagi, politikai, diploméciai, publicisztikai szovegek kozott mozgott.
Sok kotetre ragd emlékiratai szép példatarat mutatjak annak, hogy milyen
moédon mozgott a nyelvek és az eltérd szovegtipusok vilagaban. Rendre
megesett, hogy foleg emigracios éveiben sajat anyagat: felhivasait, politikai
szovegeit, cikkeit stb. a magyar nyelvii vagy idegen nyelvli megfogalmazas
utan német, angol, francia, olasz, latin nyelvre vagy nyelvrél egyarant és
egyszerre le kellett forditania a politikai, a diplomdciai partnerek, a kozlési
forumok szamara. Mindez nem okozott nehézséget szamara, mivel
nyelvismerete gazdag és mély volt, az emigracié éveiben pedig a tobbnyelvii
1ét, az eurdpai sajtdban €s a politikai, tarsadalomtudoményi miivekben valo
jartassag, tajékozodas és a folytonos olvasds természetes és tobbnyelvii
¢életformava valt szamara. Ennek a sokirdnyu €s hatalmas forditd6i munkanak
a legnagyobb tarhdza az , Irataim az emigraciobol” cimmel kozreadott
haromkotetes nagy miive. A szovegek alatt rendre ott talalhatd a megjegyzés:
németbdl, franciabol, angolbol, olaszbdl stb. Erdekessége ennek a munkanak,
hogy a labjegyzetek magyardzatként, kiegészitésként gyakran hosszl
forditas-részleteket tartalmaznak a témat érintd6 szakmunkakbol,
sajtoforrasokbol. Szintén ugyanitt nem magyar nyelvii szerzOk miiveibdl
gyakran idéz irodalmi részleteket, €s miiforditoi ihletettséggel megadja az oda
il16 idézet sajat maga altal készitett magyar forditasat is, igy példaul — tobbek
kozott — Byron nagy szabadsagverseinek rovid részleteit.

Kossuth mar fiatalon és tudatosan: igymond szakforditoi ,,praxist”
szerzett, ezekbdl idéziink fel most néhdny példat. Kordbban utaltunk ra, hogy
pesti ligyvédgyakornoki évei alatt angolul tanult, és a Times cikkeinek
forditasaval probalkozott. 1831-ben a lengyel szabadsagharc idején
leforditotta az 1831. januar 22-én a lengyel parlament 4altal kiadott
tobboldalas manifesztumot, majd a februar 12-ével keltezett, igen hosszl
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Malachowski beszédet, mint a kor és a szabadsageszme két jelentOs
dokumentumat, s6t junius 23-an a Zemplén megyei kozgytilésen — a forditasi
részletek felhasznalasdval — szimpdatiabeszédet tartott a lengyelek
szabadsagharca mellett. A forditds alapjat Un. relézett szoveg alkothatta,
feltevések szerint német vagy francia forrast hasznalhatott. (A szovegek
olvashatok: www. Arcanum: Kossuth forditasa a lengyel orszaggytlés... /
Kossuth Malachowski grof lengyel kiiliigyminiszter beszéde... )

Budai bebortonzése soran, 1837. november-december folyaman
németbdl leforditotta Samuel Wilderspin angol pedagdgiai szakird miivét a
kisdedovasrol, ami ugymond szakteriileti szakforditdsként, pedagogiai
szakszdvegként tarthatd szdmon. Ennek a forditasnak az érdekessége, hogy
az angol szerz6é miivét (Infant Education or Remarks on the Importance
Educating the Infant Poor, London, 1823) egy német szerzd, Josepf
Wertheimer 1828-ban késziilt német nyelvii forditasabol tette at magyar
nyelvre. A tobb mint 300 oldalas forditast a Kisdedovo Intézeteket Terjesztd
Egyesiilet megbizasabdl vallalta fel, feltehetéen még a bebortonzése eldtt.
Munkéjanak cime: 4 kora nevelésrdl és kisdedovo intézetekrdl, amit némi, a
magyar viszonyokra adaptalt kiegészitésekkel is ellatott. A forditds a
reformkorban sem egészében, sem részleteiben nem jelent meg, vagy
legalabbis eddig nem tudunk réla. A mii kézirata a XX. szdzad kdzepén keriilt
eld, és ma mar a teljes szoveg olvashatdo elektronikus formdban
(www.arcanum.hu: Kossuth Samuel Wilderspin A korai nevelésrdl és
kisdedneveld intézetekrdl cimli munkajarol késziilt forditésa.).

Emlitésre méltdo még, hogy térokorszagi tartdzkodasa alatt kiilonbozd
nyelvll hadtorténeti munkékat olvasott, és minden bizonnyal ezekbdl sajat
munkaihoz alapként szakforditasi részleteket készitett, mivel tizennyolc
fiizetnyi kisebb, sajat hadaszati, hadtorténeti munkat irt meg.

Kossuth targyalésai, levelezése, miivei kapcsan valdsagos poliglott
vilagban élt. Ennek targyi és szellemi bizonyossaga is van: a soknyelvil
konyvtara, ahol angol, francia, német, olasz €s latin nyelvii szépirodalmi
miivek és szakmunkak — koztiik szotarak, nyelvkonyvek — szép szdmban
voltak jelen. Az 1894-ben hazahozott, 4299 tételt tartalmazo konyvtara is ezt
a nyelvi sokszintiséget tiikkrozi. Megjegyezhetjiik még, hogy turini otthonaba
tobb idegen nyelvii lapot, folyoiratot jaratott. Ezt a Kossuth-6rokséget az
Orszagos Széchenyi Konyvtar kiilon gylijteményként kezeli. A Kossuth-
konyvtar Osszetételét, hazakeriilésének teljes torténetét Somkuti Gabriella
konyvtartudomanyi tanulmanyabdl ismerhetjiik meg (Somkuti, 1994).
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A nyelvijito, a nyelvmiiveld

Miel6tt ratérnénk e résztéma megkozelitésére, tegylink meg két megjegyzést
Kossuthnak a magyar nyelvhez fiiz6d6 ,,attitidjérél”. Elsé perbefogasa és
bebortdnzése soran a vizsgalat latin nyelven zajlott az akkori hivatalos
eljarasnak megfeleléen. Kossuthtol elvartak volna, hogy jogaszhoz és hires
latintudorhoz méltéban 6 is latinul valaszoljon, de O makacs
kovetkezetességgel és kizardlag valasztékos magyarsadggal nyilatkozott, €s
mindezzel a renitens viselkedéssel kivivta a perlok haragjat. Az emigracio
hosszu éveiben pedig, ha lehetett csak magyar nyelven targyalt, ha barmely
partnere vagy tolmacsa nem ismerte nyelviinket —ami valljuk be, igen gyakori
eset volt —, akkor az altala jol ismert nyelvek egyikén folytatta a targyalast —
tobbnyire francidul vagy angolul —, de németiil él6széban nem szivesen
nyilatkozott meg (Fekete, 1978:5-9, 258).

Kossuth nyelvmiiveldi, nyelvijitoi tevékenységét a legtermészetesebb
moédon hozza kothetjiik Gjsagirdi és szonoki tevékenységéhez. Az altala
szerkesztett Orszaggytilési Tuddsitasok, a Torvényhatosagi Tudositasok, a
Pesti Hirlap vezércikkei, a Hetilapban kdzolt irasai a magyar nyelvii, modern
Ujsagirdi, publicisztikai nyelv megsziiletését mutatjdk. Minden irdsa magyar
nyelvi minta, bator szohasznalattal, szoteremtéssel, stilusteremtéssel.
Kossuth irott nyelvi vilagat és szonoki vilagat az életrajzirok, a torténészek,
mint megkeriilhetetlen témat sokan és sokféle modon elemezték, méltattak.
Az irdsok koziil a nyelvészeti szempontokat leginkdbb a figyelem
kozéppontjaba allito irasok koziil Szathmari Istvdn tanulmanyait és a
Szikszainé altal szerkesztett gazdag kotetet emelhetjiik ki (Szathmari, 1994,
2001; Szikszain¢, 2002), de 1ide sorolhatunk mas, joval kordbbi
tanulmanyokat is (Dénes, 1952; Terestyéni, 1952).

Szathmari Istvan 6sszefoglalé megéllapitasaibol idézhetiink, amelyek
Kossuth nyelvjitéi, nyelvmiivel6i magatartasanak, egyben anyanyelvi
sikereinek mélyebb, az egyéniségében, a tehetségében rejld okait tarja fel:

,,a) Gyors felfogoképesseg, logikus gondolkodas, kiveteles elemzdképesség. [...] b) Az
elobbivel is dsszefiigg Kossuth paratlan érvel6-meggyozo, illetve cafolo modszere.
[...] ¢) Kossuth emlitett érzelmi gazdagsagabol is kovetkezik, hogy azon kevesek kézé
tartozott, akik — a mindenkori sziikségesnek megfeleléen — a nyelvnek és foként a
stilusnak igen széles regiszterén tudnak jatszani: a hétkoznapi vagy éppen tréfas,
esetleg gunyos hangnemtol az iinnepélyességig, az oddaig. [...] d) Kossuth otthonos
volt az irodalomban, érdeklodott a nyelv és stilus kérdései irant, tovabba mindig
tudatos gondossaggal fogalmazott. Mindezt igazolja, hogy a magyar ujsagnyelvnek
valojaban 6 a megalapitoja. Aztan példaul felismerte a nyelvujitas fontossagat: ,, A
nyelv mindig csak annyira b6, a’ mennyire sziikség van ra. Neveld a’ sziikséget, és
nevelted a’ boséget.” —irja a Pesti Hirlap 1841. januar 9-i vezércikkében.” [...] ...azt
allapithatjuk meg, hogy egyrészt a korabeli atlagnal inkabb elébbre jart az egységes
irodalmi nyelv megalapozasaban, madsrészt, hogy a mar kialakult nyelvi
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normarendszert — beszédeivel, ujsagcikkeivel és egyéb irdsaival — a legelsék kozott
terjesztette. [...] Roviden azt mondhatjuk, hogy lényegében kéveti a Magyar Tudos
Tarsasag 1832-es [helyesirasi] szabalyzatat, és hogy e tekintetben is szinvonalat
képvisel.” (Szathmari, 2001:455-456)

Kossuth nyelvyjitéi hozzaallasaban, mondhatni munkassagaban
nagyon konkrét elemek is megragadhatok. A nyelvyjitas ,termékeivel”
foglalkoz6 nyelvészek (Nadevics, 1902; Tolnai, 1929; Tonelli, 1932; Féabian,
1984) egyértelmiien allitjak, hogy a Pesti Hirlap hasabjaiban — aminek 6 volt
a szerkesztbje és vezércikk irdja 1841-t61 1844-ig —, 6 vezetett be példaul,
sajat szohasznalat vagy széteremtés Utjan olyan szavakat mint: alaptoke,
forgalom, kézjog, kozgazdasag, vezércikk, védvam, tovabba a kdznyelvben,
illetve a sajtoban: a fagylalda, az wurholgy szavakat. A Magyar Nyelvor
oldalain 1902-ben Nadevics Antal tett egy kisérletet Kossuth nyelvujitasi
korbe sorolhatd szavainak felmérésére, illetve késébb Tolnai Vilmos 1929-
ben irt ,, 4 nyelvijitas” cimii mivében is elemezte Kossuth ilyen
tevékenységét. A fenti példakat Nadevics gyiijtésébol emeltiik ki (Nadevics,
1902:443-446). Amikor a Pesti Hirlaptél meg kell vélnia, akkor az
Iparegyesiilet lapjanal, a Hetilapnal vallal munkat, és beinditja a Miiszorosta
rovatot, ami a szakszoOhaszndlat, a szaknyelvépités, foleg az iparos-vildg
nyelvének egyik kisebb foruma lett 1845—1848 kozatt.

Kossuth szonoki, kozirdi, stilisztikai és nyelvfejleszté munkdjat
elemezve Dénes Szilard az alabbi kovetkeztetésekre jut:

,»Mondanivaloi tehat nem elvont dltalanossagkeént hatnak, hanem szoros, benso,
kozvetlen kapcsolatot teremt a hallgato és eléado kozott. Az elragado hatas t6bbszor
is dramai erével akként jelentkezik, hogy a hallgatosag s az eléado szabalyos
parbeszédet folytat egymassal.” (Dénes, 1952: 404) [...] ,, Hirlapi cikkei szonokias
hangjuk mellett is tobb szempontbdl eldsegitik a nyelv fejlédését.” (Dénes, 1952 406)
[...] ,,Jol tudjuk, Kossuth sem ment az akkori idbéknek szokdsos, hatalmas
kérmondataitdl. Hanem az & nagyterjedelmii mondatai annyira szabdlyos
szerkesztésiiek, s oly liikteték, hogy az irdsjelek, interpunkciok egyszerii
megvaltoztatasaval szabalyszerii kis mondatokkad alakulnak.” (Dénes, 1952:407)

Kossuthnak a magyar nyelv irdnti elkotelezettséget jol mutatjak azok
a tények is, amelyek nyelvtorténeti ismereteirdl, tajékozottsdgardl adnak
tanubizonysagot. Az ,lrataim az emigrdciobol” harom kotetében erre is
talalunk példdkat. Gyakran hivatkozik korabbi magyar irodalmi példékra
egészen a Halotti beszédig visszamendleg. A harmadik kdotet egyik irdsat
példaul, mintegy szentenciaként, igy zérja: ,, Ysa pur es chomuv uagmuc!”
(Kossuth, 1880-1882:111./116); a masodik kotetben pedig a Nyelvkérdés cimi
hosszu irdsaban a magyar nyelvtorténetet tekinti 4t a latin és a magyar nyelv
politikatorténeti viszonyat taglalva: a kezdetektdl a magyar nyelv hivatalossa
valasaig (Kossuth, 1880-1882:11./85-90).
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Ennek a fejezetnek azt a cimet vagy alcimet is adhattuk volna, hogy
,»Kossuth a magyar nyelv sokoldali miivésze”, figyelembe véve irdi, szakiroi,
publicisztikai, szénoki teljesitményeit, de beleszéhetnénk ifjukori szépiroi
kezdeményeit is, amelyek mind a stilus, mind pedig a tematika szempontjabol
érdekesek. Eperjesi tanulmanyai alatt (1816—1819) irt koltdi miveibol
idéziink fel néhany — a korhangulatot, a koreszméket idéz6 — sort. A ,,Magyar
dal” cimii versébdl az elsé versszak: ,, Eletem zajlo tengerén / tsak kettot
szerettem én / Hazdm édes kebelét / s Rozsam szelid kellemét.” Es ekkor még
sem a népiesség, sem Petdfi, sem pedig hires verse, a ,,Szabadsag, szerelem”
meg sem sziiletett... (Forras: www.arcanum.hu / Kossuth Lajos: Magyar dal)

A nyelvpolitikus hosszu utja

Kossuth politikai tevékenységébe beletartozik a nyelvrdl, az anyanyelvrol,
annak hasznalatarol vald felfogis. Ezt az 6 esetében egyértelmiien egy
nagyobb politikai koncepcid részének tekinthetjiik, nyugodtan nevezhetjiik
nyelvpolitikai felfogasnak. Nyelvpolitikai gondolatkére — a hosszu életpalya
soran — politikai felfogasanak formalodasaval egyiitt valtozott, és azt
allithatjuk, hogy hosszu utat tett meg a reformkori megnyilatkozasoktol az
1848/49-es véleményén at a Duna-konfoderacios tervekben leirt
gondolatokig, elvekig: azaz harom jol elkiilonithetd szakaszrol beszélhetiink.
A reformkori politikusok tobbsége a francia nyelvpolitikai modell, az
»egy allam egy nyelv” elvét vallotta. A magyar nyelvért vald kiizdelem
nemcsak nyelvi harc, hanem egyértelmiien politikai kiizdelem és szellemi
szabadsagharc is volt: benne a nemzetallami gondolatkorrel, tovabba a
germanizaciotol és a panszlavizmustol vald félelemmel. Eppen ezért
nyilvanvalo, hogy ez a felfogas azért a francia mintanal arnyaltabb és egyben
bonyolultabb volt. Ezt mutatjak Kossuth megnyilvanulasai is. Nem véletlen,
hogy Szabad Gyorgy Kossuth politikai palyajat alaposan feltdiré6 munkdjaban
kiemelt figyelmet szentel a kossuthi nyelvpolitikai felfogéas-valtozas
elemzésének. A reformkori nyelvpolitikai felfogas jellemzésére Szabad
Gyorgy kiemelései nyoman Kossuth Pesti Hirlap-beli cikkeibdl idézhetlink:

Azt akarjuk, hogy a magyar hazaban ne egy holt idegen [a latin], nekik [a
nemzetiségieknek] gy mint nekiink holt és idegen, hanem a magyar — melly
Magyarhonban nekiink nemzeti és anyai, nekik pedig nem anyai bar, de nem is idegen,
ha 8k honunk, alkotmanyunk s torvényeink jovoltiban nem idegenek — azt akarjuk,
hogy a kormanyzas és a kozigazgatds nyelve magyar legyen. (Pesti Hirlap, 1841. 3.
sz.) — Tavol legyen t6liink a kényszerités, ...hazdnkban jogunk van azt megkivanni,
hogy a kozigazgatas minden dga magyar legyen. Ez elég, tobb sem jogszerti, sem
torvényes. (Pesti Hirlap 1841. 91. sz.)” (Szabad, 2003: 43)
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A fenti nyelvpolitikai gondolatkdrben — a nemzetiségiek szamara — az
egyéni és a kollektiv nyelvi jogok kérdése nem tisztdzodott, tovabbra is
fenntartva az ebbdl fakado politikai fesziiltséget. Majd 1848/49 eseményei
gy6zik meg Kossuthot és hiveit is, hogy ezt a kérdést tdgabb politikai,
nyelvpolitikai megvilagitasba kell helyezni. Megkésve a Balcescu — Kossuth
targyalasok nyoman alakult, modosult a kossuthi nyelvpolitikai felfogas.
Ismét Szabad Gyorgynek e valtozas 1ényegét kiemeld sorait idézziik:

., 1849. julius 28-an a képvisel6haz jogszabdlyszerii hatarozataban nemcsak szabadda
és a megyegyiilések szintjéig egyenjoguva tette a magyar ,,mint diplomdciai nyelv”
mellett ,,az orszagban divatozo minden mas nyelvek” haszndlatat, hanem Svajcon
kiviil elsoként Eurdpaban alapelvvé emelte ,,minden népiségek nemzeti szabad
kifejlédése” biztositasanak demokratikus kévetelményét.” (Szabad, 2003:103)

Kossuth az emigracio elsé éveitdl kezdve kiilonb6z6 — a dunai népeket
konfdderacios keretbe foglald — alkotményos terveket készitett: az els6t még
1850-ben torokfoldon és francia nyelven. Majd ezeken — és Teleki Laszlo
hasonl6 gondolatain, tovabba Klapka Gyorgy konkrét és megfogalmazott
tervén — keresztlil eljutott a dunai népeket Osszefogd €és megbékéltetd
szandéka Dunai Szovetség tervezetéhez, Moricz mindsitése szerint a
»gigantikus gondolathoz.” Lajtor Laszl6 vészterhes idokben és figyelmeztetd
gondolatokkal 1944-ben elemezte egy hosszabb tanulmanyban a tervezetet és
annak elézményeit (Lajtor, 1944). Pajkosssy Gabor a szovegvariansokat
vizsgalva a Szdzadok folyoirat hasabjain tette k6zz¢é Klapka francia nyelvii
szovegét, tovabba Kossuth tervének francia, olasz, magyar nyelvii szovegét
(Pajkossy, 2002:944-957). Kossuth anyagat 1862. majus 1-i datummal és a
diplomacia nyelvén, francia szovegezéssel zarta le, és annak tovabbi politikai,
szakmai egyeztetését tervezte. Némi 0jsagirdi €s szerkesztoi cselfogéssal a
tervezet anyaga kikeriilt hatokorébdl, és 1862. majus 18-4n a mildnoi
L’Alleanza lapjain megjelent olaszul. A kozzétételt Helfy Ignac, az
olaszf6ldon tanuld, majd ott tanarkodo és Ujsagiroként, szerkesztOként is
dolgoz6, Kossuthtal korabban is munkakapcsolatban 1évo és ekkortajt ismét
kozelebbi kapcsolatba keriild emigrans kovette el, aki torténetesen ebben az
idében e lap tulajdonosa ¢€s szerkesztdje is. (Helfy lapja 1859-1867 kozott
jelent meg. Nem véletlen valasztas lapjanak cime sem: Szdvetség, ami az
olasz-magyar szabadsag-mozgalomra és eszmei kapcsolatrendszerre utalt.)
Ezt az engedélye nélkiili megjelentetést és szoveget Kossuth nem sokkal
késobb jegyzetekkel, kiegészitésekkel kommentalta, illetve bovitette, immar
magyarul is. Az anyag nyelvpolitikai szempontbol kiemelhetd, de politikali
szempontbol is meghatarozo részeit kozoljiik az alabbiakban. A részletek jol
mutatjak, hogy milyen mélyen demokratikus, liberdlis és mind az egyéni,
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mind pedig a kollektiv nyelvi jogokat figyelembe vevd — s6t a mai napig
példaként kezelhet6 — nyelvpolitikai nyilatkozatrdl van szo:

., 7. A szovetség hivatalos nyelve folott a torvényalkoto gyiilés fog hatdarozni. — A
vegrehajto, ugy a torvényhozo hatalom gyakorlataban minden tag sajat anyanyelvét
hasznalhatja. [ ...] 11. A kiilonb6zo nemzetiségek és vallasfelekezetek egymdashoz valo
viszonya a kévetkezé alapokon rendeztetnék... [...] a) Minden kozség maga hatdroz
hivatalos nyelve folott. E nyelven fognak folyni szobeli tandcskozasai, késziilni
Jelentései és levelei a megyefénokhoz, kérvényei a kormanyhoz és a diétahoz. Minden
kézseég maga szabja meg azt is, iskoldaiban melyik nyelv legyen a tannyelv. b) Minden
megye szotobbséggel donti el, hogy a kozigazgatasban melyik nyelv haszndltassék.
[...] ¢) A parlamenti targyaldsoknal minden képviseld tetszés szerint hasznalhatja az
orszagban divo nyelvek barmelyikét. d) A torvények a megyékben és kozségekben
otthonos valamennyi nyelven fognak kozzététetni. ” (Szabad, 2003:117-119; / Kossuth
tervezetének teljes szovege elektronikus forrasként is elérhetd:”Kossuth Lajos
lizenetei” cim beirasaval)

Ennek a sokszinii nyelvi demokratizmusnak sajatos irodalmi
lenyomata is van. A nagy kortars, Jokai az 1872—1874 kozott irt tudomanyos-
fantasztikus regényében, A jové szdzad regénye cimlii muvének Egy
orszaggyiilés a XX. szazadban fejezetében a bevezetd sorokban minden
bizonnyal ezekre a tervekre, gondolatokra is reflektalt. Mivének — a
soknyelvli parlamenti ¢életet bemutatdé — fentebb emlitett fejezetében,
szavaival élve ,,a magyar, német, tot, roman, orosz, cirill- és latinbetiis
délszlav szonokok” természetes és szabad nyelvhasznalatat mutatja be (Jokai,
2010:1. /166).

Osszegzés, zarszo

Tanulményunkban azt kivantuk bemutatni, hogy Kossuth nyelvi vilaga mind
a nyelvismeret, mind pedig a nyelvhasznélat, benne a szaknyelvhasznalat
szempontjabol hatalmas vizsgéalhato teriiletet dlel fel, amelyek tobbségében
még alapos feltarasra varnak. Tobb teriiletet itt nem is érintettiink, igy példaul
nem szoltunk hosszabban olasz nyelvtuddsarol, nyelvhasznalatarol, ami a
turini évek alatt a legfontosabb nyelvvé valt szdmara, és természetes volt a
hasznalata mind a mindennapi, mind a politikai €letben, mind a sajtoban vagy
mas teriileteken. Megjegyezhetjiik, hogy az olasz szabadsagmozgalmak iranti
érdeklddésbol korai éveiben elkezdett az olasz nyelvvel foglalkozni. Sajatos
epizddja ennek, hogy 1851 Oszén az Amerikdba, illetve Anglidba tartd
hajottja egyik allomasan, a szard kiralysaghoz tartoz6 Foldkozi-tengeri La
Spezia varosdban, ahol az 6t szallitd hajo megallt szénfelvétel miatt, olasz
nyelven spontan, sikeres és forradalmi beszédet tart — ezzel a helyi hatosagok
rosszallasat kivaltva. Ebbdl arra kell kdvetkeztetniink, hogy olasz nyelvtudéasa
mar ekkor elég jo szinten lehetett. De késObb is barhol megjelenik
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olaszf6ldon, mindig oriasi lelkesedéssel €s linnepléssel fogadjak, ilyenkor
gyakran kénytelen hosszabb-rovidebb szonoklatot tartani; a nagy olasz
allamférfiakkal, az olasz egység megteremtdivel — igy Garibaldival,
Mazzinivel, Cavourral — pedig folyamatos targyalasokat és gazdag levelezést
folytatott.

Ugyanigy kiilon témaként szerepelhetne a szaknyelvkutatas
témakorében az, hogy idds koraban nagy természetjard volt, és kedvtelésbol
meg szakmai érdeklédésbdl a botanikaval, az 4svanytannal foglalkozott
egészen magas szakmai szinvonalon. Ehhez a tevékenységhez, illetve jelentds
gyljteménye katalogizalasahoz, feldolgozashoz komoly szaknyelvi
ismereteket kellett alkalmaznia nemcsak latinul, hanem mas nyelveken is.

Azzal zarhatjuk tanulmanyunkat, hogy Kossuth nyelvi vilaga
szdmtalan nyelvészeti kutatési teriiletet kinal nyelvtorténeti, 6sszehasonlitd
nyelvészeti, alkalmazott nyelvészeti, forditdstudomanyi szempontbol.
Nyilvanvald, hogy az érdeklédok feladatdit megnehezitheti, de meg is
szépitheti az, hogy egy poliglott vilagba kell belenytlni, és mindenképpen
szem el6tt kell tartani — az ifjukori éveket is beleszdmolva — egy kozel nyolc
évtizedes ,,nyelvigényes életmiivet”, ahol kihagyhatatlanok a torténelmi, a
politikai és a kulturtorténeti hatterek, dsszefliggések.
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A nemzetkozi és a magyar anatomiai nevek egységesitési
problémai

https://doi.org/10.48040/PL.2020.16

Az elsé anatomiai nomenklatura, a bazeli ,, Nomina anatomica” (1895) megjelenésével az
anatomiai nevek megalkotasanak folyamata nem zarult le, a nemzetkézi anatomiai
nevezéktan azota is folyamatos revizio alatt all. A nevezéktan ujragondolasat és javitasat az
uj anatomiai strukturak megnevezése, az archaikus szemléletii nevek megujitasa (pl. ramus
descendens anterior helyett ramus interventricularis anterior), a mar haszndlatban levd
nevek hibdinak javitisa, a szemlélet egységesitése mellett a mds orvosi teriiletekkel,
kiilondsen a klinikai dgak nyelvhasznalataval valo harmonizacio teszi sziikségessé. A korabbi
kiadasokat kévetkezetesség szempontjabol feliilmilo ,, Terminologia anatomica” (1998) a

crer

tébb teriilet atfogo anatomiai nomenklatira létrehozdsa csak terminologusok, nyelvészek,
anatomusok és a klinikai agak miivelGinek szoros egyiittmiikodésével valosithato meg.

Kulcsszavak: anatomiai nomenklatira, interdiszciplinaritas, orvosi nyelv,
szaknyelvhaszndlat, terminologia

Bevezetés

A magyar orvosi szaknyelvben szokdsos az anatomiai struktarak latin
nevének a hasznélata. Ezt a napjainkban elavultnak tlind elvarast a szakma
hagyomanyain kiviil az is indokolja, hogy nincs elfogadott magyar anatomiai
nevezéktanunk. Az orvosi egyetemek hallgatdi csak a latin anatomiai neveket
tanuljdk, a magyar neveket nem kell ismernitik. A latin anatomiai nevek
tekintetében rendelkezésiinkre all a nemzetkdzi anatdbmiai nomenklatira, az
1998-ban kiadott Terminologia anatomica (TA). Arra is kell azonban
gondolnunk, hogy a latin nomenklatira is folyamatosan valtozik, allando
revizio és korrekcid alatt van: az ijonnan felfedezett vagy részletesebben leirt
struktirakat meg kell nevezni, valamint az anatémiai leirds szemléletének
valtozasa miatt a meglevd terminusokban eléfordulo hibékat is javitani kell,
az archaikus neveket pedig torolni.

Tovéabbi nehézséget jelenthet az is, hogy a leir6 anatomia és a
klinikum nyelvhasznalata jelentdsen eltér egymastol. Bar a TA jabb kiadasai
a szinonimdk megadasaval kisérletet tesznek a kétféle nyelvhasznalat
kozelitésére, a szakadék tovabbra is jelentds maradt. Egyrészt kiilonbség van
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a terminusalkotasban felhasznalt elemek eredetében. A leirdé anatomidban a
latin elemek vannak talsulyban, bar az anatdmiai nevekben is talalunk gérog
eredetii terminuselemeket, pl. a homonimia elkeriilésére szolgal a kéz
sajkacsontjanak neve, az 0S scaphoideum, megkiilonboztetésként a 1ab
sajkacsontjatol, az 0s naviculare nevii csonttél. A betegségek, allapotok,
kiilonb6zd beavatkozdsok megnevezésében szinte kizardlagosan gorog
elemekbdl felépiilé terminusokat hasznalnak. Masrészt a klinikai agak
szaknyelveiben ezen kiviil sajatos kett6sség figyelhetd meg. Ujitasaikkal élen
jarnak, ami allandé terminusalkotasi kényszert jelent a szakmai kozosség
szdmara, egyszersmind azonban bizonyos foki konzervativizmussal is
jellemezhetok: eloszeretettel hasznaljdk a szerz6i neveket, és sokszor
megorzik a korabbi nomenklatirak leir6 anatdémiabol mar kiiktatott anatomiai
neveit. Az orvostudomany 0j lingua franca-ja, az angol nyelv, a klinikai agak
anatdmiai neveiben is sok innovaciot hozott, els6sorban a betliszok
hasznalataban, de az anatémiai leiras szemléletében is tetten érhetjiik hatasat.
Tovabba, a klinikai orvosi agak szamara jelentds struktirdknak nincs neviik
a leir6 anatomidban, igy a TA sem tartalmazza Oket. Mindezeket a
kiilonbségeket €s a terminologia valtozasait figyelemmel kell kisérniink az
orvostanhallgatok terminologia-oktatdsa soran.

Tanulmanyunkban a nemzetkdzi latin anatomiai nomenklatara
legfrissebb moddositasai koziil vizsgalunk néhdnyat, az anatomusok szakmai
megkozelitésétdl eltérd, nyelvhasznalati, terminologiai ¢és oktathatosagi
szempontbol. Korpuszunkat az anatomiai némenklatardk és a betegségek,
allapotok, eljarasok nemzetk6zi kodszamaihoz tartoz6 meghatarozasok
alkotjak, amelyeket kiilonb6zd orvosi dokumentumtipusokbdl szarmazo
autentikus adatokkal egészitlink ki. A hallgatok altal felvetett kérdésekbdl és
sajat tapasztalatainkbol kiindulva azt vizsgéljuk, hogy az ujabb modositasok
mennyire szolgdljdk a kiilonboz6 szakteriiletek terminologidjanak
harmonizéciojat és a terminoldgiai koherencia megvaldsulasat. Célunk
azoknak az 1) terminusoknak a reflektorfénybe 4llitdsa, amelyek
veszélyeztethetik a terminologia egyértelmiiségét. Az orvos—beteg
kommunikécid és a betegtajékoztatas megkdveteli a magyar névhasznalatot,
ezért kitérlink a magyar anatomiai nomenklatira 1étrehozasdnak
perspektivaira és nehézségeire is.

Az anatomiai nomenklatura kialakulasa

A mai nemzetkdzi anatomiai nomenklatira gyokerei az Okorig nyulnak
vissza. Leg0sibb rétegiik metafora-eredetli neveivel 6rzi az dkori gordg
orvosok nominacidés szemléletét, pl. a thorax ’pancél — mellkas’ a
mellvérthez, a coccyx ’kakukk — farkcsont’ (LSJ) pedig a kakukk cséréhez
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valo hasonlosaga alapjan kapta a nevét. Az elnyujtott S alakja miatt egyszerti
zarszerkezetre emlékeztetd kulcscsont neveként mar Homérosznal
megtalaljuk a kleis ’kulcs’ szot, amely az arab orvosok kozvetitésével,
Avicenna latin forditasabol keriilt be clavicula alakban a ndémenklataraba
(Skinner, 1949:96). A nemzeti nyelvek névadasanak nyomait is
felfedezhetjiik, pl. az eredetileg az italiai sebészek bizonyos sebkezelési
eljarasat jelolé fontanella, majd latinizalt fonticulus alakjaban, a kutacs
nevében (Hyrtl, 1880:220). A kdézépkorban a gordg és arab nevek és ezek
kiilonb6z6 latin forditdsai is hasznéalatban voltak. A szinonimak ndévekvd
szama megnehezitette az orvostudomany miivelését. Az elsd standardizécios
kisérletet a 16. szazadban Vesalius németalfoldi anatdmus, a modern
anatdmia megteremtdje hajtotta végre. Reformjanak legfontosabb elemei a
kovetkezOk voltak: a gérog terminusok helyett a klasszikus latin hasznalata,
a szinonimak kisziirése, valamint az egyértelmu jelentés és az egyediség,
mintegy megeldlegezve a modern terminoldgiai szemléletet (Holomanova et
al., 2001).

Az els6 tudoményos anatomiai nevezéktan megalkotasara mégis a 19.
szazad végéig kellett varni. A bazeli Nomina anatomica (BNA, 1895) az
akkoriban hasznélatban levé mintegy 50.000 anatdémiai nevet a szinonimak
kikiiszobolésével 5000-re redukalta. Ez az elsé némenklatiura az elmalt 125
évben sok moddositason esett at. A reviziok egyik célja a kiilonb6zo
tarsteriiletekkel vald harmonizalas volt, igy pl. a jénai Nomina anatomica
(JNA, 1935) az emberi és az allati anatomiai leirds egységesitésére tett
kisérletet. A parizsi Nomina anatomica (PNA, 1955) Nomina anatomica (NA,
1965) cimii kiadasat tobb nyelvre leforditottdk, igy létrehozva a nemzeti
nyelvek anatémiai némenklatarajat. A FCAT [=Federative Committee of
Anatomical Terminology] altal 1998-ban kiadott Terminologia anatomica
(TA) standardizalt nemzetk6zi anatomiai noémenklatiura: a latin anatomiai
nevek mellett szerepelnek benne az angol nevek is, és mindegyik anatomiai
névhez egy kddszam is tartozik. A TA legljabb verzidja, a 2019-es TA2 a
leird anatdmiai neveknek a klinikai orvosi agak nyelvhasznélatdhoz valo
kozelitését célozza. Vitaanyagként k6zzé tették az International Federation
of Associations of Anatomists honlapjan (TA2).

A TA2 néhany ujitasa

A latin ventriculus (<venter ’has’) ’gyomor’ jelentésben (BNA, NA) valo
hasznalatanak a kiiktatasa és helyette a gaster bevezetése az 1jabb
nomenklatirdkban a ’szivkamra’® ¢és ’agykamra’ jelentésekkel valo
homonimia megsziintetését szolgalta: curvatura ventriculi minor (BNA, NA)
> curvatura minor (TA) > curvatura minor gastris (TA2). A gyomor
részeinek nevében megjelenik a gaster latinos gastris genitivusa is, mint az
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elébbi példaban, vagy a paries anterior (TA) paries anterior gastris (TA2)
nevében. Bar a gaster bevezetését a gyomorral kapcsolatos anatomiai nevek
jelolésére szolgalo gastricus jelzo is tamogatta, pl. impressio hepatis gastrica
’a maj gyomor felé es6 benyomata’ (TA2), a szakmai kézvélemény nehezen
fogadta el, és csak a TA-ban valthatta fel a ventriculus-t. A gaster anatomiai
név a klinikum nyelvhasznéalatdhoz is kozelit, hiszen ezt a terminuselemet
lathatjuk viszont az eljarasok, elvaltozasok nevében, a betegségek nemzetkozi
osztalyozasara szolgald kodrendszer (BNO) magyar verzidjaban és hazai
fekvo- ¢€s jarobeteg-ellatas finanszirozasdban hasznalt betegosztalyozasi
rendszerben: Gastrooesophagealis reflux oesophagitissel (K2100) ’gyomor-
nyeldcso reflux nyeldcso-gyulladassal’, Idiilt gastritis kfiilon] m[egnevezés]
nfélkil] (K2950) ’idiilt gyomorgyulladas’, Gastroscopia per gastrostomiam
(16350) *gyomortiikr6zés a gyomor megnyitasaval’. A mddositasok atvétele
nem terjed ki a rendszer egészére, pl. a Polypectomia ventriculi per
gastroscopiam (54490) ’gyomorpolip eltavolitasa gyomortiikrozéssel’
kifejezésben a régi ventriculus anatomiai név szerepel a gyomor neveként, a
HBCs-kédok [=homogén betegségcsoportok] kozott pedig 11 esetben, pl.
Resectio ventriculi subtotalis (54370) majdnem teljes gyomoreltavolitas’.
Néhany esetben mar a TA-ban, s6t, a NA-ban is megadtak az
anatomiai nevek szinonimajaként gérog terminusokat, pl. a latin testis "here’
mellett a gérég orchis-t vagy az uterus ‘'méh’ mellett a metra-t. A TA2
azonban bizonyos esetekben nemcsak alternativat kinal a gorog név
megadasaval, hanem a korabbi latin terminust goroggel cseréli le. Ezt
figyelhetjiik meg a ’sz4j’ jelentésii latin 0S, Oris esetében, amelyet a gorog
stoma valtott fel, megtartva az ujonnan alkotott ostium orale ’szajnyilas’ latin
névszinonimaval az 0s fénév oralis melléknevét. A nomenklatira megujitoit
nyilvan a ’csont’ jelentési 0s, 0SSiS homonimidjanak a megsziintetése
motivalta, nem gondoltak azonban arra, hogy a szdjjal kapcsolatos tobbi
anatomiai nevet is ennek megfelelden megvaltoztassak, pl. a cavitas oris
’szajnyilas’ vagy a rima oris ’szajrés’ esetében. Nagyobb bajnak tartjuk
azonban, hogy a hasznélatuk sordn nem Osszekeverhetd két 0S anatomiai név
helyett 1j, a klinikumban zavar6 homonimiat teremtettek, ahol a stoma
terminus ’kis nyilds, metszés’ és ’mesterségesen létrehozott bélnyilas a
hasfalon’ jelentéssel rendelkezik. Talan alternativat jelenthet a szinonimaként
megadott ostium orale ’szajnyilas’ jelentésii latin név, de kérdéses, hogy a
gyakorlatban mennyire lesz majd elfogadott. Néhany szakember javasolja a
sziv latin cor nevének felcserélését is a gorog cardia-ra a gaster — gastricus
eset¢hez hasonloan, mivel a szivhez kapcsolodd anatémiai nevekben a
cardiacus melléknévi alak hasznalatos, pl. vena cardiaca media "k6zépsé
szivvéna’. Nem szabad azonban megfeledkezni arrdl, hogy a cardia a TA2-
ben is a gyomor egyik részét, a gyomorszajat is jeloli. Ez a masik vitara
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bocsatott modositasi javaslat a leird anatdmia nevei kozotti homonimia
kialakulaséval fenyeget, remélhetéleg nem fogadjak el.

A klinikum terminusaival harmonizal a leiré anatomia tuba uterina
'méhkiirt, petevezeték’ és a tuba auditiva ’fiilkiirt’ (<tuba ’kiirt’) nevei
mellett a mar a BNA-ban hasznalt és a TA-ban bevezetett szintén ’kiirt’
jelentésti gorog salpinx szinonima: Salpingectomia laparoscopica
unilateralis (56611) ’egyoldali petevezeték-eltavolitas laparoszkopia ttjan’.
Patologiai diagnézisban ezzel szemben a régebbi latin anatdmiai nevet
talaljuk: Neoplasma tubae uterinae benignum (D2820) ’petevezeték
joindulata daganata’.

Az eponimak szerepe

A klinikai agak nyelvhasznalatanak masik f0 jellegzetessége a szerzoi nevek,
eponimék hasznalata. A gyakorlo orvosok azért kedvelik a szerzdéi neveket,
mert megszoktak, hogy a betegségek, tiinetcsoportok nevét is leginkabb a
leirdjuk alapjan alkalmazzdk, és konnyebb is megjegyezni Oket, mint a
tobbtagu leir6 szemléletli latin neveket (Donath, 2009). A BNA sok szerz6i
nevet tartalmaz, pl. a tuba uterina mellett megadja a tuba Fallopii, illetve a
tuba auditva mellett a tuba Eustachii neveket is. Bar Bugat (1828:35) még
hasznalta a Fallop kiirtje anatomiai nevet, ma mar nem talalkozunk ezzel, de
az Eustach-kiirt elnevezés még ma is ismert: ,, A4 fiilben hirtelen fellépd
nyomdseérzet fiilkiirthurutra utalhat. A betegség a fiilkiirt, mas néven Eustach-
kiirt akut gyulladasa, mely olyan érzést kelt, mintha a fiil el lenne dugulva.”
(webbeteg). Az eponimakat tartalmazo anatomiai nevek megjelennek a kéros
allapotok, mfitétek elnevezéseiben is, pl. az elzart petevezeték megnyitasat
célzd beavatkozas neve angol nyelvii betegtajékoztatokban fallopian tube
recanalisation (cirse), vagy a kozépfiilet az orrgarattal Gsszekotd fiilkiirt
milkodési zavaranak a nevében: Eustachian tube dysfunction (ETD)
(healthline). A négyogyaszati statusz leirasaban a szakemberek sohasem
hasznaljak a leir6 anatomia excavatio rectouterina nevét, kizarolag a BNA-
ban szinonimaként is megadott cavum Douglasi tiikorforditasat, a Douglas-
tireg, vagy roviden Douglas nevet (angolul is pouch of Douglas): ,, A leleten
ez dll: Kp. [=kozepesen] tag hiively, zdart méhszdj, rendes nagy uterus
[=méh], mellett bal oldalon témegesebb adnexum [=fiiggelék]
érzékenységgel, jobb oldalt szabad. Douglas szabad” (weborvos).

Az orvos-beteg kommunikacid soran egyes eponimakat a laikus
kozonség is megismer, illetve hasznal is, ami bizonyos szintl
determinologizalédashoz vezet. Az arciireg anatomiai neve sinus maxillaris,
az orvosi gyakorlatban azonban sokszor Highmore-iiregként emlegetik: ,, 4
Highmore-iireg, arciireg heveny, akut gyulladdsai gyakran fejlédnek ki
heveny natha, influenza, kanyaro, skarlat és egyéb fertozo betegseg alatt”
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(orrklinika); ,, Invaziv miiszeres terdpia: sinus punctio és oblités (Highmore
punctio)” (vitalitas). Az oroszban a eatimopum az arciireggyulladas koznyelvi
neveéve valt: ,, Bol 3Hanu, umo eatumopum u 8epxHedentoCmHoOL CUHYCUN OOHO
u mooice? Ilpocmo 2avimopum 38yuum npusviunee”’, (youtube) azaz: ,, Tudtak,
hogy a highmoritis és a sinusitis maxillaris ugyanaz? Csak a highmoritis
megszokottabbnak hangzik”.

Betiiszok mint anatomiai nevek

A magyarorszagi klinikai nyelvhasznalatban a nemzetkozi, féleg angolszész
tendencidkat kovetve gyakoriak a betliszok, amelyek tobbnyire angol
terminusokat, eljarasok, gyogyszerek vagy anatomiai struktirak nevét jelolik
(Fogarasi, 2017). A traumatologia az orvostudoméanynak az egyik olyan
teriilete, ahol az orvosi dokumenticioban a mai napig az atlagosnal
gyakrabban fordulnak el6 teljes egészében latinul irt diagn6zisok. A betliszok
hasznalata azonban még ezen a teriileten is egyre jobban terjed. Egy 2019-
ben kidllitott ambuléns kezel6lap a kovetkezOképp adta meg a diagnozist:
Cont[usio] art[iculationis] PIP dig[iti] indicis m[anus] d[extrae], ’a jobb
kéz mutatoujj PIP iziiletének zazodasa’. A PIP betliszo a latinul articulatio
interphalangea proximalis-ként ismert ‘(t6rzsh6z) kozelebb esé ujjpercek
kozti iziilet’-re vonatkozik. A rdvidités azonban nem a latin név
kezddbetliibol alakult ki, hanem az angol verzion alapul: proximal
interphalangeal joint (a proximal, inter-, és phalangeal elemek
kezddbetliibol). A betliszok hasznalata a leir6 anatdmidban is kezd
polgarjogot nyerni, olyannyira, hogy a hallgatok altal hasznalt Sobotta-
atlaszban az ujjpercek kozti izliletek jelolésére tovabbi két betliszot talalunk:
DIP [=Distal interphalangeal joint], a latin articulatio interphalangea
distalis, és MP [=Metacarpophalangeal joint], a latin articulatio
metacarpophalangea részleges tiikorforditasaiként. Mint latjuk, a vizsgalt
betliszok szokapcsolatokbdl és Osszetett szavakbol egyarant 1étrejohetnek
(Ludanyi, 2012). A latin eredetii elemek aszintagmatikusan, a latin
grammatika szabalyaitdl eltérden jelennek meg benniik, ez a jelenség azonban
a jovevényszavak természetes adaptacidos folyamatdnak eredményeként is
értelmezhetd.

Korunk tudomanyos felfedezései ¢és Ujitdsai  nemzetkdzi
kutatocsoportok egyiittmiikodésébol sziiletnek. Munkanyelviik az angol,
eredményeiket angolul publikaljak. Nem meglepd, ha egy tjonnan felfedezett
anatomiai képletet angolul neveznek meg. Ez tortént 2013 augusztuséban,
amikor egy belgiumi klinika sebészei bejelentették, hogy a térdiziiletben egy
uj testrészt” talaltak. A Journal of Anatomy hasabjain kozzétett
tanulmanyban az inszalagot angolul nevezték meg: , hereafter termed
anterolateral ligament (ALL)” (Claes et al., 2013). 2013 novemberében az
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angol név latin megfelel6jére, a ligamentum anterolaterale szokapcsolatra
minddssze 3 adat fordult el6 az interneten. Akkorra a tudoményos
ismeretterjesztd forumokon mar magyarul is hirt adtak a felfedezésrodl, az 1;j
testrész sokszor az ALL betliszoval szerepelt a cikkekben, vagy az
anterolateralis inszalag vagy anterolateralis szalag néven, ami az angol
elnevezés tiikorforditasa.

Valtozasok az anatomiai leiras szemléletében

Az anatémiai nomenklatira nem fed le minden, a klinikum szamara fontos
struktarat. A TA a koszorterekre vonatkozoéan mintegy 25 anatdémiai nevet
tartalmaz. Az anatomiai leirds kovetkezetes, csak két koszortér szerepel
benne, amelyek kisebb, mésodlagos ¢s harmadlagos agakra oszlanak. A
klinikai anatomia elnevezései az anatdmiai atlaszokban is megtalalhato
részleteket esetenként eltérd néven nevezik meg: ,,a bal koszoruér |[...]
kezdeti szakaszat bal fotorzsnek nevezziik, beldle két nagy dag ered: a bal
eliilso leszadllo szar és a korbefuto ag” (KOszegi s. a.). A bal fotérzsnek (vo.
ang. left main stem, ném. Hauptstamm, fr. tronc commun <lat. truncus
communis) nincs kiilén neve a TA-ban, ez maga az arteria coronaria sinistra.
A klinikumban a koszorterek agai 6nallo artériakként jelennek meg, példaul:
left anterior descendent coronary artery (LAD) ’bal eliils6 leszalld
koszoruér’, vagy circumflex artery "korbefut6 artéria’. Ehhez a személethez
kozelitenek a TA2 arteria interventricularis anterior ’eliilsé kamrakozti
artéria’, illetve arteria circumflexa ’korbefutd artéria’ nevei. A LAD
descendens ’leszallo’ jelz6je a BNA ramus descendens anterior anatomiai
nevének maradvanya, amelynek a RDA betliszavat is hasznaljadk a
szivsebészetben. A TA ’leszalld’ jelz6t az elhelyezkedésére utald
interventricularis ’kamrakozti’ jelzdére cserélte.

1. tablazat. A sziv koszoruerei

Korondria anatémia TA angol név TA latin név

RCA = right coronary artery | right coronary artery arteria coronaria dextra
LM(CA) = left main left coronary artery (TA, arteria coronaria sinistra
(coronary artery) TA2)

LCA = left coronary artery

LAD = left anterior anterior interventricular arteria interventricularis
descending /descendent artery (TA2) anterior (TA2)

(coronary artery) anterior interventricular ramus interventricularis
RIVA (= ramus branch (TA) anterior (TA)
interventricularis anterior) ramus descendens anterior
RDA (= ramus descendens (BNA)

anterior)

Cx / LCX/ Circ = circumflex | circumflex artery (TA2) arteria circumflexa (TA2)
artery circumflex branch (TA) ramus circumflexus (TA)
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A szivsebészeti eljarasoknal az anatomiai leirasnal joval részletesebb
»térképet” hasznalnak, ahol az érszakaszok szegmensekre vannak osztva,
amelyeken pl. konnyen bejelolheté az angioplasztika vagy a sztent
beiiltetésének helye. A Kardiologiai Szakmai Kollégium is a BARI [=Bypass
Angioplasty Revascularisation Investigation] altal kidolgozott ndmenklatira
elfogadasat javasolja (KardKoll., 2008; BARI, 1991). Az itt szerepl6 angol
anatomiai nevek tobbségének nincs latin megfeleldje.

Az ortopédiai sebészet nyelvhasznalatdban is megfigyelhetjiik az 1)
angol elnevezések szemléletformdld hatisat. Az anatdmiai leirdsban a
csipbvapa, az acetabulum névadasa metaforikus, jelentése ugyanis ’ecetes
talka, csésze’, az iziilet félhold alakban sima porccal boritott félgombszerii
mélyedése alapjan. Maga a latin acetabulum a gorog kotylé ’kis edény,
csésze’ nevet masolja, amely anatomiai névként mar Homérosz, Hippokratész
¢s Galénosz miiveiben is eléfordul (LSJ). Az ortopédiai sebészetnek az
elvaltozasok, kopasok, torések pontos helyének ¢és iranyanak
meghatarozasdhoz ijabb anatémiai nevekre volt sziiksége. A szemléletmod
is valtozott: az anatdémiai leirastol eltéréen az emberi testet ,talpra allitva”,
épiilet metafordjaként dbrazolja. Ez az 0j metaforarendszer az angolban
keletkezett, és az ide tartozd legtobb elnevezésnek nincs is latin neve:
acetabular roof ’tet6’ vagy acetabular dome ’boltozat’, anterior / posterior
column ’pillér’, anterior / posterior wall *fal’. Latin neve egyeldre csak az
acetabular roof névnek van, a tectum acetabuli, amelynek latin tectum ’tet6’
tove a torés tipusanak transtectal, juxtatectal és infratectal fractures
megnevezéseiben is tovabb €l. A magyar ortopédiai szaknyelv egyarant
hasznalja a korabbi latin fundus acetabuli mintajara alkotott vdpafenék és az
angol mintdt masold vdpateto terminusokat, ami a két szemléletmod
keveredéséhez vezet: ,, 4 pillérek és a vapafenék toréseinek kévetkezménye a
combfej medencébe valo benyomulasa” (Gaal, 2012); ,, A cranialis iranyu
migracio soran a femurfej necrosisa mellett a vapateté collapsusa is
megfigyelheté” (Lakatos et al., 2001: 39).

Az anatomiat érint6 0j felfedezések tehat a klinikai orvosi agak feldl
érkeznek. Mivel ezeken a teriileteken sokkal részletesebb és pontosabb
leirasra van sziikség, az tjonnan megnevezett struktaraknak nevet kell adni,
¢s mivel ez angol munkanyelven torténik, nincsenek latin megfeleldik. A
magyar orvosi szakiras kovetelményeinek megfeleléen azonban az anatomiai
képleteket latinul kell megnevezni. Par évvel ezeldtt emiatt kereste meg
intézetiinket egy végz0s orvostanhallgato, aki szakdolgozataban a belso fiil, a
dobiireg lagy részeivel foglalkozott. Az itt elhelyezkedd anatdmiai képletek
koziil mintegy harmincnak nem szerepelt a neve a TA-ban, ezért a kdrnyezd
struktirak nevéhez illeszkedden a hallgatoval kdzdsen forditottuk le az angol
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neveket latinra. A megfeleld latin név megalkotdsahoz egyszerre volt sziikség
a hallgato szaktuddséra és a nyelvtanar latin nyelvismeretére és terminologiai
affinitdsara is.

Néhany sz6 a mai magyar anatémiai nevekrol

A nemzetk6zi anatdmiai ndmenklatira valtozasainak attekintése utan
vizsgaljuk meg a mai magyar anatémiai nevek allapotat. Sajnos észre kell
venniink, hogy magyar anatdmiai nomenklatira nem létezik. Az anatomiai
nevek tobbségének egyaltalan nincs magyar megfeleléje, a csontrendszer
mintegy 1000 leir6 anatomiai nevébol csak mintegy 40%-nak van magyar
neve, a tobbit csak latinul hasznaljak, pl. a crista galli ’kakastaréj’ jelentésti
anatomiai nevet is. Mdas esetben pedig tobb szinonima megléte neheziti az
egyértelmii megnevezést, pl. az olecranonnak négy neve is Iétezik:
kénydkcesucs, konyokfej, konyoknyulvany, singkampo (Donéth, 1999:230).
Sok anatomiai képletnek nincs rogzilt magyar neve, a fellelhetd
névvaltozatok leginkdbb a latin név parafrizisainak tekintheték. A sziv
koszorterei koziil a ramus interventricularis anterior ’eliilsé kamrakozti ag’
a kovetkezd névvariansokkal rendelkezik: bal eliilsé leszallo ag, bal eliilso
leszallo szar, bal koszoruér leszallé daga, bal koszoruér leszadllo szdara, bal
eliilsé leszallo coronariadg, bal koszoruér mellso leszallo dga, a bal oldali
coronaria leszallo aga, bal oldali eliilso leszallo, bal eliilso leszallo
koszoruer, bal elsé leszallo koszoruér, bal eliilso leszallo coronaria, bal
eliilso leszallo artéria ag, a bal arteria coronaria eliilso leszallo aga. Bar
mindegyik névvarians a latin ramus descendens anterior anatomiai nevet
masolja, annak kiilonb6z0 forditasi valtozatai, egyik sem tekinthetd
terminologizalddott névnek. Amikor egy anatomiai struktirat csak parafrazis
utjan tudunk magyarul megnevezni, pl. az anatomiai sikok, iranyok és régiok,
valamint egyes testtdjak esetében, az egyértelmiiség érdekében szinte
elkeriilhetetlenné valik a latin hasznalata (Fogarasi, 2016:330).

A leir6 anatomia és a klinikai agak nyelvhasznalataban sokszor igen
apr6 kiilonbségek nehezitik az egységesitést. A malleolus lateralis magyar
neve az anatoémiai leirasban kiilsé boka, azonban, amikor a sériiléseit irjuk le,
csak kiilbokaként nevezik meg: ,,Ha a kiil- és belboka egyszerre sériil,
bimalleolaris, ha a tibia hatso pereme is, trimalleolaris torésrdl beszéliink. A
kiilboka torését kiilon osztalyozzak aszerint, hogy az also csucsahoz képest
milyen magassagban torétt a szarkapocscsont.” (Magyar Nemzet, 2014.
julius 5.)
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Osszegzés

Az anatomiai neveket illetéen is messzemenden igaz Fogarasi Katalin
megallapitasa: ,, Az orvosi szaknyelvben ma a gorég—latin terminologia az
egyediili, amely nemzeti és nemzetkézi szinten is a legmagasabb fokon
terminologizalt, tomor és egy(egy)értelmiinek [Wiister terminologidja szerint
Eineindeutigkeit] tekintheté terminologia.” (Fogarasi, 2018:794) Emiatt
fontos, hogy a nemzetkdzi anatdmiai nomenklatira tovabbra is nemzetkdzi
maradjon, a mddositasokat mindenhol fogadjak el. A nemzetkozi anatomiai
némenklatira korrekcioja és a klinikai agakkal valé harmonizacidja régota
tarto folyamat. A terminusalkotdsi munka azonban csak igen nagy
koriiltekintéssel végezhetd el. A kiilonbozd szakteriiletek képviseldinek
sz¢les korli egylittmitkddését igényli. Az anatdmusok €s a gyakorld orvosok
mellett teret kell engedni a nyelvészeknek, terminoldégusoknak is.

Az orvos-beteg kommunikécio érdekében és a torvény altal eldirt
betegtajékoztatasi eldirasoknak megfelelden a latin anatémiai nevek mellett
nélkiilozhetetlenné valt legalabb azoknak a struktirdknak a magyarul vald
megnevezése, amelyek a sériilések, betegségek, elvaltozasok leirdsaban
eléfordulnak. Ezek hidnyz6 magyar anatomiai neveinek megalkotdsa az
orvosszakma képviseldivel vald konszenzusban és a gorog—latin
nyelvismerettel ~ rendelkez6  nyelvészekkel, nyelvtanarokkal  vald
egylittmiikodésben valdsithato meg. A terminusok hasznéalhat6sagat csak a
késébbi gyakorlat tudja igazolni, ezért a terminusalkotasban résztvevoknek
folyamatos szakmai kapcsolatban kell lenniiik.

Megnd az orvosképzésben résztvevd oktatok feleldssége is: nem
elegendd csak figyelemmel kisérni a nemzetk6zi anatdémiai nomenklatira
modositasait, hanem az oktatas elsd percétdl kezdve a jelenleginél nagyobb
igényességet kell elvarni a latin anatomiai nevek szerkezetének, az elemek
jelentésének az értésében és grammatikailag helyes alakok hasznalatdban.
Ennek érdekében mar az orvosi tanulmdnyok kezdetén, az anatomiai
stidiumban is meg kell kovetelni a hallgatoktdl a magyar anatomiai nevek
ismeretét és aktiv hasznalatat is.
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Bajzat Tiinde

Miskolci Egyetem
Idegennyelvi Oktatasi Kézpont

Szaknyelvoktatok képzettsége, oktatasmodszertana és
véleménye a szaknyelvoktatasrol nemzetkozi kontextusban

https://doi.org/10.48040/PL.2020.17

A szaknyelvoktato feladata, hogy a hallgatok idegen nyelvi kompetencidait szakteriiletiiknek
megfelelGen fejlessze, szakmai szokincesel bovitse. A tanulmdany célja az, hogy bemutassa egy
kiilfoldi szaknyelvoktatok korében végzett vizsgalat eredményeit. Az empirikus kutatasbol
megtudathatjuk a szaknyelvet oktatok képzettségét, az oktatott idegen nyelveket és
szakteriileteket, az oktatas sordn hasznalt modszereket, a hasznalt tananyagokat, az oktatasi
formakat, és az oktatok véleményét a szaknyelvoktatis- és kutatas fontossagarol a

felséoktatasban.

Kulcsszavak: felséoktatas, szaknyelvoktatok képzettsége, oktatismodszertan, oktatoi
velemények, nemzetkozi kontextus

Bevezetés

Globalizalodo vilagunkban az idegennyelv-tudas és a szaknyelvtudas egyre
inkabb felértekelddik, ezért a szaknyelvoktatas is egyre fontosabb szerepet
tolt be a felsGoktatdsban Magyarorszagon ¢és kiilfoldon egyarant. Ebbdl
kovetkezOen kutatdsom célja az volt, hogy megvizsgaljam a nemzetkdzi
kontextusban dolgozd szaknyelvoktatok munkajat és véleményét. A
tanulmany a kilfoldi felsOoktatasi intézményekben szaknyelvoktatok
korében végzett empirikus kutatds eredményeit mutatja be. A kapott
eredmények alapjan javaslatot tehetiink arra, hogyan fejleszthetd a
szaknyelvoktatds a magyar felsdoktatasban azért, hogy a hallgatok jobban
megfeleljenek a munkahelyi elvarasoknak itthon és nemzetko6zi kdrnyezetben
egyarant. A tanulmany a kovetkezOkben bemutatja a kutatds céljat,
modszerét, a kutatdsi mintat és a kutatas eredményeit.

A Kkutatas, illetve a felmérés célja

A felmérd kutatds célja az volt, hogy megismerjik a nemzetkozi
kontextusban dolgozéd szaknyelvoktatok képzettségét, a szaknyelvoktatis
soran hasznalt modszereket és tananyagokat, az oktatdsi formakat és az
oktatok véleményét a szaknyelvoktatds- ¢&és kutatds fontossagarol a
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felsdoktatasban. A jelen kutatas céljat tekintve alkalmazott kutatéas, tovabba
felhasznadlom a korabbi kutatdsok eredményeit, eszkozeit, mddszereit, de
ugyanakkor az 0j kutatasi felmérés révén 1) ismeretekkel is bovitem a témat
(Foris, 2008).

A Kkutatas modszere

A tanulmany kovetkeztetései egy empirikus felmérés eredményei alapjan
fogalmazhatok meg, ehhez az adatgyiijtés modszerei koziil a kérddives
adatfelvételt valasztottam. A kérddives adatfelvételt az egységesség, a
konnyebb feldolgozhatosag indokolta. A valasztas masik oka az, hogy a jelen
kutatas ,,felderitd kutatds” ¢és a kérddives adatfelvétel alkalmas leginkabb
ilyen célra. Féként olyan kutatasokban hasznaljak, amelyekben az elemzési
egység az egyes ember, illetve az adatkozlOk az egyes emberek. A
standardizalt kérddivek tovabbd minden valaszadérol ugyanolyan formaban
nytjtanak adatokat (Babbie, 2001).

Az angol nyelvii kérddiv zart és nyitott kérdéseket, valamint Likert-
skalakat tartalmazott. A zart kérdések esetén a lehetséges valaszokat a kutatd
hatarozza meg. A zart kérdések egységesebb mérést kovetelnek meg, ezért
megbizhatdsdguk is nagyobb és a vélaszok is konnyen Osszegezhetok és
elemezhetdk. Ezzel szemben a nyitott kérdésekre a valaszadok tetszés szerint
valaszolhatnak, leirhatjdk gondolataikat és véleményiiket, ezért a kapott
adatok nem kiszamithatok, ugyanakkor mélyrehatok (Mackey — Gass, 2005).

Az angol nyelvii kérddiv a kovetkezd témakorokre kérdezett ra:

a) a szaknyelvoktatok képzettségére és oktatasi tapasztalataira;

b) az oktatott szaknyelvekre és szakteriiletekre;

¢) az oktatas soran hasznalt modszerekre, tananyagokra és oktatdsi formakra;

d) az oktatok véleményére a szaknyelvoktatas- és kutatas fontossagarol a
felsdoktatasban.

A kérdéives adatgylijtés soran az 6nkitoltés modszert alkalmaztam, a
kérddiveket a valaszadok online toltottek ki, Google Docs formatumban. A
kérdéiv  kitoltése Onkéntes volt, a megkérdezettek megorizték
anonimitasukat.

A kutatasi minta

A 2019 6szén elvégzett vizsgalatban 12 kiilfoldi felsdoktatasi intézményben
dolgozo6 szaknyelvoktatd vett részt és toltotte ki a kérddivet. A vizsgalatban
résztvevok altalanos adatait az 1. tdblazat tartalmazza. Megfigyelhetjiik, hogy
a megkérdezettek nagy része (11 £6, 92%) nd, és csak 1 férfi (8%) valaszolt a
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kérdésekre. A kutatasban résztvevok atlagéletkora 44,42 év, a valaszadok 37
¢€s 56 éves kor kozottiek. A vizsgalatban résztvevok 17 szazaléka (2 £6) 37-
40 éves kora. A 41-45 év kozottiek vettek részt legnagyobb szamban (7 0,
59%) a kutatasban. Az életkor emelkedésével csokken a megkérdezett
oktatok szama, mert 46-50 éves kor kozott 1 £6 (8%), 51 és 55 éves kor kozott
1 16 (8%), és 55 év felett is 1 6 (8%) van. A tablazatban lathat6 az is, hogy a
megkérdezettek négy kiilonbdzo anyanyelvi csoportot képviselnek, legtobben
roman anyanyelviiek (9 6, 76%), és 1-1 f6 angol, német és mandarin
anyanyelvii. Megfigyelhetd az is, hogy a résztvevok négy kiilonb6zo orszag
felsGoktatasi intézményében oktatnak, koziilik a legtobben Roméaniaban (9
6, 76%), 1-1 16 pedig Hollandidban, Japanban ¢s Németorszagban.

1. tablazat. A vizsgalatban résztvevok altalanos adatai (n=12)

résztvevok szama szazalékos érték
(%)
NEM né: 11 92%
férfi: 1 8%
ELETKOR atlagéletkor: 44,42 év
37 — 40 év kozott: 2 16 17%
41 — 45 év kozott: 7 16 59%
46 — 50 év kozott: 1 16 8%
51 — 55 év kozott: 1 6 8%
55 év felett: 1 f6 8%
ANYANYELV angol: 1 f6 8%
német: 1 6 8%
mandarin: 1 6 8%
roman: 9 6 76%
MUNKAVEGZES HELYE Hollandia: 1 & 8%
Japan: 1 {6 8%
Németorszag: 1 {6 8%
Romania: 9 {6 76%

A kutatas eredményei

A kovetkezOkben a vizsgalat eredményeit ismertetem. Elséként a
szaknyelvoktatok képzettségét és oktatdsi tapasztalatait mutatom be. Ezt
kovetden megismerhetjiik a megkérdezettek altal oktatott szaknyelveket és az
oktatott szakteriileteket. Majd az oktatds soran hasznalt tananyagok,
modszerek ¢és oktatdsi formdk ismertetése kovetkezik. Végezetiil
megtudhatjuk, hogy mi a véleménye a felmérd kutatasban részt vett kiilfoldi
oktatoknak a szaknyelvoktatds- és kutatds fontossagarol a fels6oktatasban.

209



SZAKNYELVOKTATAS, SZAKNYELVI TANTERV- ES TANANYAGFEJLESZTES

A szaknyelvoktatok képzettsége és oktatdsi tapasztalata

A kutatasban rész vett 12 kiilfoldi szaknyelvoktatd nagy része (10 {6, 84%)
rendelkezik tudomanyos (PhD) fokozattal, és a résztvevok koziil csupan 2 £6
(16%) nem szerzett PhD végzettséget, 6k egyetemi diploméval rendelkeznek.
A PhD fokozattal rendelkez6 valaszadok tobbsége (8 6, 80%) nyelvészeti
terlileten szerezte tudoményos végzettségét €s kisebbik résziik (2 6, 20%)
pedig valamilyen szakmai teriileten.

A megkérdezettek képzettségérol az is elmondhatd, hogy
mindannyian (12 f6, 100%) rendelkeznek nyelvtanari végzettséggel.
Azonban a kiilfoldi szaknyelvoktatok koziil csupan 2 6 (16%) rendelkezik
olyan szakteriileti végzettséggel, amelynek a szaknyelvét oktatja, a tobbség
(10 16, 84%) azonban nem.

A 2. tablazat a valaszadok szaknyelvoktatasi tapasztalatat tartalmazza.
A téblazatban lathatd, hogy a vizsgalatban résztvevok atlagban 14,92 év
oktatési tapasztalattal rendelkeznek. Az oktatok kozel fele (5 {6, 42%) 4-10
év kozotti idétartamban tanit szaknyelvet, 1 f6 (8%) 11-15 éve, az oktatok
negyede (3 6, 25%) 16-20 év kozotti tapasztalattal rendelkezik, 2 6 (17%)
21-25 év kozotti idétartamban dolgozik szaknyelvoktatoként és 1 6 (8%) mar
tobb mint 25 éve tanit szaknyelvet.

2. tablazat. ,,Hany éve tanit szaknyelvet?” (n=12)

SZAKNYELVOKTATASI
TAPASZTALAT
Korcsoport szazalékos
érték (%)

atlag: 14,92 év -

4 — 10 év kozott: 5 6 42%

11 — 15 év kozott: 1 £6 8%

16 — 20 év kozott: 3 6 25%

21 — 25 év kozott: 2 16 17%

25 év felett: 1 6 8%

A vélaszadok tobb mint fele (7 6, 58%) részesiilt szaknyelvoktatoi
képzésben korabban, de a megkérdezettek kozel fele (5 f6, 42%) nem vett
részt ilyen képzésben. A kiilfoldi szaknyelvoktatok tobbsége rendszeresen
gyarapitja tudasat konferencidkon és tréningeken. A megkérdezettek koziil 1
6 (8%) évente tobbszor, negyediik (3 10, 25%) gyakran, harmaduk néha (4
6, 33,5%) masik harmaduk (4 {6, 33,5%) ritkdn vesz részt
szaknyelvoktatassal kapcsolatos konferencian. Tréningen ritkdbban vesznek
részt az oktatok: 1 f6 (8%) évente tobbszor, harmaduk néha (4 6, 34%), a
valaszadok fele (6 16, 50%) ritkan, 1 f6 (8%) pedig soha.
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Az oktatott szaknyelvek és az oktatott szakteriiletek

A kutatas résztvevdi mindannyian (12 £6, 100%) oktatnak angol szaknyelvet,
ezen kiviil 2-2 f6 német, illetve roman szaknyelvet is, 1-1 {6 pedig francia és
olasz szaknyelvet is, tehat a megkérdezettek fele (6 6, 50%) két kiilonb6zo
idegen nyelven is tanit szaknyelvet. A megkérdezettek 13 kiilonb6zd
szakterilileten oktatjak a szaknyelveket, melyek koziil a legjelentésebb az
egészségiigyi (5 10), a gazdasagi (3 6), a jogi (3 {6), a bolcsészettudomanyi
(2 16) és a gépészmérndki (2 f6) szaknyelv oktatdsa. Azonban 1-1 f6 oktato
az alkalmazott fizika, anyagmérndk, épitészet, foldtudomény, informatika,
matematika, vegyészmérmnok ¢és villamosmérnok szakteriileten tanuld
hallgatoknak is tart szaknyelvi orakat. A kiilfoldi szaknyelvoktatok fele (6 6,
50%) heti 2 6raban, egy negyediik (3 {6, 25%) heti 4 6raban, masik negyediik
(3 16, 25%) csupan heti 1 6éraban oktat szaknyelvet.

Az oktatas sordn haszndlt tananyagok, modszerek és oktatdsi formak

A szaknyelvi 6rdkon a megkérdezett oktatok valtozatos tananyagokat
hasznalnak, a leggyakrabban hasznalt oktatdsi anyagok a mdésok altal irt
kurzuskonyvek (11 £0), a sajat szerzdségli kurzuskonyvek (8 f6), online
videok (8 f6), és a Power Point-os didk (8 f6). A vialaszadok gyakran
hasznalnak online cikkeket (6 f6), ujsdg vagy magazin cikkeket (5 f6), masok
altal irt egyetemi jegyzeteket (4 f6) és sajat szerz9ségii egyetemi jegyzeteket
(3 16). A ritkabban hasznalt tananyagok koz¢ a tudomanyos cikkek (2 £6), az
online blogok (2 £6), az online oratervek ¢és feladataik (1 £0), a sajat készitésii
feladatlapok (1 f6) és a szakkonyvek (1 f0) tartoznak.

A szaknyelvi Ordkon hasznalt tananyagok valtozatossdgédhoz
hasonléan a kutatdsban résztvevok valtozatos modszereket alkalmaznak
oraikon, melyek koziil a leggyakoribbak a megbeszélés (11 £6), a szerepjaték
(11 16), az esettanulmany (10 f6) és a szeminarium (10 f6). A gyakran
alkalmazott modszerek kozé sorolhato a projektmunka (9 £6), a csoportmunka
(8 f6) és az eldadas (6 f6). Azonban a szaknyelvi Ora tematikajahoz
kapcsolodod szakember meghivdsa és eldadas tartdsa a ritkdn hasznalt
modszerek kozé tartozik, csupan 2 f6 emlitette ezt meg.

Az elozdekhez hasonldan, az oktatas soran hasznalt oktatasi formak is
valtozatos képet mutatnak. A kutatdsban résztvevok leggyakrabban (11 6)
nagy csoportban (15-30 hallgat6), szeminariumon (8 f6) és eléadason (7 £6)
oktatnak. Kevesebben (4 f6) tanitanak kis csoportban (5-10 hallgato), 2
szaknyelvoktatd folytat mentoraldst és online oktatast és 1-1 6 végez
tavoktatast, virtualis oktatast, illetve tanit Skype-on keresztiil.
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Az oktatok véleménye a szaknyelvoktatas és -kutatds fontossdagarol a
felséoktatasban

Ahogyan azt a korabbiakban lathattuk, a megkérdezett szaknyelvoktatok
tobbsége rendszeresen vesz részt szaknyelvoktatassal kapcsolatos tréningen,
¢s a valaszadok tobb mint fele (7 f6, 58%) tartja ezt nagyon fontosnak. Az
oktatok negyede (3 6, 25%) fontosnak és kis résziik (2 6, 17%) kozepesen
fontosnak gondolja a tréningeken val6 részvételt.

Az elozéekben lathattuk, hogy a megkérdezett szaknyelvoktatok
koziil csupan 2 6 (16%) rendelkezik olyan szakteriileti végzettséggel,
amelynek a szaknyelvét oktatja, és a valaszadok nagy része (10 {6, 84%) nem
is tartja ezt fontosnak. Véleményiiket néhanyan azzal indokoltak, hogy idegen
nyelvet és nem szakmit tanitanak, ezért nincs sziikségiik szakiranyu
diplomara. Errdl az egyik valaszado6 igy irt: ,, Mert én nyelvet tanitok és nem
szakmai tartalmat. ” Egy masik oktato6 pedig igy vélekedett a kérdésrol: ,, Nem
kell szakembernek lenni ahhoz, hogy szokincset tanithassunk, csak tandrnak.”
Az egyik megkérdezett véleménye szerint egy kiilonbozd szaknyelveket
oktatd nyelvtanartdl nem varhato el, hogy minden altala oktatott szaknyelv
szakmai teriiletén diplomat szerezzen. Gondolatait igy fogalmazta meg: ,, Ha
egy tanar példaul angol nyelvet tanit kiilonbozé szakos hallgatoknak
(miiszaki, kozgazdasz stb.), akkor nem rendelkezhet minden szakteriileten
diplomaval.” Egy masik adatk6z16 indoklasa szerint a szaknyelvoktatok célja
az idegennyelv-tudas fejlesztése. Errdl igy irt: ,, Az Idegennyelvi Kozpontunk
célja a kommunikdcios készségek fejlesztése idegen nyelven, és ez minden
szakteriileten azonos, csak egyszeriien a kiilonbozé szakteriilethez igazitjiuk a
tananyagot.” Azonban a valaszadok kis része (2 6, 16%) ugy gondolta, hogy
fontos a szakiranyll diploma megszerzése. Véleményét az egyik adatk6zld
azzal indokolta, hogy megszerzett szakmai tudésa segitségével jobban tudja
a szaknyelvet is oktatni. Gondolatat igy fogalmazta meg: ,, Ezdltal jobban
megértheted azt, amit tanitani fogsz.” A masik valaszadd pedig, aki ugy
vélekedett, hogy szakmai diplomdja birtokaban tudasa is naprakész, errdl igy
irt: ,, Azért, hogy megismerjem a legujabb trendeket.”

A PhD-fokozat, tudomanyos tevékenység és a szaknyelvoktatishoz valo
viszony

Korabban lathattuk, hogy az adatk6zl8k nagy része (10 f6, 84%) rendelkezik
tudomanyos fokozattal. Azonban csupan a megkérdezettek negyede (3 f0,
25%) vélte ugy, hogy nagyon fontos a PhD fokozat megléte szaknyelvi
munkdjahoz, 2 6 (17%) tartotta fontosnak, a valaszadok negyede (3 6, 25%)
kozepesen fontosnak gondolta. A kutatasban résztvevok harmada (4 £6, 33%)
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szerint egyaltalin nem fontos a tudomanyos fokozat megszerzése a
szaknyelvoktat6i munkdhoz.

A tudoményos fokozat megszerzésénél a valaszadok fontosabbnak
tartjak a szaknyelvoktatas teriiletén végzett kutatomunkat. A megkérdezettek
egyharmada (4 6, 33%) szerint nagyon fontos, 2 f6 (17%) fontosnak, masik
harmaduk (4 f6, 33%) pedig kdzepesen fontosnak tartja kutatds végzését a
szaknyelvoktatés teriiletén és csupan 2 f6 (17%) gondolta ugy, hogy nem
fontos. Véleménylik szerint a kutatomunka hozzajarul tudasuk
gyarapitdsdhoz, €s oktatoi munkdjukat is fejleszti. Errdl igy irt az egyik
adatko6z16: ,, Mert hasznos lehet uj nézopontok megismerése.” Egy masik
oktaté is megerdsitette ezt a véleményt: ,, Mert fontos, hogy naprakész
legyek.” Egy harmadik valaszadd ekképpen fogalmazta meg gondolatait:
»Mert igy uj dolgokat ismerhetek meg.” Egy negyedik résztvevd igy
vélekedett: ,, Mert segiti a tanulasi és tanitasi folyamatot egyarant.” AZ
ellenvéleményen 1évok gondolata szerint a kutatdmunka nem tartozik a
szaknyelvoktatok legfobb tennivaloi koze, ezt igy fogalmazta meg réviden
egyikdjik: ,, Mert a tanitas a tanar fo feladata.”

A szaknyelvoktatas fontossaganak tandri megitélése

Az el6zdekben targyalt kérdésekkel Osszehasonlitva elmondhat6, hogy a
megkérdezettek a szaknyelvoktatdst tartjdk a legfontosabbnak a
felsdoktatasban. A valaszaddk nagy része (9 6, 75%) nagyon fontosnak, kis
résziik (3 16, 25%) fontosnak tartja. A megkérdezettek véleménye szerint a
szaknyelvoktatds motivalja a hallgatokat, szélesiti a latokoriiket, segiti
szakmai elémeneteliiket. Igy vélekedett egyikéjiik: ,, Mivel az angol nyelv az
akadémiai kiadvanyok és konferenciak f6 nyelve, igy fontos, hogy a nem angol
anyanyelviiek is segitséget kapjanak ebben munkdjukhoz.” Egy masik oktato
pedig ekképpen fogalmazott: ,, Mert fontos, hogy a hallgatok idegen nyelven
is tudjanak beszélni szakteriiletiikrdl és szakmajukrol.” Tovéabba, néhany
oktaté szerint a hallgatok jovdbeli elhelyezkedésében és munkavégzésében is
kulcsfontossagu szerepet jatszik, igy irt err6l egyikik: , Mert a
munkaerdpiacon a diplomdadval rendelkezok szamara ez elvaras.” Egy masik
valaszado pedig igy fogalmazta meg gondolatait: ,, Mert igy a hallgatok
jobban el tudjak majd latni a munkajukat.”

A vizsgalatban résztvevok nagy része (9 f0, 75%) egyarant fontosnak
tartja az altalanos és a szaknyelvoktatéast a felsGoktatasban, és kis résziik (3
6, 25%) gondolja igy, hogy a szaknyelvoktatas fontosabb.
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Konkluzié

A tanulmany kiilfoldi szaknyelvoktatok korében végzett empirikus felmérd
kutatds eredményeit mutatta be. A vizsgéalatbol megtudtuk, hogy az oktatok
mindannyian nyelvtanarként diplomaztak; nagy résziik szerzett tudomanyos
fokozatot; és csak kis résziik rendelkezik olyan szakteriileti végzettséggel,
amelynek a szaknyelvét oktatja. A kutatdsban részt vett szaknyelvoktatok
munkdjuk soran valtozatos tananyagokat hasznalnak, és kiillonb6zd oktatési
modszereket és formakat alkalmaznak. Az eredmények arra is ravilagitottak,
hogy a megkérdezettek véleménye szerint egy szaknyelvet oktatd tanar
esetében a PhD fokozat megszerzése fontosabb, mint a szakmai diploma
megléte; de a szaknyelvoktatassal kapcsolatosan tréningen torténd részvétel
a legfontosabb. A valaszokbol az is kideriilt, hogy a valaszadok a
szaknyelvkutatast is fontosnak tartjdk, de a szaknyelvoktatds — motivald
hatdsa ¢és munkaerdpiaci elvarasa miatt — fontosabb; tovabba a
felsGoktatasban az altalanos nyelv és szaknyelvoktatasa is kulcsfontossagu.
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Budapesti Gazdasagi Egyetem
Pénziigyi és Szamviteli Kar
Pénziigyi és Gazdalkodasi Szaknyelvek Tanszék
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Szaknyelvi portfolio ujratoltve: egy hallgatoi attitiidfelmérés
tapasztalatai

https://doi.org/10.48040/PL.2020.18

A 2019-es tavaszi félévben karunkon a szaknyelvoktatashoz kapcsolodoan kisérleti jelleggel
vezettiik be a portfolio modszert. A félév végén a modszer kapcsan kismintas kutatds sordan
hallgatoi attitiidvizsgadlatot végeztiink, amelynek keretében arra is kivancsiak voltunk, hogy
hallgatoink mennyire elégedettek a portfolio modszerrdl résziikre rendelkezésre bocsatott
informaciokkal, a feladatok jellegével és az értékelési skalakkal. A hallgatoi visszajelzések
alapjan a korabbi portfolionkat atdolgoztuk: modositottuk a hallgatok részére rendelkezésre
allo informaciokat és a modszer tandran valo bemutatdasat; az elvégzendd feladatokat
részletesebben leirtuk és még tobb csoportmunkat tettiink a feladatok kozé; az értékeld
skalakat pedig tovabb pontositottuk. Jelen cikkiink — dsszehasonlitva a kordbbi portfolioval
— ezt a megujult szaknyelvi portfoliot mutatja be.

Kulcsszavak: attitiidvizsgdlat, értékelés, feladatmarketing, portfolio modszer, szaknyelvoktatas

Bevezetés

Felismerve annak jelentdségét, hogy hallgatoink egyetemi évek alatti vagy
diplomazas utani elhelyezkedésekor szamottevd elényt jelenthet az, ha
szaknyelvi tudasukrol irdsos munkak révén szdmot tudnak adni, a 2019-es
tavaszi félévben a Budapesti Gazdasagi Egyetem Pénziigyi és Szamviteli
Karan az idegen nyelvi szaknyelvoktatashoz kapcsoloddan kisérleti jelleggel
bevezettiik a portfolio modszert. Hallgatdink szamara ez a feladat egyes angol
nyelvii kurzusok soran opcionalis jellegili volt. Mivel varakozasaink ellenére
kevesen valasztottak ezt a — véleményiink szerint igen hasznos — feladatot e
félévben, annak kivantunk utdnajarni, hogy a hallgatéi dontések mogott
milyen mechanizmusok hizédnak meg. Ennek kideritése céljabol a
portfoliomddszer kapcsan a félév végén kismintas hallgatoéi attitidvizsgalatot
végeztiink. Ennek keretében arra voltunk kivancsiak, hogy mi motivalta azon
hallgatoinkat, akik a nyelvi portfolidikat végiil elkészitették, valamint azt
szerettiik volna megtudni, hogy hallgatéink mennyire elégedettek a
portféliomodszerrdl résziikre rendelkezésre bocsatott informécidkkal, a
feladatok jellegével és az értékelési skaldkkal. A portfoliofeladatok esetében
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arra is lehetdséget biztositottunk, hogy a portfolid egyes részeit parban vagy
akar csoportosan is elkészithessék a hallgatok. Ennek kapcsan azt is szerettiik
volna megtudni, hogy a csoportban végzendé portfoliofeladatok
lehetdségével miért csak kevesen ¢€ltek. E hallgatoi attitidvizsgalatot végso
soron azért végeztik el, hogy a vizsgalat tapasztalatai alapjan a hallgatoi
igényekhez és  visszajelzésekhez igazodva — egyuttal szakmai
megfontolasainkat is szigortian szem elott tartva — a tanszékiink altal hasznalt
nyelvi portf6liot megutjithassuk.

Cikkiink elészor meghatarozza a nyelvi portfoliot az ehhez sziikséges
vonatkozoé legrelevansabb szakirodalmat ismertetve. Ezutan leirja a 2019-es
tavaszi félévben tanszekiink altal hasznalt nyelvi portfoliot, valamint annak
felépitését és értékelési szempontjait, majd ismerteti az ehhez a portfolidhoz
kapcsolodo hallgatoi attitidfelmérés vonatkozo adatait. Ezt kovetden leirjuk a
hallgatoéi visszajelzések alapjan modositott, uj portfolié feladatait, felépitését és
értékelési szempontjait. Tanulmanyunk azt igyekszik bemutatni, hogy szakmai
szempontokat ¢és a kitizott készségfejlesztési célokat is szem elott tartva
hogyan lehetséges a portfoliomodszert a hallgatok igényeihez €s elvarasaihoz
igazitani.

A portfolio meghatarozasa és a portfolioval torténo értékelés célja

Korabbi cikkeinkben attekintettiik az alternativ értékelés felsdoktatasi
kdrnyezetben torténd hasznélatanak eldnyeit, részletesen kontextualizaltuk a
portfoliomodszert az alternativ  értékelés keretében, jellemeztik a
portfoliomoédszert és annak haszndlatit, valamint ismertettik a
portfolidfeladatok megtervezésének €és a modszer intézményi bevezetésének
lépéseit is (Banhegyi, 2019). Erre tekintettel jelen cikkiinkben ezekre a
kérdésekre mar nem térlink ki. Az aldbbiakban roviden azonban kapcsoljuk
irasunkat a vonatkozo, legfontosabb elméleti kérdésekhez.

Tanulmanyunk elméleti megalapozasa érdekében eldszor is roviden
meghatarozzuk a portfoliot és azon belill is a nyelvi portfoliot. Davis és
Ponnamperuma (2005) alapjan a portfoliot a kovetkezOképpen hatarozzuk
meg: a portfolid olyan hallgatdi munkékat tartalmazoé gyiijtemény, amely a
hallgatok tanuldsi folyamat soran vald el6rehaladasat és teljesitményeit
dokumentalja az éltaluk elvégzett feladatok bemutatasa révén, valamint ezen
feladatok kapcsan a hallgatok reflektiv megjegyzéseit is tartalmazza. A
portfoli6 megjeleniti, hogy a hallgaté milyen jellegli feladatokat milyen
szinten €s milyen szinvonalon képes elvégezni. A portfolio elkészitése
kapcsan az oktato €s a hallgatd kozott szakmai parbeszéd jon 1étre, amelynek
keretében a hallgatok visszajelzést kapnak erdsségeikrdl és gyengeségeikrol.
Ennek koszonhetden a portfolio arra is jo eszkoz, hogy a hallgatdé nyomon
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tudja kovetni fejlodését, illetve hogy a hallgatdt bevonja a sajat tanulasarol és
elérehaladasarol valé gondolkodésba. A portfolid egyuttal segiti az
¢lethosszig tartd tanulas készségének elsajatitasat is, hiszen a didkok
o reflektalnak arra, amit megtanultak és maguk hatarozzak el, hogy a
portfolioban milyen eszkozok segitségével mutatjak be, hogy a kérdéses tudast
megszereztek” (Cummings — Maddux — Richmond, 2008:601; Banhegyi M.
forditasa).

Ezen portfoliomeghatidrozas fényében a nyelvi portfoliot a sajat
vizsgalddasaink keretében a kovetkezOképpen hatarozhatjuk meg: a nyelvi
portfolié idegen nyelven megalkotott, szakmai témakrol sz6lo, jellemzden
irasos hallgatdoi munkak gyiijteménye, amely a hallgatok nyelvi fejlodését
dokumentalja és szakmai témakhoz kapcsolodva megjeleniti azt a legmagasabb
nyelvi szinvonalat, amelyet a hallgatd az adott idOpontban szakmai
munkdjaban fel tud mutatni. A dokumentalason kiviil a portf6lio célja, hogy a
hallgaté e munkékat szakmai interjuk soran bemutathassa.

A nyelvi portfolionak a félév soran torténd, értékelési célu intézményi
felhaszndldsa valdjaban egy formativ értékelési eszkdz, amely a hallgatok
nyelvi viselkedésének és nyelvi produkciodjanak megvaltoztatasat és javitasat
tlizi ki célul. Azaz a félév soran a portfolion felmutatott teljesitmény, valamint
az oktatd és a hallgatd kozott a portfoliorol zajlo szakmai parbeszéd és
visszajelzés a hallgato nyelvi fejlodését hivatott el6segiteni. Mivel azonban
intézményiinkben a portfolio értékelése beleszamit a félév végi gyakorlati
jegybe, megallapithato, hogy karunkon a portf6lié egytttal szummativ célokat
is szolgal, hiszen a kurzus végén szamszerlsithetd értékelést és visszajelzést
nyQjt arrdl, hogy a hallgatd mennyire sikeresen sajatitotta el az adott kurzus
tananyagat.

A korabbi nyelvi portfolio: feladatok, értékelés, feladatmarketing

A 2018/2019-es tanév tavaszi félévében portfoliofeladatokat a Gazdasagi
szaknyelv c. targyhoz kapcsolododan hirdettiink meg. A portfoliofeladatok célja,
hogy a hallgatok szadmara eldsegitsék a megtanult szakmai ismeretek
szintetizalasat és ezen ismeretek idegen nyelven torténd kommunikalasat.
Eppen ezért a portfolio az dsszes nyelvi készséget gyakoroltatja, ezenkiviil
pedig szamos egy¢b készséget is fejleszt (pl. altaldnos kommunikacios készség,
egylttmiikddési készség, vitakészség, szervezési készség, vezetdi készségek,
IKT készségek, id0gazdalkodasi készség). A portfolio6 mindezeken feliil
valtozatos feladatok formdjdban készit fel allasinterjira és a szakteriileti
specializacionak megfelelé munkakor egyes, varhaté feladataira. Erre
tekintettel a 2019-es tavaszi félévben alkalmazott portfolio az alabbi, harom
kategoriaba sorolt feladatokat tartalmazta:
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A) angol-magyar kétnyelvli vagy angol egynyelvii szomagyarazatokat
tartalmazod szokincslista a félév 10 kulcsszavaibol, terminusaibol
minimum 50 sz6 terjedelemben;

B) egy lehetséges allasinterju apropojan megfogalmazva az a 200-300 szo6
kozotti terjedelmti, szakmai profild bemutatkozo szoveg, amelyet a
hallgat6 6nmagarol el szeretne mondani egy ilyen helyzetben,;
vagy
egy oran megvitatott esettanulmany dokumentaldsa 200-300 sz6 kozotti
terjedelemben, ismertetve az esettanulmanyban felvetett problémat, a
megoldasi javaslatokat, a megoldas kapcsan vart eredményeket, valamint
az esettanulmanyhoz kapcsolédd szakmai kovetkeztetéseket és
tanulsagokat; ez a feladat 6nalld vagy egyéni munka lehet;

C) a kurzus vonatkozasaban egy szabadon valasztott, a kiegészito tananyag
részét képezd esettanulmany oran kiviili, csoportos, szobeli megvitatasat
kovetden a feladathoz kapcsolodo irasbeli beadvany 200-300 sz6 kdzotti
terjedelemben, ismertetve az esettanulményban felvetett problémat, a
megoldasi javaslatokat, a megoldas kapcsan vart eredményeket, valamint
az esettanulmdnyhoz kapcsolodd szakmai kovetkeztetéseket ¢és
tanulsagokat; ez a feladat 6nallé vagy csoportos munka egyarant lehet.

A portfoliot két oktatdo egymastol fliggetleniil értékelte; a javitok altal
adott pontszamot atlagoltuk és igy kaptuk meg a portfolio mindsitését. A
szakmai  nyelvhasznalat  sajatossagaira  tekintettel az  ért¢kelési
szempontrendszerben hangsulyosan szerepelt a kommunikativ érték, valamint
az altalanos szokincs €s a szakszokincs. Az értékelés ennek fényében a
kovetkezd szempontrendszer alapjan tortént:

Az A) feladat kapcsan:

1)  terminusok kivalasztasanak relevancidja: max. 5 pont

2)  magyar megfeleldk, ill. angol definiciok tartalmi helyessége: max. 5
pont

A B) és a C) feladat kapcsan:

1)  kommunikativ érték: max. 5 pont

2)  tartalom és szerkezet: max. 3 pont

3) altalanos szokincs: max. 5 pont

4)  szakszokincs: max. 5 pont

5) nyelvtan: max. 5 pont

6) kiilalak, helyesiras és kozpontozas: max. 2 pont
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Az atlagolt pontszdmbdl szazalékos teljesitményt szamoltunk, majd a
portfoli6 mindsitése céljabol e szazalékos eredményt konvertaltuk at
érdemjegyekké az alabbiak alapjan:

91% felett: jeles (5)

81-90% kozott: j6 (4)
71-80% kozott: kozepes (3)
61-70% kozott: elégséges (2)
60% alatt: elégtelen (1)

A portfolid mint modszer kapcsan a hallgatok figyelmét rovid, szoban
kozolt informacios anyagunkkal arra hivtuk fel, hogy a portfolidfeladatok
elkészitése segithet szamukra iraskészségiik fejlesztésében, valamint hogy a
kész szaknyelvi portfolio elonylikre valhat allasinterjuk soran, ahol
gylijteményes formaban tudjdk prezentdlni a sajat aktudlis szaknyelvi
tudasukat. Ezenkiviil egyéb feladatmarketing jellegii tevékenységet nem
végeztiink a csoportokban. A portfolidt opciondlis feladatként hirdettiik meg,
amelynek elvégzése tobbletteljesitményt jelentett a kurzus soran.

Ugyanezen félév végén a fenti portfolid vonatkozasdban végeztiik el
hallgatoi attitlidvizsgalatunkat. Vizsgalatunk azt volt hivatott kideriteni, hogy
ez a portfolido miért volt a vartnal kevésbé népszerli hallgatéink korében, €s
hogy mit érdemes valtoztatnunk a portfolios feladatok, illetve a hallgatok
motivalasa terén annak érdekében, hogy vonzobb legyen szamukra ez a feladat.
Attitiidvizsgalatunkat ¢és annak eredményeit az aldbbiakban r&viden
ismertetjiik.

A szaknyelvi portfolioval kapcsolatos hallgatéi attitidmérés, valamint
annak eredménye és tanulsagai

Karunkon a szaknyelvi portfolié bevezetését a 2019-es tavaszi szemeszterben
a Gazdasagi szaknyelv c. kurzushoz kapcsoldddan probaltuk ki legeldszor. A
portfoliot kis mintan, 21 f6 (N=21) részvételével teszteltiik: elsddleges célunk
az volt, hogy informaciot kapjunk arrél, hogy hogyan miikodik élesben az
altalunk kidolgozott portféliomodszer, illetve hogy visszajelzést kapjunk
hallgatoinktdl a modszerhez vald hozzaallasukrol. A félév végén ezért arra
kértiik portfoliot készitd hallgatdinkat, hogy toltsék ki sajat készitésii, 26
kérdést tartalmazd kérddiviinket. Kvantitativ kutatdsunk sordn tobb
konstruktum mentén mértiik hallgatoink portféliomddszerrel kapcsolatos
attitlidjét: az elsé konstruktum a portfoliomodszer hasznat, 1étjogosultsagat
vizsgalja, mig a masodik a kooperacidhoz, a tarsakkal wvald
egylittmiikddéshez kapcsolodik. A harmadik és egyben utols6 nagyobb
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témakor a portfolié oktatdi értékelésével foglalkozik. A konstruktumokon
beliil kiillonbozé allitasokat tettiink fel, és arra kértiik a hallgatdinkat, hogy
egy egytol otig terjedd Likert-skalan értékeljék, mennyire igaz rajuk az adott
allitas. A skdla az 1 = ,egyaltalan nem igaz ram” allitastol az 5 = ,.teljes
mértékben igaz ram” allitasig terjedt. A pilot kutatas részletes leirasa és annak
atfogd eredményei Banhegyi ¢és Fajt (megjelenés alatt) tanulmanydban
olvashatok; jelen cikkiinkben a korabbi kutatdsnak a mostani tanulményunk
szempontjabol relevans, specifikus eredményeit foglaljuk 0Ossze és
elemezziik.

Az aldbbiakban a konstruktumok mentén rdviden bemutatjuk és
értelmezziik az attitidmérés eredményeit. Az eredmények ismertetésekor az
egyes allitasok mogott zardjelben megadtuk az adott allitasra érkezd valaszok
atlagat és a szorast is.

A portfoliomodszer haszna és létjogosultsdga

A kérdoiviink elso allitasara adott valaszok atlaga az otfoku skalan elég
magas (M=4,33; SD=0,96). Igy elmondhaté, hogy hallgatoink
portfoliomodszerhez valo altalanos hozzaallasa pozitiv, és ha lehetdségiik van
r4, akkor inkabb vélasztjadk a szaknyelvi portfolio elkészitését a kozponti
zarthelyi dolgozattal szemben.

1. Szivesebben készitek portfoliot a kozponti zarthelyi dolgozat
megirasa helyett. (M=4,33; SD=0,96)

Az elso allitasra adott valaszokbdl azonban nem érdemes messzemend
kovetkeztetéseket levonni, hiszen ha megkérdezziik a hallgatokat, hogy
szeretnének-e zarthelyi dolgozatot irni, akkor nagy valoszinliséggel a
tobbségiik az ezt kivalto lehetdséget, jelen esetben a szaknyelvi portfoliot
fogja valasztani, hiszen sokéves tapasztalataink szerint a hallgatok jellemzden
nem kedvelik a zarthelyi dolgozatokat, és ha tehetik, inkabb valasztanak
egyéb, alternativ lehetdségeket, hogy kivaltsak a zarthelyiket.

A szaknyelvi portfolio, illetve altalanossagban a portfoliomodszer
hasznossagara iranyuld kérdéstinkre (12. 4llitds) adott valaszok atlaga
(M=2,76; SD=1,22) elég alacsony: ugy véljiik, hogy ez azt mutatja, hogy a
hallgatoink nem érzik gy, hogy allaskereséskor, illetve egy allasinterjun a
leendé munkaltatd szamara a portfolio képet tud adni eddigi tudasukrol.

12. Véleményem szerint az elkészitett portfolio elonyds és hasznos lesz
szamomra, amikor a jovoben allasra jelentkezem. (M=2,76, SD=1,22)
17. Azt gondolom, hogy a portfolio megoldasa sok szakmai kérdésre
rairanyitja a figyelmiinket. (M=3,19;, SD=1,24)
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A valaszokbol az is kideriilt tovabba, hogy hallgatoink nem latjak a
szaknyelvi portfolio elkészitésében rejlo szakmai fejlédési lehetoségeket,
hiszen itt is alacsony az allitasra (17. allitas) kapott valaszok atlaga (M=3,19;
SD=1,24). Meggy6z6désiink, hogy ennek az is az oka, hogy a szaknyelvi
portfolio leirasat nem dolgoztuk ki kelld alapossaggal, illetve hogy a félév
elején nem toltdttiink elég 1d6t azzal, hogy pontosabban elmagyardzzuk
hallgatoinknak a portfoliomodszer hasznat.

A tarsakkal valo kooperdciora valo hajlandosag

A kérdbiviink 15. allitasara kapott valaszok atlaga (M=2,23; SD=1,30) azt
mutatja, hogy a hallgatok nem érzik hasznat annak, hogy az egyes feladatok
elkészitése sordn kozdsen is dolgozzanak, ezért a beadott szaknyelvi
portfoliok legtobb feladatat hallgatéink egyénileg készitették el.

15. A portfolio szerintem azért hasznos, mert tobben is elkészithetjiik a
benne lévé anyagot. (M=2,23; SD=1,30)

Egy munkahelyi projektben azonban jellemzéen nem egyediil
dolgoznak a munkavallalok, hanem sziikkség van az alkalmazottak
egylittmiikddésére is. Ezért a szaknyelvi portfoliot ugy allitottuk dssze, hogy
tartalmazzon olyan feladatot is — jelen esetben egy esettanulmanyt —,
amelynek megolddsdhoz nem feltétleniil sziikséges a tarsakkal vald
egylittmiikodeés, mégis taldan konnyebb parban vagy csoportosan megoldani
egy ilyen tipust kreativ feladatot. Ezt a csoportos feladatmegoldast volt
hivatott eldsegiteni ez a feladat, aminek elOnyeivel hallgatoink nem
feltétlenil éltek.

A kérdoiv 16. allitasa arra iranyult, hogy a hallgatok mennyire tekintik
fontos tényezOnek a kooperaciot abban, hogy szinvonalas szaknyelvi
portfoliot adhassanak le a félev végén.

16. A portfolio szerintem azért hasznos, mert ahhoz, hogy szinvonalas
munkat adhassunk be, egyiitt kell miikédniink. (M=2,23; SD=1,30)

A valaszok alacsony atlagabol (M=2,23; SD=1,30) ez esetben is jol
latszik, hogy a hallgatok nem tartjdk fontosnak a kooperaciot, és a beadott
szaknyelvi portfolidikban egytdél egyig egyénileg oldottdk meg az
esettanulmanyt és az ahhoz kapcsolodo feladatot. Ebbdl szamunkra az
rajzolodott ki, hogy sziikséges a portfolioban olyan feladatok elvégzését is
kotelezd  jelleggel kérni  hallgatéinktél, ahol csoportokban kell
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egylttmikodniiik, ezzel is eldsegitve a munka vildgaba vald
beilleszkedésiiket.

A portfolio oktatoi értékeléséhez valo hallgatoi hozzaadllds

Hallgatoink 5. allitasra adott valaszainak atlagabol (M=3,57; SD=1,24)
kideriil, hogy a kozponti zarthelyi dolgozathoz képest a szaknyelvi
portfoliorol — habar csak kis mértékben, de mégis — gy gondoljak didkjaink,
hogy az jobban tiikrozi, hogy a félév soran milyen ismeretanyagokat ¢és
készségeket sajatitottak el.

5. Szerintem a portfolio jobban tiikrozi, hogy miket tanultam az orakon,
mint a kozponti zarthelyi dolgozat. (M=3,57;, SD=1,24)

A szaknyelvi portfolio oktatoi értékelése kapcsan arra is kivancsiak
voltunk, hogy hallgatoink milyen mértékben érzik szubjektivebbnek az
értékelést a kozponti zarthelyi dolgozattal Osszehasonlitva. Az el6z6
kérdéshez hasonléan hallgatoink itt is csupan kis mértékben vélik
szubjektivebbnek a szaknyelvi portfoliora kapott értékelést, amit jol mutatnak
a 9. és 10. allitasra kapott a valaszok atlagai is (M=3,19; SD=1,28, illetve
M=2,54; SD=0,92).

9. Szerintem a portfoliora kapott értékelés szubjektivebb, mint a
kozponti zarthelyi dolgozatra kapott osztalyzat. (M=3,19; SD=1,28)
10. Nem hiszem, hogy a portfolio értékelésekor lényegesen tobb
visszajelzést  kapok tuddsom mindségeérol, mint egy zarthelyi
dolgozatbol. (M=2,54;, SD=0,92)

Ez azt tlikr6zi, hogy a hallgatok megbiznak a portf6lidra adott oktatoi
értékelésekben, ami azt jelzi, hogy a portf6liot mint értékelési modszert
elfogadjak.

A portfoliomodszer egyik fontos eleme, hogy — szemben a teszt
jellegli dolgozatokkal — a portfolidt készitd hallgatd tobb, bovebb és joval
részletesebb visszajelzést kap az elkészitett munkajarol (Davis —
Ponnamperuma, 2005; Cummings — Maddux — Richmond, 2008; valamint
Caner, 2010). Hallgatoink azonban gy érezték, hogy a zarthelyi dolgozathoz
képest nem kaptak tobb visszajelzést a munkajukrol. Ezt az is magyarazza,
hogy hallgatoink nem ¢éltek azzal a lehetdséggel, hogy a portfolios feladatokat
a leadasi hatarid6 el6tt bemutassak az oktatoknak, igy viszont csak a végséd
produktumrdl kaptak visszajelzést. Ebbdl kiindulva olyan feladatszervezési
megoldast javasoltunk a jovére nézve, ahol a hallgatoknak tobb lehetdségiik
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is van a feladatok végsé leadasa eldtt az oktatoval konzultdlni, illetve a
portfoliofeladatok eldzetes verzidira oktatoi visszajelzést kapni.

A szaknyelvi portfolio atalakitasa a hallgatoi valaszok alapjan

A hallgatoi attitidmérésbdl kinyert és fent roviden ismertetett adatok alapjan
ugy dontottiink, hogy nagymértékben atalakitjuk és kibovitjiik a hallgatoknak
a félév elején kiadott szaknyelvi portfolié leirasat, ujrastrukturdljuk a
portfolio felépitését, igy a leendd portfolioban szerepld feladatok tipusat is.
Végiil pedig kidolgoztunk egy részletes és objektiv értékeld lapot is. A cikk
kovetkezo részeiben ezeket a fejlesztéseket ismertetjiik.

A megujitott nyelvi portfolio: hallgatéi ismerteté, feladatmarketing,
feladatleiras és értékeléskala

A 2019. 6szi szemeszterben a Pénziigyi és szamviteli szaknyelv c. kurzus soran
alkalmaztuk a megujult portfoliomodszert: a kisérletbe dsszesen 164 hallgatot
(N=164) vontunk be, ebbdl 86 f6 (n=86) a kisérleti csoportokba, mig 78 {6
(n=78) kontrollcsoportokba keriilt. A kisérleti csoportokban az oktatok a
portfoliomodszert  alkalmaztdk, mig a kontrollcsoportokban nem
portfoliomoddszerrel dolgoztak az oktatok. A korabbi félévvel ellentétben most
nem opciondlis volt a portfolio elkészitése, hanem kotelezd elem, amelyet az
elsd kozponti zarthelyi megirasa helyett kellett elkésziteniiik a diakoknak.

A feladatnak az els6 gyakorlati foglalkozas alkalmaval valo ismertetése
soran senki sem tiltakozott a portf6lio mint feladat ellen, illetve nem mertilt fel,
hogy a hallgatok inkabb kozponti zarthelyit szeretnének irni. A félév elso
ordjan elmagyaraztuk a portfoliomodszert, kiemeltiik annak a didkok szamara
mutatkozd elonyeit, atbeszéltiik az alabbiakban részletesen bemutatott
feladatismertetdt, tovabba az egyes feladatokat, a beadasi hataridoket és az
értekelést. ElImondtuk a hallgatoknak azt is, hogy a portfoliomodszer jelentds
tobbletmunkat ad az oktatonak a kozponti zarthelyik javitdsahoz képest,
valamint vélhetdleg a didkoktol is tobb munkat kovetel, mint a zarthelyire valo
felkésziilés; ellenben a didkok szdmdara annyi elényt €s tobbletet jelent, hogy
bizakodva valasztottuk ezt a modszert a kurzus feladatai kozé.

A korabbi tapasztalatok alapjan atdolgoztuk a feladatokat, a
portfoliomddszert  bemutatdé  informéciés  dokumentumot és  az
értékeldrendszert is. Az aldbbiakban a hallgatdi ismertetdt, az alkalmazott
feladatmarketinget, a feladatok részletesebb leirasat és a feladatok értékelését
adjuk kozre.
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A portfoliomodszer leirasa és feladatmarketing

Az 0szi szemeszterben a diakok egy nagyon alaposan kidolgozott ismertetot
kaptak a portfoliomodszerrdl, amit az elsd Oran részletesen ismertettiink és
atbeszéltiink. Az ismertetd felkeriilt a kozos CooSpace online kurzusfeliiletre,
ahol a félév egész ideje alatt elérhetd maradt a hallgatok szdmara.

Az ismertetd elsd részében a portfoliomodszert mutatjuk be és a
portfolio elkészitésének eldnyeit részletezziik, kitérve a portfolionak a
munkaerdpiaci elhelyezkedés kapcsan mutatkozo elonyeire, illetve a portfolios
feladatok soran fejlesztendd hallgatoi kompetencidkra. Leirjuk, hogy amellett,
hogy egy allasinterjun be lehet mutatni az elkésziilt, j6 szinvonalu portfoliot,
ez a fajta munkamodszer szdmos olyan kompetenciat is fejleszt, amelyek
elengedhetetlenek a XXI. szazadi munkaerdpiacon. Ilyen kompetencidk a
kreativitas, a kritikus gondolkodas, a feleldsségvallalas és az egyiittmiikddés,
azonban legf6képpen a komplex problémamegoldéas készsége emelendd ki
(Fajt, 2019). A portfoliés feladatok mindezen kompetencidk fejlesztését
elésegitik.

Az ismertetOben részletezziik a portfolio céljait is: itt hangsulyoztuk
azt, hogy a nyelvi és kommunikicids készségek mellett a hallgatd
elemzoképessége és autondom tanulasi képessége is fejlodik, illetve hogy a
portfolids feladatok elvégzése soran alkalom nyilik a szaknyelvi kurzusok alatt
tanultak szintetizaldsara és atismétlésére is.

Pontos leiras késziilt a portfolid leadasi hatarid6ir6l: ezen beliil
megadtuk az egyes elemek els6 verzios leadasanak hataridejét €s az oktatoi
visszajelzés és a hallgato altal — esetlegesen atdolgozott, majd — véglegesitett
feladatok leadasanak hataridejét is. Az oktatok munkajanak megkonnyitése
érdekében két részre bontottuk a végleges beadéds hataridejét: az elsdé két
feladatot az els negyedév végén kellett leadniuk a diakoknak, a masodik kett6t
pedig a szemeszter végén. A portfolio értékelésének menete az alabbi volt: az
elsd verzio leadasat kdvetden az oktatd atnézi e szovegverziot; javitja, majd
korrigélasra visszaadja a hallgato altal benyujtott szovegvaltozatot, azaz csak a
hallgato altal atdolgozott méasodik szovegvaltozat kertiil bele a végleges, immar
végso leadasra szant portfolioba.

Az ismertetd kovetkezd részében a portfolid felépitését €s tartalmat
részletezziik. A felépités leirasa abban segiti a hallgatot, hogy a beadott munka
kiils6re is a professzionalizmus jegyeit mutassa. Ugy véljiik, hogy a szveg- és
formatumszerkesztéssel a hallgatok nagy része nincsen tisztaban, azaz ezzel a
kovetelménnyel is segitjiik Oket a késobbi irasbeli feladataik, egyebek kozt a
szakdolgozat szinvonalas elkészitésében.

A leiras végére a feladatok pontozasi skalaja kertilt, valamint az, hogy
a portfoliot az elsdé kozponti zarthelyik megirdsa helyett kell teljesiteniiik a
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hallgatoknak. Itt irtunk arrol is, hogy a feladatok eldzetes kijavitdsa ¢€s
értékelése, majd végleges, Ujboli értékelése dupla munkat és jelentds
tobbletfeladatot jelent az oktatonak, ami tobblet viszont nagymértékben segiti
a hallgatoinkat.

Meggy6zodésiink, hogy a portfoliomddszer atbeszélése, a
munkamadszer és a tobbletként szerezhetd kompetencidk tisztazasa sziikséges
és hasznos volt hallgatéink szaméra. Ugy latjuk, hogy a portfolids feladatok
ilyen jellegli hatterének ismertetése tudatositotta a hallgatokban e feladat
elényeit és egyuttal rovid €s hosszl tavli motivaciot is teremtett szamunkra,
hogy a feladatokat a lehetd legjobb szinvonalon végezzék el.

Feladatok

a hallgatoknak. A négy feladatot tigy alakitottuk ki, hogy a feladatmegoldas
egyéni, paros ¢és csoportos formaban is térténjen, mert fontosnak tartottuk a
kooperacio, a targyalasi és konfliktuskezelési kompetencidk és az egymas iranti
felelosség fejlesztését. A négy feladatbol harom a kordbbi feladatok
tovabbfejlesztése, a diagramelemzés pedig egy olyan feladat, amelyik a
szemeszter végén leteendé nyelvi kollokviumra, illetve a szakmai
nyelvvizsgara is felkésziti a didkokat. A négy feladatot az alabbiakban irjuk le.

1. Szakmai bemutatkozas: onalloan elkészitendd, szakmai bemutatkozo
szoveg, amely hasonlo a korabbi feladathoz.

2. Diagramelemzés: egy, a szaknyelvi tanulményokhoz k6t6d6 diagramot
kell kb. 300 szdban elemezni pArmunkaban. Az elemzésnek ki kell térnie
a diagram szakmai hatterének bemutatasara, a diagramon feltiintetett par
adat részletesebb ismertetésére, valamint a lathatd trendek, illetve a
trendek alapjdn varhatd eldrejelzés leirdsara. A diagramelemzésre az
egyittmiikodd parok tagjai azonos pontszamot kaptak, az elemzést pedig
egyes gyakorlati kurzusokon a parok oran, a csoport el6tt is eldadtdk. Ez a
feladat uj és nagyon hasznos mind a szemeszter végi kollokvium, mind
pedig a szaknyelvi vizsga szempontjabol, nem is beszélve az olyan
allasinterjikra vald felkésziilésr6l, ahol diagramelemzés kapcsan
ellenérzik a szakszokincset és az ahhoz kapcsolddd kommunikacios
képességet.

3. Esettanulmany: a korabbihoz képest annyi valtoztatas tortént, hogy itt
kotelezOen kellett csoportban dolgozniuk a hallgatoknak, az elemzésnek
pedig 500-600 szo6 hosszunak kellett lennie. A feladat Ieirasa
segitségképpen tartalmazta a beadandd elemzés egyes elemeit, ¢és
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esettanulmanyokra példakat is hozott, hogy ezzel is eldsegitse a hallgatok
orientdlasat. A  diagramelemzéshez hasonléoan egyes gyakorlati
kurzusokon az esettanulmanyt is eldéadtak a hallgatok oran kiseléadasok
keretében. Kiilon kértiink egy magyar nyelven irand6 reflexidt a
csapatmunkar6l, a munkamegosztasrol, a munka megszervezésérdl és
Osszehangoléasardl azért, hogy a hallgatokban tudatositsuk a csoportban
végzett munka elOnyeit és nehézségeit.

4. Terminusgylijtemény: a korabbihoz hasonld gylijtemény azzal a
valtoztatassal, hogy az angol terminusokhoz most a magyar megfelel6t és
a definiciot is kértiik, de csak 30 darabot. Ezt a feladatot a hallgatok
Onalldan készitették el.

Ertékelbskdla

Az értékeldskala atalakitasanal torekedtiink arra, hogy az attitiidvizsgalat
soran kapott visszajelzés alapjan dolgozzuk 4t a szaknyelvi portfolio
értékelési rendszerét. A korabbi, szubjektivebb skala fobb kategoridit
megtartva, atalakitottuk az értékelési rendszert €s egy joval objektivebb, a
Ko6z6s Europai Referenciakeretben (KER) meghatarozott nyelvi szintekhez
igazodo nyelvi készségek leirdsdhoz hasonlo értékelési skalat dolgoztunk ki.
Az oktatoi szubjektivitds minél nagyobb mértékii kizardsa céljabol egyuttal
torekedtiink a deskriptorok sokkal részletesebb €s pontosabb leirasara.

Az els6 harom feladatnal négy elemet értékeltiink:
1. tartalom, szerkezet, hossz — 6 pont
2. kiilalak, helyesiras — 4 pont
3. nyelvhelyesség — 5 pont
4. altalanos szokincs, szakszokincs — 5 pont

A negyedik feladatnal harom elemet:
1. tartalom, szerkezet, hossz — 5 pont
2. angol nyelvill definicidk és magyar jelentések — 8 pont
3. kiilalak, helyesiras — 5 pont

Plusz 2 pontot ért a teljes beadott portfolid kiilalakja, altalanos
szerkesztése és rendezettsége. Igy Osszesen maximaélisan 80 pontot lehetett
szerezni a teljes portfolidra, amelyet azutdn szazalékositottunk. Ehhez egy
Osszesitd tablazatot készitettiink.

Az értékelési €s pontozasi tablazat a portfolio leirdsaban szerepelt,
tehat a hallgatok lathattak az értékeldskalat mar a kurzus kezdetekor, és annak
alapjan készithették el és ellendrizhették munkaikat.
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Tapasztalatok

Az 0szi szemeszterben hasznalt portfolido kapcsan tapasztalatainkat az egyes
feladatok, majd azt kovetden a portfolidra egésze vonatkozasaban ismertetjiik.
A szakmai bemutatkozassal Osszefiiggésben hallgatoink kiemelték, hogy az
egyéni szovegalkotas €s az annak kapcsan adott oktatoi visszajelzések alapjan
allasinterjukhoz és egyéb személyes bemutatkozasokhoz igen hasznosnak vélik
ezt a feladatot, hiszen igy személyes adataikrol, személyes szakmai
tapasztalataikrol tudnak idegen nyelven biztonsaggal és nyelvileg pontosan
beszamolni. Ez azt mutatja, hogy tovabbra is érdemes személyre szabott
feladatokat beépiteni a jovOben hasznalt portfolidba.

A diagramelemzés szakmai szempontb6l mindenképpen hasznos,
hiszen ez szokasos feladat az allasinterjukon, hogy a jelentkez6k nyelvtudasat
pl. egy ilyen feladat segitségével mérjék fel, ezenkiviil a diagramelemzés
gyakori vizsgafeladat is. Erdekes kovetkeztetés volt ugyanakkor, hogy az
irasban jol kivitelezett diagramelemzéshez kapcsolodo tudast nem feltétlentil
tudtdk a hallgatok a szobeli megnyilvanulasaikban, illetve az ugyanilyen
elemzést megkdveteld vizsgafeladatokban alkalmazni. Ez arra mutat, hogy a
hallgatokban elvalik a szobeli és az irasbeli kommunikacio, és hogy egy ilyen
feladatot nem feltétleniil tudnak 6nalldan beépiteni a nyelvi tudasukba. Ennek
megfelelden érdemes a diagramelemzés vonatkozasaban egy olyan szerkezeti
¢s tartalmi vazlatot kialakitani, amelynek alapjan mind az irasbeli, mind a
szobeli elemzés zajlik és ezt praktikus begyakoroltatni is a hallgatokkal mind
irasban, mind pedig szoban.

Tapasztalataink szerint sziikséges az esettanulmany feladatdnak
pontosabb koriilirasa és talan par lehetséges téma megjelolése is annak
érdekében, hogy azok a hallgatok, akik még nem vettek részt esettanulmany
megoldasaban, tisztdbb képet kaphassanak a feladat jellegét és a feladat
megoldasanak szerkezetét (probléma felvetése, lehetséges megoldasmodok
vazolasa, a legmegfeleldbb megoldas kivélasztasa és indoklasa) illetden. Ugy
lattuk, hogy hallgatéink vagy tal egyszerli vagy nagyon is komplex
esetfeladatokat valasztottak, amelyekhez idénként a szakmai tudasuk nem volt
elégséges, illetve a nyelvi kifejezkészségiik nem volt megfeleld. Ebbol
kiindulva tovabbra is arra fogjuk biztatni hallgatoinkat, hogy az altaluk
kivalasztott eset vonatkozasaban eldzetesen és a korabbiakhoz képest tobbet
konzultaljanak oktatdikkal az esettanulmany megalkotasakor. Mint probléma
megjelent az internetrdl részben vagy egészében atvett esettanulmanyok vagy
esettanulmanyokhoz felhasznalt informacios anyagok kérdése is, amely etikai
¢és szakmai problémardl az elsé gyakorlati 6rdkon mindenképpen szot kell
ejteni a portfolio-feladat hallgatoknak vald bemutatdsa részeként.

A hallgatdk hosszabb tavu szakszokincse €s késobbi nyelvi fejlodése
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szempontjabol igen hasznosnak talaljuk a terminusgyljteményt mint feladatot,
hiszen ehhez a szokincslistdhoz a didkok barmikor visszatérhetnek, ha
bizonytalanok egy-egy terminusban vagy annak hasznalataban. Megjegyzend6
viszont, hogy — varakozasainkkal ellentétben — sokan dolgoztak az internetrél
vagy szakszoOtarakbol, mert gy talaltdk, hogy nem tudnak olyan pontos
definiciokat irni, mint amilyeneket egy ilyen jellegli munka megkdvetelne. Ezt
az érvelést és a realitdsokat elfogadva a terminusgyiijteményre kaphato
maximalis pontszdmot radikalisan csokkenteni fogjuk, hogy ez a feladat
Osszességében kevesebbet érjen, hiszen itt nagy részben gylijtdémunkarol, nem
pedig idegen nyelvi szovegalkotasrol beszélhetlink. Ezzel Osszefiiggésben
atdolgozzuk az értékelési skalankat.

Osszességében elmondhatd, hogy mind az oktatéi, mind a hallgatoi
oldal gy talalta, hogy — bar hasznos minden egyes portfolios feladat — egy
félévre tul sok volt a beadandok szama ¢s terjedelme. A hallgatéknak jelentds
leterheltséget jelentett a feladatok megfeleld szinvonalon valo elkészitése, az
oktatok szamara pedig jelentds terhet jelentett ezen beadvanyok — akar tobb
kords — személyre szabott kijavitasa és az arrdl folytatott megbeszélés
lefolytatasa. Fontos tapasztalat volt, hogy a hallgatok nem mindig tudnak
kérdezni a sajat beadandoikkal kapcsolatban és nem mindig tudjak a maguk
szamara kijelolni a fejlodési iranyokat. Ennek eldsegitése érdekében érdemes
lenne a portfolids feladatokra egyfajta megvitatasi forgatokonyvet kidolgozni,
amelynek alapjan a hallgatokkal egyiittmiikodve a tipushibakat és a leginkdbb
problematikus teriileteket azonositani lehetne.

Ezenkiviil fontos kiemelniink, hogy motivalt hallgatéink az oktatok
személyre szabott nyelvi visszajelzését és az altaluk irt szovegek pontos és
egyénre szabott javitasat, valamint a munkéjukra €s nyelvi fejlédésiikre
vonatkozo oktatoi tanacsokat nagyon hasznosnak talaltak. Megallapithatjuk
tehat, hogy diakjaink e javaslatokat fejlodésiik, illetve jovObeni egyéni
tanulasuk szempontjabol nagyon hatékonynak és eldnydsnek mindsitették.
Erre alapozva ezt a javitasi technikat és a hozza tartozo konzultacio lehetdségét
tovabbra is meg kivanjuk tartani. Hallgatoinkat pedig a jovében is batoritjuk,
hogy ezzel a lehetdséggel minél tobbszor és minél kiterjedtebben éljenek.

Altalanossagban elmondhatjuk tehat, hogy a portfolioban rejld
feladatokat azon hallgatdink tudtdk a leginkabb kihasznalni, akik nyelvileg
fejlodni akartak és akik sajat maguk elé célokat tiiztek ki az adott félévben. A
portf6lio mint hallgatoi beadvany jellege, rugalmas volta és nyilt végl feladatai
optimalis lehetdséget biztositottak a nyelvi fejlédésre elkotelezett hallgatdink
szdmara. Ennek még nyilvanvalobba tétele érdekében a jovoben a hallgatdi
tajékoztatdoban kozre fogunk adni kordbbi sikeres hallgatoi portfolidkat, hogy
azokat — mind témajukban, mind nyelvi megformalasukban — mintaképpen
lehessen kovetni. Ettdl azt reméljik, hogy ez is inspirdldlag fog hatni
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hallgatoinkra, akik a jovoben ennek kdszonhetéen még nagyobb motivacidval
kezdenek bele a portfolios feladatokba.

Osszefoglalas és végkovetkeztetések

A rovid bevezetd €s a portfolio definicidja utdn tanulmanyunk attekintette a
Budapesti Gazdasagi Egyetem Pénziigyi és Szamviteli Karan a 2019-es tavaszi
¢s Oszi félévben alkalmazott szaknyelvi portfoliokat. Leirta azt az
attitlidvizsgalatot és folyamatot, amelynek révén a 2019-es tavaszi félévben
hasznalt portfoliot atalakitottuk, végezetiil pedig bemutatta a 2019-es 6szi
félévben hasznalt, megujitott portfoliot és az ahhoz kapcsolodo hallgatoi
informacids anyagokat.

A hallgatoi visszajelzések alapjan a megujitott portfolio kapcsan
modositottuk a kordbbi szaknyelvi portfolio felépitését, illetve a portfolid
oktatoi értékeldlapjat. Ezenkiviil kidolgoztunk a hallgatok szdmara egy, a
korabbinal részletesebb leirdst is, amely a portfoliomddszer hallgatok
szdmara eldnyos jellemzdire is kitér. A megujitott szaknyelvi portfolio
feladatai koziil kettét parban vagy csoportban kell megoldaniuk a
hallgatoknak, hogy ezzel is kooperaciora buzditsuk Oket. Az értékeldlap
atalakitasa soran minden egyes pont esetében megadtuk, hogy mik azok a
feltételek, amelyeknek teljesiilniiik kell ahhoz, hogy a hallgat6 elérje az adott
pontszamot, igy még atlathatobba tettiik az értékelést mind az oktatok, mind
pedig a hallgatok szamara.

Azt reméljiik, hogy ezekkel a fejlesztésekkel hallgatoink konnyebben
atlatjak majd a portfolio felépitését, hasznat és annak értékelését, valamint
hogy ennek tudataban szivesen €s nagy szamban valasztjak majd a portfoliot,
mint opciondlis kurzusfeladatot az elkovetkezd félévekben. A jovoében
terveink kozott szerepel a szaknyelvi portfolid nagyobb mintan vald
kiprébalasa is. Emellett a szaknyelvi portfolié segitségével — kiilondsen az
atdolgozott portfolioban megjelend, kooperacidt Osztonzd részfeladatok
révén — szeretnénk hallgatéink egylittmiikodésre vald hajlandosagat és
kooperacios képességeit fejleszteni, illetve a hallgatdér k6zos munkak és
projektek elvégzésének hatékonysagat ndvelni.

Terveink  kozott  szerepel még  Kismintas  fokuszcsoportos
megbeszélések lefolytatasa, illetve kvalitativ interjuk elkészitése is, amelyek
soran még alaposabban szeretnénk megismerni hallgatoink véleményét a
fentebb ismertetett egyes kérdések vonatkozasaban.
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Borszéki Judit

Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Rendészettudomanyi Kar
Idegennyelvi és Szaknyelvi Lektoratus

Az English for Border and Coast Guards cimii nemzetkozi
szaknyelvi oktatoanyag fejlesztésének folyamata
—a nem-nyelvész szakemberek szerepe

https://doi.org/10.48040/PL.2020.19

Az angol hatdrrendészeti szaknyelv a nyelvészetileg kevéssé feltart szakmai nyelvek kozé
sorolhaté. Oktatasa — kiilondsen napjainkban, a nemzetkozi hatdrrendészeti egyiittmiikodés
erdsitése iranti igény fényében — egyre fontosabba vdalik, ennek intézményes megoldasa
azonban szamos orszagban nehézségekbe iitkozik. A kozlemeény bemutatia a FRONTEX
(Eurépai Hatdr- és Partvédelmi Ugynikség) vezetésével 2015 ota zajlé English for Border
and Coast Guards, (EBCG) nemzetkozi projektet, valamint annak elsé terméket, egy 2018-
ban kozzétett, alapszintii, altalanos (A2-B1) nyelvtudasra épiild, onallo tanulasra is alkalmas
online oktatéanyagot® A szerzé vizsgdlja az utdbbi évek vonatkozd szakirodalmdban
megjelend sziikségletelemzési és kurzusfejlesztési trendeket, és ezek egyes elemeit 0sszeveti
az EBCG oktatoeszkoz fejlesztésének lépéseivel. Az online kurzus fejlesztésének sajatossaga,
hogy nem-nyelvész szakemberek kezdeményezik és iranyitidk a folyamatot, valamint &k
alkotjak meg a tananyag alapjat képezd szaknyelvi korpuszt. A tanulmany végiil felsorolja
azokat az indokokat, amelyek e sajatos tananyagfejlesztési modszer létjogosultsdagat
igazolhatjak.

Kulcsszavak: angol hatdrrendészeti  szaknyelv, —e-learning, online nyelvoktatas,
kurzusfejlesztés, nem-nyelvész szakemberek

Bevezetés

Eurdpaban az utobbi évtized biztonsagpolitikai probléméinak megoldasdhoz
szlikséges nemzetkozi (hatar)rendészeti egylittmiikodés egyre ndvekvd
jelentdsége vitathatatlan. A kooperaciohoz kapcsolddd miiveleti és oktatasi
tevékenységek megvalositdsa nagyban fligg attdl, hogy az azokban
résztvevOk angol szaknyelvi kommunikacidja mennyire eredményes. A
hatarérok? és rendérok képzésével foglalkozé nemzetkdzi és hazai szakmai és

1 Az oktatbanyag bizalmas informéaciokat is tartalmaz, ezért csak a FRONTEX
tanulasmenedzsment rendszerébe bejelentkezett hatarrendészek és rendészeti dolgozok
szamara elérhetd.

2 A, hatardr” elnevezést az (EU) 2016/399 rendelet 2. cikkének 14. pontjaban meghatarozott
értelmezésnek megfeleléen hasznalom: ,,olyan tisztviseld, akit a nemzeti joggal 6sszhangban
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joganyagok mar tobb mint egy évtizede rendszeresen ramutatnak a
(hatar)rendészeti szakemberek nyelvtudasbeli hidnyossagaira, tovabbi
idegennyelvi képzések sziikségességére: arra, hogy szamos tagallamban nem
allnak rendelkezésre elegendd szamban olyan, a hatarokon atnyald
egylittmiikodésben részt vevd buniildozési tisztviselok, akik megfelelden
magas szintli nyelvtudassal rendelkeznek. (Az Eurdpai Unio Tanacsa, 2009;
Europai Bizottsag, 2013; Urmosné Simon — Barnucz, 2020)

Az angol (hatar)rendészeti szaknyelvi kurzusok tovabbra is fontos
elemei mind a kiilonbozé EU tagéallamok renddri/rendészeti képzési
intézményeiben szervezett képzési programoknak, mind a renddrdk, illetve a
hatar- és parti 6rok képzéséért felelos két legnagyobb unids iigynokség, a
CEPOL (Az Eurépai Uni6 Biiniildozési Képzési Ugynoksége) és a
FRONTEX (Eurdopai Hatar- ¢és Partvédelmi Ugynokség) képzési
programjainak. Ez azt jelzi, hogy a fent emlitett probléma jelenleg is fennall.
A FRONTEX 4gazati képesitési rendszerében a hatarrendészeti képzés
valamennyi szintjén eldirja a képzés szintjének megfeleld hatékony idegen
nyelvii kommunikéciot (FRONTEX, 2015), azonban intézményes képzésben
évente csak korlatozott szamu (hatar)rendészeti szakember részesiilhet
(Borszéki, 2016b). (Ez vonatkozik a hazai hatdrrendészeti allomanyra is.
(Borszéki, 2015.)) Mivel a FRONTEX munkanyelve az angol, oktatasi
tevékenysége tobb formdban is hozzajarul az angol szaknyelvi képzéshez. Az
Ugynokség 2010-ben inditotta a Nyelvképzési projektet, azzal a céllal, hogy
az Eurdpai Unidban szolgélatot teljesitd hatarrendész szakemberek Onallo
tanulésra is alkalmas eszk6zok segitségével fejleszthessék angol szaknyelvi
készségeiket. (FRONTEX, 2011, 2013) A projekt 2015 ota tartd szakasza
online kurzusok elkészitését tlizte ki célul, els6 terméke a 2018-ban kozzétett
English for Border and Coast Guards® oktatéanyag.

A digitalis eszkoz 1étrehozasanak folyamatan keresztiil egyrészt be
kivinom mutatni a FRONTEX-nél mér tobb éve alkalmazott sajatos
anyaggyljtési €s kurzusfejlesztési metodikat, amelynek {6 iranyitd6i nem-
nyelvész szakemberek. Masrészt kisérletet teszek annak bizonyitasara, hogy
bizonyos koriilmények kozott indokolt az ilyen, a hagyomanyos gyakorlattol
eltéré modszer alkalmazasa.

a hataratkelohelyen, az dllamhataron vagy az allamhatar kézvetlen kozelében teljesit
szolgalatot, és aki [...] a nemzeti joggal osszhangban hatdrellendrzési feladatokat végez.”

3 Eredetileg English for Border Guards, amely elnevezés az (EU) 2016/1624 rendelet
nyomén létrejétt Eurdpai Hatar- és Parti Orség fogalomnak megfeleléen modosult.
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Szaknyelvi sziikségletelemzés és Kkurzusfejlesztés az utobbi évek
szakirodalmaban

A(z angol) szaknyelvi tantervek és tanmenetek létrehozésdhoz alkalmazott
modszerekkel foglalkozd szakirodalom Osszekapcsolja a fenti két
tevékenységet. A szaknyelvoktatds tervezésének ¢és megvalositasanak,
valamint értékelésének folyamatat dontdéen a sziikségletelemzés alapozza
meg (Kurtan, 2003), ez tehat kulcsfontossdgl része a kurzusfejlesztésnek
(Basturkmen, 2010).

A targyban az utobbi években sziiletett szakcikkek nyomén bizonyos
uj tendenciak kialakulasara lehet kovetkeztetni. Szamos kozlemény ramutat,
hogy a hagyomanyosan a célszituacié és a jelenlegi szituacio elemzését, a
hidnyelemzést, a tanuldi tényezOk, az oktatds kontextusanak elemzését,
diskurzuselemzést (Basturkmen, 2010) stb.* magaban foglald, feladatalapt
szaknyelvi sziikségletelemzés soran (Long, 2005; Flowerdew, 2013) egyre
inkabb eldtérbe keriilnek a kvalitativ és az etnografiai kutatdsokban hasznalt
modszerek (Dressen-Hamouda, 2013), a komplex megkdzelitések (Koltai,
2018). Serafini és szerzétarsai (2015) tanulmanyukban végigkovetik az
English for Specific Purposes folyoiratban ismertetett sziikségletelemzési
kutatasok modszereit az 1980-as évektdél 2014-ig. Egyebek kozott
megallapitjdk, hogy az éltaluk vizsgéalt tanulmanyok szerzdi egyre
kifinomultabbak és tudatosabbak. Leszdgezik, hogy a sziikségletelemzésnek
a megbizhatdsag ¢és validitas érdekében feladatalapunak kell lennie. A
valtozatos, induktiv és deduktiv eljarasok, kvalitativ és kvantitativ, nyilt és
zart kérdésekre egyarant timaszkodd modszerek, tobbféle forrasbol gytiijtott
szaknyelven folytatott kommunikéacié utjan megoldando feladatok és az
ezekbdl szarmaztatott oktatisi feladatok alapjan késziil el a feladatalap
tantargyi program, tanterv.

Hasonlo kovetkeztetésekre jutottak Huhta é&s tarsai (2013).
Sziikségletelemzd modelljiik az tgynevezett ,.feliilrél lefelé” iranyulo,
tervez0-kozponti modszerrel ellentétben nyelvhasznalo-kozponta. Az
oktatds sordn megcélzott kommunikacid segitségével megvalosuld
egytlittmiikddésre és a folyamatra, nem annyira a leird6 nyelvészeti, mint a
szociologiai szempontokra Osszpontosit, a sziikségletelemzés és a
kommunikécid holisztikus megkdzelitésén alapul. A modell egy unids projekt
(CEF Professional Profiles Project) keretében sziiletett, melynek célja, hogy
a KER altaldnos nyelvekre vonatkoztatott ajanlasait szaknyelvekre
adaptaljak, részletesen meghatdrozzdk a kiilonb6zd  szakteriiletek

4 A sziikségletelemzés Osszetevdinek koztudottan tobbféle értelmezése 1étezik, ldsd még
Dudley-Evans — St John (1998), ill. részletezve Borszéki (2016a).
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sziikségleteit, ezaltal megkonnyitsék a kozép- és felséfoku oktatasban
dolgoz6 nyelvtanarok szadmara a szaknyelvi kurzusok tervezését. A
holisztikus, ugynevezett ,masodik generacios”  sziikségletelemzés
feladatalapu, és nem csupan az egyént veszi figyelembe, hanem azt is, hogy
kiilonféle tarsadalmi csoportok tagjaként milyen nyelvi tevékenységet folytat
a szakteriiletén a kiillonféle beszédhelyzetekben, kontextusokban (lasd még
Urmdsné Simon, 2019). Tébbféle mddszer egyiittes hasznélatan alapul, és a
munkahelyen vagy képzési intézményben folytatott kommunikacid
Osszetevait, tehat a nyelvtanuld sziikségleteit az eredetileg az etnografiaban
alkalmazott ugynevezett stiri/tomény leiras (thick description) modszerével
igyekszik meghatarozni. A projekt keretében végzett kutatas a KER
fogalmain alapult, ugyanakkor a KER skaldiban megfogalmazott képesség-
leirasokat gyakran tal altalanosnak talaltdk a specidlis szakmai helyzetek és
sziikségletek meghatarozasahoz, ¢és a kutatas soran a KER-ben hasznalt
kategoridk szdma til nagynak, kezelhetetlennek bizonyult. A kialakitott
sziikségletelemzési modell ezért a vizsgalandd nyelvhasznalathoz k&todo
hattérinformacidkra, altalanos és kommunikacidos célokra valamint a
szakmaspecifikus tartalomra koncentral. A kutatds eredményeként a kozép-
és felsofoku képzés Ot szakteriiletére vonatkozoan (miszaki, iizleti,
egészségiigyi és szocialis ellatas, jog) tettek kozzé profilleirdsokat, amelyek
az eredmények mellett az adatgyiijtés modszereit is tartalmazzak, igy tovabbi
profilok 0Osszedllitdsdhoz 1is mintdul szolgalnak. (A modellnek a
hatarrendészeti munkéban hasznalt angol nyelvhez adaptalt valtozatat 1asd
Borszéki, 2017.)

Serafini és szerzOtarsai (2015) a mar emlitett cikkiikben biztatonak
itélik, hogy bar bizonyos modszertani hianyossdgok tovabbra is nehezitik a
szaknyelvi kurzustervezéshez sziikséges fontos adatok Osszegylijtését, a
kutatok gyakran konzultdlnak a vizsgalt szakmai teriiletek szakértéivel. Ugy
tlinik, az utobbi évek szakirodalma a nem-nyelvész szakemberek szerepét is
egyre gyakrabban felveti, és leginkabb a szaknyelvi kompetencidk mérésével
kapcsolatban vizsgélja. Az e témaban sziiletett tobb tanulmany is arra a
kovetkeztetésre jut, hogy a nem-nyelvész szakemberek és a nem-szakember
nyelvtanarok gyakran meglehetdsen eltéréen értékelik ugyanannak a
szaknyelvi vizsgdzonak a teljesitményét. Eldbbiek arra Osszpontositanak,
hogy a vizsgdz6 milyen szaktuddsrol adott szamot, a szakmai feladat
megoldasahoz sziikséges kommunikaciot osszességében sikeresen oldotta-e
meg, mig ez utdbbiak hajlamosak csak a nyelvi aspektusokat figyelembe
venni, sokszor tul szigortan biintetve olyan nyelvi hibakat is, amelyek az
emlitett kommunikaciot egyébként nem akadalyozzak (Knoch, 2014; Whyte,
2019; Elder et al., 2017). Elder és tarsai valamint Whyte odaig mennek, hogy
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e kiilonbségek miatt a kommunikativ kompetencia fogalmanak ujragondolt
értelmezését javasoljak.

A tanulmanyok masik csoportja felveti a nem-szakember nyelvészek
¢s a nem-nyelvész szakemberek egylittmitkddésének fontossagat (Fischer,
2016; Spiczéné Bukovszki, 2015; Urmdsné Simon, 2019), valamint ez
utdbbiaknak a szilikségletelemzésben betdltott fontos szerepével foglalkozik
(Hajdu — Czellér, 2015; Jasso-Aguilar, 1999; Korotchenko — Matveenko —
Strelnikova, 2016). A Korotchenko és szerzotarsai altal bemutatott ,,tandem”
modellben a nem-nyelvész szakemberek a szaknyelvi oktatasba is
bekapcsolddnak. Basturkmen (2010) részletesen ismerteti egy ausztréliai
renddri szaknyelvi tanfolyam fejlesztési folyamatat a sziikségletelemzéstol a
tananyag Osszeallitasaig ¢és a kurzus értékeléséig. A hatarrendészeti
munkihoz hasonléan a renddrinek is jellegzetessége, hogy nem publikus
informéciok miatt a szakmai kommunikécio megfigyelése, kutatasa komoly
nehézségekbe litkozik. A tanulméanyban emlitett esetben azonban a kurzus
fejlesztoi jelentOs segitséget kaptak a rendéroktol, akik néhany alkalommal
még jarérozésre is magukkal vitték Oket, illetve beavattak dket a renddrségi
meghallgatas alapelveibe.

Az EU-ban hasznalt angol hatdrrendészeti szaknyelv legalapvetobb
sajdatossdagai

Mivel a hatarrendészeti szaknyelv a nyelvészetileg kevéssé feltart szakmai
nyelvek kozé tartozik, ugy gondolom, a tovabbiak konnyebb megértése
érdekében célszerli kiemelnem néhany sajatossagat. E szaknyelv esetében
véleményem szerint feltétleniil érvényes az a nézet, miszerint az egyes
szakteriiltekre jellemzd nyelvhasznalatot mindig a kiilonb6zd nyelvekben
valo megjelenésiik szerint kell meghatdrozni (pl. a gazdasag német
szaknyelve, 1asd Murath, 2006).

fgy a tobboldald nemzetkdzi hatarrendészeti kooperaciohoz
sziikséges, angol nyelven folytatott kommunikécioban érintettek, kiilondsen
a FRONTEX altal koordinalt wunidos egyiittmiikddésben résztvevok
beszédtevékenységének vizsgalata arra enged kovetkeztetni, hogy az ilyen
hatarrendészeti  tevékenységek  sordn  hasznalt  angol  nyelv
diskurzuskozossége a swalesi kritériumok alapjan mas szaknyelvekétol
elkiilonitheté.® Ez éppen a kommunikacié nemzetkdzi jellegébdl ered, abbol,
hogy az egyiittmiikodésben részt vevd, kiilonbozd rendészeti/renddri
szervezetekhez tartozo, ezaltal kiilonféle nemzeti szakmai eljarasokhoz

5 Ez azonban nem feltétleniil érvényes a magyar hatarrendészeti szaknyelvre. A téma
részletezését lasd Borszéki 2016a:171.
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igazodo hatar6rok hatékony kommunikécidjdhoz meg kellett teremteni az
egységes mechanizmusokat, angol szaknyelvi miifajokat, terminolédgiat stb.

A hatarrendészeti szakkifejezések esetében Magyarorszagon is
jelentés, gyors valtozasokat eredményezett az uniés és a schengeni
csatlakozas, és ebbdl kdvetkezden a (gyakran nem azonos fogalmakra €piild)
magyar ¢és unids angol hatarrendészeti terminoldgia  kétirdnyl
megfeleltetésének  sziikségessége. Az unidés angol hatarrendészeti
szakszokincs sajatossdga, hogy nem a nemzeti nyelvekre jellemzd
természetes fejlodés eredményeképpen jott 1étre, hanem — mint a sikeres
nemzetk6zi kooperaciot biztositd elengedhetetlen feltétel — nyelvi kodexként,
kommunikécidos kodrendszerként sziiletett meg, tobbek kozott a
hatarrendészeti tevékenységeket szabalyozo unids rendeletekben. Ezeknek
ugyanis nemcsak a szakmai eljarasokat részletezo tartalmuk kotelezd érvényti
a tagallamok és a szakemberek szdmara, hanem az eredeti angol nyelvi
dokumentumokban és a nemzeti nyelvekre leforditott valtozatukban szerepld
terminologia is. (Igy ez utobbi alakulasa gyakorlatilag az unios forditok
dontésein mulik.) A nyelvi formak szintjén megjelend lexikai egységek pedig
nincsenek mindig d6sszhangban az eltéré nemzeti hagyoméanyokhoz szorosan
kapcsolodo fogalmakkal. (v6. Radai-Kovécs, 2010). Gyakorlatilag az eurdpai
hatarrendészeti kommunikacié valamennyi résztvevdjének meg kell/kellett
tanulnia egy Uj (angol és anyanyelvi) terminologiakészletet. A hasznalat még
mindig fennallé nehézségeit jelzi, hogy a hatarrendészethez kapcsolodo unids
dokumentumok bevezetd részének a mai napig fontos eleme az alapvetd
fogalmak jelentését meghatarozo glosszarium.

Az itt ismertetendd taneszkdz tehat specidlisan az unids
hatarrendészeti tevékenységekhez sziikséges angol szaknyelv oktatisara
sziiletett, kiilonos tekintettel a FRONTEX égisze alatt foly6 egyiittmiikodések
soran alkalmazott terminologiara.

Az English for Border and Coast Guards oktatoanyag és fejlesztésének
folyamata

A tovabbiakban Basturkmen sziikségletelemzési és kurzusfejlesztési
modelljét vetem 0ssze az EBCG tananyag fejlesztése soran €s azt megelézéen
lezajlott folyamatokkal. Basturkmen egy tobbszintli piramis formajaban
probalta érzékeltetni a szaknyelvi kurzusfejlesztés harom f6 teriiletét
(sziikségletek elemzése, szaknyelvi diskurzus vizsgéalata, tanterv
kidolgozasa), ramutatva, hogy az elsé ketté (ezeket un. ,(felszin alatti
szinteknek” tekinti) az a meghatarozo alap, amelyre a harmadik 6sszetevonek
(a tananyagban megjelend, ,,felszin feletti szintnek™) épiilnie kell (1. abra).
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1. abra. A szaknyelvi kurzusfejlesztés szintjei (Basturkmen, 2010:143)

Above surface

Below surface Level 2

Below surface Level 1

1. szint (Basturkmen, 2010, idézi Spiczéné Bukovszki, 2016:51)

1. szint: Sziikségletek elemzése

Megfontolando kerdések:

Helyzetelemzés:

Milyen feladatokat foglal magdaba a tanuldsi- vagy munkafolyamat és milyen elvardsok
vannak a teljesitményre vonatkozoan? Tovabboszthatoak-e a feladatok részfeladatokra?
Milyen tipusu sziikségleteket kell vizsgalni? (pl. objektiv és/vagy szubjektiv, azonnali vagy
hosszutavu, képességbeli és/vagy feladatokhoz kapcsolodo)

Milyen nyelvi készséget vagy feladatot tartanak nehéznek a tanulok?

Milyen természetiiek ezek a nehézségek? (pl. nyelvi, fogalmi, kulturalis)

A kordbban emlitett Nyelvképzési projekt els6 produktuma a 2011-
ben, az unids és schengeni tarsult orszdgokban a repiilétereken dolgozé
hatarrendészek szamara létrehozott alapfoku szintii (A2/B1) eszkoz (Basic
English for Border Guards at Airports, a tovabbiakban EBGA) volt, majd ezt
kovette 2013-ban ennek kozépfoku szintli (B2) valtozata. A — szigortian csak
rendészeti szakemberek szdmara hozzaférhet6 — CD és DVD a hatarérok
adott célcsoportjai szamara leggyakrabban sziikséges, szobeli interakcidkhoz
kotédo nyelvi készségek fejlesztését céloztadk meg, valos élethelyzetekben
elhangzo parbeszédekre épitve. A dialogusokat sokéves empirikus
tapasztalatokkal rendelkezd hatarérok alkottak meg, a hatarrendészeti
szokincs egy altaluk meghatarozott korére 6sszpontositva, a nyelvhasznalat
jellemzd szintereinek megfeleld nyelvi tevékenységeket modellezve
(részletesen lasd Borszeki, 2014).

Ami személyes részvételemet illeti, én 2015-ben csatlakoztam ahhoz
a tapasztalt hatar6rokbol ¢és angol tandrokbol all6 nemzetkozi
munkacsoporthoz, amely a fenti (EBGA) eszk6zokhoz hasonld, de mar
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valamennyi hatartipust atfogo, széles korben (akar formalis nyelvoktatas
keretein kiviil is) hozzaférhetd, korszerti IKT megoldasokat alkalmazé online
oktatoprogram kidolgozasat kapta feladatul. Ily modon alkalmam nyilt
interjukat késziteni azokkal a kollégakkal, akik mar az EBGA eszkdzok
elkészitésében is részt vettek. Ezekbdl kideriilt, hogy az oktatoprogramok
elkészitését akkor sem (és ez alkalommal sem) elézte meg a tervezendd
tananyaghoz konkrétan kapcsolédd, a hagyomanyos értelemben vett
szaknyelvi sziikségletelemzés. A FRONTEX éltal kiadott, nem kotelezd
érvényii, de a hatar6rképzésben minden EU tagallamban alkalmazott (angolul
Osszedllitott és a legtobb tagallam nyelvére leforditott) alapszinti Kozds
képzési alaptanterv 2012-es, atdolgozott kiadasa (FRONTEX, 2012) azonban
a szakmai munka szempontjabdl meghatarozott témakorok szerint részletezte
mindazokat a kontextusokat és beszédhelyzeteket, amelyekben a
hataréroknek angolul kell kommunikdlniuk. Ugyanilyen szempontbol
kozelitve a Bl-es nyelvi szinten elvarhat6 angol nyelvi ismereteket és
kompetencidkat is felsorolta. Az alaptanterv vonatkozo részét empirikus
tapasztalataik alapjan hatarrendész szakemberek alkottdk meg egy
nemzetkdzi munkacsoport keretei kozott, a témaban tajékozott, hataréroket
oktato angol tanarok részvételével.

Specialisan az oktatoprogramhoz hidnyelemzés nem késziilt, de
nyilvanvalo, hogy a diskurzusk6zdsség angol szaknyelvi hianyossagai miatt
sziiletett dontés arrol, hogy létre kell hozni egy széles korben hozzaférhetd
angol szaknyelvi kurzust. A FRONTEX mint az eurdpai hatarérok képzéséért
felelds intézmény — és az e feladattal megbizott szervezeti egysége, az un.
Training Unit — a hatarrendészeti munka valamennyi érintett teriiletén
dolgoz6 hataréroktdl azt a visszajelzést kapta, hogy a hatarrendészeti
szakemberek jO része nem rendelkezik olyan szinti angol nyelvi
ismeretekkel, amelyek lehetové teszik a magas szinvonali szakmai
tevékenységet. Az emlitett munkacsoport értekezletein a meghivott hatarérok
1s sokszor kiemelték azt a kozos miiveletek soran rendszeresen jelentkezd és
a kommunikaciot zavard problémat, hogy sok kolléga nem ismeri, nem tudja
megfeleléen hasznalni a schengeni és a FRONTEX-ben hasznalt
terminologiat. Magyarorszagon az ORFK Hatarrendészeti Fdosztalya
gondoskodik a FRONTEX szakértdi munkacsoportjaiba kiildhetd, valamint
az eurdpai hatar- és partvédelmi csapatokba delegalhaté nemzeti bazist (pool)
alkoté személyi alloméany palyaztatasardl és kivalasztasardl. A szobeli
meghallgatason a jelolteknek az érintett szakteriiletre vonatkoz6 tudason
kiviil gyakorlati szituaciok szimulalasaval az angol szaknyelvi készségeikrol
is szamot kell adniuk. A 2015-ben és azdta végzett sajat kutatdsom
interjlialanyaitol is azt tudtam meg, hogy a jelentkezdk nagy része a nem
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megfeleld szintli angol szakmai nyelvtudas miatt nem keriilhet be a nemzeti
bazisba (Borszéki, 2016a).

2. szint (Basturkmen, 2010, idézi Spiczéné Bukovszki, 2016:51)

2. szint: Szakmai diskurzus vizsgdlata

Megfontolando kérdések:
Milyen nyelvi formdkat és funkciokat vizsgaljunk? (azokat, amelyeket a tanulok nem
ismernek, vagy amelyekben gyengébbek vagy azokat, amelyeket a szakmai kézosség
tagjai fontosnak tartanak)
Milyen adatot gyiijtsiink? (létezik-e mar relevans szakirodalom, leirdasok, korpuszok
vagy elsdédleges forrdasokat kell gyiijteni)
Milyen megkézelitéest alkalmazzunk a vizsgalat soran? (pl. etnografikus és/vagy
szovegelemzés)
Milyen elsédleges anyagot gyiijtsiink? (szakmai szovegeket, tanulok javitott
dolgozatait, megfigyeléseket vagy interjukat)
Hogyan elemezziik a szakmai kézosségtol szarmazo szévegeket/diskurzusokat? (pl.
egész vagy rész szovegeket elemezziink, esetleg a széveg egyedi jellemzoit)

Hogyan fogalmazzuk meg a szakteriileteken zajlo diskurzus pedagogiai leirasat?

Az online oktatoeszkoz elkészitésére 1étrehozott projekt vezetdje (a
FRONTEX  Training Unit munkatirsa, oktatdismenedzser) és
alprojektvezetdje (egy tapasztalt hatarér) ugy dontott, hogy az emlitett 2012-
es Kozos képzési alaptantervben meghatarozott beszédhelyzeteket nem
nyelvészetileg kell elemezni, hanem a korabbi (EBGA) taneszk6zok
anyaggylijtési modszerét célszerli kovetni. Ennek megfeleléen minden
tagallam hatarrendészeti szervezetétdl kérték a szaknyelvet rendszeresen
hasznalo hatarérok részvételét a projektben. A hatartipusonként (szarazfoldi,
1égi, tengeri) delegélt 8-10 hatardr egy-egy hetes mithelymunka keretében
dolgozott. Megkaptak a fent emlitett beszédhelyzetek listajat, ez alapjan
leirtdk a sajat gyakorlatukban, az un. ,els6 vonalas ellen6rzés” soran
tipikusan elhangzé parbeszédeket, valamint Osszeallitottdk az &ltaluk
legfontosabbnak tartott szakszavak ¢€s kifejezések jegyzékét. A dialogusokba
beagyazva szerepelt az igy kapott 680 szaklexikai egység és 350 mondat. A
projekt alapkoncepcioja az volt, hogy B1 szintli szaknyelvi tudas kell az un.
elsd vonalas ellendrzésekhez kapcsolddod beszédhelyzetekhez. Ezek sordn a
hatarér azt ellendrzi, hogy a be- vagy kilépésre jelentkezd utas (esetleg
okméanyokkal nem rendelkezd, irreguldris migrans) teljesiti-e a
hataratlépéshez sziikséges, rendeletileg meghatarozott unios feltételeket.
Amennyiben gyant meriil fel, hogy valamelyik feltétel nem teljesiil, az esetet
tovabb utalja az in. masodik vonalas (magyar terminoldgiaban: elkiilonitett
helyen torténod) ellenérzésre. Ez szakmailag és nyelvileg is Osszetettebb
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feladat, az oktatdeszkdzben szerepld parbeszédek tehat ezen a ponton mindig
lezarulnak.

Felvetddik a kérdés, hogy a sziikségletek meghatarozasanal és az
anyaggyljtés soran megvalosult-e a szakirodalomban javasolt triangulacio, a
tobbféle forras és modszer felhasznalasa? Ugy vélem, a sziikségleteket
valéban pontosabban fel lehetett volna mérni, ha a hatarrendész szakemberek
(nagy mennyiségli) empirikus megfigyelése alapjan meghatarozott
témakorok és hidnyok mellett rendelkezésre allt volna még mas forras, pl. egy
kvantitativ kutatds. Az anyaggyujtést illetéen ugyancsak el kell gondolkodni,
vajon elegendd-e az ,,elsé kézbol” szarmazd korpusz, amely gyakorlatilag
részletesen meghatarozta a fenti témakorokhoz tartozo célszituaciokat is,
azonban nem szolgalt tudomanyos szoégyakorisag-elemzés, miifajelemzés stb.
alapjaul.

3. szint (Basturkmen, 2010, idézi Spiczéné Bukovszki, 2016:52)

3. szint: A tanterv meghatdrozdsa

Megfontolando kerdések:

Milyen legyen a kurzus fokusza? (pl. széles vagy sziik)

Hogyan valositsuk meg a kurzust? (pl. webes feliilet, tanordk, workshopok)

Milyen egységeket vegyiink bele a tananyagba és mi legyen ezek sorrendje? (pl.
miifajok, tarsalgas jellemzdi, fogalmi tartalom alapjan, egyszeriitél a bonyolultig,
Stirgds és kevésbé siirgds sziikségletek alapjan)

Hogyan értékeljiik a tanuldst? (pl. a szakmai kézosség altal alkalmazott végso vagy
kozbenso célokhoz viszonyitva)

Milyen tananyagot fejlessziink és milyen tipusu feladatokat épitsiink bele? (pl. olyan
feladatokat és pedagogiai leirasokat, amelyek kihaszndljak a tanulasi vagy
munkafolyamat tevékenységeit)

A kurzustervezésnek a fent taldlhatd egyes elemeirdl az EBCG
esetében a projekt vezetdi a munkacsoport angol tanarait bevonva hataroztak,
ezeket a kurzusleirasban (FRONTEX, 2017) meg is fogalmaztak: az
oktatdeszkoz/kurzus célcsoportjat azok a hatarérok képezik, akik elsdé vonalas
hatarellendrzésben vesznek részt, A2/B1 szintii altalanos angol nyelvtudassal
rendelkeznek és angol szaknyelvi készségeiket akarjak fejleszteni. Az e-
learning eszkoz jellegébdl addoddan flleg a receptiv készségeket és a
terminologiai ismereteket fejleszti (korlatozottan a helyesirasi készséget is),
amelyek segitségével a hatardr munkaja sordn hatékonyabban folytathat
angol nyelvii kommunikéciot az utasokkal, irregularis migransokkal és a
kozos miiveletekben részt vevd kiilfoldi kollégakkal. A tanulds a FRONTEX
(csak jelszoval elérhetd) tanuldsmenedzsment (LMS) rendszerén keresztiil
folyik, a program személyi szamitogépen ¢és mobil eszkozokon is
hasznalhato. Mivel a kurzust a FRONTEX LMS-be integraltdk, a
felhasznalok offline tevékenysége is rogzitve van, majd az 0jboli online
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csatlakozas utan frissiil. A bejelentkezett és virtualis osztalytermet 1étrehoz6
tanarok hozzaférést kaphatnak a tanuldsi adatelemzés funkcidhoz, ¢és
kovethetik tanuloik tanulasi mintait. A tananyag linearis szerkezeti, egy
kotelezden elvégzendo Un. dltaldanos modulbol és harom masik, a kiillonb6zo
hatartipusoknak megfeleld6 modulbol all. A modulok meghatarozott
sorrendben elvégzendd tematikus leckéket (unit), ezek pedig 3-8 dialogust
bemutato alfejezeteket (subunit) tartalmaznak. A tanuld el6rehaladasarol
minden modul végén, az értékeld rész feladatainak megoldasa utan formativ
visszajelzést kap.

A tananyag szerkezetét a munkacsoportban dolgozd angol tanarok
hataroztak meg, miutan a hatarérok altal megirt dialégusokat nyelvileg
kijavitottdk, néhany olvasasértési szoveggel kiegészitették, témak,
beszédhelyzetek szerint alfejezetekbe rendszerezték, és ezeken beliil a
dialogusokat nehézség szerint sorba rendezték. Ugyancsak 0k hataroztak meg
a feldolgozas modjat: minden lecke elején bemutatasra keriilnek a
leggyakrabban el6forduld szaklexikai egységek. Vizualis és hallott elemek
segitik a tanuldt abban, hogy ezeket megértse, elolvassa, kimondja és
megtanulja (v6. még Barnucz, 2019a). Ezutan vided vagy audio felvételrdl
megnézi/meghallgatja a parbeszédeket, amelyek mindegyikéhez egy-egy
megértést segitd/ellendrzé feladat tartozik.

Minden alfejezet utdn a tanulonak lehetdsége van Osszefoglald
gyakorlatok segitségével elmélyiteni az igy megszerzett ismereteket,
begyakorolni a szakszavak hasznalatat. Természetesen a gyakorlatokat is az
angol tanarok készitettek el, az e-learning taneszkdznek megfelelden
elektronikus formaban, iigyelve, hogy az elsajatitand6 lexikai egységek kelld
gyakorisaggal, valtozd6 szovegkornyezetben  forduljanak eld. A
parbeszédekrdl késziilt felvételek elkészitését és az oktatéanyag végsd
elektronikus formaba ontését a FRONTEX Training Unit szervezte meg,
részben kiilsé véllalatok bevonasaval. (Erdekességként megemlitem, hogy a
hallott parbeszédek szerepléi a FRONTEX varsoi kozpontjdban dolgozo,
angolul anyanyelvi szinten besz¢éld hatardr kollégak voltak, mig a video
felvételekhez brit szinészeket alkalmaztak.) Az EBGA eszk6z6khoz képest
az EBCG online oktatéanyag eldrelépést jelentett grafikus megjelenési (lasd
2. és 3. ébra) és nyelvoktatasi modszertani szempontbdl is, mivel ezuttal a
hatarrendészeti szakemberek elképzeléséhez képest a nyelvtanarok
koncepcioja nagyobb teret kapott.
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2. abra. Képernyok a korabbi, EBGA taneszk6zok anyagabol

F R‘QNTEXB Z<FRONTEX Mid-Level English for Border Guards at Airports

Basic English for Border Guards at Airports
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3. abra. Képernydk az EBCG taneszk6z anyagabol

Z FRONTEX H
English Language
for Border Guards

Checking a rental car

Az itt ismertetett online taneszkozt értékelve elonyként megemlithetd,
hogy a nyelvtanuld nincs helyhez és id6hoz kotve, a sajat tempodjaban
haladhat, a feladatok megoldasanak eredményességérol azonnali visszajelzést
kap. A tanuldsi motivacidt fokozhatja, hogy a tartalom atfogo, valtozatos, a
felhasznaloi feliilet esztétikus, konnyen kezelhetd, a tananyag szerkezete jol
attekinthetd. A program szdmos olyan funkcidval rendelkezik (szokeresés,
egyszerre tobb, kiilonféle médiumokat mutatdo ablak stb.), amellyel a
nyomtatott nyelvkonyv nem. A bentlakdsos €s hagyomanyos osztalytermi
kurzusokhoz képest a tanulés id6ben rugalmasabb €s gazdasagosabb (tanarok
biztositasa, kiképzendd allomany kimaradéasa a szolgalatbol stb.) (vo. még
Barnucz, 2019b).

A hasonl6 eszkdzok hasznalatanak azonban megvannak a maguk
korlatai: ezek fOleg a receptiv és a reprodukcids készségeket fejlesztik.
Szivesen nevezziik Oket interaktivnak, de ez valdjaban csak annyit jelent,
hogy a felhasznal6é nemcsak passziv szemléldje a tananyagnak, hanem az un.
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ember-szamitogép interfészen keresztiil az eszkozzel folytat interakciot
(Dzandu — Tang, 2015), azaz pl. egy bizonyos mennyiségii ,,input” megértése
és memorizalasa utan kiilonféle stimulusokra reagal. Mivel a programnak
minden, a felhasznalé altal adott feleletre megfeleld visszajelzést kell adnia,
a lehetséges valaszokat elére meg kell tudni josolni, igy a gyakorlatok nem
lehetnek Un. ,,nyitott feladatok™. Ily modon a kreativ megoldasokat igényld,
(szobeli és irasbeli) produkcios készségeket nem fejlesztheti.

A kommunikéciokézponti  nyelvoktatdas hagyomanyosan a
tanulasi/tanitasi folyamat harom fazisat hatarozza meg, igymint: bemutatas,
gyakorlas és (6nallo) produkcio (Presentation, Practice, Production).® Az
EBCG oktatoanyaggal és a hozza hasonl6 e-learning eszkdzokkel csak az elso
két fazis teljesithetd. A gyakorlas soran a felhasznalok szédmara un.
prekommunikativ, strukturalt, egyetlen megoldast (zart végl) feladatok
allnak rendelkezésre, amelyek jol biztositjadk a megcélozott lexika és {6
beszédfunkcidk (pl. informacié kérése €és addsa) iranyitott gyakorlasat. A
kovetkezo fazis, a tanultak 6nallo, akar 0j helyzetben, kontextusban torténd
alkalmazdsa azonban csak ezutdn kovetkezik. Szerencsére a célcsoport
szakemberei napi feladataik teljesitése sordn ezt gyakran meg tudjak
valositani, ¢és a valés kommunikicid eredményességén is mérhetik
fejlodésiiket. A szakszerli nyelvi visszajelzés, hibajavitas viszont csak
nyelvtanari segitséggel biztosithaté. A kommunikaciéban kiilondsen fontos
varatlan elemeket is magukban foglalo, szimulalt, valdésaghoz kozeli
helyzetekben vald gyakorlast, a tanulok egylittes, egymast segitd
tevékenységét csak tantermi keretek kozott lehet megvaldsitani, tehat az
EBCG eszkoz igen hasznos részeleme lehet pl. egy un. blended learning
kurzusnak.

Az eszkdz hatékonysagarol nem késziilt még kutatds, a hasonlo
modszerrel késziilt alapszintli EBGA eszkozérdl azonban igen. Miutan 2010
¢és 2012 kozott a tagallamok tanfolyami és egyéni hasznélatra bevezették, a
FRONTEX 21 orszagban végzett kérddives felmérés alapjan kvalitativ és
kvantitativ elemzést készitett, amely azt tiikrozte, hogy a hatarérok nyelvi
készségei fejlodtek a CD haszndlataval. Az alapfoka eszk6z szinte
valamennyi hasznaldja ugy nyilatkozott, hogy szeretnék magasabb szinten
folytatni a tanulést, igy késziilt el a kozépfoka szinti EBGA taneszkoz
(FRONTEX, 2013). Az EBCG oktatdanyagot a FRONTEX varsoi
kozpontjaban tobb szervezeti egys€ég munkatarsainak is bemutattdk, az 6

® Napjainkban ezt sokan vitatjak. A kozismert feladatalapti modszer szerint példaul ezeket a
fazisokat rugalmasabban kell alkalmazni, hogy a tanulok minél aktivabban
kapcsolodhassanak be. Ennek megfelelden ezeket a szakaszokat is méasként kell megnevezni,
ugymint feladat elékészitése, feladat, tervezés, jelentés, elemzés és gyakorlas (Pre-task,
Task, Planning, Report, Analysis and Practice), lasd pl. Willis, 1996.
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koriikben osztatlan sikert aratott. Az EU-ban jogellenesen tartozkodo kiilfoldi
allampolgarok visszakiildését célzo kozos miiveletek osztalya példaul elérte,
hogy a jelenleg késziilo, B2-C1 szintli EBCG oktatdéanyag kiegésziiljon egy,
az 6 tevékenységeiket reprezentalé modullal.

Konkluzio

Jelen kozlemény egy, a napjainkban altalaban alkalmazott sziikségletelemzd
és kurzusfejleszté folyamattdl eltéré gyakorlatot mutatott be, melynek
irdnyitdja nem a nyelvtanar (vagy a kurzusfejlesztéssel megbizott, a
szaknyelvet kutaté nyelvész). Az oktatdeszkoz kifejlesztésének igénye a
(nem-nyelvész) szakemberektdl ered, a sziikségletek meghatarozasa egy
elézetesen (és némileg mas c€lbdl) kidolgozott tantervi tematika alapjan
torténik. A teriilet szakemberei a sajat mindennapos tapasztalataik alapjan
alkotjak meg a tananyag alapjaul szolgald, a nyelvhasznalat jellemz6
szintereinek megfeleld nyelvi tevékenységeket modellezd szovegeket,
amelyeket a tananyagot kidolgozé nyelvtanarok az adott tanulasi célokhoz
igazitanak. Ugy gondolom, hogy ez a sajatos médszer mégis célravezetd,
mégpedig az adott szakteriilet aldbbiakban részletezendd sajatossagai miatt.

Kiilonosen fontosnak tartom, hogy a taneszkoz elsdsorban a szobeli
kommunikéciohoz sziikséges készségek fejlesztésére késziilt, és ehhez a
szilkséges szaknyelvi korpusz Osszegylijtése nagyon nehéz. A
munkacsoportban az angol tanarok olyan szovegekkel dolgozhattak,
amelyeket példaul a mar emlitett CEF Professional Profile (Huhta et al.,
2013) hasznalataval allithattak volna 6ssze. Ez a modell hataratkeldhelyek
latogatasat, a hatarérok altal folytatott angol parbeszédek lejegyzését, veliik
interjuk készitését foglalnd magédban, ami egyrészt nagyon hosszadalmas
folyamat, = masrészt  biztonsagi  okokbol a  nem  hivatdsos
renddérként/hatarérként dolgozo angoltanaroknak a legtobb esetben nem is
engedélyezett.

A szoban forgd szaknyelvi tevékenység olyan szakmai folyamatokat
kisér, amelyek jogilag, rendeletileg nagyon pontosan meghatarozottak. A
tananyag a szakmai teriilet egy specidlis részére koncentral, ezért szinte
valamennyi eléfordulé beszédhelyzet modellezhetd, a meghatarozott
terjedelmii  tananyagban redlisan feldolgozhaté szamu dialégusban
megjelenithetd. Az eszkoz korabban részletezett korlatai miatt a segitségével
fejlesztendd kommunikativ készségek kore is behatarolt, valamint nem célja
a felhasznalo eljuttatasa egy magasabb nyelvi szintre, a hangstly a szaknyelvi
elemek elsajatittatdsan van.

A FRONTEX mint intézmény és altalaban a hatarrendészeti munka
hierarchikus jellege, magas szervezettségi foka tette lehetdvé, hogy a nem-
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nyelvész szakemberek rendelkezésre alltak, ¢s a munkaidejiik viszonylag
jelentés részét a projektben vald kozremiikodéssel toltotték. Talan nem
elhanyagolhaté az a koriilmény sem, hogy az Ugynokség rendelkezik olyan
anyagi forrasokkal, amelyek lehetové teszik a magas technikai szinvonalu
elektronikus tartalomfejlesztd eszkoz €s a szakteriileten jartas programozok
alkalmazasat, ezaltal biztositva a megfeleld didaktikai alapokat és a tananyag
vonzo grafikai megjelenését.

Remélem, hogy jelen tanulmannyal az angol hatarrendészeti
szaknyelvre is sikeriilt felhivnom a figyelmet. Hatékonyabb oktatasahoz
mindenképpen sziikségesek tovabbi nyelvészeti kutatasok, amelyekhez
ezuton kérem az érdeklddo kollégak segitségét.
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Az orvosi szaknyelv tanulasaval és tanitasaval kapcsolatos
percepciok és attitiidok: igy latjak a kiilfoldi hallgatok

https://doi.org/10.48040/PL.2020.20

A vilagban zajlo globdlis folyamatok eredményeképpen igen megnévekedett a hallgatoi
mobilitis az elmult évtizedekben. Ennek a tendencianak koszénhetéen szamos eurdpai,
valamint magyar egyetemen is jelentésen datalakult a hallgatoi populacio. Kiiléndsen
népszertiek a négy orvosi egyetem képzései, amelyek a vilag minden tajarol vonzzak a
hallgatokat. A kiilfoldi orvostanhallgatok motivacioi az egyetem kivalasztisaban igen
valtozatosak, sokuk szeretné fejleszteni az angol nyelvtudasat ily modon. Tanulmanyaikhoz
azonban elengedhetetlen a magyar orvosi szaknyelv elsajdtitisa, amely a szakmai gyakorlat
alapveto fontossagu feltétele. Megtanulni egy, a sajatjuktol sokszor meglehetdsen kiilonbozo
nyelvet azonban nem egyszerti feladat. Amikor a kilfoldi hallgatok megkezdik
tanulmanyaikat a magyar egyetemeken, mar rendelkeznek bizonyos elképzelésekkel és
igényekkel, korabbi iskolai tapasztalataikra tamaszkodva. Megtaldalni a leghatékonyabb
modszereket az etnikai és kulturdlis szempontbdl oly szines csoportokban sokszor nem kis
feladat. Ennek a tanulmanynak a célja, hogy bemutassa egy longitudindlis kutatds elsé
szakaszanak eredményeit, amely a 2018/19-es tanév tavaszi szemesztere soran zajlott a
Pécsi Tudomanyegyetem Orvostudomanyi Kardan. Kényelmi mintavétel alkalmazdsaval, egy
online kérddiv segitségével 133 kiilfoldi orvostanhallgato fejthette Ki véleményét a tanuldsi
és tanitasi modszerekkel és attitiidokkel kapcsolatban. Az eredmények azt mutatjak, hogy a
kiilfoldi hallgatoknak meglehetésen hasonlo elképzeléseik vannak a tanulasi és tanitasi
folyamattal kapcsolatban, amely a késobbiekben segitséget nyujthat a hasonlo,
multikulturalis csoportokban oktatok szamara.

Kulcsszavak: kiilfoldi hallgatok, multikulturdlis csoportok, oktatdsi méodszerek, orvosi
szaknyelv, tanulasi és tanitasi attitiidok

Bevezetés

Az elmult néhany évtized globalis folyamatainak eredményeképpen
jelentdsen megvaltozott a felsdoktatdsban tanuldk etnikai Osszetétele, az
egyetemek nemzetkoziesedése hangsulyosabbd valt a fejlett orszdgokban
(Beracs et al.,, 2011). Egyre tobb hallgato dont ugy, hogy egyetemi
tanulmanyait nem a sajat, hanem egy idegen orszag intézményében kezdi
meg. 2017-ben a kiilfoldi hallgatok szama elérte az 5.3 milliot az OECD
orszagokban, amelyhez hozzdjarult, hogy szinte mindegyik vizsgalt
orszagban ndtt a mobil hallgatéi populacid, az eurdpai orszagok koziil
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kiilonosen Esztorszagban, Lettorszagban, Hollandidban és Magyarorszagon
(OECD, 2019:228-229).

De kik is tartoznak a fent emlitett hallgatoi csoportba? Az OECD
(2019:238) meghatarozasa szerint kiilfoldinek tekinthetd minden olyan
hallgat6, aki nem az adott orszag allampolgara, ahol a tanulmanyait
aktualisan folytatja. A kiilfoldi hallgatokra jellemzé a nagymértéki
nemzetkdzi mobilitas, legtobbszér nem szandékoznak hosszabb 1d6t eltdlteni
a fogado orszagban. Ritkdbban eléfordulnak olyan esetek, hogy a kiilfoldi
hallgatok hosszabb tavi, esetleg végleges letelepedési céllal érkeznek, ezen
kiviil ebbe a kategoridba sorolanddak azok a hallgatok is, akik az adott
orszagban sziilettek, de kiilfoldi allampolgarok. A nemzetkdzi hallgatok a
kiilfoldi hallgatok egy sziikkebb csoportjat képezik, akik sajat orszagukat
elhagyva, kizarolag tanulasi céllal koltoznek masik orszdgba, ahol majd a
kivalasztott egyetemen megkezdik felséfoku tanulmanyaikat.

A jelenség Magyarorszagon is megfigyelhetd, minden évben egyre
tobb kiilfoldi hallgatd integralodik az oktatasi rendszerbe, dinamikusabb
novekedést produkalva ezzel a magyar hallgatéi populacional (Berécs et al.,
2011). Ebben kozrejatszik az is, hogy a Magyarorszagon megfigyelhetd
csokkend népességszam miatt az egyetemek kiilfoldi hallgatokkal probaljak
meg felt6lteni az liresen maradt helyeket (Beracs et al., 2011; Pozsgai et al.,
2012). A kiilfoldi hallgatok szamanak novekedésére pozitiv hatast gyakorolt
az orszag csatlakozdsa az Europai Unidhoz, majd a bolognai folyamat
bevezetése, amely lehetdvé tette az atjarhatdsagot az egyes eurdpai
egyetemek kozott. A Magyarorszagon tanuld kiilfoldi hallgatok szama a
2001/2002-es tanévben 11.187 {6 volt, ami a 2011/2012-es tanévre elérte a
17.112 {6t (Csaszar — Wusching, 2014). Szamos magyar egyetem kinal
kiilonféle képzéseket a kiilfoldi hallgatok szamara, ezek koziil kiemelkedd
népszeriiségnek orvend a négy orvostudomanyi kar, amelyek vilagszerte a
leginkabb kedveltek a kiilfoldi hallgatok korében (Pozsgai et al., 2012).

Amikor a kiilfoldi hallgatok integralédnak az adott orszag
felsGoktatasi rendszerébe, mar rendelkeznek bizonyos elképzelésekkel és
elvarasokkal a tanulasi és tanitasi folyamatot illetden. A kiilfoldi hallgatok
alkotta multikulturalis és multinacionalis csoportok szamos tekintetben igen
sokszinliek, amelyet az oktatok nem hagyhatnak figyelmen kiviil. A
megfeleld modszerek kivalasztdsa azonban sokszor nem konnyti feladat, még
akkor sem, ha az oktatd6 maga is multikulturalis kornyezetben nétt fel. A
tanarképzés soran ugyanis legtobbszor nem készitik fel a hallgatokat a
multikulturdlis és multinacionalis csoportokban torténd tanitasra, sem a
hasonld csoportokban jelentkezd sziikségletek ¢és problémak hatékony
kezelésére (Dubbeld et al., 2019).
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A Pécsi Tudoméanyegyetem Altalanos Orvostudoményi Karan (PTE
AOK) is egyre novekvd igény mutatkozik ezeknek a hallgatéi
sziikségleteknek a felmérésére és kielégitésére, mivel az egyetem, sok mas
felsdoktatasi intézményhez hasonldan, nagy valtozast tapasztalt a hallgatok
etnikai Osszetételében. A 2016-os felvételi adatok alapjan a PTE AOK-ra
beiratkozd és a mar ott tanul6 kiilfoldi hallgatok szama meghaladta az 50%-
ot (Németh — Csongor, 2018). Ezek a hallgatok a vilag minden tajarol
érkeznek a PTE AOK idegen nyelvii képzéseire, példaul Norvégiabol,
Németorszagbol, Spanyolorszagbol, de jelentdés szamban tanulnak a karon
tobbek kozott irdni, jordaniai, dél-koreai, japan, amerikai, kanadai, szaud-
arabiai és nigériai hallgatok is. Idegen nyelvi képzésnek tekinthetd az oktatés
akkor, ha a tanitds nyelve egy idegen nyelv. A nemzetkozi és a hazai
egyetemek is egyre nagyobb szamban kindlnak hasonlé képzéseket,
amelyekkel a hallgatoi mobilitast segitik eld (Kurtan — Sillye, 2006). A
magyarorszagi egyetemek tekintetében legtobbszor az angol képezi az oktatas
nyelvét, valamint a tananyagok is elérhetdek ezen a nyelven (Beracs et al.,
2011). A PTE AOK harom nyelven, angolul, németiil és magyarul kinal
orvosképzést. A multikulturalis és multinacionalis jelenséget azok a hallgatok
tapasztaljak meg a leghangstlyosabban, akik az angol programba
kapcsolodnak be, mivel a magyar és a német program etnikai Osszetételét
tekintve homogénebb.

Az angol programot valaszté hallgatokat szédmtalan tényezd
motivalhatja, tobbek kozott a remény, hogy ott magasabb szintli tudast
szerezhetnek, ezaltal pedig a munkaerdpiacon is hatékonyabban tudnak majd
érvényesiilni, valamint angol nyelvi tuddsukat szeretnék ilyen modon
fejleszteni (OECD, 2019:233). A hallgatok valasztasat Kéri (2016) kutatasai
szerint leginkabb az alabbi faktorok motivaljak: a képzés ara, a varosban
folyo didkélet szinvonala és mindsége, valamint az adott intézmény ¢€s a
varos nemzetkdzi hirneve. Az egyetemek ezért egyre nagyobb hangsulyt
fektetnek a nemzetkozi hirneviik oregbitésére, mivel ilyen médon tudnak
minél tobb kiilfoldi hallgatét vonzani. Fontos szamukra az is, hogy az adott
intézményben megszerzett diplomat hény orszagban fogadjak el. Sok
hallgatd szeretne ezen kiviil megismerkedni més kultarakkal, valamint
fejleszteni a nyelvtudasat (elsésorban az angolt). A magyar nyelv nem
tartozik a legismertebb és legtobbek altal tanult nyelvek kozé, ezért a PTE
AOK-n tanulé hallgatokat is legtdbbszor praktikus okok vezérlik arra, hogy
megismerkedjenek a nyelvvel (Nador, 2017). Az orvosi szaknyelv ugyanis
kiemelkedden fontos mind az altaldnos orvosok, mind pedig a fogorvosok ¢és
gyogyszerészek gyakorlati képzéséhez.

A szaknyelvoktatds sokban kiilonboézik a  hagyomanyos
nyelvoktatastol. Céljait tekintve nem a nyelv altalanos megismerésére
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iranyul, hanem annak hasznalatara specifikus, elére meghatarozott szakmai
szitudciokban. A szaknyelvoktatds elsddlegesen arra hivatott, hogy a
tanulokat felkészitése arra, hogy ezekben a szakmai szituaciokban képesek
legyenek az adott nyelven kommunikélni, feladatot végrehajtani ¢&s
végrehajtatni (Kurtdn — Sillye, 2006). Céljai koz¢ tartozik a hallgatok
meghatdrozott nyelvi sziikségleteinek kielégitése, legtobbszor praktikus
célok érdekében. A nyelvtanulds elsésorban nem a nyelvtan elsajatitasara
iranyul, hanem a nyelv hasznalatdra specifikus szocialis és professzionalis
szituaciokban. A kommunikacios készségek erdsitése éppen ezért
elengedhetetlen ¢és kiemelt fontossagu. Modszertanilag szamos eszkoz
fellelhetd a szaknyelvi orakon, példaul a mondatforditas vagy a szokincs
gyakorlasa kiilonféle modokon, de legtobbszor a feladat- és
problémakoézpontuség jellemzd rajuk (Lodhi et al., 2018), mivel a hallgatok
aktiv bevondsa pozitiv hatassal lehet a motivacidjukra, még a kevésbé
érdekes feladatok esetében is (Ryan — Deci, 2000).

Ennek a tanulmanynak a célja egy, a 2018/19. tanév masodik
félévében a PTE AOK-n végzett, mind kvalitativ, mind pedig kvantitativ
modszereket felhasznalod, majd az igy szerzett adatokat szintetizalo kutatas
eredményeinek bemutatdsa. A kutatds célja a kiilfoldi hallgatok altal
leghatékonyabbnak tartott tanuldsi és oktatdsi modszerek ¢és attitidok
azonositasa, 0sszegyljtése €s értékelése.

Modszerek

A folyamatban levd, longitudinalis kutatds tobb modszerre is tdmaszkodik,
felhasznalva mind a kvalitativ, mind pedig a kvantitativ eszkozoket,
strukturalt interjuk és online kérddivek formajaban. A kutatas célja a kiilfoldi
hallgatok percepcidinak ¢és attitlidjeinek megismerése €s megértése,
sziikségleteiknek a felmérése és értékelése, valamint ezeknek az adatoknak a
szintetizalasa egy egységes keretrendszerré vagy modszertani gylijteménnyé.
A vegyes modszerti kutatassal az adatok széleskorli interpretacioja is lehetdveé
valik.

A longitudinalis kutatas elsé szakasza egy kérd6ivbdl allt, amelyet a
hallgatok a 2018/19-es tanév masodik félévében egy online feliileten érhettek
el és toltottek ki. Az online felmérés 39 kérdést tartalmazott, kitérve a
szociodemografiai adatokra, valamint a hallgatok attitiidjére, percepcioira,
véleményére és elképzeléseire a tanitasi és tanulasi folyamattal kapcsolatban.

A longitudindlis kutatds kezdeti szakaszdban kényelmi mintavétel
(convenience sampling) keriilt alkalmazasra mint médszer, amelynek soran a
legkonnyebben elérhetd kiilfoldi hallgatokat kertiik fel a kutatasban vald
részvételre, mivel a kivant eredmények elérése érdekében ez bizonyult a
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leghatékonyabbnak (Etikan et al., 2016). A kutatasba a PTE AOK-n, az
Egészségiigyi Nyelvi ¢és Kommunikédciés Intézetében magyar orvosi
szaknyelvi 6rakon tanul6 hallgatokat vontunk be 6nkéntes alapon.

A kérddivet a hallgatok e-mailen vagy a Pécsi Tudoméanyegyetem
Neptun Egységes Oktatasi Rendszerén keresztiil érhették el. Az online
kérdbivet 6sszesen 133 hallgato toltotte ki.

Résztvevok

A kutatasba bevont kiilfoldi hallgatok a felmérés kitoltésekor a PTE AOK-n
aktiv jogviszonnyal rendelkeztek, és a kdvetkez6 harom szakirany egyikén
folytattdk a tanulmanyaikat: altaldnos orvosi szakirdny (87%), fogaszati
szakirany (8%) és gyogyszerészeti szakirany (5%), ahogy azt az 1. tablazat is
mutatja. A hallgatok 27%-a elsééves, legnagyobb résziik pedig (61%)
masodéves volt. A leginkdbb alulreprezentalt csoportot a harmad- és
negyedéves hallgatok képezték. A kitdltok nemi eloszlasa a kovetkezoképpen
alakult: 58% vallotta magat ndnek, 41% férfinak, egy hallgaté pedig nem
azonosult a felsorolt két csoporttal. A résztvevok tobbsége 19-20 év (32%)
¢és 21-25 év (57%) kozott volt. Minddssze harom 31 éven feliili hallgato vett
részt a kérdoiv kitoltésében, igy elmondhatd, hogy a kutatasban részt vevd
hallgatok tobbsége ugyanannak a generacionak a képviseldje.

1. tablazat. A hallgatok szociodemografiai jellemzdi (f6)

Férfi N6 Egyéb
Nem 55 77 1
18 év alatt 19-20 21-25 26-30 31-35
Eletkor 7 42 76 5 3
Altalinos orvos Fogorvos | Gyégyszerész
Szakirany | 116 11 6
Elsé Masod Harmad Negyed
Aktiv félév | 36 81 12 4

A kitoltok 27 kiilonb6z6 nemzetiséghez tartoztak, a legtobben
Norvégiabol, Iranbol, Jordanidbdl és Dél-Koreabol szarmaztak, am voltak
olyan hallgatok is (igaz, lényegesen kisebb szamban), akik a Zold-foki
Koztarsasagbol, Japanbol, Svajcbol, Vietnambol, Egyiptombdl €s Nigériabol
érkeztek. A kérddiv kitért a hallgatok altal beszélt idegen nyelvekre is. A
varakozasoknak megfeleléen szinte mindegyikiik masodik beszélt idegen
nyelvként az angolt jelolte meg, de a német (12%), a francia (9%) és a spanyol
(8%) is felsorolasra keriilt.
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Eszkozok

A kérdéivet a Google Urlapok online platformon készitettikk, amelyet a
hallgatok barmikor elérhettek mobiltelefonjuk és egyéb hordozhaté eszkdzeik
segitségével. A kérdoivet eldzetesen négy hallgatd tesztelte, majd javaslataik
alapjan moédositottuk. A kérdéiv 39 kérdést tartalmazott négy f6 csoportra
bontva. El0szor a hallgatoknak a szociodemografiai (nem, tanulmanyi év, kar,
nemzetiség, anyanyelv ¢és mas beszEélt nyelvek) kérdéseket kellett
megvalaszolniuk. Ezutan lehetdségiik nyilt kifejteni a véleményiiket ¢€s
meglatasaikat az orvosi szaknyelv és mas targyak tanitasarol €s tanulasarol
szol6 allitasokkal kapcsolatban. A valaszaddk egy Otpontos Likert-skala
segitségével nyilvanithattdk ki a véleményiiket, amely a ,teljesen egyetért”-
tdl az ,,egyaltalan nem ért egyet”-ig terjedt, kdzépen pedig egy ,,semleges”
opciot is valaszthattak a kit6ltok annak érdekében, hogy minél atfogobb kép
alljon rendelkezésre az eredmények kiértékelésekor. A kérddiv tartalmazott
négy nyitott kérdést is, ahol a valaszadoknak lehetdsége nyilt sajat szavaikkal
kifejezni gondolataikat és otleteiket.

Eredmények

A kérddiv elsd része a hallgatok altal legjobbnak vélt tantermi
munkaformakra vonatkozott. A hallgatok tobbsége (55%) a csoportos
munkaformat részesitette elényben, 32% semleges volt, és csak 13% szeretett
volna egyediil dolgozni. Az egyik hallgatd kiilon meg is jegyezte a nyitott
kérdésre adott valaszdban: ,,Szeretek egyiitt dolgozni a tébbiekkel.” A
hallgatok tobbsége, nemzetiségtol fliggetleniil, pozitivan nyilatkozott a
csoportmunkardl €s a tobbiekkel valo egyiittmiikodésrol.

1. abra. A hallgatok preferenciai az orai jegyzeteléssel kapcsolatban

Szeretek jegyzetelni az drakon.
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A hallgatok legnagyobb része (80%), ahogyan az 1. abran is latszik,
aktivan jegyzetel az 6rdkon, és ahogyan a 2. dbra is mutatja, sokan (41%)
egyetértettek abban, hogy a hazi feladat elengedhetetlen része az egyéni
gyakorlasnak, amelynek soran atismételhetik és elmélyithetik az oOran
megszerzett ismereteket, mikdzben 40% semleges maradt ebben a kérdésben.

2. abra. A hallgatok véleménye a hazi feladattal kapcsolatban

A hazi feladat fontos része az egyéni gyakorlasnak.
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A hallgatok tobbsége (57%) a gyakorlati jellegli ordkat tartotta
hatékonyabbnak az eldadas-jellegli 6rakkal szemben. Az egyik hallgato ezt
irta: ,,Szeretem az interaktiv ordakat. Az ora elso felében megtanuljuk az
anyagot, majd a masodik felében kozosen megbeszéljiik és kérdezhetiink is.”
Egy masik hallgaté pedig ezt irta: ,,Szeretem azokat az ordkat, ahol aktivan
részt vehetek a feladatokban.” A hallgatok tobbsége egyértelmiien az inkluziv
¢s interaktiv ordkat részesitette elényben, ahol a nagyfoku aktivitas elvaras is
volt. A tobbség (54%) ugy érezte, hogy nehezebb egy szigori €s merev
légkorben dolgozni. A vizsgékkal kapcsolatban is hatirozott véleményen
voltak a hallgatok, 47% az irasbeli vizsgakat, mig 20% a szobeli vizsgakat
részesitette eldnyben. Nyilvanvald preferencia (45%) volt megfigyelhetd a
félév soran teljesitendd gyakori, alacsony téttel jard tesztekkel kapcsolatban,
szemben a félév végi, kurzust zar6 (szobeli vagy irdsbeli) vizsgaval.

A kovetkezd kérdések a tanitasi gyakorlattal és attitidokkel voltak
Osszefiiggésben. Az eredmények azt mutatjdk, hogy a hallgatok 58%-a
szeretné, ha az oktatd inkabb facilitatorként lenne jelen az ordkon, mig a
valaszadok 39%-a semleges maradt ebben a kérdésben. A hallgatok tobbsége
(73%) szerint szerencsés ¢és hasznos, ha az oktatdo kérdéseket tesz fel az
anyaggal kapcsolatban az 6rak soran, és, ahogyan a 3. 4bran is latszik, 67%
értett egyet abban, hogy az esetleges altaluk vétett (példaul nyelvtani vagy
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kiejtésbeli) hibakkal azonnal és kdzvetleniil foglalkozni kell a jobb megértés
érdekében.

3. abra. A hallgatok preferenciai az oktatodi intervencidval és hibajavitassal kapcsolatban

Az esetleges hibainkat azonnal és kdzvetlentil javitsa az oktato.
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A hallgatok donté tobbsége (87%) elonyOsnek tartand azt is, ha a
kurzus kovetelményeit, a megtanulandé anyagokat az oktatok online is
megosztanak veliik, lehetdvé téve szamukra, hogy ezekhez a tananyagokhoz
barhol hozzaférjenek.

A kérddiv utolso része azokkal a feladatokkal és munkaformakkal volt
kapcsolatos, amelyeket a hallgatok tanulmanyaik soran a leghasznosabbnak
iteltek. A legtobben (42%) jelezték, hogy szeretnek aktivan kozremiikodni az
orai munkaban, 38% semleges maradt a kérdésben, és csak 20% szeretett
volna passzivabb lenni az 6radk alatt. A hallgatok tobbsége (38%) kedveli
azokat a feladatokat, ahol lehetdségiik nyilik tarsaik el6tt felszolalni, mig 29%
inkabb elkeriilné ezeket. Szinte egyhanguan (a kit6lték 78%-a nyilatkozott
pozitivan, 18%-uk pedig semleges maradt) tamogattak, hogy az orakon és
egyéni gyakorlasuk soran is minél tobbszor hasznaljdk a tanulédst segitd
honlapokat és applikacidkat, példaul a Quizletet és Kahootot, hogy segitse az
6rai munkat és az otthoni gyakorlast is. Az egyik diak azt irta: ,,A Quizletet
hasznalom szokartydk készitéséhez, és ugy éreztem, hogy ez sokat segitett
nekem.” Ezeket az alkalmazasokat a hallgatok igen hasznosnak talaltak az j
szakszokincs vagy specialis terminologia elsajatitdsaban is, igy sokan
hasznaltdk gyakorlasképpen a szaknyelvi o6rdkra vald felkésziiléskor. A
legtobb hallgatd, bar nem fejtette ki a véleményét bdvebben, pozitivan
nyilatkozott a Quizlettel kapcsolatban.
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Diszkusszio

Osszességében elmondhatd, hogy a hallgatok a leghatékonyabbnak az
interaktiv és immerziv jellegli ordkat tartottdk, ahol lehetdségiik nyilik
felszolalni és kérdezni. Kiemelték a minél tobb orai interakcié fontossagat
(Aguilar, 2018), ami példaul a szaknyelv elsajatitasat €s gyakorldsat is
megkonnyitheti. Inkabb dolgoznak csoportosan, egyiittmikodve, mint
egyénileg. A versengés kevéssé jellemzo a kiilfoldi hallgatéi csoportokra.
Fontos szamukra, hogy az Oket tanitok kozvetlenek, konnyen
megkozelithetdek és lelkesek legyenek. Kiemelték a tananyagok konnyi
elérhetdségének sziikségességét, mivel a kiilfoldi hallgatok egyik 6
célkitlizése is elsOsorban a kurzus teljesitése. Az eredmények azt mutatjak,
hogy az oktatonak sok esetben elegendd facilitdtorként viselkednie,
ugyanakkor a hallgatok elvarjak, hogy kérdéseivel, valamint a tanulok
kérdéseire adott valaszokkal és az altaluk vétett hibdk kijavitasaval tdmogassa
a tanulasi folyamatot. A facilitdtor jellegi tanari magatartds a hallgatok
intrinzik motivacigjat is eldsegiti, mivel a tanuldsi folyamatban a didkok
sokkal nagyobb szerephez jutnak, Onallobbnak ¢és kompetensebbnek
érezhetik magukat (Ryan & Deci, 2000). A legtobb hallgatd a tobb kisebb,
félévkozi  dolgozatot részesitette elényben, mivel igy folyamatosan
ismételhetik és gyakorolhatjak a tananyagot, ellendrizhetik tudasukat. Erre a
szaknyelvi ordkon is szdmos lehetdség van.

A hallgatok egyértelmlien tamogattak a tanulast segitd honlapok és
applikécidk hasznalatat. A kérdéivben szerepld két ilyen weboldal a Quizlet
¢s a Kahoot volt, mindkettd rendelkezésre all mobiltelefonra fejlesztett
applikéacié formdjéban is. Ezek a weboldalak konnyen elérhetdek, lehetove
téve a hallgatok szdmara, akik tobbségében a Z generacié képviseldi, hogy
mobiltelefonjaikat és egyéb hordozhato eszkdzeiket orak alatt és azokon kiviil
is a szaknyelv elsajatitasara és a szakszokincs gyakorldsara hasznalhassak. A
két applikacid orai alkalmazasakor, azok jatékos jellege révén, jol
megfigyelhetd a hallgatok intrinzik motivaltsaga, szivesen és aktivan vesznek
részt a Quizlet-es vagy Kahoot-os feladatokban akkor is, ha semmilyen
konkrét jutalmat nem kapnak (Ryan — Deci, 2000).

Konkluzio
Jelen tanulmany célja egy longitudindlis kutatds elsé szakaszanak és az itt
elért eredményeknek a bemutatdsa volt, amely a PTE AOK-an zajlott a

2018/2019-es tanév soran. Kényelmi mintavétel modszerének alkalmazasaval
133, a PTE AOK képzésein tanuld kiilfoldi hallgato tolttte ki az online
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kérddivet, amelynek célja tobbek kozt a hallgatok szaknyelvtanuléssal és
tanitassal kapcsolatos percepcidinak és attitidjeinek felmérése volt.

Szamos érdekes kovetkeztetés vonhatdo le a kérdéiv eredményei
alapjan. A kiilfoldi hallgatoknak a legtobb esetben meglehetdsen vilagos
céljaik és elvarasaik vannak a tanulési folyamattal kapcsolatosan. A tobbség
egyértelmiien eldnyben részesiti a csoportmunkat, az aktiv orai részvételt €s
a minél inkluzivabb munkaformakat. A hallgatok fontosnak tartjak, hogy
kérdezhessenek és tudasukat iranyitott tanari kérdésekkel tesztelhessék,
valamint, hogy az esetleges hibaikat azonnal megbesz¢ljék ¢€s javitsak.
Vialaszaik alapjan leghatékonyabban a lelkes, konnyen megkozelithetd
oktatokkal tudnak egyiittmikodni. Egyetértenek abban is, hogy a hazi feladat
az egyéni gyakorlas fontos része. Mivel legtobben a Z generacid tagjai,
mobiltelefonjuk és hordozhat6 eszkdzeik nélkiilozhetetlen szerepet jatszanak
az életiikben, ezért kiemelten fontos szamukra, hogy képesek legyenek ezeket
az eszkdzoket haszndlni az ordk alatt, valamint az 6rakon kiviil is a tananyag
gyakorlasara. Ez utobbihoz azt is elengedhetetleniil fontosnak tartjak, hogy a
tananyagok elérhetéek legyenek online is. Etnikai hovatartozasuk ¢és
kultardjuk kozotti nyilvanvalo kiilonbozdségeik ellenére a kiilfoldi hallgatok
a legtobb esetben hasonld véleményeket fejeztek ki a tanulasi €s tanitasi
folyamattal kapcsolatosan.

A résztvevOk alacsony szdma korlatozza az eredmények széleskorii
interpretacidjat, azonban az eredmények arra engednek kovetkeztetni, hogy
etnikai és kulturalis hovatartozastol fiiggetleniil, a kiilfoldi hallgatoknak
hasonloak a sziikségleteik ¢és az elvardsaik a tanulasi folyamattal
kapcsolatban. Ezt szem elétt tartva és a modszereket rugalmasan a hallgatok
igényeihez igazitva hosszutavon lehetdvé valik mind az oktatok, mind pedig
a hallgatok szamadra, hogy elérjék a kitlizott céljaikat.

A szerzOk ugy vélik, hogy a tanulmény eredményei hasznosak
lehetnek a multikulturalis hallgatéi kornyezetben dolgoz6 oktatok szamara
mind az orvosi szaknyelvoktatds, mind pedig a felsGoktatds egyeb
szakteriiletein is.
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It is assumed that there is a more or less optimal time during the day for learning new school
material, which can vary for different people. It is known that circadian rhythm and certain
physiological functions in the human body are closely interconnected. Similarly, according
to earlier research, morning and evening personality types can be correlated with certain
personality factors. The purpose of the study is to investigate the optimal vocabulary learning
habits of two different groups of learners, the early risers or the larks (L) and those who
normally get up late and work late, the owls (O). A small scale experiment was conducted to
investigate and analyze the best optimal time and the least optimal time that can potentially
influence success at learning new vocabulary items. The research questions were aimed at
discovering the most effective learning hours for both the owls and the larks. A shorter
version of the Munich Chrono Type Questionnaire (MCTQ) was administered to potential
participants. Then learning sessions were organized for both groups with the memorization
of new vocabulary items followed by tests. It is a small-scale research, and long term
implications cannot be drawn without further research. Since the results are somewhat
contradictory to earlier findings; more emphasis should be given to this area of research.
The results are promising for developing learning strategies; however, further research is
needed to acquire more reliable findings. Examining the circadian rhythm of learners has
important future implications in foreign language learning and teaching.

Keywords: chronotypes, circadian rhythm, larks, owls, vocabulary learning

Introduction

In recent years, there has been an increasing interest in researching the
phenomenon of human circadian rhythm, and the amount of literature on the
subject reflects this attention. The importance of the topic is mirrored in the
fact that the Nobel Prize in Physiology or Medicine in 2017 was given to
Jeffrey C. Hall, Michael Rosbash and Michael W. Young for their findings
on how the various molecular mechanisms govern circadian rhythm (The
Nobel Prize in Physiology or Medicine, 2017). It is now known how the
biological rhythm works in plants, animals and human beings in intricate
harmony with the revolution of the Earth (for a general overview see
Kreitzman and Foster, 2009, 2011, 2017). The essence of the theory is that
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living organisms, including humans, have an inner, biological clock that
functions with great precision adjusting itself to the radically diverse phases
of the day. This clock has a profound effect on diverse physiological levels
such as our hormone levels involving practically all related systems such as
sleep patterns, body temperature, metabolic processes, the nervous system,
sleep-wake cycles and our behavioral patterns and learning habits.

In addition, on the cognitive level, a number of other factors are
similarly influenced by it, such as memory tasks, verbal tasks and arithmetic
calculations (Valdez et al., 2012). Regarding our general well-being, with
regard to chronotype personalities, it has conclusively been shown in earlier
studies that morning-type individuals are usually healthier than evening-type
individuals (Diaz-Morales, 2007). Unfortunately, few studies have been
carried out on how this biological clock, inherent in all of us, is related to
learning processes, previous studies having primarily concentrated on how
circadian rhythm affects the human body in general. In the next section some
of the systems affected will be outlined in more detail in light of current
literature, involving physiological functions, individual differences, and
cognitive functions.

Background
Physiological functions

A number of studies have confirmed the importance of circadian rhythm as it
is associated with physiological functions. It has been long known that
circadian rhythm and certain physiological functions in the human body are
closely interconnected. For example, Olds ed. (2015) investigated the
relationship between circadian rhythm and metabolic processes. How
metabolism works at night or in the morning and how it is connected to
obesity, affecting the hypothalamic-pituitary-adrenal axis are only some of
the manifestations of this interrelated network. One such important system is
the Hypothalamic-Pituitary-Adrenal (HPA) axis which affects physiological
functions in the human body such as the variations between daily and
nocturnal metabolic processes.

The pathogenesis of circadian rhythm sleep disorders is well mapped
by scientists. It is proven that sleep and cellular energetics in the brain are
linked. Sleep disruption may cause metabolic disorders in the body, including
problems connected to brain metabolism. Rique et al. (2014) state that
evening chronotype personalities are related to deprived quality of sleep,
common among university students, with probable deficiency in their
academic performance, resulting in a lower quality of life. Valdez et al. (2008)
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also claim that mental performance is affected by sleep deprivation in a
negative way, and trying to catch up with lack of sleep during the week has
its drawbacks, too. According to Valdez et al. (2008), taking a short nap might
be beneficial; however, Taylor et al. (2008) warn that sleeping-in during the
weekend does not solve the problem; on the contrary, it only delays circadian
rhythm, resulting in more daytime sleepiness and fatigue during the following
week, especially on Monday and Tuesday. In addition, it simultaneously
decreases alertness and mental functioning, and it may also cause mood
changes. It has manifestations on the biochemical level, too: not getting
enough sleep can be related to factors negatively affecting cellular energy-
related chemical processes of brain disorders as well as developing obesity
(Olds ed., 2015).

Other manifestations of physiological functions include shift work.
Shift work has serious health related consequences, and considering the fact
that the number of shift workers increases globally, the issue seems even more
relevant. Even though extensive research is still missing in the field, both
acute and chronic effects are detectable in people, and it is assumed that
chronotype factors may contribute in a crucial way to coping with shift work
(Kantermann et al., 2010).

Finally, the widespread phenomenon of jet lag for travelers (Olds ed.,
2015) is also connected with circadian rhythm. We might be accustomed to a
one-hour change in time on two occasions annually, called daylight saving
time, which change can still be quite easily handled by the human body
(Kantermann et al., 2007); however, jetlag can alter the body’s circadian
rhythm in a dramatic way caused by rapid, long-distance trans-meridian travel
(Olds ed., 2015), and it is something that places a substantial burden on our
system since daylight itself plays a significant role in the synchronization of
light in any living organism (Kantermann et al., 2007).

Individual differences

According to Diaz-Morales (2007), people prefer certain times during the day
for various activities, which fact can indicate the personality types of
morningness and eveningness. Therefore, differences in chronotypes show
great individual differences, and larks can be characterized as the early risers,
who normally go to bed early as well, while owls are the people who normally
get up late and work until later in the evening. The differences between these
chronotypes may have a significant effect on our lifestyles, our daily routine
activities, work performance and personality traits. Different people have
different learning habits for more or less optimal hours during the day for
learning (de Bot, 2013).

263



SZAKNYELVOKTATAS, SZAKNYELVI TANTERV- ES TANANYAGFEJLESZTES

It is also known that individual differences such as learner
characteristics, age, aptitude, attitude, motivation and intelligence play a key
role in the process of second language acquisition. Intraindividual or within-
subject variability is related to the consolidation of new learning, and we
know that non-optimal testing times and the age of people are influencing
factors in the outcome of new learning (Hogan et al., 2009). Variability may
also be connected to learning styles and strategies, together with gender and
personality traits (de Bot et al., 2005); therefore, Dornyei (2005) proposes that
chronotype characteristics should be regarded as an important contributing
factor to successful learning.

Cognitive factors

As it was mentioned earlier, previous studies have primarily concentrated on
the general bodily manifestations of circadian rhythm, and the connection
between circadian rhythm and second language learning has been barely
studied to date. Nevertheless, if it has such a profound impact on living
organisms and the human body, it also needs to be explored how circadian
rhythm can be related to cognitive factors such as learning abilities and
performance. As a result of that, it has raised the interest of some linguists in
this respect (De Bot — Fang, 2017). According to earlier research, morning
and evening personality types can be correlated with certain personality
factors such as emotional stability, trustworthiness, creativity, originality and
so on (Giampietro — Cavallera, 2007a).

Furthermore, Giampietro and Cavallera (2007b) studied the
relationship between morning and evening type personalities and creative
thinking. It is assumed that people do not show stable cognitive performance
throughout the whole day and that they have a preferred time during the day
for certain activities. De Bot and Fang (2017) conducted research on the effect
of early-rising and late personalities on cognitive functioning and found that
cognitive stability changes throughout the day, and early risers are expected
to perform better earlier in the day while people going to bed late are expected
to perform better cognitively later in the evening than their counterparts.
Nevertheless, the result of their study showed that there was not a significant
correlation between the two groups under investigation in terms of vocabulary
learning.

Besides, a wide range of additional cognitive functions are regulated
by circadian rhythm such as attention and memory (Schmidt et al., 2007). For
example, Smarr et al. (2014) demonstrate that circadian rhythm has a
profound and definite effect on learning and memory, which affects not only
the process of memory acquisition, but also memory recall. In other words,
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there are certain forms of learning and memory that show circadian
modulation in terms of when they can be activated in the most effective way.

The purpose of the study

The main objective of the present study is to explore the most effective
vocabulary learning times of two different groups of learners, the early risers
or the larks (L) and the owls, those who normally get up late and work late
(O). The study is intended to test the hypothesis presented below in the form
of a small scale experiment with the intention to examine how the habit of
learning at the best optimal time and the least optimal time influences success
at learning new vocabulary items. The result of the experiment is expected to
point to the direction of how chronotypes of individuals may contribute to
forming more efficient learning habits and strategies.

Research questions and hypothesis
Research questions

1. Do larks learn words more effectively earlier in the day?
2. Do owls learn words more effectively later in the day?

Hypothesis

It is hypothesized that owls learn words more effectively later in the day and
that larks learn words more effectively earlier in the day.

Participants and method

The experiment took place in Vari Szabo Istvan Vocational and Secondary
School Kiskunhalas — during the spring of 2019, with the preliminary consent
of the participating students. The experiment involved twenty (N=20)
participants who were divided into two equal-size groups of ten early risers
or larks (L) and ten owls (O), those who normally get up and work late.
Subsequently, the quantitative data were analyzed. In order to test the
hypothesis, the following procedure was followed throughout the experiment.
Before the research, it had been decided which participants would belong to
which group (Larks or Owils) in their chronotime patterns. Therefore, a
shorter version of the Munich Chrono Type Questionnaire (MCTQ) was
administered to the participants. The questionnaire is designed in a way that
is suitable for tracing typical sleep behavior patterns.
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The participants were divided into two groups: Larks -10 (L) and Owls
-10 (O). The task involved a learning phase for both groups in order to have
the opportunity to memorize new vocabulary items on two different
occasions, once in the morning hours and once later in the evening. Two
different sets of new words were administered to them at these two phases.
Both sets of words consisted of 10 words.

Subsequently, tests were administered to both the larks (L) and the
owls (O) at an early day time in the morning hours, and the same procedure
was repeated for both groups (L) and (O), respectively, later in the evening to
define the most and least optimal learning time of the day for the two groups.

Results and discussion

This section discusses the findings about the larks (L) and the owls (O), and
the results are analyzed in terms of what effect a certain period of time during
the day has on the effectiveness of vocabulary learning on the larks (L) and
on the owls (O), respectively. The statistical tool SPSS (Statistical Package
for the Social Sciences) was used in a simple statistical analysis to
demonstrate the outcome of the research.

The overall statistical findings can be seen in Table 1, broken down
into the two groups for the two phases of the day under investigation. It
includes the mean scores for each group and time of day. Similarly, the same
table represents the median scores for each group, together with the mode
values.

Table 1. Owls and Larks for overall morning and evening results

Owls evening | Owls morning | Larks morning | Larks evening
N Valid 10 10 10 10
Missing 0 0 0 0
Mean 5,5000 4,5000 8,4000 6,4000
Median 5,0000 5,0000 8,5000 6,5000
Mode 4,00 5,00 10,00 6,00a

a= Multiple modes exist. The smallest value is shown.

The statistical results of the study reveal regarding the morning
performance for the larks and the owls that the larks (L) are more effective in
learning words in the morning hours. For example, there were four
participants in the group of larks (L), who reached the score of ten words in
the morning, while the maximum number of words by the owls (O) were only
six, and only two participants reached that score. The results as shown in
Table 2 and Table 3 illustrate these findings.
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Table 2. Performance of larks in the morning

Frequency | Percent | Valid percent | Cumulative percent
Valid | 5,00 1 10,0 10,0 10,0
7,00 2 20,0 20,0 30,0
8,00 2 20,0 20,0 50,0
9,00 1 10,0 10,0 60,0
10,00 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
N=10, SD=1,713
Table 3. Performance of owls in the morning
Frequency | Percent | Valid percent | Cumulative percent
Valid | 2,00 1 10,0 10,0 10,0
3,00 1 10,0 10,0 20,0
4,00 2 20,0 10,0 40,0
5,00 4 40,0 40,0 80,0
6,00 2 20,0 20,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
N=10, SD=1,269

When we look at the results for the data obtained in the evening, we
can see that during this testing time only two larks (L) reached the score of
nine words, which was the best score in the evening phase (Table 4).

Table 4. Performance of larks in the evening

Frequency | Percent | Valid percent | Cumulative percent

Valid | 2,00 1 10,0 10,0 10,0

5,00 1 10,0 10,0 20,0

6,00 3 30,0 30,0 50,0

7,00 3 30,0 30,0 80,0

9,00 2 20,0 20,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

N=10, SD=2,011

Regarding the evening performance of the owls (O), the results are not
so convincingly different than they are with the larks (L), and the median
value for the evening is the same as the median value in the morning
(Table 1), showing a quite even outcome. For instance, the maximum number
of words remembered is nine, and only one participant was successful at it.
The most words remembered were four, and three participants could deliver
that result (Table 5).
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Table 5. Performance of owls in the evening

Frequency | Percent | Valid percent | Cumulative percent

Valid | 3,00 1 10,0 10,0 10,0

4,00 3 30,0 30,0 40,0

5,00 2 20,0 20,0 60,0

6,00 1 10,0 10,0 70,0

7,00 1 10,0 10,0 80,0

8,00 1 10,0 10,0 90,0

9,00 1 10,0 10,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

N=10, SD=1,958

As can be seen from Table 6, the larks (L) performed 24% better in
the morning on average; however, a 19% better performance of the owls is
recorded for the evening hours on average as shown in Table 7.

Table 6. Larks’ morning results in %

% (+/-)
Mean 24 % +
Median 235 % +
Mode 35% +

Table 7. Owls’ evening results

% (+-)
Mean 19% +
Median 0% =
Mode 20 % -

The results of this small scale research obtained from the analysis
show that there are differences between the two groups; nevertheless, these
finding are not consistent with previous results by De Bot (2013) and De Bot
and Fang (2017), whose studies indicated that the difference between the
tested groups did not prove to be significant. In the present study, the findings
support the hypothesis of this research, namely, that owls learn words more
effectively later in the day and that larks learn words more effectively earlier
in the day, indicating a documentable difference between the performance of
the larks or the owls at different times of the day.

Concerning the interpretations of the results, it should be noted that
careful consideration and caution are needed, since it is hard to tell to what
extent individual ways of life affect and form learning habits, and whether
personality traits are the manifestations of pre-existing genetically
conditioned circadian rhythm patterns. At this stage, it is difficult to explain
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what the underlying causes are, predominantly responsible for the driving
mechanism in determining our chronotypes (De Bot, 2013), and how
chronotypes affect personality characteristics. Are early risers better
performers in the morning only because they go to bed earlier, and they are
more rested in the morning, and people going to bed later perform somewhat
better in the afternoon or evening hours because they get up later and they are
more rested until later in the afternoon or the evening hours? These are all
complex questions to answer, and they call for more sophisticated research
designs in order to eliminate confounding research factors such as tiredness,
or the unavoidable pressure of working-hour patterns enforced on us.
Therefore, cause and effect relationships seem to be rather interconnected in
this case.

Conclusion and future implications

The current study was designed to determine the optimal vocabulary learning
habits of two different groups of learners, referred to as the larks (L) and the
owls (O). The results of this investigation show that larks perform better in
the morning and owls perform better in the evening, although the difference
is more salient in the group of larks. These findings confirm the hypothesis,
although certain cautions and limitations should be taken into consideration
regarding the present study. For example, it is a small scale study, the
implication of which is that it can bring up the question of credibility, and
generalizations should be handled carefully. However, the findings can still
provide us with some insights and serve with useful information regarding
the connection between the circadian rhythm of individuals and the efficiency
of their vocabulary learning habits.

Consequently, more research involving a larger number of
participants, together with a more elaborate statistical analysis, is needed
which can yield more reliable and consistent research results in the future.
Further investigation and experimentation into this field may provide us with
a better understanding on how circadian rhythm influences human physiology
and mental processes. In addition, with the incorporation of alternative
research designs such as implementing learning in the morning and testing in
the evening, and learning in the evening and testing in the morning can
illuminate insights not incorporated into the present study.

Studying the circadian rhythm of people in connection with their
learning habits and strategies has important future implications and
applications in Second Language Acquisition (SLA) research in general, and
in language teaching and individual learning strategies in particular.
According to De Bot and Fang (2017), the pedagogical applications of
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chronotypes of individuals may contribute to creating more flexible study
schedules in order for students to perform efficiently in their academic life.
The application of the most advantageous times during the day both in
teaching and learning, with the optimization of school learning hours (Blatter
and Cajochen, 2007) is desirable, and designing forthcoming learning
material and curricula can also have beneficial educational effects. For
example, the administration of new vocabulary items at certain hours of the
day to learners with individual circadian rhythms may be helpful. Similarly,
increasing learners’ self-knowledge and reflection on their learning habits
may prove to be a useful contributing factor in independent learning. A
conscious approach in language teaching, which vocabulary development is
part of, has its clear implications.
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This study was conducted to examine doctor—patient and interprofessional communication
skills, particularly self-awareness, listening to others, collaborative communication,
assertiveness, and sharing responsibility and power in communication in simulated
situations in which medical students would be expected to face problems dealing with difficult
situations involving patients. The students, all proficient in English, were enrolled in a
MediSkillsLab class. Three of the 15 students participating in the study came from Korea,
one from Iran, one from Jordan and the rest of the students were from Norway. Most students
were beyond their third year of medical school training. With the help of the new method
used in this course, referred to as “medical improv”’, we aimed to assess and compare which
communication skills are more universally improvable based on using various improvisation
techniques and methods regardless of ethnical and cultural backgrounds. Our goal was not
to create a piece of “theater”, rather to use medical improv within clinical and educational
settings, in which students could practice in a safe environment. The final section of this
paper explores the implications of the study, especially the hypothesis that applied
improvisation drastically improves communication skills of medical students coming from
diverse ethnical and cultural backgrounds.

Keywords: communication skills, doctor—patient communication, empathy, health care,
medical improvisation

Introduction

Emotional intelligence, collaborative communication, teamwork, empathy
and active listening are all crucial parts of effective communication and
related skills. The essential key to good communication and to relating to one
another in a more powerful way is embedded in our everyday communication.
Numerous sources support the fact that empathetic communication with clear
messaging is critical to the development of therapeutic relationships between
physicians and patients and to positive patient outcomes (Howick — Moscrop
— Mebius, 2018). Social cognitive skills such as empathy (matching the
emotional state of another) and theory of mind (understanding others’ mental
states) are crucial for everyday interactions, cooperation, and cultural learning
(Goldstein — Winner, 2012).

While our field of research is in the medical settings, it is inevitable to
mention its basics: acting and improvisation.

273


https://doi.org/10.48040/PL.2020.22

SZAKNYELVOKTATAS, SZAKNYELVI TANTERV- ES TANANYAGFEJLESZTES

“Acting is a peculiarly human activity in which we realistically pretend to be another
person without any intent to deceive. There is both theoretical and empirical support
for the possibility that acting training may increase empathy and theory of mind.”
(Goldstein — Winner, 2012)

Theatre theorists have argued that acting fosters empathy (Verducci,
2000) because actors take on roles in which they must feel and portray the
feelings of their characters (Goldstein — Winner, 2012).

The use of theatrical improvisation with the aim of improving
communication skills within educational settings is not a new concept. It is
associated with the term of “applied improvisation”, which is the application
of theater improvisation beyond theater spaces to foster the development of
new mindsets. These skills can be learned as improv is a technical set of skills.
Beyond these skills a deeper set of skills, the so-called metaskills lie (Mindell,
2003). Metaskills incorporate the ability of being comfortable with
uncertainty, the willingness to say yes, and the capacity to catch secondary
signals within oneself in difficult situations.

Improvisation is the art of improvising, while it is also a process, a way
of making things, while its key elements hold as a foundation for a new way
of improving and developing communication skills. The idea of play, of being
engaged in something, and being present in the moment is one of the most
fundamental principles of improv, while keeping the concept of failing and
letting yourself fail in mind. The third core principle is “saying yes” (agreeing
to what the partner has said) and adding to that (yes, and...).

Medical improvisation is “the study and practice of improv theater
philosophy and techniques as applied to the unique challenges and
environment of healthcare for the benefit of improved health and well-being
of providers and patients” (Fu, 2012). Medical improvisation is different
since the focus is not on entertainment but rather on a learning process and
on creating opportunities for individual and team learning.

Methods

The aim of this study was to investigate whether the acting training and
specifically improvisation can causally be implicated in fostering empathy,
mentalisation and overall better communication skills among medical
students.

Our present study applied a survey research method based on students’
feedback as a part of the end-of-term course evaluation. Thirteen international
students (Norwegian, Vietnamese, Iranian, Korean and Jordan students)
attended our course entitled Taking medical history with actors — simulation
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practices in the MediSkillsLab, where authentic medical cases are turned into
simulation scenarios and medical students can try to play doctoral roles with
actors as their simulated patients. Most students were beyond their third year
of medical school training. Students had no experience previously in acting
or theatrical and/or medical improvisation. Utilizing actors and lay actors as
simulated patients has many advantages, such as the opportunity of side-
coaching, stopping mid-scene, and it puts less emotional pressure on the
patient and additionally the scenes can be repeated many times. “They can be
trained in a broad range of clinical cases....their behaviour is predictable.”
(Cleland et al., 2009)

We piloted two questionnaires together: the Consultation and
Relational Empathy (CARE) Measure, which is a patient-rated measure of the
interpersonal skills of healthcare, and the Final Empathy and Clarity rating
scale (ECRS) form (developed by Terregino et al., 2019). After every role
play, CARE was filled out by the patient (the actor) and ECRS was filled out
by fellow medical students who observed the role play from outside. The
Consultation and Relational Empathy (CARE) Measure is a validated patient-
rated measure of the interpersonal skills of healthcare practitioners. The main
acting medical student in the scene shared his feelings afterwards during the
verbal discussion. Forms were filled out in the beginning of the semester, and
then the students underwent (and are currently put through) various
improvisational exercises. Beginning-of-course evaluations used a 5-point
scale in both feedback forms.

Results

Due to the fact that we plan to further study these developing skills as part of
an ongoing empirical research, we decided to exhibit a pilot study in this
article and continue this examination and study in the future. We intend to
involve medical students in various improvisation techniques within the
framework of several, short workshops in order to assess whether their
communication skills have in fact improved or not.

The beginning-of-class exercises the students went through
themselves were not related to clinical scenarios. Instead, the ‘games’ and
vocabulary drawn from theatrical improv provided a structure for applying
lessons learned in the communication exercises to the doctor—patient
relationship. Each session included enough time for students to discuss and
comment on what they saw and experienced in their scenes and their role
plays, as well as how they could utilize their new skill in real clinical settings.
The following improvisation exercises were used prior to the role plays as
warm ups: mirror exercises (physical and verbal sync) and various forms of
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observation exercises. We present our three case studies to illustrate how our
role plays pan out and what types of difficulties medical students face. These
are parts of our ongoing empirical research, where the 3-part feedback giving
style is given followed by a group discussion.

Case Discussion 1

In the first case discussion, we had a patient in critical condition with a
relative arriving later to see the patient. In the first group, the medical student
was to take his medical history while dealing with the distressed relative. In
our first role play, a student from Iran took the lead and she was to handle the
situation. She started well, using the tools of assertive communication, while
the other two students stood back being a bit timid and quiet. She tried to take
the distressed relative aside, though she focused on the task too much and
failed to notice the meta-communication and body language of the relative
(she raised her voice, stood too close to the relative and she touched her
shoulder). This caused tension in the situation though she managed to escort
the relative out of the room. During the discussion, she expressed how she
felt she needed to dominate the situation to take the control back from the
relative and guide the attention back to the patient who was in critical
condition.

After the role play situation, we asked the patient to fill out the CARE
form, while discussing the ECRS questionnaire with the fellow students.
Based on the feedback given, it was obvious which areas we needed to focus
on, where anomalies existed. It was apparent that these role play situations
felt very different from the insider’s perspective, and what felt organic and
natural in the situation for the students looked very different, sometimes
borderline aggressive, to the observers. Observers overall played an important
role as the participants got an alternative perspective to learn from.

Case Discussion 2

In the second case discussion, the medical student handling the situation took
on an assertive yet empathetic leadership style. He was a student from
Norway and being quite tall, he decided to kneel by the relative to even out
the status gap between them already present from the social situation. He
looked the relative in the eye, never raised his voice but maintained a firm,
yet gentle tone while explaining the situation to the relative and politely
escorted the somewhat hysterical relative out of the room. It was important to
see how students took risks in speaking up and listening as they gained more
trust and became more confident.
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Case Discussion 3

In the third case discussion, the medical student from Hungary led the first
couple of medical history questions. She started the encounter timidly and the
stress of the situation — caused by the interaction with a patient’ s relative-
resulted in her losing control over handling the situation in an effective and
assertive way. She was unable to focus on the patient’s feelings as her
concerns about remembering the medical history taking questions took over
and hindered her ability to stay in the moment and actively listen to and notice
the patient’s needs. Her voice got increasingly quiet as the scene digressed,
and by the end of the scene, she retreated completely. In such cases medical
improv could be an essential tool to facilitate a safe environment for taking
emotional risks by giving the student permission to be expressive so the
emotional charge of reacting is minimalized thus helping the student develop
emotional intelligence.

General Discussion

Studies in the past 20 years have described the positive effects of patient-
centered communication for both the patients and the physicians. Since
communication is an emotional and technical act at the same time, we believe
that the technical parts could be taught and learned and the emotional aspects
could be directed in order to be expressed in a more open and honest way with
the help of improvisation. We presented the above three case studies to
illustrate how these role plays panned out and what types of difficulties
medical students face.

In any case of giving feedback to patients and relatives, improvisation
skills help to notice the other person, to read the meta-communication signs,
to hold the eye contact and to react in an empathetic way fit for the actual
situation. Our own experience with healthcare providers and the uncertainty
of everyday life situations prompted us to consider and research new ways of
teaching communication. Understanding the importance of these skills is only
the first step for seeking constructive ways to develop them. Effectively this
paves the way for learning the core principles of medical improv as these
principles are inherently involved in building basic and essential
communication skills.

Modifying the syllabus and including medical improvisation as one of
the tools of our teaching method is a challenge we have approached.
Additional validation and an ongoing incorporation is needed to further
evaluate the effects of medical improvisation, but the first results are
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promising. Further development of these feedback methods is necessary to
fine-tune these two questionnaires together and additional validation is
needed to evaluate ECRS longitudinally. Comparison, however, between
these tools and the actual dimensions they measure is rare (Terregino, 2019).
This pilot study suggests that this 3-part feedback giving style might be able
to measure the positive effects of medical improv in medical students.
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Approximately 1000 students study in the English program at the Faculty of Medicine,
University of Szeged. Acquiring Medical Hungarian is essential for them: they are required
to take medical history from patients and give them instructions during physical examination
at the clinics in Hungarian. Furthermore, this is the language mutually used by nurses and
the administrative staff helping them. For several years, it has been a difficulty for clinicians
that students in the English program are not able or do not wish to communicate with patients
in Hungarian; therefore, bedside teaching has not been effective enough. To improve the
situation, the Department for Medical Communication and Translation Studies started to
conduct language field trips, during which foreign students interview the patients at the clinic
in Hungarian under the guidance of their Hungarian teacher. Since 2019, each student
should attend 6 language field trips per year. In addition to the field trips, on the
recommendation of the Dean of the Faculty, a new pilot program has been launched: the
language immersion program. Within the framework of this initiative, a small group of the
third-year English program students attend the Introduction to Internal Medicine seminars
with the Hungarian students. In the present paper, the results of the first semester pilot
program are described with the challenges and expected benefits and difficulties.

Keywords: history taking, Hungarian as a foreign language, language immersion, medical
communication, medical Hungarian

Introduction

A pilot program started in the Fall Term of 2019/2020 was organized by the
Faculty of Medicine, University of Szeged to support the Hungarian language
acquisition of foreign medical students. The program is still active; therefore,
only the first semester results can be analyzed at this phase. The program was
initiated by the leadership of the Faculty of Medicine and supported by the
Departments of Internal Medicine and the Department of Medical
Communication and Translation Studies.

The main objective of the present study is to find out if the participants
of the program could reach more development concerning their language
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skills than the students attending the regular program (cf. Fortune, 2010; Graf,
2008; Jonas, 2007; Prabhu, 1978). The results are assessed by both
quantitative and qualitative analyses: the students’ written and oral test results
are presented, compared and evaluated, and interviews with five participants
are also assessed. Lastly, a summary of the outcomes of the research is
provided.

Language immersion is a widely used method in language teaching.
Three types of immersion can be differentiated: (1) total, (2) partial and (3)
two-way immersion (Baker — Prys Jones, 1998). In the case of total
immersion, the language learners have all the school subjects in the foreign
language (L2). In the case of partial immersion, up to 50% of the subjects are
taught in L2, and depending on the program, the material is sometimes
reinforced in the first language (L1) as well. The two-way method includes
the equality of L1 and L2, where a part of the students are native speakers of
the L2 immersion language (Baker — Prys Jones, 1998).

Several researchers investigate the immersion method (cf. Medgyes,
2019; Genesee, 1987; Swain — Lapkin, 1982); nonetheless, most of these
researchers focus on the different perspectives of immersion at primary and
secondary schools. Johnson and Swain (1997) show the development of the
immersion and describe several immersion programs from various countries.
Language immersion is frequently applied in the USA school system. Several
studies examine how mostly Spanish but also other languages are taught in
the USA in the classroom with the help of this method (cf. Met — Lorenz,
1997; Walker — Tedick, 2000).

According to LaVan’s perceptions, pupils in upper grades more
frequently use their L1 and are reluctant to use the L2 in immersion classroom
situations, which may hinder the acquisition process (LaVan, 2001). Tarona
and Swain (1995) describe similar outcomes and they discuss that children
use the L2 as an academic language in the classroom, but they use the L1
among themselves for social interaction in informal situations.

Another way of immersion is when someone completes their studies
abroad. It is the most effective method of learning a language and many
circumstances may have an impact on it, for example, the age, the
environment, the motivation, and the language proficiency of the language
learners. (Wilkinson, 1998)

This study is going to investigate a special mixture of immersions. The
participants study in Hungary, in a country foreign to them, and they mainly
use the English language for communication, not Hungarian. In this case, the
immersion focuses only on one university subject, their internal medicine
practice class; therefore, it is a case of minor classroom immersion.
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Methods

This paper describes a pilot program at the University of Szeged. The aim of
the program is to support medical students’ acquisition of Hungarian
language with the help of the partial immersion method. The research focuses
on two aspects: first, it investigates the outcome of the program, and then, the
students’ perceptions about the program are analyzed. Therefore, the
investigation is based on two main hypotheses:

1. There is significant difference between the language acquisition results in
the regular program and in the pilot program.

2. The participants’ impression about the program is positive considering
social aspects, language skills, and motivation.

Gaining the answer to the first question may help us adjudge the
success of the program. If the participants have better results in the pilot
program than the students in the regular program, it might reveal that the
program has served its purpose. If not, it is important to analyze the
circumstances that caused the negative outcome of the program. The goal of
answering the second question is to investigate the program from the
students’ perspective: what the students’ experience about the program is
whether it was a successful initiative or not.

The background of the program

The Faculty of Medicine, University of Szeged has been offering medical
studies in English since 1985; in that year the program started with one group
of 17 people. This number has increased significantly over the years: in 2019,
906 students studied in 54 groups at the faculty (University of Szeged, 2019).

The students come from various countries all over the world and they
study all their subjects in English. The program also includes Hungarian
Language as a compulsory subject because medical students are supposed to
communicate with the patients in Hungarian during their clinical practice
from the third year on.

The students have general Hungarian language classes twice a week
for two hours in their first and second years, and then they have medical
Hungarian classes three hours a week in the third and fourth years. They have
written and oral tests in each semester (Semesters 1-8).

The students also visit the clinics (language field trip) with their
language teacher three times during each semester in the third and fourth
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years. During these field trips, they get the chance to practice medical history
taking in Hungarian, and these are the first real occasions when they use the
Hungarian language in a medical context.

After four years of compulsory medical Hungarian classes, the
students also have the opportunity to continue studying Medical Hungarian
in the form of an elective course in the fifth year. This course is based on
simulated doctor—patient conversations in Hungarian. Most of the students,
however, do not feel the importance of speaking Hungarian in the first two
years of their studies as they live isolated in their own social environment in
Szeged. They can communicate with their peers and teachers in English, and
they do not encounter with the patients during the first and second years; thus,
they usually have low motivation to learn Hungarian in addition to their
medical subjects (cf. Csongor et al., 2019).

During the academic year of 2018/2019, the Faculty of Medicine
decided to encourage the students’ language acquisition with a new concept
that is based on the language immersion method. According to this new
initiative, the non-Hungarian students are mixed with Hungarian students in
the internal medicine practice in their third-year studies. They have already
been learning general Hungarian for two years and this partial immersion
should encourage them to get more interaction with Hungarian people in a
medical context. The program started with thirteen participants as a pilot
program in the academic year of 2019/2020.

Participants

Thirteen students were selected for the foreign students’ program based on
their results in the second year of studying Hungarian at the end of the
academic year of 2018/2019. These 13 participants achieved the best results
at the end of the second year complex general Hungarian exam, which
consisted of both a written and an oral part. These students received a letter
from the Dean of the Faculty at the end of the school year, in which the
program was explained briefly, and they were invited to participate in this
new initiative. Although participation in the pilot program was optional, all
of the 13 students accepted the invitation.

They attended the third-year internal medicine seminars together with
the Hungarian students in Hungarian. They were offered to get exempted
from the internal medicine exam at the end of the term providing that they
participated actively in the program.

The third-year English program students, 113 people, were divided in
10 groups and the 13 participants of the program were placed in groups No.
4 and 5. They did not visit the internal practice with their own group as they
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joined two Hungarian groups. We are going to focus only on group No. 5 in
this study for two reasons. First of all, the written and oral exam results are
already available in group No. 5. Secondly, one of the authors was the former
Hungarian language teacher of these participants in the first two years, so she
already developed rapport with these students; therefore, we had better access
to arrange an interview with them.

The five participants came from three different countries: two female
students were from Mauritius, two male students from Iran and one female
student from Japan. There were four more students (2 male and 2 female ones)
in group No. 5, who participated in the research as control students.

Instruments

The research is based on quantitative and qualitative-interpretative methods.
The first research question is about the improvement of the participants
compared to the control group evaluated with the help of written and oral
tests. The second research question is related to the students’ impression
about the program. An oral interview was conducted in English with the five
participants at the end of the semester. They all consented to their
participation in the interview in writing and they agreed that these interviews
be recorded. The interviews took place one-on-one at our department in
December 2019. Open-ended questions were asked about the program and
about the participants’ experience. The length of the interviews was between
20 and 47 minutes.

Results and discussion
Written and oral test results

The selected students from groups No. 4 and 5 took an entry test in Medical
Hungarian at the beginning of the semester, on September 9, 2019, and they
took the same test as closing test three months later, at the end of the semester,
on the December 6, 2019. Table 1 gives an overview of the written test results
of the five studied participants and the four control students (see next page).
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Table 1. Written test results

No.1 No.2 No.3 No.4 No.5 Total Differ-  Achieve-
® M @) @) @5 @) g
GI’OUp 5 qst pnd  qst ond  qst ond 1t  2nd 1t ond  qst ond
Stud#1 5 6 4 5 8 85 6 95 4 6 27 35 8 60% >
Stud#2 6 8 4 7 9 10 4 15 11 13 44 55 11 76%
Stud#3 8 6 4 5 8 10 13 12 6 11 39 44 5
Stud#4 6 6 1 6 7 85 1 7 6 7 21 345 135 +16%
Studt#5 6 7 5 4 7 9 9 10 7 11 34 41 7
ContS.#1 5 8 2 7 8 6 8 12 5 5 28 38 10 39% >
ContS.#2 4 5 0 4 6 7 1 7 1 5 12 28 16 58%
ContS.#3 6 6 1 1 6 7 4 5 4 4 21 23 2
ContS.#4 4 5 1 5 9 10 7 10 4 8 25 38 13 +19%

No. 1: basic vocabulary questions about organs, No. 2: use of question words, No. 3: reading
exercise, No. 4: doctor’s questions based on the given answers, and No. 5: summary of a
short English case report in Hungarian. The total scores of the exercises are shown in round
brackets under the number of the question.

The written test consisted of 5 tasks. Task 1 comprised basic
vocabulary questions about organs, Task 2 tested the use of question words,
which is essential for a doctor to be able to take a medical history. Task 3 was
a reading exercise, where the students had to answer questions in English
about a short Hungarian medical text. In Task 4, the students had to formulate
the doctor’s questions in Hungarian based on the given Hungarian answers.
Finally, Task 5 was the most complex one: a summary of a short English case
report had to be written in Hungarian.

In Table 1, the total scores of the exercises are shown in round
brackets under the number of the question. It can be seen that the 5
participants achieved better results even on the entry test. The reason is clear:
these students were chosen for the pilot program because of their excellent
Hungarian knowledge. Three months later, on the closing test, all the students
(both study and control ones) achieved higher scores compared to their entry
test results; thus, the Medical Hungarian knowledge of all students has
improved. The difference between their two test results is very diverse in both
groups; some of them reached only 2-5 scores more in the second test, but
other students could improve their result by 13-16 scores. The average test
result was 60% and 39% on entry for the study group and the control group,
respectively. Hence the study group had almost twice as high results as the
control one at the beginning of the semester. The averages of the two groups
are 76% and 58% for the study group and the control group, respectively, on
the closing test; thus, both groups show approximately the same level of
improvement. The study group could increase the average by 16%, and the
control group, by 19%; therefore, no significant difference can be detected
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between the achievements of the two groups. The only major difference can
be seen in the scores achieved in Task 5. In the case of this very complex task
(summary of a Hungarian medical case in English), each student in the study
group could increase their result on the closing test, whereas in the control
group, two students achieved exactly the same scores on the second time as
for the first one, thus not showing any improvement considering the case
reporting task.

The students had an oral test as well on the day of the written test.
They took a doctor—patient role-play with their Hungarian teacher. The
students acted the role of the doctor and the teacher that of the patient. The
students had to take the medical history in an internal medical situation.
Altogether, the following six skills of the students were assessed: (1)
information transfer, (2) the logic of the interview, (3) grammar, (4)
vocabulary, (5) expression of empathy, and (6) the use of signposts. The
students could reach for each assessed aspect a maximum of 5 scores, that is,
altogether the oral performance was assessed on a 30-score scale. The results
of both entry and closing oral tests are presented in Table 2.

Table 2. Oral test results

No.1. No.2 No.3 No.4 No.5 No.6 Total

(30) Differ-  Achieve-

Group 5 1st 2nd 1st 2nd 1st 2nd 1st 2nd 1st 2nd 1st 2nd 1st 2nd ence ment
Stud#1 1 5 1 5 1 3 1 4 0 2 1 3 5 22 17
Stud#2 4 5 4 5 2 4 3 4 2 3 3 3 18 24 6 37% >
Stud#3 3 4 2 4 2 5 2 4 1 2 2 3 12 23 11 71%
Stud#4 2 3 3 4 2 3 3 4 0 1 1 1 11 16 5 +34%
Stud#5 2 4 2 4 2 3 2 4 0 3 1 4 9 22 13
ContS#1l 1 4 2 4 1 3 1 3 0 1 0 1 5 16 11 13% >
ContS#2 1 3 1 4 0 3 1 4 0 1 0 3 3 18 15 60%
ContS#3 1 4 1 3 1 3 1 4 0 1 0 1 4 16 12 +47%
ContS#4 1 5 1 5 0 4 1 4 0 2 1 2 4 22 18

The five students in the study group achieved better results also on the
oral entry test: 37%, whereas the control group achieved only 13%.
Nevertheless, the closing oral test results showed differences compared to the
written test results. The study group still had better results (71%, 34%
improvement), but overall, the control group shows a higher achievement;
they could increase their average from 13% to 60%, and therefore, their
results are improved by 47% from entry to closing tests, which is 13% higher
achievement compared to the study group. If we compare the different
aspects/skills separately, it may be revealed that the study group achieved
remarkably higher scores in two cases, namely, the expression of empathy
and the use of signposts. The control group attained almost similar scores in
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the other four skills, but in these two aspects (empathy and signposts),
members of the study group still have higher scores at the end of the semester.
These two aspects are especially important in a doctor—patient interaction as
the doctor’s expression of empathy can help them build a better relationship
with the patient, and signposts are important to give the structure of the
interview, and they help the patient understand the direction the consultation
is going in thereby reducing uncertainty of the patient.

To sum up, the first hypothesis is not proven completely through the
investigation. The study group’s outcomes do not show significantly better
results than those of the control group. Moreover, the control group got a
higher achievement at the closing oral test than the study group. To see the
reasons for this outcome, further investigations are needed.

Interview with the participants (study group)

The second hypothesis on the participant’s positive impression about the
program was investigated through interviews with them. All the five students
were questioned in an interview, which took place in a teacher’s office at the
Faculty of Medicine at the end of the semester. The interviews were
conducted by their former General Hungarian teacher, which made the
interviews a little bit more informal. As she was not involved in the pilot
program, students could share their experience with her more openly. The
students were anonymised with the same numbers as at their written and oral
test results.

Several aspects of the pilot program were covered during the
interviews. This research is going to focus on three of them, namely (1) on
the students’ communication in Hungarian with other people, i.e., the social
benefit of the program, (2) on their improvement in the use of the Hungarian
language, i.e., the linguistic benefit, and (3) on their motivation to participate
in the program.

The first aspect is the students’ perception about their way of
communication with Hungarian people, especially with Hungarian students
in the program (cf. Csizér, 2007). Overall, all the five participants had similar
impressions. Everyone explained that they felt uncomfortable first in the
mixed group with Hungarian students, but then, this feeling had changed
(students’ own words):

“One of the good things in the program was that Hungarian students, | remember at
the first 4 or 5 sessions, I don’t say that they didn’t like us, but they were like, it was
strange for them that we were there, but | remember that at the last session, in the last
two weeks, they were very friendly with us, and they helped us understand the
teacher.” (student#1);
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“At the beginning we, English program students were separated. What | found about
the Hungarian students, they are helpful but shy. They don’t hesitate to help us, but
we had to ask them. First, we contacted only one person, now he is my friend, but
later, we asked the others, too, and then they helped, t00.” (student#5).

All of them agreed that one of the greatest advantages of the program
was that after spending two years in Hungary, they finally got the chance to
get into contact with Hungarian students (Hild et al., 2018), and they were
able to make friends as a benefit of the program:

“The program was good because we got the chance to meet Hungarians, what we
usually don’t get. Definitely one good thing was to make friends.” (student#2)

“It was a nice experience because | could make some Hungarian friends, and one of
my classmates gave a Hungarian paper what summarized internal medicine, she gave
it to me. She was really kind.’(student#4)

It is a positive aspect considering the students’ social experience in
Szeged, but all in all, it cannot be concluded that this positive fact would
strongly affect the students’ Hungarian language acquisition process since
they all admitted that they spoke English to them, not in Hungarian:

“l got a close Hungarian friend, but to be honest we speak English with each other.”
(student#1)

“We spoke in English, they were also excited to speak English and I couldn’t speak
Hungarian well, so we just used English.” (student#4)

“I think their English improved, too. | have one new friend, and she said when | was
thanking her for the help, she said no, it was for her good, for improving her English
as well.” (student#3)

Even though they only spoke English with their Hungarian friends,
these new friendships may have positive increment in the future that they also
get in contact with other out-of-class native speakers.

The participants’ communication with the patients failed many times
because of the presence of the Hungarian students. It was easier for the
participants to let the native speaker students take the medical history in
Hungarian, and then, they translated the history into English:

“Actually, during the semester, me and student#5 were together in a group at the
internal practice, and we were with a Hungarian student, called Andras. Every
session mostly Andrds was speaking with the patients. It was easier that he speaks. In
the first two months, we tried to speak Hungarian with the patients, but gradually we
found that it is difficult, and it takes time and finally, just Andras was speaking and
he was translating for us.” (student#1)
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“We were observers at the beginning, then we started with small questions, but the
main part was done by the Hungarian student.” (student#3)

All the students’ reflected on their use of Hungarian in daily life as
well. The program had no effect on it, because they still do not have too many
occasions to use the language outside the classroom, and moreover, the
material they covered in the classes was medical; therefore, it has no
relevance to daily life topics, “I don 't use Hungarian more, only at the class.”
(student#4); “No, I don’t use it more, because what we learn here, it is
medical” (student#2). Only one student mentioned that the program had a
positive impact on his/her general language knowledge, “I try to speak more,
for example at shopping, maybe they speak English but I try in Hungarian.
Earlier somehow maybe | was shy, but now, | speak more in Hungarian”
(student#5).

Another aspect is their self-perception about their improvement in
Hungarian. For the question, which skills they think improved due to the
program, everyone agreed except for one person that their listening skill
improved the most:

“I think my listening in the hospital. I couldn’t understand anything at the first session,
but I can say, in the last month, it was good. | can understand maybe 40-50% of that
what the teacher said, but still I couldn’t speak.” (student#1)

“My listening improved the most. | got used to listen to Hungarian from native people.
Earlier, | had contact in Hungarian only to my Hungarian teacher. My landlord can
speak English, too, so this was the first time that | could listen to other Hungarians. |
couldn’t understand everything but I used to listen to it. The speaking and grammar
were not improved at all.” (student#3).

Besides the listening skill, they mentioned enriching their vocabulary,
too, and everyone agreed that their knowledge of grammar deteriorated
during the semester, “The vocab improved for sure because we used more
words. We heard them a lot, so we learnt. We heard more words in the
Hungarian group than the others in the English group” (student#2). Only one
student had a different opinion about the language skills. Student#5 thinks
that the program had higher effect on other skills, “the speaking and writing
improved a lot, but the listening and the grammar not, | forgot a lot of
grammar’.

Overall, it might be concluded that the students’ listening skill
improved the most in the program according to their opinion. Then, it might
explain why they did not demonstrate higher improvement at the written and
oral tests than the control group. Several skills were tested during the
semester: grammar, vocabulary, speaking, and reading, but their listening
skills were not measured. One student emphasized this potential difference
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between them and the control group, “l can see the difference in the
Hungarian classes. | could see the difference between us and the other
students in our group; our listening is better.” (student#1)

As a third aspect, their motivation was investigated, which describes
a very solid increase. All the five students could formulate clearly why they
participated in the program. It is remarkable that all of them agreed that their
major motivation was that the Hungarian language is necessary for their
successful medical studies in Hungary, and therefore, it could support their
professional development:

“In the future, anyhow, we have to use Hungarian at the clinic; therefore, I think the
program is very encouraging.” (student#3)

“I see that it is much better if we know Hungarian, because patients don’t know
English or even if they know, it is better to understand them in their own native
language, because then they can focus on their problem. We have to know the types
of pains and side effects and so on in Hungarian, and not the patients in English. |
see, if | want to be a successful student in Hungary, | have to speak more Hungarian.
This semester stimulated me to work more on my Hungarian.” (student#5).

It is very reassuring for the future of the program that all of them
admitted that they did not regret their participation in the program, and they
would continue their participation in the next semester. The program helped
them see the importance of the Hungarian language. They talked positively
about their participation in the future, even though they all went through
negative experience, too. In most cases, these negative impressions are
connected to the language or to the lack of language knowledge:

“At the beginning, I was depressed, I didn’t understand, just words. I thought that
Hungarian students know more than we, but then later, I saw that they don’t know
more, it was just because of the language, later I could answer the professor’s
questions, t00.” (student#5)

“We were always lost, every time, the class was on Monday, and every week we went

home with headache, because of this trying hard to understand what is going on.”
(student2#).

Student#5 expressed this negative experience through a metaphor,
“we learnt swimming in the pool in one-meter deep water, and then, they said,
ok, you are ready to jump into a river” (student#5).
Conclusion

To sum up, the present research investigated the outcomes of a pilot program
at the Faculty of Medicine at the University of Szeged. The main aim of the
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program was to support the students’ language acquisition in Hungarian.
Thirteen students were selected for the first pilot year, and they were divided
into two groups. This research focuses on a group of five students. The
students’ written and oral exam results were investigated and compared to the
four control students’ results.

Overall, we could not find highly significant differences between the
progress of the pilot and the control groups, either in writing or in oral
presentation. The pilot group did not have higher achievement after
completing the program. Further investigation is needed to find out the
reasons. However, three differences could be identified: students in the pilot
program could write more complex case reports at the end of the semester,
and they could express empathy towards the patients as well as they were able
to use some signposts.

At this point, we have to emphasize that the students’ listening skills
were not tested, but this skill improved the most in the program according to
the students’ self-evaluation heard in the interviews. Moreover, as a benefit,
they could contact Hungarian native speakers (cf. Fortune — Tedick — Walker,
2008); they could make Hungarian friends, which is an important social
aspect of the program, and which could have a beneficial effect on their
language acquisition in the future.

The program might be more successful if the Hungarian students were
also more informed about the aim of the program. They should be prepared
to participate as a member of these kinds of mixed groups, and then they
might be more willing to speak Hungarian with the English program students,
instead of English. It would also have a positive effect on the doctor—patient
situation in the hospital because the Hungarian students were talking mostly
according to the interviews. If this attitude changed, it would support the
language immersion, too.

The five participants were highly motivated to be part of the pilot
program and they want to participate in it in the next semester as well. The
pilot program may not have fully achieved its main aim, but the initiative has
already had some benefit for the participating students. The students’
listening skills have improved, and they could get in contact (interaction) with
Hungarian people; therefore, they could get closer to the native speakers and
to the Hungarian culture as well.
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Urmosné Simon Gabriella — Barnucz Nora

Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Rendészettudomanyi Kar
Idegennyelvi és Szaknyelvi Lektoratus

Az Idegennyelvi és Szaknyelvi Lektoratus multbeli és
jelenlegi tevékenységei, valamint a jovo perspektivaja
a NKE Rendészettudomanyi Karan

https://doi.org/10.48040/PL.2020.24

Jelen tanulmanyunk az NKE RTK Idegennyelvi és Szaknyelvi Lektoratusanak a munkadjat
hivatott bemutatni tobb évtizedre visszamenden, valamint a jelen tevékenységeinek a
felvazolasa mellett, kitekint a Lektoratus jovébeni perspektivdira is. A Rendészettudomdanyi
Kar jogelddje, a Rendortiszti Foiskola megalakulasa — tovabba a projektek, alapitvanyok,
nyelvi  tanfolyamok, Erasmus mobilitis, tovabbképzések, nemzetkézi kapcsolatok,
tananyagfejlesztések, kutatdasok, publikdaciok, workshopok, a meghivott eldadoink,
konferenciak, valamint az egyiittmiikodés a hatosagokkal és a rendészeti szervekkel, tovabbad
a nemzetkozi szervezetekkel (CEPOL, FRONTEX) — mind-mind olyan tevékenységek, melyek
a Lektoratus munkait meghatdrozzak. Az oktatott rendészeti, hatdrrendészeti és
idegenrendészeti témakorok, a jelen kihivasai, az IKT eszkozok és az online platformok
alkalmazasai, csapatépitések és rendezvények, a Lektoratus oOsszetétele, a rendészeti
szaknyelvi vizsga akkreditacidja, az LforS szaknyelvi vizsga létrejotte, reziimék, absztraktok,
tanulmanyok, tantargyi programok és szaklexéemak forditasai a tevékenységeinket illetden,
szintén a tanulmany részét képezi. A tanulmanyban arra is vdlaszt kaphatunk, hogy miért
fontos a folyamatos tovabbképzés, és a rendészeti konferencidkon valo részvétel.

Kulcsszavak: intézménytorténet, oktatdastorténet, rendészeti szaknyelvoktatds, nemzetkozi
kapcsolatok, tovabbképzések

Bevezetés

A tanulmany célja bemutatni a rendészeti képzés szaknyelvi teriiletén zajlo
meghataroz6  allomasokat, melyek ismerete elengedhetetlen a
rendészettudomany teriiletén dolgoz6 szakemberek szamara, valamint az
egyéb szaknyelvet oktatd kozosség szdmadra is figyelemfelkeltdé lehet. A
tanulmany betekintést nydjt a renddrtisztképzés multjaba, részletes leirast
kapunk a Rendortiszti Fdiskola megalakuldsardl, az ott zajlo képzések
céljairdl és nem utolsésorban a Fdiskola kozponti célkitlizéseirdl. Ezt
kovetéen bovebb tdjékoztatast adunk a szaknyelvi oktatds multbeli
jelentdségérdl, valamint a jogeldd Idegennyelvi Intézet f6 feladatkorérdl. A
tanulmany negyedik fejezetében a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
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megalakuldsarél olvashatunk, valamint a Rendészettudomanyi Kar
létrehozasardl, melynek keretein beliil mikodik az Idegennyelvi és
Szaknyelvi Lektoratus. A fejezetben részletesen bemutatdsra keriilnek a
Lektoratus  oktatoi  tevékenységei ¢és a  Lektoratus nemzetkdzi
egylittmikodését meghatarozo projektek és programok széles skalaja.

A Lektoratus az oktatasi tevékenységei mellett kutatdsokban is
jeleskedik, valamint publikalassal és tananyagfejlesztésekkel kapcsolatos
feladatokat is ellat. Az aktiv, kollektiv munkanak koszOonhet6en félévrol
félévre komoly eredményeket prezentalhatunk, melynek kiilonb6zo6 hazai €s
nemzetkozi forumokon, konferencidkon és workshopokon is igyeksziink
hangot adni. A tanulmany utolso fejezetében kitekintést nyjtunk a jovébe,
melynek soran hangsulyozzuk a jovoben megvaldsitdsra vard terveinket,
feladatainkat, melyek egyre tobb inspiracidval és motivacioval toltik meg a
Lektoratus hangulatat, és novelik a kollégdk munkdjat meghatarozé pozitiv
hozzéaallast.

A miilt: a jogeléd rendortisztképzési intézmény megalakulasa

A hatvanas években a blindzés mindségi valtozdson ment keresztiil, 0j
blincselekményfajtak jelentek meg.! A Beliigyminisztérium feladatai
fokozatosan szaporodtak, sziikségessé valt egy képzettebb rendOrtiszti
allomany létrehozatala, melynek alapja a renddrtisztképzés féiskolai szintre
valo emelés volt.2 A BM kollégium 1970. mdjus 28-4n hatarozott a
Renddrtiszti Féiskola létrehozasarél (a tovabbiakban RTF).® Az iskola
feliigyeletét a beliigyminiszter latta el és az intézmény 1971. szeptember 1-
jén kezdte meg mikodését, mely a jogelédje volt a jelenlegi
Rendészettudomanyi Karnak.* A képzés soran a fdiskola nagy hangsulyt
fektetett arra, hogy a leendd tisztek sikeresen vegyék fel a harcot a polgari
tarsadalom békéjét megzavard, egyre nagyobb méreteket 616 biindzéssel.> Az
RTF feladatanak megfogalmazasa az elemzd szerint:

1V6.: A kezdeti évek soran ,,a régi jogrend felbomlott”, és a helyébe 1épd 0j rendszer még
nem alakult ki teljesen megfeleléen, ami némi bizonytalansagot keletkeztetett (Kovacs,
2015:121).

2Vo.: ,,Alapvetd funkcidja az értékek és érdekek védelme, az érdekek érvényre juttatisanak
tamogatasa” (Kovacs, 2017: 12-24).

$1970. évi 39. torvényerejii rendelet a Renddrtiszti Féiskola létesitésérdl

44/1971 (X.19.) BM. rendelet és a 010/1971.BM.szamu parancs alapjan

5 V6.:”...az 4llamigazgatasban ezért is fogalmazodik meg tobblet kovetelményként, hogy
egységes elvarasok szerint végezzék a munkajukat...” (Kovacs, 2015:102). Vo.: ,,A néptdl
kapott legitim dallami hatalom monopdliumaval elldtva tarsadalmi rendeltetésiiket
maximalisan ellathassak” (Kovacs, 2017: 1-30).
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,,A jogeldd Renddrtiszti Féiskola misszidja olyan gyakorlat-centrikus, idegen nyelvet
jol beszéld rendvédelmi szakértelmiségiek képzése volt, akik EU-kompatibilis
ismeretekkel rendelkeznek, és képesek a Rendorség, a Hatarorség, a
Katasztrofavédelmi Foigazgatosag a Biintetés-végrehajtas, valamint a Vam- és
Pénziigyorség (mai nevén a NAV) dltal veliik szemben tamasztott kovetelmények
teljesitesére.” (Blaskod, 2003:112)

A Foiskola egykaru intézményként jott 1étre, és 1971. szeptember 1-
jén kezdte meg mikodését allambiztonsagi, bunligyi, kozbiztonsagi,
igazgatasrendészeti, valamint biintetés-végrehajtasi szakokon. Mindez 1987-
tol a vamnyomozoéi, 1991-t6]1 a vamigazgatdsi, majd 1992-t6l a
hatarrendészeti szakokkal boviilt. A szakok és szakiranyok azéta is sokat
valtoztak, hiszen a katasztrofavédelmi szakirdny mellett helyet kapott a
nemzetbiztonsdg, a maganbiztonsagi ¢s az Onkorményzati rendészet, a
terrorelhdritds, az idegenrendészet ¢és a kibervédelem is.% Ebbdl is latszik,
hogy az Idegennyelvi és Szaknyelvi Lektoratusnak sokfajta igényt kell
kielégitenie, nevezetesen, hogy tobb szakirany igényeit és tanszék altal
képviselt rendészeti témakoroket is oktatnia kell a célnyelven.

Visszatekintés az RTF ldegennyelvi Intézetének tevékenységeire

Kezdetben az idegen nyelvi képzés elsésorban az allambiztonsagi
szakemberek képzését takarta. 1978-ban a héborubol érkezd vietnami
katondk, valamint mozambiki hallgatok oktatisa is megkezdddott idegen
nyelven, heti 15 6rdban, ahol kozépfoku angol nyelvvizsgara készitették fel
dket. A nyolcvanas években tobb mint 50 fobdl allt az Idegennyelvi Intézet
(akkori nevén Idegennyelvi Tanszék) — szemben a jelenlegi 13 fével —, ahol
a szlav nyelvek tekintetében orosz, lengyel és szerbhorvat nyelvet; a latin
nyelvek tekintetében francia, spanyol és olasz nyelvet; végiil a german
nyelveket tekintve angol és német nyelvet is oktattak. Mig kezdetben a leendd
rendOrtisztek szamara egy éven at az orosz nyelv tanuldsa volt kotelezd, 1988-
tol mar szabadon valaszthattak nyelvet a hallgatok. A nyolcvanas években
BM palyazatokon is részt vettek a nyelvoktatok, ahol masodik helyezést értek
el. Részt vettek tovabba a PHARE europai unids felzarkoztatasi
programokban, amelynek a keretében a szaknyelvi képzés is beindult, és
megjelent egy angol orszagismereti jegyzet, valamint a nyelvi laborjaink is

® V5..: A XXI. szazad — hatarozott kriminalpolitikajan alapul6 - eurépai renddrségének a
lokalis és a globalis biztonsag kérdéseire egyarant kdvetkezetes valaszokat kell adnia. Fel
kell venni a harcot a terrorizmus, a szervezett biindzés €s az illegalis bevandorlas ellen. A
szabadsagjogokat, és az emberi jogokat ezen jogok ellenfeleivel szemben sziikséges, €s meg
is kell tudnunk védeni (Kovacs, 2018:17).
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fejlodtek. A 2000-es ¢évek elején a kozépiskolai nyelvoktatés
hatékonysaganak, a nyelvtudas presztizsének novekedésével mar realissa valt
a kozépfoki nyelvvizsga meghatarozasa a diploma megszerzésének
feltételeként. Ez egybeesett azzal a folyamattal, amely sordn az RTF
akkreditalt felsdoktatasi intézménnyé¢ valt, majd az itt folyo felkészitést BA
képzésként a bolognai rendszerhez igazitotta. E valtozdsoknak megfelelden
az altalanos nyelvi felkészités fokozatosan alakult &t szaknyelvi képzéssé a
német és az angol nyelv tekintetében. A megfeleld szinvonali oktatashoz
sziilkség volt szaknyelvi tematika ¢és tananyagok kidolgozasara. Ez
els6dlegesen az un. altalanos rendészeti szakmai nyelvet, féleg a tipikus
renddri tevékenységeket érintette. Emellett azonban a nyelveket oktatod
kollégdk megkezdték a kiilonbozd szolgalati dgak idegen nyelvii szakmai
kommunikécidjanak kutatasat is (Borszéki, 2017).

A jogeldd Rendortiszti Foiskola Idegennyelvi Intézete a TEMPUS
programban is tevékenyen részt vett, melynek keretében 1996-ban a korabbi
Allamigazgatasi Fdiskola angol oktatoival egyiitt Londonba és a Bramshill-i
Renddr Akadémidara utazhattak a kollégak, ahol autentikus anyagok gytijtése,
angol nyelvii szakmai vided anyagok beszerzése is megtortént, melyek
szamos késdbbi szaknyelvi tananyag alapjaul szolgéltak. Az 1990-es években
a nyelvoktatd kollégak a CEPOL kurzusaira is kijutottak. Nemcsak Nagy-
Britannidba, hanem Németorszagba is kiutaztak az oktatoink szaknyelvi
tananyaggyljtés céljabol. Twinning program keretében parban dolgozott az
Idegennyelvi Intézet rendvédelmi szakkozépiskolakkal, valamint ukran és
lengyel renddriskolakkal, aminek a folyoméanyaként ezekben az orszagokban
is megjelentek a kidolgozott tananyagaink. BM multiplikator és EU-s
felzarkoztatd programok is napvilagot lattak, melyben a nyelvi intézet szintén
részt vett. A schengeni csatlakozds utdn a Hatarérséggel is létrejott
egylittmiikodés a nyelvi intézet részérdl, melynek keretében bentlakasos
nyelvi tanfolyamokat is tartottunk angol nyelven. Tanfolyamok indultak a
Készenléti Renddrség, az ORFK valamint az akkori Vam- és PénziigyOrség
dolgozo6i szamara, melyben tobb oktatd is részt vett éveken at mind a Teve
utcai BRFK épiiletében, mind a VPOP XXII. keriileti kihelyezett telephelyén.
Oktatas folyt tovabba a Tovabbképzé Parancsnoksagon (TTP), a KERA-n és
az Adyligeti Rendészeti Szakkozépiskolaban is a nyelvi intézetiink részérdl.

Hospitalasokat és tananyag lektordlasokat is végeztink a német
szakkozépiskoldkban, valamint a forditasok, a tolmacsolasok kiilonféle —
kisérd, szinkron — forméiban vettiink részt; tovabba gyakori tevékenység volt
a szakmai szimpdziumokon, konferenciakon, sajtékonferencian vezetok
kisérése, tolmacsolasa kiilfoldi utakon is. Tempus, Leonardo, Erasmus
palyazatokban, valamint német hataréri palyazatokban is részt vettlink.
Kozremiikodtiink tovabba a szlovak Renddrakadémia tudomanyos projektje
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keretében létrejott multimédias tananyagkészitésében is német nyelven. A
Foiskola, illetve a Rendészettudomanyi Kar (RTK) Hatarrendészeti
Tanszékével vald egyiittmiikodésiink messzire nyulik vissza: 1998-t61 2000-
ig a hatarrendészeti végrehajtd allomany schengeni kdvetelményekre valo
felkészitését célzo, német, francia €és holland partnereket is magaban foglalo,
szamos német szaknyelvi tankonyvet és tanfolyamot is eredményezd
kooperaci6é valosult meg a Tempus program keretein beliil. A nyelvtanarok
féleg az unids csatlakozast megel6zd és az azt kdvetd néhany évben gyakran
nyujtottak segitséget tolmacsolassal, de azota is rendszeresen miikkodnek
kozre nyelvi lektoralasban, hatarrendészeti publikaciok, valamint a Frontex
alapszinti Kozos képzési alaptantervének forditdsaban. A hatarrendész
kollégak pedig a szakteriilethez kapcsolodd kiadvanyaink szakmai
lektoralasat végzik (Borszéki, 2017).

A rendészeti szaknyelvi vizsgat tekintve 2000-ig rendészeti
szaknyelvvel bdvitett angol, német, francia és orosz nyelvvizsgat tehettek le
a hallgatok a jogeldd Rendortiszti Féiskolan, mivel a kimeneteli kovetelmény
is a szaknyelvvel bdvitett alapfokt nyelvvizsga megszerzése volt. A magas
szaknyelvi oraszamoknak koOszonhetéen a hdrom éves képzés utan tobb
hallgaté is szaknyelvivel bdvitett kozép- vagy fels6fokil nyelvvizsgaval
tavozott az intézménybdl. A 2000-es évet kdvetden két izben is probalta
akkreditalni a nyelvi intézet a rendészeti szaknyelvi vizsgat angol, német,
francia és orosz nyelvbdl, de ez sajnos mindkét esetben kudarcba fulladt.
Tobb éves munka, rengeteg autentikus anyaggytijtés, realidk, vided
hanganyagok, gondosan 6sszeallitott szaknyelvi irasbeli feladatsorok (e-mail,
reziimé, szovegértés, cloze teszt...) elkészitésén, és tobb szaz hallgatd
pretesztelésén voltunk tal, tovabba SPSS statisztikdk, reliabilitast méro,
validalasi és standardizalasi feladatokat magukba foglalo folyamatokon,
valamint a KER szintillesztésen is, szakértok bevonasaval. A heroikus munka
ellenére, a szaknyelvi akkreditacio nem sikeriilt. 2019-ben azonban a BM
NOK ¢és az ORIGO vizsgacentrum kozés munkajaval sikeriilt a rendészeti
szaknyelvi vizsgat és vizsgakozpontot akkreditalni: LforS néven. 2004-ben
az Idegennyelvi Intézet oktato1 ORIGO vizsgaztatoi tanfolyamon vettek részt,
mely utdan, a sikeres vizsga letételét kovetéen, az ORIGO
Nyelvvizsgakozpont mellett a Foéiskolan kialakitott vizsgahelyen is
vizsgéztathattak a kollégaink.

A munkatarsaink tollabol rengeteg 10j tananyag sziiletett idegen
nyelven, nevezetesen: egy Magyar-angol, angol-magyar rendvédelmi,
kozlekedésrendészeti, vamigazgatasi és hatdrrendészeti szakszotdar, a Crime
Today I-1I jegyzet, az Angol szakmai témakorok a kozép- és felsofoku
nyelvvizsgara tankonyv, a Crime on Video (Bramshill-i autentikus
anyagokbol), tovabba a Border Line hatarrendészeti jegyzet. Napvilagot latott
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még a Crime and Justice 1-2-3 kotet, a Crime prevention jegyzet, tovabba a
levelez6s hallgatoknak irddott Exam booklet: preparation for the language
examination jegyzet. A német szakcsoport is produktiv volt: a
Fachtextsammlung — Polizei, a Gemeinsam gegen die Kriminalitdt és a
Fachsprache fiir Polizeiwesen und Sicherheitsmanagement B1 jegyzetekkel.
Orosz nyelven is sziilettek uj publikdciok: az Orosz nyelvi biiniigyi
tansegédlet és az Orosz nyelvi szakmai szituaciok Bl szintre ciml egyetemi
jegyzetek.

A jelen: az NKE RTK lektoratusanak oktatoi, tevékenységei és
nemzetkozi kapcsolatai

2011-ben, megalakult a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem: a Zrinyi Miklos
Nemzetvédelmi Egyetem, a Rend6rtiszti Féiskola és a Budapesti Corvinus
Egyetem Kozigazgatdstudomanyi Kara integracigjaval. A jogeldd
Rendértiszti Féiskolabol az Egyetem uj kara, a Rendészettudomanyi Kar jott
létre, ahol a jelenlegi Idegennyelvi és Szaknyelvi Lektoratus is miikodik 13
fovel: 9 angolt, 2 németet és 2 orosz nyelvet oktatd kollégaval. Az egyetem
megalakuldsa utdn kinai nyelvoktatassal is boviilt a portfolid. Az oktatok
kozott 2 PhD, 2 doktorandusz, és egy doktorjeldlt, valamint 2 mesteroktato,
1 mestertanar és 5 nyelvtanar van, 381 {06 nappalis és 171 levelezds hallgatora,
valamint a HHK campuson torténd  atoktatasra.  Folyamatos
tananyagfejlesztésekben vagyunk, tobb konferencidn, a Ludovika
szabadegyetemen, a Szent Gyorgy Szakkollégiumon, valamint a Kutatok
¢jszakajan is jelen vagyunk, el6adoi, levezetd elndki és hallgatoi részvétellel
egyarant. Félévente workshopok keretein beliil tovabbképzéseket szerveziink
a nyelvi lektoratus oktatdinak (rendészeti és metodikai jelleggel), valamint
2019-ben — a lektoratus torténetében eldszor — konferenciat is szerveztiink
Sokszinii Kar cimmel.

A moddszertani  workshopok az ,, Innovativ  mddszerek a
(szak)nyelvoktatasban” cimet viselik. A tavaszi félévben megrendezésre
keriil6 miihelytalalkozok alkalméval betekintést nyljtunk a szaknyelvet
oktatd kollégdk korében a felsGoktatdsban is hasznos 21. szdzadi online
platformok hasznosithatosagarol. A talalkozokon sor keriil a 21. szazadi
digitalis pedagdgia lehetdségeinek bemutatdsira a nyelvoktatisban, a
szaknyelvoktatasban, valamint méd nyilik az innovativ moddszerek
hasznalataval kapcsolatos tapasztalatcsere lebonyolitasara. A
mihelytaldlkoz6 platformot biztosit azon nyelvtanarok szédmara, akik
nyitottak a modszertani tapasztalataik megosztasara. Rendezvényeink
népszeriiségét és szinvonalat vendégeléadok is emelik. 2018 tavaszan Jilly
Viktor vezet6tanar és innovativ mestertanar érkezett hozzank a Budapesti


https://hu.wikipedia.org/wiki/Zr%C3%ADnyi_Mikl%C3%B3s_Nemzetv%C3%A9delmi_Egyetem
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Fazekas Mihaly Gyakorld Altalanos Iskolabol és Gimnaziumbol, akinek
kreativ és innovativ, a nyelvoktatasban hasznos mddszereit ismerhettiik meg.
2019 tavaszan a mihelytalalkoz6 masik meghivott vendégeléaddja Czékman
Balazs IKT kutatd volt, aki az online térbe kalauzolt el minket és mutatott
meg nyelvoktatdsban hasznos, innovativ moédszereket, megoldasokat. A
workshopon résztvevo kollégak digitalis kompetenciainak fejlesztésére is sor
keriil, hiszen sajat okos eszkozeik (pl. tablet, laptop, okostelefon) segitségével
barangolnak és fedezik fel a vendégeldado altal hasznosnak itélt platformokat
(pl. learningapps, quizlet, kahoot stb.), és a teriileten szerzett sajat
tapasztalataikat is megosztjak egymassal.

Az 0Oszi félévek soran megrendezésre keriild Szakmai Rendészeti
Miihelytalalkozo célja a rendészeti iranyvonal hangsulyozasa. A
mihelytalalkozé platformot biztosit azon érdekldddk szamara, akik a
rendészettudomanyok teriiletén végzik mindennapi tevékenységiiket ¢és
nyitottak kiils¢ eldadok szakmai eldaddsdnak meghallgatdsara, ezzel is
gazdagitva a tudoméanyteriileten szerzett informaciok tarhazat. A szakmai
délutanon szerzett tapasztalatok, informaciok hasznosak lehetnek a tandrak
¢és a szaknyelvi orak soran is, melyekkel bovithetjiik hallgatdink tudasat a
rendészeti témakorok tekintetében az adott célnyelven is. A 2019/2020-as
tanév Oszi félévében is meghivott eléadok tették még szinvonalasabba a
rendezvényt. A taldlkozo elsd eldadoja Torteli Eszter az BRFK Biiniigyi
Szervek Buniligyi Technikai Osztaly Kozponti Szemle- ¢és Technikai
Alosztalyanak szemlebizottsag-vezetje és fonyomozoja volt, akinek a
Helyszinek nyomdban cimi el6adéasat hallgathattuk meg. A délutan masodik
eléaddja Ranki Sara igazsagiigyi nyelvész volt, aki a Biiniigyi nyelvészet a
gyakorlatban cimi el6adasat mutatta be. A rendezvény nyitott volt minden
olyan érdekldédd, oktatd és hallgatd szamara, aki bdviteni szerette volna
tudésat az emlitett témakorok kapcsan.

Az Idegennyelvi és Szaknyelvi Lektoratus jelenlegi tevékenységeit
tekintve folyamatos segitséget nyujtunk a tarstanszékeknek €s a hallgatoknak
tolmacsolas, OTDK reziimék, absztraktok és tanulmanyok forditasa, valamint
lektoralasa kapcsan. 2018-ban részt vettiink a KOFOP projektben, a
Rendészettudomanyi Szaklexikon szaklexémainak az angol nyelvre forditéasa,
valamint lektordldsa kapcsan, ami az angol szakcsoportnak hét honapos
munk4ajat vette igénybe, melyben 3300 szocikket (€s szintagmat) lektoraltunk
¢és forditottunk. (Lasd bdvebben: Matyas, 2019). Az egyetem Kivalosagi
Koézpontja szervezésében KOFOP nyelvi tanfolyamokat is tartottunk a
tarstanszékek kollégainak harom szemeszteren keresztiil. Folyamatosan
tartunk hallgatéi konzultaciokat: felzarkoztatot, nyelvvizsga felkészitot,
tovabba atoktatunk az NKE Zrinyi Campusan talalhaté Katasztrofavédelmi
Intézet részére. Palyazatokban is igyeksziink részt venni, példdul a Hanns
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Seidel alapitvanyi palyazatban, vagy a Tisza Istvan projektben, mely utobbi
segitségével hamarosan megjelenik az Angol-magyar, magyar-angol
rendészeti, hatarrendészeti és idegenrendészeti szakszotarunk.

Kozremikodink a mar emlitett LforS nyelvvizsga anyagainak
pretesztelésében. Folyamatosan részt vesziink az Erasmus mobilitasban, mely
keretén beliil az alabbi orszagokban és intézményekben oktattunk: Ciprus
(University of Nicosia), Esztorszag, Franciaorszag (Sorbonne Egyetem),
Malta, Torokorszag, Hollandia (Brugge, munkatarsi mobilitas), Szlovakia:
Pozsony (Academy of Police Force in Bratislava), Németorszag: Rothenburg,
Szaszorszagi Rendorség Foiskolaja (Hochschule der Sdchsischen Polizei),
Szlovénia: Maribor (University of Maribor) és Villingen-Schwenningen. Az
Erasmus-program keretében kiilfoldi hallgatokat is oktatatunk angol
rendészeti szaknyelvre, tovabba fogadjuk az Erasmus+ tandri mobilitas
keretein belill az egyetemiinkre érkezO kiilfoldi oktatokat, akik a
brandenburgi, a szdsz és a pozsonyi Renddérakadémiar6l érkeznek. A
hallgatok vizsgara valo felkészitése kapcsan nemcsak a rendészeti szaknyelv
mély ismerete és ataddsa kap hangsulyt, hanem az altalanos nyelvvizsgézasi
stratégiak fejlesztése is, melyet kollégaink autentikus modon latnak el, hiszen
sokan koziiliink maguk is akkreditalt nyelvvizsgaztatok az ECL, Euroexam
¢s az ELTE ITK ORIGO vizsgarendszerben.

A nemzetkozi egylittmiikodés kapcsan kiemelend6k tovabba: a
FRONTEX égisze alatt zajlé online angol nyelvii hatarrendészeti szakanyag
kidolgozadsa nemzetkdzi munkacsoportban, a CEPOL nemzetkozi
tananyagfejlesztd csoportjdban vald részvétel, az irorszagi szaknyelvi
tovabbképzés, a CEPOL csereprogramban, valamint a CEPOL
webinariumokon valo részvétel.

Kutatasaink, publikdcioink és tananyagfejlesztéseink

Mivel az oktatdink kiillonbozé doktori képzésben vettek részt, a kutatasi
teriileteik is eltéréek. A Lektoratus vezetdje az alkalmazott nyelvészeten beliil
a pszicholingvisztikat (Urmosné, 2014), a szociolingvisztikat (Urmdsné,
2014), a gdrdg-magyar bilingvis kisebbséget (Urmdsné, 2012), valamint a
forenzikus nyelvészetet kutatja (Urmosné, 2019a). A nyelvészeten kiviil
elengedhetetlen a rendészeti szaknyelvi témakorok kutatasa is, mely kapcsan
a a Lektoratus vezetdje a sorozatgyilkosok (Urmdsné, 2018a) és a biintetés-
végrehajtasi intézetek kutatasat (Urmosné, 2018b) vette gorcsé ald. A
szaknyelvi szeminariumok alkalmaval az alabbi témakordket oleljiik fel
idéaranyosan és célnyelven: blinmegeldzés, biintetés-végrehajtas, a csalad, az
ifjusag €s a nemi erkdlcs elleni biincselekmények, az €let, a testi épség €s az
egészség  ellen  elkovetett  bilincselekmények,  embercsempészeés,
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emberkereskedelem, fiatalkorh blinozés, gazdasagi biincselekmények,
fehérgalléros €s szamitogépes biincselekmények, hatarrendészet, helyszini
szemle, kiberblin6z¢s, informatikai és adatbiztonsag, kabitdszer és alkohol,
katasztréfavédelem, kozlekedési bilincselekmények, kozosségi renddrség
tevékenysége, visszaélés kabitdszerrel, kabitdszer-csempészés, kozrend
elleni  bilincselekmények, nemzetkdzi  egyiittmiikodés, nyomozas,
blintetdeljaras, renddrség, szervezett biindzés, terrorizmus, vagyon elleni
blincselekmények, vagyon- és személyvédelem ¢€s a Nemzeti Ado-és
Vamhivatal. Ezért a felsorolt témakorok tartalmanak, szervezetének és
sajatossagainak a kutatisa, majd a célnyelven valo feldolgozasa is
elengedhetetlen feladat.

A Lektoratus oktatdi ezen kiviil az angol migracids, hatarrendészeti és
idegenrendészeti szaknyelv teriiletén, az IKT eszk6zok alkalmazasa kapcsan
a pedagogiaban, a kozosségi rendészet témakorében (Id. Police Café), a
kozosségi média €s az idegennyelv-oktatds kapcsolatanak témakorében (Café
EFLE: English for Law Enforcement) folytatnak kutatasokat és publikalnak
(Molnar — Uricska, 2018). Két doktorandusz kollégank az angol biztonsag-
technikai szaknyelvnek a hallgatok szakfogalmi rendszerének fejlodésére
gyakorolt hatasat, valamint az interkulturalis kompetenciat vizsgalja.

A jelenlegi tananyagfejlesztéseink kapcsan — az utobbi harom évet
tekintve — elmondhatjuk, hogy megjelent a Lektoratus vezetdjének tollabol a
Technical English for Officers c. tankdnyv, a Magyar-angol, angol-magyar
rendészeti szakszotdr, valamint a kollégak altal publikalt szaknyelvi konyvek:
az English for law enforcement through video, egy hianypotlé6 Magyar-német
rendészeti szaknyelvi szotar, valamint az Orosz szakmai szituaciok B1 szinten
cimli egyetemi jegyzet. Tovabbi tananyagfejlesztéseink is folyamatban
vannak, UuUgymint a Fachsprache Deutsch mit Aufgaben und
Ergdnzungsmaterialien, az Angol-magyar, magyar-angol rendészeti,
hatarrendészeti és idegenrendészeti szakszotar, az Angol rendészeti
szaknyelvi tankonyv BA hallgatoknak, az Angol rendészeti szaknyelvi
tankonyv MA hallgatoknak, az English for Border Guards, valamint az angol
biztonsagi szaknyelv oktatasat célz6 egyetemi jegyzet.

Kutatasainkat tekintve olyan tanulmanyaink is megjelentek, melyek
az IKT eszk6zok haszndlatanak kiilonbozoségeire mutatnak ra a
felsdoktatasban, a digitalis egyenl6tlenségekre a szocioldgiai elemzések
tikkrében, az IKT eszkozok hatasvizsgalatara az angol ora keretében, vagy az
IKT eszkozokkel tamogatott (rendészeti) nyelvoktatasra. Az IKT
eszkozokkel tAmogatott oktatasnak a felséoktatasban is hangstlyos szerep jut,
hiszen a technologidnak egyre nagyobb szerepe van a tanulas-tanitds
folyamatédban, és szadmos kutatas soran foglalkoznak az IKT-nak a pedagogiai
folyamat tervezésében betoltott szerepével: az oOvodatol egészen a
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felsdoktatasig (pl. Fehér — Hornyak, 2011; Buda, 2018; Aknai et al., 2016;
Barnucz, 2019). Tény, hogy a hallgatok digitalis kompetencidjanak a
fejlesztése a felsdoktatasban sem elhanyagolhat6 teriilet, hiszen az oktatas
minden szintjén érdemes és hasznos az 10 technoldgiai eszkozok és
megoldasok oktatasba vald integralasa. Ezt az is alatdmasztja, hogy a ,,Z
generacio (1995 és 2009 kozott sziiletettek) a vilag elso globalis nemzedeke”
(Buda, 2018:36; Borszéki, 2014), akik teljes egészében belesziilettek a
digitalis technologidk vilagaba, idejiik nagy részét online toltik, természetes
szamukra, hogy allandé kapcsolatban vannak egymassal, hozzaszoktak az
azonnalisaghoz (Buda, 2018). Az alfa generacid (2010 utéan sziiletettek) tagjai
a jovo reménységei, akik ,, teljes mértékben asszimilalodnak a vilaghaloba™
(Buda, 2018:37). A jovoben tehat érdemes lenne a felsdoktatas keretein beliil
is sokkal nagyobb hangsulyt helyezni az 01j technolédgiai eszk6zok oktatasban
tapasztalt hasznossadgara ¢és fontossagara, illetve kidomboritani azok
érvényességét és hasznossagat az egyes szakirdnyok vonatkozdsiban is. A
jovoben érdemes lenne tovabba megvizsgalni az intézményi hatas jelenlétét
(pl. kari hatdsok) a hallgatok és az oktatok digitalis kompetencidjanak
alkalmazasa és fejlesztése kapcsan, ahogyan ezt mar korabban egy masik
kutatas keretein beliil is tettiik (HERD2012, N=2728)" (Labancz — Barnucz,
2016). A jovoben a felsGoktatasnak is 1épést kell majd tartania az internetet
kivaléan hasznald, informatikai ismeretekkel rendelkezd hallgatok digitalis
kompetencidjanak alkalmazasi lehetdségeivel és fejlesztésével (Barnucz —
Labancz, 2017).

Az ,E-learning anyagok hasznalata az angol rendészeti szakmai nyelv
oktatasaban” (Borszéki, 2019), a ,Café modszer alkalmazasanak
tapasztalatai a rendészeti felsooktatasban” (Molnar — Uricska, 2019), a ,,A
hatarrendészeti tisztképzés negyedszazada egy nyelvtandar szemével”
(Borszéki, 2017), a ,,Gendernyelvészet a kulturdlis antropologia és a
lingvisztikai szintek tiikrében” (Urmosné, 2018c), a ,, Gendernyelvészet az
érak, a kulturantropolégia és a lingvisztikai szintek tiikrében” (Urmdsné,
2019b), valamint a Miben segitik a nyelvi ujjnyomok a nyomozdst? (Urmosné,
2019a) cimii tanulményok szintén kutatasainkbol sziilettek. Olyan teriileteken
is  kutatnak  kollégdink, melyeket tarstanszékek szakoktatdinak
egyiittmiikddésével valositanak meg. A KOFOP-VEKOP program keretében
létrejott Onkormanyzati Rendészet Kutatocsoport munkajaba bekapcsolodva
Kovécs Eva attekintd modon vizsgalta a maganbiztonsag és énkormanyzati
rendészet megjelenését nemzetkozi felsdoktatasi intézményekben (Kovacs —
Christian, 2019).

" Egy kérdéives kutatas soran Magyarorszag keleti régiojanak, ill. a partiumi és a karpataljai
fels6oktatasi intézményeknek a hallgatoit vizsgaltuk (Barnucz — Labancz, 2015).
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Angol nyelvli publikacidoink egyebek kozott a kovetkezd
témakorokben sziilettek:

e maganbiztonsag és az Onkormanyzati rendészet,

e interkulturdlis kompetenciak,

e aCafé modszer a rendészeti felsGoktatasban (Molnar — Uricska, 2019),

e a Police Café hatékony modszere a kozosségi rendészetben,

e hatarrendészeti szaknyelvi kompetenciak és oktatasuk az EU
orszagaiban,

e az e-learning eszkdzok hasznalata a rendészeti szaknyelvoktatasban,

e gOr0g-magyar bilingvis kisebbség spontan beszéde a szintaktikai hibak
tiikkrében (Urmésné, 2017),

e kiilonleges bortondk,

e asorozatgyilkosok jellemvonasai.

A jovo perspektivdi, eloretekintés

A Rendészettudomanyi Kar Idegennyelvi és Szaknyelvi Lektoratusa jo uton
halad afelé, hogy mind a tudoméanyos életben, mind a gyakorlatban és a
tananyagfejlesztésben tovabbi sikereket érhessen el. Felmeriilhet a kérdés,
hogy miért van sziikség a rendészeti témakorok oktatdsara, a hallgatok
szaklexikai ismereteinek folyamatos fejlesztésre. Sok esetben halljuk a BA
képzésben résztvevd hallgatoinktol, hogy a kdotelezd egy honapos nyari
gyakorlatukon szamtalan esetben kellett alkalmazniuk a szaknyelvet, legyen
az jarérozes, birsagolas, kihallgatas, helyszini szemle, igazoltatas, a 1égi vagy
a szarazfoldi hataron torténd vamvizsgalat, hatarforgalom-ellendrzés vagy
akar csomagatvizsgalas a Sziget fesztivalon. Mesterszakos hallgatéink arrdl
szamolnak be, hogy nem egy esetben ligyeletes tisztként, amennyiben éppen
nem all rendelkezésre megfeleld tolmacs, sokszor rakényszeriilnek, hogy a
Ki- vagy meghallgatast idegen nyelven folytassak le. Szintén igen hasznos a
szaknyelv, ha Erasmus kiilf61di mobilitasra utaznak ki a hallgatoink egy teljes
szemeszterre. A Karunkon végzett tiszteket ugyancsak gyakran megkérik pl.
nyomozati munka kapcsan nemzetkézi kapcsolattartasra a  kiilfoldi
tarszervekkel vald levelezésre, egyiittmitkddésre, mivel az alloméany idésebb
tagjai nem rendelkeznek megfeleld idegennyelv-tudassal.

Ezekbdl is latszik, hogy mennyire megkérddjelezhetetlen a rendészeti
szaknyelv oktatisa és a folyamatos tananyagfejlesztés, valamint az, hogy a
szaknyelvoktatds lehetdséget ad arra, hogy a hallgatok kiilonbozd kultardk
szemiivegén keresztiil is megkdzelithessék a magyar kornyezetben esetleg
mar ismert nyelvi helyzeteket (Nagy, 2019). A globalis migracios krizis, a
kabitoszerpiacon hetente megjelend 1) pszichoaktiv szerek Indiabol és
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Kinabol, a vegyértékekkel ,,ligyeskedd” vegyészek, akik kijatsszak a
hatésdgokat a tiltdlistan 1évé szintetikus kabitoszerek tekintetében, az 1j
terrorista elkovetési modszerek (pl. a tomegbehajtas, a kiberbiindzés és az
online térben és a darkneten elkdvetett rejtett biinozések) egyre nagyobb
kihivast jelentenek, mellyel nekiink szaknyelvkutatoként és oktatoként is
1épést kell tartanunk.

A tovabbi tananyag-fejlesztési célkitlizéseink kozott egy hianypotld
NAYV, Katasztrofavédelmi és maganbiztonsagi angol nyelvii jegyzet szerepel,
valamint a Technical English for Officers (TEFO) masodik részének a
kidolgozasa, ahol olyan témakordk is helyet kapnanak 0 kontdsben, mint a
fehérgalléros €s kiberbiindzés, a terrorizmus, a kozrend elleni kihdgasok, a
blinmegel6zés, a vagyon elleni biincselekmények és a kozlekedésrendészet.
Jelenleg is folyik hat nyelvtanar kolléga egyiittmiikodésével egy, a négy félév
soran haszndlhatd angol rendészeti tankonyv véglegesitése, amelynek
munkacime Crime and Justice Reloaded lesz. Kollégaink személyenként két-
két rendészeti témakdrt feldolgozd fejezettel jarulnak hozzd a tankonyv
elkészitéséhez, amelynek megjelenése 2020-ban vérhato.

Konkluzié: az eredmények és a célok fejlesztése

Egyetemiink, karunk, lektoratusunk tudoményos megitélése szempontjabol
elengedhetetlen a tovabbi tanulmanyok publikalasa, a hallgatéink érdekében
pedig a szakiranyl tananyagfejlesztés. A nemzetkdziesités és az
interoperativitds szintén nem mell6zendd feladat (Erasmus, CEPOL ¢és
FRONTEX kapcsolatok tovabbi kiterjesztése). A félévenként megrendezett,
a tarstanszékekrdl és a tarskarokrol is egyre tobb kollégat vonzo workshopok
folyamatos  tovabbképzést  biztositanak a  szaknyelvoktatoinknak.
Elengedhetetlen, hogy tovabbra is részt vegylink olyan rendészeti szakmai
konferenciakon, ahol a tarstanszékek kollégai és szakemberei a blingzésrdl és
a jogalkotasrol oszthatjak meg veliink értékes gondolataikat €s szaktudasukat.
Ezeket az ismereteket a hallgatoknak a késobbiekben a célnyelven
oktathatjuk, illetve beépithetjiik azokat a tananyagainkba.

A sikereink abban is megnyilvanulnak, hogy a hallgatdink koziil
tobben szivesen folytatnak a szaknyelv tanuldsat a kotelez6 nyelvi tantargyak
teljesitése utan, akar szabadon valaszthaté tantargy keretében is, valamint
igényt tartananak kiegészitd konzultaciokra. Nagy eldrelépés lesz a
Lektoratus életében, hogy 2020-ban mar a Rendészeti Doktori Iskoldban is
oktathatunk. Az altalunk kezdeményezett Sokszinii kar konferenciaval
hagyomanyt szeretnénk teremteni — a nagy sikerre valé tekintettel —, valamint
azért is fontosnak tartjuk, mert ez az a platform, ahol a tarstanszékek kollégai
barmely, az oktatisban bevalt j6 gyakorlataikat bemutathatjék. gy példaul a
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lovészet, kiképzés, rendészeti kiizdOsportok jO gyakorlatait; tovabba a
jelenlegi kutatasaikat is prezentalhatjak a kriminalpszichologia, polgarjog,
alkotmanyjog, biintet6 eljarasjog és egyeb diszciplinakban. Mindezek altal a
teljes Rendészettudomanyi Kar be tud mutatkozni.

Lathatdo a tanulmdnyunkbol, hogy mennyire fontos a Lektoratus
szdmara a rendészeti, hatdrrendészeti, vamos, idegenrendészeti,
katasztrofavédelmi, valamint a maganbiztonsagi szaknyelvoktatds. A
szaknyelv, a szakmai témakorok és a blinelkovetési modszerek folyamatos
valtozasaval sziikségszerl a tanszéknek is 1épést tartani, ezért a folyamatos
tovabbképzések, a rendészeti konferencidkon vald részvételek ¢és a
tarstanszékek tollaibol megjelent egyetemi tankonyvek tanulmédnyozésa
elengedhetetlen a Lektoratus oktatdinak.
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Conference skills comprise a wide range of activities and tasks students should master to be
professional and informed conference participants. The first chapter of the paper introduces
the theoretical background of the project called a “mock scientific conference”, which may
be seen as an instance of project-based learning. This methodology builds on the concepts of
social constructivism, deeper learning, critical thinking, collaboration and learner-
independence, which advocate for a student-centred and experiential approach to education
through exploring real-world situations and problems. The second and third parts of the
paper discuss individual tasks and activities designed for the students at both undergraduate
and postgraduate levels, ranging from poster presentation practice to delivering expert talks,
writing abstracts and bionotes, chairing sessions and leading discussions. The students find
the conference simulation to be highly motivating because it gives them the opportunity to
show their expert knowledge and erudition as well as the ability to collaborate and interact
with their peers. Therefore, they enhance their speaking and writing skills in a context
relevant for their future careers and acquire a range of transferable skills such as organizing
an event and communicating effectively.

Keywords: conference simulation, poster presentation, project-based learning, social
constructivism, student-autonomy

Introduction

Conference skills are currently included in the standard language courses for
undergraduate (Bachelor) and postgraduate (Master) students at the Faculty
of Science, where EAP and ESP are combined. The increasing emphasis on
the need to publicly present the results of academic work has made us seek
methodological innovations which would allow for enhancing the students’
ability to participate at conferences successfully. As language teachers, we
feel that effective learning benefits from exploring one’s broad experience,
founding on authentic situations and the individual’s dispositions to
spontaneous behaviour and creative thinking. We can see a parallel with
children, with their playfulness and readiness to improvise without worries of
the communication partners noticing any imperfections. When growing older,
we gradually lose these abilities, and, when being adult, we very often feel
embarrassed and self-conscious when forced to do something we do not know
very well, including speaking a foreign language.
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Once we acquire adult roles as members of university communities,
our early learning strategies tend to be replaced by knowledgeable planning,
conscious structuring and careful elimination of possible mistakes. However,
if we abandon spontaneity and improvising in the language classroom, then
the learning outcomes often lack the creative and authentic dimensions of
real-life situations for which we aspire to prepare our learners. Hence, it looks
as if by creating conditions for spontaneous and close-to-authentic language
use we might provide for increased efficacy of the learning environment.
Spontaneity is connected to asking and attempting to answer questions or
putting forward and tackling problems one does not know the solution to, in
other words, activities that create a communication gap. Such steps are
integrated in our undergraduate project of preparing and presenting a poster.
Authenticity on the other hand can be obtained by coming to grips with tasks
and problems that are universal, up to date and relevant to the learner.

Our learners, the students of Science work in various specialized
research teams and see the conference participation as a realistic task. For
these reasons, our method strives to simulate life-like situations and thus
equip the students with alternative strategies to the traditional way of learning.
In this study, we aim to anchor our approach to the theoretical principles
which support student-centred and experiential learning and to provide two
instances when working with students at two different levels of both foreign
language skills and discipline-specific expertise. First, there is the discussion
of the poster presentation project for undergraduate students, and second, the
scientific conference simulation for postgraduate students. The respective
language levels are B1 and B2. We also include students’ reactions and a few
thoughts on the possible drawbacks of our method.

Theoretical background

From the methodological point of view, the above characteristics coincide
largely with the elements of project-based learning (PBL). The principles that
gave rise to the PBL approach were heralded as early as the first decades of
the twentieth century by an American scholar, psychologist and pedagogue,
John Dewey. In his Democracy and Education: An Introduction to
Philosophy of Education (1916) Dewey wrote: “There is the standing danger
that the material of formal instruction will be merely the subject matter of the
schools, isolated from the subject matter of life-experience.” (Dewey,
1916:10). Further on in the book he claims that what needs to be taken into
account in learning is the social environment, and adds that:
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“Setting up conditions which stimulate certain visible and tangible ways of acting
is the first step. Making the individual a sharer or partner in the associated activity
so that he feels its success as his success, its failure as his failure, is the completing
step.” (Dewey, 1916:16-17)

Seeing collaborative work and metacognitive processes as elements
forming the foundations for language learning were also claimed by social
constructivists (Piaget, 1926; VVygotskij, 1934), as only when interacting with
others is one able to assess how successful their communication strategies are
and whether their communication goal has been achieved.

Project-based learning (PBL), as we know it today, means working
for a longer period of time on finding a solution to a given (real) problem, or
becoming prepared to perform an action aimed at fulfilling some (real) task
(Parker et al, 2013; Thomas, 2000; Blumenfeld et al, 1991). Under a teacher's
guidance, students, step by step, gather the information and skills needed to
be able to perform the task fully independently from the teacher.

PBL thus teaches the students how to discover information by
themselves rather than rely on being spoon-fed by the teacher. And at tertiary
level, it should be a priority to develop autonomy in the students. At the
threshold of their professional careers, they need to become independent and
responsible for their own learning process. The psychological aspect of this
attitude is that succeeding in a difficult task by being guided rather than being
told exactly how and what to do increases one’s motivation and the feeling of
being successful (positive reinforcement — Skinner, 1953). The students very
often feel more at ease and better prepared to deal with real-life linguistic
tasks after having experienced those situations or having been acquainted
with their nature in a project work (like in the one described further, leading
to a simulated scientific conference event).

In its concept of preparation for future actions, project based
learning’s philosophy coincides also with that of Moreno’s psychodrama
(1934, 1953), whose goals are “to gain new insights, resolve problems, and
practice new life skills and behaviors” through drama and roleplaying
(https://www.crchealth.com/types-of-therapy/what-is-psychodrama/). Since
simulations and roleplaying are commonly an integral part of a language
project (as in the cases described further on in this article) it could be claimed
that PBL also has a significant psychological aspect. Among the psychodrama
benefits that are relevant for language learning here are: improved
relationships and communication skills, restoring confidence, enhancing
learning and life skills, and last but not least, experimenting with new ways
of thinking and behaving (ibid). Thus, all in all, a language project in tertiary
education is not only about practicing language itself, it is about higher rank
cognitive processes that each participant goes through.
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Poster presentation

At the undergraduate level, the conference skills focus on two main aspects,
namely being an active audience member and being an effective presenter.
We start working with first year students who do not have many models or
strategies for the necessary skills. In such cases, some models should be
provided to facilitate a progress. The course content therefore includes several
mini-lessons which deal with such topics as evaluating the relevance of
sources, constructing a team presentation, engaging in a discussion, handling
questions, or designing a conference poster. Since the public displays of
student research often take the form of conference posters, many students
perceive the importance of becoming familiar with this format. Eventually,
the simulation of a real poster session appears to be a suitable method to
embrace many of the competences required at this level where the learners
may have encountered the need to publicize research but have not developed
the effective strategies yet.

The process of producing a poster requires the awareness of specific
principles. Students should understand the basics of the poster layout and
content creation so as to produce not only visually attractive but also a clear
and informative poster with well-adapted textual and visual elements.
Besides, presenting a poster at a conference means deviating from the typical
presentation speech and reacting flexibly to the need of a particular situation.
Here may be a possible gap in an EAP classroom as the specifics of the poster
presentation delivery seem to be of peripheral interest compared to the
complex attention to the traditional academic presentation. Typically,
conference speeches are built around a predictable structure, attracting the
audience in the opening, guiding them systematically through several logical
stages, summarizing, and leaving the final inspiring thought. Presenting a
poster, on the other hand lacks this universal appeal and feels more
individualized. There is no opportunity to go through the topic systematically,
although some attendees might ask for a brief overview. It is crucial for the
presenter to listen attentively in order not to speak about one’s view only but
to respond to the enquirer’s particular need. This role is new to undergraduate
students and it is worth offering some instruction, for instance a micro-task
such as a video with examples of different ways of responding followed by
an evaluation of the strategies shown.

The individual phases of the poster presentation project can be
stretched over the semester, starting with setting up teams who focus on
selected topics and specify their project questions. To enhance the motivation
of the whole group, it seems best to formulate the project questions in the
context of a specific problem to which the team would try to find and evaluate



PORTA LINGUA - 2020

solutions. This usually means conducting secondary research although some
students select a topic which they deal with in their primary research
activities. During the middle part of the semester, the students report on
selected parts of the process. First, they briefly present their choice of sources,
then, having done some parts of the preparation, they present the main
information about the topic and suggest questions that arise from this
information. Later, they report about the types of solutions to the problem and
briefly evaluate them. Finally, yet another mini-presentation deals with the
choice of visual material for the poster. These continuous mini-presentations
or oral reports enable the teams to sort out their material and receive feedback
from both the teacher and their peers, and besides, enable the teacher to
monitor the students’ progress. Individual written reports on these stages
might also be collected in student portfolios. These samples of students’ oral
and written work are subject to continuous assessment and serve the teacher
as sources for formative feedback to the students.

The final outcome of the project is the poster presentation session.
Depending on the level of language and academic skills in the particular
group, this can be done as a simulation of a real event with real posters on the
classroom walls or, at a lower level, as a series of overviews of the problems
and solutions pointing to specific parts of the posters projected in electronic
form. In each case, there is the important part of the interaction between the
presenters and the audience adding to the authenticity of the session.
Following the poster presentations, enough time should be allowed for
individualized feedback from the teacher to the students and for the students’
reflection on the process. Usually, students express the appreciation for the
teamwork and collaboration, the freedom to choose the topic and the degree
of autonomy. Many of them report that the poster presentation project is
useful for their future careers.

Conference simulation

At the postgraduate (Master) level, students are expected to build on their
previous (undergraduate) experience gained in the course of poster
presentation and conference skills lessons, as all these activities and tasks are
then integrated into a complex whole semester project. Bearing in mind the
relevance and authenticity principle linked to a successful project learning
(Parker at al., 2013), we devised a course leading to the “mock conference”
session organized and developed by students themselves.

In this part of our paper, we are going to discuss the aims, structure,
organization and outcomes of the project. This one semester (13 weeks)
course was designed for the master students at B2 — B2+ level, since these
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students demonstrate a sufficient command of English language and expertise
in their fields; both of these are needed for successful project implementation.

At the beginning of the semester, the students brainstorm what
conference skills entail. Most of them immediately come up with the idea of
a paper or poster presentation as an obvious example. However, there are
many more roles to consider, not only from the perspective of a paper
presenter, but also related to the event organization. During the early
discussions about the project, students realize that there are pre-, during and
post- arrangements to be made, depending on whether a person is a
conference attendee or also a conference organizer.

The students are expected to be both. Therefore, the first stages of the
project work are dedicated to the preparation of paper presentations. We
discuss the usual components of a successful presentation, such as relevant
content, structure, body language, design of visuals, and reactions to
questions. The most challenging problem for the students is how to prepare a
subject-specific talk that contains expert knowledge and attitude but, at the
same time, is understandable and beneficial for all the students in the group.
Quite often our students decide to present the topic of their Bachelor’s or
Master’s theses, which is highly desirable, because then they present their
own research, ideas and findings, which makes their talk original and
authentic. However, that poses many problems, as they tend to go into much
detail and use expert terminology and concepts which other students might
find difficult to comprehend. This well-illustrates the importance of audience
awareness as a key skill that successful presenters should master.
Consequently, we stress the necessity to simplify and abridge their talk,
include explanations of key terms, and concentrate on the visual aspect of
papers.

As the students think about the topics and structure of their
presentations, they also compile abstracts of papers and bionotes. To motivate
them and provide useful scaffolding models, we use authentic sample
abstracts and bionotes from real scientific conferences and analyse their
content, structure and language. The final drafts of abstracts and bionotes are
then double peer-reviewed and uploaded into a shared online document. This
is a rather convenient tool as all the students can see comments and
amendments made by all their peers in the group and learn from them.

At this stage, activities related to conference organization start.
Students need to create a call for papers, which is a team and largely
autonomous work with very little teacher intervention. To make it as authentic
as possible, students search the Internet for examples from calls for papers
from areas related to their specializations to see which parts are included in
these documents. They usually agree on the content of the call for papers
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comprising the name of the event, date and venue, and procedure of
submitting abstracts and bionotes. The actual call for papers’ creation is
carried out using an online document, which all the students can access and
edit. This can be done as a class task in real time or assigned as homework.
What students like most about this activity is the creativity involved in
thinking about an attractive conference name, sometimes also in defining
event objectives. As soon as this team-work is completed, a distribution of
roles related to conference organization begins.

Depending on the number of students in the group, which is usually
around 10, we appoint one or two of them who prepare a conference
programme and compile a book of abstracts; also speakers who give opening
and closing speeches plus session chairs who introduce speakers and organize
discussions for individual presentations. Formal opening and closing
speeches and chairing should be prepared and rehearsed by all the students in
the group. Students are reminded of the fact that welcoming the audience is
by its nature a fairly formal speech event. However, there are degrees of
formality to be distinguished. Chairs of small-scale events will tend to use
less formal language than they might at larger events. To practise this,
students prepare welcoming and closing speeches for a range of situations,
such as:

- A workshop session in which you know most of the 20 participants.

- A formal plenary session with an audience of 200 academics.

- A professional interest meeting at your home university; the audience is
made up of colleagues.

Session chairs choose the most effective ways of introducing speakers
to the audience by comparing video examples from real conferences. They
decide which parts should be included in these introductions and which
language structures may be used. Then they read the bionotes of their fellow
presenters and try to introduce them formally.

We believe that this practice is very useful for students as it makes
them aware of the context dependence of language, thus enhancing their
communicative competence. The students of science usually possess superb
analytical skills gained through the rigorous study of their disciplines, so they
are able to recognize and differentiate between formal and informal
structures. However, they sometimes do not quite understand that language is
primarily a social phenomenon that does not function per se, but is heavily
dependent on the surrounding context. Allan Bell argued that no language
occurs isolated from its users and their purposes, the temporal and spatial
setting, and conventions of social communities (Bell, 2014). What is
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important for each language user is the ability to adapt their speech or writing
to a specific situation and understand that a linguistic material that is
appropriate in one situation would not work well in a different context.
Therefore, our methodology concentrates on providing that experience by
showing how to modify language to fit in the given context through applying
this functional syllabus.

The role of section chairs comprises not only introducing speakers
with their presentations and time management during the talks, but also
inviting the audience to ask questions and leading the discussion. Apart from
language aspects of the task, such as polite forms of indirect questions, we
remind the students of the social and psychological relevance of their role. By
a sensitive and tactful introduction of the presenters, they may not only inform
the audience, but also partly relieve the stage fright of the speakers. After the
presentation, they should acknowledge and thank the speakers by saying
something positive about their paper. To initiate a successful discussion,
audience members need encouragement and a good example, which chairs
should provide as well.

Last but not least, students obtain feedback and assessment for their
performance, which forms an essential part of the whole project. This
assessment is carried out continuously throughout the course both by the
students and the teacher. Students receive comments through the online
platform on their writing, i.e. abstracts and bionotes, and an assessment form
for their presentations, activity during discussions and tasks related to
chairing and organization. This contains both formative and summative
feedback; formative when students submit the second drafts of abstracts and
bionotes, incorporating the suggestions of the teacher and their peers, and
summative in the final comment on their work provided by the teacher.

It is reflected by the questionnaires collected at the end of the semester
that most students appreciate this project-based course. The positive aspects
they mention are mainly the authenticity and practicality of the task, obtained
guidelines and experience with writing abstracts and bionotes, and also the
practice of delivering presentations to an expert audience. They are attracted
to the collaborative nature of the course, as they understand that most projects
they will develop and implement in their future careers will be based on
teamwork and interdisciplinarity. Some students like the chairing experience
and the use of fairly formal language register, which empowers them and
makes them more competent language users. Most of them also realize that
organizing such an event, i.e. a conference or professional meeting, requires
a lot of organization and preparation.

That is closely related to possible drawbacks resulting from the
implementation of this project. First, careful planning and time management
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are necessary prerequisites, because all the tasks are logically connected and
must be completed at a specified time; therefore, a rigorous observance of
deadlines is vital. Students are expected to work actively and autonomously
throughout the project; they are involved in the decision-making, organization
and assessment stages, which may pose certain difficulties for students used
to a more traditional teacher-oriented approach. Students are accustomed to
their expert environment and solving highly complex problems within their
disciplines. However, in their abstracts and conference presentations, they
should demonstrate sufficient audience awareness and adjust their writing and
speaking so that other students in the group are able to participate in and
benefit from their work. To sum up, students have to realize that this is the
course whose success depends on their flexibility and enthusiasm, since in
such a collaborative project, they need to be responsible and dedicated team
members.

Conclusion

The paper discussed one concrete implementation of the methodology of
project-based learning in the form of conference skills practice tasks designed
for the undergraduate and postgraduate students of Science. Building on well-
established theoretical principles, such as social constructivism, learner
autonomy or psychodrama, we tried to provide our students with useful
strategies and knowledge they could employ in their future careers and
solving real-life situations. At the undergraduate level, the emphasis was
placed on practicing effective presentation skills and collaborative tasks such
as conference poster design and presentation, which were later, at the
postgraduate level, integrated into a complex project of conference
simulations.

We believe that this innovative methodology may provide useful
insights and inspire other educators striving to develop a similar course
incorporating spontaneous and authentic learning environment.

References

Bell, A. (2014): The Guidebook to Sociolinguistics. John Wiley & Sons: Oxford

Blumenfeld, P.C. — Soloway, E. — Marx, R.W. — Krajcik, J.S. — Guzdial, M. — Palincsar, A.
(1991): Motivating Project-Based Learning: Sustaining the Doing, Supporting the
Learning. Educational Psychologist. 26/3— 4 . 369-398. DOI:
https://doi.org/10.1207/s15326985ep2603&4_8

Dewey, J. (1916): Democracy and Education: An Introduction to the Philosophy of
Education. The Macmillan Company: New York. Available online:

319


https://doi.org/10.1207/s15326985ep2603&4_8

SZAKNYELVI KOMPETENCIAK MERESE; ERTEKELES, SZUKSEGLETELEMZES

https://www.questia.com/read/77608452/democracy-and-education-an-introduction-
to-the-philosophy [Accessed on 23/12/2019]

Moreno, J. L. (1934): Who Shall Survive? A new Approach to the Problem of Human
Interrelations. Beacon House: New York. DOI: https://doi.org/10.1037/10648-000

Moreno, J. L. (1953): Who Shall Survive? Foundations of Sociometry, Group
Psychotherapy and Sociodrama. Beacon House: New York

Parker, W.C. — Lo, J. — Valencia, S.W. — Nguyen, D. — Abbott, R.D. — Nolen, S.B. —
Bransford, J.D. — Vye, N.J. (2013): Beyond breadth-speed-test: Toward deeper
knowing and engagement in an advanced placement course. American Educational
Research Journal. 50/6. 1424-1459. DOI:
https://doi.org/10.3102/0002831213504237

Piaget, Jean (1926): The Language and Thought of the Child. Routledge & Kegan Paul:
London

Skinner, B. F. (1953): Science and Human Behaviour. The Macmillan Company: New
York

Thomas, J.W. (2000): A Review of Research on Project-Based Learning. The Autodesk
Foundation: San Rafael CA

Vygotskij, Lev (1934): Thought and Language. The MIT Press: Cambridge. Available
online: http://s-f-
walker.org.uk/pubsebooks/pdfs/Vygotsky Thought and_Language.pdf [Accessed
on 30/12/2019]

Internet resources

What Is Psychodrama Therapy? https://www.crchealth.com/types-of-therapy/what-is-
psychodrama/ [Accessed on 29/12/2019]


https://www.questia.com/read/77608452/democracy-and-education-an-introduction-to-the-philosophy
https://www.questia.com/read/77608452/democracy-and-education-an-introduction-to-the-philosophy
https://doi.org/10.1037/10648-000
https://doi.org/10.3102/0002831213504237
http://s-f-walker.org.uk/pubsebooks/pdfs/Vygotsky_Thought_and_Language.pdf
http://s-f-walker.org.uk/pubsebooks/pdfs/Vygotsky_Thought_and_Language.pdf
https://www.crchealth.com/types-of-therapy/what-is-psychodrama/
https://www.crchealth.com/types-of-therapy/what-is-psychodrama/

PORTA LINGUA - 2020

Fajt Balazs
Budapest Business School: University of Applied Sciences

Faculty of Finance and Accountancy
Department of Languages for Finance and Accountancy

The production-oriented approach (POA) in Hungary:
piloting POA in the Hungarian higher education context

https://doi.org/10.48040/PL.2020.26

The production-oriented approach for English learners in China is a method which aims to
improve and facilitate learners’ productive skills with receptive skills as mediators. In order
to make the method more efficient, a special coursebook entitled “iEnglish 1: viewing,
listening, and speaking” was also designed in China. Since the coursebook contains several
business-related topics, a unit was chosen that best fits the syllabi of the courses of the
students at the Budapest Business School: University of Applied Sciences and this unit was
taught through POA. The main aim of this paper is to provide insights into the effectiveness
of the method as well as the coursebook in a non-Chinese context. The findings suggest that
the transferability of the coursebook from the Chinese context to the Hungarian context
requires certain alterations in the coursebook in order to make it more suitable for use.

Keywords: coursebook analysis, higher education, methodology, piloting a coursebook,
production-oriented approach

Introduction

In order to enhance the quality of foreign language teaching in China, Wen
(2016; 2017) proposed her new language teaching method, the production-
oriented approach (POA). In the name of this method, the term “production”
is used instead of “output” because it does not exclusively focus on the
traditional productive skills, such as speaking and writing, but also attempts
to incorporate translation and interpreting skills in the teaching and learning
processes (Wen, 2016). At the Budapest Business School: University of
Applied Sciences, much emphasis is placed on new foreign language teaching
methods, therefore besides the portfolio method (Banhegyi — Fajt — Doésa,
2020), POA was also chosen for piloting. The pilot process, which took place
in the spring semester of the academic year 2018/19, was focusing on the
question of transferability of teaching methods and coursebooks from one
context to another: namely from the Chinese context, for which the
coursebook was originally written, to the Hungarian tertiary education
context, where the coursebook was piloted. The coursebook “iEnglish 1:
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viewing, listening and speaking” was chosen because the recommended
target group of the course are learners with at least intermediate proficiency
in English.

The aim of the present paper is to briefly introduce the theoretical
background of the production-oriented approach and the coursebook
specifically written for this method. The second part of the paper is devoted
to the discussion of the findings of this pilot project.

The production-oriented approach (POA)

POA has three main components: teaching principles, teaching hypothesis
and teacher-mediated teaching process (Wen, 2016; Vettorel, 2018). The first
component, teaching principles, is related to the teaching process itself and
has three further subcomponents: the “learning-centered principle”, the
“learning-using integration principle” and the “whole-person education
principle”.

Learning centeredness suggests that every classroom activity should
have a purpose and should be designed in a way that guarantees effective
learning for students, and the teachers’ role here is limited to facilitation. The
learning-using principle holds that learning should take place while using the
target language. This posits that it is not enough to learn a new linguistic
element, learners have to be provided with the opportunity to put the newly
acquired forms into practice in activities where the focus is on the productive
skills. Such activities include speaking and writing activities, translation and
even interpreting activities (Wen, 2016). Finally, the third subcomponent,
whole person education, proposes that the aim of foreign language teaching
is not only to enhance students’ overall English language proficiency, but it
also involves the improvement of learners’ critical thinking skills, the strive
for autonomous learning and the raise of cultural awareness (Wen, 2016; Ren
— Wang, 2018). Here Wen (2016) underlines that this may be achieved by
several ways, such as carefully selecting materials that foster intercultural
competences and social responsibilities or using controversial topics to make
a debate on, or simply using teamwork in class to encourage cooperation
amongst learners.

The second main component is the teaching hypothesis, which has to
do with teaching and is comprised of three sub-hypotheses (the output-driven,
input-driven, selective learning hypotheses) (Wen, 2016). The output-driven
hypothesis puts emphasis on the output in the language learning process and
therefore each lesson starts and ends with a productive activity, too. This
makes students realize that there are certain linguistic elements they lack and
hopefully encourages them to put more effort in learning these linguistic
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elements. Also, output tasks, where learners have to produce something (e.g.
explain something to someone), are more likely to spark the interest and
enthusiasm of students because this way they can use the language in
situations resembling real life (Ren — Wang, 2018). The input-enabling
hypothesis simply holds that all materials, even in the lead-in phase, should
be related to the main productive activity thus providing as much input as
possible. Learners can achieve better results if the teacher caters for their
language level and provides learners with the appropriate linguistic input so
that they can solve the output tasks where the focus is on the production of
the target language. Finally, the selective learning hypothesis, which is
closely related to the input-enabling hypothesis, suggests that the input
materials should be chosen in a way that meets the need of the output tasks
(Deng, 2018), i.e. all materials should contain relevant ideas and linguistic
elements that students can use because research has shown that selective
learning proves to be more efficient than non-selective learning (Miyawaki,
2012).

The third component is the teaching process itself, which involves the
three stages of teaching through POA: motivating, enabling and assessing
(Wen, 2016). In the first phase, the motivating phase, the teacher’s role is to
introduce and describe a communicative scenario which is challenging
enough (but not threatening) for students and requires communication. This
phase aims to arouse learners’ interest in the topic thus preparing them for the
next step, the enabling phase. Also in the motivating phase, learners try to
resolve a given productive activity and realize their lack of certain required
linguistic elements. This aims to motivate them to acquire the missing
linguistic forms. In the next phase, the teacher gives an explanation on the
linguistic form thus enabling students to understand and use it. At this point,
students read and listen to and also use the given linguistic element while the
teacher facilitates, monitors and provides assistance if needed. Finally, in the
assessing phase, the students and the teacher negotiate the criteria of
assessment in advance. After that, students submit their assignment which is
assessed and evaluated by the teacher and then by the students themselves,
too (Wen, 2016).

In order to provide teachers with suitable course materials, a
supplementary coursebook series titled “iEnglish” was produced. For this
pilot project, and in order to test the effectiveness of both the coursebook and
POA itself, the coursebook “iEnglish 1: viewing, listening and speaking” was
chosen for use and the main aim of this research project was to obtain insights
into the effectiveness of the method in a non-Chinese context. The next
sections aim to shed light on the methodology used as well as the findings of
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this pilot project. The following section introduces the methods used in this
study.
Methods

In this pilot project, the coursebook “iEnglish 1: viewing, listening and
speaking” was piloted in three groups at Budapest Business School:
University of Applied Sciences in the spring semester of the academic year
2018/19. Unit 6 (Business and Business Strategy) was chosen as the piloted
unit of the book because it contains several business-related topics, which
easily fit the syllabi of the courses of the Hungarian university where the
coursebook was piloted. The findings of this pilot project include the analysis
of Unit 6, as well as the course tutor’s own reflections and experience based
on his researcher’s journal.

The participants

The pilot project was carried out at a renowned Hungarian university where
all students specialize in a certain aspect of economics. The mother tongue of
the participants, all of whom are either first or second year students enrolled
in the above university, was Hungarian. The number of students participating
in the research was 54 (N=54), with 19 students (n=19) specializing in IT and
economics and 35 students (n=34) specialize in finance and accountancy.
From these 35 (n=35) students, 18 (n=18) attend one group and 17 (n=17)
attend another group. Altogether, these three groups of students were
recruited for the study. In the group specializing in IT and economics
(henceforth Group A), 17 participants are male, and only 2 participants are
female. In the second group (henceforth Group B), from the 18 students
(n=18), 2 (n=2) are male and 16 (n=16) are female. Finally, the last group
(henceforth Group C) consists of 6 (n=6) male and 11 (n=11) female
participants.

The description of the different groups

Group A (n=19) is a heterogeneous group, with different levels of English
knowledge. More than half of the students have a relatively good command
of English, whereas some of the students speak really poor English and
encounter difficulties when it comes to expressing themselves freely.
Therefore, during group and pair works, the groups and pairs had to be
manipulated so that students with a lower level of English would be paired up
with students with a higher level of English and this could facilitate group
dynamics. Their level of English is between B1 and C1. All these students are
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second year majors who study all their courses in Hungarian except for this
English as a Foreign Language (henceforth EFL) course.

Table 1. The characteristics of each group

group A group B group C
number  of n=19 n=18 n=17
students
specialization IT, finance finance and finance and

' accountancy accountancy
homogeneity, h relatively relatively
heterogeneit eterogeneous homogeneous homogeneous

g y 9 9
level of B1-C1 B1+ B1

English

Group B (n=18) and Group C (n=17) specialize in finance and
accountancy and the group dynamics of these two groups are really similar.
They are difficult to motivate and even though the group is relatively
homogeneous, in group B there are two students whose command of English
is poorer than that of the rest of the group. In group C, there are also two
students who have difficulties expressing themselves. Similarly to group A,
pairs and groups were also manipulated in order to facilitate group dynamics.

The method of coursebook analysis

In this section, I briefly introduce the method I used when analysing “iEnglish
1: viewing, listening and speaking . For the assessment of the book activities,
I have used Tanner’s and Green’s (1998) typology, who identified four types
of actions (change, remove, replace, add) that a teacher may take when using
a coursebook. These four actions are summarized in Table 2 (Tanner — Green,
1998:122).

Table 2. Four actions when analysing a coursebook

Change Remove
Make small changes to the existing Remove a coursebook activity
material in the coursebook. from the lesson.
Add Replace
Add an extra activity in an area Replace one activity with another related
not covered sufficiently in the book. one which is more suitable.

The first action, change, refers to all the necessary or optional changes
that course tutors or teachers consider important. They might alter a certain
activity in order to be able to customize the material and cater for the needs
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of their learners. The second action, remove, is closely related to the first one.
When minor changes and alterations are not enough, it might be useful to skip
or remove a certain activity because the focus might shift too much towards
something less important in a particular lesson. As opposed to removing, we
might also add certain activities that are missing from the coursebook or
might not be paid sufficient attention to. This third action is relatively
common since no coursebook is perfect and they have to be completed with
extra tasks and activities every now and then. Finally, the last action is called
replacing, when an activity is completely replaced with a similar one.

It is crucial to underline that, as previously mentioned, no coursebook
is perfect and minor or even major alterations might be sufficient to be made
by course tutors. Nevertheless, this does not mean that the coursebook does
not meet the expectations of the course tutor, it simply suggests that
coursebooks should be tailor-made and the needs of a given group of learners
should be taken into consideration, and covered to the utmost extent. In other
words, courses should be learner-centered, and not book-centered.

The researcher’s journal

Besides the coursebook analysis, a researcher’s journal was also kept during
the course of the research. Based on Silverman (2005), observation notes
were taken about my own experience about the lessons, and personal notes
containing feeling statements were also taken. These personal notes were
supplemented by other subjective comments of mine, too.

Results and discussion

The unit may be divided into several sections. It begins with a short warm-up
activity, where students have to brainstorm on different companies and collect
information about them. The second section focuses on listening and speaking
and touches upon topics such as developing a business strategy and certain
supermarket tricks. The third section is a viewing and speaking section in
which learners are provided with information concerning the pricing strategy
of a company. Finally, in the last section, students are required to cooperate
and work in groups and their task is to write up a proposal about their own
business and at the end, they have to share their ideas with the other groups.

Section 1: Warm-up

As previously mentioned, students work in groups and after a brainstorming
session, they name certain companies and try to collect as much information
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about them as possible. The time limit was set to 10 minutes, and students
were assigned to groups.

In group A, possibly because they specialize in IT and finance, most of
the students listed companies related to the IT industry (e.g. Apple). They
managed to come up with ideas relatively quickly — within a few minutes —
and they did not even use all of the allocated time. In groups B and C,
however, students were reluctant to start working so constant monitoring was
required in order to make them focus on the task. In group B, with a little help
from the course tutor, students found companies and described them in a more
or less detailed fashion. Group C failed to do this task and certain examples
had to be provided to them and even then, they had difficulties finding
information about the companies.

Section 2: Listening and speaking

After the introduction, Section 2 begins with the presentation of possible new
vocabulary items. However, only the Chinese equivalents of these items were
given, therefore the task had to be modified in order to fit the Hungarian
context. A separate worksheet was created to introduce these vocabulary
items to students. The original list of words was simply used and the
Hungarian equivalents were provided for them on a separate sheet of paper.
This proved to be extremely useful since all groups had plenty of unknown
words from the list. After pre-teaching these vocabulary items, the next step
was to listen to the first text and to answer the corresponding five questions.
The questions did not seem to be specific enough since students had
difficulties answering them, furthermore the length of the first listening text
was 4.5 minutes. Either the length of the text should be reduced or the number
of questions should be extended and simpler, more specific questions could
be added. The second task was to listen to the text again, and complete a
summary of the text. This kind of task is extremely beneficial for students
because it enables them to read the text while listening to it, and therefore
helps them understand what might have been difficult to comprehend for the
first time. Also, it helps the course tutor to highlight the most important
vocabulary items from the text and anticipate upcoming student questions at
once.

The second listening was about the importance of developing a
company strategy. Students had to complete an outline based on what they
hear when listening to the text. Then in a “true or false” type of exercise, after
listening to the text for the second time, learners had to decide whether the
five statements given were true or false. This caused no difficulties for any of
the groups. The last task in this section was another listening task about
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supermarket tricks and how supermarkets are designed in order to make
customers purchase more. Similarly to the previous tasks, students here also
had to complete gaps while listening to the text.

Neither group had any problems with the above tasks, however,
sometimes the recording had to be played more than once and sometimes even
paused to give students time to write down their answers or to underline the
important sections. Moreover, even though these three tasks were
supplemented with discussion questions, only group A was talkative enough
to make these sessions meaningful. Groups B and C were reluctant to give
answers unless individual students were picked upon and requested to talk.

Section 3: Viewing and speaking

The third section consists of two subsections, both of which begin with a list
of English vocabulary items with their Chinese equivalents. Similarly to the
previous section, a separate worksheet was created with the Hungarian
equivalents to help students understand the words and expressions.

In the first task, students watch a video and in the meantime, they
complete a text with what they hear. This task was easy for every group
because they only had to pay attention to certain vocabulary items. After that,
in the second task, there were questions students had to answer. These
questions, as opposed to the questions of the previous task, were more
specific, therefore easier for students to answer. The speaking activity was
deliberately left out in groups B and C because previous experience had
shown that in group A, even though students were asked to work in small
groups, they did not seem to have any ideas and refused to have meaningful
conversations with each other, therefore students were picked upon at random
and their opinions were asked. In the second task, students had to watch
another video. There were six questions with multiple choice answers in
which students were required to find the right answer. The solutions of the
students in this task were almost error-free in the three groups but the second
part of it, where gaps had to be completed, caused certain difficulties.
Sometimes students indicated that they could not hear the word or could not
spell them correctly. As far as the speaking activity is concerned, it was
completely left out because of the lack of students’ interactivity.

Section 4: Project
The last section was a project within the framework of which students had to

make a business proposal. Before this proposal, which was to be presented in
front of the whole group, students were required to review and evaluate their
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experiences and resources first: they had to carry out market research, etc.
This activity was deliberately left out because all these students had already
done this both in Hungarian and in English in their very first semester at
university.

Conclusion

“iEnglish” is indeed a really modern coursebook that aims to exploit the
technological opportunities (e.g. videos). However, it is a bit repetitive when
it comes to the types of tasks it presents, and even though each section
contains a speaking activity, there is no real need for students to communicate
with each other, i.e. there was no information gap. Students, therefore, often
refused to answer the listed questions and frequently replied with “I don’t
know”. These types of activities could be redesigned in order to encourage
and motivate learners to speak and express their views on a certain topic. All
in all, the topics of the book are interesting and up-to-date. However, the
design of the activities lacks variety which sometimes makes the lesson dull,
therefore certain sections could be revisited.
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A magyar gazdasagi szaknyelvet tanulo hallgatokkal végzett empirikus kutataisomban a
hallgatok gazdasagi szaknyelvtanulasi motivaciojat vizsgaltam. Ezzel egyiitt a tarsadalmi
hattervaltozokra is rakérdeztem. Leiro statisztikai szamitasokat végeztem, majd a
legfontosabb és a legkevésbé preferdlt szaknyelvtanulasi motivacios szempontok kézotti
kiilonbséget parositott mintas t- probaval elemeztem. Két fiiggetlen mintds t-proba
statisztikaval vizsgaltam a hallgatoi motivacioval kapcsolatos allitasok és a ketértékii
szociookonomiai valtozok kozotti kiilonbségeket. A szaknyelvtanulds megitélését azoknal a
hattérvaltozoknal, ahol kettonél tobb kategoria volt, egytényezds varianciaanalizissel és
Tukey poszt-hoc teszttel vizsgaltam. Fékomponens elemzéssel kiilonitettem el a motivacioval
kapcsolatos  attitiidéket, majd a fékomponens értékek felhaszndalasaval vizsgaltam a
tarsadalmi hattérvaltozok bevondsaval a szaknyelvi motivaciot és ehhez két fiiggetlen mintds
t-probat alkalmaztam. A kapott eredmények azt tikrozik, hogy a kiilonbozd
szociodemogrdfiai hattérrel rendelkezé hallgatok szaknyelvtanuldsi motivacioi eltérnek, a
szaknyelvtanulasi folyamatra a kiilonboza tarsadalmi hattérvaltozok hatassal vannak, és mas
és mas szignifikans eredményeket sziilnek a fékomponens-elemzés soran feldllitott
szaknyelvtanulasi motivacio modellem alapjan.

Kulcsszavak: felséoktatas, fékomponens elemzés, kvantitativ kutatas, leird és tobbvaltozos
statisztikai elemzés, szaknyelvtanuldsi motivicio

Bevezetés

A globalizaci6 korszakéban az idegen nyelvek elsajatitasdnak egyre nagyobb
jelentdséget tulajdonitanak. Az utdbbi szdz évben a kutatok nagyszdmu
kutatast végeztek az idegennyelv-tanulas folyamatat befolyasold okokkal és
tényezOkkel kapcsolatban. Ezek a tanulmanyok kimutattdk, hogy a
nyelvtanuld motivacidja valdjaban az élet, a tarsadalmi-kulturalis hattér, a
kognitiv fejlédés, a hozzadllas és az alkalmassdg mellett az egyik
legfontosabb tényezd (Dornyei 1994). A probléma, amint azt Dérnyei (1996)
allitja, nem az elméletek hianya a motivaci6 magyardzatdra, hanem az
elméletek €s modellek nagy mennyisége.

Jelen tanulmdnyom szintén a motivacioval kapcsolatban sziiletett,
kiegészitve az eddig ismert szdmos motivaciés modellt egy sajatos hallgatoi
csoport, a gazdasadgi képzésben tanuld hallgatok szaknyelvtanulasi
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motivaciojat vizsgalva, €s igy nem az altaldnos vagy hétkoznapi értelemben
vett motivaciordl lesz sz, hanem a nyelvtanuldsi motivacioé egy sziikebb
halmazat, a gazdasagi szaknyelvtanulasi motivaciét veszem vizsgalat ald. De
el6szor tekintsiik at roviden, mit is értiink motivacio alatt. A ,,motivacid” szd
a ,,movere” latin-igébdl szarmazik, és altaldban az emberi vagyak,
szlikségletek és cselekvések okat magyarazza. Ryan és Deci (2000) szerint
motivaltnak lenni azt jelenti, hogy haladni szeretnénk elére, vagy valamilyen
mozgasban vagyunk valami megtételé¢hez.

A motivacidé nyelvtanulasban elfoglalt megkérddjelezhetetlen
helyzetének ellenére valdjdban nincs egyetértés a motivacid pontos
meghatarozasat tekintve (Oxford — Shearin, 1994). Dornyei (1998:117)
megjeqyzi: ,, bar a motivacio egy olyan kifejezés, amelyet gyakran haszndlnak
mind az oktatasi, mind a kutatasi szévegkornyezetben, meglehetosen
meglepo, hogy a szakirodalomban mennyire kicsi az egyetértés a fogalom
pontos jelentésének a meghatarozasaban” (szerz0 sajat ford.).

(Szak)nyelvi motivaciés modellek

Kétségtelen, hogy az egyetemi hallgatok kiilonb6z6 embercsoportokbol,
tarsadalmi csoportokbol tevédnek Ossze, és igy kiilonbségek vannak a
nemeket, a felvett kurzusokat és a tanult tantargyakat tekintve. Ezek a
kapcsolodasi pontok minden bizonnyal befolyasoljak a diakok percepcidjat
az idegen nyelv tanuldsa sordn, mivel minden didk kiilonb6z6 modon
gondolkodik. Példaul, az angol irodalom szakos hallgatok egyaltalan nem
hasonlitanak a gazdasagi szaknyelvet tanulokhoz, legaldbbis az angol
nyelvtanulas motivaciojaban (Redfield — Figoni — Levin, 2009).

A szocidlpszichologusok voltak az els6k, akik komoly kutatast
inditottak a nyelvtanulas motivacidjaval kapcsolatban, mivel tudatiban
voltak az idegennyelv-tanulas tarsadalmi és kulturalis hatasainak (Dornyei,
2003). Ez az érdeklddés szamos olyan modell megjelenéséhez vezetett, amely
a nyelvtanulas affektiv aspektusat emelte ki, koztiikk Krashen (1981) monitor
modellje és Schumann (1986) akkulturaciés modellje. Azonban a
nyelvtanuldsi motivacio legbefolydsosabb modellje a hatvanas évek elején a
két szocialpszicholdgiai teoretikus, Robert Gardner és Wallace Lambert altal
kifejlesztett szociokulturalis modell volt. Gardner (1985) a motivaciot ,,a
nyelvtanulas céljanak elérésére iranyulo torekvés, valamint a nyelvtanulas
iranti kedvezd attitiidok” kombinacidjaként hatarozta meg.

Az idegen nyelvet tanulok motivacidjanak mérésére Gardner
kifejlesztette az 1Un. attitid/motivaciés tesztet (AMTB), amely egy
tobbkomponensii motivaciot vizsgalo teszt. Liuoliené és Metitiniené (2006)
szerint az idegennyelv tanuldsi motivaci6 gardneri definicidja alatt azt értjiik,
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hogy az egyén milyen mértékben munkalkodik, vagy torekszik arra, hogy
megtanulja a nyelvet, mivel jelen van egy vagy annak elsajatitasara, €s
elégedettségérzetet nyujt a nyelvtanulasi tevékenység sordn az egyén
szamara.

Az idegen nyelvek tanuldsi motivacidjat altaldban négy tipusra
bonthatjuk: 1. belsd, 2. kiils6, 3. instrumentalis és 4. integrativ motivaciora
(Gardner — Lambert, 1959; Ryan — Deci, 2000). Engem jelen tanulmanyban
leginkdbb a kiils6 motivaciéo fogalma érdekel, ugyanis a fentebb emlitett
négyféle motivacios tipusbol csak a kiilsd tanuldsi motivaciot tudtam
beépiteni a szaknyelvtanulasi motivacios modellembe, de a szamokat tekintve
én is négy kiilonb6zd motivacidtipust tudtam létrehozni. A mar emlitett
klasszikus, négy idegennyelv-tanulasi motivacios tipusbol a kiilsé motivaciot
vettem 4t, a tobbi hdrom, késObbiekben bemutatott szaknyelvtanulasi
motivacios tipus megalkotasa a végzett empirikus kutatds eredményein
alapszik.

A Magyarorszagon gazdasagi szaknyelvet tanulé hallgatékkal végzett
empirikus kutatas modszere, résztvevéi és menete

A szaknyelvi 6rdkon a gazdasagi szaknyelvet oktat6 tanadrok néhany magyar
felsGoktatasi intézményben gazdasdgi szaknyelvet tanulod hallgatokat arra
kértek, hogy toltsenek ki egy 10 oldalas anonim kérdéivet, melynek kitoltése
15-20 percet vett igénybe. A kérddiv hét részbdl allt: 1. Idegennyelv-
haszndalatra vonatkozo kérdések, 2. Szaknyelvtanulési motivaciora vonatkozo
kérdeések, 3. Szaknyelvoktatds elégedettségével kapcsolatos kérdések, 4.
Szaknyelvoktatas tartalmi vonatkozasai, 5. A szaknyelvi orak interkulturalis
tartalma, 6. A szaknyelvtudas karriert befolyasol6 tényezdi, 7. Tarsadalmi
jellemzok.

Jelen tanulmanyban a kérdéiv masodik része, a szaknyelvtanulasi
motivacid keril elemzésre. Az adatfelvétel online, Onkitoltds, Onkéntes
kérddiv segitségével tortént 2018 marciusa €s 2019 novembere kozott, a
kovetkez6 6 magyar felsdoktatasi intézmény BSc/MSc-s hallgatoi korében:
Budapesti Gazdasagi Egyetem, Debreceni Egyetem, Miskolci Egyetem,
Eszterhazy Karoly Egyetem, Budapesti Miiszaki ¢és Gazdasdgtudomanyi
Egyetem, Pécsi Tudomanyegyetem.

Az online kérddivet a kivalasztott felsGoktatasi intézmények hallgatoi
az EvaSys Online Felméréskészitd és Kiértékeldé Rendszerén keresztiil
érhették el. Az intézményeket probaltam ugy kivalasztani, hogy viszonylag
jol reprezentaljdk a vizsgalt hallgatdi csoportot. Az intézmények
kivalasztasanal fontos volt olyan felsGoktatasi intézményt kivalasztani, ahol
van gazdasagi képzés és folyik szaknyelvoktatas nappali és esti tagozaton. A
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beérkezd kérddivekbdl az adatbazis tisztitasa utan Osszesen 449 valaszado
kérddive keriilt be a statisztikai elemzésekbe. A kutatds hitelességét ugy
biztositottak a tanarok, hogy csak azok a hallgatok tolthették ki a kérddivet
(kaptak online elérhetdséget a szaknyelvi tanaroktol), akik a fent emlitett
idoszakban gazdasagi/iizleti szaknyelvi kurzust hallgattak a konkrét
felsGoktatasi intézményekben. A minta részben reprezentativ, ugyanis a
kérddivek csak hat magyarorszagi felsdoktatasi intézményben kerliltek
kitoltésre. A kitoltésre felkért hallgatéi  csoportok  kivalasztasa
véletlenszeriien tortént, biztositva a kérddivek Kkitoltésének fent emlitett
alapvetd feltételét. A kérddivek kitoltésére felkért hallgatok a kiilonbozo
gazdasagi/iizleti tudomanyteriileteket jol lefedik, ezt bizonyitja, hogy minden
gazdasagi/lizleti tudomdnyteriileten voltak hallgatok, akik a kérddivet
kitoltottek. A gazdalkodastudomanyi/iizleti teriileten tanulméanyokat folytatd
hallgatok részsokasaga gazdasagi/lizleti tudomanyteriilet szerinti bontasban:
1. gazdalkodas-menedzsment, 2. pénziigy-szamvitel, 3. bank és pénziigyek,
4. turizmus-vendéglatas, 5. nemzetkozi kapcsolatok, 6. gazdasagi
informatika, 7. kereskedelem.

A vizsgalati mintaba bevont hallgatok neme; sziilok iskolai végzettsége;
a csaladban gazdasagi végzettséggel rendelkezd, illetve idegen nyelvet
beszélo sziilok szam szerinti eloszlasa

Mintankban a nemek aranya egyenetlen eloszlasu, a néi hallgatok szama (302
f6) kétszerese a férfi hallgatok szamanak (147), és ez valdsziniileg azért van
igy, mert a gazdasdgtudomanyi teriilet elndiesedett, és a vizsgalt orszagokban
a ndk gazdasagi €letben torténd szerepvallalasa egyre erdsodik.

A vizsgélt hallgatok édesanyjainak legmagasabb iskolai végzettsége
felsdfoku végzettség (204 10), ezt koveti az érettségivel (184 f6), majd az
érettségivel nem rendelkezd (61 f6) édesanyak szdma. Az édesapédk esetében
az érettségivel rendelkezok szama (174 f6) meghaladja az érettségivel nem
rendelkezd (108 f6), illetve fels6foku végzettséggel rendelkezd (167 f0)
édesapak szamat.

A kérdéivben szintén megkérdeztem, hogy van-e a hallgatok
csaladjaban gazdasagi végzettséggel rendelkezd személy, és a szamadatokbodl
kidertiil, hogy a mintdban ,,a van gazdasagi végzettséggel rendelkezo személy
a csaladban”, meghaladja a , nincs gazdasagi végzettséggel rendelkezd
személy a csaladban” szamat (igen: 226 0, nem: 223 {06).

Az anyanyelviikon kiviil mas idegen nyelvet beszéld sziilok adatainal
az idegen nyelvet besz¢16 édesanyak és édesapak szama kisebb, mint azoknak
a szama, akik nem beszélnek idegen nyelvet (édesanyak — igen: 218, nem:
231; édesapak — igen: 192, nem: 257).
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A Kkutatas hipotézisének ismertetése
Kutatdsunkban az alabbi hipotéziseket fogalmaztuk meg:

H1: A kiilonb6z0 szociodemografiai hattérrel rendelkezd hallgatok
szaknyelvtanuldsi motivacioi eltérnek.

H2: A vizsgalatba bevont, a szaknyelvtanulasi folyamatot befolyasolhatod
tarsadalmi hattérvaltozok (a megkérdezett neme, a hallgaté lakhelye, a sziilok
legmagasabb iskolai végzettsége, a tanulmanyok melletti munkavégzés, a
csaladban gazdasagi/iizleti végzettséggel rendelkezd személy befolyésa, a
sziilok anyanyelviikon kiviili idegennyelv-tuddsa, anyagi helyzet) eltérd
szignifikans eredményeket mutatnak a fékomponens-elemzés soran kapott
szaknyelvtanuldsi motivaciomodell-tipusok vetiiletében.

A kutatas eredményei

A kérddivben szerepld kérdések (lasd 2. melléklet) egyik csoportja 28
kérdésben érdeklodik a hallgatok motivacids attitlidjeivel kapcsolatban.
Eldszor leird statisztikai szamitdsokat végeztem, majd a legnagyobb és
legkisebb atlag kozotti kiilonbséget egymintds t-probaval elemeztem. A
szaknyelvtanulds megitélését egytényezOs varianciaanalizissel és Tukey
poszt-hoc teszttel vizsgaltam a kiillonbozé valtozok bevonasaval. Két
fliggetlen mintés t-proba statisztikdval vizsgéaltam a hallgatdi motivacioval
kapcsolatos allitasok és a kiillonbozd tarsadalmi hattérvaltozok (nemek,
lakohely, édesanya iskolai végzettsége, édesapa iskolai végzettsége, csalad
anyagi helyzete, stb.) kozotti 6sszefliggéseket. A tovabbiakban fékomponens
elemzéssel kiilonitettem el a motivacioval kapcsolatos attitiidoket, majd a
fokomponens értékek felhasznalasaval vizsgaltam a szociookonomiai
valtozok kozotti eltérd szaknyelvtanuldsi motivaciot, és ehhez két fliggetlen
mintas t-probat alkalmaztam.

A kapott leiro statisztikai tablazat (melyet a tanulmany sziik keretei
miatt itt nem tiintetek fel), a szaknyelvtanuldsi motivacioval kapcsolatos
valtozok atlagat és szorasat abrazolja, és lathatd, hogy melyik hazankban a
legkevésbé és leginkabb motivald tényezd. Jelen esetben az ,,azért tanulok
szaknyelvet, mert végleg ki szeretnék koltozni a célnyelvi orszagba” kérdésre
adott valaszok atlaga (2,09) volt a legalacsonyabb, ami azt jelenti, hogy ez a
legkevésbé motivald tényezé a hallgatok szamdra a szaknyelvtanulasuk
soran. Ugyanakkor, az ,, azért tanulok szaknyelvet, mert az ilyen jellegii tudas
jol johet majd a jovoben” kérdésre adott valaszok atlaga (4,29) volt a
legmagasabb, melybdl arra kovetkeztethetiink, hogy a hallgatok nagyon
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fontosnak tartjak a szaknyelvtanulast, latjak a jovObeli hasznat, tehat-fontos
szerepe ¢€s helye van a szaknyelvtanuldsnak a fels6foku tanulményaikban.

A fenti megallapitas kiterjesztése soran megvizsgaltam, hogy a két
atlag kozott kimutathato-e statisztikai kiilonbség. Ehhez pérositott mintas t-
probat alkalmaztam. A parositott mintas t-proba eredménye: t érték: 32,11 df:
448 Sig. <0,001. Az eredmények értékelése alapjan megallapithato, hogy
szignifikans kiilonbség van a két kérdésre adott valaszok atlagai kozott.

A kovetkezd 1épésben szamos szociodkondmiai hattérvaltozo és a
hallgatoi szaknyelvtanuldsi motivacioval kapcsolatos valtozok atlagai kozotti
Osszefliggést vizsgaltam. A vizsgalatba bevont tarsadalmi hattérvaltozok: a
hallgatd neme, a hallgat6 lakhelye, az ¢édesanya iskolai végzettsége, az
édesapa iskolai végzettsége, beszél-e az ¢édesanyja/neveldanyja az
anyanyelvén kiviil mas idegen nyelvet, beszél-e az édesapja/neveldapja az
anyanyelvén kiviil més idegen nyelvet, jart-e kiilf61don iskolaba.

Elsdként a valtozok nemek szerinti vizsgalatat végeztem el. Ehhez a
vizsgélathoz fliggetlen mintas t-probat alkalmaztam, és a 28 valtozobol 7
esetben tudtam kimutatni szignifikdns kiilonbségeket. Az ,,azért tanulok
szaknyelvet, mert majd a szakmamhoz sziikséges lesz” valtozot a ndk sokkal
fontosabbnak értékelték, mint a férfiak (F=0,144; P=0,705; t=4,029 Szf=477,
P=0,000). Az ,, azért tanulok szaknyelvet, mert nyelvvizsgat szeretnék tenni”’
valtozonal szintén ugyanezt az Osszefiiggést allapitottam meg, ebben az
esetben is a ndk fontosabbnak tartjak a nyelvvizsga megszerzését, mint férfi
tarsaik (F=3,691; P=0,055; t=3,225 Szf=477; P=0,001). Az , azért tanulok
szaknyelvet, mert a diploma megszerzésének feltétele” valtozénal hasonloan
az allapithatd meg, hogy a ndi hallgatok ezt a valtozot szignifikdnsan
fontosabbnak itélték meg, mint a férfi hallgatotarsaik (F=2,255; P=0,134;
t=2,039 Szf=477,4; P=0,042). Ugyanez mondhat6 el az , azért tanulok
szaknyelvet, mert a megszerzett tuddssal késobb jobb poziciora tudok
palyazni a munkahelyemen” véltoz6 esetében is (F=0,173; P=0,677; t=2,638;
Szf=477; P=0,009). Az , azért tanulok szaknyelvet, mert szaknyelvtuddssal
jobb és tehetségesebb hallgato leszek” valtozot is a ndk szignifikdnsan
fontosabbnak vélték, mint a férfiak (F=1,665; P=0,198; t=1,993; Sz{=477,
P=0,047). Szintén a ndi hallgatok tartottdk fontosabbnak az ,,azért tanulok
szaknyelvet, mert jo jegyet szeretnék beldle szerezni” (F=0,003; P=0,958;
t=2,354; Szf=477; P=0,019), és a ,, biztos vagyok benne, hogy a szaknyelvet
Jjol el tudom sajatitani” valtozokat (F=4,849; P=0,028; t=-2,839; Szf=477,;
P=0,005). A nemek ¢s szaknyelvtanulasi motivacio kozotti kapesolatbol azt a
kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy szamos kiilonbség van a nék és férfiak
szaknyelvtanuldsi motivacioja kozott, és a ndk sokkal fontosabbnak tartjak a
szaknyelvtanulast j6 par, a mintamban mért valtozo szempontjabol.
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A hallgatok lakhelye és a szaknyelvtanuldsi motivacido kozott is
szamos szignifikdns kiilonbséget allapitottam meg. Az , azért tanulok
szaknyelvet, mert kotelez6”, ,,azert tanulok szaknyelvet, mert kiilféldon
szeretnek elhelyezkedni” és az ,,azert tanulok szaknyelvet, mert késobb
szakiranyomnak megfeleloen kiilféldon szeretnék tovabb tanulni” valtozdk
esetében sziiletett szignifikans kiilonbség. Azoknak a hallgatoknak, akiknek
a lakhelye a falu, a szaknyelvtanulas kotelezo jellegét sokkal fontosabbnak
tartottak, mint a megyeszékhelyen vagy févarosban lakok (F:3,769; Szf:2;
446; P=0,024). A masodik szignifikans Osszefiiggést mutatdo valtozot, az
nazert tanulok szaknyelvet, mert kiilfoldon szeretnék elhelyezkedni” a
megyeszékhelyen, illetve fovarosban lakok tartottak Ilényegesebbnek a
falusiakkal szemben (F:3,405; Szf:2; 446, P=0,034). A kilfoldi
tovabbtanulasra rakérdezd valtozot szintén a megyeszékhelyen, illetve
fovarosban ¢l6k tartottak fontosabbnak a falun ¢lokkel szemben (F:3,968;
Szf:2; 446; P=0,020). A telepiiléstipus és a szaknyelvtanulasi motivacioval
kapcsolatban az allapithaté meg, hogy a megyeszékhelyen, illetve févarosban
lakok sokkal mobilisabbak, és jobban el tudjak képzelni az életiiket, jovobeli
karrierjiiket kiilfoldon €s ez motivald erdvel hat a szaknyelvtanulasukra.

A kovetkezd hattérvaltozo, amire rakérdeztiink, az a sziilok iskolai
végzettsége volt. Kideriilt, hogy mind az édesanyak (6 valtozonal), mind
pedig az édesapak (3 valtozonal) esetében volt szignifikans Gsszefiiggést a
szaknyelvtanulasi motivacioval kapcsolatban. Azok a hallgatok, akiknek az
édesanyja fels6foku végzettséggel rendelkezik, szignifikansan fontosabbnak
gondoljak azt, hogy azért tanulnak szaknyelvet, mert szeretik azt, szemben
azokkal a hallgatokkal, akiknek az édesanyjanak nincs érettségije (F:3,486;
Szf:2,446; P=0,031). Az , azért tanulok szaknyelvet, mert kreditet adnak
érte” valtozonal viszont azoknal hallgatoknal volt szignifikans kiilonbség,
akik édesanyjanak van érettségije, illetve akiknek nincs. Azok a hallgatok,
akiknek az édesanyja érettségivel rendelkezik, fontosabbnak itélték meg a
szaknyelv kreditszerzés céljabol torténd tanulasat, mint azok a hallgatok,
akiknek az édesanyjanak nincs érettségije (F:3,156; Szf:2,446; P=0,044). Az
,,azert tanulok szaknyelvet, mert kiilféldon szeretnék elhelyezkedni” valtozot
az érettségivel, illetve fels6foku végzettséggel rendelkezé édesanyak
gyermekei vélték jelentdsebbnek az érettségivel nem rendelkezd édesanyak
gyermekeihez képest (F:5,079; Szf:2,446; P=0,007). Az , azért tanulok
szaknyelvet, mert késobb szakiranyomnak megfeleloen kiilfoldon szeretnék
tovabb tanulni” valtozonal az figyelhetd meg, hogy ezt a valtozot a felséfoku
végzettséggel rendelkezd anyak gyermekei fontosabbnak tartjdk, mint azok,
akiknek-az-édesanyjanak van, illetve nincs érettségije (F:9,121; Szf:2,446;
P=0,000). Az édesanydk végzettsége ¢és a szaknyelvtanulasi motivacios
valtozoink fliggvényében a szaknyelv irdnti érdeklddést tekintve is

337



SZAKNYELVI KOMPETENCIAK MERESE; ERTEKELES, SZUKSEGLETELEMZES

szignifikans kiilonbséget allapitottam meg. Azok a hallgatok, akiknek az
édesanyja felsdfoku végzettséggel rendelkezik, szivesebben tanulja a
szaknyelvet azért, mert érdekli, szemben azokkal a hallgatokkal, akik
édesanyjanak nincs érettségije (F:2,937; Szf:2:446; P=0,054). Es ugyanezt
mondhatjuk el arrdl a valtozorol is, amely arra kérdezett ra, hogy biztosak-e
a hallgaték abban, hogy a szaknyelvet jol el tudjak sajatitani (F:5,446;
Szf:2,446; P=0,005).

Az édesapak végzettsége és a szaknyelvtanuldsi motivacio kozotti
Osszefiiggéseket feltarva, az ,,azért tanulok szaknyelvet, mert kételezo”
valtozonal megallapitottam, hogy azok a hallgatok, akiknek az édesapja
maximum érettségivel rendelkezik, fontosabbnak tartjak a szaknyelvtanulés
kotelezo jellegét, szemben azokkal a hallgatokkal, akiknek az édesapjanak
fels6fokt végzettsége van (F:7,071; Szf:2,446; P=0,001). Az ,, azért tanulok
szaknyelvet, mert a diploma megszerzésének feltétele” valtozdt azok a
hallgatok tartottdk 1ényegesebbnek, akiknek az édesapja nem rendelkezik
érettségivel, ellentétben azokkal, akik édesapjanak felsdfoku végzettsége van
(F:3,937; Szf:2,446; P=0,020). Az ,,azért tanulok szaknyelvet, mert késébb
szakiranyomnak megfelelden kiilfoldon szeretnék tovabbtanulni” véltozonal
megallapitottam, hogy az a hallgatd, akinek az édesapjanak felséfoku
végzettsége van, szivesebben tanulja a szaknyelvet azért, mert kiilfoldon
képzeli el a jovObeli karrierjét; €s ez motivalja 6t a nyelvtanuldsban, szemben
azzal a hallgatéval, akik édesapjanak nincs érettségije (F:4,638; Szf:2,446;
P=0,010).

Megvizsgaltam azt is, hogy a sziilok az anyanyelviikon kiviil
beszélnek-e idegen nyelvet, és mindkét sziild esetében szignifikans
eredményeket kaptam. Azok a hallgatdk, akiknek az édesanyja nem beszél
idegen nyelvet, a szaknyelvtanulas kotelezd jellegét szignifikdnsan
fontosabbnak itéltek meg, mint azok a hallgatok, akiknek az édesanyja beszél
idegen nyelvet (F=1,271; P=0,260; t=-3,580; Szf=477; P=0,000). Azoknal a
hallgatoknal, akiknek az édesanyja az anyanyelvén kiviil beszél idegen
nyelvet, azt allapitottam meg, hogy a nyelvek szeretete szdmukra sokkal
fontosabb, mint azoknak a hallgatoknak, akiknek az édesanyja nem beszél
idegen nyelveket (F=8,602; P=0,004; t=2,882; Szf=443,820; P=0,004).

Az , azért tanulok szaknyelvet, mert nyelvvizsgat szeretnék tenni”
valtoz6 esetében azt allapitottam meg, hogy ha a hallgaté édesanyja nem
beszél idegen nyelvet, akkor & jobban motivalt a nyelvvizsga
megszerzésében, mint az a hallgato, akinek az édesanyja anyanyelvén kiviil
beszél mas idegen nyelvet (F=0,969; P=0,326; t=-2,457; Szf=447; P=0,014).
Valoszinli, hogy ezeknek a hallgatoknak a nyelvvizsga megszerzése nem
kérdés, biztosak a nyelvvizsga sikeres letételében €s mas sokkal jobban
motivalja 6ket, mint maga a nyelvvizsga.
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Ugyanez lathato a diploma megszerzésének esetében, ahol szintén
azok a hallgatoék motivaltak jobban, akiknek az édesanyja nem besz¢él idegen
nyelvet (F=8,949; P=0,003; t=-3,195; Szf=415,485; P=0,02). A kovetkezd
valtozonal megallapitottam, hogy ha a hallgatdé édesanyja beszél idegen
nyelvet, akkor a hallgatdé jobban motivaltnak érzi magat, hogy szaknyelvet
tanuljon, majd kiilfoldon tanuljon tovabb (F=0,109; P=0,742; t=2,947;
Szf=447; P=0,003). Ugyanez mondhato el az ,, azért tanulok szaknyelvet mert
erdekel” (F=4,783; P=0,029; t=1,901; Szf=445,152; P=0,058) és a ,, biztos
vagyok benne, hogy a szaknyelvet jol el tudom sajatitani” (F=2,193; P=0,139;
t=2,094; Szf=447; P=0,037) valtozokrdl is, melyeket azok a hallgatok
értékeltek fontosabbnak, akiknek az édesanyja beszél idegen nyelvet.

Az édesapak esetében is szamos valtozonal mutattam ki szignifikans
Osszefliggést. Azok a hallgatok, akiknek az édesapja nem beszél idegen
nyelvet, az ,, azért tanulok szaknyelvet, mert kotelezé” valtozot szignifikansan
fontosabbnak tartottdk, mint azok a hallgatok, akiknek az édesapja beszél
idegen nyelvet (F=0,449; P=0,503; t=-2,648; Szf=447; P=0,008). Azok a
hallgatok, akiknek az édesapja beszél idegen nyelvet, a nyelv szeretetét
fontosabbnak itélték meg, mint azok a hallgatok, akiknek az édesapja nem
besz¢l idegen nyelvet (F=2,770; P=0,97; t=2,095; Sz{=447; P=0,037). Az
nazert tanulok szaknyelvet, mert a diploma megszerzésének feltétele”
valtozot azok a hallgatok, akiknek az édesapja nem beszél idegen nyelvet,
lényegesebbnek tartottak, mint azok a hallgatok, akiknek az édesapja beszél
idegen nyelvet (F=6,821; P=0,009; t=-2,395; Szf=365,747; P=0,017).

Ha az édesapa besz¢l idegen nyelvet, akkor a hallgaté a ,, kiilfoldon
szeretnék tovabbtanulni” (F=0,159; P=0,690; t=2,922; Szf=447; P=0,004)
valtozot fontosabbnak tartotta, csakigy, mint az ,, azért tanulok szaknyelvet,
mert érdekel” (F=8,640; P=0,003; t=2,892; Szf=440,558; P=0,004) ¢és ,,a
szaknyelvi orakon szerzett ismeretek hozzajarulnak a tobbi szakmai targy
konnyebb megértéséhez” valtozokat (F=2,259; P=0,134; t=2,345; Sz{=447,
P=0,019). Ugyanez mondhat6 el a ,, fontos szamomra, hogy a tobbiekhez
képest jobban teljesitsek a szaknyelvi ordkon” valtozordl (F=0,271; P=0,603;
t=2,385; Szf=447; P=0,017). A , remélem, hogy magas szinten sikeriil
elsajatitanom a szaknyelvet” valtozot i1s azok a hallgatok értékelték
fontosabbnak, akiknek az édesapja beszél idegen nyelvet (F=4,103; P=0,043;
t=2,372; Szf=440,915; P=0,018).

A | jart-e On kilfoldon iskolaba” kérdésnél egy esetben tudtam
kimutatni szignifikdns Osszefliggést az , azért tanulok szaknyelvet, mert
nyelvvizsgat szeretnék tenni’” valtozonal. Azok a hallgatok, akik mar jartak
kiilfoldon iskoldba, fontosabbnak itélték meg a szaknyelvtanuldsi motivacid
nyelvvizsga letételének szerepét, mint azok a hallgatok, akik nem jartak
kiilfoldon iskolaba (F=6,761; P=0,01; t=-1,970; Szf=34,082; P=0,057).
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Valésziniileg ez azért van igy, mert az idegen kultaranak, az idegennyelvi
kornyezetnek pozitiv hatdsa van a nyelvtanulds szempontjabol és a
hallgatokat a szaknyelvi vizsga megszerzésére inspiralja.

Osszességében azt kell latnunk, hogy a kiilonbozd (vizsgalatba
bevont) tarsadalmi hattérvaltozoknak, a csalad kulturalis tokéjének, a kiilfoldi
tapasztalatoknak stb. nagy szerepe van, és befolyasolja a hallgatok
szaknyelvtanulasi motivacidjat.

A szaknyelvtanulasi motivacio vizsgalata fokomponens-elemzéssel

Az eredeti kérdoiv 28 kérdést tartalmazott a hallgatdi szaknyelvi motivaciot
tekintve, de az elsé 1épésekben kapott fokomponens-modellekben voltak
olyan valtozok, amelyek hasonlé sullyal szerepeltek a kialakitott
fokomponensekben. Ezért ezeket a valtozokat egyenként kizartam a tovabbi
elemzésekbdl, igy a végsd eredmény tizenhdrom valtozé vizsgalatat tiikrozi.
Az aldbbiakban az altalam Iétrehozott fOkomponensek elemzésével
kapcsolatos eredményeket mutatom be.

Az extraction meniiben a fékomponens moédszert valasztottam. A
sajatértékre 1-et allitottam be. Ezzel a bedllitdssal 4 fékomponenst sikertilt
elkiiloniteni 1 feletti sajatértékkel. Az 0sszesitett (kumulalt) megmagyarazott
variancia 70,054% volt. A tarsadalomtudoményi kutatdsokban, ahol az
informéacio sokkal kevésbé pontos, 60% a minimalisan elfogadhat6 als6 hatar
(total variance explained tablazat tartalmazza). Ezek alapjan a négy
fokomponenses valtozat alkalmas a tovabbi szakmai elemzésekre.

A Bartlett-teszt eredményeként a HO-t elutasitottam, mivel a
szignifikanciaszint kisebb volt 0,05-nél, azaz a Bartlett proba szerint a
kiindul6d valtozok alkalmasak a fékomponens-elemzésre, és van kozottiik
korrelacié (Khi-négyzet=2339,041 df=78 Sig. <0.001). A KMO értéke ebben
a vizsgalati elemzésben 0,829, vagyis nagyobb, mint 0,8, tehat a valtozok
megfeleldek a fokomponens-analizisre. A KMO and Bartlett's proba
eredményei:

1. tablazat. KMO ¢és Bartlett proba eredményei (szerzé sajat szerk.)

KMO Teszt ,829
Khi négyzet 2339,04
Bartlett Teszt szabadsagfok 78
szignifikancia ,000
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Osszességében tehat, a KMO- értékek és a szignifikans Bartlett teszt
azt igazoljak, hogy a valtozok alkalmasak a fékomponens-elemzésre (1.
melléklet).

Az eredmények (1. melléklet) elemzése soran megvizsgaltam a
valtozok kommunalitasat, amelyek azt mutatjadk meg, hogy egy valtozo
variancidjanak az 6sszes fokomponens mekkora részét magyarazza. Sajtos és
Mitev (2007) szerint a végs0 kommunalitas értékének minimalisan 0,25-6t
kell elérnie. A kommunalitds alatt a kozos fokomponens-sulyok hatésa
értendd. A bevezetett fokomponensek az eredeti valtozd szoérasanak
szdzalékban megvalodsitott értékelését mutatjadk. Minél nagyobb a
kommunalitds (maximum 1 lehet), anndl jobb a valasztott fokomponens-
modell. Abban az esetben, ha a kommunalitas értéke kozel van az 1-hez, a
kommunalitas jol magyarazza, és irja le az adott valtozot, vagyis arra ad
valaszt, hogy a fokomponensek az adott valtozok varianciajanak hany%-at
értelmezik. Vizsgélati mintdmban a legmagasabb kommunalitissal
rendelkezd valtozd az ,azért tanulok szaknyelvet, mert a diploma
megszerzésének feltétele”, ahol a fokomponens az adott valtozd
varianciajanak 82,3%-at magyarazza.

2. tablazat. A fokomponensek valtozoinal mért kommunalitasok (szerzo sajat szerk.)

kezdeti | végso

Azért tanulok szaknyelvet, mert majd a szakmamhoz sziikséges lesz. 1 547
Azért tanulok szaknyelvet, mert kiilfoldon szeretnék elhelyezkedni. 1 , 756
Azért tanulok szaknyelvet, mert nyelvvizsgat szeretnék tenni. 1 ,662
Azért tanulok szaknyelvet, mert a diploma megszerzésének feltétele. 1 ,823
Azért tanulok szaknyelvet, hogy kommunikalni tudjak szakmabeli 1 681
kiilfoldiekkel. '
Azért tanulok szaknyelvet, mert a megszerzett tudassal kés6bb jobb

L oA 1 ,668
poziciora tudok palyazni a munkahelyemen.
Azért tanulok szaknyelvet, mert késobb szakiranyomnak megfeleléen 1 734
kiilf61don szeretnék tovabbtanulni. '
Azért tanulok szaknyelvet, hogy kiilfoldi szakmai korokben ismeretségre 1 657
tegyek szert. '
Azért tanulok szaknyelvet, mert a szaknyelvtudasom segithet abban, hogy 1 620
késébb jobban éljek. '
Azért tanulok szaknyelvet, mert végleg ki szeretnék koltozni a célnyelvi 1 704
orszagba. '
Fontos szdmomra, hogy a tobbiekhez képest jobban teljesitsek a szaknyelvi 1 734
orékon. '
Azért tanulok szaknyelvet, mert jo jegyet szeretnék beldle szerezni. 1 179
Azért tanulok szaknyelvet, mert az ilyen jellegti tudas jol johet majd a 1 242
jovoben. '
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A kovetkezd 1épésben szdmos szocioOkondmiai hattérvaltozo és a
hallgato6i szaknyelvtanuldsi motivacié fékomponensei kozotti dsszefiiggését
vizsgaltam. A vizsgalatba bevont tdrsadalmi hattérvaltozok: a hallgaté neme,
a hallgatd lakhelye, édesanyja iskolai végzettsége, édesapja iskolai
végzettsége, beszél-e az édesanyja/neveldanyja az anyanyelvén kiviil mas
idegen nyelvet, beszél-e az édesapja/neveldapja az anyanyelvén kiviil mas
idegen nyelvet, jart-e kiilfoldon iskolaba, a csalad anyagi helyzete.

Els6ként a kapott fOkomponensek nemek szerinti vizsgalatat
végeztem el. Ehhez a vizsgélathoz fiiggetlen mintas t-probat alkalmaztam. A
nemek esetében az egyes (szakmai jOvO motivacio) és a négyes (kiilsé
motivacid) fokomponenseknél allapitottam meg szignifikans kiillonbséget. A
szakmai jOvOt a noi hallgatok szignifikansan fontosabbnak értékelték, mint a
férfi hallgatok (F=0,005; P=0,946; t=2,565; Szf=447; P=0,011). A szaknyelv
elsajatitasanak folyamatat tekintve a kiilsé motivacio (jelen esetben a diploma
megszerzése ¢s a nyelvvizsga letétele) a ndi hallgatok életében szintén
fontosabb, mint a férfi hallgatok életében (F=4,788; P=0,029; t=2,797;
Szf=255,4; P=0,006).

Megvizsgaltam, hogy a hallgatok sziilei beszélnek-e idegen nyelvet
anyanyelviikon kiviil, és ennek kapcsolatat a szaknyelvtanuldsi motivacids
modellemmel. Azok a hallgatdk, akiknek az édesanyja beszél idegen nyelvet,
a masodik fékomponenst, a kiilfold motivacidt fontosabbnak itélték meg,
mint azok a hallgatok, akiknek az édesanyja nem beszél idegen nyelvet
(F=1,419; P=0,234; t=2,106; Szf=447; P=0,036). Ezzel szemben a kiilsé
motivaciot tekintve azoknal a hallgatoknal, akiknek az édesanya nem beszél
idegen nyelvet, fontosabb a kiilsé motivacid, mint azoknal, akiknek beszél az
édesanyjuk idegen nyelvet (F=8,183; P=0,004; t=-3945; Szf=425,937,
P=0,000). Az édesapaknal az édesanydkkal megegyezd fokomponensek
(kiilfold és kiils6 motivacio) lettek szignifikansak. Azok a hallgatdk, akiknek
az édesapja beszél idegen nyelvet, a masodik fékomponenst, a kiilfold
motivaciot fontosabbnak itélték meg, mint azok a hallgatok, akiknek az
édesapja nem beszél idegen nyelvet (F=1,296; P=0,256; t=2,109; Szf=447,
P=0,035). Azoknal a hallgatoknal, ahol az ¢desapa nem besz¢l idegen nyelvet,
fontosabb a kiils¢ motivacid, mint azoknal, akiknek beszél az édesapja idegen
nyelvet (F=4,248; P=0,040; t=-2,638; Szf=384,539; P=0,009).

A kovetkez6 kétértékli valtozoban arra kérdeztem rd, hogy jartak-e a
hallgatok kiilfoldon iskolaba, és megvizsgaltam, hogy van-e Szoros
Osszefiiggés a kiilfoldon torténd iskoldba jards és a szaknyelvtanulasi
motivacid6 kozott. Vizsgalatombdl arra  kovetkeztettem, hogy a
szaknyelvtanuldsi motivacidjat befolyasolja az, hogy wvalaki tanult-e
kiilfoldon vagy nem. Azok a hallgatok, akik jartak kiilfoldon iskolédba,
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fontosabbnak itélték meg a kiils6 motivacidt, mint azok, akik nem tanultak
kiilfoldon (F=5,628; P=0,018; t=-2,470; Szf=447; P=0,014).

A csalad anyagi helyzete tobbértéki valtozot célszertibbnek talaltam
kétértékli valtozoéva atkodolni, és ezaltal egy fOkomponensnél tudtam
szignifikans kiilonbségeket kimutatni. Azok a hallgatok, akiknek a
csaladjaban minden megvan, de nagyobb kiaddsokat nem engedhetnek meg
maguknak, szignifikdnsan fontosabbnak itélték meg a szaknyelvtanulési
motivacid szakmai jOovOjiket megalapozd erejét, szemben azokkal a
hallgatokkal, akiknek a csaladjaban minden megvan, és jelentGsebb
kiadéasokra is telik (F=5,997; P=0,015; t=2,876; Szf=398,55; P=0,004).

A kovetkezo elemzésekben a tobbértékii valtozok és a fokomponens-
elemzés soran kapott szaknyelvtanuldsi motivacios tipusok kozotti
szignifikans kapcsolatokat értelmezem; ¢és magyardzom, melynek
vizsgalatdhoz egytényezGs varianciaanalizist és Tukey poszt-hoc tesztet
hasznaltam. A hallgatok lakohelyét tekintve a kiilfoldi motivaciot a
megyeszékhelyen/févarosban lakok szignifikansan fontosabbnak (F:2,875;
Szf:2,446; P=0,05) itélték meg, mint a faluban él6 hallgatok; valosziniileg
azért, mert a megyeszékhelyen, illetve fOvarosban ¢élok mobilisabbak,
konnyebben el tudjak képzelni az életiiket egy idegen orszagban, mint a falun
¢lok.

A sziil6k iskolai végzettségét vizsgalva, mind az édesanyak, mind
pedig az édesapdk esetében taldltam szignifikdns Osszefiiggést a
szaknyelvtanuldsi motivacioval kapcsolatban. Azok hallgatok, akiknek az
édesanyja felséfoku végzettséggel rendelkezik, szignifikansan fontosabbnak
itélték meg a kilfold motivacidjat, szemben azokkal, akiknek az
édesanyjanak csak érettségije van (F:4,062; Szf:2,446; P=0,018). Az
édesapak iskolai végzettsége ¢és a szaknyelvtanulasi motivacio
fokomponensei kozott a kiils6 motivacid fokomponenseknél tartam fel
szignifikans Osszefiiggést. Azokat a hallgatokat, akiknek az édesapjanak
nincs érettségije, jobban motivaljak a kiilsé motivacios tényezok, mint pl. a
diploma vagy a nyelvvizsga megszerzése, szemben azokkal, akiknek az
édesapja felséfoku végzettséggel rendelkezik (F:5,308; Szf:2,446; P=0,005).

Jelen fékomponens elemzéssel végzett statisztikai vizsgalatom, a
létrehozott szaknyelvtanuldsi motivacidos modellem, a szaknyelvtanulasi
motivacio mélyebb Osszefiiggéseit tarja fel és allapit meg szignifikans
kiilonbségeket a kiilonb6z6, vizsgalatba bevont valtozok és fokomponensek
kozott.
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Konkluzié

Osszefoglalva elmondhatod, hogy a szaknyelvtanuldsi motivacié szoros
Osszefliggésben van a szociodkondmiai hattérvaltozokkal; és ennek
statisztikai vizsgalata fontos ¢és elengedhetetlen a szaknyelvtanulasi
folyamatokat vizsgalo elemzések soran. A fokomponens-elemzést hasznalva
a nemek ¢és a szaknyelvtanulasi motivacid kapcsolatarol megallapitottam,
hogy a ndk sokkal inkabb szakmai jovokép-orientaltak, mint a férfiak, és a
kiils6 motivacids erdk rajuk jobban hatnak, mint férfi hallgatotarsaikra.
Azonos fékomponenseket (kiilfold és kiilsd szaknyelvtanulasi motivacio)
mértem szignifikdnsnak azzal kapcsolatban, hogy a sziilok beszélnek-e
idegen nyelvet az anyanyelviikkon kiviil. Megallapitottam, hogy ha a sziilok
beszélnek idegen nyelvet, akkor az a hallgaté sokkal mobilisabb, és sokkal
inkabb el tudja képzelni a jovdjét kiilfoldon az otthonrodl kapott kulturalis
csaladi toke (esetiinkben idegen nyelvtudas) hatasara.

A szllok iskolai végzettségénél megallapitottam, hogy ha az
édesanyak fels6foku végzettséggel rendelkeztek, akkor gyerekeiket a kiilfold
jobban motivalja, mint azokat a hallgatokat, akik édesanyjanak nincs
fels6foku végzettsége. Az érettségivel nem rendelkezd édesapak gyermekeit
viszont a diploma és a nyelvvizsga megszerzése motivalja jobban a
szaknyelvtanulési folyamat soran azokkal a hallgatokkal szemben, akiknek
az édesapja fels6foku végzettséggel rendelkezik.

A csalad anyagi helyzete is kihat a szaknyelvtanulasi motivaciora, és
azoknak a hallgatoknak az esetében, akiknek a csaladjaban minden megvan,
de nagyobb kiaddsokat nem engedhetnek meg maguknak, szignifikdnsan
fontosabb szerepet jatszik a szakmai jovO akkor, amikor gazdasagi
szaknyelvet tanulnak, szemben azokkal a hallgatdkkal, akik tehetdsebb
csaladbol szarmaznak, €s nem jelentenek gondot az esetleges nagyobb
kiad4sok szamukra.

Szignifikans értékeket kaptam azzal kapcsolatban, hogy tanult-e a
hallgaté kiilf6ldon vagy nem, és kideriilt, hogy azok a hallgatok, akik jartak
kiilf6ldon iskolaba, fontosabbnak itélték meg a kiilsé motivaciot, mint azok,
akik nem tanultak kiilfoldon. A hallgatok lakohelye és a szaknyelvtanulasi
motivacio fliggvényében megallapitottam, hogy a
megyeszékhelyen/fovarosban lakdkat jobban motivalja a kiilfold a
kisvarosban, illetve falun élokkel szemben.

Kovetkezésképpen, mind a H1 és H2 hipotézisem beigazoldodott,
ugyanis az eldzéekben ismertetett statisztikai vizsgalatokkal kapott
eredmények azt tiikkr6zik, hogy a kiilonb6z6 szociodemografiai hattérrel
rendelkezd hallgatok szaknyelvtanulasi motivaciol igenis eltérnek, és a
szaknyelvtanulasi folyamatot befolyasolhato tarsadalmi hattérvaltozok mas
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¢s mas szignifikans eredményeket sziilnek a fékomponens-elemzés soran
kapott szaknyelvtanulasi motivacio modellem vetiiletében.

Az elvégzett statisztikai vizsgalatok ¢és a kapott eredmények a
szaknyelvtanuldsi motivaciot, igy még nem vizsgalt szempontbol kozelitik
meg ¢és tarnak fel szamadatokbol, szazalékos kimutatdsokbol nem
megallapithatd, mélyebb Osszefliggéseket, melyek hasznosak lehetnek, mind
a szaknyelvet oktatd tanarok, mind pedig a (szak)nyelvtanuldsi motivaciot
kutatok szamadra.
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Mellékletek

1. melléklet. A fokomponens-elemzés eredményeként kapott szaknyelvtanulasi motivacid
tipusok a modellben (szerzd sajat szerk.)

FOKOMPONENSEK

1.
Szakmai
jovo
Motivacio

2. 3.
Kiilfold Teljesitmény
Motivacio Motivacio

4,
Kiilso
Motivacio

Azért tanulok szaknyelvet,
mert az ilyen jellegli tudas
jol johet majd a jovében.

,835

Azért tanulok szaknyelvet,
mert a megszerzett tudassal
késébb jobb poziciora tudok
palyazni a munkahelyemen.

,785

Azért tanulok szaknyelvet,
hogy kommunikalni tudjak
szakmabeli kiilfoldiekkel.

,780

Azért tanulok szaknyelvet,
mert a szaknyelvtudasom
segithet abban, hogy késébb
jobban éljek.

,753

Azért tanulok szaknyelvet,
mert majd a szakmamhoz
sziikséges lesz.

,699

Azért tanulok szaknyelvet,
mert késobb
szakiranyomnak
megfelelden kiilf61don
szeretnék tovabb tanulni.

,842

Azért tanulok szaknyelvet,
mert kiilfoldon szeretnék
elhelyezkedni.

,830

Azért tanulok szaknyelvet,
mert végleg ki szeretnék
koltdzni a célnyelvi
orszagba.

,829

Azért tanulok szaknyelvet,
hogy kiilf6ldi szakmai
korokben ismeretségre
tegyek szert.

,670

Azért tanulok szaknyelvet,
mert jO jegyet szeretnék
belble szerezni.

,856

Fontos szamomra, hogy a
tobbiekhez képest jobban

,807
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teljesitsek a szaknyelvi
orakon.

Azért tanulok szaknyelvet,
mert a diploma
megszerzésének feltétele. ,903

Azért tanulok szaknyelvet,
mert nyelvvizsgat szeretnék
tenni. 723

Cronbach's Alpha 0,86 0,73 0,70 0,68

Modszer: Fékomponens-elemzés
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2. melléklet. A kérdéiv szaknyelvtanulasi motivaciora vonatkozé kérdései (sajat szerk.)

| I1. Szaknyelvtanuldsi motiviciora vonatkozé kérdések:

2.1 Mennyire igazak Onre az alabbi allitasok! (Ertékelje egy 5-0s skalan, ahol 1-egyéltalan
nem igaz, 2-nem igaz, 3-igaz is meg nem is, 4-igaz, 5-teljes mértékben igaz)

1123|415

2.1.1. Azért tanulok szaknyelvet, mert kotelezo. o|lo|o|o|o

2.1.2. Azért tanulok szaknyelvet, mert szeretem a nyelveket. | o | o [ o | o | o

2.1.3. Azért tanulok szaknyelvet, mert kreditet adnak érte. o|lo|o|o|o

2. 1.4. Azért tanulok szaknyelvet, mert majd a szakmamhoz | o |o |o | o | o
sziikséges lesz.

2.1.5. Azért tanulok szaknyelvet, mert kiilf6ldon szeretnék olo|o|o|o
elhelyezkedni.

2.1.6. Azért tanulok szaknyelvet, mert nyelvvizsgat olojo|o]|o
szeretnék tenni.
2.1.7. Azért tanulok szaknyelvet, mert a diploma olo|o|o|o

megszerzésének feltétele.

2.1.8. Azért tanulok szaknyelvet, hogy kommunikalni tudjak | o o o | o | o
szakmabeli kiilfoldiekkel.

2.1.9. Azért tanulok szaknyelvet, mert a megszerzett olo|o|o|o
tudassal kés6bb jobb poziciora tudok palyazni a
munkahelyemen.

2.1.10. Azért tanulok szaknyelvet, mert kés6bb o|lo|lo|o|o
szakiranyomnak megfelelGen kiilfoldon szeretnék
tovabbtanulni.

2.1.11. Azért tanulok szaknyelvet, hogy kiilf6ldi szakmai o|lo|o|o|o
korokben ismeretségre tegyek szert.

2.1.12. Azért tanulok szaknyelvet, mert segit a szakmam olojo|o|o
jobb megismerésében, szakmai tudasom fejlesztésében.

2.1.13. Azért tanulok szaknyelvet, mert a szaknyelvtuddsom | o |o [ o |0 | O
segithet abban, hogy kés6bb jobban éljek.

2.1.14. Azért tanulok szaknyelvet, mert szaknyelvtudassal o|lo|o|o|o
jobb és tehetségesebb hallgato leszek.

2.1.15. Azért tanulok szaknyelvet, mert ezaltal jobbanmeg | o |o [o |0 | 0O
tudom ismerni a célnyelvi orszag szakmai k6zosségét €s
kultarajat.

2.1.16. Azért tanulok szaknyelvet, mert a tobbi hallgato is olo|o|o|o
tanulja velem egyiitt.
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2.1.17. Azért tanulok szaknyelvet, mert végleg ki szeretnék
koltozni a célnyelvi orszagba.

2.1.18. Azért tanulok szaknyelvet, mert érdekel.

2.1.19. A szaknyelvi 6rakon szerzett ismeretek
hozzajarulnak a tobbi szakmai targy konnyebb
megértéséhez.

2.1.20. Fontos szdmomra, hogy a tobbiekhez képest jobban
teljesitsek a szaknyelvi 6rakon.

2.1.21. Azért tanulok szaknyelvet, mert jo jegyet szeretnék
beldle szerezni.

2.1.22. Azért tanulok szaknyelvet, mert az ilyen jellegli
tudas jol johet majd a jovében.

2.1.23. Biztos vagyok benne, hogy a szaknyelvet jol el
tudom sajatitani.

2.1.24. A szaknyelvtanulas sikerélményt jelent szamomra.

2.1.25. A szaknyelvtanulas teher szamomra.

2.1.26. A szaknyelvtudast nagyra értékeli a tarsadalom.

2.1.27. Remélem, hogy magas szinten sikertil elsajatitanom
a szaknyelvet.

2.1.28. A szaknyelvi ismeretekkel, a szakmaval kapcsolatos
hirek kdnnyebben eljutnak hozzam.
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Kiszely Zoltan
Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem

Gazdasag- ¢s Tarsadalomtudomanyi Kar
Idegen Nyelvi Kézpont

Allamilag elismert szaknyelvi vizsgak a Porta Lingudban

https://doi.org/10.48040/PL.2020.28

Jelen iras azt vizsgalja, hogy az idén 20 éves allamilag elismert szaknyelvi vizsgaztatas
temakore hogyan jelenik meg a 2002 ota kiadott Porta Lingua szaknyelvi tanulmanyokat
tartalmazo sorozat koteteiben, azaz a cikk megkiserli felrajzolni a szaknyelvi vizsgdk
kutatasanak ivét és szerepét a magyarorszdagi nyelvvizsgaztatdas ujkori torténetében. Az
irasban bemutatjuk azokat a témakordket, amelyek a kutatokat az évek soran leginkabb
foglalkoztattak, ugymint a szaknyelv és mérésének mibenléte, a Koézos Europai
Referenciakerethez (KER) torténd szintillesztés, az eredményszamitasi vizsgalatok, a
sziikségletelemzés, a vizsgak érvényességének folyamatos fenntartasa és a kézvetitd készség.
A kiilonbozé szaknyelvek koziil a legtobb iras a gazdasagi, az iizleti és az egészsegiigyi
nyelvvizsgakkal foglalkozott, jelen pillanatban pedig a legkurrensebb téma a tudomanyos
szaknyelv kutatasa. Megallapitjuk azt is, hogy a Porta Lingua eddigi 18 éves torténete soran
osszességében nagyon kevés cikk fokuszalt az dllamilag elismert szaknyelvi vizsgaztatas
témakorere, amelynek lehetséges okaira is réviden kitériink.

Kulcsszavak: dllamilag elismert szaknyelvi vizsga, nyelvhaszndlat, Porta Lingua, szakma,
torténeti attekintés

Bevezetés

A magyarorszagi nyelvi méréssel és értékeléssel foglalkozd szakemberek
szdmara jOl ismert tény, hogy 2000. januar 1-jét6l 0j korszak kezdddott a
magyarorszagi nyelvvizsgaztatas torténetében, ugyanis az allami nyelvvizsga
szerepét atvették az allamilag elismert nyelvvizsgak és ezzel parhuzamosan
felszabadult a nyelvvizsgapiac, azaz szdmos nyelvvizsgakozpont alakult.
Jelen pillanatban, amikor az allamilag elismert nyelvvizsgéaztatas fennallasa
20. évfordulojat iinnepli, 26 kdzpont kindl nyelvvizsgakat, amelyek koziil 15
szaknyelvi vizsgékat is szervez.

A szaknyelvekkel foglalkoz6 szakemberek szdmara koztudott, hogy a
szaknyelvi tanulmanyokat tartalmazo Porta Lingua tanulmanykotet-sorozat
2002 ota jelenik meg. A sorozat szinte minden kotetében fellelhetéek
szaknyelvi vizsgaztatassal kapcsolatos cikkek. Mivel mindkét alkalmazott
nyelvészeti indittatasu ,,jelenség”, az Ujkori nyelvvizsgaztatds és a Porta
Lingua gyakorlatilag egyidés és még a felnéttkorba is egyszerre 1ép, ezért
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érdemes visszapillantani az elmult évekre és megvizsgalni, hogy a szaknyelvi
vizsgaztatassal kapcsolatban milyen publikaciok jelentek meg ebben a
kiadvanyban, azaz milyen tudomanyos hattérre tamaszkodtak az egyes
vizsgakdzpontok €s ez a hattér hogyan valtozott az elmult két évtizedben.

A Porta Lingua sorozatban nem ez az els6 iras, amely a kotetekben
megjelent cikkeket rendszerezi valamilyen szempont alapjan. Sturcz mar
2007-ben arra mutatott rd, hogy a sorozat oriasi forrasanyagot jelent az
oktatds, a mddszertan, és a kutatds szamara, Fischer (2016) pedig a 2002 ¢és
2014 kozott megjelent kotetekben azt vizsgélta, hogy a szaknyelvek
kutatasanak mely teriiletei voltak hangstulyosak ¢és kevésbé hangsulyosak az
egyes idOszakokban. Ugyand azt is megjegyzi, hogy a mérés-értékelés
témakorben kevés cikk jelent meg ¢és azok is els6sorban a
nyelvvizsgéaztatasrol szolnak. Ez a tény vitathatatlan, de megitélésem szerint
a kevés cikk ellenére mégis érdemes megvizsgalni a szaknyelvi akkreditalt
vizsgaztatas témakorében sziiletett tanulmdnyokat, mert ez alapjan
kitapinthatéak bizonyos tendencidk a szaknyelvi vizsgakkal kapcsolatos
kutatési fokuszok valtozésairol.

Elészor a mennyiségi mutatokkal foglalkozunk, azaz megnézziik,
hogy hany cikk foglalkozott a témdaval és ezek milyen részteriileteket fedtek
le. Ezt kovetéen a témakorok és a kronologia egyszerre torténd
figyelembevételével vizsgdljuk meg az irdsokat. A tanulmanyban kizarolag
azokat a cikkeket vessziikk figyelembe, amelyek fokusza konkrétan az
allamilag elismert nyelvvizsgaztatasra iranyul, tehat azokkal, amelyek csak
altalanossagban a vizsgékra valo felkészitésrol szolnak, nem foglalkozunk.

Altalanos jellemzék

A Porta Lingudban megjelent cikkekrol megallapithatd, hogy bizonyéra a
terjedelmi korlatok miatt, nem szamolnak be nagyszabast kutatdsokrol,
hanem inkabb egy-egy részproblémara koncentralnak. A 18 kotetben
Osszesen 39 magyar és harom angol nyelvili a szaknyelvi allamilag elismert
nyelvvizsgaztatassal foglalkozo cikket talaltunk, amelyek a kovetkezd fobb
témakorokkel foglalkoznak: nyelvi tesztelés altalanos kérdései, szaknyelvi
vizsgdk mibenléte, KER illesztés, sziikségletelemzés, vizsgafejlesztés,
készségek mérése, eredményszamitdsi modszerek, szaknyelv fajtadk. Mivel
egy cikk egyszerre tobb témakorhoz is tartozik, példaul a gazdasagi
nyelvvizsgak szintillesztése egyszerre kapcsolddik a szaknyelv-fajtak és a
szintillesztés témajadhoz, ezért nem szamoltuk Ossze, hogy a 42 tanulmany
egyenként hova sorolhato.
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A szamszeru kozlés azonban értelmet nyer akkor, ha azt vizsgaljuk,
hogy az egyes években hany tanulmany foglalkozott a szaknyelvi
vizsgéztatassal.

1. tablazat. Szaknyelvi tanulméanyok szama éves bontasban

Ev Cikkek szama Ev Cikkek szama
2002 2 2011 1
2003 2 2012 0
2004 5 2013 2
2005 5 2014 2
2006 8 2015 1
2007 2 2016 2
2008 2 2017 1
2009 0 2018 2
2010 2 2019 3

Az 1. tablazatbol kiolvashatd, hogy a szaknyelvi vizsgak hajnalan
sokkal nagyobb érdeklédést mutattak a kutatok a szaknyelvi vizsgak
tudomanyos igényu feldolgozasa irant, mint a késébbiekben, hiszen az els6
Ot évben (2002-2006) 22 cikk, mig a kovetkez6 13 év alatt (2007-2019)
csupan 20 tanulmany foglalkozott a témaval. Ebbdl arra lehet kovetkeztetni,
hogy egyre kevésbé jatszik fontos szerepet a szaknyelvi vizsgaztatds a
szaknyelvi kutatasok kozott.

A nyelvi tesztelésrél altalaban

A kovetkezOkben a fent emlitett fobb témakordk szerint csoportositva
foglaljuk Ossze az egyes cikkek legfontosabb megallapitasait. Az Osszes
megjelent cikkre természetesen nem utalhatunk, mert az meghaladni a
tanulmany terjedelmi kereteit.

Erdekes modon a nyelvi tesztelés altalanos jellemz&irl a masodik és
az eddigi utolso el6tti kotetben taldlunk egy-egy tanulmanyt. A 2003-as
kotetben Dévény az idegen nyelvi tesztelés etikai kérdéseit boncolgatja.
Abbdl indul ki, hogy mivel a tesztek szlikségszeriien tokéletlenek, a tesztelési
szakembereknek Oridsi a tarsadalmi felel0ssége, hiszen az ezen a
mérdeszkozon elért eredmény szamtalan ember késébbi életét hatarozhatja
meg gyokeresen. Boncolgatja tovabba az elszdmoltathatosag és a tesztek
visszahatdsanak etikai vonatkozasait és bemutatja az ILTA Etikai Kodexét is.
A masik cikk, amely 15 évvel kés6bb, 2018-ban latott napvilagot (Kiszely,
2018) bizonyos szempontbol szintén a tesztek visszahatasardl szol, ugyanis a
vizsgéztatas €s a nyelvoktatds kozotti parhuzamokat elemzi, valamint azt
vizsgalja, hogy a nyelvvizsgéaztatds soran felhalmozott tudas és tapasztalat
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hogyan hasznosulhat a nyelvoktatdas mindennapjaiban. Az el6z6 cikk
els6sorban szakirodalomra tdmaszkodott, mig a masodik a szerzé sajat
tapasztalatait foglalta 6ssze és azok koziil is csak azokat, amelyek pozitivan
hatnak a nyelvoktatésra.

A szaknyelvi vizsgakrol altalaban

A szaknyelvi vizsgaztatds mibenléte, illetve létjogosultsaga az ujkori
nyelvvizsgaztatas korai szakaszanak kedvelt témaja volt a Porta Lingua
koteteiben. 2002 és 2007 kozott 6t, 2019-ben pedig egy cikk is ezt a témat
boncolgatta. A korai érdekldédés logikus, hiszen a 2000 el6tti korszak
szakmaival bdvitett nyelvvizsgaja helyett immar szaknyelvinek nevezett
vizsgdk jelentek meg a piacon, amelyek keresték a helyiiket az 1j
rendszerben. Rébék-Nagy (2003) éppen ez utdbbi kérdést jarja koriil, azaz
azt, hogy mi a kiilonbség a korabbi és az 0j vizsga kozott. A dolgozat arra a
kovetkeztetésre jut, hogy a szaknyelvi vizsga sokkal megbizhatobb képet
nyujt a vizsgdzok szaknyelvhasznalati képességeirdl, mint a szakmai
anyaggal bdvitett allami nyelvvizsga, mert a feladatokban joval nagyobb
szdmban fordulnak eld kozvetleniil a szaknyelvhasznalatot igényld
kontextusok, mig a szakmaival bdvitett nyelvvizsgakat kozvetett mérési
modszerek, példaul nyelvtani tesztek is jellemezték.

G. Havril (2005, 2006) két tanulméanyban is érvel a szaknyelvi vizsgak
létjogosultsaga mellett. A 2005-6s cikkben a szaknyelvi vizsgék két nagyon
Iényeges kérdését, az autentikussag és a szaknyelvhasznalati vizsgaszituacio
témajat jarja kortl, valamint vizsgdlja a szaknyelvi készség mibenlétét is.
2006-ban pedig azt az egyszeriinek latszo kérdést teszi fel, hogy kell-e a
szaknyelvet tesztelni. Megitélése szerint igen, mert a szaknyelvi vizsga célja
a szaknyelvi kompetencia mérése és értekelése, mely a nyelvtudas mellett
magaban foglalja a szakmai hattérismeretet is, amelynek mélysége
kulcskérdése a szaknyelvi vizsgaztatdsnak.

Rébék-Nagy 2005-6s cikke szintén a szakmai hattérismeretek
fontossagat hangsulyozza ¢és ehhez kapcsoloddéan a szaknyelvtudés
szintjeinek rendszerben torténd meghatdrozdsdhoz nyljt segitséget oly
modon, hogy Hoffmann (1984) alapjan a szaknyelvi kommunikaciot az
absztrakcio foka szerint osztdlyozza, példdul megkiilonbozteti a tuddsok
egymas kozotti kommunikacidjat a tuddsok asszisztenseikkel folytatott
kommunikécidjatol. A szakmai hattérismeretek fontossdga az egészségiigyi
szaknyelvi vizsgdk esetében is goércsé ala keriilt (Hegedis, 2019). A
kérdbives kutatds azt vizsgalta, hogy a hattérismeret vagy a nyelvtudas
jatszik-e nagyobb szerepet a nyelvvizsga teljesitésében. Kovetkeztetései
szerint mindkettdnek fontos a szerepe, azonban a nyelvtudas, kismértékben
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ugyan, de fontosabb a ketté koziil. A hattérismeret sem konstruktum-
irrelevans tényezonek, sem 6nalldo konstruktumnak nem tekinthetd, mert a
szaknyelvtudas 1ényege a feltételezett, de ondlléan nem mért hattérismeret €s
a nyelvtudas kozotti interakcio.

Rébék-Nagy (2002) a vizsgaztatok szempontjabodl vet fel egy sokakat
feszitdé kérdést, nevezetesen azt jarja koril, hogy egy bolcsészdiplomaval
rendelkez0 nyelvtanart mi jogosit fel arra, hogy maés szakmak
szakembereinek nyelvi készségeit mérje. Valasza erre a kérdésre az, hogy
magat a szakmat csak a miivelt laikus szintjén kell ismerni, viszont a szakmai
nyelvhasznalat konvencioéit és a szakemberek nyelvhasznalatanak tartalmi és
formai oldalat professzionalisan. Ezekbdl kovetkezden van ,keresnivaldja”
egy bolcsész vizsgaztatdonak a szaknyelvi vizsgan.

A szintillesztésrol

A szaknyelvi vizsga mibenlétérél sz6lo tanulmanyok 2008-t6] mar
nem jelentek meg a kdtetekben, a fent emlitett 2019-es Hegediis cikk inkabb
kivételnek tekinthetd. Helyiiket a hazai nyelvvizsgaztatasi szakmat a 2000-€s
évek kozepétdl legaldbb o6t éven keresztil intenziven foglalkoztatd
szintillesztés valtotta fel, mint kozponti téma. Ez nem csoda, hiszen a NYAT
felhivasa és a vonatkozd kormanyrendelet minden magyarorszagi
vizsgakdzpont szamara kotelezévé tette nyelvvizsgarendszerének a Kozos
Eurdpai Referenciakeret (KER) skalaihoz valo illesztését. 2004 és 2006
kozott, azaz harom év alatt négy szerzo tollabol 6t cikk is ezzel a kérdéssel
foglalkozott. Az irdsok két csoportra oszthatoak: egyrészt elméletibb
jellegliekre, masrészt pedig magyar kozpontok konkrét szintmindsitési
beszamoloira.

Az elébbiekhez tartozik Rébék-Nagy (2004) tanulménya, amelyben
két fontos megallapitast tesz. Az egyik, hogy a szaknyelvi vizsgak
szintezésénél a szaknyelvhasznélat sajatossagai nem hanyagolhatoak el; a
masik pedig, hogy a sziikségletelemzés szerves modon hatarozza meg a
vizsgédk tartalmat €és szintjeit. David (2005) a szintek validalasarol szolo
elméleti cikkének tanulsagai barmilyen tipust nyelvvizsgara alkalmazhatoak.
Kalibralt referenciafeladatok hidnyaban tesz javaslatot egy lehetséges
szintmindsitési modszertanra. Mai szemmel nagyon érdekes azt latni, hogy
2005-ben még volt remény arra, hogy majdan lesznek olyan kalibralt
referenciafeladatok, amelyek segitségével viszonylag egyértelmiien lehet egy
nyelvvizsga szintjeit érvényesiteni. Ilyen feladatok sajnos azdta sem
késziiltek.

Benke (2006) az akkor még BGF (Budapesti Gazdasagi Féiskola), ma
mar BGE (Budapesti Gazdasadgi Egyetem) nyelvvizsgarendszerének
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szintillesztési munkair6l szamol be. Kitér mind a produktiv, mind pedig a
receptiv készségek illesztésének kérdéseire. A munka soran felgyiilemlett
tapasztalatai szerint probléma lehet a kevésbé gyakran oktatott nyelvek esetén
a megfeleld létszamu szintmindsitd teamek létrehozasa, illetve a kétnyelvii és
a szaknyelvi vizsgdkhoz kapcsolodo szintleirdsok hianya. Megallapitja
azonban azt is, hogy a tapasztalatok szerint a meglévo skalak is megfelelden
alkalmazhatok a szaknyelvi feladatok és teljesitmények
szintmeghatarozdsdhoz. Kitér tovabbd a KER familiarizacié alapvetd
fontossagara, valamint a belso ¢és a kiils6 validitas kolcsonds 0sszefiiggéseire.
Széke (2006) szintén a BGF szintmindsitési munkalatairol szamol be,
nevezetesen a német kozépfokt nyelvvizsga irasfeladatanak és a szobeli
vizsga feladatainak értékelése soran tapasztalt nehézségekrdl. A tanulmany
egyik legfontosabb kovetkeztetése, Benke (2006) megallapitasahoz
csatlakozva, hogy a KER skalait szakmai nyelvvizsga esetén is lehetséges
alkalmazni.

Rébék-Nagy (2006) az ETS (Educational Testing System) altal
Utrechtben rendezett tobbnapos, sikeres szintmindsitési workshop
tapasztalatairdl szamol be, amelynek sordn részletesen leirja a folyamat
modszertani [épéseit. A mithelymunka azt a célt tlizte maga elé, hogy a B1 és
C1 szinthez sziikséges angol nyelvi minimumszinteket meghatarozza a TSE
(Test of Spoken English) és a TOEFL (Test of English as a Foreign Language)
vizsgakon. A folyamat szakaszai a magyar kozpontok szamdara is mintaul
szolgalhattak.

A sziikségletelemzésrol

Rébék-Nagy (2004) tanulmanya ugyan tesz réla emlitést, de érdekes modon
a sziikségletelemzés, a szaknyelvi vizsgdk kidolgozasanak egyik alapkove,
csupan két cikk fokuszaként jelenik meg a 18 év alatt. Az egyik gyakorlati, a
masik elméleti jellegli. A gyakorlati jellegli tanulmany (Tolnai, 2005) a
Renddrtiszti  Fdiskola rendvédelmi szakmai nyelvvizsgakdzpontjdnak
akkreditaciojahoz készitett sziikségletelemzési kérddivet elemzi részletesen,
amelynek segitségével a vizsgarendszer feladatai meghatarozasra kertiltek.
Ez a vizsgarendszer végiil nem indult be, melynek oka jelen sorok irdja eldtt
ismeretlen. Az elméleti jellegli tanulmanyban G. Havril (2007) a
sziikségletelemzés melletti érveket sorolja fel és ramutat arra, hogy az
altalanos vizsgakkal ellentétben a sziikségletelemzéssel nagyon pontosan
koriilhatarolhatoak egy adott szakma nyelvi igényei.
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Miikodo vizsgarendszerek fejlesztésérol

Minden vizsgarendszer €s kiilondsen a szaknyelvi vizsgarendszerek elemi
érdeke rendszerszertien ellendrizni mukdodésiik érvényességét. Toth (2004)
angol nyelvli tanulmanydban arra hivja fel a figyelmet, hogy mind a
vizsgazoktol, mind pedig a vizsgaeredmények felhasznalditol folyamatosan
kell gytijteni informécidkat a rendszer bevalasat illetden, amely informaciok
helyes felhasznalasa novelheti a rendszer validitasat. Egy masik cikkében
Toth (2006) a Zold Ut szaknyelvi nyelvvizsgarendszernél bevezetett
valtoztatasokrdl szamol be, amelyeket az addigi miikodésiik tapasztalatai és
a rendszeres visszajelzések alapjan hoztak. Ezek a valtozasok a feladatokra
szant idOkeretet, a sulyozast és a forditas értékelési rendszerének finomitasat
jelentették.

Dévény és Loch szintén két tanulmanyban (2005 és 2006) a BGF
vizsgarendszerének validitasaval foglalkozott. 2005-ben a szobeli
vizsgafeladatokat értékelték a vizsgazok szemszogébdl, azaz azt vizsgaltak,
hogy ilyen tipust feladatokkal fognak-e majd talalkozni a valo életben is. A
kutatas eredménye szerint a négy BGF feladat koziil harom autentikus, de a
tarsalgas szakmai témarol feladat életszeriiségét a vizsgalat megkérddjelezte.
A szerzOparos egy évvel késobbi cikke nagyon izgalmas kutatast mutat be
(Dévény és Loch, 2006), amelynek soran a BGF gazdasagi nyelvvizsgéjanak
felszini validitas-vizsgalatat végezték el. Arra keresték a valaszt, hogy
egyrészt a vizsgazok és a vizsgaztatdk mennyiben taldljak alkalmas és
autentikus mérdeszkoznek az egyes vizsgafeladatokat, masrészt pedig a
vizsgdzok milyennek itélték meg sajat nyelvi teljesitményiiket. Az
eredmények azt mutattak, hogy a vizsgdzok 50%-a érezte gy, hogy
teljesitménye dsszhangban volt tényleges tuddsaval, és 20%-uk hatdrozottan
ugy vélte, hogy teljesitménye nem tiikrozte tudasat. A szerzok megallapitasa
szerint az eredmények pontos magyarazatdhoz tovabbi vizsgalddasok
sziikségesek.

Eredményszamitasi modszerekrol

2011-t61 kezd6dden sorban jelentek meg azok a cikkek, amelyek a kiilonb6z6
eredményszamitasi modszerek elméletérdl és gyakorlatardl szamoltak be.
Lukécsi tobb cikkében (2011, 2013, 2014) is azt bizonyitja, hogy csak kelld
mennyiségli empirikus adattal aldtdmasztva hasonlithatoak ssze kiilonbz6
idoszakokban elért vizsgazoi teljesitmények, masrészt pedig megteleld
eredményszamitasi modszert kell alkalmazni az Gsszehasonlitas és a végsd
vizsgapontszamok megbizhatosaga érdekében. 2011-es tanulméanyédban az
Euro vizsgan szerepld vizsgaismétlok teljesitményét vizsgalta. Kutatasanak
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az a konkluziodja, hogy akik egyszer megbuktak a vizsgan és masodszor is
jottek, a masodik alkalommal mar jobb eredményt értek el, azaz novekedett
a vizsgazoi képességszint egyik iddszakrol a masikra. Lukacsi (2014) egy
masik vizsgalata az EuroPro nyelvvizsga adataira tdmaszkodott.
Kovetkeztetése szerint nem tarthatd az a feltételezés, amely szerint a
kiilonboz6 vizsgaidészakokban vizsgazok képességszintje allando, amibdl az
kovetkezik, hogy korabban mar felhasznalt feladatokat kell visszaforgatni a
jovObeni vizsgakba azért, hogy a kiilonb6z6é vizsgaiddszakokban nytjtott
teljesitmények Osszevethetoek legyenek.

Egy évvel korabbi cikkében (Lukdcsi, 2013) hat kiilonb6zd
vizsgaidoszakban vizsgalta a vizsgazok angol nyelvi olvasaskészség
teljesitményeit az Euro Pro B2 szintl lizleti szaknyelvi vizsgan harom
kiilonb6z6 adatfeldolgozasi eljaras 6sszehasonlitasdval. Megallapitotta, hogy
a klasszikus és a kiilonb6z6 modern tesztelméleti alapokon nyugvoé eljarasok
kozott statisztikailag szignifikdns kiillonbségek mutatkoztak, azaz nem
mindegy, hogy a kozpontok milyen eljarasok segitségével hirdetik ki a
vizsgaeredményeket. Ehhez hasonld problémakat feszeget Kiszely (2016)
cikke is, amelyben valés vizsgaadatok segitségével bemutatja, hogy ha az
iraskészség teljesitményekre adott pontszdmokat klasszikus vagy modern
tesztelméleti modszerekkel vizsgaljuk, akkor egymastol teljesen kiillonbozo
vizsgaeredmények is sziilethetnek. Egy masik cikkében Kiszely (2017) az
eredmények kihirdetésére szintén jelentds hatassal biro statisztikai mutatoval,
a magyar nyelvvizsgaztatisban nem gyakran alkalmazott eltérd
itemmiikodéssel (angolul DIF: differential item functioning) foglalkozik. A
DIF azt jelenti, hogy két egyforma képességii csoport teljesitménye egy
bizonyos item esetén statisztikailag szignifikans kiilonbséget mutat, azaz az
egyik csoportot igazsdgtalanul diszkriminalja. A tanulméany ramutat azon
nehézségekre, amelyek a kimutatott DIF-es itemek okainak keresése kozben
meriilnek fel.

A kozvetito készségrol

Az egyes készségek mérésérdl nagyon kevés cikk sziiletett a 18 év sordn, am
volt egy koziilik, amely egy iddben igen nagy figyelmet kapott. Ez a
kozvetitd készség, amely azért jatszott kozponti szerepet a kutatadsokban, mert
akkor még a mainal joval kevesebb egynyelvii vizsga szerepelt a piacon, a
kétnyelvii vizsgakban pedig értelemszeriien szerepeltek kozvetitési feladatok.
A kiemelt figyelem tovabbi oka az is, hogy a kozvetitdi készség megbizhato
¢s érvényes értékelhetosége régi vitdk targya (pl. Alderson, 2001), ezért
nyilvanvalo, hogy az ezt a készséget kiilon mérési egységként kezeld
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szaknyelvi vizsgék fejlesztoi igyekeztek minél jobban alatdmasztani dontésiik
helyességet.

Benke (2002) arra a kérdésre probalt valaszolni, hogy a kozvetitési
feladat vajon olyan képességet mér-e, amely a tobbi készséghez hasonloan
része a vizsgazo nyelvi kompetencidjanak, valamint megvizsgalta azt is, hogy
vajon nyujt-¢ tobbletinformaciot a vizsgazo nyelvtudasarol az adott feladat.
Két vizsgaidOszak statisztikai elemzése soran azt taldlta, hogy a kozvetités
feladat altal mért tulajdonsagok is a vizsgazo nyelvtudasanak részét képezik,
ami indokolja a mérésben valo szerepeltetését.

Dévény 2008-as és 2010-es cikkeiben a BGF irasbeli és szobeli
kozvetités vizsgafeladataira vald felkésziilésrol szdmol be tanari és diak
szempontokbol. Longitudinalis vizsgalatok alapjan az irasbeli kozvetitési
feladatokkal kapcsolatban azt allapitja meg, hogy nagyon gondos ¢és alapos
munka folyik a nyelvordkon, amely az irasbeli kozvetitési feladatok
elékészitésétdl az ellendrzésig terjed (Dévény, 2008). A szobeli kozvetités
feladatra felkészité gyakorlatok mennyiségével a vizsgara késziil6 BGF
hallgatok azonban kevésbé voltak elégedettek, és a feladattol vald félelmiik
nem csokkent a felkészités soran. A szerzd ebbdl arra a kovetkeztetésre jut,
hogy joval hangsulyosabb szerepet kell jatszania a felkésziilés soran ennek a
vizsgafeladatnak (Dévény, 2010).

A kozvetitoi készség értékelésével kapcsolatosan két cikk is sziiletett
(Hegedtis 2013, Hegediis 2014). A 2013-as cikk azt vizsgalta, hogy a
PROFEX angol egészségligyi szaknyelvi vizsga C1 szintll nyelvi kdzvetitd
készség két értékelési modszer szerinti értékelése koziil melyik a
megbizhatobb. Az egyik egy holisztikus ¢és analitikus modszereket
kombinalo, a masik pedig egy tisztan holisztikus értékelési metodus volt. A
kismintas vizsgéalat eredménye szignifikans kiilonbséget nem mutatott a két
értékelés kozott. A 2014-es tanulmanyban pedig Hegediis azt vizsgalta egy
126 {6s mintan, hogy a forditds vagy a tomorités méri-e megbizhatdébban a
kozvetitd készséget B2 szintli angol orvosi szaknyelvi vizsgakon. A kutatés
soran a szerz0 azt talalta, hogy a tomorités valamivel megbizhatobb képet fest
a vizsgazok kozvetitd készségerol.

Egyes szaknyelvekrol

Magyarorszagon szamos szaknyelvbdl lehet allamilag elismert vizsgat tenni.
A teljesség igénye nélkiil lehet gazdasagi, idegenforgalmi, kereskedelmi,
tizleti, miiszaki, egészségligyl vagy katonai vizsgara is jelentkezni. A fenti
Osszegzés alapjan lathat6, hogy a szaknyelvi méréssel és értékeléssel
foglalkoz6 tanulmanyok elsOsorban a gazdasagi, az iizleti, illetve az
egészségiigyi szaknyelvek korében sziilettek. Mivel ezekhez a gyakrabban

359



SZAKNYELVI KOMPETENCIAK MERESE; ERTEKELES, SZUKSEGLETELEMZES

kutatott szaknyelvekhez kapcsolodo tanulmanyokkal a fentiekben — egyéb
nézépontokbdl ugyan — mar foglalkoztunk, ezért az aldbbiakban a
magyarorszagi nyelvvizsgaztatasban legfiatalabb szaknyelvként megjelent
tudomanyos szaknyelv korében végzett kutatasokat helyezziik fokuszba.

Fikoh két tanulmanyban elemzi (2018 és 2019) az Euroexam C1
szintli angol tudomanyos szaknyelvi (English for Academic Purposes)
vizsgdjanak validitasat. A 2018-as kotetben a vizsga egyik iraskészség
feladatdhoz, a formalis tranzakcionalis emailhez Osszegytijtott validitasi
bizonyitékokat mutatja be. Egyetemi hallgatokkal készitett interjuk
segitségével megallapitja, hogy ez a feladat a diszkurziv és az érveld jellegii
irasok mellett szintén érvényes kommunikaciés forma a felsdoktatasi
kontextusban. A késobbi cikk (Fikoh, 2019) ugyanezen vizsga mindkét
iraskészség feladatanak a validitds-vizsgalatarol szamol be az elOkészitési
szakasztol az el6tesztelés eredményéig, valamint tovabbi kutatasi iranyokat
vazol fel az iraskészség feladatok értékelésével kapcsolatban.

Konkluzié

Jelen cikk azzal a céllal irodott, hogy bemutassa a 2000 6ta miikodo allamilag
elismert szaknyelvi vizsgaztatds témakorének megjelenését a 2002 ota
megjelentetett Porta Lingua szaknyelvi tanulmanyokat tartalmazé sorozat
koteteiben. Az irasban bemutattuk azokat a témakdoroket, amelyek a kutatokat
az évek sordn leginkabb foglalkoztattak. Tettiik ezt azért, hogy felrajzoljuk a
szaknyelvi vizsgdk kutatasanak ivét ¢és szerepét a magyarorszagi
nyelvvizsgaztatas ujkori torténetében. A megjelent tanulméanyok koziil nem
ismertettiilk az Osszeset, csak azokra fokuszaltunk, amelyek tobb kutatot is
foglalkoztattak. A vizsgaltakon kiviil sziilettek irdsok példaul a kiilonb6z6
készségek mérésérol, egyes feladattipusok jellemzo6irdl,
vizsgaspecifikaciokrol és vizsgaztato-tovabbkeépzésrol is.

A Porta Lingua 18 éve alatt sszesen 42 cikk foglalkozott a témaval.
Megéllapitottuk, hogy a sorozat elsé 0t évében tobb vizsgaztatassal
foglalkoz6 tanulmany jelent meg, mint a kovetkezé 13 év alatt 9sszesen.
Kezdetben elsdsorban a szaknyelv és mérésének mibenléte foglalkoztatta a
kutatokat, majd kovetkezett a szintillesztési fokusz, amit eredményszamitasi
kutatdsok sora zart. Ezek mellett sziiletett néhdny tanulmany a
sziikségletelemzésrol, a vizsgak érvényességének folyamatos fenntartdsarol
és a kozvetitd készségrdl. A kiillonbozd szaknyelvek koziil a legtobb a
gazdasagi, az lizleti és az egé€szségiigyi nyelvvizsgakkal foglalkozott. Jelen
cikk irdsanak pillanatdban a legkurrensebb téma a tudomanyos szaknyelv
kutatésa.
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Megallapitottuk azt is, hogy a 18 év alatt 6sszességében nagyon kevés
cikk Osszpontositott az 4allamilag elismert szaknyelvi vizsgaztatas
témakorére, aminek tobb oka is lehet. Az egyik az, hogy egész egyszeriien
kevés kutatot foglalkoztatott a téma, a masik pedig, hogy az adatok nehezen
hozzaférhetéek kiilsd, a vizsgakdzpontok kdotelékébe nem tartozo kutatdok
szamdara. Egy harmadik ok az is lehet, hogy a szaknyelvi vizsgak iranti sokkal
kisebb vizsgazoi érdeklddés tiikrozodik a kutatoi érdeklédésben is, bar ennek
az ellenprobajat is el kellene végezni, azaz megvizsgalni a nagy vizsgazoi
tomegeket vonzo altalanos nyelvvizsgak tudomanyos feldolgozottsagat is. A
kép teljességéhez azonban az is hozzatartozik, hogy allamilag elismert
szaknyelvi vizsgaztatasrol nem csupan a Porta Lingud-ban jelentek meg
cikkek, hanem egyéb periodikakban is, példaul a BGE Nyelvvildg cimii
folyoirataban, a MANYE koteteiben, vagy az azdta megsziint Nyelvinfo-ban.
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Loch Agnes

Budapesti Gazdasagi Egyetem
Kereskedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Kar
Idegen Nyelvi és Kommunikacios Intézet
Gazdasagi Szaknyelvek Tanszék

Szaknyelvi projektfeladatok: kooperacio és (on)értékelés a
szaknyelvi 6ran

https://doi.org/10.48040/PL.2020.29

Az elmult idészakban nagyszabasu tantervi reformra keriilt sor a Budapesti Gazdasagi Egyetem
alapképzesi szakjain. A tanterv datalakitasat oktatasmodszertani fejlesztések egészitették ki,
melyek célja az oktatds hatékonysdaganak névelése a hallgatoi motivdcio erdsitésén keresztiil. Az
uj generdciok tanulasi stilusara, a tanulassal kapcsolatos motivdcioira és elvardsaira vonatkozo
vizsgalatok azt mutatjak, hogy a kordbbi tudaskozpontu oktatas helyett érdemes a tevékenység-
és tapasztalatalapu, tuddasmegosztast is lehetéveé tevo modszerek felé fordulni. Ez a felismerés
tiikrozodik az egyetem stratégiai célkitiizéseiben, amelyek kozott szerepel az élményalapu
tanulasi kornyezet megteremtése. Ennek megvalositasat az intézmény olyannyira fontosnak
tartja, hogy palyazati rendszerrel segiti az uj innovativ tananyagok és tantargyi modszertanok
fejlesztését. Ennek keretében az egyetem Kereskedelmi, Vendéglatoipari és Idegenforgalmi
Karanak szaknyelvi tanszékén angol és spanyol nyelven dsszesen 20 szaknyelvi projektfeladat
kidolgozasara keriilt sor. A dolgozatban bemutatdasra keriilnek a projektek kidolgozasanak f6
szempontjai, a projektek felépitése, tovabba a projektek elsé bevezetésének tapasztalatai. A
projekt, mint oktatasi modszer kihivasok elé allitja a tandrt és a tanulot. A legnagyobb nehézséget
talan az elvégzett munka értékelése okozza, hiszen a csoportos munka eredményeképpen létrejott
produktum alapjan gyakran lehetetlen az egyéni kontribucio értékelése. Az aldbbiakban
bemutatasra keriilnek a tanulasi folyamatot tamogato alternativ értekelési lehetéséegek is.

Kulcsszavak: élményalapu oktatas, kooperdcio, (6n)értékelés, projektfeladat, projekt-fejlesztés

Az elmult idészakban a Budapesti Gazdasagi Egyetemen (BGE) nagyszabast
tantervi reformra® keriilt sor, amelynek soran attekintésre és sziikség esetén
modositasra keriilt az egyes képzések tantargyi struktirija (tantargyak,
oraszamok, kreditszamok), valamint megtjultak a tantargyi tartalmak. A
tantervreformhoz kapcsolédéan moddszertani fejlesztésekre is sor keriilt az
oktatas hatékonysaganak novelése céljabol. A fejlesztéseket az intézmény belsd
palyazati lehetdséggel is megtamogatta, amelynek keretében tobb tantargybdl is
projektfeladat-fejlesztésre kertilt sor.

Napjainkban a tudasatadas-kozponti oktatast egyre jobban felvéltja a
tevékenység és tapasztalat alapti oktatas (Andresen et al., 2001; Bakti et al., 2018;

1 Forras: https://uni-bge.hu/documents/SZABALYOZO DOKUMENTUMOK/Rektori-
kancellari-kozos-utasitas/DocumentFolder
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Kolb — Kolb, 2013), valamint a tudasmegosztasra épiil6 tanulas (Bodnar, 2014;
Gonczol, 2009; Koltéi, 2009). Ezen oktatasi és tanulasi formak egyben lefedik
az ¢élményalapii oktatas fogalmat. Elményalapn oktatds alatt nem a
szorakozva/szorakoztatva tanuldst értjiik, hanem a valds, megélt tapasztalat
alapjan torténd tanuldst. Az oktatdsi mddszertannak ilyen iranya valtoztatasa
megfelel a BGE ¢élményalapu oktatasi kornyezet létrehozasara vonatkozo
stratégiai célkitiizésének?.

A projektmddszer alkalmas lehet az ¢élményalapti tanulés
megtapasztalasra. Ez a munkaforma nem ismeretlen az oktatasban, az utobbi
években azonban egyre nagyobb hangsulyt kap, mert ugy tlinik, a tanulasnak ez
a formaja jol tud alkalmazkodni a megvaltozott tanuldsi gyakorlatokhoz és
lehetdségekhez, tovabba alkalmas lehet a hallgatdi motivacid novelésére is
(Gibbes — Carson, 2013; Torok — Kétyi, 2018).

A moddszernek komoly szakirodalma van (Henry, 2005; Johnson, et al.,
2014; Kauchak — Eggen, 2012; Lee et al., 2014). Elméleti hatterét a kooperativ
tanulas adja (Johnson et al., 2014), amely tulmutat az egyszerti csoportmunkan.
Mig az egyszerii tanorai csoportmunka esetében az elsddleges cél a tananyag
elsajatitasa, addig a kooperativ modszerek esetében a tananyag elsajatitasa és a
tarsas készségek fejlesztése egyforman fontos cél. Barmely kooperativ modszer
sikerének feltétele, hogy mind a tananyagelsajatitasban, mind pedig a tarsas
készségek fejlesztésében az egyéni tanulds/fejlddés a  csoporttagok
természetszeriien bekovetkezd tdmogatasa mellett torténjen (Sandor — Szirtesné,
2016).

A kooperativ. mddszereken beliill a projektmunka olyan, nagyfoku
onallosagot és egyben a csoporttagok egymasrautaltsagat feltételezé kooperativ
tanulasi forma, amelynek kozéppontjdban tobb, egymast kiegészitd vagy
egymasra épiild tevékenységbdl allo komplex feladat all. Thomas (2000) a
projektalapu tanitdsnak/tanulasnak 6t fontos feltételét definialja, melyek a
kovetkezok: (1) a projekt a tanterv fontos alkotdeleme, szerepe nem periférikus;
(2) a projekt olyan kérdésre/problémara fokuszal, amely az adott szakma vagy
tudomanyteriilet fogalmainak, elveinek és gyakorlatanak mélyebb megértését
szolgalja; (3) a projekt konstruktiv, felfedezo jellegli tevékenységet general; (4)
a projekt tanulokdzpontli, a hagyomanyos tanari szerep megszinik, végiil (5) a
projekt valos feladat, nem iskolaizli, autentikus tevékenységekbe vonja be a
tanulot.

Osszefoglaléan a médszer a tanulasi folyamatnak olyan alakitisa vagy
masképp fogalmazva olyan oktatasi stratégia, amelyben a tanulok 0nallo
tevékenységeken keresztiil egy komplex témat dolgoznak fel. A pedagogus a
kereteket teremti meg ehhez, és facilitatorként, tanacsadoként a hattérbol segit és
tamogat. A projektoktatas soran a tanulok maguk hatdrozzak meg a témat,
tervezik és szervezik meg a tanuldas, a munka folyamatat, a témaval vald

2 Budapesti Gazdasagi Egyetem Intézményfejlesztési Terve, 2016-2020
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foglalkozas modjat ¢és a munka eredményeinek a bemutatdsat. A
szaknyelvoktatdsban a projektmunka célja egy nyelvi produktum létrehozasa,
amely egyben a sikeres egyiittmiikddést is bizonyitja.

A projektmunka a tantargyi tematikara épiil, de az ismeretanyag
elsajatitasan tul sokoldaltian szolgalja a kompetenciafejlesztést is. Az oktatasban
jelenleg legelfogadottabb kompetenciamodellt az Eurépa Tanacs dolgozta ki
(Council of Europe, 2016), amely a 21. szazad igényei alapjan hatarozza meg a
kompetencia fogalmat és tartalmat a tudas, a készségek, az attitid és az
autonomia/tanuldi feleldsség teriiletén (1. abra). Egy-egy projektfeladat éppen
komplexitasa okan alkalmas lehet szdmos kompetencia-teriilet egyideji
fejlesztésére.

1. abra. Kompetenciamodell (Council of Europe, 2016)

Values \ Attitudes

Valuing human dignity and human Opennes to cultural otherness and to

rights other beliefs, world views and practices|

Valuing cultural diversity Respect

Valuing democracy, justice, fairness, Civic-mindedness

equality and the rule of law & | Responsibilty

\ E Tolerance of ambiguity
[

Skills % Knowledge and critical understanding
9 Autonomous learning skills Q| Knowledge and critical understanding
5] Analytical and critical thinking skills o of the self
g Skils of listening and observing Knowledge and critical understanding
o Empathy of language and communication
I Flexibility and adaptability Knowledge and critical understanding
B Linguistic, communicative and of the world: politics, law, hunman
T plurilinguistic skills rights, culture, cultures, religions,
2 Cooperation skills history, media, economies,
o Conflict resolution skills \enwr nment, sustainabilty 14

A projektmodszer kihivasok elé allitja a tanart és a tanulot is, hiszen a
szerepek megvaltoznak és a tanulasi/tanitasi szituacid észrevehetden eltér a
hagyomanyostdl (Condliffe et al., 2017): megvaltozik az o6rai és oran kiviili
tevékenységek jellege és aranya, az egyéni €s csoportos munka aranya, tovabba
jelentdsen megnd a tanuldi autondmia és feleldsség szerepe. Eppen ezek a
valtozasok ugyanakkor azok, amelyek a munkahelyi kornyezetre, ill. az
¢lethosszig tartd tanulds helyzeteire felkészithetik a hallgatokat. Egyrészt a
kollaboraciora €s tudasmegosztasra épiild tevékenységek fejlesztik a hallgatok
egyiittmiikodési készségeit €s jartassagot nyujtanak a team-munkaban, ami
hozz4jarul a versenyképességiikh6z a munkaerOpiacon. Masrészt az
ismeretanyag bdviilése és a munkaerdpiaci elvarasok varhaté gyors valtozasai
miatt sziikks€g van arra, hogy a hallgatok képessé valjanak a motivacioik és a
céljaik azonositasara ¢s a sajat tanulasi tevékenységiik autonom megszervezésére
akar egyénileg, akar csoportban (Jakabné Bajan — Balla, 2012; Edwards, 1997;
London, 2011).

A projektalapti oktatas legnagyobb kihivasa valosziniileg az értékelés,
hiszen mind a tanulasi folyamat és annak hatékonysaga, mind az eredmény, a
végso teljesitmény egyéni értékelése komoly nehézségekbe iitkozik (Gibbes —
Carson, 2013; Thomas, 2000). A projektfeladatok értékelése altalaban az output
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alapjan torténik €s a csoport kozos értékelést kap. Amennyiben az értékelés
érdemjegyet is jelent, a csoport tagjai altalaban ugyanazt az osztalyzatot kapjak,
amit az egyes csoporttagok igazsagtalannak tarthatnak. Mindez frusztracidhoz és
motivacidvesztéshez vezethet®. Az is eléfordulhat, hogy a tandr — mivel maga is
tudja, hogy az egyéni fejlodést, az egyéni teljesitményt nem feltétlentil lehet
megragadni — eltekint az érdemi értékeléstdl és az osztalyzattdl és csupan
altalanos visszajelzést ad a munkar6l. Mivel a projektfeladatok altaldban
komplex feladatok és nem kevés munkabefektetést igényelnek a résztvevoktol,
ez a megoldas ¢éppoly frusztrdld a tobbség szdmdra, mint az esetleg
igazsagtalannak tartott egyenldsdi az értékelésnél.

Szaknyelvi projektfeladatok a Turizmus-Vendéglatas szakon

Az intézmény altal kinalt lehetdséggel élve a Gazdasagi Szaknyelvek Tanszékén
angol és spanyol nyelvii projektfeladatok késziiltek a Turizmus-Vendéglatas
Szaknyelv cimi tantargy oktatasanak kiegészitésére. Mindkét nyelvbol 10-10
projektfeladat késziilt el részletes feladatleirassal, feladatlapokkal, tanari
instrukciokkal és értékelési javaslattal. A projektfeladatok részben strukturalt
projektnek mindsiilnek, mivel a témat és az eldkészitd anyagokat a tanar
biztositja, a feldolgozand6 anyagot azonban a hallgatok onalldan gytijtik dssze.

A projektfeladatok elkészitésének szamos pedagdgia célja volt, melyek
az alabbi, esetenként atfedo kategoridkba rendezhetok.

Szakspecifikus szakmai ismeretek és készségek bovitése:
= ameglévd szakmai ismeretek aktivizalasa,
= gszakmai jartassag szerzése valos feladatok elvégzésében (pl. adatgytijtés,
adatfeldolgozas, eredmények prezentalasa).
Idegennyelv-tanulasi és kommunikacios célok:
= nyelvi és kommunikacids ismeretek és készségek integralasa,
= idegen nyelvi és kommunikacios készségek fejlesztése,
= szbbeli és irasbeli kommunikacios miifajokban jartassag szerzése,
= nyelvvizsga-felkésziilés.

Tarsas készségek fejlesztése:

= egylittmiikodési készségek fejlesztése

% A BGE Pedagogia Tanszékének 2014-es felmérése szerint a hallgatok tobbsége elutasitja a
csoportos projektmunkat, mint a teljesitményértékelés alapjat. A leginkabb elkdtelezett didkok
kihasznalhatonak és vesztesnek érzik magukat tarsaik helyett végzett tobbletmunkajuk miatt.
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Modszertani célok a hatékonysag ndvelésére:
= ¢élményalapu tanulas (learning by doing)
Nyelvtanulason tilmutato6 tanulési célok:
= Onallosag és felelosségvallalas fejlesztése.
Az angol nyelvli Turizmus-Vendéglatas Szaknyelv tantargy tematikaja

14 témat tartalmaz, amelyek kozil kilenc témahoz késziilt Osszesen tiz
projektfeladat (1. tablazat).

1. tablazat. A Turizmus-Vendéglatas Szaknyelv témai

Oktatasi Téma Projektek
hét szama
1. A turizmus szerepe a gazdasagban 1
2 Marketing €s reklam 1
3 Munkavallalas és munkakorok 2
4, A turizmus hatasa a tarsadalmi és természeti kérnyezetre -
5. Utazasszervezés 1
6 A turizmus fajtai és attrakcioi -
7 Magyarorszag, mint turisztikai desztinacio 1
8. A célnyelvi orszagok, mint turisztikai desztinaciok -
9. Kozlekedési formak -
10. Szallodaipar, szallodak tipusai, szolgaltatasok 1
11 Vendéglatoipari lizlettipusok 1
12 Taplalkozasi iranyzatok 1
13 A magyar konyha -
14 A célnyelvi orszagok gasztrondmidja 1

A projektfeladatok egységes struktiraban késziiltek el, amelyet az
intézmény Oktatdsmodszertani Kozpontja dolgozott ki. A projektleiras
tartalmazta az adott projekt kereteinek leirasat (célcsoport, pedagdgia célok,
projekt elhelyezkedése a kurzuson beliill, alkalmazott munkaformak,
csoportszervezés modja, litemezés, szlikséges IKT eszk6zok), valamint a feladat
részletes, 1épésenkénti bemutatasat (tevékenység, feladat leirdsa idétartammal,
sziikséges eszkozok, kapcsolodo linkek, csatolmanyok, a feladatrészhez
kapcsolodd konkrét oktatdi tevékenységek leirdsa, javasolt értékelési mod,
eldrelathatd nehézségek/kockazatok) (1. melléklet). Minden projekthez késziilt
egy részletes tanuloi feladatlap, amely tartalmazta a tanorai feldolgozasra
javasolt bevezet6 feladatokat, az 6nalld projektmunka 1épéseit és tevékenységeit
a részhataridékkel, valamint a projekt eredményeinek bemutatisara vonatkozo
kritériumokat €s az (6n)értékelési szempontokat.
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Kooperacio és onértékelés a szaknyelvi oran — esetleiras

Kooperdacio és onertékelés a szaknyelvi oran cimmel modszertani kisérletet
végeztem a BGE Turizmus-Vendéglatas szakjan. Egyrészt a rendelkezésre allo
szaknyelvi tananyag egy jelentds részét a tanari felkésziilés soran a kooperativ
oktatas/tanulas alapelveinek figyelembevételével atdolgoztam, madsrészt a
tanszéken elkésziilt projektfeladatok koziil harom projekt részleges vagy teljes
elvégzésére is sor keriilt. A kivalasztott projektek a kovetkezd témakhoz
kapcsolodtak: a turizmus szerepe a gazdasagban, Magyarorszag, mint desztinacid
¢s a célorszagok gasztronomidja (2. tdblazat).

2. tdblazat. Az elvégzett projektfeladatok

Témakor Konkrét Elvart output
projektfeladat cime
A turizmus szerepe a Magyarorszag Grafikon-elemzést tartalmazo ppt, csoportos
gazdasagban turizmusa szamokban | prezentacio, iizleti beszamol6 megadott
sablon szerint
Magyarorszag, mint Magyarorszag Interjuk kiilfoldiekkel, ppt, csoportos
turisztikai desztinacid turisztikai vonzereje prezentacid
A célorszagok A brit konyha Receptkonyv szoszedettel és képekkel
gasztrondmiaja

A kisérletben részt vevd csoport nyelvi szintje meglehetdsen jo volt (a
tobbség nyelvtudisa megfelelt a B2+ szintnek a KER* szerint). A jo szinten
konnyedén kommunikald nyelvtanuldk tanuldsi motivacioja altalaban csdkken,
mert sajat nyelvi fejlédésiiket mar nehezebben érzékelik. Mivel a tudasuk
gyarapodasa mar nem latvanyos, a fejlédés megtapasztaldsa altal generalt belsd
motivacid nehezen fenntarthatd, annak ellenére, hogy a hallgatok altalaban
tisztadban vannak azzal, hogy sajat feleldsségiik a nyelvtanulasuk eredményessége
szempontjabol megeldzi a tanar felelosségét (Szénich — Szokacs, 2016). A
projektfeladatok bevezetésének éppen ezért a nyelvi fejlddésen tilmutatd
pedagdgia céljai is voltak, mégpedig:

e a tanulasi folyamat élményszeriivé tétele az eredményesebb nyelvtanulés
érdekében,

e ateam-munkdban valo jartassag novelése,

o areflektiv magatartas kialakitasa,

e asajat tanuldsért és a csoport eredményeiért vallalt feleldsségérzet erdsitése.

A hallgatok a kontaktfoglalkozasokon, valamint a projektfeladatokon is
négyfos allandd csoportokban dolgoztak, amelyeknek a belsd szervezddésébe a
tanar nem avatkozott be. A kdzds munka megszervezése sziikségessé tette az
egymas kozti folyamatos kommunikaciot irdsban és szoban.

4 Kozds Eurdpai Referenciakeret, 2001, Europa Tanacs: Strasbourg
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A kooperativ oktatas irdnydba mutatdo orai feladat-atdolgozasok jol
miikddtek. A csoportok hamar teammé valtak. A kommunikacié megélénkiilt, a
szocialis kapcsolatok erdsodtek. Az o6nalldo projektfeladatok sem valtottak ki
ellendllast. A rovidebb, egyszeriibb feladatok jol mitkddtek, motivalok voltak, a
csoportok jol egyiittmikodtek. A tobblépcsds, nagyobb oOnallésagot igényld,
vagy a csoporton beliil egy vezetd irdnyitd munkajat feltételezd feladatok vagy
feladatrészek nehezebben mitkddtek. Tobbszords magyarazatra volt sziikség, az
elorehaladas rendszeres ellendrzésére, a hataridok idonkénti modositasara, ami
az autonomia ¢és a feleldsségvallalas erdsitésének sziikségessegét jelzi.

A munka sordn a kooperativ tanulds elemei teljesen vagy részben
megvaldsultak: a Johnson ¢és munkatarsai (2014) altal meghatarozott ot
legfontosabb ismérv, az egymadsrautaltsdg, a tamogatd interakcio, az
elszamoltathatosag (feleldsség), a kooperativ szerepek alkalmazésa és a csoport
onértékelése végig jellemezte a munkafolyamatot.

Mind a tanérai csoportos feladatoknal, mind pedig a projektmunkaban
nagy hangsuly keriilt az onértékelés kiilonb6z6 formaira. Az év folyaman tobb
izben keriilt sor pontozdsos formaban hallgatéi értékelésre, amikor a hallgatok
értékelték sajat munkdjukat, a csoport teljesitményét, a feladatot, valamint a
kurzust. Az egyéni hallgatoi értékeléseket csoportos értékelés és tanari
visszajelzések egészitették ki (3. tablazat).

3. tablazat. Ertékelési formak

Hallgatok egyéni Hallgatoi Hallgatoi értékelés Tanari
értékelése onértékelés kiscsoportban értékelés

Csoport munkéjanak

értékelése (pl. T Csoportvezetdk
N Sajat teljesitmény NS OIRY.
idGtartas, AR onértékelése és Tanari értékelés
, értékelése értékeld AL A . \
munkamegosztas, lappal (anonim) csoportértékelése teljes | egyénnek
kommunikéci6) PP csoport felé
(anonim)
Sajat teljesitmény Csoportmunka
Feladat értékelése értékelése értékelése csoportban L .
- - o Tanari visszajelzés
szempontok alapjan kiscsoportban, (pl. id6tartas, csonortnak
(anonim) tapasztalatok munkamegosztas, P
megosztasaval kommunikacio)
Szdveg/input

Tanar-diak csoportos
interju a projektekrol
és a team-munkarol

Tanari értékelés
teljes csoportnak

értékelése tartalom és
nehézség alapjan
(anonim)

Félév végi irasos
értékelés a
projektekrdl (anonim)

Outputok értékelése
osztalyzattal
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Az értékelési folyamatnak talan a legértékesebb része a rendszeres
onértékelés volt, amikor a hallgatok egy 1-6-ig terjedd skalan értékelték nemcsak
a teljesitményiiket, hanem az egyes részfeladatokba befektetett munkat és a
feladatokkal kapcsolatos attitidot is (4. tablazat). Hallgatoi értékelésre mind az
orai csoportfeladatok, mind pedig az egyes projektfeladatok elvégzése utan,
valamint a félév végén is sor keriilt (0sszesen mintegy tiz alkalommal). A
rendszeres onértékelésnek a célja elsdsorban a reflektiv magatartas kialakitasa és
a tanuloi tudatossag szintjének emelése volt, ami kozvetve a feleldsségvallalas
er6sodeését célozta.

4. tablazat. Az onértékelés szempontjai

Kategoria Ertékelés
Folyamatos beszéd 1 2 3 4 5 6
Nyelvhelyesség 1 2 3 45 6
Kontribucio/eréfeszités 1 2 3 45 6
Lelkesedés/hajlandosag 1 2 3 4 5 6

A félév soran harom ujonnan kifejlesztett projektfeladatot végeztek el a
hallgatok négyfds csoportokban. A projektek bemutatasa, a feladatok ismertetése
¢s a bevezetd feladatok elvégzése a tanoran tortént. Ezt kovetden a hallgatoi
csoportok 3-4 hétig onalldoan dolgoztak (idénként rész-hataridékkel). Az egyes
projektek eredménye egy-egy valds nyelvi produktum volt: lizleti beszamolo,
csoportos prezentacid és receptkonyv, amelyeknek a 1étrehozasan kozdsen kellett
dolgozni. Végiil szobeli prezentacidban vagy irasos formaban mutattdk be a
munkdjuk kozds eredményét. Az egyes projektfeladatok utan projektértékeld
lapot toltottek ki a hallgatok, ahol 1-5-ig terjedd Likert-skalan kellett jelezniiik
egyetértésiik mértékét a megadott allitasokkal. Az allitasok tartalma a feladat
jellemzditdl a csoportmunka értékelésén at a nyelvi teljesitményig terjedt. A
Magyarorszag turizmusa szamokban cimii projekt (5. tablazat) értékelése jol
mutatja, hogy bar a feladatot nem talaltak kiilonosebben érdekesnek a hallgatok,
a csoportmunkat az atlagosnal kedvezdbben itélték meg és a munka hasznossagat
1s elismerték, amikor fejléddésrdl szamoltak be nyelvi vonatkozasban.

5. tablazat. A Magyarorszag turizmusa szamokban c. projekt értékelése
Likert-skalan (1-5) (n = 16)

KONKRET PROJEKTFELADAT Atlag
1. A feladat inspiralo volt. 2,8
2. A feladat nehéz volt. 2,0
3. A feladat tal sok munkat igényelt 2,8
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4. A projektmunka inspiralo volt. 2,7
5. Kivalo volt az egyiittmiikddés a csoportomban. 34
6. A munkat egyenl6en osztottuk el. 3,6
7. Szerettem csoportban dolgozni. 3,8
8. Elégedett vagyok a részvételemmel. 3,2
9. Sok erdfeszitést tettem bele a munkaba. 2,9
10. Tobbet dolgoztam a projektben, mint a tobbiek. 2,1
11. Kevesebbet dolgoztam a projektben, mint a tobbiek. 2,3
12. Sokat tanultam a magyarorszagi turizmusrol. 2,6
13. Most jobb vagyok a grafikon-leirasban, mint korabban. 3,7
14. A nyelvi készségeim fejlodtek. 3,2
15. Az 6ran kiviil is altalaban angolul beszEltiink, amikor a projekten dolgoztunk. 4,5

A kurzus végi onértékelés soran egyrészt sajat munkajukat értékelték egy
1-6-ig terjedd skalan hat kiilonb6z6 szempontbol, a részvételtdl, a pontossagon,
a hajlandosagon ¢és igyekezeten 4t a csoportmunka-tapasztalatig és a
teljesitményig (6. tdblazat), masrészt a nyelvi fejlédésiik mértékét becsiilték meg
a hallgatok (7. tablazat).

6. tablazat. Onértékelés. A kisérleti csoport eredményei (n=16)

Kategoriak Onértékelés 1-6- skalan
Oralatogatas 5,0
Erdfeszités, igyekezet 3.8
Teljesitmény 3,9
Hajlandosag a hazi feladatok megirasara 4,0
Hataridok tartasa 4,3
Nyelvi fejlodés 4.4
Csoportmunkaban valo részvétel 4.4
Hajlanddsag a jelenlegi csoporttal torténd tovabbi munkara 4,2

A nyelvi fejlddés megbecsiilése nem Likert-skaldval tortént, hanem
rubrikak beikszelésével, mert fél6 volt, hogy a szdmokat osztalyzatnak tekintik a
hallgatok é€s ez torzitja az eredményt. Az egyes kategoridkat értelmeztiik, majd
sor keriilt a tdblazat anonim kitoltésére. A valaszokat ezt kovetden konvertaltam
szamokka oly médon, hogy a Sokat fejlodtem vélasz kapta az 5-0s értéket. Az
eredmények ravilagitanak a kurzus két kiemelt fejlesztési teriiletére: a szokincs-
bdvitésre és az lizleti levelezésre. A kurzus sikerének konyvelhetd el az a tény,
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hogy a csoport ezen a két teriileten érzékelte a legnagyobb fejlédést. Ugyanakkor
az is nyilvanvalo, hogy a hallgatok nyelvi 6nbizalma fejlesztésre szorul.

7. tablazat. Jelezze a tablazatban X-szel, hogy véleménye szerint mennyire fejlédott
az alabbi teriileteken.
A kisérleti csoport eredményei (n=16)

. vala- nem o _ Nyelvi fejlédés
Kategoria sokat . kicsit semmit mértéke: 1-5
mennyit | tudom .
skala
Nyelvtan 3,4
Szokincs 4,5
Hallasértés 3,5
Beszédkészség 3,6
Szovegértés 3,9
Levéliras 4,1
Folyékonysag 3,5
Onbizalom 3,1
Konklizié

A Kooperdcio és onértékelés a szaknyelvi oran cimii oktatdsi kisérletet
sikeresnek itélhetjiik. A csoportmunka uralkod6va valt a kontaktérdkon és az
0nallo, tandran kiviili csoportos projektmunka bevezetése is eredményesnek
bizonyult. Ezen a kurzuson harom projektfeladat elvégzésére keriilt sor, és
elmondhatjuk, hogy a projektek kidolgozasakor kitlizott célok mindegyike
megvalosult a munka soran (8. tdblazat). A feladat elvégzése sordn a hallgatok
valos feladatokat teljesitettek (valdés élményeket szereztek) oOnalloan vagy
csoportban, integralniuk kellett szakmai és nyelvi ismereteiket és készségeiket
(pl. interju kilfoldiekkel, statisztikai adatok gytijtése), (1) kommunikécios
miifajokban szereztek jartassagot (pl. prezentacio, lzleti beszamold),
tapasztalatot szereztek a team-munkaban és megtapasztaltak azt a valos
helyzetet, amikor a csoport minden tagja felelés az eredményért. A
részfeladatokat ugyanis lehetett egyénileg is elvégezni, de a végsé produktum
tartalmi és formai megszerkesztése €s a prezentalas modja kozos dontéseket
igényelt. Mivel a produktum keriilt értékelésre (osztalyzasra), az egyes
csoporttagok munkéja befolyasolta a tarsak eredményét is. Az egymads irdnti
felel0sséget — kiilondsen a félév elején — kiemelten hangsulyozni kellett, a
folyamatos kozos munka azonban meghozta a gylimolesét, amelynek egyik
latvanyos eredménye volt a hianyzasok szdmanak csokkenése.
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8. tablazat. A célok megvaldsulasa a kurzus soran

Cél

Megvaldsulas (példak)

Szakspecifikus szakmai
ismeretek ¢és készségek
bovitése

Magyarorszag turisztikai vonzereje valds adatgy(ijtés alapjan
(interjuk); statisztikai adatok gytijtése €s elemzése; grafikon
készitése; ételnevek, ételkészitési modok megismerése

Idegennyelv-tanulasi és
kommunikacids célok

Uj kommunikaciés miifajok elsajtitdsa (csoportos
prezentacio, lizleti beszamolo, grafikon-leirasok, ételrecept
stb.). Csoportmunka altal generalt kommunikécios helyzetek
(beszElovaltas, vita, meggy6zés stb.)

Tarsas készségek
fejlesztése

A dontések és a munka megszervezése folyamatos
egyiittmitkodést igényelt (kompromisszum-kotés, kiilonb6zo
vélemény/kiilonbdz6 munkastilus elfogadasa, egymas
segitése, empatia stb.)

Modszertani cél:
¢lményalapt tanulas a
hatékonysag novelésére

Interjuk készitése kiilfoldiekkel, receptkdnyv osszeallitasa
képi anyaggal, tudasmegosztasi lehet6ség a csoportokon beliil,
6nmagukban is értékes/érdekes produktumok Iétrehozasa (pl.
receptkonyv)

Nyelvtanulason talmutato
tanulasi célok: 6nallosag és
felelosségtudat

Folyamatos onértékelés a sajat felelosség felismerésére. A
projekt outputok* csoportonként késziiltek el és keriiltek
értékelésre (osztalyzasra), ami novelte a csoporttagok egymas
iranti felel6sségét.

* Lasd 2. tablazat

Hangsulyos emlitést érdemel a félév sordn kovetkezetesen alkalmazott
értekelési rendszer, ami a csoportos interjii tanusdga szerint jelentésen
hozzajarult a tanuloi tudatossag erdsitéséhez, keretbe foglalta a félévi munkat és
ezzel fegyelmezettebbé €s célzottabba tette a tanitasi/tanuldsi folyamatot.
Ugyanakkor sziikség lehet az értékelésnek a tovabbfejlesztésére, elsdsorban a
tandr részEérdl, hogy az egyéni és a csoportos teljesitmény megfelel6 modon
jelenhessen meg a kurzust lezar6 érdemjegyben.

A jovOre nézve a tanari tapasztalatok koziil elsésorban a projektek nagyon
alapos ¢€s részletes elokészitésének fontossagat emelhet;jiik ki, tovabba érdemes a
csoport szervezOdésére és a csoporton beliili szerepekre is nagyobb figyelmet

forditani.
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1. melléklet. A Magyarorszag turizmusa szamokban c. téma lépései

Tevékenység Output Eszko6zok, linkek, Oktatoi feladatok
csatolmanyok
Magyarorszag turizmusaval Szoszedet, frott tananyagok. Aktualis A téma felvezetése. Kapcsolodo szokincs-

kapcsolatos szoveg feldolgozasa. A
beszamold, mint irasbeli miifaj
jellemzoéinek bemutatasa (90 perces
tanora).

Kitoltott szokincs-feladatok.

cikkek a témarol. frasos
beszamoldhoz mintak.

feladatok Osszeallitasa. Szovegértés ellendrzése.
Ismeretanyag elsajatittatasa. A beszamolo, mint
irasbeli lizleti miifaj bemutatasa, minta
beszamolok gytijtése.

Grafikon-leiras (90 perc tanora + 45

Megoldott feladatok

Internetes forrasok. Coospace-en

Specialis lexikai gyilijtemény Osszeallitasa.

perc egyéni otthoni feladat). (feladatlap). biztositott anyagok és mifaji Feladatlapok és megold6 kulcsok dsszeallitasa.
modellek. Feladatlap. Orai gyakoroltatés. Javitasi feladatok.
www.ksh.hu

Adatok és informacié gyiijtése a Osszegylijtott anyagok Google.doc javasolt, hogy a A projekt bevezetése, a feladat részletes kiadasa.

valasztott témaban. Szdszedet
készitése a témahoz (A projekt
bevezetéséhez: 45 perc tandran +
min. 2 6ra oran kiviili munka).

(grafikonok, adattablazatok,
hirek, cikkek stb.)
tematikusan elrendezve,
szOszedet.

csoporttagok egymas munkajat
nyomon kovethessék. Internetes
forrasok. KSH adatbazisa.
Hasznos linkek.

A csoportok Osszeallitasa és a témavalasztas
iranyitasa. Forrasok megadasa. Folyamatos
konzultacids lehet6ség személyesen és
elektronikusan.

Az Osszegylijtott anyagok alapjan
rovid beszamolo készitése a
magyarorszagi turizmus valasztott
szegmensérodl (3 ora).

Beszamolo (business report)

Google.doc javasolt a kdzos
munkahoz. Csoport altal
Osszegyljtott adatok és
informaciok. Beszamolohoz
sablon.

Elézetesen: a hatékony prezentacid tényezdinek
bemutatésa (tanari prezentaciod + videofilm).
Sablon készitése a beszamolohoz. Folyamatos
konzultacids lehet6ség biztositasa személyesen
és elektronikusan.

Prezentaciok készitése és
bemutatasa a teljes
tanuldcsoportnak (8-10 perc).
Minden prezentaciohoz feladatlapot
is készitenek a csoportok. A
hallgatosag kitolti a feladatlapot és
értékeldlap alapjan értékel.

ppt vagy prezi prezentacio,
feladatlap.

PC és projektor (prezi vagy ppt).

Prezentacios értékeldlap elkészitése. A
prezentaciok értékelése tartalmi, nyelvi, formai
és eldadoi szempontbol. A hallgatosagtol
begytijtott értékeldlapok elemzése, dsszegzése.
Feladatlapok ellenérzése.

Egyéni feladat- csoport- és
onértékelés (20 perc).

Kitoltott értékeld lapok.

Ertékelési tirlapok.

Ertékelési szempontrendszer 0sszedllitasa. Az
onértékelés tipusainak bemutatasa. A munka
monitorozasa.
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Nagy Gabriella — Rébék-Nagy Gabor
~ Pecsi Tudomanyegyetem
Altaldnos Orvostudomanyi Kar

Egészségligyi Nyelvi ¢s Kommunikacids Intézet

Fokuszban az 0j gyogyszerészi feladatok és kommunikacios
kompetenciak

https://doi.org/10.48040/PL.2020.30

A gyogyszerész—beteg interakcio hagyomanyos gyakorlata komoly paradigmavaltas elétt all
a magyarorszagi kozforgalmu gyogyszertarakban. Ennek oka az utobbi évtizedekben
Jellemzé gyogyitasi modell valtozasai, a technologiai fejlédés, a fogyasztoi tarsadalom
vasarlomodelljének eldtérbe keriilése, illetve a gyogyszerész szakma iranyelveinek
standardizaldsi térekvései. Ezen uj kovetelmények datfogo és mélyrehato ujitasokat hoznak,
illetve kihivast jelentenek a magyar gyogyszerészek szamdra. Jelen tanulmany célja
feltérképezni és beazonositani néhany vj, kulcsfontossagu kommunikdcios kompetencidt és
viselkedési mintat, amelyek megfelelo alkalmazasa eldsegitheti a magyarorszagi

crer

beliil megjelent angol és magyar nyelvii tanulmdnyok elemzésével mutatja be a gyogyszerész
szerepek kiszélesedését, a gyogyszerész betegterapiaba valo integraldsanak sziikségességet,
és egészseégiigyi szakemberként személyes kommunikdciojanak egyre névekvo jelentéséget a
betegegyiittmiikodés és sikeres gyogyszeres terapia elosegitése érdekében.

Kulcsszavak: betegegyiittmiikodés, gyogyszerelés, kommunikdacios stratégidk, kompetencia,
tandcsadas

Bevezetés

A nyugat-eurdpai kozforgalmii gyodgyszertarban dolgozd gyogyszerészek
munkdjanak felértekelddését €s szerepkorének kiszélesedését az angol nyelvii
szakirodalomban évtizedek ota megjelend tanulmdnyok sora bizonyitja.
Tobbé mar nem csupan egy gyogyszert expedidldo szakember, hanem az
orvosok ¢és az 4apold személyzet mellett felelds, aktiv egészségiigyi
szakemberként vesz részt a gyogyszeres terapia sikerességének elérésében.
Ennek egy 1) megvaldsulasi formaja a gyogyszerészi gondozas szolgéltatasa,
ahol a gyogyszerész—beteg interakcid személyes jelenlétre ¢és szobeli
interakciora ¢épiil. Magyarorszagon még nem keriilt bevezetésre a
gyogyszerészi gondozas szolgaltatasa, de 2009 ota, ,(...) az alapveto
jogszabalyi hattér hatdalyba lépése ota ma mar valamennyi képzohelyen
biztositott a gyogyszerészi gondozds oktatasa (...)” (Hanko, 2018:164).
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Kutatasi célok

Jelen vizsgalat {6 célkitlizése az angol nyelvii szakirodalom alapjan a
gyogyszerészi gondozas eredményességét eldsegitd néhany specifikus nyelvi
kompetencia és viselkedési minta beazonositasa volt, amelyek felismerése €s
szakszeri alkalmazdsa a megfeleld szaktudds mellett elvarhatdo egy
gyogyszerész szakembertdl a gyogyszerész—beteg interakcio soran.

A veszteséget megélo beteg

A gyogyszerészi gondozas egyedi alaphelyzete egy, a résztvevok
szempontjabol egyenldtlen helyzetre épiil. A beteg egészségvesztésen megy
keresztiil, amely az életmindség teriiletén is veszteségekkel jard valtozasokat
eredményez. A WHO megallapitasa szerint (Csoka, 2018a) az életmindség
kihat a fizikai, pszichés allapotra, az egyéni fliggetlenség fokara, a tarsadalmi
kapcsolatokra, de még a személy hitére is. Igy egy betegség kapcsan barki
konnyen vesztesnek érezheti magat. A beteg érzelmei ezért rejtett modon, de
fokozottan jelen vannak ezekben az interakciokban.

A laikus beteg

Fokozza az egyenldtlenséget, hogy a gyogyszerész egészségiigyi
szakemberként vesz részt a parbeszédben, amely az informéciocsere kapcsan
a hitelességét noveli a laikus féllel szemben. Még abban az esetben is
fennmarad ez az egyenl6tlen felallas, ha a kliens egészségligyi szakember,
mivel a betegsége kapcsan 6 is vesztesnek érezheti magat.

A kronikus beteg

Sok gyogyszert szedd kronikus beteg i1d0s kordra hallas- és/vagy
lataskarosodassal €1, amely allapot erdsen megneheziti a kommunikécios
csatornak hasznalatat, korlatozza a gydgyszertari interakcidban valo
részvételiik sikerességét. Ezen helyzetek megoldésa a gydgyszerész szamara
is kihivas lehet, ezért az eredményesség érdekében kiilondsen fontos, hogy
jol képzett, kompetens szakemberként tudjon részt venni az interakcioban.

A gyogyszerészi kompetencia
A gybgyszerészi kommunikacio kapcsan egy atfogé megkozelitésii definicid

szerint ,,a kompetencia (...) képesség komplex feladatok adott kontextusban
torténd sikeres megoldasara” (Rychen — Salgani, 2003, idézi Horvath-
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Sziklai, 2018:196), amely nemcsak a kognitiv és gyakorlati képességeket,
hanem a szocidlis és magatartasi komponenseket és attitlidoket, valamint az
érzelmeket €s az értékeket is magaban foglalja. A definiciobdl is lathatd, az
egyes interakciok megoldasara vald torekvés széles korben mozgositja a
személyiség dimenzidit, a szaktudastol az érzelmekig (1d. empatia).

A gyogyszerészi gondozds (counseling)

Szamos szerzd értelmezi a gyogyszerészi gondozast mind angol, mind
magyar nyelven. Az egyik lényegre t6r6 megfogalmazasa szerint a
gyogyszerészi gondozas , kozvetlen és felelosségteljes egyiittmiikédeés a
gyogyszeres terapiaban azzal a céllal, hogy a beteg életminosége javuljon”
(Hepler — Strand, 1990, idézi Hanko, 2018:161). Segitheti a gyogyszerelési
problémak kikiiszobolését €s erdsitheti a beteg terapias egylittmiikddését,
amelynek hossza  tavl  fenntartdsa  kulcsfontossag a  terdpia
koltséghatékonysaganak novelésében.

Dontések

Az orvos—beteg Un. orvoskdzpontl, vagy paternalista modelljében az orvos a
betegségre koncentral, felallitta a diagnozist és Ondlloan hoz terapias
dontéseket. Napjainkban a fogyasztoi modell megjelenésével a passziv
betegbdl ,,fogyasztd” lett, akinek jogai vannak, az egészségiigyi szakemberek
pedig a szolgaltatd/ellatd szerepbe keriiltek (Csoka, 2018a). A beteg terapias
egylittmiikddésének egyik alapfeltétele, hogy aktivan és tudatosan részt
vehessen a gyogyszeres terapia kapcsan meghozott dontésekben. A betegnek
naponta dontenie kell egészsége kapcsan, amelyet tikroz az
egészségmagatartas definicidja is: a beteg tudatos dontéseinek sorozata
egészsége fenntartdsa, a betegség megeldzése, ill. a gydgyulasa érdekében.
(Csdka, 2018b). Az egészségmagatartds az egyén viselkedésére, attitlidje €s
meggy6zOdései Osszességére vonatkozik, vagyis a beteg dontéshozo szerepe
egyre inkéabb el6térbe keriil a gyogyszerészi szakirodalomban is.

Nyelvezet

A mindkét fél szamara elonyds helyzetek megvalositasahoz a régi,
paternalista nyelvezet haszndlata helyett a bizonyitottan sikeresebb asszertiv
kommunikécidt részesiti elonyben a gyogyszerész szakirodalom. (Csoka,
2018a). A résztvevo képes vilagosan kifejteni és képviselni sajat véleményét
és érdekét, meghallgatni a masik felet, és célja a kolcsondsen eldnyds
megoldas megtaladldsa még az Osszetettnek tlind helyzetek esetében is. A
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gyogyszerészi gondozasban részt vevd szakember attitlidje és asszertiv
kommunikécidja kolcsondsséget és nyitottsdgot kell, hogy kdzvetitsen a
beteg fel¢ a beteg egylittmikodésének elnyerése érdekében.

A beteg-egyiittmiikiodés kronikus betegek esetében

A betegek terapias egylittmiikodésének elérése kronikus betegségek kapcsan
a legnehezebb (Horvath-Sziklai, 2018). Hosszu tava kezelések soran a
gyogyszerelési eldirasok pontos kovetésének hianya jelentdsen csokkentheti
a terapia eredményességét. A tOobb betegség egylittes fennallasa uj
gyogyszerek bevondsat eredményezi. A gydgyszerek terapias hatdsa
megvaltozhat az étrend vagy ¢életmod fliggvényében is. Megfeleld
gyogyszerészi gondozéds hianyaban a betegnek wjabb orvosi konzultacidra
lesz sziiksége, visszakeriil a gondozas korforgasaba, amely megemeli az
egészségiigyi koltségeket és csokkenti a terapia koltséghatékonysagat.

A kronikus betegek szakszerii gyogyszerészi gondozasa alapvetd
fontossagu a tartos eredmény elérése érdekében. Kronikus betegek rendszeres
gyogyszereinek  kivaltdsakor az interakcid fokuszdban a beteg-
egylittmiikodés feltérképezése all, amely kulcsfontossdgu a beteg fennalld
egészségiigyi problémai és a szedett gydgyszerek kozott fennalld kapcsolat
szempontjabol (Horvath-Sziklai, 2018).

A beteg-egyiittmiikidés és az internet kapcsolata

Hanko Zoltan (2018) osszefiiggést 14t a fogyasztoi tarsadalom kialakulasa és
az egészségi allapothoz valo viszony megvaltozasa kozott. Egyre gyakoribb
a tudatos fogyasztoi magatartast feltételezé ongyogyitas és ongyogyszerelés,
tamogatva az interneten elérhetd, nehezen sziirhetd informacidaradat altal.
fgy gyakran a gyogyszerész az elsé egészségiigyi szakember, akit a beteg
felkeres és az 0 feladata az Gn. 6ndiagnodzisok esetleges tévedéseinek feltarasa
IS.

Sajnos korunk tarsadalmara jellemzd a szakértelembe vetett feltétlen
bizalom elvesztése (Csoka, 2018c), mely nehéz helyzetbe hozza a
gyogyszerész szakembert a fent emlitett szitudciokban. Etikai kotelessége,
hogy segitsen a betegnek jo dontést hozni és kiilonbséget tenni igény és
sziikséglet k6zott, mindezt asszertiv kommunikacidval, az egyiittmiikodését
elnyerve (Horvath-Sziklai, 2018).

A gybgyszerész feladata sokrétli és nagy felel0sséggel jar. Amint a
téma  megkozelitésébol  kideril, a  gydgyszerész  munkdjanak
eredményességéhez ma mar nélkiilozhetetlen a beteggel valo megteleld
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kommunikacio. Kutatisom ennek az arnyalatait és mélységét szerette volna
jobban megvizsgélni.

Hipotézis 1.
A gyogyszerészi gondozasban a megfelel0 kommunikécids stratégiak
alkalmazasa eldsegiti a beteg egylittmitkddésének elérését.

Hipotézis 2.
A beteg egylittmikodésének eléréséhez sziikséges bizalmanak elnyerése.

Jelen tanulmany a bizalom kifejezést elsésorban a félelemmel
ellenpontozva haszndlja. A gyogyszerész tudatosan olyan koriilményeket
teremt, hogy a beteg képes legyen részt venni és informéciot megosztani az
interakcidban ugy, hogy érdekei vagy személyiségi jogai nem sériilnek, és
nem érzi azokat veszélyeztetve.

Médszerek

Kétfajta modszert alkalmaztunk a kutatas forrasainak osszeéllitasara- Szamos
magyar gyogyszerész szakember — Csoka Ildiko, Hanko Zoltan, Horvéath-
Sziklai Attila — tanulmanyat felhasznaltunk fel. Az adatgyjtés masik modja
az elmult 10 éven beliil az interneten megjelent angol nyelven publikalt
tanulmanyok keresése. A community pharmacist counseling strategies
kifejezésre 6sszesen 75 angol nyelven publikalt kozleményt eredményezett a
keresés. A szlirés szempontjai a kutatds forrasainak ideje, relevans témaja és
az eredmények részletessége volt.

A cikkek kivélasztdsanak egyik szempontja a gyogyszerész-szerep
specifikussdganak megjelenitése volt. Kizardé szempont volt, ha a forras az
orvos—beteg interakciot; és nem a gyodgyszerész—beteg kommunikaciot
vizsgalta. Elsdsorban a gyogyszerészi beteggondozas kommunikacids
problémainak targyaldsara vonatkozo tanulmanyokat kivantam vizsgalni.

A kutatas fokusza alapjan 6t kozlemény kertilt kivalasztasra, amely a
gyogyszerészek szobeli kommunikacids stratégidit vizsgalta a beteggel valo
interakciokban. Az egyik kivélasztott kozlemény egy relevans témaju
tankonyv tudomanyos attekintése volt (Gebru, A: Book Review for
Communication Skills in Pharmacy Practice), melynek 0Osszegzéseit ¢és
eredményeit is felhasznaltam.
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Forrasok

A kivalasztott internetes forrasok megegyeznek abban, hogy a két attekintd
tanulmany (Beardsley et al 2008, Gebru 2012) kivételével mindharom
tanulmany rogzitett hangfelvételek elemzésével, illetve a transzkripciojuk
felhasznélasaval késziilt, eltérd kutatasi fokusszal. Kettd tanulmany telefonos
interjuk alapjan elemezte a betegekkel zajlo parbeszédek sikerességét. Vagyis
a beteg és a gyogyszerész—beteg interakcid indirekt modon, csak a beszéld
visszaemlékezésein keresztiil van jelen (Alhusein et al 2019, Denvir at al
2018). A harmadik tanulmény (Murad et al 2017) alapjaul szolgald
hanganyag ezzel ellentétben kozforgalmua gyogyszertarban kertilt rogzitésre,
igy autentikusnak mondhatd gyogyszerész—beteg interakciok felvételeit
tartalmazza.

Eredmények

Minden fent hivatkozott tanulmany megemlitette, hogy a gyogyszerész
részEérél sziikséges a nyitottsag/empatia a gyogyszerészi gondozas sikeréhez.
A kommunikacids stratégidk koziil minden tanulmany legalabb emlités
szintjén megkiilonboztette a nyilt és a zart kérdéseket, és ezek megfeleld
1dében és modon vald hasznalatanak fontossagat. Szintén minden tanulmany
kiemelte az asszertiv kommunikacié sziikségességét, illetve a beteg altal
megosztott informaciok megértésének sziikséges ellendrzését parafrazis
segitségével.

Az aktiv figyelem szintén nagy részletességgel keriilt targyaldsra
(Cséka 2018c). A gyodgyszerészi gondozas megvalositasdnal fontos
infrastrukturalis szempontoknak is meg kell felelni (kiilon helyiség), a
megfeleld 1d6 és szemeélyzet is sziikséges, mégis a kutatasok alapjan a
mindségi kommunikédci6 volt az, ami felill tudta irni mas teriiletek
hidnyossagait 1s; ¢€s amely elengedhetetlen volt az eredményes
betegkikérdezéshez.

Az egyik tanulmany (Denvir, P. et al. (2018): How do | say that?)
kiemelte a telefonon torténd interakcid nehezitettségét, mivel a csupan hallas
alapjan végzett betegkikérdezés kevesebb sikerrel jart, mint a személyes
beszélgetés. Egy masik eredménye ennek a tanulmanynak, hogy nagy
jelentdséget tulajdonitott a ,,csevegés” fontossaganak. A mellékesnek tiind
beszélgetés—részek lehetdséget teremtettek a beteg szamara a nehezebb, intim
témaju informéacid megosztasara, ami a terapia szempontjabol fontos volt.
Szintén jelentds kommunikacios stratégianak bizonyult a téma udvarias, de
hatarozott irdnyitasa, vagy visszakanyaritdsa az eredeti t¢émahoz a csevegés
utan. Keriilenddnek taladlta a szakzsargon haszndlatat a beteggel vald
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kommunikécié soran, mivel az elidegeniti a beteget, é¢s megakadalyozza a
bizalom kialakulésat.

Egy masik tanulmany (Alhusein, N. et al. (2019): We're really not
ready for this) kiemelte, mennyire sziikséges lenne a gyogyszerészképzés
soran a latas-, de még gyakrabban a hallaskarosult betegekkel vald
kommunikéacid6 eredményesség-faktorainak tanulmanyozasa. Fontosnak
tartotta az interperszonalis kommunikacios technikék fejlesztését az érzékelés
terén karosodast szenvedett betegekkel vald interakcidkhoz. A kutatas
gyogyszerész alanyai szintén hangsulyoztak, gyakran érzékelték a betegek
fizikai karosoddsa miatt eléforduld helytelen gydgyszerelési gyakorlat
kockézatat. Jelezték a jelnyelv elsajatitasdnak siirgetd szilikségességét az
oktatdsuk sordn, ¢és kifejezték igényliket a betegek 4altal hasznalt
hallokésziilékek mitkodésének megismerésére.

A szakirodalomban arculati munkaként idézett elmélettel (Face-work
Theory) elemzett autentikus dialégusok eredményei (Murad et al. (2017):
Expressing and negotiating face in community pharmacist—patient
interactions) kiemelik a kolesonos egylittmiikodési készséget, mely nélkiil
nincs eredményes interakcid és javuld beteg-egylittmikodés. Az adatok
elemzése rdmutat, az interakcid mindkét résztvevdjében megjelenik az
integritas, az Onallosag tiszteletben tartasanak és az egyéni kompetencia
elismerésének igénye. Ugyanilyen fontos volt az 6nbecsiilés megdrzése; és a
kolesonos egyiittmiikodés fenntartasa.

Megbeszélés

A jelen tanulmany magyar €s angol nyelvii digitalis és nyomtatott forrasok
felhasznalasdnak  segitségével  igyekezett  beazonositani  néhény
gyogyszerész-specifikus szobeli nyelvi kompetenciat és viselkedési mintat,
amely a gyogyszerészi gondozas eredményességét eldsegitheti, és amelynek
szakszerli alkalmazasa eldsegitheti a betegegytittmiikodés elérését.

A fejlett infrastruktaraju orszagokban, beleértve hazéankat is, egyre
novekszik a varhatd élettartam, az idoskortiak kozott is tobb a kronikus
betegségekkel kiizdd, st gyakran fizikai korlatozottsaggal is él6k szama. Ez
egyre szélesebb korlli szakmai felkésziiltséget, kihivast jelent, a
kommunikacios kompetenciak ismeretét és eredményes alkalmazasat varja el
a kozforgalmt gyogyszertarakban dolgoz6 gydgyszerészektdl, beleértve az
iddésekkel, latds- és/vagy hallassériilt betegekkel valo szakszerii
kommunikécidt. Sziikségesnek tlinik ezen kompetenciak fejlesztésére valod
torekvés a gyogyszerészképzésben is.

Az internet széles korben elérhetd hazankban is, igy egyre tobb beteg
az interneten torténd alapos informalodas utan keresi fel a gyogyszertarat. A
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gyogyszerész ilyenkor még nagyobb feleldsséggel bir, hogy megbizhato
szakmai ismereteit felhaszndlva a beteg érdekét el6térbe helyezve a
legmegfelelobb gyogyszert vagy gyogymodot javasolja szamara. A szaktudas
atadasa kozben sziikséges, hogy helyes kommunikacids stratégiakat
alkalmazzon, ne tinjon tamadonak vagy utasitonak a beteg szamara, mivel a
kutatdsok eredményei alapjan ez nem elfogadhat6 a betegek szaméra és
gatolja a betegegylittmikodést.

A betegegylittmtikdodés viszonylag 1) kifejezés, amely a kronikus
betegek tomeges jelenléte kapcsan napjainkra mar kulcsfontossaguva valt.
Kutatasok bizonyitjak (Horvath-Sziklai, 2018), hogy a hosszan elnyulo,
sokszor ¢évekig tartd gyodgyszeres kezelések eredményességének
fenntartasahoz, illetve noveléséhez elengedhetetleniil sziikséges a beteg
tudatos részvétele a kezelés menetében, és az egylittmiikodd viselkedés az
orvossal és gyogyszerésszel szemben. Ennek egyik sziikséges eleme, hogy a
gyogyszerész szakmailag és kommunikacids stratégiak teriiletén is megfeleld
felkésziiltségrdl tegyen tanusagot, hasznalja az asszertiv kommunikacid
eszkozeit. A gyogyszerészi beteggondozas 1j lehetdség, ahol ez sikeresen
megvalosulhat. Egyik infrastrukturalis feltétele, hogy legyen olyan
elkiilonitett helyiség a gyogyszertarban, ahol személyes beszélgetésre
keriilhet sor a gydgyszerész €s a beteg kozott.

A gybgyszerész az orvos mellett egyre inkdbb egy madsik fontos
egészségiigyi szakemberré valik. Kutatdsi adatok bizonyitjak, hogy a beteg
gyogyszerésze ¢és a kezeldorvos kozotti szakmai kapcsolat és  jo
kommunikaci6 (ez még nem gyakori hazankban) noveli a betegek
gyogyszeres  kezelésének  hosszii  tavi  eredményességét. Ennek
megvaldsulasahoz nemcsak megfeleld infrastruktara, hanem idd, a felek
megfeleld edukacioja, érdeke és szandéka is sziikséges.

Ezt Ggy tlnik, alatamasztja egy 2017-t6l olvashatd szakvélemény
(https://thedoctorweighsin.com/a-communication-failure-between-
pharmacists-and-doctors/). Az USA-ban a kezel6orvos és a gydgyszerész
kozotti  szakmai kapcsolattartds modjai  €s csatornai  szdméra egy
szabalyozéassal miikodtetett, teljes infrastrukturalis hattér rendelkezésre all, a
gyakorlatban torténd megvalosuldsa azonban tovabbi fejlesztésekre szorul.
Valoészintileg magyarorszagi bevezetése is alapos kidolgozast fog igényelni.

A kozforgalmu gybdgyszertarban dolgozd gydgyszerész személyes
jelenléte, személyre szabott kommunikacidja ¢és alapos szakmai
felkésziiltsége egyre nagyobb szerepet fog kapni mindennapjainkban. Fontos,
hogy a gyogyszerészképzések egyre eredményesebben tudjanak felkésziteni
ezekre a feladatokra, és a tantervekben integralasra keriiljenek az ehhez
sziikséges kompetenciak, modszerek és az eredményességet mérd kimeneti
feltételek.
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A kapott eredmények alatamasztottdk a hipotézisek relevancidjat.
Mind a kommunikacids stratégidk megfelelé hasznalata, mind az empatia
sziikségesnek tiinik a gyogyszerészi gondozas eredményességéhez. Erdekes
eredménynek szamit, hogy a ,,csevegés” lehetdségének kiemelése ramutat az
interakcid személyességének €s a masik résztvevore forditott kelld id6
hosszanak a fontossagara. Sziikséges észrevenni a kommunikacids partner
egyéni igényeit és szlikségleteit a beszélgetés idofaktoranal is.

Erdemes volt megvizsgalni a forrasokat, mert a gyogyszerészi
kommunikécid egyik legfontosabb jellemzdje, a személyre szabott, asszertiv
kommunikéacio elsddlegessége aldtamasztast kapott. Az interakciok
sikerességének egy masik feltétele a bizalom jelenléte volt a résztvevok
kozott. Uj kompetencianak tiinik gyogyszerészek szamara a korlatozott 1atast
¢és/vagy -hallast betegek felismerése és a veliik vald helyes kommunikécios
stratégiak elsajatitasa. A nyelvi kompetencidk koziil fontos tudatositani a nyilt
¢s zart mondatok hasznalatat, mivel ennek helytelen moddja a beteg
bizalmanak elvesztéséhez vezethet, vagy a nem kielégitéen alapos
betegkikérdezés kockazatat vonhatja maga utdn.

Kovetkeztetések

Ugy tiinik, a minéségi kommunikaci6 egyik alappillére a személyes jelenlét,
az aktiv figyelem megfeleld kinyilvanitasa. A tanulmanyokban kevésbé
kertilt emlitésre a szaktuddsanyag mindsége, illetve ennek atadasanak madja.
Sokkal fontosabbnak tiint a hallgato személyére szant figyelem €s a megfeleld
kapcsolat fenntartdsa, amely nélkiil a hosszii tava gyogyszerelési
egylittmiikddés nem tarthato fenn.
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A nyelvtanuloi tudatossag és érzelmi intelligencia erdésitése:
mindfulness a nyelvoran

https://doi.org/10.48040/PL.2020.31

A tanulmany az érzelmi intelligencianak, illetve a nyelvtanuldi tudatossagnak és
onszabdlyozdasnak a nyelvtanulas eredményességében betéltott kulcsfontossagu szerepére
szandékozik ravilagitani, ezen beliil is a pozitiv pszichologia dltal elismert és széleskiriien
hasznalt mindfulness modszer nyelvtanuldsban valo alkalmazhatosagat vizsgalja. A
munkaadok fiatal diplomdsokkal szemben tamasztott elvardsai kozoétt egyre markansabban
jelennek meg az un. 21. szdazadi képességek, kozottiik az asszertiv kommunikdcio, Kritikus
gondolkodas, kreativitds, problémamegoldo képesség, onismeret és onszabalyozas, a magas
szintii érzelmi kompetenciak. Az érzelmi intelligencidhoz kapcsolodo un. soft skillek és a
nyelvtanuloi autonomia, tudatossag és felelosségvallalas fejlesztése — a munkaeropiaci
elvarasok és hallgatoi generdciok valtozasai szempontjabol is — a felsGoktatdsi
szaknyelvoktatasban alkalmazando innovativ modszerek fontos eleme lehet. A tanulmany az
onszabadlyozo tanulds és az onmotivdacios stratégidkra vonatkozé szakirodalmi, fogalmi
hattér attekintése utan a mindfulness modszer elméleti hatterét és a nyelvtanulasban valo
alkalmazhatosagat elemzi, néhany konkrét, a nyelvoran alkalmazhato mindfulness
startégiara és technikara is kitérve. A kutatdasok azt mutatiak, hogy a mindfulness stratégiak
alkalmazasa pozitiv hatdssal van az érzelmi intelligenciara, érzelmi szabadlyozasra, empatia
képességre és az egyen szamara relevans informdaciok hatékony feldolgozasara, igy a
nyelvtanulas eredményességét is pozitivan befolyasolhatja.

Kulcsszavak: érzelmi intelligencia, mindfulness, nyelvtanuléi autondémia, nyelvtanuloi
tudatossag, onszabalyozo stratégiak

Bevezetés: Erzelmi intelligencia és nyelvtanuléi tudatossag fejlesztésének
fontossaga a szaknyelvoktatasban

A magyar kozoktatasban szamos eréfeszités és kezdeményezés tortént, mind
torvényi szabalyozas terén mind, a tandrok pedagogiai-modszertani
tovabbképzése teriiletén, a  készségfejlesztésre orientdlt  oktatas
megvalositasara. A tapasztalatok mégis azt mutatjak, hogy a kdzépiskolai
oktatas tovabbra is elsésorban ismeretatadas-fokuszu, nem nyer elég teret a
személyes kompetencidk fejlesztése (Oveges — Csizér, 2018). A
felsGoktatasba — igy a gazdasagi felsdoktatasba is — érkezd hallgatok igen
nagy aranya jelentds hidnyossagokkal bir, legyen szd tanuldsmodszertani
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ismereteikrél,  kommunikdcios  készségeikrol, vagy az  érzelmi
intelligenciahoz kapcsolodo Un. soft skillekrol.

A munkaerdpiaci visszajelzések ugyanakkor azt mutatjak, hogy az
tizleti életben elhelyezkedni kivano, friss diplomas kozgazdaszoktol elvart a
magas szintli szaknyelvi tudas mellett az un. 21. szazadi képességek megléte
és gyakorlati alkalmazasa: asszertiv kommunikacio, kooperacid, kritikus
gondolkodés, kreativitds, problémamegolddo képesség, tudasépités,
Onismeret, Onértékelés ¢€s Onszabdlyozds, innovacio, fejlett digitalis
készségek és globalis tudatossag (Alvarez — Mayo et al., 2017). Emellett
nagyra értékelt a magas szintli érzelmi kompetencidk megléte: sajat és masok
érzéseinek tudatos észlelése €s Onszabalyozasa, empatia, fejlett szocialis
kompetenciak, tarsas kapcsolatok eredményes menedzselésének ¢s a belso
motivaltsag fenntartasanak képessége (Cotler et al., 2017).

Az érzelmi intelligencia kompetenciai nem veliink sziiletett
képességek, hanem tarsas kozegben -elsajatitott és jol fejleszthetd
kompetencidk (Goleman et al., 2003). A (szak)nyelvorai tevékenységek
kivaloan alkalmasak az érzelmi, a szocialis és a kognitiv képességek integralt
elsajatittatasara, azok egymassal valdé kolcsonhatasat biztositva, ha a
nyelvoktatd holisztikusan tekint a nyelvéran elsajatitandd ismeretek,
fejlesztendd készségek, képességek egészére. Elményszert, a hallgatok minél
mélyebb személyes bevondsat 6sztonzo, tapasztalati tanulds 0sztonzésével, a
nyelvorai tevékenységek hozzajarulhatnak a nyelvtanulok
személyiségfejlodéséhez is.

Az egyetemi tanulményaikat megkezdd hallgatok egy része nem
rendelkezik megfeleld Onismerettel, magabiztos énképpel sem, sokan
nincsenek tisztdban azzal, hogy milyen teriileten vannak hidnyosséagaik,
milyen stratégiaval tudndnak hozzélatni a sikeres, személyes fejlodést és
kiteljesedést biztositd, szakmai jovOjliik szempontjabol relevans képességek
fejlesztéséhez (Pusztai — Kovdcs, 2015). A helyzetet arnyaljdk a Z generacid
sajatossagai 1s: a tanuldsra, az elmélyiilt szakmai munkéara a kordbbi
generaciokndl sokkal kevésbé motivalt, tartdos koncentraciora, tudatos
erofeszitésre kevésbé képes, illetve hajlandd, a megtanulando6 ismeretanyagra
pedig rendkiviil kritikusan tekintd, céltudatos, tlirelmetlen fiatal generaciok
1épnek be az utdbbi években az egyetemekre. (Tari, 2011).

Az egyre gyorsabb iitemben valtozd generaciok sziikségleteit szem
eldtt tartva, elkeriilhetetlenné valik, hogy egyfajta allandosult, ,.készenléti”
innovativ nyelvoktatasi szemlélet jellemezze a felsdoktatasi nyelvoktatasi
gyakorlatot. Ebben kozponti szerepet kapnak a kovetkezd Osszetevok: a
foglalkoztatasi szempontbol relevans, transzverzalis készségek fejlesztése, az
énkép ¢€s a helyes Onismeret tudatositdsa, a nyelvtanuloi tudatossag
fejlesztése, a tapasztalati tanulas lehetdségének megteremtése ¢és —
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természetesen — a digitalis eszk6zok minél szélesebb korli bevonasa (Alvarez
—Mayo etal., 2017). Emellett a munkahelyek kulturalis kozegének dinamikus
valtozasai miatt az interkulturalis jellegzetességekkel és globalis tarsadalmi
kérdésekkel kapcsolatos érzékenyités is kihagyhatatlan didaktikai elemmé
valtak.

Az innovativ szemléletli nyelvoktatdis nem csak a nyelvora
dinamikdjat és a hallgatéi motivaciot erdsiti, hanem arra is alkalmas, hogy
,.Kibi