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A Kiilgazdasagi és Kiiliigyminisztérium megbizasabol hosszas elokészités utan 2019 és 2020 kozott
egy nagyaranyu, europai unios forrdsbol finanszirozott szaknyelvi szerz6i projektmunkara keriilt
sor, amelynek eredményeként megsziilettek a diplomdciai szaknyelvi kézikonyvek, angol, francia,
német, olasz, orosz és spanyol nyelven. A fejlesztésnek az volt a célkitiizése, hogy létrejojjon egy
olyan szakanyag, amely hozzdjarul a tartos kiilszolgdlat magas szintii ellatdasdhoz sziikséges
nyelvi kompetenciak elsajatitasahoz, a kiiliigyi, illetve tartos kiilszolgalati munkdhoz
kapcsolodo szaknyelvi felkészitéshez, valamint a Kiilgazdasagi és Kiiliigyminisztérium altal
nyelvvizsgakozpontként biztositott Diplomdciai Szakmai Nyelvi Vizsgara valo felkésziiléshez.
A digitalis formaban megjelend kézikonyvek felépitése nyelvenként megegyezik. Az elsd rész
a mar meglevé ismeretek felfrissitésére és ujak megszerzésére fekteti a hangsulyt, ami
kiilonféle szovegmiifajok feldolgozasan és az ezzel kapcsolatos szakszokincsbovitésen alapul.
A masodik rész a beszédertes, a beszédkészség, az irott szoveg értése, az iraskeszség, a
nyelvek kézotti kozvetitokészség, a nyelvismeret és a szociokulturalis jartassag, tovabba a
specialis diplomaciai kompetenciak fejlesztését célozza meg. Mindkét részhez szoszedet
kapcsolodik. Az elsé rész utani az egyes fejezetek lexikai elemein alapul és a célnyelvi szavak,
kifejezések magyar megfelelojét tartalmazza. A masodik szoszedet egy, a szévegektol
fliggetlen, a nemzetkozi kapcsolatokban fontos, magyar-célnyelvi lexika gyiijteménye.
Cikkiinkben a tobbi kozott a projektmunka hatterét, modszerét és a projekt eredményét,
valamint kovetkeztetéseinket kivanjuk bemutatni.
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Diplomaciai Szakmai Nyelvi Vizsga, projektmunka, digitalis keézikonyv

Bevezetés

A Kiilgazdasagi ¢és Kiiliigyminisztérium (a tovabbiakban: KKM) altal
megvalositott, ,, 4 Kiilgazdasagi és Kiiltigyminisztérium Humdneroforrds-
gazdalkodasdnak és belsé képzési rendszerének fejlesztése” cimii, KOFOP-2.1.4-
VEKOP-16-2016-00001 azonosité jeli kiemelt projekt keretében, a ,, Mitkodeési
és gyakorlati ismereteket tartalmazo kézikonyvek, nemzetkozi szakanyagok és
ismertetok” cimii miiszaki-szakmai eredmény megvalositasahoz kapcsolddoan a
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Kiilgazdasagi és Kiiliigyminisztérium megbizasabol 2019-2020 folyaman egy
nagy volumenti szerzdi projektmunkara keriilt sor. Az eurdpai unids forrasbol
finanszirozott szaknyelvi projektmunka eredményeként angol, francia, német,
olasz, orosz ¢és spanyol nyelven elkésziilt egy-egy két kotetes Diploméaciai
Szaknyelvi Kézikonyv.

Tanulmanyunkban mindenekeldtt szeretnénk bemutatni a projektmunka
jogszabalyi €s szervezeti hatterét, majd szolunk a munkamoédszerrdl, bemutatjuk
a kézikonyvek szerkezeti és tartalmi felépitését, végezetiil 6sszegezziik a munka
jelentéségét ¢és levonjuk kovetkeztetéseinket. Kedvcsindlonak —tovabba
kozreadunk néhany szemelvényt.

Jogszabalyi hattér

A diplomaciai szaknyelvi kézikonyvek megsziiletésének hatterében a tobbi
kozott ki kell emelniink két jogszabalyt.

Az egyik a kiillképviseletekr6l és a tartds kiilszolgalatrol szo16 2016. évi
LXXIIL térvény vagy roviden Kiilszoltv., amelynek bevezetdjében az alabbiakat
olvashatjuk:

A magyar kiilpolitika elsédleges feladata kedvezd kiilsé feltetelek megteremtése
Magyarorszag tarsadalmi és gazdasagi fejlédéséhez. A nemzeti érdekek kiilfoldon
torténé megjelenitésében, a kedvezo Magyarorszag-kép kialakitasaban, a magyar
dllaspontok megjelenitésében, valamint a magyar gazdasag kiilso forrasbol torténd
fejlesztésének eldsegitésében Magyarorszag kiilképviseletei, a magyar diplomdcia
jelentds szerepet jatszanak.”

A masik jogszabdly a tartds kiilszolgalathoz kapcsolodo felkészitésrol
sz616 238/2017. (VIIL 18.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: kormanyrendelet),
amely az 1. Altalanos rendelkezések 2. § 3. pontjadban meghatirozza a
Kiilgazdasagi és Kiiliigyminisztérium (a tovabbiakban: KKM), mint a
Kiilszoltv. szerinti kihelyezd szerv altal a kormanytisztviseldinek biztositott
tartos kiilszolgalatra torténd felkészités fogalmat:

3. felkészités: a felkésziilé szamdra a minisztérium dltal szervezett olyan gyakorlati
és elméleti elemekbdl allo komplex képzési folyamat, amely a tartos kiilszolgalat
soran betoltendo, a tartos kiilszolgadlati munkakor ellatasahoz sziikséges ismeretek
és keszségek megszerzésére, megujitasara, bovitésére és fejlesztésére szolgal;”

A kormanyrendelet a 2. alcimben meghatarozza a kiilpolitikéért

felel0s miniszternek a tartos kiilszolgalatra torténd felkészitéssel dsszefliggd
feladatkoreit is. A 3. § (1) bekezdésében a jogszabalyban ez szerepel:
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A kiilpolitikaért felelds miniszter a Kiilszoltv.-ben meghatarozott feladatainak
ellatasa keretében

(...)

b) felelds a kiiltigyi és kiilgazdasagi teriileten foglalkoztatottaknak az daltala vezetett
minisztériumban és a kiilképviseleteken ellatando tartos kiilszolgalati munkakorok
betoltéséhez, a munkatevékenység végzéséhez sziikséges szakmai ismereteket és
képességeket kozvetito, valamint a kiilgazdasagi és kiiliigyi dagazati szakmai
feladatok ellatashoz kapcsolodo szakmai kompetencidkat, tovabbd a személyes
készségeket fejleszto - a kozszolgdlati tovabbképzési rendszerbe illesztett - belso
tovabbképzések kidolgozasaért és fejlesztéséeért,

(...)

e) gondoskodik a tartos kiilszolgalat ellatasahoz sziikséges nyelvi kompetenciak
fejlesztésérdl, a kiiliigyi szaknyelvi felkészitésrdl és a minisztériumon beliil kiiliigyi
szaknyelvi vizsgakdzpontot mitkodtet.”

A diplomaciai szaknyelvi kézikonyvek megalkotasara iranyuld
munka szorosan kapcsolddott a kormanyrendelet fenti pontjaihoz: a cél az
volt, hogy a kiiliigyi-kiilgazdasagi, illetve tartds kiilszolgalati munkavégzéshez
sziikséges szakmai kompetencidk és készségek fejlesztése érdekében 1étrej6jjon
egy szaknyelvi anyag, hat nyelven. Egy olyan anyag, amely tdmogatja a tartos
kiilszolgalati és egyuttal az egyéni tisztviseldi felkésziilést, tartalmaz kiiliigyi-
kiilszolgalati miikddési és gyakorlati ismereteket, hozzajarul a tartos kiilszolgalat
magas szinti ellatasahoz sziikséges szaknyelvi kompetenciak fejlesztéséhez
(igy a szakszokincs, a szaknyelvi fordulatok és idiomak, specialis nyelvtani
struktarak elsajatitdsdhoz), a kiiliigyi-kiilgazdasagi munkahoz kapcsolodo
szaknyelvi felkészitéshez, valamint a KKM altal biztositott Diploméciai
Szakmai Nyelvi Vizsgakdzpontban a diplomaciai szaknyelvi vizsgan torténd
eredményes szerepléshez. A felkészitésben résztvevd nyelvismeretével
szemben tamasztott kovetelmény a K6zos Eurdpai Referenciakeret (KER)
szerinti B2 szint.

Elozmények és szervezeti hattér

Diplomaciai Szakmai Nyelvi Vizsgakozpont — KKM Oktatasi és Rekredcios
Kft. — KKM Magyar Diplomdciai Akadémia Kft.

1998-ban a Kiiliigyminisztérium nyelvtanfolyami résztvevéi €s az egyes
szervezeti egységek vezetdi korében a Diplomdéciai Szakmai Nyelvi
Vizsgakdzpont megbizasabol egy nyelvhasznalati igényfelmérés késziilt,
amely a jelen vizsgarendszer, a Diplomaciai Szakmai Nyelvi Vizsgarendszer
kidolgozéasanak alapjaul szolgalt (Kéaroly — Csikoés — Fodorné Balthazar,
2000). A Nyelvvizsgaztatasi Akkreditacios Kozpont a vizsgat 2000
juniusaban akkreditalta, 2007-ben pedig sikeresen megtortént a
vizsgarendszer megfeleltetése a KER szintjeinek.
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Az Oktatasi Hivatal 2018-ban elfogadta, hogy a KKM a modositott
korményrendelet értelmében kiterjesztett személyi korben szervezzen
vizsgakat. Igy a korabban csak a KKM szigorian vett tisztviseldi kore mellett
lehetdség nyilt arra, hogy ezen zart nyelvvizsgarendszerbe be lehessen vonni
a tartos kiilszolgéalattal érintett csoportokat is.

Arra a feladatra, hogy a kormanyrendeletben foglalt kiterjesztett
személyi kornek a tartos kiilszolgalatra torténd felkészitését megszervezze, a
KKM a Magyar Allam nevében a kiilgazdasagi és kiiliigyminiszter
tulajdonosi joggyakorlasa alatt allo, kizardlagos allami tulajdonban 1évo
KKM Oktatasi és Rekredcios Kft.-t bizta meg a hattérintézményei koziil,
amelynek a neve mara KKM Magyar Diploméaciai Akadémia Kft.-re
valtozott. A felkészités megkezdésének eldfeltétele volt egy, a fent emlitett
nyelvhaszndlati igényfelmérésen ¢és a Diplomaciai Szakmai Nyelvi
Vizsgarendszeren alapuld képzési program kidolgozasa, ami 2019
janudrjaban ,Kiilkapcsolati interkulturalis kommunikécio I-11.” cimmel meg
is sziiletett, s a hat nyelvre (angol, francia, német, olasz, orosz, spanyol)
benyujtott akkreditacios kérelmet a Pest Megyei Kormanyhivatal
Szakképzési és Felnbttképzési Foosztalya jova is hagyta. A kétszer 30 oras
program azt tiizte ki célul, hogy a képzésben résztvevik fejlesszék azokat a
képességeket és készségeket, amelyek a kiilkapcsolati munka soran az
interkulturalis kdézegben megoldandd szakmai kommunikéacids feladatok
megoldasahoz sziikségesek.

A képzések 2019 aprilisaban indultak meg, nagyrészt a KKM-ben
hosszu évek Ota oktatd és nyelvvizsgaztatd nyelvtanarok vezetésével. A
tanfolyamokon hasznalt — fénymasolhat6 vagy online k6zosségi feliileteken
elérhetd — anyagok Osszeallitasa az akkreditalt programot szem el6tt tartva a
tanarok szakmai gyakorlatan és kreativitdsan alapult. Kivalasztasukat a kozos
munka megkezdése eldtt az elsd 6rdn egyénileg végzett nyelvhasznalati
szlikségletfelmérés elézte meg.

A kurzusvezetok és a szervezOk szakmai megbeszélésein hamarosan
megfogalmazddott az az igény, hogy tapasztalataikat és targyi tudasukat
egymas kozott megosszak, a tanfolyami oktatisban az aprilisban indult
kurzuson, illetve az évek Ota hasznalt egyéni tananyagokat Gsszesitsék, és
végiil egységes forméaba Ontve elérhetové tegyék egymas és a képzésben
résztvevOk szadmara. A kozos gondolkodas eredményeként a diplomdciai
szaknyelv vonatkozéasaban 1étrejott tehat egy tananyagfejlesztési igény.

Ezzel parhuzamosan a KKM a fent emlitett kormanyrendelet szerinti
feladatai ellatasdhoz, valamint a projektfejlesztés megvaldsitasdhoz
kapcsolddoan, az eurdpai unios kiemelt projektjiik fentiek szerinti végrehajtasa
érdekében  biztositani  kivanta egy tananyagként is  funkciondld
szakanyagfejlesztés megvaldsitasat. Ennek érdekében a vonatkozd kdzbeszerzési
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szabalyok szerint beszerzési eljarast inditott a kézikonyv szerzdinek, valamint
lektorainak kivalasztasara.

A kurzusvezetok — sajat nyelvi projektcsapatukat megszervezve —
indultak a KKM beszerzési eljarasan, és végiil az 6 ajanlatuk keriilt kivalasztasra.

1. tablazat. A projektcsapatok — szerzok és szaklektorok — nyelvenként

Nyelv Szerz6(k) Lektor
Angol Dr. Tiboldi Timea Sarvary Gabriella
Sarvary Katalin
Francia Dr. Térokné Dr. Szilagyi Katalin | Munkacsy Katalin
Nagy Eszter
Német Fodorné Dr. Balthazar Eniko Dr. Bodolay Laszlo
Hukné Dr. Kiss Szilvia
Olasz Dr. Wallendums Tiinde Dr. Téth Gabriella
Orosz Morvayné Bajai Zsuzsanna Dr. Luksik Livia
Spanyol Agdcs Karoly Francisco Pellicer Ramirez

A KKM kijeldlt egy szakmai kapcsolattartot is, Kovacsné Vas
Erzsébetet, a KKM Magyar Diploméciai Akadémia Kft. (idegennyelvi)
program koordinatorat, korabban a KKM munkatarsat, akivel rendszeresen
konzultaltunk, hogy a KKM — mint megrendelé — igényeinek megfeleld
szakanyag sziilethessen. Figyelemmel a KKM éltal alkalmazott arculati
eldirasokra és egyéb kovetelményekre, a kiadvany megtervezését és végsd
formaba ontését is a KKM intézte.

Nyelvhasznalati sziikséglet versus kovetelményspecifikdcio

A beszerzési eljardst megelézéen a ,Kiilkapcsolati interkulturalis
kommunikécio I-I1.” akkreditalt programban foglalt kovetelmények és a
megtapasztalt diplomaciai nyelvhasznalati sziikségletek alapjan a KKM egy
részletes kovetelményspecifikdcioban (miiszaki leirasban) pontosan
megfogalmazta a kidolgozandd kézikonyv egyes fejezeteivel szembeni
tartalmi elvarasokat és azok maximalis terjedelmét.

A KKM eldzetesen kovetelményként hatdrozta meg azt is — igy a
projektcsapat szdmara a témakorok feldolgozasanal alkalmazott médszer
megvalasztdsaban dontd szempont volt — hogy a felkészitésben résztvevo,
leendd olvasd/nyelvtanul6 a kézikonyv révén sajatitsa el

- a kiilszolgalati munkavégzéshez és életkoriillményekhez kapcsolodo
szakmai és kulturalis hattérismereteket,

- a magyar allamot, illetve kultarat idegen nyelvii és mas kulturdlis
kornyezetben magas szinten képviselé6 kommunikécios technikakat és az
ehhez megfeleld szokincset,

- akiilszolgalati munkahoz sziikséges interkulturalis jartassagot.
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Fontos szerepet jatszott tovabba, hogy a kézikdnyv hasznaloja legyen képes:

- a helyi médiumok igénybevételével tajékozodni,

- atartalomban megjelolt témakkal kapcsolatos irott €s hangzo szovegeket
megfeleléen értelmezni,

- Magyarorszaggal és a hivatalos magyar allasfoglalasokkal kapcsolatos
kérdésekben irasban és szoban megfeleld stilusban tajékoztatast adni,

- allaspontok mellett és ellen irasban €s szoban, megfeleld stilusban,
meggy6zden érvelni,

- gondolatait irasban és szoban, megfeleld stilusban, meggydzden kifejteni.

Munkamodszer

A kivalasztast kovetden az egyes nyelvi projektcsapatok kozdsen kidolgoztak
a munkamodszeriiket.

fgy a tobbi kozott egyeztettek a kommunikacié méodjardl: elsésorban
a koremailben torténd online kapcsolattartas mellett dontottek, amit a
meghatarozott 1dokozonként megtartott, projektértekezlet keretében
megvaldsult személyes megbeszelés egészitett ki. Kialakitottak az egy-egy
fejezetre jutd ésszeri terjedelmet és felosztottak egymas kozott, melyik
projektcsapat melyik fejezet mintapéldanyanak vazlatat, majd a kozos
véleményezés utan mintapéldanyat dolgozza ki az adott idegen nyelven,
magyar nyelvili itmutatdsokkal ellatva.

2. tablazat. A kézikonyv terjedelmének felosztasa

7 szerz6i iv = 280.000 leiités (n), szokozzel
1. modul 2. modul
Téma Leiitések Téma Leiitések szima
szama
1. Magyarorszag 30.000 1. Beszédértés | 16.000
szOvegatirattal
2. A célnyelvi orszag 30.000 2. Beszédkészség 18.000
3. Az Eurdpai Unid 30.000 3. Irott szoveg értése 28.000
4. Az Eur6pai Unién | 20.000 4. raskészség 11.200
kiviili vilag
5. A kiilképviselet 20.000 5. Kozvetitdkészség 8.000
Szoszedet (célnyelv- | 30.000 6. Nyelvismeret 10.800
magyar)
Osszesen 7. Szociokulturalis | 14.000
160.000n jértassag
Szoszedet (magyar- | 14.000
célnyelv)
Osszesen:
120.000n
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3. tablazat. Javaslat minta a szoszedet elkészitéséhez

Szoszedet ABC sorrendben (majd a konyv legvégére, fejezetenként felosztva);

- csak a szovegekben el6forduld, B2 szinten nem feltétleniil ismert szavak,
kifejezések, abc sorrendben;

- a szavaknak csak a szovegben el6forduld jelentése, pl.: pretendiente (itt)
tronkoveteld

- két wvagy tobb ekvivalens (szinonimaként) feltiintetése esetén azok
pontosvesszdvel elvalasztva, pl.: feloszlas; feloszlatas (el6fordulhat ugyanis, hogy
az ekvivalens tobb szobol all, és vessz6 is van kdzottiik);

- azigék ekvivalense egyes szam harmadik személyben;

- a fonevek nemét csak akkor van jeldlve (spanyol roviditéssel), ha az nem
kovetkezik a végz6désbol, vagy rendhagyd, pl.: sistema (m)

4. tablazat. Gyakorlat minta magyar nyelvi atmutatokkal

(Szovegértési mintafeladat magyar nyelvil utmutatassal)

7) Was beschloss der Europdische Rat 1999 in Koéln? (1999-ben Kélnben milyen ET
dontés sziiletett?)

8) Wann erschienen die ersten Euro-Banknoten? (Euro-bankjegyek: mikortol?)

9) Seit wann besitzt die EU eine eigene Rechtspersonlichkeit? (EU: miota jogi személy?)
10) Was ergab die britische Volksabstimmung 2016? (2016-os brit véalasztasok:
eredmény?)

A projektcsapatok megallapodtak a mintapéldany vazlatok és a
véglegesitett valtozatok kidolgozéasaval kapcsolatos hataridékben is.
Meghataroztdk a felhasznaland6 szovegmiifajokat, tovabba egyeztették a
fobb gyakorlattipusokat. Dontottek amellett, hogy a kézikdnyv tartalmazzon
szines illusztraciokat, adott esetben grafikonokat, tablazatokat, valamint a
diplomaciai irdsos kommunikdaciot tekintve eredeti mintékat, az adatvédelem
eldirasait szem eldtt tartva. A szerzoi jogok figyelembevételével feltartak és
egymassal megosztottak a lehetséges forrasokat, valamint megbeszélték a
szoveges €s képi forrasok megadasanak modjat (végjegyzetként, a letoltés
idépontjanak feltiintetésével). Allast foglaltak amellett, hogy a kézikényv
tartalmazzon egy linkgylijteményt, amelynek segitségével az anyag forgatdja
kiegészitésképpen Onalldoan is képes lehet arra, hogy nyelvtudésbeli
hianyossagait kikiiszobolje. Tobbek ellenérve mellett dontottek abban is,
hogy tartalomjegyzék segitse a kézikonyv hasznalatat.
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Szerkezet és tartalom
Egységes szerkezet

A kézikdonyv nyelvenként egységesen két részbdl all, az egyes részek
felépitése és terjedelme majdnem teljesen megegyezik, noha nem egy magyar
nyelvii szovegnek az emlitett nyelvekre torténd leforditasarol van sz6. Az
Osszterjedelem nyelvenként 7 szerzoi iv. Az anyaghoz két eldszo6 késziilt: egy
k6z6s magyar nyelvi €s egy nyelvspecifikus lectori salutem.

Mind az elsd, mind a mésodik részhez szoszedet kapcsolodik. Az
elsé rész utani az egyes fejezetek lexikai elemein alapul €s a célnyelvi szavak,
kifejezések magyar megfeleldjét tartalmazza.

5. tablazat. Célnyelvi — magyar szdszedet

diplomatic communication diplomaciai érintkezés

diplomatic credentials diplomaciai meghatalmazas
diplomatic letter diploméciai levél

diplomatic mission diplomaciai misszi6

diplomatic note diplomaciai jegyzék

diplomatic protocol diploméciai protokoll

diplomatic staff diplomaciai testiilet tagjai
diplomatic/ protocol correspondence  diplomaciai/ protokollaris levelezés

A maésodik szoszedet egy, a szovegektdl fiiggetlen, a nemzetkozi
kapcsolatokban fontos, magyar-célnyelvi lexikagytiijtemény.

6. tablazat. Magyar — célnyelvi szoszedet

diplomaciai képviselet diplomatic representation
diplomaciai kikiildetés diplomatic mission
diplomaciai mentesség diplomatic immunity
diplomaciai protokoll diplomatic protocol
diplomaciai rang diplomatic rank
diplomaciai rangsor order of precedence

diplomaciai  testillet  doyenje/ Dean of the Diplomatic Corps

rangidds nagykovet

diplomaAciai viselkedés szabalyai protocol/ etiquette of diplomacy;
norms of international courtesy

A kézikonyv tartalmazza a gyakorlatok megoldasat, a fogalmazasi és forditasi
feladatoknal pedig megoldasi mintdt mutat be. Fiiggeléke autentikus
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dokumentumokkal illusztralja a diplomaéciai levélvaltas fobb tipusait (1asd:
Mellékletek).

Az egységes szerkezet megvaldsitasanak fontos eleme, hogy a KKM
Lévart Tamas kiadvanytervezét (LEW-ART Design Kft.) bizta meg a
szerkesztési munkalatokkal, aki kiilonds figyelmet szentelt annak, hogy a
cimek, alcimek a kiilonb6zo nyelvi kotetekben egymassal harmonizaljanak,
a felsorolasokat jelz6 szamozasok vagy betiijelek 6sszhangban legyenek és a
szovegek tagolasa megfeleld legyen. Fontosnak bizonyult tovabba az
egységes keret: a kiadvanytervezd a boritolapokra egyforma motivumokat
tervezett, a szinek viszont a nemzeti szinek szerint eltéréek.

Egységes tartalom

Tartalmi szempontbol az elsd kotetben a mar meglevé ismeretek
felfrissitésére és Ujak megszerzésére fektettiik a hangsulyt, ami kiilonféle
szovegmiifajok feldolgozasan és az ezzel kapcsolatos szakszokincsbdvitésen
alapult, a KKM altal elézetesen meghatarozott kovetelményspecifikéciot
kovetve az alabbi témakorokhoz kapesolddoan:

1. Magyarorszag

1.1. Magyarorszag helye a vildgban (altalanos foldrajzi, tarsadalmi politikai, gazdasagi,
tudnivalok)

1.2. Magyarorszag turisztikai vonzereje (hagyomanyok, tinnepek, gasztronémia, kultira,
utazasi tanacsok)

1.3. Magyarorszag és a célnyelvi orszag kapcsolatai

2. A célnyelvi orszag

2.1. A célnyelvi orszag helye a vilagban (altalanos f6ldrajzi, tarsadalmi politikai, gazdasagi,
tudnivalok)

2.2. A célnyelvi orszag turisztikai vonzereje (hagyomanyok, iinnepek, gasztronémia, kultira,
utazasi tanacsok)

3. Az Eurépai Unid

3.1. Az EU helye a vilagban (altalanos tudnivalok, torténete, intézményi rendszere,
szakpolitikak, jogrendszer, az EU Tanacsanak elnoksége, a soros elndkség kihivasai és
prioritasai, munkavallalas az EU-ban)

3.2. Jelen és jovo (az EU-tagsag elonyei, aktualitdsok, kihivasok; Magyarorszag és az EU)

4. Az Europai Union kiviili vilag

4.1. Nemzetkdzi szervezetek és jelen kihivasaik
4.2. Régiok és problémak

4.3 Kommunikacio a nagyhatalmak kozott

5. A kiilképviselet
5.1. Altalanos informaciok (a kiilképviseletek fajtai, a kiilképviseletek felépitése)
5.2. Diplomaciai protokoll (a diplomaciai protokoll feladatai, diplomaciai rangsor, irdsos
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kommunikacié a diplomaciaban)

A masodik kotet a beszédértés, a beszédkészség, az irott szoveg
értése, az iraskészség, a nyelvek kozotti kozvetitOkészség, a nyelvismeret €s
a szociokulturalis jartassag fejlesztését célozza meg, tovabba kitér a
diploméciai kapcsolattartasban sajatos kompetenciakra is, mint a
megszolitasi formak, a dress code vagy a felzaszlozas ismerete, de ir az un.
»diplomaciai bakikrél” is. Az egyes fejezetekben a témaval 6sszefliggd rovid
elméleti bevezetést koveti a gyakorlati rész. A feladatok a szerzok szandéka
szerint — szintén a KKM 4ltal el6zetesen meghatarozott kovetelményeknek
megfeleléen — hozzajarulnak ahhoz, hogy a képzésben résztvevd a
Magyarorszaggal, a célnyelvi orszaggal, a kolcsonds kapcsolatokkal
Osszefiiggd, illetve az eurdpai unids €s altalanos kiilpolitikai/kiilgazdasagi
targyt, tovabba a kiilképviseleti ligyintézéshez kapcsolddd kommunikacios
szitudciokban az idegen nyelv hasznélatdval szakmai feladatot tudjon
megoldani.

7. tablazat. Szobeli szituacids (argumentacios) feladat minta

On a nagykdvetségének elsd beosztottjaként telefonbeszélgetést kezdeményez a helyi
nagy példanyszamu napilap szerkeszt6jével, mivel sajtomegjelenést szeretne kérni a
magyarorszagi turisztikai lehet6ségeket illetden. A szerkesztével az alabbiakban kell
megallapodnia:

- mikor €s hol tudna a feladattal megbizando wjsagirot fogadni,

- milyen anyagokat tud rendelkezésre bocsatani,

- mi a megjelenés legkorabbi idopontja.

Onnek meg kell gyéznie a szerkesztét az iigy fontossagarol.

A céliranyos, a diplomaciai szaknyelvi vizsgéara is felkészitdé gyakorlatok
mellett a nyelvhasznéalonak tandcsot adunk olyan kérdésekben, mint példaul:

- hogyan lehet fejleszteni a szovegértést,

- milyen nyelvi eszk6zdk sziikségesek ahhoz, hogy részt tudjunk venni egy
tarsalgésban,

- hogyan épiil fel egy sikeres prezentacio,

- melyek a diploméciai levelezés jellemzdi,

- mire ligyeljlink egy szoveg forditasa kdzben,

- melyek a diploméciai érintkezés fobb szabalyai.
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Konkluzié

Projektmunkanknak tobb tanulsaga is van. Az egyik legfobb, hogy érdemes
palyéazni, ha bizunk abban, hogy projektterviink eredményeként hidnyp6tld
alkotas jon létre, €s errdl a palyazat kiirojat meg is tudjuk gydézni. Masteldl
nagyon fontos a projektcsapat tagjainak kivalasztasa, az egyiittmiikodésben a
feladatok pontos meghatarozasa, az idéterv és a hataridok betartasa, valamint
a jo kommunikacié. Figyelniink kell arra is, milyen segitségre szamithatunk
a projektgazda részérol.

Az oktatdsban manapsag elterjedt az internetrdl letolthetd anyagok
hasznalata. Korabban a kozhitben gy ¢€lt, hogy oktatasi célra autentikus
anyagok a forras feltiintetése mellett szabadon felhasznalhatoak. Fontos
tanulsag, hogy mara ez nagyon megszigorodott. Erdemes egy adott honlap
impresszumaban mindig utananézni a vonatkozo szabalyozasnak. Nem egy
esetben irasban kellett engedélyt kérniink ahhoz, hogy — természetesen az
idézés szabalyait szem elOtt tartva — adott sorokat beemelhessiink az
anyagunkba. Az engedélyt nem minden esetben kaptuk meg.

A magyar konyvpiacon kordbban nem Iétezett a diplomaciai
szaknyelvi képzést megalapozo, vagy egyaltalan azt tamogato6, illetdleg a
diplomaciai szaknyelvi vizsgara torténd akar egyéni, akar csoportos
felkésziilést segitd kézikdonyv. Az 0Osszesen 15 fOs projektcsapat
egylittgondolkodasanak, 0Osszehangolt munkdjanak, a zokkenOmentes
kommunikécionak, dr. Truka Vajk személyligyi fdosztilyvezetonek, a
KOFOP-2.1.4-VEKOP-16-2016-00001 azonosité jeldi, ,,4 Kiilgazdasdgi és
Kiiliigyminisztérium humaneroforras-gazdalkodasanak és belsé  képzéesi
rendszerének  fejlesztése” cimi kiemelt projekt projektvezetdjének
folyamatos segitségének, Kovacsné Vas Erzsébet koordinatori és Lévart
Tamas (LEW-ART Design Kft.) kiadvanytervez6i munkajanak kdszonhetéen
most mar hat ( angol, francia, német, olasz, orosz és spanyol) nyelven
indithat6 képzés. A nyelvenként két kotetbdl allo kézikonyvek digitélis (pdf)
formaban hamarosan elérhetdek lesznek KKM tn. , Kiiliigyi és Kiilgazdasagi
Tudasbazis” cimii disszeminacios aloldalan
(https://kkmprojektek.kormany.hu/tudasbazis).

A projekt zarasaként 2020 augusztusaban a szerzOk egyenként
kaptak koszonetet a Kiilgazdasagi ¢és Kiiliigyminisztérium Személyiigyi
Féosztalyatdl a projektvezetd alairdsaval: , Az On kézremiikodésének
kdszonhetoen is a projekt ezen, a maga nemében eziddaig egyediildllo,
ugyanakkor hianypotlo fejlesztési eredménye kiemelkeddoen magas szakmai
szinvonalon keriilt megvalositdasra.”
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Mellékletek

1. melléklet. Autentikus szovegen alapul6 forditasi feladat

I. Translate the following letter into English.
XY,
Magyarorszag koztarsasagi elndke

Oexcellenciaja
XY asszonynak,
- Koztarsasag elndkének

Excellencias Asszonyom!

A Magyarorszag és a ..... Koztarsasag kozott fennallo barati kapcsolatok fenntartasanak és
fejlesztésének ohajatol vezérelve elhataroztam, hogy XY urat rendkiviili és meghatalmazott
nagykoveti minéségben Excellenciad mellé akkreditalom.

A nagykovet kivald tulajdonsagai biztositékul szolgalnak arra, hogy megbizatasat olyan
igyekezettel latja majd el, amellyel elnyeri Excellenciad megbecsiilését és joindulatat is.

Ebben a meggy6z6désben kérem Excellenciadat, fogadja 6t szivesen és adjon teljes hitelt
mindannak, amit nevemben mond, kiilondsen akkor, amikor tolmacsolja Excellenciadnak
személyes jokivansagaimat és legmélyebb nagyrabecsiilésemet.

Kelt Budapesten,
a2020.¢év hd  napjan
XY s.k.

A masolat hiteléiil:

XY kiilgazdasagi és kiilligyminiszter

2. melléklet. A fenti levél megoldasa (valdjaban az eredeti levél)

XY
President of the Republic of Hungary

to
Her Excellency

Mrs. XY, President of the Republic of .....
Excellency,

Being desirous of maintaining and promoting the friendly relations that exist between Hungary
and the Republic of ...., [ have decided to accredit

Mr. XY
as Ambassador Extraordinary and Plenipotentiary to Your Excellency.

The outstanding qualities the Ambassador is endowed with assure me that he will discharge
the duties of his mission with dedication in such a manner as to merit the esteem and
benevolence of Your Excellency as well.
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I, therefore, request that Your Excellency receive him favourably and give full credence to all
that he shall say to Your Excellency in my name, especially when he shall convey to Your
Excellency my personal best wishes and the assurances of my highest consideration.

Given in Budapest,
onthe day of the year of 2020
(Signed XY)

Certified as original:
(Signed: XY) Minister of Foreign Affairs and Trade

Certified as a true translation by (XY)

3. melléklet. Eredeti szobeli jegyzék, az adatok kitdrlésével

"= Bundesministerium
Europa, Integration
und AuBeres

GZ. BMEIA-HU:

e

Verbainote.

Das Bundesministerium fir Europa, Integration und AuBleres — Protokoll — entbietet der

Botschaft von Ungarn seine Empfehiungen und beenrt sich mitzuteilen, dass der vorlaufigen

? Zulassung von Hermy als intzrimistischer Generalkonsul von Ungam mit Sitz in
mit Amtsbereich fiir Tirol, Salzburg und Vorarlberg vor Exequaturerteilung

zugestimmt wird. Die zustindigen dsterreichischen Siellen wurden von der vorldufigen

Zul: ginkK is gesetzt.
Um dringende Ubermittlung des i sowie Bekanntgabe des Zeitpunkts der

1 i

Eriffrung und der Kontaktdaten des neuen zur Aktualisierung des
Konsularverzeichnisses des Bundesministeriums fiir Europa, Integration und Aufleres wird

gebeten.
Das Bundesministerium fir Europa, Integration und AuBeres - Protokoll - beniitzt diese
Gelegenheit, der Botschaft von Ungarn die Versicherung seiner ausgezeichneten Hochachtung
v emevern.
Wien, 1g. Mdrz 2019
BN

An die
Botschaft von Ungarn

Wien

Bundesministesium fdr Europs, fntegration und AuBeres
A-1010 Wien, Minoritenplatz 8, www bmeia.gv.at, T +43(0)5¢ 23 50-0, DYR ocooobo
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