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Horizontal and vertical terminology work in the context of EU translations

The aim of this paper is to analyse the decisions the translator has to take while translating terminology in EU
texts. Starting with the theoretical aspects, the interrelation of terminology and translation will be explored —
leading to the reinterpretation of some key terms in both disciplines: the notion of term in a translation-oriented
perspective, and the notion of translation in a terminology-oriented perspective. Second, turning to the EU context,
a short overview will be given of the peculiarities of the EU’s language regime and its impact on the role of
translators as terminologists. Third, it will be revealed how the interconnection of conceptual systems and
languages at EU level makes terminology work a multi-layered activity, with a number of decisions to be taken by
the translator. Two terms, horizontal and vertical terminology work, will be introduced to label these activities.
Special attention will be paid to the notion of EU term. It will be argued that the emergence of a special EU-
language and terminology and the limits of corpus planning at national level make the involvement of Member
States especially relevant in this context.

Key terms: EU terminology, EU translation, terminology in translation, horizontal and vertical terminology work,
the notion of term

Introduction

It is often established in the literature of both terminology theory and translation studies that
translators are not only end-users of terminology products but also take over the role of
terminologists — either during the translation process, while retaining their ‘status’ as translators
or working as terminologists, thus formally occupying such positions. The European Union
provides an excellent context for a deeper examination of this phenomenon. First, the creation
and translation of EU terms offers a study field worthy of examination for both translation
studies and terminology theory. Second, given the vital role translation plays in upholding the
EU’s institutional multilingualism, this context offers an opportunity for integrating the results
of both disciplines. Finally, due to the lack of an underlying consistent theoretical framework
for analysing terminology issues in EU translations, a systematic analysis can have great
relevance for both theory and practice (including the training of EU translators). This is also
justified by the fact that, after accession, Member States can only participate in language and
terminology planning through their translators — as all translation activities are transferred to
the EU institutions.

Terminology and translation — in theory and practice

Any research making an attempt to explore terminology in translation or vica versa is made
difficult by the fact that the current state of both disciplines is characterised by the existence of
multiple approaches and a rich, multilingual literature (see also Fischer, 2018; Foris, 2020;
Klaudy 2007, 2020). Furthermore, for a long time, terminology theory was not concerned with
translation issues, and translation studies did not show any interest in terminology issues. The
main reason for this phenomenon was that Eugen Wiister’s General Theory of Terminology,
which provided the theoretical framework for approaching translation issues within
terminology, did not assign great significance to translation issues. However, the first translator
training programmes in the 1970s and 1980s revealed that the principles of Wiister’s General
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Theory of Terminology needed updating. In other words, experience arising in the course of
translation played an important role in shaping the theoretical approaches to terminology. The
intersection of the two disciplines is, by now, evident (see also Thelen, 2015; Fischer, 2014).

In my previous works, | gave an extensive analysis of the key terms of terminology
theory in a translation-oriented approach, and showed how terminology theory may contribute
to translation studies (Fischer, 2014; 2018; 2019). In the following, I will focus on two aspects,
the notion of term and the notion of translation.

The notion of ‘term’ in a translation-oriented perspective

The notion of term has a narrower and a broader approach. The narrower approach may be
traced back to the beginnings of terminology theory. The second half of the 19th century, the
time of industrial development, was characterised by an unusual amount of new concepts and
terms that appeared mostly in engineering sciences. Synonymy and polysemy soon made
communication in expert communities hard and rather chaotic, and the need for conscious
language planning emerged so as to achieve optimal technical communication. This led to the
launch of the first harmonisation attempts and the establishment of a new theory, a concept-
oriented approach, developed by Eugen Wiister (1974). In this theory, the term was rather
considered as the “final product” of a prescriptive, standardising process.

Later on, the critiques of Wiister’s basic principles (like the priority of the system level
and the prescriptive approach) called for the modification of his theory and also for changing
the definition of ‘term’ (cf. Cabré, 2000; Gerzymisch-Arbogast, 1996; Heltai, 1981; Murath,
2002; Pearson, 1998; Temmermann, 2000). It was shown that a number of factors, such as
context, synonymy, regional differences, actual language use ought to be taken into
consideration. This need was justified by the experiences of translator training institutions in
the 1970s ans 1980s that showed that translators not only face terms that comply with the
requirements of the narrow approach. In other words, a wider interpretation of the notion of
term was necessitated. This broad approach led to the emergence of a number of new theories
and schools within terminology (for an overview see I’Homme, 2005 and Temmerman, 2000).

The analysis of translation issues within terminology requires the broader approach of
the notion of term. Here, the underlying question is whether the translator’s freedom is restricted
or not. As Thelen (2007) puts it, when translators come across terminology, they do not have
as much freedom as in the case of translating general language. In this broad, translation-
oriented approach, any lexical unit that describes a concept and restricts the freedom of
translator may be considered as a term. This is the reason why phrases and whole sentences
may find their way, as terms, into translation-oriented databases. As a consequence, if we
interpret the notion of term too narrowly, we may end up excluding important terms from our
database (Smith — Ceusters — Temmerman, 2005). Taking the translator’s freedom as the basis
for identifying terms, becomes especially relevant when general words only ‘act’ as terms in a
specific context or even text (for examples see Fischer, 2019).

To conclude, the notion of term may be interpreted in different ways according to the
actual project or translation assignment (L’Homme, 2005:1130). As translation provides the
framework for terminology work in the EU context, the broader, translation-oriented approach
needs to be followed also in the EU context.

The notion of translation in a terminology-oriented perspective

In this section, an attempt will be made to show how terminology theory may give a new
dimension for analysing translation-related issues. By analysing the interconnection of
languages and conceptual systems, it will be shown that translation may be defined not only in
the dimension of languages but, equally importantly, in the dimension of conceptual systems.
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Given the number of official languages and legal systems interacting at EU level, this double
perspective will play a crucial role in understanding terminology work in the EU context.

Relying on Sandrini’s model (Sandrini, 2004) on transnational interlingual
communication, I will present in what combinations language(s) may relate to conceptual
system(s). To make a clear delimitation possible, conceptual system is understood as legal
system and language is considered as the official language within a state. Three categories may
be differentiated.

The first category can be described as a one-to-one relationship, where one language
enjoys official status in one state, and it only describes the conceptual system of that specific
state (Hungarian — Hungary). The second category represents a more-to-one relationship, which
is typical in states where more languages have official status and, hence, more languages belong
to one and the same conceptual system (Maltese, English — Malta). Finally, a one-to-more
relationship is, when one language belongs to more conceptual systems, that is, the language is
officially recognised in several states (German — Austria, Germany, Luxemburg, Belgium). Due
to its (partly) supranational nature, the EU also developed its own conceptual (autonomous
legal) system, which may be compared to the second category: one conceptual system
described, at present, by twenty-four official languages.

Taking into account both the language and conceptual level, it becomes quite clear that
translation may be interpreted not only between two languages — as is usually the case. As it is
shown in Graph 1, translation may be carried out between two languages and two conceptual
systems (when translating a Hungarian contract into UK English), between two languages and
within one conceptual system (when translating EU terms from English into Hungarian) and,
quite rarely, within one language and between two conceptual systems (when translating an
Austrian contract into German).

Graph 1. Translation in the dimension of languages and conceptual systems

(1) Translation (2) Translation between (3) Translation within
between two two languages and one language and
languages and two within one conceptual between two
conceptual systems systems conceptual systems

Integrating the conceptual dimension, i.e. the terminology-oriented perspective into
translation plays an important role due to several reasons. If translation is carried out between
two languages and within one conceptual system — case (2) — this challenges the notion of
translation as intercultural transfer. Speaking about translation, we automatically conclude that
two languages also involve two different cultures, as well. This approach, especially since the
cultural turn in translation studies, has been quite common in the literature of translation studies.
However, the very fact that one conceptual system, and therefore one culture, may be described
by more languages, questions this theory. As a number of researchers point out, international
cooperation (and integration) also lead to the homogenisation of cultures and conceptual
systems (cf. Koskinen, 2000; Sandrini, 2010a; Vermes, 2003). According to Kjaer (2015) even
the interdependency of legal language and legal system becomes questionable. This is also true
for the EU context, where 24 languages have to describe the same reality, i.e. the EU conceptual
system. This means that the translation of EU is carried out within one conceptual system.
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With this in mind, we can also refine the notion of term creation (Fischer, 2010). Sager
(1990) makes a distinction between primary and secondary term creation — the former being a
monolingual activity while the latter involving translation. Based on the conceptual dimension
of translation above, Sager’s secondary term creation my be divided into two cases, depending
on whether translation is carried out within one conceptual system — case (3) — or between two
conceptual systems — cases (1) and (2). To conclude, terminology can add a new dimension to
the interpretation of translation (e.g. translation within one conceptual system and between two
conceptual systems). This distinction is of utmost importance when analysing multilingual term
creation and translation within the EU-conceptual system.

Terminology and translation — in the EU context

The European Union is not a classical international organisation, such as the Council of Europe
or the United Nations, nor is it a federal state. It combines both intergovernmental and
supranational elements. Due to the direct applicability of some legal acts (i.e. regulations) and
the direct effect of EU legislation, the number of official languages is, compared to other
international organisations, unprecedented.

The provisions for institutional multilingualism were laid down by the Council in its
very first Regulation in 1958. Although a distinction is often drawn between official and
working languages, it is important to emphasise that the Regulation does not differentiate
between these two categories. Naturally though, communication in the EU institutions would
become impossible if all the official languages had to be used as working languages, as well.
The institutions can lay down in their rules of procedure, which languages — in practice mostly
English or French — they will use in their internal procedures. Consequently, translation is
inherent in EU institutional munltilingualism. Documents are drafted mainly in English (or in
the European Court of Justice in French), and translated into the other official languages. Most
official languages may thus well be considered as having a “target language” status (Fischer
2008: 384).

The official status also entails that every official language has to establish its ,,EU
function”, i.e. create its EU terminology. Sager’s primary term creation process is in theory a
simultaneous, multilingual activity but in practice, for most languages, this means a secondary
(translation) activity. In other words, translation provides the framework for terminology, which
shows the importance of translators in this context. This role is enhanced by the fact that, after
the accession of Member States, translation activity and terminology work are transferred to the
EU institutions. In terms of language planning, this means the following: in status planning, the
involvement of Member States is secured by their veto right in laying down the number of EU
official languages while in corpus planning (in creating EU terminology), the direct
involvement of Member States is rather limited.

The notion of term in the EU context

Similarly to the definition of ‘term’, in general, there is no coherent definition for EU terms to
be found in terminology literature. When analysing EU-rooted phenomena at lexical level
within the framework of the Eurolect Observatory project, Mori and Szmrecsanyi (2020)
analyse the occurrence of ‘semantic Europeisms’, i.e. semantic calques used with an additional,
EU-specific meaning (such as approximation or harmonise), and ‘EU words’ (such as
comitology and subsidiarity). Also, EU-related terminology is often referred to as Eurospeak,
Euish, Eurofog or Eurojargon. However, these designations rather carry a negative connotation,
and only express concerns that EU citizens may not understand EU texts — mainly because of
the specific (EU) terms used in these texts.

10
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The euro- prefix is also problematic as it may describe languages spoken, generally, in
Europe, outside the EU context, and which are affected by other languages, mainly English (cf.
Muhr — Kettermann 2004). Although Euro-English is often used in the context of EU
institutions, it may also refer to continental English spoken by non-native speakers in Europe.
Furthermore, in my doctoral dissertation, the interviews conducted with EU terminologists also
revealed that translators do not have a single label when referring to EU terms, either. Labels
such as “EU coloured terms” or “European constructions” were used when wanting to
emphasise that the term in question relates to an EU concept. Furthermore, questions such as
“how to demonstrate that the designation is something different” or “why do we need a
different designation” reflect the difficulty of translating in an EU context. As a result, a
significant part of terminological problems result from the difficulty of recognising EU terms
(Fischer, 2010).

In the following, I will rely on the definition of Radai-Kovacs (2009), who considers
legal (e.g. regulation, directive, opinion, etc.), administrative (e.g. rapporteur, ordinary
legislative procedure, preliminary ruling) and other, domain-specific terms that describe EU
concepts as euroterminology, regardless of the text type they appear in. In other words, contrary
to common misbeliefs, EU terms also cover a number of domain-specific terms, such as
inclusive growth (economy), irregular migration (social policy), skills mismatch (education
plicy). These terms describe EU concepts, and have an EU-specific definition.

The interaction of languages and conceptual systems in the EU context

As we could see in the previous section, the European integration process brings about a number
of new concepts. They relate either to EU legislation covering various subject fields or to the
everyday functioning of the European Union. As a result of this phenomenon, an autonomous
EU conceptual (legal) system has been developed and is expanding constantly (Biel 2014,
Somssich 2011). However, this system can not be considered separately or completely cut off
from the national conceptual (legal) systems (Kjaer, 2007:79). The EU conceptual system is
also in close interaction with the conceptual systems of Member States.

Since there is no common, neutral ‘EU language’ that could describe the EU conceptual
system exclusively, this task has to be carried out by the 24 official EU languages. As Sosoni
(2018:182) points out, EU (legal) concepts “need linguistic clothing”. As a result, the EU
conceptual system with its 24 languages can be referred to as a one conceptual system—more
languages relationship, e.g. case (2) of the terminology-oriented approach of translation. It is,
however, important to point out that the EU official languages are also the official languages of
the Member States. As a consequence, EU official languages have to fulfil a double role: they
have to describe both the EU conceptual system and the conceptual systems of the Member
States, making terminology work in the EU context a complex activity. This leads to the
multiplication of relationships between conceptual systems and languages in the EU context:
all three cases (language — conceptual system combinations) may be present while translating
EU-texts.

Translating terminology in the EU context: horizontal and vertical terminology work

The difficulty of translating EU texts lies in the fact that texts may contain both EU terms (terms
belonging to the EU conceptual system) and non-EU terms (terms belonging to Member State
or universal conceptual systems). The translation of these different term types requires different
types of terminology work. While the translation of (Member State specific) non-EU terms is
carried out between different conceptual systems, the translation of EU terms is carried out
within one conceptual system. Therefore, it is crucial for the translator to recognise whether the

11
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term in question is an EU or non-EU term. In other words, it is highly revelant to distinguish
between EU and non-EU terms.

Starting with EU terms, it is important to distinguish between already established EU
terms and EU terms that still need to be created. If the EU term is already established and
equivalents are available in all the official languages in the IATE terminology database (e.g.
the names of the EU legal acts), the translator’s only task is to find the official equivalent in the
target language and match the source language EU term to the target language EU term (e.g.
regulation — rendelet, directive — irdnyelv). At concept level, it is not a difficult task, rather a
‘matching exercise’ as a single concept is described in 24 languages.

To the contrary, if a new EU term needs to be coined, the task is more difficult. In theory,
the official status of EU languages would presuppose that EU terms are being created paralelly,
in the 24 official language of the EU. In reality, the creation of terms is carried out in two steps:
terms are first created in the dominating languages (mainly in English) and then translated into
all the other official languages. This means that, in most languages, target terms (secondary
terms) are created on the basis of a source term (primary term), through translation. Evidently,
translators depart from a primary term which inevitably influences their choice for the TL
equivalent — leading to a peculiar ‘EU layer’ in the official languages that often sounds foreign
to speakers of that language.

Furthermore, in this case, the translator also needs to check whether the proposed term
for the new EU concept is already ‘taken’ at national level. In other words, the translator needs
to move between the EU and the MS conceptual system so as to see if the proposed term in the
TL already designates another national concept. Without this move, it may occur that one and
the same term describes both an EU and a national concept, which may lead to much confusion,
i.e. the conceptual variability of one and the same term. As Sandrini (2010b:147) points out,
linguistic tools are limited, it is inevitable that one term describes both an EU and a national
concept. An example is entrepreneurship which originally relates to the act of setting up or
running a business (UK concept) but now also relates to the ability of carrying out this activity,
i.e. a key EU competence (EU concept). A similar example is value added tax (VAT). In
Hungarian, however, the deliberate choice was made to diffierentate between the EU
(hozzaadottérték-ado) and the HU concept (dltaldnos forgalmi ado). Given the EU — MS
relation of this exercise, | labelled this type of terminology work as ‘vertical terminology work’,
which means comparative terminology work between two systems but within one language.

However, EU texts may also contain non-EU terms, i.e. terms relating to Member State
conceptual systems. Here also, a comparison is needed: between Member State conceptual
systems. Given the MS — MS relation of this exercise, | labelled this type of terminology work
as ‘horizontal terminology work’ in the EU context. This type of work is especially relevant
when the conceptual (legal, economic, education, etc.) systems are different — when translating
school or company types from English into Hungarian.

The two types of terminology work are shown in Graph 2. As Sandrini (2005:155) points
out, the graphical presentation of conceptual (legal) systems necessarily entails simplification
— but it is also a useful tool to illustrate complexity.

Graph 2. Translation and terminology work in the EU context

12
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In both cases (vertical and horizontal terminology work), the comparison of the two
conceptual systems (either EU — MS or MS — MS) may result in two translation choices:
domesticating or foreignising. If translators want to emphasise similarity between the two
conceptual systems, then they match the SL with the TL term (domesticating). In this case, the
two concepts are not identical but similar enough to match the two terms. The TL term is then
called a functional equivalent. In the EU — MS relation, the EU term personal data breach
provides an example (Somssich 2021). In this case, an already available Hungarian national
term (adatvédelmi incidens) was taken as the HU equivalent of the EU term — which,
interestingly, has a history of foreignising, originally being a calque of the US term (privacy
incident). In the MS — MS relation, a classic example is the company type private company
limited by shares (Itd) translated as korlatolt feleldsségii tarsasag (kft) or, as a better match,
zartkorii részvénytarsasdg (zrt) into Hungarian.

If, however, translators want to highlight the difference between two conceptual
systems, they need to use a translation equivalent —a TL term that only describes the SL concept
and does not relate to any national concept (foreignising). The translation equivalent is created
by calque/borrowing, paraphrasing or a new term. Following the previous example, the
translation equivalent of Itd would be a simple takeover or paraphrase of the English term.
Furthermore, the Hungarian term hozzaadottérték-ado (the equivalent of the EU terms value
added tax) is also a translation equivalent as it only describes the EU concept and does not
relate to any national concept.

This dilemma (foreignising vs. domesticating) also appears in translation studies. The
skopos theory placed great emphasis on domesticating. According to this strategy, functional
equivalents should be given priority. However, if the SL and TL conceptual systems are
different, the use of functional equivalents may be misleading for the target audience.
Therefore, both strategies, both decisions, may be justified. It is especially relevant in a field,
like legal translations, where the emphasis of differences may play a significant role (Biel,
2008). From the point of view of the translator this may be also relevant since, quite often,
dictionaries do not make any distinction between functional and translation equivalents.

Conclusion

The European Union developed its own conceptual (legal) system. As there is no neutral
language that excusively describes the EU concepts, the official language(s) of Member States
fulfil a double function: they describe both the EU and the Member State systems. Furthermore,
while some languages function as drafting languages, other languages are rather confined to a
“target language” status — i.e. EU texts are translated from de facto working languages, mainly
English, into the other official EU languages. Consequently, the EU context is characterised by
the interaction of a number of conceptual systems and languages — making the translator’s
(terminology) work multidirectional.

The translation of EU terms requires, in my understanding, vertical terminology work,
a comparison between the EU and MS conceptual system so as to check whether the proposed
term is free to be taken to describe the EU concept. Once EU terms are established in the official
languages, translation turns into a ‘matching exercise’, i.€. the established official TL equivalent
needs to be followed. The translation of non-EU terms takes an other direction: it requires
horizontal terminology work, a comparison between MS conceptual systems. The more
different the systems are, the more difficult the translator’s task becomes. In both cases, the key
decision is whether to follow a foreignising strategy (by using/creating a translation equivalent)
or domesticating strategy (by using a functional equivalent). As EU texts are peppered with
both EU and non-EU terms, both types of terminology work are relevant in the EU context —
and it is crucial for the translator to distinguish between EU and non-EU terms.

13
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A further consequence is that EU translators and terminologists have a catalyst role in
forming the terminology of a number of domains. Their solutions can have wide ranging impact,
through EU legislation, influential documents and the IATE database. Their key role is further
enhanced by the fact that, after accession, EU institutions are in charge of translation, and
Member States can only participate in this process (i.e. in corpus planning) through their
translators.

According to Kinga Klaudy (2004:36), the immense translation activity required to
maintain the multilingual institutions of the EU provides translation studies with a real
opportunity to become the discipline of European integration. As it was shown, this is only
conceivable, if translation studies incorporate the findings of terminology theory, and
terminology theory incorporates the findings of translation studies.
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A fordito terminologiai feladatkorben
Egy terminuskivonatolasi egyiittmiikodési projekt tapasztalatairol

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.2

A 2020/21-es tanévben bevezetett hibrid oktatdsi forma az egyetemi kurzusok szervezése szempontjabol az
oktatokat rendkiviil nehéz feladat elé dallitotta. Az olyan egyiittmiikédési projektek, melyek a résztvevok kozotti
tavolsag miatt a koronavirus-valsagot megeldzé idészakban is részben vagy egészben online térben valosultak
meg, modszertani otletekkel szolgalhatnak az online, illetve a hibrid kurzusok tervezéséhez. A terminusok
kezelésének, a terminologiai adatok megfelelo rogzitésének elsajatitasa fontos szerepet jatszik a nyelvi kézvetitok
képzésében; a terminologiai kompetencia fejlesztése egyebek mellett a célnyelvi megfelelok felkutatisara
vonatkozo elveknek és a terminologiakezel6 forditastamogato szoftverek haszndlatanak megismertetését
foglalhatja magdban. A tanulmanyban olyan egyiittmiikodési projekt lépéseit ismertetjiik, melynek soran a BME
és az SZTE forditoképzos hallgatoinak lehetosége nyilt betekinteni az Eurdpai Bizottsag Forditasi Foigazgatosaga
Magyar Nyelvi Osztalyan zajlo terminologiai munkaba. A projekt egyik fontos tanulsaga, hogy a valos, azaz nem
az oktato altal szimulalt egyetemi projekteknek a tanmenetbe valo beépitése kizvetlen gyakorlati haszonnal jar és
motivalo erejii a hallgatok szamdra. A tanulmanyban bemutatjuk a projekt elézményeit, lépéseit, a projekt
eredményeképpen létrehozott terminologiai adatbazis adatkategoridit, valamint az on- és tarsértékelés
eredményeit. Kiteriink arra is, hogy a projekt hogyan helyezhetd at teljes egészében az online térbe.

Kulcsszavak: terminoldgia-menedzsment, terminoldgiai adatbdzis, terminuskivonatoldas, projektmunka, on- és tars
értékeles

Bevezetés

A szakfordito-képzésben a forditdi kompetencia részteriileteinek fejlesztése mellett a hallgatok
szamara jelentds haszonnal jarhat a terminusok kezeléséhez és forditasahoz kapcsolodo elméleti
¢s gyakorlati ismeretek elsajatitdsa. A gyakorlatban a forditoknak egyes esetekben
terminologiai munkat is végezniiik kell (a forditd terminologiai feladatairdl lasd részletesebben
pl. Fischer, 2015 és Tamas, 2015). A terminologiai kompetencia fejlesztésének két {6 teriilete
egyrészt a terminusok kezelése ¢és a célnyelvi megfeleldk felkutatisa, masrészt a
terminologiakezeld szoftverek hasznalata lehet. A képzés soran a forditasi és tolmacsolasi
feladatokat a hallgatok legtobbszor egyénileg végzik, ugyanakkor az autondém tanulds, az
egyéni tanulasi Utvonalak tamogatdsa mellett, a forditoipar elvardsaihoz igazodva,
elengedhetetleniil fontos a csapatmunka, a kooperativ tanulds elésegitése is projektmunkak
megvalodsitasaval (Balogh — Lesznyéak, 2017; Nord, 1997; Kelly, 2005; Kébor, 2017; Seidl-
Péch, 2017). A jelen tanulmédnyban egy olyan terminuskivonatolédsi egyiittmiikodési projekt
megvaldsitasanak 1épéseit ismertetjiilk, amelynek céljaként a forditoképzds hallgatok
terminologiai kompetenciajanak fejlesztésén tul a kooperativ tanulds eldsegitését hataroztuk
meg.

A projekt elézményei

A tanulmény fokuszéban 1év0 projekt eldzményeként a 2018/2019-es tanévben a hallgatok
terminologiai kompetencidjanak fejlesztése céljabol egyetemkozi projektet valdsitottunk meg
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harom oktatdo — Seidl-Péch Olivia (BME), Kobor Marta (PTE) és Sermann Eszter (SZTE) —
kozremiikodésével. A projekt elméleti megalapozasa kiilonb6z6 kurzusokon tortént a hallgatok
elméleti ismereteinek bovitésével. Az egyiittmlikodés célja egyrészt az egyéni munka mellett a
csoportmunka gyakorlasa, masrészt pedig a terminusok és a terminoldgiai adatbazisok
kezelésének gyakorlati megkdzelitése, a terminologiai munkardl vald kozvetlen gyakorlat
megszerzése volt. A projekt keretében a hallgatok egy valdos megbizas szimulacidjaként azt a
feladatot kaptak, hogy forditasra készitsenek eld egy olasz/francia/német forrasnyelvii
parhuzamos szoveget olyan modon, hogy kézi terminuskivonatolas utjan nyerjék ki a szovegbdl
a terminusokat egyéb relevans terminoldgiai adatok (pl. definicio, kontextus) rogzitése mellett,
¢s rendeljenek hozzajuk magyar nyelvii ekvivalens terminusokat. A forrasnyelvi szévegek, a
LinkedIn tizleti k6zosségi halozat adatvédelmi szabalyzatanak kiilonboz6 nyelvii valtozatai —
magyar forditas nélkiil — az interneten szabadon elérhetéek voltak, a terminoldgiai munkahoz
pedig kelld szamu terminust tartalmaztak. A hallgatok kozos online feliileten, Google-
tablazatban dolgoztak, a felmeriil6 problémak megvitatasara pedig Facebook-csoportot hoztak
létre. A terminuskivonatolds manudlisan valosult meg, az alabbi adatkategoriak feltoltésével:
domén/aldomén, terminus, grammatikai informéciok, definicio, a definicié forrasa, kontextus,
a kontextus forrasa.

A projektnek koszonhetden a résztvevo hallgatok gyakorlati tapasztalatot szerezhettek
a terminoldgiai munkardl, fejlesztették terminoldgiai kompetencidjukat, amely hasznukra
valhat a munkaerdpiacon. Munkdjukkal olyan terminoldgiai adatbazist hoztak létre, amely
bévithetd tovabbi nyelvekkel és adatkategoridkkal és terminoldgiakezeld szoftverekbe
importalhatd (az elézményprojekt részleteit lasd: Seidl-Péch — Kobor — Sermann, 2020 és
Sermann, 2019b). A jelen tanulmdnyban bemutatott projekt elénye a korabban bemutatott
projekthez képest, hogy mig kordbban a hallgatok szimulalt projektben vettek részt az oktatok
iranyitasaval, valamint az oktatok altal meghatarozott adatkategoriakkal toltottek fel az
adatbazist, addig a jelen esetben valos projekt részesei lehettek, és a megrendeld Aaltal
megfogalmazott irdnyelvek mentén dolgoztak oktatoik segitségével. E masodik projekt teljes
mértékben megfelelt a mindenkori piaci elvarasoknak, ahol a fordité terminuskivonatolasi
munkdja a megrendeld korabban validalt parhuzamos dokumentumai alapjan zajlott a
megrendeldi adatbazis bdovitése érdekében. E feladatot a forditoirodaknal sokszor gyakornokok
végzik, igy kivaléan alkalmas a forditoképzésben részt vevd hallgatok terminologia
kivonatolasi tapasztalatainak bdvitésére is.

A terminuskivonatolasi egyiittmiikodési projekt 1épései

A bevezetOben ismertetett eldzményprojekt sikeres megvaldsitasat kovetden a 2019/2020-as
tanévben a tanulmany szerzoi keresték a lehetdséget arra, hogy a szimulalt projekt utan az
oktatok és a hallgatok valos koriilmények kozott is kiprobalhassak magukat. Ezattal az Eurdpai
Bizottsag Forditasi Féigazgatosdganak Magyar Nyelvi Osztalya (a tovabbiakban DGT) adott
lehetdséget egy egyiittmiikodési projekt keretétben a BME ¢és az SZTE forditoképzos
hallgatoinak, hogy betekintsenek a DGT-nél zajlo terminoldgiai munkiba ¢és a forditoi
segédeszkozként jol ismert IATE adatbazis hattérmunkalataiba. Az egylittmiikodési
megallapodasban leirtak szerint a projekt célja az volt, hogy a forditoképzds hallgatok ,,elsé
kézbdl” szerezzenek tapasztalatot az Eurdpai Bizottsagnal folyd terminoldgiai munkarol
azaltal, hogy az egyetem terminologiai kurzusain az IATE adatbazis bovitésén dolgoznak.

A megéllapodas értelmében a hallgatok azt a feladatot kaptdk, hogy a DGT altal
elokészitett Excel-tablazatba gyiijtsék 6ssze a szamukra kijelolt referenciaszoveg terminusait a
hozzajuk tartoz6 relevans terminoldgiai adatokkal egyiitt. A DGT részérdl az oktatok és a
hallgatok munkajat Berencsi Katalin (terminologus) és Kobor Marta (forditd) segitette, akik
visszajelzést kiildtek az elvégzett munkarol, sziikség esetén utmutatasokkal szolgaltak. A
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megallapodas rogzitette a kisérleti projekt tervezett iddtartamat, valamint azt a kikotést, hogy a
projektet mind a hallgatok, mind pedig az oktatdk ellenszolgaltatas nélkiil végzik. A DGT a
projekthez 4 Bizottsag 923/2012/EU végrehajtasi rendeletét (2012. szeptember 26.) a kézos
repiilési szabalyok és a léginavigacios szolgaltatasokra és eljarasokra vonatkozo miikédési
rendelkezések cimii dokumentum angol és magyar nyelvii valtozatat jelolte ki, valamint
meghatarozta az Excel-tablazat kitoltend6 adatkategoridit is. A két intézmény, a BME és az
SZTE nem egyiittmiikddésben, hanem egymastol fiiggetleniil végezte a munkat a DGT-vel vald
kozvetlen kapcsolattartas tjan a 2020/21 tanév 6szi, illetve tavaszi szemeszterében.

A DGT, ebben az esetben mint megrendeld altal az intézmények rendelkezésére bocsatott
tablazatkitoltési utmutatd tartalmazta a projektre vonatkoz6 instrukcidkat, a hallgatok ezt
tekintették elsddleges tampontnak. A hallgatok feladata egyrészt a repiilésbiztonsag
targykorében az IATE adatbazisban mar szerepld bejegyzések ellendrzése, javitasa, masrészt
pedig 0j bejegyzésekre vonatkozo javaslatok elkészitése volt. Fontos kiemelni, hogy jelen
esetben az ellendrzés és a javitas nem a meglévd bejegyzések tartalmanak szakmai,
repiilésbiztonsagi szemponti vizsgalatara vonatkozott, hiszen a hallgatok nem voltak
birtokaban az ehhez sziikséges szaktudasnak. (A terminusok szakmai ellendrzésére nem is volt
sziikség a dokumentumok jellege miatt, hiszen a kapott parhuzamos szovegek a bizottsagi
joganyagbdl szarmaztak, amelyek elfogadasuk eldtt tobbkords belso ellendrzésen estek at). A
szamukra kijelolt dokumentumban fellelheté terminusok egy része korabban — Szakmai
ellendrzés utan — mar bekeriilt az IATE-ba, de a hozzajuk kapcsolodod adatok idokdzben
elavultak, frissitésre szorultak.

Az angol és magyar nyelvli szovegeken a terminuskivonatoldshoz a manudlis mddszer
latszott alkalmasnak. A szoftveres kivonatoldshoz nem allt rendelkezésiinkre megfeleld
szoftver, valamint a terminusok megfelel6 szlirésének érdekében szoftveres kivonatolas
esetében is feltétleniil sziikség lett volna manualis ellendrzésre, igy célszertibbnek talaltuk, ha
kizardlag manudlis kivonatolassal dolgozunk. Az IATE adatbazisban minden fogalomhoz
nyelvfliggetlen fogalmi azonositot rendelnek a szerkesztok (az adatbazis szerkezeti és tartalmi
jellemzdinek részletes bemutatasat lasd Lesznyak, 2010). Amennyiben az adott terminus mar
szerepelt az IATE-ban, a beazonosithatdsag érdekében fel kellett tiintetni az azonositojat. A
terminusokhoz olyan egyéb adatkategoridk kapcsolodtak, mint a terminus referencidja, a
terminus tipusa €s a szofaja, kontextusa. A megfelel6 kontextus felkutatdsa nehéz feladat elé
allitotta a hallgatokat, hiszen olyan mondatot kellett talalniuk, amely 6nmagéban is megallja a
helyét, nem cim vagy felsorolas része, nem tartalmaz utaldsokat a szoveg egyéb részeire. Az
utmutatoban a DGT felhivta a hallgatok figyelmét arra, hogy kontextus vagy definicié minden
esetben sziikséges a terminusokhoz.

A terminoldgiai adatbazisok elengedhetetleniil fontos, kdzponti kategoridja a definicio,
amely megjeleniti a fogalmat, valamint vilagossa teszi a fogalom tartalmat. A terminologia
gyakorlataban szamos definiciotipus 1étezik (extenzionalis, osztenziv, lexikai, stipulativ stb.), a
terminoldgiai definicié sem forma, sem pedig tartalom szempontjabol nem egyezik meg a
szOtarakban szerepld jelentésmegadéassal. A terminologia gyakorlata szempontjabol a
legalkalmasabb definiciofajta az intenziondlis definicio, amely leirja a fogalom
megkiilonbdztetd jegyeit, és elhelyezi a fogalmat a fogalmi rendszeren beliil (Sermann, 2019a).
A hallgatoknak lehetdség szerint a definicid mez6t is ki kellett tolteniiik, azonban kizardlag a
rendelet szovegében, az IATE-ban vagy az EUR-Lexben kereshettek definiciot, szakkonyvek
tanulmanyozasa, szakértok bevonasa — kapacitas, illetve anyagi forrasok hianyaban, illetve a
szemeszter alatt elsajatitanddé mas ismeretek iddigénye miatt — nem volt a projekt része. A
definiciok megfogalmazasa kapcsan a hallgatok feladata legfeljebb arra terjedt ki, hogy a
szovegben fellelt definiciét — amennyiben az nem tiikrozte az intenzionalis definicioformat —,
alakitsak at, hogy a definicidk egységes formaban szerepeljenek az anyagban.
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A projekt menete az SZTE fordito és tolmacs mesterképzési szakjan

A 2019/2020-as tanév Oszi félévében a Szegedi Tudomanyegyetem Bolcsészet- és
Tarsadalomtudomanyi Karéan a fordito és tolmacs mesterképzési szakon 11 hallgaté vett részt a
projektben a Terminoldgiai alapismeretek cim@i kurzus keretében. A bevezetd oOrakon a
hallgatok megismerkedtek a terminusok kezelésének, forditasdnak alapjaival, valamint az
adatbazisok tipusaival, a hasznalatukra, értékelésiikre vonatkozo alapelvekkel, majd a
tablazatkitoltési utmutatd, valamint az oktatéi magyarazat utjan tanulmanyoztak a projekt
részleteit. A hallgatdk a projektre szant nyolc hét soran heti feladatokat kaptak, amelyet hazi
feladat formajaban, valamint 6rai munka keretében végeztek el. A problémak megvitatasara a
CooSpace kurzusforuman keriilt sor. A hallgatok kozds Google-tablazatban dolgoztak, igy
lehetové valt szamukra egymds munkéjanak kovetése, ellendrzése, valamint a duplumok
elkeriilése. A projekt korai fazisdban a hallgatok kdzosen dolgoztak a teljes szovegen, a késébbi
fazisban pedig felosztottuk a szoveget, és mindenki sajat szovegrészen dolgozott. Ez a
munkamodszer joval hatékonyabbnak bizonyult, mivel ezaltal mindenki alaposan
elmélytilhetett a szovegben. A projekt végsd fazisdban tarsértékelésre kertiilt sor, melynek soran
a hallgatok parokban, illetve harmas csoportban ellenérizték és megvitattak egymas munkajat.
A projekt hallgat6i feladatainak teljesitése utan a kovetkezd 1€pés az elkésziilt anyag oktatd
altali ellendérzése volt, majd a tablazatot elkiildtiik a DGT-nek, ahonnan részletes visszajelzést
kaptunk a munkankrol.

On- és tarsértékelés az SZTE-n

A projekt 6n- és tarsértékelésre vonatkozo kérddivvel zarult, amely részletes visszajelzésként
szolgalt mind az oktato, mind pedig a DGT szamara. A kérddéivre adott valaszok megmutattak,
hogy az SZTE-projektben hallgatonként 40—-102 bejegyzés sziiletett, és 25-93 bejegyzés
ellendrzése valosult meg. A nehézségekre vonatkozd kérdésre néhdny hallgatd a munka
monotonitasat emelte ki, illetve egyes esetekben bizonytalanok voltak abban, hogy ,,mi szamit
terminusnak”, mit kell feltétlentil rogziteni a tablazatban €s mi hagyhat6 ki. Tobb hallgat6 is
megemlitette, hogy a projekt kezdeti fazisdban nehézségeik akadtak az IATE-ban valo
kereséssel, igy a projekt haszndnak tekinthetd, hogy ebben is rutint szerezhettek. A hallgatok
visszajelzései alapjan a projekt készitdi és az oktatok az esetleges jovObeni projektek
elékeészitéséhez is hasznos tandcsokat kaptak: célszerli a szoveget mar a munka kezdeti
fazisdban felosztani a hallgatok kozott; pontos instrukciokra van sziikség arra vonatkozodan,
hogy mi a teendd, ha a dokumentumban ¢és az IATE-ban ugyanarra a fogalomra t6bb angol és
magyar terminus létezik, ha az IATE-ban csak angol megfeleld 1étezik; illetve hogyan kell
eljarni abban az esetben, ha a dokumentumban nem taldlhaté a megbeszélt szempontoknak
megfeleld kontextus.

Osszességében elmondhaté, hogy a hallgatok tobb szempontbdl is hasznosnak érezték
a projektben vald részvételt, ismereteket szereztek az adatbdzisokrol mint forditoi
segédeszkozokrdl, elsajatitottdk az IATE hatékony hasznédlatanak moddozatait, az egyéni
feladatok utan megtapasztaltdk a csoportmunka eldnyeit és nehézségeit, gyakorlatot szereztek
az Excel-tablazatok kezelésében. A projekt DGT altali ellenérzését kovetden a hallgatok névre
sz616 igazolast kaptak a projektben valo részvételrdl, amely alapjan a tapasztalatot szakmai
onéletrajzukban feltlintetve is igazolni tudjak. Az 1. abran az SZTE kérddiv alapjan hallgatoi
visszajelzések olvashatok arrdl, hogy milyen szempontbdl talaltak hasznosnak a projektben
valo részvételt.
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1. abra. Hallgatoi visszajelzések az SZTE-n

., Hasznosnak éreztem, mert jobban megtanultam kezelni az IATE adatbaczist, illetve a Google
Drive dokumentumokat, valamint csoportban dolgozni.”

A kezdeti nehézségek ellenére szembesiiltem vele, hogy a rutinnal fel lehet gyorsitani a
munkafolyamatot, de még ehhez sokat kell gyakorolnom.”

., Hasznosnak éreztem, mert sok uj funkciot tanultam meg kezelni az Excelben és eddig még
nem hasznaltam ilyen rendszerességgel az IATE adatbazist. Sok uj terminust is
megtanultam.”

., Igen, mindenképpen hasznosnak éreztem tobb szempontbol is. Egyrészt azert, mert jobban
megismerkedtem a kiilonbozo oldalak haszndlataval, mind technikai, mind szakmai
szempontbol. Masrészt pedig ugy érzem, hogy a szakmai tuddasom és szokincsem is fejlodott
a terminusok kigytijtése soran.”

A projekt menete a BME INYK Tolmacs- és Forditoképzo Kozpontjaban

A terminoldgia-menedzsmentet, illetve az informacid-keresési €s a technologiai kompetenciat
(v0. Seidl-Péch, 2017) a BME INYK Tolmacs- és Forditoképzé Kozpontjanak hallgatoi a
valasztott nyelvek (angol, német, francia, olasz, spanyol, orosz) szerinti csoportbontasban a
forditastechnoldgia orak keretében sajatitjak el. A képzés masodik félévében az SDL Trados
programcsalad hasznalatdnak megismerése és gyakorlasa mellett, az SDL MultiTerm szoftver
segitségével, a nemzetkdzi standardokhoz igazodé terminologiai adatbazis 1étrehozasa, illetve
import/export funkcidinak megismerése is a tananyag részét képezi. Ehhez kapcsolodva a
kimeneti kovetelmények kozott (Seidl-Péch — Besznyak, 2019) megjelenik az idegen nyelvrol-
magyar nyelvre torténd vizsgaforditdsok esetében a husz forrasnyelvi terminus alapjan
Osszeallitott terminologiai adatbazis leadasa. A mostani pro bono egyiittmiikodéssel, akarcsak
a megel6zé évek terminologiai projektjeivel a legfontosabb célkitlizésiink az volt, hogy a
hallgatokat valos projektek segitségével készitsiik fel a kimeneti kovetelmények, illetve a
késobbi piaci elvarasok teljesitésére.

A BME TFK hallgatoi a forras- és célnyelvi terminusok kivonatoldsat szintén osztott
Google dokumentumok segitségével végezték, a sajat munkanyelviiknek megfeleld nyelvi
csoportban. Az osztott Excel-tablazatban mind a forrasnyelvi, mind a célnyelvi terminusok
esetében rogzitették a terminusok pontos kontextusat is, amelyet késdbb bemésoltak az
adatbazis megfeleld cellaiba. Az orosz munkanyelvii hallgatok esetében kellett egyediil mas
eljarast alkalmaznunk, mivel a feldolgozott unids joganyag esetében nem allt rendelkezésiinkre
hatalyos orosz forditas.

A kozosen kivonatolt terminusparokat véletlenszerii kivalasztassal osztottuk fel nyelvi
csoportonként a hallgatok kozott, majd megkértiink minden hallgatot egy-egy neki kiosztott
terminus esetében az Osszes mezd kidolgozasara a projekttdblan. A terminus kidolgozasat
kovetd tanulsagokat csoportonként, illetve projektszinten Osszegeztiik és minden hallgato
szamara elérhetdvé tettiikk. Erre azért volt nagy sziikség, hogy a DGT adatbazis eldallitasara
vonatkoz6 leirast minden hallgatd egységesen értelmezze. Kiilonds hangsulyt kellett fektetni a
forrasok kivalasztasdt meghatdroz6 szempontok betartdsara, mivel a forrasok hivatottak a
terminus hasznalatat igazolni. Ezért a forrdsok esetében irdnyad6 szempont a hitelesség, a

1 Az orosz munkanyelvre forditd hallgatok ezért a magyar szdveg alapjan dolgoztak, amelynek terminusait
kontextussal egyiitt gyiijtotték ki, majd megkeresték a magyar terminusok orosz megfeleldit, illetve rogzitették az
orosz terminus kontextusat. Az 6 munkaik alapvetéen nem képezték a DGT-vel kotott megallapodas részét, csak
a félév sikeres teljesitéseéhez volt sziikségiik az adatbazis 6sszeallitasara.

21



SZAKNYELV ES TERMINOLOGIA

visszakereshetdség, illetve autentikus célnyelvi dokumentumok alkalmazasa a hasznalatot
illusztrald szévegrészletek kivalasztasa esetén.

A projekt menedzselésére — mivel ez alapvetden az online térben zajlott — a szakfordito-
képzés mas targyai esetében is alkalmazott Moodle-platformon hoztunk Iétre egy ©6nalld
kurzust, ahova az Gsszes nyelvet érintd informaciot Osszegyljtottiik. Ide tolthették fel a
hallgatok is elkésziilt adatbazisaikat, illetve a késObbiekben az On- €s tarsértékelés soran
keletkezett dokumentumaikat. A félév teljesitésének értékelésébe beszamitottuk az adatbazis
elkészitésének mindségét, illetve a tarsértékelés soran a hallgatotarsuk adatbazisanak tartalmi
¢és formai lektoralasat. A tarsértékelés sordn a hallgatok egymds adatbazisainak értékelését a
diploma-adatbazisok értékelési szempontjaihoz igazodva végzik, igy referalnak a szocikkek
tartalmi és formai mindsége, a forrasok megbizhatdsagara, valamint a megvalositas
kovetkezetességére. A tarsértékelést kovetden személyre szabott tandri értékelést kaptak a
hallgatok, amely tartalmazta a sajat adatbazissal, illetve a tarsértékeléssel kapcsolatos
¢észrevételeket.

Konklazio

Az egylittmiikddési projektnek koszonhetéen a résztvevd hallgatok kozvetlen, gyakorlati
tapasztalatot szerezhettek a terminologiai munkdrdl, valamint fejlesztették terminologiai
kompetencidjukat. A projekt eredményei, hasznosithatésaga szempontjabol fontos tovabba
kiemelni, hogy a hallgatok megtapasztaltak a csapatmunka elOnyeit és hatranyait, elésegitve
ezaltal a kooperativ tanulast. A 2020/2021-es tanév a koronavirus-valsdg miatt az egyetemek
valamennyi oktatoja €s hallgatéja szamara eddig ismeretlen, 0 helyzetet teremtett. Az
intézmények javarészt hibrid oktatdsra rendezkedtek be, &m ha bizonyos kurzusok esetében
mégis lehetségesnek bizonyult a jelenléti oktatas, fel kellett késziilni arra, hogy esetlegesen
egyik hétrdl a masikra online oktatdsi formara kell atallni. A projekt a jelen tanulmény
megirasanak idépontjaban éppen az online térben folytatédik mind az SZTE-n, mind pedig a
BME-n, eredmények és értékelés a késébbiekben varhato.
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Solyom Réka

Kaéroli Géaspar Reformatus Egyetem
Bolcsészet- €s Tarsadalomtudomanyi Kar
Magyar Nyelv-, Irodalom és Kulturatudomanyi Intézet, Magyar Nyelvtudomanyi Tanszék

Unios piac, gazdasagi szereplo, harmonizalt szabvany:
magyar nyelvii eurépai uniés iranyelvek fogalmi metaforait

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.3

A tanulmany magyar nyelvii europai unios iranyelvek fogalom-meghatarozasaiban megjelend prototipikus fogalmi
metaforak és metaforikus kifejezések szemantikai jellemzdit elemzi funkciondlis kognitiv keretben. Az elemzés
korpuszaul harom olyan iranyelv vonatkozo fejezetei szolgalnak, amelyeket az Eurdpai Parlament és a Tandcs ad
ki kiilonféle termékekkel kapcsolatban. A vizsgalt szakszovegek egyszerii nyomastarto edényekhez, felvonokhoz és
felvondkhoz késziilt biztonsagi berendezésekhez, valamint meghatarozott fesziiltseghataron beliili haszndlatra
tervezett elektromos berendezésekhez kapcsolodo iranyelvek. A tanulmdany hipotézise, hogy az elemzendd
szakszdvegek fogalom-meghatdrozasaiban gyakran eldfordulnak olyan, a koznyelvbdl jol ismert fogalmi
metaforak, mint példaul A FORGALMAZAS UTAZAS vaQy A TERMEK ELETE EMBERI ELET. Az elemzések ezeket a
metafordkat mutatjak be fogalmi tartomdanyok szerinti csoportositasban.

Kulcsszavak: EU-iranyelvek, fogalom-meghatdrozasok, metafora, szakszoveg, szemantika

Bevezetés

A tanulmany magyar nyelvii szaknyelvi szovegek — eurdpai unids iranyelvek — fogalom-
meghatarozasainak fogalmi metaforait, illetve a hozzajuk kapcsoldodd metaforikus kifejezések
megjelenését elemzi funkcionalis kognitiv szemantikai keretben. Az elemzések tehat
szaknyelvi szemantikai kutatasokhoz kapcsolodnak, és céljuk annak bemutatasa, hogy a
metaforikussag, a ,klasszikus” fogalmimetafora-elméletben bemutatott fogalmi metafordk
tipusai gyakran megjelennek nemcsak a hétkdznapi vagy a miivészi nyelvhasznalatban, hanem
az elemzett iranyelvek fogalom-meghatarozasainak szemantikai felépitésében is.

A megfigyelt metaforikus jelentésszervezd elvek, kognitiv sémak az elemzett
szovegekben lehetdvé tehetik a jobb, gyorsabb megértést, valamint azt, hogy az egyes
szakteriiletekhez tartozo terminusok szemantikailag koherens, egyméssal 6sszefliggd halozatba
rendez8dhessenek.

Az elemzések az Eurdpai Parlament és Tanéacs harom, 2014-ben kiadott, magyar nyelvii
EU-irdnyelvének fogalom-meghatarozasokat tartalmazo fejezeteit vizsgaljak. A harom iranyelv
az aladbbi szakteriiletekkel foglalkozik: az egyszerli nyomastartd edények forgalmazéisara
vonatkoz6 tagallami jogszabalyok harmonizéacidja; a felvondkra és a felvondkhoz késziilt
biztonsagi berendezésekre vonatkoz6 tagallami jogszabalyok harmonizacidja; a meghatarozott
fesziiltséghataron beliili hasznalatra tervezett elektromos berendezések forgalmazéasara
vonatkozo tagallami jogszabalyok harmonizacioja.

L A tanulmany megjelenését a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudoményi Kara ,, 4
magyar nyelv és a szakmai kultura. Magyar nyelvészeti kutatisok a tartalomfejlesztés és a dokumentdcio
teriiletén” cimi kutatasi palyazata tamogatta.

2 A szdvegek forrasa: https://ec.europa.eu/growth/single-market/ce-marking/manufacturers_en, letdltve: 2020.
szeptember 8.
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Kutatasi elézmények és hipotézis

Jelen elemzés szervesen kapcsolddik a szerzének az eldallitasi és értékesitési folyamatok
magyar nyelvii szakszovegeit vizsgalo kutatasaihoz. Ezen szemantikai vizsgalodasok soran sor
keriilt tobbek kozott egy magyar—angol terminusokat kozld mindségiigyi értelmezd szotar
(Balogh — Foldesi, 2003; Solyom, 2019a), magyar nyelvii minéségiigyi szabvanyok (MSZ EN
ISO 9001:2009, MSZ EN ISO 9001:2015, MSZ EN ISO 13485:2016, MSZ EN 1ISO
14001:2015; Solyom, 2019b; Solyom, 2020), valamint tobb, eurdpai unids szintli, magyar
nyelvii szabalyozas fogalom-meghatarozasanak szemantikai elemzésére (Solyom, 2020).

Az emlitett elemzések soran nyilvanvaldva valt, hogy a fogalmi metaforak €s a hozzajuk
kapcsolodo metaforikus kifejezések — hasonldan a fogalmi metonimiakhoz, illetve esetenként
a fogalmi integraciohoz — az eldallitasi és értékesitési folyamatokhoz kotédo szaknyelvi
szovegekben is meghatarozd szerepet toltenek be.

Jelen elemzés kifejezetten a fogalmi metaforak és a hozzajuk kapcsolodd metaforikus
kifejezések megjelenését vizsgalja a kivalasztott szovegekben. A kutatds feltételezi, hogy a
harom szakszoveg fogalom-meghatarozasaiban gyakran tiinnek fel jelentéskonstrualo, illetve a
megértést segitd, pontositd szerepben metaforak.

Metaforak a szaknyelvekben

Ma mar koztudott, hogy hétkdznapi, ,,normalis” gondolkodasunk, fogalmi rendszeriink
alapvetéen metaforikus (Lakoff — Johnson, 1980:6, 56), metaforakat tehat nemcsak a
»tehetséges” koltok vagy irok haszndlnak, hanem a hétkoznapi nyelvhasznalatnak is szerves
része ez a kognitiv séma. A szaknyelvi szemantikai kutatdsok tekintetében is fontos ugyanakkor
kiemelni, hogy a metafora ,,(...) nemcsak a koltéi nyelv sajatia, hanem a nyelvhaszndlat
alapeleme, tehat a koznyelvben, a tudomdnyos nyelvben is megtaldalhato. Nem disz, hanem
sziikségképpen része az emberi gondolkodasnak” (Kaban, 2001:126). Kegyesné a fentiekhez
hozzateszi még: a szaknyelvi nyelvhasznalatban

. (-..) dltalanosan hasznalatos metafordakrol, metaforikus jellegii dllandésult szokapcsolatokrol van szo,
nem pedig egyedi, egyéni alkotdsokrél, mint a koltészetben. A metafora haszndlata konvencion alapul,
mivel a szaknyelvi metafora daltalaban szaknyelvi fogalmakat takar, tehat érthetésége kevésbé fiigg a
szovegkornyezettol, a beszédhelyzettél. EbbS! az a kovetkeztetés vonhato le, hogy jelentése allandobb,
idétallobb, mint irodalmi tarsaié.” (Kegyesné, 2001:135)

A szaknyelvi metaforak hasznalatival kapcsolatban ugyanakkor Tolcsvai Nagy egy
korabbi irasat idézve az alabbit emliti:

., Tolcsvai Nagy a kovetkezoképpen vélekedik a kérdésrol: »Mit is jelent mindez kozelebbrdl? Elsésorban
azt, hogy a szaknyelvi metaforaban a szaknyelvi jelleg hangsulyozodik, e szavak ugy viselkednek, mint a
tobbi, nem metaforikus szakszo.« (Tolcsvai Nagy, 1989:73). S éppen ez a tulajdonsdguk ad okot a
szamtalan vitara, hogy akkor tulajdonképpen metaforanak tekintsiik oket, avagy sem. Sokak szerint igen,
sokak szerint nem.” (Kegyesne, 2001:135)

Masfeldl hozzateszi:

,,De az minden kétséget kizdard tény, hogy sziikség van ezekre a sajdtos szaknyelvi alakzatokra, mivel
olyan, masképpen csak koriilirassal és lényegesebben hosszabban kifejezheto fogalmakat jelolnek meg
egy szoval vagy egy szokapcsolattal, amelyek nélkiil elképzelhetetlen lenne egy-egy szakma, tudomanyag
fogalomtdra.” (Kegyesné, 2001:135)

A témakorhoz kapcsolodik a terminoldgia és a jelentésvizsgélat kapcsolatanak
elemzése, amit Foris Agota a kovetkezOképpen 0sszegez:
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,,A terminologiai vizsgalatok abbol a kommunikacios sziikségletbol indulnak ki, hogy a nyelv alkalmas

a vilagi kérnyezetbol szdarmazo ismeretek pontos megfogalmazdsara, rendszerezett taroldsara és
tovabbitasara, vagyis a nyelv mint kommunikacios rendszer alkalmas a fogalmakban absztrahalt
ismeretek kozvetitésére. Ezért a terminologiai munkdaban a fogalmat, valamint a fogalom és a jelolo
viszonyat, a jelentést allitjak a kérdéskor kozéppontjaba.” (Foris, 2014:27)

A fentiekbdl kitlinik: a szemantikai vizsgalédasoknak helye és relevancidja van a
terminologiai kutatdsokban, a terminusalkotasok és -haszndlat terén.

Rita Temmerman a fenticken til még kiemeli: a metafora- és metonimiahasznalat a
szaknyelvi kommunikacioban is eldsegitheti a megértési folyamatokat (Temmerman,
2002:211). A metaforanak a szaknyelvi kommunikacidoban betoltott szerepével ugyanakkor
kevesebb kutatas foglalkozik, mint példaul a hétkéznapi nyelvhasznalat metaforaival. Ilyen
kutatdsok példdul Kaban Annamadria szakszotarakon végzett elemzései (Kaban, 2001) vagy
Urena, Faber ¢és Buendia kutatdsa a fogalmi integracié keretében a tengerbiologia
szaknyelvének terminusai korében (Urena — Faber — Buendia, 2013).

A pontossagon, a Iényegretord megfogalmazasi lehetdség biztositasan tal van még egy
aspektusa a szaknyelvimetafora-hasznalatnak: Rita Temmerman és Marc Van Campenhoudt
hangstlyozza a nyelvi kreativitas fontossagat is a terminoldgiai vizsgaloddsok motivacidiban:

A kognicio dinamikdja és a nyelv kreativ potencidalja iranti megujult érdeklédés a terminoldgiai
kutatdasokat a szaknyelvi neologizmusok létrehozasa, a monoszémia vs. poliszémia vita, a kétértelmiiség,
a Szinonimia, a metafora, a frazeoldgia stb. irdnyaba mozditotta el.” (Temmerman —\Van Campenhoudt:
2014:1)3

A jelen témakdrben a szerz6 altal korabban végzett kutatdsok — példaul magyar nyelvii
ISO-szabvanyok terminusainak szemantikai elemzése — soran tobb metaforatipus megjelenése
volt megfigyelhetd a szakszovegekben. Ezek — kisebb modositdsokkal — az alabbi modon
csoportosithatok a specidlis szakszokincsnek Dobos 2010-féle felosztasa szerint (Dobos,
2010:269; zarojelben néhany példa S6lyom, 2020 elemzéseibdl):

1) Specialis (mindségiranyitasi) jelentéssel felruhazott, de kozismert terminusok, amelyek
megértése altalaban nem okoz gondot a laikusok szamara sem (pl.: felsé vezetés).

2) Kozismert (koznyelvbdl atvett) terminusok, amelyeket azonban specialis (sziikebb vagy
modosult) jelentésben hasznal a szoveg (pl.: élettartam).

3) A koznyelvben nem hasznalt metaforikus terminusok (pl.: sterilgatrendszer).

Fogalmi metaforak és metaforikus kifejezések az elemzett szakszovegekben

A tanulmany a fentebb emlitett vizsgalddasokat terjeszti ki az alabbi magyar nyelvii EU-
iranyelvek fogalom-meghatarozasainak szemantikai elemzésére:

o Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2014/29/EU iranyelve (2014. februar 26.) az
egyszerii nyomastarto edeények forgalmazdsara vonatkozo tagallami jogszabadlyok
harmonizaciojarol;

o Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2014/33/EU iranyelve (2014. februar 26.) a
felvondkra és a felvonokhoz késziilt biztonsagi berendezésekre vonatkozo tagallami
jogszabalyok harmonizaciojarol;

3 “Renewed interest in both the dynamics of cognition and the creative potential of language has shifted the
perspectives of terminology studies to the creation of neologisms in special languages, the monosemy versus
polysemy debate, research concerning ambiguity, synonymy, metaphor, phraseology, etc.” (a szerz6 forditasa)
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o Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2014/35/EU iranyelve (2014. februar 26.) a
meghatarozott fesziiltséghataron beliili hasznalatra tervezett elektromos berendezések
forgalmazasara vonatkozo tagallami jogszabalyok harmonizaciojarol.

A kivalasztas okai a kovetkezdk voltak: egyfelél mindhdrom iranyelv valamilyen
fizikahoz kapcsolddo elven miikodo hasznalati eszk6z (egyszerii nyomastartd edény, felvonok
¢és biztonsagi berendezések, elektromos berendezések) forgalmazasdhoz kapcsolodik. Ez
feltételezhetden lehetdséget ad arra, hogy hasonl6 témakorhoz tartozé fogalmi metaforakat és
metaforikus kifejezéseket taldljunk a kutatds soran a fogalom-meghatirozasokban, és
megvizsgaljuk, hogy ezek prototipikusan milyen metaforatipusokhoz tartoznak. A kivalasztas
masik oka az elemzett szovegek keletkezési ideje: mint a cimekbdl is lathatd, az Europai
Parlament és a Tandcs ugyanazzal a datummal (2014. februar 26.) adta ki a harom rendeletet,
igy azonos idoben keletkezett szakszovegek elemzésére nyilik lehetdség.

A kutatds jelentés mértékben tamaszkodik a szerzének a témakorben végzett
megalapozo vizsgalodasaira, amelyek sordn tobb mas jelentéskiterjesztési mod mellett fogalmi
metaforak és metaforikus kifejezések elemzésére is sor keriilt (Solyom, 2020). Jelen elemzések
esetében a fogalmi metaforakhoz tartozo kifejezések gytijtése manudlisan, elemzd attekintéssel
tortént. Tény, hogy mindhdrom irdnyelv esetében forditott szovegekrdl van sz6: az irdnyelvek
az Oket tartalmaz6 honlapon megtalalhatok az Eurdpai Unid hivatalos nyelvein. Annak
Osszehasonlito vizsgalata, hogy a magyar szakszovegek, kiillondsen pedig a benniik talalhato
fogalmimetafora-tipusok és metaforikus kifejezések milyen aranyban jelennek meg az angol
eredetiben, illetve feleltethet6k meg egymasnak szordl szora (tehat példaul tiikorforditas utjan
keletkezd kifejezések), vagy mas, a fentebb idézett Dobos (2010) altal emlitett
specialisszakszokincs-tipusba tartoznak, tovabbi feladatokat jelol ki a témakdrben, amelyeknek
a kifejté elemzése szétfeszitené jelen tanulmany terjedelmi kereteit. A tanulmany célkitlizése
tehat kimondottan a magyar nyelvii fogalom-meghatarozdsokban megjelend és érvényesiilo
fogalmi metaforak és ezek korébe tartozo metaforikus kifejezések szemantikai elemzése.

Az elemzések a funkciondlis kognitiv szemantika fogalmimetafora-elméletére
tamaszkodnak. A szakszovegekben feltart fogalmi metafordk és metaforikus kifejezések
értelmezését, csoportositasat és elemzését elsdsorban a Lakoff és Johnson-féle ,klasszikus”
meghatarozas (Lakoff — Johnson, 1980), valamint a Kdvecses Zoltan fogalmimetafora-elmélete
(Kovecses, 2005; 2010; Kovecses — Benczes, 2010) alapjan végeztem el.

A szovegekben 1évd prototipikus fogalmimetafora-tipusokat a tanulmény a hozzajuk
tartoz6 metaforikus kifejezésekkel egylitt kozli, a harom szakszoveg fogalom-
meghatarozasaiban torténd eléfordulasuk szerint, csokkend sorrendben bemutatva az egyes
metaforatipusok esetében a kategoridba sorolhato kifejezéseket. Jelen tanulmanyban azoknak a
fogalmi metaforaknak és a hozzajuk tartozé metaforikus kifejezéseknek a bemutatasara keriil
sor, amelyek a harom elemzett szakszoveg fogalom-meghatarozasaiban tiintek fel
(felsorolasukat ¢és részletezésiiket 1d. alabb). Tovabbi EU-s szakszovegek metaforainak
bemutatasara 1d. S6lyom (2020) elemzéseit.

A FORGALMAZAS UTAZAS*

Ennek a fogalmi metaforanak a forrastartomanya az utazds, vagyis az ehhez a fogalomhoz
tartozo szavak, kifejezések segitségével torténik meg a céltartomanyban, a forgalmazdsban
talalhaté elemeknek a megkdzelitése, magyarazata. Osszesen 14 eldfordulas figyelheté meg
erre a tipusra az elemzett szakszovegek fogalom-meghatarozasaiban: a nyomastart6 edényekrol
sz0l0 ¢és az elektromos berendezések forgalméra vonatkozo iranyelvek szovegében 6t-6t, mig a

4 A tanulmany a kognitiv nyelvészeti hagyoméanynak megfeleléen kiskapitalis betlitipussal jeloli a fogalmi
metaforakat.
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felvonokrol és a felvonokhoz késziilt biztonsagi berendezésekre vonatkozd szakszovegben
négy esetben jelennek meg olyan metaforikus kifejezések, amelyek A FORGALMAZAS UTAZAS
fogalmi metaforan alapulnak. Ezek a kifejezések a kovetkezdk (a mindharom szdvegben
ugyanolyan formaban ismétlodo kifejezések felsorolasara csak egy alkalommal keriil sor):
forgalomba hoz, forgalomba hozatal, forgalombal térténd kivonas, végfelhaszndlo, visszahivas.

Mint lathat6, ezek a kifejezések egy-egy termék vagy szolgaltatds életatjat — a
forgalmazas kezdetét és végét, az esetlegesen felmeriild problémak kezelését —, valamint a
termék vagy szolgaltatds hasznaldjat vonjak be a fogalmi metaforahoz tartozd metaforikus
kifejezések korébe.

A JOGI RENDEZETTSEG ZENEI RENDEZETTSEG

Ehhez a fogalmi metaforahoz 6sszesen 11 eléforduléds tartozik a vizsgalt szovegekben: a
nyomastartd edényekrdl szold fogalom-meghatirozasokban harom, a masik két iranyelv
meghatarozasaiban négy-négy esetben fordulnak elé olyan metaforikus kifejezések, amelyek
ide sorolhatok. A kifejezésekben prototipikusan a harmonizacio, harmonizaltsdg fogalma
jelenik meg mint forrastartomany, és ennek a zenei terminusnak a segitségével torténik meg a
jogi allapot jellemzdinek a kidolgozasa. A vonatkoz6 kifejezések a kovetkezok: harmonizalt
szabvany, harmonizdlo unios jogszabaly, valamint uniés harmonizacios jogszabaly.

Megjegyzendd, hogy mar maga a harmonizdcio jogi terminus is metaforikus, hiszen az
Magyar Ertelmez6 Kéziszotar (EKsz.?) és az Idegen Szavak Szotara (ISz.) és az meghatarozasai
alapjan a harmonizal ige ,,0sszeillik, 6sszefér, 6sszhangban van” jelentése alapjan zajlik le a
jelentéskonstrualas folyamata ennek a terminusnak az esetében.

AZ ERTEKESITEST FOLYAMAT LEPESEI LANCSZEMEK

Ez a fogalmi metafora hat esetben biztosit alapot a szovegekben megjelené metaforikus
kifejezések szamara. Mindharom iranyelv fogalom-meghatarozéasai kozott két-két esetben
fordulnak el6 idetartoz6 metaforikus kifejezések: a nyomastartd edényekrdl szolo szakszoveg
esetében az értékesitési lanc jelenik meg két alkalommal, mig a masik két iranyelv szovegében
az ellatasi lanc terminus szerepel szintén két-két eléforduléssal.

Lathato, hogy ennek a fogalmi metaforanak az esetében a szakmai folyamatok egyes
1épései reprezentalddnak lancokként.

A KERESKEDELEM SZINTERE PIAC

A piac a kereskedelem szinterének forrastartomanyaként 0sszesen Ot esetben jelent meg az
elemzett iranyelvek fogalom-meghatarozasaiban. Mindharom széveg esetében az unios piac
metaforikus kifejezés olvashatd a fogalom-meghatarozasokban.

A SZERVEZET EMBER (MEGSZEMELYESITESEK)

Szintén 6t esetben jelentek meg A SZERVEZET EMBER fogalmi metaforahoz kothetd metaforikus
kifejezések az elemzett szakszovegekben. Mindharom irdnyelv szovegében olvashato a
gazdasagi szereplo kifejezés, a nyomastarté edényekrol €s a felvonok lizemeltetésérdl szolo
szovegek fogalommagyarazatdban pedig e mellett a terminus mellett megjelent még a
megfeleloségeértekelo szervezet kifejezés is. Gazdasagi szereplon az iizembe helyezot €s/vagy a
gyartot, a meghatalmazott képviseldt, az importdrt €s a forgalmazot értik az irdnyelvek. Ezek a
szervezetek — amelyek ugyan embercsoportokat vagy személyeket egyesithetnek, de altalaban
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cégként jelennek meg a piacon — 1j forrastartomanyként, szereploként jelennek meg, ugy,
mintha példaul egy film szerepldi lennének.

Ezek a kifejezések tehat azon tul, hogy metaforikusak, egyben megszemélyesitésnek is
szamitanak: a szereplo sz6 fonévi, mig a megfeleloségértekelo igenévi szofajként vesz részt a
jelentéskonstrudlas folyamataban.

A BERENDEZES EMBER (MEGSZEMELYESITESEK)

Egy masik fogalmi metaforan, A BERENDEZES EMBER megfelelésen alapulnak négy esetben
megszemélyesitések az elemzett szovegrészletekben. Ezek mindharom szakszoveg esetében a
teljesit igéhez kapcsolddnak: az elsé szoveg vonatkozo részletében az edény dltal teljesitendo
miszaki kévetelményekrdl van sz6, a masodikban a felvondk azon tulajdonsagardl irnak,
amelyek alapjan megallapithatd, hogy milyen moddon teljesitik az eléirt kovetelményeket,
illetve egy biztonsagi berendezés altal feljesitendé miiszaki kovetelményekrdl tdjékoztatja az
olvasot a szoveg. Ez az utdbbi, igenevet tartalmazo6 kifejezés jelenik meg a harmadik elemzett
iranyelvben is.

TARTALY IKM SEGITSEGEVEL KONSTRUALODO ORIENTACIOS METAFORAK

Harom esetben — mindharom iranyelv vonatkoz6 szovegének esetében egyszer — jelent meg egy
olyan metaforikus kifejezés, amely a TARTALY IKM-et (idealizélt kognitiv modellt) tartalmazé
fogalmi metaforara vezethetd vissza. Mindharom esetben a gydrto fogalmanak magyarazatakor
olvashato a vizsgalt szovegekben, hogy a gyarto a sajat neve vagy védjegye alatt forgalmazza
az iranyelv altal bemutatott terméket.

Mivel az alatt névuto elsédleges jelentésében térbeli iranyra vonatkozik, az idézett
kifejezés térbeli tartdlyként megjelend metafora értelemben értelmezhetd, amelynek a
segitségével a szakszovegek kifejezik azt, hogy meddig terjed a gyarto jogkore egy adott termék
forgalmazasa esetében.

A KIELEGITO MUKODES KIELEGITO VERBALIS CSELEKEDET

Ezt a fogalmi metaforat harom esetben képviseli a megfelel (elsédleges jelentésében: *feleletet
ad’) terminus az egyes dokumentumokban. Mindhdrom esetben azt a jelenséget irja le a
fogalommagyarazat, amikor az ismertetett termék megfelel a vonatkozé unids harmonizacios
jogszabalyokban rogzitett alkalmazand6 kovetelményeknek.

A DOKUMENTUM EMBER (MEGSZEMELYESITESEK)

Ennek a metaforanak, egyben megszemélyesitésnek az esetében is mindhdrom irdnyelv
szovegében hasonld szovegkdrnyezetben jelenik meg egy-egy esetben a kiemelt terminus: a
(valamit) ismertets igenév olyan dokumentumra vonatkozik, amely miiszaki kovetelményeket
ismertet.

AZ ELJIARAS EMBER (MEGSZEMELYESITESEK)
Ezt a megszemélyesitést a felvonokrdl és az elektromos berendezésekrdl szolo rendelkezés
szovegében képviseli egy-egy esetben a bizonyit ige: a megfeleloségértékelést olyan eljarasként

definidljak a szovegek, amely bizonyit valamit, igy arra lathat az olvas6 példat, hogy emberi
cselekedet véghezvitelére képesként mutat be egy miiszaki folyamatot mindkét szakszoveg.
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Magyar—angol ekvivalensek az elemzett iranyelvek metaforikus kifejezéseiben

Az elemzett irdnyelvek metaforikus kifejezéseinek vizsgalatakor figyelembe kell venni, hogy
forditott szovegekrdl van sz6. Logikus kérdésként meril fel az elemzésekkel kapcsolatban:
mennyiben tér el a fentebb bemutatott magyar terminusok metaforikussaga az eredeti angol
ekvivalensekéitdl? Fentebb mar sz6 esett rola, hogy e kérdés részletes vizsgalata szétfeszitené
jelen tanulmény terjedelmét, arra viszont van lehetdség, hogy roviden attekintsiik, mely
esetekben jelenik meg az angolhoz hasonl6 mdédon a metaforikussag a magyar ekvivalensek
szemantikajaban, és vannak-e olyan szavak és kifejezések az elemzettek kozott, amelyek
esetében a magyar megfelel6 metaforikus, de az angol nem. (Természetesen ennek az
ellenkez6jére is akadhatnak példak a szovegekben, de mivel jelen tanulméany a magyar nyelvii
korpuszok fogalommeghatarozasait leiro szovegek szemantikajaval foglalkozik, most a magyar
ekvivalensek feldl torténik a megkdzelités.)

A gylijtott fogalmakat attekintve harom nagy, szemantikai szempontbdl kiillonb6z6
forditast csoport korvonalazodik. Az aldbbiakban ezek rovid bemutatisa kovetkezik a
vonatkoz6 magyar—angol példakkal.

1) Tiikorforditasok, példaul: harmonizalt szabvany: harmonised standard; unids piac: Union
market, neve vagy védjegye alatt: under his name or trade mark.

2) A magyar ekvivalens masképpen: mas szo6fajjal, més nyelvtani szerkezettel vagy egy
szinonimaval irja koriil az angol jelentést, példaul: végfelhasznalo: preventing [the
product] from being made available on the market; [a termék] megfelel: [the equipment]
IS in conformity.

3) ,,Atmeneti” csoport: a magyar ekvivalens részben tartalmazza az angol eredeti sz6 szerinti
forditasat, de a magyar ekvivalensben ezen kiviil szinonimak is megjelennek (azonban nem
tér el olyan mértékben a forditas, mint a 2) csoport esetében), példaul: forgalomba hozatal:
placing on the market; értékesitési lanc: supply chain (és ugyanez a terminus jelzi a magyar
ellatasi lanc megfeleldjét is az angol nyelvii szovegben).

Konkluzio

A tanulmény a szerzd korabbi kutatasai eredményeire alapozva azt feltételezte, hogy magyar
nyelvli, mas-mas termékekre és forgalmazasukra vonatkozd eurdpai unids irdnyelvek
fogalommagyarazatainak szovegében megtalalhatok olyan, a kognitiv nyelvészeti megkdzelités
értelmében prototipikusnak tekintheté metaforadk és metaforikus kifejezések, amelyek szerepet
Jjatszhatnak abban, hogy segitsék az olvasot az ismertetett fogalmak jellemzésének, feladatanak,
részeinek megértésében.

A hipotézis az elemzések soran bizonyitast nyert: a harom elemzett szakszoveg
fogalommagyarazatainak mindegyikében kimutathatéak voltak olyan fogalmi metaforak,
illetve hozzajuk kapcsolodd metaforikus kifejezések, valamint megszemélyesitések, amelyek
segitségével képszeriibbé, érthetdobbé, €s hosszabb koriilirdasok, magyarazatok helyett
plauzibilis moédon megmagyarazhatova valhattak az egyes szakteriiletekhez kapcsolodo
terminusok, kulcsfogalmak.

A feltart szemantikai jelenségek jol kategorizalhatonak bizonyultak a kognitiv
nyelvészet altal meghatarozott metaforakategéridk alapjan: sok esetben jelentek meg olyan jol
ismert forrastartomanyok a szovegek metaforaiban, mint az utazds, a piac vagy a tartdly.
Vilagossa valt, hogy ezek koziil sok az irdnyelvek eredeti angol szovegében is megjelenik,
akadtak viszont olyan példak is a magyar szakszovegekben, amelyek az elemzés targyat képezo
magyar iranyelvekben metaforikusak voltak, az angol nyelvii szovegekben viszont nem. A
feltart jelenségek példaként szolgalnak arra, hogy a jelentéskonstrudlas folyamatat eldsegitd
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metaforizacionak nemcsak a szépirodalmi és a koznyelvben, hanem a szakszovegek
megalkotési és megértési folyamataiban is kulcsfontossagu szerepe €s funkcioja van.
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https://ec.europa.eu/growth/single-market/ce-marking/manufacturers_en (letéltve: 2020. szeptember 8.)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2014/29/EU IRANYELVE (2014. februdr 26.) az egyszerii
nyomastarto edenyek forgalmazasdara vonatkozo tagallami jogszabalyok harmonizaciojarol: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014L 0029&from=EN (letoltve: 2020.
szeptember 8.)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2014/33/EU irdnyelve (2014. februdr 26.) a felvondkra és a
felvonokhoz késziilt biztonsagi berendezésekre vonatkozo tagallami jogszabalyok harmonizdciojarol:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014L0033&from=EN (letoltve:
2020. szeptember 8.)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2014/35/EU IRANYELVE (2014. februdr 26.) a meghatdrozott
fesziiltséghataron beliili haszndlatra tervezett elektromos berendezések forgalmazdsdara vonatkozo
tagallami Jjogszabalyok harmonizdciojarol: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014L0035&from=EN (letdltve: 2020. szeptember 8.)
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Elthes Agnes

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- ¢és Tarsadalomtudomanyi Kar
Idegen Nyelvi Kozpont, Tolmacs- és Forditoképz6 Kozpont

A forditoi ,,bobeszédiiség” - kognitiv-emocionalis hattér

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.4

Kiilonésen a forditoképzeés kezdeti szakaszaban, de a késobbi szakforditasokban, sét a diplomaforditasokban is
megfigyelheto, hogy a leforditott szévegekben indokolatlan betoldasok fordulnak elo, fiiggetleniil a forditando
szoveg témajatol vagy a végproduktum mindségétdl. ErthetGségi problémat nem okoznak, a forrdsnyelvi széveggel
asszehasonlitas soran azonban feltinéek. Esetenként pusztan , artalmatlan,” érzelmi megnyilvanulasok, de
okozhatnak informacio-torzulast is. A szévegen tuli forditoi szubjektivitas kutatasahoz batoritast ad a forditasi
folyamat mellett magdra a forditéra, a forditéi személyiségre, érzelmi intelligencidra, az emocidkra 1S kiterjedd
figyelem a forditistudomanyi szakirodalomban. Példdkon keresztiil réviden kitérek a fordité hallgatoi
kommentdrokbdl kiemelhetd, a forditds folyamata sordn megnyilvanulé kognitiv-emociondlis mozzanatokra, majd
megprobalom definialni és tipologiaba allitani az indokolatlan, szubjektiv betoldasokat. Az eddigi eredmények
felhasznalhatok a forditastanari visszajelzésekben a szubjektiv betoldasok kikeriilésének tudatositasara a mindség
Javitasa céljabol, valamint a tobbi forditoi kompetencia fejlesztése mellett beilleszthetok a BME GTK TFK keretein
beliil folyo modszertani kezdeményezésekbe is.

Kulcsszavak: forditds, emociok, szubjektivitas, indokolatlan betoldas, forditéi kompetencia

Bevezetés

Az elmult évtizedekben a forditok emociondlis intelligencidja, a forditdi személyiség, az
emociok és a leforditott szoveg mint végtermék mindsége kozti kapcsolat kutatasa 0j szinnel
gazdagitotta a kognitiv pszichologiai megkdzelitések irdnyaban nyitott, forditasi folyamat
koézpontu forditdstudomanyi kutatasokat. Mindez elméleti megerdsitést adott abban, hogy a
forditas oktatasaban is fontos szerepet kaphat a forditdsok lathatatlan, kognitiv-emociondlis
hatterének és a szovegekben megjelend lehetséges ,,nyomainak™ kutatasa.

Hipotézisem szerint a forditd lathatatlan személyisége két sikon is megjelenik a fordités
tanitasa soran. Az egyik, varhatéan a hallgatéi kommentarok irasbeli kozléseibdl bontakozik
ki, amelyek személyre szabottan adjak tudtul a forditasi folyamatbdl kiemelt kognitiv elemek
(mint példaul a szoveg figyelmes, értelmezd olvasasa, megértése, célnyelvi megfogalmazasa, a
forditds Onellendrzése, az idofaktor kezelése) nehézségeit adott hallgaté szdmdara. Ezen
hipotézis értelmében konstans tényezdként rogzithetjiik, hogy a hallgatok altal beadott
forditasok hatterében emdcidkkal atszott kognitiv folyamat all. Személyiségiik hatarozza meg,
hogy adott forditas elkészitésekor milyen nehézségi sorrendi, érzelmi valtozatok a jellemzdek.
A hipotézis szerint a forditoi személyiség, az emdciok masik, sokkal nehezebben kimutathato
szintje magukban a forditott szovegekben is nyomot kell hagyjon.

A forditdstudomanyban az utobbi évtizedekben keriilt néhany kutatdé figyelmének
kozéppontjaba a forditdi személyiség- és emociokutatds. A kognitiv pszichologiatol
kolesonzott modszerek egyes kutatokat a forditdi személyiség elméleti modelljének
megalkotasahoz vezették, kisérletek zajlottak a személyiség, az emocidk és a forditasi
teljesitmény kozti Osszefliggések kimutatdsara. Ugyanakkor, a forditasi hibdk egyéb
kategoriaihoz képest csak kis szdzalékban megjelend indokolatlan betoldasok jelenségét
minddssze emlités szintjén tartja szamon az altalam eddig megismert szakirodalom. Salyozas,
tipologia, forditasokbol kiemelt nyelvi példak nélkiil. A hallgatoknak visszakiildott
korrektirdimban ,keriilendd szubjektiv betoldasokként” jelzett hibatipust igyekszem
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arnyaltabba tenni a kevésbé sulyostol a sulyosabb informaciotorzuldst okozé betoldasokra adott
forditasi példakkal, a tendenciak érzékeltetése céljabol. A szubjektiv eredeti felesleges
betolddsok az én meglatasom szerint a ,lathatatlan” emdciokra, az egyénenként mas €s mas
forditoi személyiség hattérjelenlétére vezethetok vissza. Nem azonosithatok a forrasnyelvi
informacio ekvivalens kozvetitése érdekében beiktatott szotobblettel.

Francia-magyar nyelvparban vizsgaltam a — francia terminussal élve — ajout injustifié
(indokolatlan betoldas) el6fordulasait. Jelen dolgozatban arra teszek kisérletet, hogy ezt a
kiilonbozd hibatipologidkban jelen 1évé hibatipust sulyozas szerinti altipusokba soroljam.
Altalam relevansnak tartott, konkrét nyelvi példakbél meritek hipotézisem megvalaszolaséra.

Miért (volt) érdemes felfigyelni a forditas 6rakon a kognitiv-emocionalis szempontra?
A konkluzidmban megkisérlem a vélaszt.

Elméleti hattér

A forditastudomanyi kutatdsok latoszogébe 1980-t6l keriil a kognitiv pszicholdgia, mint a
forditas didaktikajanak tarstudomanya, a parizsi ESIT Créteilben, a La compréhension du
langage cimen megrendezett konferenciajatol kezdddden. A kognitiv tudoményok
paramétereinek atemelése a forditds didaktikdjdba az interpretativ forditasi modellben, amint
erre Michel Politis rdmutat (Politis, 2007), abban érhetd tetten, hogy kognitiv egységként kezeli
a forditét, illetve a tolmdacsot, akinek feladata a kommunikacié konnyebbé tétele. A
forditastudomanyi kutatdsokban fontos helyet kapott a forditasi folyamat kognitiv jellegének
tudatositdsa, a forditdé agymiikodésének pontosabb megismerése, a gépi forditds kutatasi
eredményeivel szemben a pszichologiai megkdzelités, amely a forditéi piac igényeinek
kielégitése céljabol hatékonyabb, megbizhatobb forditok képzését igérte. A forditasi folyamat
kisérleti tanulmanyozasanak kezdeti szakaszdban Maurice Pergnier kezdte alkalmazni a
késobbi kutatasokban sokszorosan kiaknazott Think Aloud Protocol (TAP) médszert. (Pergnier,
1980).

Forditastanarként osztom Politisnek (2007) azt a nézetét, mely szerint abbol kell
kiindulnunk, hogy nem létezik tipikus fordito hallgatd, ezért az egyedi kognitiv tulajdonsagok
lehetdleg optimalis megismerése révén johet csak létre a forditds kurzusokon az oktatés
kollektiv jellege mellett a személyre szabottabb odafigyelés a hallgatdkra. A forditas folyamata
ebben a szemléletben egyszerre tekintendd a forditasi aktus kognitiv folyamatdnak és
problémamegoldo szitudcionak, amelyhez megoldaési stratégidk alkalmazasat rutinszertien kell
elsajatitania a hallgatoknak. Kiilonosen kezdd forditokra és forditod hallgatokra nehezedik nagy
kognitiv mentélis teher a dontéshozatali stressz miatt, onellendrzésiik sordn pedig azért nem
mindig valdsul meg sajat forditasuk objektiv értékelésének kovetelménye, hibaik javitasa, mert
kezdetben nem sikeriil kelloképpen elidegeniteni maguktdl az els6é, mar berogziilt
megoldasokat. Kialakul az a téves képzetiikk, hogy rosszul megirt forrasnyelvi szdveget
forditottak le jol.

Ide kivankozik annak megemlitése, hogy a BME GTK Tolmécs-és Forditoképzd
Ko6zpontjadban miikodd forditastanari csapat mdodszertani palettdjaban fontos szerepet kap az
onlektoralas tudatositdsa, rendszeresen alkalmazva a fejlesztd értékelési modszert (Einhorn,
2019) a forditdsok javitasaban. Ennek egyik hatékony modja az Un. két kords javitas
kiprobalasa, amikor az elsd forditas leaddsat kovetden csak jelzést kapnak a hallgatok a
hibakrol, tanartol fiiggden hibakodok, szinek, alahtizasok, egyéb jelek segitségével. A hallgato
ilyen formaban kapja vissza a munkajat onlektoralasra, és megadott idérahagyassal a tanar csak
a masodik leadott valtozatot értékeli.

A forditdoi személyiséget, hangsulyosan az emocidkat kozéppontba allitd
forditastudomanyi kutatasok elméleti és gyakorlati megalapozottsdgot teremtettek kiindulasi
hipotézisemhez, mely szerint a forditdsokban fellelheté indokolatlan betoldasok jelensége
Osszefiiggésbe hozhato a forditéi emociok ,,lathatatlan rétegével”.
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A forditdi személyiség és a szovegtipusok forditasi mindsége kozti kapcsolddas alapjait
Katharina Reiss mar 2004-ben megvetette, iskolat teremtett, innen agaztathatoak el a
személyiségtesztekkel mért forditdoi személyiségjegyek és az egyes szovegtipusok forditasi
mindsége kozti Osszefliggések kutatasai (Reiss, 2004). Kiilon tanulmanyt érdemelne a forditok
teljesitményét méré személyiségtesztek ismertetése, amire jelen dolgozat keretei kozt nem
keriilhet sor. Elvégzett kisérletének komplexitasa és konkrét, levont kovetkeztetései miatt
emelem ki a forditoi személyiség kutatok koziil Pirouznikot, (2014). A NEO (Neuroticism-
Extraversion-Openness Inventory) személyiségtesztet alkalmazta a perzsa-angol nyelvpar
vonatkozdsdban. A személyiség és a szovegproduktum vizsgélatdit harom szakaszbol allo
kisérletben végezte el. Harminc forditoval kitoltetett NEO személyiségtesztet 584 szavas
szoveg 120 perc alatti leforditasat kdvetden a forditasi stratégidkra vonatkozé kérdéseket tett
fel irasban. A forditasi folyamatot pedig a TAP segitségével elemezte. Konkrét eredményekre
jutott a forditdi személyiségtipus, a forditasi folyamatban megnyilvanulé forditdi szerep,
valamint a forditasi stratégiak kozott.

Uj perspektivaként jelentkezik az emocionalis intelligencia aspektusa, amely a fordit6
¢s tolmacs tevékenységi modjaiba enged nagyobb betekintést. A forditdoi emocionalis
intelligenciara vonatkozé elméletek széles skalajat feltaré Séverine Hubscher-Davidson (2013)
ramutat, hogy a fogalom torténetileg a szépirodalmi forditdsokhoz kothetd, amikor a
forrasnyelvi szovegben 1évo emociondlis anyag visszaaddsa soran a forditd sajat emocioi is
mozgasba jottek. Ehhez az elemzési iranyhoz sorolhaté Bayani (2016) érdekes kisérlete,
melynek soran a Payam Noor Egyetem el6zetesen kivalasztott 32 hallgatdjaval egy oldalnyi
szoveget lefordittatott Faulkner Rose for Emily cimi novellajabol. Az érzelmi intelligencian
beliil harom, pozitiv személyiségvonas mutatott szignifikans Osszefiiggést a forditasok
mindségével: a problémamegold6 képesség, a boldogsag €s a rugalmassag.

Késobbiekben a forditas egyéb teriileteire is kiterjedt az emocionalis intelligencia
fogalmi kore. A Grazi Egyetemen Hanna Risku professzor vezetésével végzett emociokutatas
Muzaferovic (2013) diplomamunkdjaban abbdl a hipotézisbdl indult ki, hogy az emdcidk
egyarant kihatnak a forditasi folyamatra és a forditas végproduktumara. Magnora rogzitett
riportokban eldre feltett kérdésekre valaszoltak forditohallgatok a forditasi folyamat és érzelmi
megnyilvanulasaik kozti kapcsolatra vonatkozoan. A hipotézist igazolta a kisérlet: az interjuk
értékelése utan megallapithato volt, hogy a kisérleti alanyok szerint az emociok fontos szerepet
jatszanak a forditasi folyamat soran. A grazi kisérletben az emoéciokat, mint példaul 6rom,
harag, reménytelenség, magany, elhagyatottsag, félelem, bliszkeség, bizonytalansag, taxative,
a teljes folyamatra allapitottak meg.
alapvetden meghataroz6 emocionalis tényezOket, mint a félelem, kimeriiltség, letargia,
betegség, kipihentség, egészség, érdeklddés vagy kedély (spirit) emliti, emocionalis modellt
azonban a forditokra vonatkozoan allit fel. Kimutatja a forditok pozitiv emocioinak és a forditas
mindségének az Osszefliggését. Megallapitdsa szerint a kvalifikalt forditdé fontos
kompetencidihoz a biztos nyelvtudason, a széles korii kulturalis ismereteken, a forditaselmélet
atfogd ismeretén tulmenden arra is szliksége van, hogy a forditasi folyamatot racionalis
ellendrzése alatt tartsa, de emocionalis akarati tényezdkkel is legyen képes uralni.

Az emocio-kutatds a forditdstudoméanyi kutatasokban folyamatosan gazdagodik.
Fadime Coban (2019) impozans szakirodalmi Osszefoglald tanulmanyt tett kozzé az
emocidkutatasrol, Davidson (2020) az elméleti alapok 6sszefoglaldsa mellett, Lehrrel egyiitt
(2021) a forditok emocionalis intelligencidjanak javitdsara ajanl modszereket.
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Emociokutatas 2010-bol

A szubjektiv forditdéi betolddsok mint hibaforras iranti érdeklddésem, valamint a
forditastudoményi kutatasokban a forditd6 emociodira irdnyuld figyelem adott indittatast arra,
hogy jelen tanulmanyban egy régebbi, 2010-ben, végzett, spontan emociokutatdsom
tapasztalatait roviden Osszegezzem, utdlagosan belehelyezve a forditdi emociokutatasok
kontextuséaba.

Az emocidkutatast két dimenzios skéla alapjan végeztem. Harom kiilonb6z6 forditasora
19 forditohallgatdja félévzaraskor, retrospektiv modon toltotte ki az altalam Osszeallitott
kérddivet, amely egymas alatt felsorolt, pozitiv és negativ érzelmeket keverve tartalmazott. A
Hallgato X-szel jeldlte be a sajat emocionalis valasztasait a felsorolt emociok koziil. Az alabbi
diagram az 0Gsszes valaszbdl kirajzolodd leggyakoribb érzelmeket mutatja: érdeklddés,
kivancsisag, unalom, k6zony, lelkesedés, 6rom, elégedettség, ambicio, letortség, szomorusag,
elégedetlenség, bizonytalansag, magabiztossag, jokedv, felhaborodottsag, sértettség, félelem,
diih, szorongés, biiszkeség, egyéb.

1. tablazat. A forditasi folyamathoz k6t6d6 érzelmek el6fordulési gyakorisaga szakforditd hallgatoim korében végzett
kérdodives felmérés alapjan (19 hallgato)

Leggyakoribb érzelmek
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Az emdciokutatas masodik részében nyitott kérdésekre valaszoltak a hallgatok. Koziilik
e helyen egyet emelek ki: Melyik érzelmi allapot a legjellemzobb a forditasi folyamat elején, a
folyamat kdzben és a végeén?

2. tablazat. Erzelmek megoszlasa a forditasi folyamat szakaszai szerint

Folyamat elején Folyamat kozben Folyamat végén

e ErdekiGdés o Lelkesedés e Elégedettség
e Kivancsisag *Dih o Bliszkeség
* Ambicio ¢ Bizonytalansag * Magabiztossag
eUnalom e Erdeklédés e Derii
e Kedvetlenség e Klzdelem o Orém
e Félelem * Megcsinalni akaras e Elégedetlenség
*Remény-vesztettség ¢ Bizonytalansag
e Csalodottsag *Szorongas
e Unalom ® Jokedv
* Ambicid
o Vaddszoszton
o Letortség
o Fasultsag
* Munkaldz
* Magabiztossag
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A forditoi emocidk gazdag tdrhdzara deriilt fény a vélaszok kiértékelésekor. Maga a
forditand6 szoveg, de belsd vagy kiilsd fizikai-pszicholdgiai tényez6 is lehet emocidforras. A
valaszok alapjan megallapithat6 volt, hogy a forditas elején az érzések az érdeklddéstdl az
ismeretlentdl vald félelemig terjednek, a folyamat kozben a rdhangolodéstdl a vélasztési
dilemmak stresszes szorongasan at az alkot6i 6romig, a folyamat végén megjelennek a letett
munka feletti dertitél, jokedvtdl, a ,,végre vége” élményen at az eredményre varakozas emocioi.
Kiilon elemezve a ,,bizonytalansag” emdciora adott valaszokat nem lehet meglepd, hogy ezek
nagy része a forditoi problémamegoldas dontési nehézségéhez kapcesolodik.

3. tablazat. Bizonytalansagi érzés a forditasi folyamatban

Ritkan Ha értési problémam van

Nagyon szakszovegnél
Igen Nehéz mondatszerkezet megértése
Néha igen  Mert ugy érzem hidba kuliztam a j6 megoldas utan, mégsem sikeriilt megtalalni
Igen Esetleges hianyos hattérismeretek
Id6hianybol adodo gyors munka

Esetenként 4tnézés elmulasztisa

Igen Szint soha nincs egy j6 megoldasa egy forditasnak

Igen Bizonytalansag a félreforditasok miatt

Igen Nyelvi hidnyossagokbol

Igen A tal bonyolult nyelvi szerkezeteknél, mikor az A-A nem all ossze
Igen Bonyolultabb részeknél nem vagyok biztos mindig a megoldasban

A forditoi kommentdrok mint a kognitiv-emociondlis elméletek gyakorlati tiikre

Francia-magyar forditastechnika és szakforditas orakra kért hazi vagy zarthelyi forditasokhoz
kapcsolddo hallgatéi kommentarok nem kotott kérdésekre épiilnek. A cél az, hogy a
folyamatrol, és barmi egyéb, a forditas soran fontosnak tartott szempontrol szabadon valasztott
terjedelemben és formaban irjak le gondolataikat a hallgatok. Altalanossagban a kommentér-
irds tobbnyire inkabb kérés a hallgatotol, ritkdbban ,kotelezd” feladat. Ily moédon a
kommentarok, reflexiok, szabadon irt, bekezdésnyi, esetenként egy, masfél oldalig terjedd
hossztisagu 0sszefliggd fogalmazasokban, pontokba szedett, felsorolés jellegii észrevételekben,
kivételes esetben kovetkezetes szempontok szerinti tdbldzatokban keriilnek kifejtésre, a
hallgatd egyéni meglatasai alapjan a forditasi folyamatrél. Altalanossagban a forditas utan
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elhelyezett, leirt, spontan, rovid észrevételek, e-mailek eldre megbeszélt hataridére a Moodle-
ben elhelyezett mappaba kiildott kommentarok.

Mi a szerepe a bekiildott forditéi kommentaroknak az oktatas folyamataban? Mind az
esti szakforditd képzésben, mind pedig a tdvoktatasban tapasztalhato hallgatéi oldalon tobbek
kozott a forditasi folyamat, a dilemmak tudatositasa, a mindségre torekvés, az idokezelés okozta
stressz oldasara megoldas keresése, kérdésfeltevések lehetdsége a tanar felé. Az oktatd szdmara
megnyilik a lehetéség a hallgatok forditasi problémainak személyre szabott megismerésére, a
nagyobb odafigyelésre, modszertani fejlédésre, a segitd tanacsok csoportszintli és/vagy egyéni
megfogalmazasara. Mindkét oldalon érzékelhetd a személyes interakcid hasznossaga hallgato
¢s oktatd kozott a forditastechnikak és a végproduktum mindségének javitasa céljabol.

A forditéi kommentarokban megjelend relevans témak harom {6 kategdriaba
csoportosithatok, eltérd aranyban, gyakorisaggal: 1) a forditasi folyamat kognitiv elemei; 2) a
folyamat soran megjelend érzések/érzelmek; 3) A Hallgaté altal észrevételezett egyéb, kiilsé
tényezoOk vagy belsd hangulati koriilmények.

A kommentarokban rendszeresen ismétlodé témak a kovetkezok:

1) A forrasnyelvi szoveg témdja, nyelvezete

2) Szovegolvasasi, forditdsi modszerek

3) Erteni a szdveget és leforditani nem azonos kihivas
4) Az id6hoz valo viszonyulas, idokezelés

5) Forditéi dontéshozatali dilemmak

A felsorolasbol lathatd, hogy a hallgatok a forditdsi folyamatot tudatosan kezelik. Az alabbi
tablazat az itt feltiintetett 6t témahoz a kommentarokbol kivett idézeteket tartalmazza, az
emociokra utalo kijelentéseket zold szinnel emeltem ki.

4. tablazat. Kognitiv-emocionalis hattér a kommentarokban

Kognitiv elemek Hallgatéi észrevételek
1 A forrasnyelvi szoveg , 1etszett a szoveg témdja, koénnyebbség volt, hogy hasonlét mar
témaja, nyelvezete forditottunk”

A szoveg nyelvezetét nem taldltam kiilonosebben nehéznek, kénnyu volt
megérteni, mirdl van szo.”

o [...] utana olvastam részletesebben a téemanak (pl. elektromos energia,
megujulo energiaforrasok, zold aram, muzeografia)”

2 Szovegolvasasi, forditasi | ,, Eloszor a szoveg elolvasasaval kezdtem, [...] aztan bekezdésenkent
moédszerek utananéztem az ismeretlen szavaknak, [...] leginkabb ellencriznem kellett,
biztos jo jelentést haszndlok-e.”

, Elsd lépéskeént atfutottam a széveget, a lényeget probaltam kisziirni,[...]
utana ujra egyben elolvastam.”

,, Egyben leirtam a magyar forditdst, késoébb tébbszor ujraolvastam és
finomitottam. »

3 A forditando szoveg A szoveget nem tartottam nehéznek magamban leforditani, szépen,
megeértése ¢s leforditasa | magyarosan megfogalmazni, mar nehezebb volt. Jo volt vele dolgozni.”
kozti kiilonbség A szdveg elsd olvasatra egyszeriinek tiint a rovid mondatok miatt, azonban

néhany kifejezés atiiltetése végiil kihivast okozott.”

A széveget szotdarozas és kiilondsebb nehézség nélkiil megértettem, megis,
mikor masnap délelott, nekialltam leforditani, [...] azért akadtak mondatok,
amelyeknek a pontositdsat estere kellett halasztanom, [...] "
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4 Az 1d6hoz valod ., Eldszor feltem, vajon belefér-e 90 percbe, de épp elég volt ra az idé.”(ZH
viszonyulas, idokezelés forditas)

, Ezt az elsé ,,nyersebb” forditast kovetden pihenni hagytam a széveget,
hogy par ora miilva frissebb szemmel tudjam megint el6venni. A par orabol
végiil egy masnapi ujraolvasas lett.” (hazi forditas)

5 Forditoi dontéshozatali A legtobb problémadt a negyedik bekezdés forditisa okozta. Nehezen
dilemmak sikeriilt megfejtenem, illetve nem tudtam, hogy a magyar mondatba hogyan
illeszthetném be. Végiil probaliam valahogy megoldani. Azonban nem
vagyok benne biztos, hogy sikerrel.”

,Ahol lehetett, a foneves szerkezeteket igés szerkezetekké alakitottam (pl.
szelképzddés mechanizmusainak megértése helyett igés szerkezet) és T/1
személyben fogalmaztam, mert azt a szoveg céljahoz, kedvesindlo jellege
miatt szerintem jobban illik, személyesebb, [...] Osszességében inkabb
elégedett vagyok a forditassal, de abban bizonytalan vagyok, hogy
mindenhol jol értettem-e az eredeti sz6veg mondanivalojat.”

A forditasi folyamat ismertetésénél tobben a kiilsé tényezék megemlitését is fontosnak
tartottak: nyugalom, csend, zenehallgatas, sziinetek tartdsa, kotés, forditasi szakaszok kozti
testmozgds, futds. A tablazatban idézett néhany relevans példa alapjan érzékelhetd, hogy a
forditasi folyamat kognitiv elemeit egyénileg, valtozatosan, személyes forditoi stratégia szerint
kezelik a Hallgatok. Nem ritkdn személyes, emocionalis viszonyuldsuk is felszinre kertil, pl.
tetszés, bizonytalansag, félelem, oldodas, kivancsisag, elégedettség, megkiizdés.

Az indokolatlan betoldasok jelensége

A kiilonb6zd hibatipologidkban az indokolatlan betolddsok emlités szinten, de arnyalasuk,
sulyozasuk, kategoridkba sorolasuk nélkiil szerepelnek. Taldn éppen azért, mert mennyiségi
eléfordulasuk nem hasonlithato a tobbi forditasi hibaéhoz. Ramos F. P. (2020) hibatipoldgia
tablazata is ezt igazolja, amely pusztan felsorolds szintjén tartalmazza az indokolatlan betoldast,
mint hibatipust (unjustified addition) és egy szazalékos aranyt, mely szerint ez a hibatipus az
Osszes forditasi hiba 10%-at teszi ki. Ewa Gumul is forditasi hibaként tartja szamon az
indokolatlan betoldasokat (Gumul, 2017). Konkrét példdkat nem ad meg a szerzd, de
koriilhatarolja magéat a jelenséget, a forrasnyelvi szovegben nem taldlhatd, felesleges
szotobbleteket, informaciokat vagy stilushatasokat érti alatta, amelyeket a forditok beleszonek
a forditasokba. Ezéltal viszont az informdcio torzul.

Ezt a jelenséget a jelen dolgozat igyekszik arnyalni, tipusokba sorolva a felesleges
betolddsokat, konkrét nyelvi példdkon keresztiili minddssze tendencidk felvazolasaval.
Feltételezve, hogy a szubjektiv betolddsok a forditdi személyiségre €s emociokra vezethetok
vissza. Anndl is inkabb, mert egyértelmii, hogy nem atvaltasi miiveletben ejtett hibardl és nem
a betoldasrol, mint forditéi miiveletrdl van sz6! Ahogyan a mar emlitett Ewa Gumul is
szembedllitja a szubjektiv betoldasokat a Klaudy Kinga altal definialt explicitacioval, melynek
definicidja vilagosan fogalmaz: ,,Az explicitacio olyan forditasi miivelet, amelynek sordn a
fordito nyiltabban, vilagosabban, esetleg tobb szoval fejez ki valamit a célnyelven, mint ahogy
azt a forrasnyelvi szoveg szerzoje tette” (Klaudy, 1999:5). A szubjektiv betoldasok éppen
ellenkezdjét eredményezik, mint a Klaudy Kinga (Klaudy, 1999:6) altal kiemelt ,,sz6vegszintii
fakultativ explicitacio, ,, melynek soran a mondatok kozotti logikai kapcsolatok vilagosabb
megfogalmazasat” szolgélja ,, kétoelemek vagy nyomatékosito szavak betolddsa™.

Nem kvantitativ vizsgalatra vallalkozik jelen tanulmany szerzdje. Statisztikai szinten —
egyeldre legalabbis — nem mutathato ki vagy elenyészé mivolta miatt nem volna relevans — a
felesleges betoldasok jelenléte, a helytelen szovalasztasok, félreforditasok vagy akar
grammatikai, nyelvhelyességi hibakhoz képest. A mennyiségi kimutathatosaggal szemben
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azonban egy nem elhanyagolhatd, a mindséget rontd jelenség. Hangsulyozottan, nem
félreforditas, nem atvaltasi miivelet eltévesztése. A marginalisnak tiind felesleges betoldasok
kategoriaja azért nem kicsinyelhet6 le, mert a forditoi aldzat, megbizhat6sag, maga a mindség
sériilhet azaltal, ha barmilyen okbol, feltételezhetden kozlési vagytol, tilkompenzalési, a
forrdsnyelvi szoveg korrigdlasanak igényétdl hajtva, emocioktdl vezérelve a forditd a
forrasnyelvi szoveg szerzdjét kvazi ,,feliilirja”. Akar egyetlen, 6nkényesen betoldott kotdszo,
hattérismeretbol fakadd plusz kozlés veszélyes lehet, el6bb-utobb hitelvesztettséget
eredményezhet a forditoval kapcsolatban. Persze, érthetd torekvés, ha a fordito rést akar potolni,
mert hianyzik szamara valamilyen kot6szo, érzelmi indulatszd, szakmai ismereteibdl adéddan
barmilyen tény emlitése, amely a témahoz tartozik. Forditastechnikai és etikai szempontbol
egyarant a szubjektiv betoldasok tudatos keriilésére sziikséges felhivnunk a hallgat6éink
figyelmét. Sajat forditastandri gyakorlatomban irasban, korrekturakon keresztiil torténd
visszajelzésekben és jelenléti oktatas soran személyesen is erre a jelenségre irdnyitom ra a
figyelmet. A gyakorld forditdsokon keresztiil megmutatkozik a szubjektiv betolddsokra az
atlagon feliil ,hajlamos” forditdi személyiségalkat. Ha eljut odaig a hallgatd, hogy sajat
forditasaban vagy lektorparok esetén egymaséban észreveszi, hol keriilt a forditasba ,.kiils6”,
szubjektiv, a forditotdl szarmazo betoldas, ez mar jelentds 1épés abba az iranyba, hogy tudatossa
valjon a ,,forditd hangjanak” kiiktatasa a forditasokbol. A mindséget minden sikon garantdlnia
kell a forditonak, és azzal tisztaban kell lennie, hogy szubjektiv betoldasaival megingathatja a
belé vetett bizalmat. Még akkor is, ha ,,dicsérd” a betoldasa, mint az egyik kivaloan sikertilt
franciarél magyarra készitett, kornyezetvédelmi témaja, nehéz szakszoveg diplomaforditasban
teszi az egyik Hallgato. Itt most a FNYi szoveg idézésétdl eltekintek. "Novényekkel telepithetik
be a varost, [ami j6 megoldas] annak hiisitésére.”

Tekintettel arra, hogy nem a statisztikai, mennyiségi aspektus 4ll jelen dolgozat
kozéppontjaban, hanem egy, a mindséget csokkento jelenséggel kapcsolatos problémafelvetés,
a nyelvi példék és maga az ,,ad hoc” tipologia is ennek megfeleld lesz. Korpusz alatt tehat egy
éven at altalam rendszeresen korrektardzott hazi forditasok, diplomaforditasok, zarthelyi és
vizsgaforditasok szovegeit értem, amelyekben a felesleges betoldasok mint jelenség hivtak fel
magukra a figyelmemet. A betoldasok folyamatos gylijtése nem befejezett folyamat, a példatar
béviil. Jelen dolgozat keretein messze tilmutaté empirikus kutatdsokat igényelhet szovegbank
kiépitése, a szovegekbdl betoldas-valtozatok kiemelése, 6sszehasonlitasa, a betoldasok lexikai,
grammatikai, tartalomtorzitd hatasfok szerinti stb. kategorizalasa, az egyes altipusokba
sorolhatdo esetek szadmszerlisitése ¢és az Osszes hibakategéridhoz képest ardnyositasa, a
forditoképzés iddbeli szakaszai és a szovegek nehézségi szintje szerinti osztalyozasa.

Az aldbbiakban idézett példak tehat minddssze egy év alatt Osszegyljtott hallgatoi
forditasokbdl szarmaznak, nem tekinthet6k empirikus kutatasok reprezentativ mintainak, ezzel
egylitt, ugy gondolom, alkalmasak tendencidk bemutatidsara. A példatar kialakitdsdnak mar
ebben a szakaszédban elmondhat6, hogy a forditasi stadiumok kezdetén, a forditastechnika
keretében beadott hallgatdi munkaktol kezdve a szakforditdsokon 4t még kimeneti
diplomaforditasokban is fellelhetéek indokolatlan betold4dsok. Hazi forditasokat, zarthelyiket,
vizsgaforditasokat, diplomaforditasokat néztem végig egyéves iddintervallumban, valtozatos
témakban: dontden természetvédelmi, miiszaki, tdrsadalomtudoményi témdju szévegekben.
Megallapithatova valt: a felesleges betoldasok eléfordulasa nem fligg sem a forrasnyelvi szoveg
témajatol, sem nehézségi szintjétdl, sem pedig attdl, hogy a tanulméanyok kezdeti vagy zard
szakaszaban van-e egy hallgatd. Megjegyzendd, hogy jo mindségi, félreforditast nem
tartalmaz6 forditasban eléfordul szubjektiv betoldas, és ugyanakkor, gyengébben sikeriilt
forditasban nem. Itt jatszhat szerepet a ,,lathatatlan személyiség, a szubjektiv betoldasok iranti
,»fogékonyabb” forditoi alkat, ami valdszinli tudatos plusz kozlésvagyat tételez fel, egyéni
magyardzatra torekvést, mas esetekben viszont emociondlis kontroll hidnyat. Minderre
tekintettel gondolom ugy, hogy megkockaztathatd Osszefliggés keresése, valosziniisitése az
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indokolatlan betoldasok, a forditoi személyiségi alkat, az emocidk és a szovegproduktumok
kozt, ami a kutatds jelen stddiumaban egyes mozaikokbol Osszerakott feltételezés szintjén
jelenthetd csak ki, annak alapjan, hogy el6fordul egy adott hallgatoi forditdson beliil tobb
szubjektiv betoldas, rendszeresen, diplomaforditasig bezardlag, és vannak mindvégig felesleges
betoldasok nélkiili forditasok 1is, a forditastechnika kurzus kezdeti szakaszatol a
diplomaforditast is beleértve. Ez a tény megkérddjelezhetetlenné teszi a forditoi személyiség és
a szovegproduktum kozti sszefliggést.

A példak aladbbi tipologizaldsa nem tekintendd tobbnek, mint ,képlékeny
munkatipolégianak”. A kurzusok sordn leforditott szovegekbdl vettem ki mondatokat, a teljes
szOveg bemutatasara nincsen mod. Az objektiv informaciokdzvetités szempontjabol sulytalan,
szubjektiv, konnyen lektordlhatd betoldasoktdl a célnyelvi olvasét tartalmilag félrevezetd,
torzitd hozzaadasokig soroltam kategoridkba a korrekturaimbol kigyjtott példakat.

Altalanossagban megjegyzem, hogy a fordito hallgatok gyakran épitenek bele a
szOvegtestbe magyarazo, ,,tudalékos”, az informativ tartalom Iényegét érintetleniil hagyd
szofordulatokat. Felsorolasok egyenrangt elemeit példaul 6sszekotik az ,,ugynevezett”, az ,,ez
pedig azt jelenti, hogy”, ,.tobbek kozétt”, ,,mégpedig”, ,,mivel arrdl beszéliink, hogy” stb.
szofordulatokkal. E kifejezetten szubjektivitasbol fakadd tobbletszavak, amelyek neutralis
felsorolasok egymds mellé rendelt elemei ko6zé keriilnek, alig észrevehetd logikai
modosulasokat vihetnek bele a forditasba, ami kiilondsen igaz a ,, tobbek kozott” szdfordulat
hasznalatara. Ez utdbbi sejtetéssel boviti ki valamely felsorolas tagjait, tobbletet sugall a
célnyelvi olvasonak, a valosagban 1étezd, éppen csak a forrasnyelvi szovegbdl kihagyott elemek
képzetét keltve. Felmeriilhet az a kérdés, nem a nyelvi kompetencia hidnyara vezethetok-e
vissza ezek a betoldasok? Eppen azért adhatd nemleges valasz, mert nyomatékosito, ,,toltelék
kifejezések”, amelyek ,.kiviilrél” keriilnek bele a forditadsokba, nem pedig a forrasnyelvi szoveg
tartalmi félreértelmezései. Példaul, ha a , tobbek kozott” kifejezést egy felsorolasban
szerepelteti a fordito, holott az nincs a forrasnyelvi szovegben, akkor a célnyelvi olvasd szamdara
relativizalja az informaciot, indokolatlan betoldéssal tobbet ,,sejtet.” Turisztikai szovegben tobb
kiallitasi targyat sugall, holott csak a forrasnyelviben felsoroltak varjak a latogatot: ,, 4
vardzslatos élményhez nemcsak a [...] tengerillat jarul hozza, hanem a ldatogatok szamara
létrehozott mini kiallitas is, ahol tobbel—ké=6tt szélkakasokat, zdszlokat, szélmérdket is
lathatunk.” (A zold 4thazas itt tanari javitast jelol.)

Az attekinthetdség érdekében az egyes kategoéridkat bemutatd példakat tablazatba
foglaltam. A kategoria elnevezését feltiintetem a tablazat folott. Bal oszlopban dolt betlivel a
forrasnyelvi mondat all (a), jobb oszlopban egy optimalis javaslat, ezt kvetden alatta, kiilon
sorban a hallgatoi forditas (aa) betiijellel helyezkedik el. Két hallgatoi forditas esetében a
masodik (ab) jelzéssel szerepel. Szogletes zardjelben, pirossal kiemelve a betoldasok, a tablazat
alatt pedig a kommentarom.

Az indokolatlan betoldasokat hat kategdriaba soroltam:
1) ,,Artalmatlan”, érzelmi toltésii betoldas
2) Artalmatlannak tiinG, mégis tartalmi modosulast el6idéz betoldas
3) Onkényes, forditoi kovetkeztetés ,,besziiremlése”
4) Logikus forditoi kovetkeztetés szubjektiv ,,besziiremlése”
5),,Veszélyes” szubjektiv betoldasok
6) Kikivankozo6 hattértudas
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1) ,, Artalmatlan”, érzelmi toltésii betolddasok

5. tablazat. , Artalmatlan”, érzelmi toltésii betoldasok — 1. példa

a) La région du Kanto, plus au sud, qui comprend la
meégapole de Tokyo et représente 40 % du PIB, a été | el6allitd, délebbre fekvo Kanto régiot is, amely
touchée aussi, de fagon spectaculaire magaban foglalja Tokié megapoliszt.)

aa) A joval délebbre fekvé Kanto régio, amely magaba foglalja Tokiot, a GDP 40%-at kitermeld megapoliszt,
szintén érintett, [méghozzd ] egyediilallo modon.

ab) [Emellett] a katasztrofa a délebbre talalhatd, Tokié megapoliszat is magaba foglald Kanto régioban — ahol
a GDP 40 %-t allitjak el6 —, szintén jelentds karokat okozott.

(Latvanyosan érintette (a foldrengés) a GDP 40 %-at

Az aa) és ab) forditasban nincsen informécio torzulés az indokolatlan betoldas révén. A
tablazatban szerepl6 elso forditasban a forrasnyelvi, objektiv ténykozlés egyenld sulya elemei
kozil az egyiket szubjektiv érzelmi megnyilvanuldssal nyomatékositja a fordito: ,,méghozza”.
A masodik fordito pedig felsorolas jelleget ado szot (Emellett) cstsztat a célnyelvi szovegbe.
Példaul, a fenti tdblazatban talalhatd, francia FNYi mondathoz hallgatéi csoport szintjén tartozd
hét CNYi valtozatbol az itt idézett két példaban talalunk feleslegesen betoldott elemet.

6. tablazat. ,,Artalmatlan”, érzelmi toltésii betoldasok — 2. példa

a) [...] trois jours apres le séisme, le Japon, qui (Harom nappal a foldrengés utan, a halottait szamlalo
compte ses morts et craint une catastrophe nucléaire, | és nuklearis katasztrofatol tart6é Japanban a gazdasag
Vvoit aussi son économie paralysée. is lebénult.)

aa) [...] harom nappal a foldrengés utan [nem elég] Japannak, hogy a halottait szamlalja és nuklearis

katasztrofatol tart, [még] iparanak bénultsagaval [is] szembesiilnie kell.

A fordité egy mondaton beliil egyiittérzést, sajnalatot visz bele a forrasnyelvi tartalomba, majd
tényszerl kozlést nyomatékositd kotdszo betoldasaval, szubjektiv kiemeléssel szinez.

2) Artalmatlannak tiind, mégis, tartalmi modosulast eldidézo betoldasok

7. tiblazat. Artalmatlannak tinG, mégis, tartalmi médosulast el6idéz6 betoldasok — 1. példa

a) [...] la Maison du vent constitue aujourd 'hui un
centre touristique incontournable dans la région.
Ouverte a tous, scolaires et familles.

(A Szél Haza manapsag megkeriilhetetlen turisztikai
kozpont a régidoban. Nyitva all mindenkinek,
iskolasok és csaladok szdmara egyarant.)

aa) A Sz¢l haza (Maison du vent) napjainkban kihagyhatatlan latnivalo, nyitva all mindenki elétt, [/dképp]
iskolasok és csaladok szamara.

A fordité a forrasnyelvi szoveg semleges felsorolasat ,,sajat fontossagi rangsor”
szubjektiv belegondolasaval kozvetiti. Egyetlen hatarozoszo beiktatasa révén az eredeti
informacidhoz képest potencidlis latogatdi kor szamara érzelmi tobbletet sugall, masokat
viszont ,,eltantorithat.”

8. tablazat. Artalmatlannak tind, mégis, tartalmi modosulast eléidézé betoldasok — 2. példa

a) La consommation de biens fabriqués a pour sa
part connu un ralentissement, ne progressant que de
0,3% apres une hausse de 1% en juillet.

aa) A késztermékek piacan [is] visszaesés volt megfigyelhetd, [itt] a juliusi 1%-os ndvekedés utan csak
0,3%-ot nétt a fogyasztas.

(A késztermékek fogyasztasa lelassult, a juliusi 1%-
os emelkedés utan csak 0,3%-al ndvekedett.)

Az ,is” kotdszo beemelése az informdacioba latszolag aprd, jelentéktelen betoldas,
mégis, elbizonytalanithatja a célnyelvi olvasoét, aki viszonylagosan értelmezheti a kozlést,
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holott a forrdsnyelvi szoveg kijelentése erre nem ad felhatalmazést a forditonak. Tovabb
fokozza a modositast az ,,itt” helyhatdroz6 sz6 beszurasa, pedig az idézett francia mondat
megfeleld magyar szorenddel val6 forditasa ekvivalens célnyelvi kozlést eredményezett volna.

3) Onkényes forditoi kovetkeztetés ,, besziiremlése”

A fordité elvalaszthatatlanul a forditandd szoveg kritikusava is valik. A forditas folyamataban
szembesiil a forrasnyelvi szoveg sokszor alacsony mindségii nyelvi, stilusbeli szinvonalaval,
ami kozvetve és kozvetlentil is a forrasnyelvi szoveg forditasakor annak ,,anyanyelvi lektorava”
teszi. Természetesen, a célszoveg koherencidja, regisztere meg is koveteli a nyelvi
igényességet. Azt a hatart célszerli tudatosan alakitani, amely még tolerans a forrasnyelvi
szOveg tartalma iradnt, de ahhoz nem tesz hozza tobbletet. A forditdo mint kozvetitd ugyanis nem
Iépheti tul a szoveg tartalmat.

9. Tablazat. Onkényes forditoi kdvetkeztetés ,,besziiremlése” — 1. példa

a) Nous pourrions utiliser [’énorme quantité (Fel tudnank hasznalni a Holdat éré, hatalmas
d’énergie solaire recue par la Lune, qui n’est jamais | mennyiségii napenergiat. [A Holdat] sohasem
bloquée par des nuages. takarjak el felhok.)

aa) Fel tudnank hasznalni azt a hatalmas mennyiségii napenergiat, amely a Holdat éri, amely [igy] soha nincs

felhOkkel eltakarva.

10. T4blazat. Onkényes forditoi kdvetkeztetés , besziiremlése” — 2. példa

a) [...] en cas de pépin, l’aide ne prendrait pas des
mois ou des années a venir. Nous pourrions mettre
au point les technologies et [...].

(Probléma esetén nem tartana honapokig vagy évekig
a segitség megérkezése. Kidolgozhatnank az uj
technologiakat, és[... ])

aa) (...) baj esetén ne kelljen honapokat ... varni a segitségre. [/gy] konnyebben kidolgozhatnank a

technologiakat,[ ...]

A fenti két mondatban a szubjektiv betoldasok koziil az egyik ,,legveszélyesebb” jelenik
meg, az ,,igy” magyarazd, kovetkeztetésre utalé kotdszd beirdsa. Azéltal, hogy a fordito
kényszert érez az ,igy” beiktatdsara, Onkényesen két, objektiv ténykozlést ok-oksagi
Osszefliggésbe 4llit, amivel megtévesztdleg hat a célnyelvi olvasora.

4) Logikus forditoi kovetkeztetés(ek) szubjektiv ,, besziiremlése”
A forditéi ,,bObeszédiiség” egyik tipikus esete, amikor a forditdé a sajat meglatasat,
kovetkeztetését forrdsnyelvi informacioként beemeli a forditasba, €és ennek a kikivankozo

kovetkeztetésnek a szovegbe torténd beleszovése altal tobbletinformécio keletkezik.

11. tablazat. Logikus forditéi kdvetkeztetések szubjektiv ,,beszliremlése” — 1. példa

a) [...] les autorités ont mis en garde les habitants de la
région contre le risque d'effondrements de maisons et de lakosait a hazak dsszeomlasanak és
glissements de terrain, [...] foldcsuszamlasok veszélyére.)

aa) [...] a hatosagok felhivtdk a régio lakoinak figyelmét [a varhato kovetkezményekre], épiiletek
asszeomldasanak és foldcsuszamlasoknak a kockdzatara

(A hatosagok figyelmeztették a régio

12. tablazat. Logikus forditoi kdvetkeztetések szubjektiv ,,besziiremlése” — 2. példa

a) Le départ de la station spatiale serait calculé de facon | (Az Grallomasrol levalast oly médon szamitanak
al...] ki, hogy ...)
aa) Az trallomasrodl valo levalas [pillanata] Ggy lenne kalkulalva, [...]
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Az a) példaban sajat megallapitassal, a b) példaban ad hoc lexikai betoldassal ¢l a fordit6. Ez
utobbival voltaképpen ugy pontosit és ad hozza a forrasnyelvihez, hogy a szakszovegi
részletinforméciot paradox médon, szétobblettel sziikiti. A forditoi alazat sériil, ha a forditoi
»en” hangja oly mértékben felerdsodik, hogy a kozlési vagy feliilkerekedik a szoveg(részlet)
objektiv tartalman és ,.elnyomja” ezaltal a szoveg szerzdjéét, az objektiv informacié torzul
altala.

5) ,, Veszélyes szubjektiv betoldasok™

13. tablazat. ,,Veszélyes szubjektiv betoldasok™ — 1. példa

a) [...] mais institut américain souligne que de nombreuses de szamos helyszini megfigyelés még
observations sur le terrain ne sont toujours pas mindig nem elérhetd, ami miatt

indisponibles,.([...]

aa) Az amerikai intézet [...] hangsulyozza, hogy a [nehezen megkozelithetd katasztrofa sijtotta] teriiletek
felmérése még varat magara, [...]

A kontextusbol adddo és egyben a kontextusba simuld, de csak a fordito altal elképzelt és
logikusnak tartott, a forrasnyelvi szovegben nem szerepld plusz informacié belevetitése a
szovegbe olyan, 6nkényesnek mondhato eljards, amely a forrasnyelvi informéciot a célnyelvi
olvaso félreinformalasaval, torzitva egésziti ki. Amikor a fordito a szubjektiv betoldas altal sajat
meglatasat forrdsnyelvi informacidként tiinteti fel és emeli be a forditasba, nem tartja meg a
tavolsagot a forditandd szoveg €s a sajat hidnyérzete, mondandodja kozott. Amennyiben a
forditas szolgaltatds, akkor ezéltal a szolgdltatdst nyujtd személy ,beleszol” az eredeti
produktumba, megmasitva kozvetiti azt.

14. tablazat. ,,Veszélyes szubjektiv betoldasok” — 2. példa

b )[...] les autorités ont mis en garde les habitants de la (4 hatosagok figyelmeztették a régio lakosait a
région contre le risque d'effondrements de maisons et de | hazak osszeddlesének és a foldcsuszamlasoknak a
glissements de terrain, des pluies étant de plus attendues) | veszélyére, mivel rdaddsul esdzések vdirhatoak.
[...] [...])

aa) A hatosagok figyelmeztették a régio lakosait a hazak 6sszeddlésének és a foldesuszamlasoknak a veszélyére,
[nagyon varva mar] az es6zéseket .

A fenti mondatban a fordité a kontextushoz rdadasul nem ill6 pozitiv érzelmi kivetitddés
ellentétes értelmet kozvetit az érzelmi betoldassal, amely itt nyelvtani szerkezet
félreforditasaval parosul.

6) Kikivankozo hattértudas

Az indokolatlan betoldasok egy része a forditd kulturalis hattérismereteibdl adodik. Ilyen
esetben ,kikivankozik™ az ismeret kozlése. Ritkan fordul el6 ez a fajta célnyelvi kiegészités,
amely informativ szempontbol lehet ,artalmatlan”, veszélytelen ornamentika, ¢és
tulajdonképpen Okonomikussa teszi az olvasast, ,,megsporolja” a kevésbé miivelt olvaso
tajékozodasra szant idejét. Az alabbi mondat, a Szajna aradasarol sz6l6 szovegben erre példa:

15. tablazat. Kikivankozo hattértudas — 1. példa

a) Un premier exercice de ce type, baptisé Sequana, (Az elsé, ilyen gyakorlatot, amelyet Sequanarol
[eoonooo ] avait été réalisé en mars. neveztek el, marciusban mar végrehajtottak.)

aa) [...] nagy arhullamot szimulalé gyakorlatot hajtanak végre [...] Az els6 ilyen tipusu gyakorlatot, melyet [a

Szajna folyo gall istenndjérdl] Sequana-nak neveztek el, [...]
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A forditd kulturdlis hattérismeretének a szovegbe torténd beemelése helyett
forditastechnikai megoldasként ilyen esetben azt tanacsoljuk a hallgatoknak, hogy
alkalmazzanak fordit6i megjegyzést labjegyzetben. A kikivankoz6 hattértudas azonban a
szlikitd informdcio ,,veszElyét” is magaban hordozhatja, mint az alabbi példa mutatja.

16. tablazat. Kikivankoz6 hattértudas — 2. példa

a) Ce tremblement de terre, de magnitude 5,3 selon (Ez az 5,3 erdsségii foldrengés az amerikai USGS
l'institut américain USGS, s'est produit a une intézet szerint 1,5 mélységben zajlott)
profondeur de 15,4 kilometres.

aa) Az amerikai USGS intézet (az Egyesiilt Allamok Geologiai Szolgalata) szerint ez a [Richter skdla szerinti]
5,3-as erdsségii foldrengés 15,4 kilométer mélységben keletkezett.

A megbizhat6é forditoéi ismeretrdl tantiskodo6 ,,Richter skala” itt mégis indokolatlan
hozzaadas a szoveghez. A szeizmologus szakember ugyan azonnal ravagja, hogy az amerikai
USGS a Richter-skala szerint adja meg a foldrengés er6sségét, de nem lenne jo, ha a forditoi
hozzaflizés révén a célnyelvi olvaso pl. japan foldrengés esetén is a Richter-skalara asszocidlna,
hiszen, a japanok sajat szeizmikus skalat alkalmaznak.

Konklazio

A hallgatéi kommentarokban a forditasi folyamattal kapcsolatban a forditéi dilemmak,
nehézségek emlitésekor, a dontéshozatalok konkrét levezetéseinél, a lexikai valasztasok
indokolasakor sohasem emlitik problémaként a hallgatok, miért dontdttek egy-egy betoldas
szlikségessége mellett! Ez arra utal, hogy a felesleges betoldasokon atsiklanak, vagy pedig
magatol értetddonek tartjdk, hogy hattérismeretiikbdl 6k maguk kiegészitsék a forrasnyelvi
szoveget. Mas eldjellel, de mindkét eset a forditdi szubjektivitasbol vezethetd le: az egyik
intuitiv, spontan jov6 emociondlis megnyilvanulds, a masik jogosnak vélt tudatos megfontolas.
Azzal egyiitt, hogy nem atvaltasi miiveletet rontott el a forditdé és nem sulyos félreforditast
kovetett el, forditdsa mindsége, hitelessége csorbat szenved. A szubjektiv eredetli betoldasok
tudatos kertilésére nem érdektelen felhivni hallgatoink figyelmét. Felmeriilhet a kérdés, vajon
a tobbi idegen nyelvrél magyarra forditasokban el6fordulnak-e hasonl6 tendenciak vagy inkabb
kiilonbségek adddnak az indokolatlan betoldasok tekintetében az egyes nyelvparok
vonatkozasaban?

Hallgatéim forditasaibol és kommentarjaibol lesziirt tapasztalataim ,,atmeneti” sajat
definicioban fogalmazodtak meg: ,,A nem ekvivalenciat teremtd, indokolatlan, szubjektiv
betoldasok igy vagy tugy, a forditéi személyiségre, emodciokra visszavezethetd szovegi
lenyomatok a forditasokban.”
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Human and machine translation: a comparative analysis of neural
machine- and human-translated EN-HU and HU-EN legal texts
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As neural machine translation is increasingly more capable of modelling how natural languages work, the
traditional tasks of translators are being gradually replaced by new challenges (Castilho et al., 2019).
Consequently, more emphasis is placed on pre- and post-editing (revision) skills and competences (Pym, 2013;
Robert et al., 2017), enabling the production of higher quality and near human-made translations. Therefore, the
efficiency of pre- and post-editing largely depends on how aware translators are of the mechanisms and limitations
of neural machine translation tools adopted in given language pairs (Lample et al., 2018). This paper aims to
demonstrate through the comparison of the neural machine and human-translated English and Hungarian
translations of Hungary’s Fundamental Law and the U.S. Constitution, respectively, the different challenges
arising in the course of translation and posed by post-editors, especially from the perspective of comprehensibility
and well-formedness.

Key words: neural machine translation, human-made translation, low-resource language pair, comprehensibility,
meaning, well-formedness

Introduction

In this paper, | intend to compare texts translated by humans and through neural machine-based
(Google) translation application. In particular, target language texts produced by means of
neural machine translation will be compared to those produced by means of human translation
and will be evaluated from the perspective of their comprehensibility and well-formedness.
Through examples, the relevant challenges and dynamic contrasts arising in the process of
translating in the specific legal language domain will also be highlighted.

Legal language use and translation

There has been a myriad of scholars doing research on the peculiarities of English legal
language use. Saréevi¢ (1997) and other scholars (Kjaer, 2007; Cao, 2012; Z6di, 2017)
examined legal language use as to how legal texts can be classified as descriptive, perspective,
or hybrid texts based on the theory of speech acts (Austin, 1962; Searle, 1979). Other scholars
have focused on the grammatical and structural aspects of English legal language use
(Pavlickova, 2008; Bazlik et al., 2010). In addition to the pragmatic, grammatical, and structural
features of legal language, legal translation has also received considerable attention. A
significant development can also be observed in the field of presenting new research methods
in legal translation and the possible applications of corpus linguistic tools (Biel — Engberg,
2013; Biel 2014, 2019; Khaydarova, 2019). There has been significant research into the use of
Hungarian legal language (B. Kovacs, 1999; Dobos, 2014; Minya-Vinnai, 2018; Stiluskonyv,
2014; Toth — Kurtan, 2017), as well. Nevertheless, there are relatively fewer academic
publications on the translation of English-Hungarian and Hungarian-English legal texts
(Balogh, 2020; Kovéacs, 2018, 2020). The recent developments in (neural) machine translation
and artificial intelligence pose new challenges for translators, so it is increasingly more relevant
to carry out more comparative analysis about the recurring patterns in human and neural
machine translation.
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Research methodology

The basic hypothesis of this paper is that neural machine translation (NMT) produces a near-
human quality translation (Lample et al., 2018). Nevertheless, different recurring patterns can
be observed in human (HT) and NMT translated texts.

In order to compare the different patterns in NMT and HT legal texts, six texts were
compared by applying corpus-linguistic devices (Sketchengine). In the analysis, monolingual
and translated corpuses were examined. In the Hungarian—English direction, Magyarorszdag
Alaptorvényet (The Fundamental Law of Hungary, hereinafter referred to as FUND_HU)
served as the Hungarian source-language (SL) text which was also used as a reference corpus
for the English-Hungarian human (CONS_HT_HU) and neural machine (CONS_NMT_HU)
translated texts. In the English—Hungarian direction, the U.S. Constitution? was selected as the
English SL text (hereinafter referred to as CONS_EN) and used as the English monolingual
reference corpus. Its human® (hereinafter referred to as FUND_HT_EN) and neural machine
English translated texts were subject to quantitative and qualitative analysis. First, the six texts
were subject to qualitative analysis by means of Sketchengine. Table 1 below contains the basic
statistical data of the six texts.

Table 1. Corpus statistics of the analysed texts

FUND_H | FUND_HT_ | FUND_NMT_ | CONS_ E | CONS HT_ | CONS_NMT_
U EN EN N HU HU
words 11, 596 17,814 16, 532 4,376 3, 445 3,282
sentences 565 585 606 119 77 123
words/sentenc 20.5 30.4 27.2 36.7 447 26.7
es

As can be inferred from the table above, with regard to lexical density, that is the number
of words per sentences, the human Hungarian translation of the U.S. Constitution
(CONS_HT_HU) contains the highest number of words per sentence while the SL Hungarian
Fundamental Law of Hungary (FUND_HU) is the least dense lexically.

In the dimension of source- and target-language texts in the Hungarian—-English
direction, it can be seen that the NMT text (FUND_NMT_EN) contains more sentences, more
words, and more words per sentences than its Hungarian source-language counterpart
(FUND_HU). Interestingly though, the human-based translation (FUND_HT_EN) contains
more words and fewer sentences than the SL text. Therefore, among these three texts, the
human-translated text has the highest lexical density. A potential explanation to this might be
that human translators tend to prefer analytical versus synthetic word formation strategies. In
the English—Hungarian direction, the HT translation contains impressively fewer sentences and
words than the SL text, while its NMT counterpart contains fewer words than the SL text and
more sentences than the SL text. Therefore, in terms of lexical density, the NMT text has a
lower while the HT has a higher density than the SL text. Therefore, based on the above results,
the NMT texts tend to be lexically less dense than their HT counterparts. This might be due to
the fact the NMT translations tend to converge more to a simplified language use. Nevertheless,
the tendency of NMT to produce lexically less dense sentences, while in human translation the
use of denser sentences can be observed needs more data and research.

! https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100425.atv, last accessed: 15 January 2021

2 archives.gov/founding-docs/constitution-transcript, last accessed: 15 January 2021

3 https://njt.hu/translated/doc/TheFundamentalLawofHungary 20191213 FIN.pdf, last accessed: 15 January
2021
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Next, the six texts were analysed and compared in terms of the specific word types found
in them. First, the most frequently occurring nouns in the Hungarian HT and NMT translations
of the U.S. Constitution and the SL text were examined.

Table 2: Nouns in CONS_EN, CONS_HT_HU, and CONS_NMT_HU

CONS_EN CONS_HT_HU | CONS_NMT_HU
States a az
United az a
state allam allam
President all all
Congress kongresszus amely
section amely torvény
year torvény minden
House elnok kongresszus
case személy elnok
Senate minden szakasz

It can be seen in the table above that for some reason, the corpus-linguistic analysis
application, Sketchengine classified some articles and relative pronouns as nouns. It could be
due to the fact that the application is based on the English classification of word classes.
Nevertheless, when it comes to comparing the list of the most frequently used nouns, almost
the same terms can be found. It is interesting though that t6rvény (‘law’) appears among the
most frequently used nouns in both NMT and HT texts, while in the source-language English
text, it does not. This could be due to the fact that not only ‘law’, but also other English words
(for example ‘act’, ‘regulations’) are regularly translated as torvény (‘law’). Therefore, the
frequency of using this term is higher in the Hungarian translation.

In Table 3, the most frequently used nouns are compared in the source-language
Hungarian Fundamental Law of Hungary and its human and neural-machine made English
translations.

Table 3: Nouns in FUND_HU, FUND_HT_EN, and FUND_NMT_EN

FUND_HU FUND_HT_EN FUND_NMT_EN
a National law
az Assembly government
torvény Act President
elnok government National
orszaggyiilés President Assembly
cikk law right
jog right state
Magyarorszag state Republic
kormany Republic Hungary
alaptdrvény Hungary member

The table above suggests that there are no significant differences in the list of the ten

most frequently used nouns in NMT and HT texts.

Next, the list of the ten most frequently used verbs was examined. Table 4 contains the
comparative list of the ten most frequently used verbs in the SL U.S. Constitution and its

Hungarian HT and NMT translations.
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Table 4: Verbs in CONS_EN, CONS_HT_HU, and CONS_NMT_HU

CONS_EN CONS HT _HU CONS_NMT_HU
be van van
have egyesiil egyesiil
make kell kell
provide valaszt rendelkezik
hold tesz lesz
enter fogad tolt
appoint szabalyoz ad
elect rendelkezik tesz
choose gyakorol el6ir
grant megillet valaszt

The table above shows that the three most frequently used verbs in both the NMT and
HT texts are the same. There are some terms, for example, tesz (‘to do’ or ‘make”), valaszt (‘to
elect”), rendelkezik (‘to impose’, ‘to order”) which can be found in the list, though their ranking
differs. It should be noted, though, that the Hungarian NMT text contains the term lesz (‘will
be’), which is not likely to occur in Hungarian legal texts.

In Table 5, the list of the 10 most frequently used verbs can be seen in the SL
Fundamental Law and its English HT and NMT translations.

Table 5: Verbs in FUND_HU, FUND_HT_EN, and FUND_MT_EN

FUND_HU FUND HT EN FUND NMT_EN
van be be
hataroz have have
gyakorol lay specify
kell provide take
vélaszt adopt elect
hoz elect determine
nemz exercise establish
tart establish exercise
alkot decide decide
dont take declare

Data in the table above suggests that almost the same verbs are used in the HT and NMT
translations. In the HT text, there are three verbs, namely lay, provide, and adopt while in the
NMT three, that is, specify, determine, declare, respectively, which do not occur among the ten
most frequently used verbs in the other text.

Last, the distribution of adverbs was examined. Table 6 contains the comparative list of
the ten most frequently used adverbs in the SL U.S. Constitution and its two Hungarian HT and
NMT translations.

Table 6: Adverbs in CONS_EN, CONS_HT_HU, and CONS_MT_HU

CONS_EN CONS_HT HU CONS_NMT HU
not nem nem
thereof kivéve sem
as ahogy de
then csak kivéve
herein sem ahogy
o) amikor amikor
faithfully jelen fel
prior de akkor
respectively fel miel6tt
together arra amint
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It can be inferred from the table above that there are some differences in the list of the
adverbs. Three terms can only be found in the HT text, csak, (‘only’), jelen (‘present’), and arra
(which is a demonstrative pronoun, ‘there’), while amint (‘as soon as’) is present only in the
NMT text.

Table 7 contains data about the use of adverbs in the HT and NMT English translations

of the Fundamental Law of Hungary.

Table 7: Adverbs in FUND_HU, FUND_HT_EN, and FUND_MT_EN

FUND_HU FUND_HT_EN FUND_NMT_EN
nem not not
ahogy as as
is only only
csak well well
amint also also
de no no
haladéktalan longer immediately
akkor freely annually
mar simultaneously independently
amig abroad later
legfeljebb autonomously thereof

It can be observed that the six most frequently used adverbs in the two translations are
the same. The last four are different, but any of these terms is likely to be used in legal texts. It
should be highlighted though that in the source-language English text (the U.S. Constitution),
which could be used as a source-language reference text (see Table 6), there are two adverbs,
that is, thereof and herein, which are among the ten most frequently used adverbs. As these
terms are frequently used in legal texts to refer to something that has already been mentioned,
they can be expected to occur in the translated texts as well. Nevertheless, only the NMT text
contains a similar term, thereof, as the 11" most frequently used adverb. In the human-translated
text, it cannot be found among the twenty most frequently used adverbs.

Relying on the findings presented in the tables (Tables 2—7) above, it can be established
that regarding the use of words in specific word classes, the category of adverbs, both in the
EN-HU and HU-EN translation language directions shows the most differences. This could be
due to the fact that as a result of structural differences in the English and Hungarian, in
translated texts, the use of adverbs is more inconsistent than that of other word classes. This
finding is based on a relatively small set of data, so more research is needed to reinforce it.

Findings of the qualitative analysis

Next, the six texts were subject to qualitative analysis. The appropriateness of the
translations was evaluated from the perspective of faithfulness (F) of the translated (TL)
utterance to the underlying meaning of the source language text (ST) and the well-formedness
(WF) of the target text (TT). Some examples are listed as follows:

Table 8: An example of the HT and NMT translation of FUND_HU

FUND_HU

FUND_HT EN

FUND_NMT_EN

Az ilyen torekvésekkel szemben
torvényes uton mindenki jogosult
és koteles fellépni.

Everyone shall have the right and
obligation to resist such attempts in
a lawful way.

Everyone is entitled and obliged to
act on* a lawful manner against
such efforts.
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The example in Table 8 demonstrates that the NMT translation is comprehensible. In
terms of its faithfulness to the source-language text, it is appropriate. There is one inappropriate
preposition, on instead of ‘in’, but the overall meaning is the same as in the target-language
text. As for the use of verbs, however, there is a significant difference. The human-translated
text uses shall as a way of expressing obligation, while in the NMT text, third person indicative
form, is, is used.

Table 9 shows how a special term, sarkalatos, referring to acts that can come into force
only if two-thirds of the members of the Hungarian Parliament approve it, has been translated
in the HT and NMT English texts.

Table 9: The comparison of the HT and NMT translations of FUND_HU

FUND_HU
Sarkalatos torvény a magyar
allampolgarsag keletkezésének vagy
megszerzésének mas eseteit is
meghatarozhatja.

FUND_HT_EN
A cardinal Act may specify
other instances of the origin or
acquisition of Hungarian
citizenship.

FUND_NMT_EN
Corollary law may also define
other cases of the formation or
acquisition of Hungarian
citizenship.

In the HT text, it has been translated as cardinal law and has been used consistently in
the entire text. In the NMT text, though, it has been translated as corollary. There are some
other terms whose usage differs in the two texts, for example, specify and define, and origin
and formation, but those terms can be used interchangeably depending on the context.

In the table below, more examples are provided to illustrate the translation of sarkalatos.

Table 10: The translation of sarkalatos (‘cardinal’) in HT and NMT texts

FUND_HU

FUND_HT _EN

FUND_NMT_EN

Az éallampolgarsagra vonatkozo
részletes szabalyokat sarkalatos
torvény hatdrozza meg.

The detailed rules for citizenship
shall be laid down in a cardinal
Act.

Detailed rules on nationality are
laid down in a law of the past.

A cimer és a zaszl6 hasznalatanak
részletes szabalyait, valamint az
allami kitiintetéseket sarkalatos
térvény hatarozza meg.

The detailed rules for the use of the
coat of arms and the flag, as well as
state decorations, shall be laid
down in a cardinal Act.

The detailed rules for using the
coat of arms and the flag, as well as
the state awards, are determined by
the /...J law.

As can be seen in Table 10, in the HT text, the English counterpart of sarkalatos,
cardinal is consistently used. Nevertheless, in the NMT text, it is translated as a law of the past
or in the second sentence, it is simply left out.
Next, the differences in the HT and NMT Hungarian translations of the U.S.
Constitution are examined through examples.

Table 11: An example of the HT and NMT translations of CONS_EN

CONS_EN CONS_HT_HU CONS_NMT_HU
Article. 1. I. Cikk Cikk. EN.
Section. 1. 1.§ Szakasz. EN.
All legislative Powers herein granted | Minden itt meghatarozott | Az itt megadott minden jogalkotoi
shall be vested in a Congress of the | térvényhozo hatalom | hataskort az  Egyesiilt  Allamok
United States, which shall consist of a | ezennel az  Egyesiilt | Kongresszusa kapja, amely Szenatust
Senate and House of Representatives. | Allamok ¢és Képviselohazat foglal magaban.
Kongresszusat illeti, amely
Szenatusbol és
Képvisel6hazbol all.
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As is illustrated in Table 11, Article I. (in the original text, a full stop is used) has been
appropriately translated into Hungarian in the HT text as I. cikk (“Article I’), while in the NMT
text, it is used as Cikk. En. (‘Article. I, that is, the first-person singular form of the personal
pronoun). Other than that, the Hungarian sentence is comprehensible, though there are some
post-positional suffixes which are used inappropriately. It is caused by the fact that in the NMT
text, no difference is made between definite and indefinite conjugation.

In Table 12, another example demonstrates the relevant differences in the HT and NMT

texts.
Table 12: An example of the HT and NMT translations of CONS_EN
CONS_EN CONS_HT_HU CONS_NMT_HU
The Senate shall have the sole | Kizardlag a Szenatus jogosult a | A szenatus kizardlagos hataskorrel
Power to try all | kozjogi felelosségre vonas esetén a | rendelkezik az Osszes végrehajtas
Impeachments. targyalas lefolytatasara. kiprobalasara.

The NMT text above is hardly comprehensible in Hungarian. The Hungarian sentence
is a transliteration of the English source-language text: it complies with the English linear SVO
word order. As a result, there is no focus in the NMT Hungarian sentence. Furthermore, the
special legal term, ‘impeachment’ is translated in its literal sense, as végrehajtas, ‘execution’.
Also, ‘try’ is translated as the noun form of the literal sense of ‘to attempt’, kiprébdlasdra, and
not in the sense of ‘to prosecute’ or ‘to hold a trial’.

Conclusion

In this paper, NMT translation output was compared to that of human-made translation by
means of conducting a quantitative and qualitative text-based micro-analysis on two legal texts,
the Fundamental Law of Hungary and the U.S. Constitution. On the basis of the qualitative
analysis, it can be stated that both in the HT and NMT English and Hungarian translated texts,
the use of adverbs is more inconsistent than that of other word classes (hamely, nouns and
verbs). It is interesting, though, that with regard to the use of referential adverbs, ‘thereof’, the
NMT text is more congruent with the source-language reference text than its human made
counterpart. Findings of the qualitative text suggest that there is a significant difference in the
quality of the English-Hungarian and Hungarian-English machine translated texts. Both the
human and machine Hungarian-English translated texts are comprehensible and fairly
appropriate in terms of source-language faithfulness, and target-language well-formedness.

Nevertheless, inconsistencies in the use of special terminology (Haque — Hasanuzzaman
— Way, 2020) can be observed in the Hungarian-English NMT texts though: corollary or arctic
are used instead of ‘cardinal’ (law) and define instead of ‘specify’. Furthermore, some ellipsis
can also be found (see Table 10) in the Hungarian-English NMT texts. Overall, as a result of
comparing human and machine English-Hungarian texts, a significant difference in quality can
be established. The English—Hungarian NMT text is hardly comprehensible. In the English-
Hungarian NMT texts, sentences tend to follow the English word order, are insusceptible to
definite and indefinite conjugations, and contain fuzzy lexical matches. Overall, the Hungarian
text produced by neural-machine application underperforms the human translated text both in
terms of source language appropriateness and target language well-formedness.
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Lakatos-Baldy Zsuzsanna
Budapesti Gazdasagi Egyetem
Kiilkereskedelmi Kar

Tud-e a gép filmet forditani?
Mesterséges intelligencia és filmforditas

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.6

A mesterséges intelligencia mitkodését a filmforditasban harom film dialoglistaja alapjan vizsgaltam spanyol—
magyar nyelvparban. Az emberi beszédet csak kontextusba dgyazva lehet forditani. A filmekben a kontextus a
filmes eszkozok dltal teremtett vilag. A filmen elhangzo beszéd legfontosabb kontextusa maga a filmkép. A
mesterséges intelligencia alapu forditonak minden nyelv idegen nyelv, minden kontextus idegen kontextus, egyiket
sem erti, mégis fordit sok nyelvrél sok nyelvre. Figyelembe vesz ugyan bizonyos dsszefiiggéseket is, de ezek csak a
nyelvi kérnyezettel kapcsolatosak, a képekhez nincs koziik. Az alkalmazhatosag szempontjabol az alabbi
eredményre jutottam: ha a kovetelmény ugyanaz, ami a human forditissal szemben (ekvivalencia, adekvatsag,
hiiség), akkor jelenleg a gépi forditas nem alkalmazhato filmforditasra. A gépi filmfelirat és filmforditas esetében
a géppel forditott filmszéveg eértékeléséhez szemléletmod-valtasra van sziikség. A megszokott forditoi
kulcsfogalmak ugyanis tulzott elvarasokat jelentenek, és az esetek tobbségében nincs is rajuk sziikseg, mivel a képi
Kontextus sokat segit a megértésben. Ha tehdt pusztan alapvetd informdciokat szeretnénk egy film cselekményérdl
kapni, és a cél az, hogy kovetni tudjunk egy filmet, akkor jol hasznalhato a gepi forditas.

Kulcsszavak: Mesterséges Intelligencia, filmforditas, gépi forditas, ekvivalencia, alkalmazhatésag

Bevezetés

Milyen is egy filmszdveg, és miért foglalkozunk a gépi filmforditassal? Egy film szovegét le
lehet forditani a Google vagy DeepL forditéval, de a forditd-technoldgia fejlodésével a
YouTube ma mar képes beszédfelismerd technologia hasznalataval forrasszoveget 1étrehozni,
majd azt (jelenleg) tizenhdrom nyelvre forditva, filmeket, videdkat automatikusan feliratozni.
A gép ilyenkor a filmben elhangzott szovegeket forditja, az igy leirt szovegeket gépi tanulasi
algoritmusok hozzak I1étre, ezért a feliratok mindsége nagyon valtozd lehet.
(https://support.google.com/youtube/answer/6373554?hl=hu)

Mi a kiilonbség egy altalanos vagy irodalmi szoveg és egy filmszdveg (dialoglista)
ko6zott? Tartalmat és formdjat tekintve: ,,4 jo filmdialogus onmagaban nem élvezheto. Ha
kellemesen olvasmanyos, zokkenomentesen folyamatos, akkor mar baj van, mert lemondott a
tobbi kifejezoeszkozzel valo demokratikus egyiittmiikodeésrol, egyidejii szereplésrol, mert kapzsi
modon mindent maganak kaparintott meg: irodalomma lett filmabrazolas helyett” (Biro,
1994:125).

Kontextusat tekintve is kiilonleges. Altalaban a beszédet kontextusaval egyiitt lehet
megérteni, ami azt jelenti, hogy a vilagra vonatkoz6 korabbi informéacioi és ,,a mar meglevo
feltevésekkel egyiitt uj feltevéseket, kovetkeztetéseket tesz lehetové: megerosithet mar meglevo
feltevéseket, modosithat mar meglevé feltevéseket, vagy ellentmondhat megleva feltevéseknek,
és torolheti azokat'” (Heltai, 2014:14). A film esetében ez a kontextus nem ,természetes”,
hanem mesterséges, mert vildga a filmes eszk6zok altal teremtett virtudlis vilag. A filmben
elhangzo beszéd legfontosabb kontextusa maga a filmkép. Egy fordité tigy fordit filmszoveget,
hogy kdzben nézi a filmet és a képi kontextust is beépiti a forditasba. (A gép azonban — egyeldre
—nem nézi a filmet, csak a szovegét értelmezi.)

A film esetében fokozottan fenndll, hogy ,,a nyelvileg kodolt megnyilatkozas mindig
aluldeterminadlja a kommunikdlni szdandékozott gondolatot, és a nyelvileg kodolt, explicit
formaban kifejezett jelentések (explikaturdk) csak egy részét jelentik a teljes tizenetnek. Az
lizenet masik (és gyakran fontosabb) részét kovetkeztetések révén kapjuk meg” (Heltai, 2009:8)
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a képi anyagbol.

Miért kell foglalkoznunk vele? Elsdsorban azért kell foglalkoznunk a gépi
filmforditassal, mert jelen van, létezik. Létezik rossz mindsége ellenére, és mennyiségileg, de
mindségileg is nagyon gyorsan fejlodik. Ennek alapvetd okai a kovetkezok:

1. a Mesterséges Intelligencia (MI) forditastechnologiaja kialakult és rohamosan fejlodik;

2. alacsony arat jelent a fogyasztd szamara, hiszen a fejlesztés arat a fejleszto cégek fizetik,
dollarmillidkat invesztalnak bele;

3. nagyon széleskortien terjed, hiszen mar a YouTube-on is valaszthatunk gépi forditast;

4. a felhasznalok élmény-/értékaranyos elvarasa megvaltozott, és sok esetben elég némi
alapinformacio a tartalom megértéséhez (pl. az akciofilmek esetében);

5. a fejlédés gyorsasaga, abbol adodoan, hogy hihetetlen mennyiségben keletkeznek 1;j filmek,
tovabba amatdrok is tomegesen 1épnek be a filmkészitoi, filmforditoi teriiletre.

Hipotézisek

1. Forditéi kérokben gyakran azt tapasztaljuk, hogy a géppel forditott szovegek, ezen beliil a
filmszovegek mindségét altaldban rosszabbra értékelik a forditok, mint ahogy azt a
szovegek érthetdsége indokolnd. Ennek az az oka, hogy a célnyelvi hibak sulyosabbnak
tlinnek akkor, ha forditéi szempontbdl értékeljiilk O6ket, mintha nézdéi szempontbol
értékelnénk, ahol nem a forditds mindsége, hanem az érthetéség, kovethetoség a fo
szempont.

2. A gépi forditds egyaltalan nem veszi figyelembe a képi kontextust, ennek feldolgozasa
tehat a nézére marad. Feltételezésem, hogy a gép kevésbé veszi figyelembe a szovegben
eléforduld kulturalis és nyelvhasznalati realidkat (Lakatos-Baldy, 2012:4), mint az ember,
¢s ezeknek a feldolgozasa is a nézdre marad.

3. Megfigyelésem szerint a filmforditasnal figyelmen kiviil hagyhatok a kisebb jelentésbeli
valtozésok, és akar kisebb (néha még nagyobb) hibék is, ha a kdzponti lizenet megmarad a
forditasban, mert a képi informacio kiegésziti és korrigalja azt.

A fentiekbdl kovetkezden véleményem szerint egy filmszoveg gépi forditasanak
értékeléseéhez forditdi szemléletvaltasra van sziikség. Egyrészt azért, mert a megszokott filmes
forditas a gépi forditas szamara tilzott elvarasokat jelent, masrészt azért, mert — mint 4j jelenség
— a forditott szoveg értelmezésének €s a képpel torténd szinkronizalasanak jelentds részét a
nézore bizza.

A filmes anyag forditdsa — amit alkalmazott miiforditdsnak nevezek (Lakatos-Baldy,
2011) — a human fordité szamara még tobb nehézséggel jar, mint az irodalmi forditas, mivel:

1. Olyan forditas, amely magaban foglal egy meglehetdsen artikulalt szovegatdolgozast és
egy komplex, nyelvi atvitelfolyamatot, mivel az attételnek a forrdsnyelvrdl a célnyelvre
0sszhangban kell lennie a hozza tartoz6 képekkel és hangokkal.

2. A forditonak tudnia kell transzferalni a forrasnyelv kddja altal hordozott kommunikativ
intencidkat a célnyelvre. Ez utdbbinak szinkronban kell lennie a teljes paralingvisztikus
valosaggal, amely jelen van a filmben, valamint a szinészek egyméshoz viszonyitott
elhelyezkedésével és mozgasaval, amelyek a proxémia és a kinézia teriiletére tartoznak.
(Lakatos-Baldy, 2015).

3. Ha a film feliratos, a felirat készit6jének tudnia kell a képian megjelend szoveget
megfeleltetni a beszélt szovegnek, bemérni az elkeriilhetetlen redukciokat, hogy ne
akadalyozza a megértés folyamatat a nézd részérdl.
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A gépi filmforditas — mas oldalrél kozelitve — egyuttal kommunikacid is, bar egyiranyt,
de igy is a kommunikaci6 altalanos szabalyai szerint mikodik. A gépi forditas esetében egy
mar leforditott — esetleg rosszul forditott — szoveg megértése, értelmezése a feladat. Ezért a
kommunikacié folyamatat itt a megértés oldalarol kell nézniink. ,,4 szévegek értelmezéséhez
kommunikativ kompetencia sziikséges, amely magaba foglalja a nyelvi kompetencian kiviil a
diskurzus-, pragmatikai, szociokulturdlis és stratégiai kompetenciat is.” (Heltai, 2014:7). A
nagy kiilonbség a gépi filmforditas esetében, hogy a fenti kompetencidkkal nem a forditonak,
hanem a nézdnek kell, vagy kellene rendelkeznie.

Miért nem elég a képi informdacid, miért fontos a szdveges informaciéo egy film
megértés¢hez? Mit kell érteni egy filmbdl? A relevanciaclmélet szerint a kommunikécio
részben kodolt és részben kovetkeztetéses. ,,A megnyilatkozas a mar meglevo feltevésekkel
egyiitt uj feltevéseket/kovetkeztetéseket tesz lehetové: megerosithet mar meglevo feltevéseket,
modosithat mar meglevo feltevéseket, vagy ellentmondhat meglevo feltevéseknek, és torolheti
azokat.” (Heltai, 2014:4). A film esetében a kovetkeztetéseket a gépi szovegben kodolt
informacio és kommunikativ kompetenciank, tovabba a film képi anyaga és a vizualis
kompetenciank alapjan vonjuk le. ,,Ezekbdl kévetkeztetiink a kozvetlen szitudciora, a diskurzus
korabbi részeire, tovabba a vilagra vonatkozo ismeretekre, beleértve a kulturalis sémak
ismeretét és az esetleges egyéb ismereteket is.” (Heltai, 2014:11).

Cselekmény: a képi informacid szempontjabol alapvetéen a cselekmény megértése
onmagaban nem, de térbelisége, iddbelisége mar feladat lehet, a jelent ugyanis latjuk a képeken,
de hogy ez mikori jelen (mai, egy héttel ezel6tti), az mar kérdéses lehet. A mult és a jovo
meghatarozdsa mar inkabb csak a feliratokbdl/szovegekbdl tiinik ki. Egy jelen lehet a
késobbiekre nézve érdektelen, de lehet egy jelen torténés ok is €s okozat is, ami egy képsorbol
nem biztos, hogy kideriil, legaldbbis nem azonnal (az id6- és térbeli viszonyok fiiggvényében).

Karakterek: jo szereplovalogatasnal mar a képi megjelenés is utal a karakterek egyes
jellemvonasaira, de ez lehet nagyon megtévesztd is. Egyes tulajdonsagok azonnal kideriilnek,
mint, hogy a szerepld fiatal vagy oreg, né vagy férfi, ahogy a tarsadalmi osztaly (61tozek,
kornyezet), neveltetés, apoltsag is. Nagyon fontos a nem verbélis kommunikécio6 is, hiszen jo
szinészek esetében nagyon sok informaciot adhat a karakterek és egymas kozotti viszonyaik
megértéséhez (nonverbalis viszonyok).

Viszonyrendszer: ki kinek a kije és milyen viszonyban allnak egymassal. Ez az a
kapcsolati rendszer, ami kifejezhetd képekkel ugyan, de nagy tévedéseket is okozhat, sziikséges
lehet a szoveges ,tamogatas” (referencia viszonyok). A természetes nyelvek egyik
legjellemzObb sajatossaga az ambiguitas. A megnyilatkozasok dnmagukban tobbértelmiiek és
csak adott kontextusban valnak egyértelmiivé. ,,4A megnyilatkozasok sohasem teljesen
explicitek, értelmezésiik mindig a kontextus (a képi és szovegkornyezet, a szituacio, tovabba a
vilagra vonatkozo ismeretek) alapjan torténik.” (Heltai, 2014:8)

Ok-okozat: a képekbdl ez dertiil ki a legkevésbé. A filmben adott egy szévegesen jol
leirhat6é ok, de ez a képekbdl nem biztos, hogy kideriil, ugyanis, ha csak a képek alapjan
helyettesitenénk be tobbféle okot, a képsor akkor is helyes maradna. Az okozatnal pedig az a
probléma, hogy ha nem tudjuk az okot, akkor nem értjiik, hogy a filmben tulajdonképpen mi és
miért torténik, miért éppen ott és éppen akkor (logikai viszonyok).

Egy film értelmezése az egyértelmusitéssel kezdddik. Szoveg szempontjabdl szofaji
egyértelmiisités, referenciavéalasztés, tobbértelmi szavak egyértelmiisitése, kontextusvalasztas,
azaz mindaz, amit persze a gép nem tud. Ez még mindig nem a szoveg teljes jelentése. Ezek
utan a képekbdl ki kell kikdvetkeztetniink a szavakban ki nem fejezett jelentéseket, tobbek
kozott a megnyilatkozas illokucios erejét: mi a szerepld szandéka, mit akar kifejezni, elérni
azzal, amit mond.

Miért tartottam sziikségesnek ezt a hosszu bevezetést? Mindezeket atgondolva kezdtem
el foglalkozni a gépi filmforditassal, a dialoglista alamondasaval, illetve feliratozasaval, annak
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mindségével, az érthetéségével ¢és a fentiek ujraértékelésével. Jelen esetben az
informaciotartalmon és a megértésen van a hangsuly, ami a "human" forditasnal fel sem mertil.
De ezek azok a dolgok, amiket feltétleniil érteniink kell, mert ez adhat alapot az elégséges gépi
forditas értékeléséhez.

A fentieket figyelembe véve, a gépi forditas értékeléséhez a forditasok értékeléséhez
altalaban hasznaltaknal sokkal primitivebb kategoriakat kell felallitanunk. Ha tolmacsolasi
mifajokrol beszéliink, akkor elmondhatjuk, hogy egy profi szinkrontolmacsnak is komoly
feladat egy film hangaldmondasa, ami egy 6nallo tolmacsolési kategoria. A gépi forditdsnak ma
koriilbeliil az a szintje, mintha egy kdzepes nyelvtudasu nézoének — aki sok jelenetben nem is
érti, esetleg félreérti a szoveget, de a cselekményt, a film kontextusat tobbé-kevésbé tudja
kovetni — a forditdsa lenne aldirva, illetve a film ald mondva. A géppel forditott szovegek
kétségteleniil sok hibat tartalmaznak. Megallapithato: ,,4 géppel forditott szovegek hibdinak
kategorizaldasahoz nem megfeleléek az emberi forditashoz létrehozott hibakategoriak." (Varga,
2011:4).

Korpusz

A korpusz harom szoveget tartalmaz. A korpuszt ugy valogattam Ossze, hogy lehetdség szerint
lefedje a nyelvvaltozatokat, azaz a besz¢€lt és irott koznyelvet, az utca nyelvétdl az irodalmi
nyelvig. Ez igy hdrom dialdglista spanyol-magyar nyelvparban. Az elsd (a forditas
szempontjabol talan a legkonnyebbnek latszo) egy televizids valosagshow, a Gandia Shore egy
jelenete, mely €16, spontan, napi ,,bulizos", utcai beszédet tartalmazoé alapvetden primitiv
szoveg. A masodik a Violetta, egy Disney gyereksorozat része, melynek nyelvezete a
tinédzserek nyelvezete, aranylag egyszerli, konnyen érthetd koznyelvi szoveg. A harmadik
Pedro Almoddévar Tiisarok cimi filmje, nagyon magas szinten megkomponalt dialégokkal.

Modszertan

Osztalyozasi kategoridk: harom kategoriat allitottam fel. A gépi forditdsokat a Google
forditoval végeztem. A YouTube forditdst azért hasznidlom, mert 1étezik, rendelkezésre all,
nagyon Uj €s sok néz0 hasznalja. Jelen kutatisomhoz a Microsoft gépi forditasokat mindsitd
Microsoft kategoriai: 1. ,Erthetetlen, lehetetlen megérteni”, 2. ,,Valamelyest érthetd”,
3. ,,Tobbnyire érthetd”, 4. ,,Tokéletesen érthetd” (Lengyel, 2013:135). Az altalam végzett
szlikitéssel Osszevontam a 3. és a 4. kategoriat €s ezt a kovetkez0 harmat tartottam meg:
1. , Erthetetlen", 2. ,,Nehezen érthetd", 3., Erthetd".

A forditasokat tablazatba helyeztem. Az els6 oszlop tartalmazza az értékelést, a masodik
oszlop a fordito altal végzett human forditast, a harmadik oszlop a gépi forditast.

Az osztalyzéast a dialdglistabdl kivalasztott tiz oldalas anyagon végeztem el, a fent
leirtak szerint (érthetd, nehezen érthetd, érthetetlen), majd az osztidlyozds eredményébdl
statisztikat keészitettem.

1. tdblazat. Az osztalyozas, példék az osztalyozasra

Gandia Shore Human forditas Gépi forditas

érthetd Gyere "Gandia Villa"-ba, csak rad varunk Gyere a "Gandia Shore" -ra, varjuk Ont.
nehezen Velem barmi megtorténhet, kiszamithatatlan | Ez az, hogy minden megtorténhet,
érthetd vagyok. kiszamithatatlan.

érthetetlen Ha idevalosi vagy, szeretsz bulizni. Innen szereted a partot.
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Violetta

Forditas

Gépi forditas

érthetd

- Mi folyik itt? - kérdeztem.

- Azért jottem, hogy tisztazzak egy par dolgot

a hodoloddal - mondta Leon, nagyon
komolyan

- Mi torténik itt? Megkérdeztem.

- Jottem, hogy tisztazzam néhany dolgot
a jeloltednek - mondta Leon nagyon
komolyan

nehezen érthetd

Egy idegen nyelvii dalbol kellett
felkeésziilniink, és ehhez kiilonbozo temakat
adott meg.

Egy masik nyelvet kellett
elokesziteniink, és ehhez kiilonbozo
temakat rendeltiink

érthetetlen De Leon nem akart beszélni velem, aminek De Leon nem akart beszélni velem és...
Diego persze megoriilt. Ez természetesen oriilt Diego-nak.

Almodévar Forditas Gépi forditas

érthetd Eletem, mi tértént? O, az életem! Mi tértént?

nehezen érthetd

Nyugi, az elobb még itt nézelédott valahol.

Nem tudom. Nyugodj meg, ott
szorakoztat.

érthetetlen

Hogy-hogy kézénséges? Yemaha suttogdsat
lehet benne hallgatni, aki a tengerek és a
meélység istenndje.

Milyen kevés a szokdsos? Ok

Meg kell hallgatniuk Yemya, a tengerek
istenndje és a Fundidadok ellen.

Amennyiben az érthetd és nehezen értheté mondatok aranya magas, akkor a film értheto,
sOt sokszor még az érthetetlen esetekben is igy van, mert a képi anyag a szoveg hianyait
kiegésziti, és a megértést segiti. Erdekes, mert nem erre szamitanank a tempo miatt, hogy
gyorsan porgd film esetén néha sokkal érthetdbb a gépi szoveg. Ez valosziniileg a kulcsszavak
¢és a parhuzamosan atlatott kontextus miatt van igy, és mivel a feliratozas is gyors és gyorsan
eltlinik, ezért zommel a kulcsszavak maradnak meg. Ez az oka annak, hogy a forditas jobban
érthetd, mint azt a forditasi hibak miatt gondolnank.

2. tablazat. Egy példa a Youtube spanyol beszédfelismer6 szovegébdl

Almodovar

Human forditas

Gépi forditas

érthetd

Miért gyotorsz, Rebeca? Azért, mert
lefekiidtem vele? Csakis azért.

Miért kinzol Rebecca? Azért, mert
lefekiidtem vele? ... Ezért.

nehezen érthetd

De, hat, te magad vallottad be, senki sem
kényszeritett...

De maga bevallotta, senki nem
kényszeritette...

érthetetlen

Jogos lett volna, hogy megdljem, de mivel
még csak ezt sem engedtétek meg nekem,
az egyetlen bosszum az volt, hogy
bevallottam, még ha hazugsag volt is

Megolni torvényes lett volna, de mivel te
ezt nem is engedélyezted, az egyetlen a
bosszi megvallotta, mégha hazugsag is
volt.

Az osztalyozas eredményei

Osztalyoztam a szovegek elsd tiz oldalainak mondatait, megszdmoltam, majd szazalékos
statisztikat készitettem bel6liik. Jelen osztalyozasrol fontos elmondani, hogy figyelembe veszi
a képi anyag befolyasold hatasat is, hiszen ez a befogadod, a nézé szempontja, ezt helyeztem
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most elétérbe. Ha csak szigoruan a szoveget nézziik, az osztalyozas jelen eredménye helyenként
nagyon ,,joéindulatinak" tlinhet. Arra az alapkérdésre azonban, amit a kutatas elején feltettiink,
vagyis, hogy kovethetd-e egy film gépi forditas segitségével, valaszt ad.

3. tablazat. A szerzd osztalyozasanak szazalékos eredménye

Osztalyozas Gandia Violetta Almodovar|
érthetd 41% 30% 60%
nehezen érthetd 28% 60% 34%
érthetetlen 31% 10% 6%

Néhany megjegyzést fontosnak tartok hozzaflizni a statisztikdhoz A valdsagshow, a
Gandia Shore szovegében van aranyaiban a legtobb érthetd és a legtobb rossz forditas. A teljes
szOveget atnézve ez jogos, ugyanis ebben van a legtobb indulatos kifejezés, hangulat-
érzékeltetés, szleng, nem teljes mondat. Erthetéség szempontjabol viszont szinte mindegy,
hogy mit mondanak adott szitudcidban, mert a szoveg informaciotartalma nagyon kevés és nem
lényeges. A képekbdl, mimikéabol, nonverbalis kifejezésekbdl szinte minden képsor érthetd.

A kamaszoknak szo6l6 Violetta egyszerii nyelvezetii film, ebben a nehezen érthetd
kategoria is olyan, hogy nagy részét a néz6 fejben gyorsan konvertalhatja. Tipikus példa, hogy
a szerelmesek ,,szakitasat” ,,torésnek™ forditja a gép. Ez magyarul furcsa, €s elsé pillanatban
talan nem is érthetd (bar példaul a megtort sziv elfogadott kifejezés), holott fizikai
kategoriajanak megfeleld: torés, szakitas, nyiras, vagas.

Az Almodovar film esetében érdekes, hogy egy miivészfilmnél érte el a gépi forditas a
legjobb eredményeket. Jobban utdna gondolva viszont valdszintileg megvan az oka. A film képi
¢s szOvegvilaga annyira atgondolt, annyira letisztult és pontos, a sztenderdizalt szovegekhez
legjobban kozelit — ezzel pedig mar a gépi fordités is elég jol megbirkdzik.

Kulturalis realiak

A kulturalis realidk forditasa a kovetkez6 vizsgalt teriilet. Klaudy Kinga meghatdrozasaban a
redlia azon targyak gyiijtéfogalma, melyek egy-egy kultirara, nyelvkozosségre jellemzok és
egy masik kultara szamara ismeretlenek (Klaudy, 1994). 2009-ben megvédett doktori
értekezésemben javaslatot tettem ennek a kategdrianak a kibdvitésére a nyelvhasznalat reéliai
terliletére 1s. Az idézett példakat innen vélogattam ¢€s feltettem a kérdést: vajon gépi forditas
esetében a képi anyag és a célnyelvi szoveg egylittesébdl tudunk-e barmiféle kovetkeztetést
levonni a nyelvhasznalati redliakkal kapcsolatban? Miikddik-e egyaltalan, barmilyen alacsony
szinten? A tablazatban szerepld osztalyozas a szerzd osztalyozasa.

4. tablazat. Udvdzlések megvalasztasa és alkalmazasa

Osztilyozas Human forditas Gépi forditas
érthetd Viszontlatasra. Viszlat, huh. . .
érthetd Igen. Jobb, ha most elmegyek. Igen. . . Jobb, ha megyek. . .

Viszont latasra.

Viszontlatasra.

5. tdblazat. Megszo6litasi formak megvalasztasa és alkalmazasa

Osztalyozas

Human forditas

Gépi forditas

nehezen érthetd

A, hat 6 az. Nagyon oriilok.

0, ez az. elragadtatva

nehezen érthetd

Igen atyam, faradjon be.

Igen, apa, gyere be. ..

értheto

Foglaljon helyet.

Ulj le, kérlek. . .

64




PORTA LINGUA —-2022. 1. szam

6. tablazat. Indulatszavak megvalasztasa és hasznalata

Osztilyozas

Human forditas

Gépi forditas

nehezen érthetd

Jaj, mibe léptem bele! Annyi baj
legyen.

I3

O, szar! Nem szamit. .

7. tdblazat. Pozitiv udvariassag

Osztalyozas Human forditas Gépi forditas
érthetd A maméja rengeteget mesclt Anyéd sokat mesélt rolad.
magarol.
8. tablazat. Negativ udvariassag
Osztalyozas Human forditas Gépi forditas

nehezen érthetd

Nem biztos, hogy helyes, ha ott
latjak anyadat, maradjunk inkabb
itthon.

Nem az a hely, ahol nyilvanosan
lathatod anyadat. Miért nem
maradunk?

nehezen érthetd

Egy pszichiater talan elfogadna ezt a
magyarazatot, de engem nem gyo6zott
meg.

Ez a magyarazat pszichiaterre
érvényes, de ez nem miitkodik
szamomra.

9. tablazat. A kérem, kdszondm és hasonld kifejezések megfelelé hasznalata

Osztalyozas Human forditas Gépi forditas
érthetd Bocsanat, tud adni egy cigarettat? Elnézést. . Adsz ’nekem cey
cigarettat?
nehezen érthet6 Adna egy tollat? Nincs tollam. . .

10. tablazat. Udvariatlansag (az udvariassagi szokasok szandékos semmibevétele)

Osztilyozas Human forditas Gépi forditas
érthetd Ki maga, kérem? Ki vagy te?
érthetd Az az én dolgom. Nem? H¢, ez az én dolgom, mi?

nehezen érthetd

Ugyan, hagyjuk ezt most, mama.

Ne légy morbid, anya. . .

11. tablazat. Stilus

Osztalyozas

Human forditas

Gépi forditas

nehezen érthetd

Ez a tehén, aki majdnem eltiport: ez
Margarita. A titkarndm.

Ez a nyers, aki csak rajtad futott,
Margarita. Titkarom

Ahogyan a tablazatokban nyomon kd&vethetd,

a kulturdlis realidk esetében

megallapithatjuk, hogy a ,,hétkdznapi” kulturalis realiak nagy része felismerhetd, de a forditas
a forraskultura regisztereit szolaltatja meg. Mivel értelmezésiiket a képek sem mindig
tamasztjak ala, a néz6 sok esetben csak a forraskultura ismeretében tudja értelmezni Oket.

Konkluzio

Jelen tanulmany spanyol-magyar filmforditasi példakkal foglalkozik, tehat a megallapitasok
ezekre a nyelvparokra vonatkoznak. Jo, ha a nézének van olyan ,,fordit6éi” kompetencidja is,
mely jelen esetben nem a forrasnyelvre és a célnyelvre vonatkozik, hanem a képi nyelv és a
gépi forditott nyelv feldolgozéasahoz kell. Mint emlitettiik, a gép nem latja a filmet, erre csak az
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ember képes. A megértéshez a két forrasnak, a (gépi) forditdsnak és a képanyagnak parhuzamos
¢s gyors felfogasa sziikséges. A két forrds ismerete azt jelenti, hogy a nézének mind a
szovegértésben, mind a képanyag feldolgozasaban megfeleld szintli kompetenciaja van. Ez azt
is jelenti, hogy nemcsak a sziikebb értelemben vett nyelvi kompetenciaval, diskurzus-,
pragmatikai és szociokulturalis kompetenciaval, hanem vizualis kultaraval, s6t, a kulturalis
realidk esetben a forraskultura — legalabb alapvetd — ismeretével is kell, hogy rendelkezzen.

A gépi forditds mindsége erdsen fiigg a szoveg tartalmatol. A teljesen szabad szoveget
forditja a legrosszabb mindségben a gép (ezt a szépirodalom forditasakor is tapasztaljuk), és a
nemzetkozileg normalizalt szovegeket forditja a legjobb mindségben. Ez megegyezik Heltai
allitasaval, mely szerint

... bizonyos szévegtipusokat, illetve miifajokat nem lehet, illetve nem érdemes géppel forditani, vagy csak
valamilyen korlatozott célbol érdemes. Verseket, dramdkat, vicceket, szojatékokat, humoros irasokat,
veretes publicisztikai szovegeket, hétkéznapi tarsalgasokat, amelyek értelmezésében fontos szerepe van a
diskurzus-, a pragmatikai és a szociokulturdlis kompetencidnak vagy a nyelvi formdnak, tovabbd olyan
szovegeket, amelyeknél magasak a mindségi kovetelmények, vagy amelyeknek tartalmdat minden részletében
pontosan kell visszaadni, nem lehet, vagy nem érdemes géppel fordittatni.” (Heltai, 2014:17).

A forditési id6pontot is fontos rogziteni, ugyanis ugyanannak a szovegnek a forditasa (a
forditd- rendszer tanul6 algoritmusai miatt) honaprol honapra, kismértékben ugyan, de valtozik.
Hosszu tavon a forditds mindsége erdsen javul. (Rovidebb iddszakokon beliil néha kisebb
mindségromlast is észleltem.)

A filmforditasi hibak tekintetében tapasztalataim megegyeznek azokkal, amelyek
Veresné Valentinyi Klara 4 gépi forditas kihivasai a szakforditoképzésben (Valentinyi, 2022)
cimil tanulméanyanak 4-11. tablazataiban szerepelnek. A teljesség igénye nélkiil azokat idézem,
amelyek a legfontosabbak jelen kutatdsom szempontjabol:

1. A gép sz6 szerinti tiikkorforditast készit, a miifaji elvardsokat nem tartja szem eldtt,
felcseréli a szakszavakat €s a koznyelvi szavakat; nem ismeri fel, hogy az adott kontextusban a
két- vagy tobbjelentésii terminusok esetén a terminus melyik jelentése sziikséges.

2. A redlidk esetében hol forditja a realidkat, hol megtartja a célnyelvi format, igaz a
példakban a megoldasok elfogadhatok.

Megallapithatd, hogy a hipotézisekben foglalt allitasok helyesek. A géppel forditott
filmszovegek mindségének értékelése forditdi szempontbol altalaban rosszabb, mint ahogy azt
érthetéségiik indokolnd, azaz néz6i szempontbol. A gépi forditds mindsége erdsen fligg a
szoveg tartalmatol. Kisebb jelentésbeli valtozasok, esetleg hibak is figyelmen kiviil hagyhatok,
ha a kozponti lizenet érvényesiil a forditasban, és ezéltal a cselekmény kovethets. A
,»hétkdznapi” kulturalis realidk nagy része felismerhetd. Ahogy Heltai (2014:18) megallapitja:

,Lehetséges a gépi forditas akkor is, ha korlatozottak az igényeink: ha nincs sziikségiink arra, hogy a
forditas a szévegben talalhato dsszes informaciot pontosan visszaadja, és nincs sziikségiink arra sem, hogy
a forditas mondattani és stilisztikai szempontbol hibatlan legyen. A nyelvileg hibas mondatokat, illetve
szovegeket is megérthetjiik, ha hajlandok vagyunk némi tébblet-erdfeszitésre.”

A szoveg értelme, koherencidja mindig fligg az olvasotdl, azaz az olvaséd ismereteitol,
¢s attol, hogy milyen erdfeszitésre hajlando a szoveg értelmezése érdekében.

Osszegezve tehat megallapithatjuk, hogy a gépi forditds jelenléte ma mar a
filmforditdsban is vitathatatlanul jelen vanés helyet kovetel maganak. Sajatossdgainak
ismeretében hasznalhatosaga, bar filmtipusonként valtozo szinten, ugyancsak jelentds, mind a
néz0, mind a forditd szdmara, a Mesterséges Intelligencia fejlédésének és a forditasban betdltott
szerepének kutatasdhoz pedig jelentds adatbazist szolgaltat.
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Egyszerii szavakkal: ma a gépi forditas olvasdjanak, azaz a film nézdjének fel kell
késziilnie arra, hogy a gépi forditas elényeiért, a filmszoveg azonnali forditdsaért cserébe a
szoveg értelmezéséhez nagyobb feldolgozasi erdfeszitést kell tennie. Az utdszerkesztést végzo
forditonak pedig kiilondsen nagy figyelmet kell szentelnie a kulturdlis realiak forditasara
altalaban, a hétkoznapi ¢élet nyelvhasznalati redliainak (példaul udvariassagi formuldk,
iidvozlések, megszolitasok) forditdsakor pedig annak is, hogy a forrasnyelvnek megfeleld
regisztert hasznalja célnyelven.
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Veresné Valentinyi Klara

Magyar Agrér- és Elettudoméanyi Egyetem, Vidékfejlesztés és Fenntarthato Gazdasag Intézet
Idegen Nyelvi Tanszék

A gépi forditas kihivasai a szakforditoképzésben

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.7

A gépi forditas (Machine Translation, MT) nagy kihivasok elé allitia nem csak a szakforditoi ipardagat, de a
szakforditoképzést is. Szamolnunk kell azzal, hogy a szakfordito-hallgato forditdasi hazi feladatat és
képesitoforditasat is online forditomotorok segitségével végzi el — vagy bevallja vagy sem. Ha azonban a gépi
forditasra lehetoségkeént és nem fenyegetésként tekintiink, az segitségiinkre lehet a képzésben. Cikkemben
bemutatom, hogyan iktattuk be a gépi forditast a képesitoforditasoknal, és beszamolok a géppel forditott szovegek
hallgatoi kutatasanak eredményeirdl. A kutatds Heltai (2004) modszertana alapjan késziilt. Majd azt jarom kériil,
milyen kompetenciak fejlesztheték a gépi forditassal a képzés soran, és hogyan tekinthetiink a gépi forditasra mint
nyelvi fejlesztd eszkozre.

Kulcsszavak: gépi forditas, szakforditds, szakforditoképzés, képesitdforditds, utoszerkesztés

Bevezetés

Tavaly Osszel az egyik beérkezett képesitoforditas javitasakor feltiint, hogy a jelolt altal
leforditott szovegben mindegyik mondat ,,furcsa”, nem megfeleld a regisztere, a szorend nem
magyaros, mintha a forditas nagy része tiikorforditas lenne. E16sz6r nem gyanakodtam, de aztan
hirtelen beugrott egy gondolat: a szoveg olyan, mintha géppel forditotta volna a jeldlt. Ekkor
megnéztem, hogyan forditja a gép ezt a nagyon nehéz, kornyezetvédelmi szakszoveget. A
sejtésem beigazolodott: a képesitdforditds mondatai 95%-ban egyeztek a Google forditd
forditasaval. Természetesen azonnal jeleztem a jeldltnek, hogy a képesitdforditasanak
javitasakor felmeriilt a gyanud, hogy géppel forditotta a szoveget. Erre 6 felhaborodottan azt
valaszolta, hogy kevés ideje maradt a forditasra, €s a jovO tgyis a gépi forditasé, lassan
mindenki azzal fordit, ha bevallja, ha nem. Bar a képesitéforditdst nem fogadtuk el,
szembesiiltiink egy valos kihivassal: a jovo valdban ¢€s kikeriilhetetleniil a gépi forditasé, amit
a szakforditoképzésnek is tudomasul kell vennie, reagalnia kell erre a kihivasra. Cikkemben a
szakforditoképzésben megjelend gépi forditas rovid irodalmi attekintése utdn bemutatom sajat
kutatdsomat, és javaslatot teszek arra, hogyan alakitsuk at a képesitéforditas elvarasait a gépi
forditds megjelenése miatt, ¢s hogyan lehet a gépi forditast felhasznalni a szakfordito
kompetenciak értékelésére €s fejlesztésére a szakforditoképzésben.

Irodalmi attekintés

Vajon a gépi forditas csak annyi valtozast hoz, hogy felgyorsitja a forditas folyamatat — ahogyan
Mossop (2006) €s Mohacsi-Gorove (2017) allitja —vagy mélyrehatd valtozasokat eredményez
a szakforditasban és a szakforditoképzésben is? A gépi forditds megjelenése vizvalaszto lesz-e
a szakmaban, azaz két korszakot kiilonboztetiink-e majd meg: a gépi forditas eldtti és a gépi
forditas utani korszakot? Vajon az ,,4j korszakban” mindenki, még az idegennyelvet nem
besz¢€l6 is hasznalja majd a Google forditot, kovetkezésképpen kevesebb szakforditora lesz
igény, ha egyaltalan lesz igény rajuk? Vajon a szakforditok is csupan a gépi forditas
utoszerkesztését (esetlegesen az eldszerkesztését) végzik, €s ebben az esetben is megosztjak a
forditasi feladatokat, és csak szovegrészek (chunking) utoszerkesztését (el0szerkesztését)
végzik, elére elkészitett terminuslista alapjan, a kontextus és a teljes szoveg ismerete nélkiil
(Mossop, 2006)?
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A szakforditoképz6 intézmények rugalmasan reagélnak a gépi forditds kihivasaira és
vizsgaljak, hogyan épithetd be a gépi forditds a szakforditoképzésbe. Seidl-Péch (2017) a
technologiai kompetencia evoltciojat és pedagogiai alkalmazasat jarja koriil, Mohacsi-Gorove
(2017) pedig a kiilonboz6 gépi forditoi kornyezetek bemutatdsa mellett, poszteditalasi
gyakorlatokat is javasol a szakforditoképzés szamara. Heltai Pal Mi az, amit a gép nem tud
forditani (2014) ciml cikkében a kérdést a szakforditas folyamata feldl kozeliti meg, €s
Osszehasonlitja, hogy mi az, amit a gép (nem) tud forditani és mi az, amit a human szakfordito
tud. Heltai alapvetéen abbdl indul ki, hogy a szakforditas is kommunikacios aktus, amelyben
az emberi kommunikacid jellemzOi érvényesiilnek. A szakforditas folyamata alapvetden a
szovegértési €s szovegelemzési szakaszbol (1. tablazat) és a szovegprodukcios szakaszbol (2.
tablazat) all, ezért a kovetkezdkben a gépi és human szakforditéi kompetencidkat vetem dssze
a két szakaszban elvart kompetenciak szerint Heltai (2014) alapjan.

1. tiblazat. A gépi és human szakfordité kompetenciai
a szakforditas szovegértési, szovegelemzési szakaszaban

A gépi fordito Szakforditéi kompetenciak a szakforditas folyamataban a szaktl':)llr*l(;liltlé
kompetenciai szovegértési és szovegelemzési szakaszban .
kompetenciai
. Szociokulturalis kompetencia: a kultdra, a realidk, a tarsadalom, a
nincs . o eeqe van
szakma ismerete, nyelven kiviili ismeretek
Kommunikativ nyelvi kompetencia: a megnyilatkozasok
értelmezése kovetkeztetéssel, a konkrét szituaciod ismerete, a
nincs vilagrol alkotott kolesonds ismereteink, a kulturalis sémak, van
forgatokdnyvek, enciklopédikus tudasunk és szakmai ismereteink
alapjan (HP 2014)
. A kommunikacid soran alapvetd a célzasok, implikatirak, nem szé
nincs C e . ;. 1z s van
szerinti jelentések (metafora, metonimia, tulzas stb.) megértése
Kommunikativ, nyelvi kompetencia: a megnyilatkozasok
van van

értelmezése kodolt informaciok, azaz irott szoveg alapjan

Szociolingvisztikai kompetencia: a nyelvhasznalo vertikalis
nincs (tarsadalmi, szakmai), horizontalis nyelvhasznalatanak ismerete, a van
regiszter és stilus ismerete

nagy adatbazisa Lexikai és terminoldgiai kompetencia: szakmaspecifikus van
van kollokaciok, szokapcsolatok, idiomak ismerete
. Versek, drama, viccek, szojatékok, humoros irasok, veretes
nincs C e foinox van
publicisztikai szovegek megértésének kompetenciaja
nincs A nyelvre jellemz6 poliszémia és szinonimia kezelése van

A kommunikacié nem mindig egyértelm, jellemzo ra az
nincs ambiguitas, tobbértelmliség, amelyek a kommunikativ kompetencia van
¢s a kontextus segitségével egyértelmiisithetok

Pragmatikai kompetencia: a beszédaktusok nyelvi kifejezésének, pl.

van N AN .
udvariassagi nyelvi kifejezésének ismerete

van

Instrumentalis, kutatdsi kompetencia: jartassag a segédeszkdzok
van (szotarak, parhuzamos szovegek, elektronikus eszk6zok) van
hasznalataban, ismeretszerzés egyéb forrasokbol
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2. tablazat. A gépi és human szakfordité kompetenciai
a szakforditas szovegprodukcids szakaszaban

A gépi fordito Szakforditéi kompetencidk a szakforditas folyamataban a silll:;:) T(?iltlé
kompetenciai szovegprodukcios szakaszban ose
kompetenciai

A szakforditasban mint kommunikaciés aktusban a
nincs relevanciaclmélet érvényesitésének kompetenciaja a van
szovegprodukcids szakaszban a célnyelven

A forditasra vonatkozé ismeretek: elvarasok a szakforditassal

nincs van
szemben
nincs Kontrasztiv, bilingvalis nyelvi ismeretek kompetenciaja van
. Kontrasztiv szociolingvisztikai kompetencia: a megfeleld stilus,
nincs van

regiszter hasznalata a célnyelven

Kontrasztiv, bilingvalis lexikai, szaknyelvi és terminoldgiai
nincs kompetencia: a szaknyelvre jellemz6 szakmaspecifikus terminusok, van
kollokaciok, szokapcsolatok, idiomak hasznalata a célnyelven

Kontrasztiv, bilingvalis helyesirasi, kozpontozasi és

nines nyelvhelyességi kompetencia megvaldsulasa a célnyelvben

van

Kontrasztiv, bilingvalis szintaktikai kompetencia: szorend,
nincs tematikus progresszid, fokusz megvaldsulasa a célnyelvi norma van
szerint

Kontrasztiv diskurzus kompetencia: a célnyelvi szovegalkotasi
nincs kompetencia, az eltéré miifaji elvarasok ismerete és megvalositasa a van
célnyelven

nincs Kontrasztiv pragmatikai kompetencia van

Stratégiai kompetencia (problémamegoldd képesség, az atvaltasi
miiveletek alkalmazasanak képessége, terminusforditasi stratégia, a
betliszok és a realiak forditasanak stratégiaja, ellendrzési és javitasi

képesség (a monitorhasznalat)

nincs van

Pszicho-fiziologiai adottsagok (memoria, figyelem, érzelmi
tényezok, intellektualis érdeklddés, alloképesség, a kritikai
értékelés képessége, onbizalom, motivacio, kreativitas, logikus
gondolkodas, gyorsasag, automatikussag, szervezési készség stb.)

van van

Heltai (2014) arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a gépi forditas egyeldre nem veszi at a
human szakfordité szerepét a kompetencidk tekintetében, igaz, a gép nagyon gyorsan ,.,tanul”,
tehat lehet, hogy ez csupan 1d6 kérdése. Ebben az atmenetinek tekinthetd idészakban azonban
a gépi forditast érdemes pedagogia lehetdségként megkdzeliteni.

A kutatas bemutatasa

Kutatasom célja egyrészt az 1. és a 2. tdblazat megallapitdsainak aldtdmasztdsa erdsen szakmai
szovegek forditasanal, masrészt a bevezetdben felvetett probléma megoldasara kitalalt modszer
tesztelése. A végzds hallgatoktdl azt kértem, hogy miutan a MEMOQ-ban elkészitették
képesitéforditasaikat — amelyben 30 000 betlihely hosszusadgii angol szakszoveget kellett
angolrdl magyarra leforditaniuk —, és a forditasukat indokoltak, forditsdk le a szdveget
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valamilyen gépi forditomotorral, és csatoljak a gépi forditast a sajat forditasuk mellé. A tobbség
a Google forditot hasznalta. Ezutan 0ssze kellett hasonlitaniuk a sajat forditasukat és a gépi
forditast, és lektori véleményt és értékelést kellett megfogalmazniuk a géppel forditott
szegmensekrol. Az Osszehasonlitds szegmensek, azaz a MEMOQ altal megadott forditasi
egységek szerint tortént. A képesitéforditas részét képezd Forditasi elemzésben pedig
altalanossagban Ossze kellett foglalniuk lektori véleményiiket a géppel forditott szdvegrol.
Megallapitasaikat konkrét példakkal kellett alatamasztaniuk a kovetkezd formaban: FNY-i
szoveg — CNYH-i hallgatoi forditds — Gépi forditas (G) — lektori vélemény és értékelés (3.
tablazat). Természetesen még igy is el6fordulhatott, hogy a hallgatdk eldszor géppel forditottak
le a szoveget, majd az alapjan készitették el sajat, immaron javitott vagy utoszerkesztett
forditasaikat. Onbevallas alapjan kértiik, hogy hogy ha ezt tették, tiintessék fel a forditas
indoklasaban. Tettiik ezt azért, mert ebben az esetben tulajdonképpen utdszerkesztést végeztek
a hallgatok, amely valos, szakforditoi feladat, és amelyet a késObbiekben be is vezetiink a
képesitéforditasokban. Egyébként 6nbevallasuk alapjan nem éltek ezzel a lehetdséggel, még
akkor sem, ha a gépi forditas jobb volt, mint a sajat forditasuk.

3. tablazat. Példa a képesitéforditasok uj formai elvarasaira

szegmens forrasnyelvi célnyelvi szoveg | gépi forditas lektori vélemény és értékelés a
szam szoveg (hallgatéi (Google) gépi forditasrol
forditas)
147 Farmyard manure | Eves istallotragya | Tanyasi A gépi forditas nagyon tapad a FNY -
annually kijuttatas tragya évente | i szoveg szorendjéhez, tiikorforditas
Modszerek

A kilenc végzds szakforditdo hallgatd képesitdforditasat tekintettem parhuzamos kutatési
korpusznak, amely 810 000 betiihely terjedelmii volt (forrasnyelvi szoveg, célnyelvi szoveg és
a géppel forditott szOveg Osszesen). A parhuzamos korpuszt atnéztem, €és manudlisan
Osszegyljtottem a géppel forditott mondatok tipikusan rossz és jo forditasait. Ebben a hallgatok
lektori munkéjara €s a sajat lektoralasomra tdmaszkodtam. Az Gsszegylijtott adatokat ezutan
csoportositottam, majd megallapitottam a géppel forditott mondatok fobb tendencidit. A
tendencidk beazonositasakor Heltai (2014) alapjan az 1. és a 2. tablazat megallapitasait vettiik
alapul.

Eredmények
Eredményeimet a 4.-11. tablazatok mutatjak.

4. tablazat. Nyelven kiviili (extralingvisztikai) ismeretek és
a szakmai €s kulturalis kompetencidk géppel forditott szovegekben

A gépnek nincs nyelven kiviili ismerete, szakmai
hattértudasa, hogy értelmezni tudja a szakmai
tartalmat, ezért tiikorforditast, szdszerinti forditast
készit.

FNY: are plowed under as green manure
CNYH: zéldtragyakent beszantjak
G: zdldtragya alatt szantanak
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5. tablazat. Kontrasztiv szintaktikai kompetencia géppel forditott szovegekben

Magyartalan, rosszul forditott, 6sszefliggéstelen
mondatok.

FNY': Although the Earth’s carbon cycle had been
able to self-regulate for millennia, human activity
has recently created an imbalance in this natural
process...

G: Noha a Féld szénciklusa évezredek ota képes volt
onszabdlyozni, az emberi tevékenység a kézelmultban
egyensulyhidnyt teremtett ebben a természetes
folyamatban...

Nem boldogul a tobbszdrdsen dsszetett mondatokkal,
rossz helyen tagolja a mondatot, felteheten azért,
mert nem tudja értelmezni az dsszetett szoszerkezetet,
illetve rosszul szegmental

El6fordul, hogy nem fejezi be a hosszi, Osszetett
mondatok forditasat, illetve kihagy részeket a forditas
soran

FNY: ...that takes the efficiencies of the combustion
cycle of a typical engine through the various losses in
transmitting the power to the wheel of a vehicle.

G: ..amely egy tipikus motor égési ciklusanak
hatékonysagat veszi figyelembe az energia atadasanak
kiilonbozo veszteségein keresztiil. jarmii kereke.

A gép szoszerinti tiikorforditast készit.

FNY :...could save up to 4 million lives

CNYH: .évente kozel 4 millio ember életet
menthetjiik meg

G: ...akar 4 millio életet is megsporolhat

6. tablazat. Kontrasztiv diskurzus kompetencia: célnyelvi szovegalkotasi kompetencia, az eltéré miifaji elvarasok
ismerete, a miifajok és miifaji konvenciok, elvarasok ismerete géppel forditott szovegekben

A miifaji elvarasokat szem el6tt,

tikorfordit.

nem tartja

FNY': Question number:
CNYH: Azonositasi szam:
G: Kérdés szama:

A miifaji elvarasokat nem tartja szem elott: a cimhez
nem told be a névelot.

FNY:: Pest distribution
CNYH: 4 karosito elterjedése
G: Kartevd elterjedése

A kiilfoldi Gjsagcimeket nem forditjuk le.

FNY: Economics
CNYH: Economics
G: Kozgazdasagtan

7. tablazat. Stratégiai kompetencia (atvaltasi miiveletek hasznalata) géppel forditott szakszdvegekben

A miufaji elvérasokat nem tartja szem el6tt: a
tudomanyos cikkben a tobbes szdm 1. személyt
hasznaljuk.

Nem végez grammatikai atvaltasi miiveleteket.

FNY: Next, mechanisms of plant growth promation
by PGPR are discussed,

CNYH: Ezutan a PGPR-baktériumok névényi
novekedést tamogaté mechanizmusait tdrgyaljuk.
G: Ezutan a novényi névekedés PGPR adltali
elosegitésének mechanizmusait vitatjak meg.

Eléfordul, hogy nem egyezteti az igét és a fénevet
(egyes szam/tobbes szam), a ragokat, végzddéseket
nem mindig hasznalja jol és gyakran rosszak a
birtokos szerkezetek.

FNY: The EU and a humber of its member countries,
such as Denmark, also hold clean energy dialogues
with a range of countries.

G: Az EU és szamos tagallama, példaul Dania is
tiszta energidt folytat parbeszédet szamos orszaggal.
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A szovegben rengeteg a hatarozoi és fénévi igeneves
szerkezet, a forditoprogram ezeket nem ,,igésiti”,
nem hasznal atvaltasi miveleteket

FNY:... assuming natural materials were
automatically more sustainable..

CNYH: ...mivel azt feltételezi, hogy egy természetes
anyag eleve fenntarthatobb...

G: .. feltételezve, hogy a természetes anyagok
automatikusan fenntarthatobbak

Nem mindig jo6 a helyesirasa.

FNY: PGPR-based
CNYH: PGPR alapu készitmények
G: PGPR-alapu készitmenyeket

8. tablazat. Stratégiai (terminusforditasi)

kompetencia géppel forditott szovegekben

Felcseréli a terminusokat és a kdznyelvi szavakat.

FNY: outbreak
CNYH: fertozési eset
G: kitoreés

Félreforditja a terminusokat.

FNY: (premature) defoliation
CNYH: (korai) lombhullds
G: (korai) deflacio

A szakszavakat, szakkifejezéseket sz szerint forditja,
amely gyakran értelmetlen terminust képez.

FNY: to sequester carbon
CNYH: széndioxidot megkot
Google: szén-dioxidot levalaszt

FNY': 18-20 month beef
CNYH: 18-20 honapos husmarha
G: 18-20 honapos marhahiis

FNY: zero tillage system
CNYH: miivelés nélkiili termesztés
G: nulla talajmiivel6 rendszerek

Nem ismeri fel, hogy az adott kontextusban a két vagy
tobb fogalmat leiré terminusok esetén melyik
fogalombdl kell kiindulni

FNY: Psychology Building
G: Pszichologiaépités

FNY: well to wheel

G: Hat a kerék

CNYH: helyesen: kuttol a kerékig vagy forrastol a
kerékig

FNY: Cob
CNYH: Valyog
G: Kukoricacsd

Nincs stratégiai kompetenciaja és szakmai
hattértudasa, hogy megtalalja a megfelel6 célnyelvi
terminust, nem hasznalja az atvaltasi miiveleteket
(lexikai csere).

FNY: Excellent information on this topic can be
found...

CNYH: Azonban részletes (esetleg megbizhato,
legujabb kutatdsokrdl sz616) informdciot
talalhatunk...

G: Kivalo informdcio ebben a témaban megtalalhato

Nincs stratégiai kompetenciaja és szakmai
hattértudasa: a terminusok definicidészert forditasa
helyett tiikkorforditast készit.

FNY': suckler beef

CNYH: szoptatdsos borjunevelésbdl szarmazo
husmarha

G: anyatehén marhahus

FNY: no-animal products
CNYH: dllati eredetii termékektél mentes
G: dllati termékek nélkiili

FNY:: agricultural soils
CNYH: mezdgazdasdgi hasznositdsu talaj
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G: mezdgazdasagi talajok (nem létezo terminus)

FNY: non-human-edible component

CNYH: emberi fogyasztasra alkalmatlan komponens
G: nem emberi fogyasztasra alkalmas (rossz az
értelmezés)

FNY: The RiBESS+ manual available online

Terminusok konkretizalo forditasa helyett | CNYH: Az interneten elérheté RiBESS+ szoftver
tiikorforditast készit. kézikonyv

G: 4 RiBESS + kézikonyv elérhet6 online
Nem ismeri fel a neologizmusokat, esetiikben FNY: mob grazing

tikorforditast végez.

CNYH: kiscellas legeltetés (mob grazing)
G: mob legeltetés

Nem a szakma altal hasznalt terminusokat (azok
magyar megfeleldjét) hasznalja, tikorfordit.

FNY': pest survey card
CNYH: kdrosito-felderitési adatlap
G: kadrtevi-felmérési kartya

Nem fordit kdvetkezetesen sem szemantikailag, sem
pedig helyesiras szempontjabol.

G: novényegészségiigy és novény-egészségiigy is

FNY:: lock-in
G: elzarasok
G: lezarasok

FNY: known as spittlebugs

CNYH: igy példaul a tajtékoskabocak

G: amelyet spiciboggynak neveznek

FNY: the species richness of spittlebugs
CNYH: ... tajtékos kabocadk fajgazdagsagat
G: ... vadaszgépek fajgazdagsagat

Nem ismeri a szakmai szakmai

szOhasznalatot.

kollokaciokat,

FNY: Plant-to-Microbe Signals
CNYHH: névényektél a mikrobak felé
G: novény-mikrobi jelek

FNY: Cradle to gate
CNYH: Bolcsotol a kapuig
G: Bélcsotol kapuhoz

FNY::...the introduction into the EU of some known
host plants ...

CNYH: ...néhany ismert gazdanévényének az EU
teriiletére torténd behurcoldsa ..

G: ...egyes ismert gazdanovényeinek az EU-ba
torténd behozatala

FNY:Plants regulate the activity of bacterial
community carefully.

CNYH: ..finoman szabdlyozzdk a hozzdjuk kotédo
baktériumkozdsség aktivitasat.

G: 4 novények gondosan szabdlyozzdk a hozzajuk
kapcsolodo baktériumok aktivitasat.

Nem kezeli jol a betliszokat, nem oldja fel a
betiiszokat.

FNY: Different STs have been identified
CNYH: kiilonbozé szekvencia tipusokat
azonositottak.

G: kiilonbozé ST-k azonosultak.
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9. tablazat. Redlidk forditasara vonatkoz6 kompetenciak géppel forditott szévegekben

Intézménynevek forditasa nem kovetkezetes, a gép

hol forditja a realidkat, hol megtartja a célnyelvi

format, igaz a példakban a megoldasok elfogadhatok.

FNY: International Plant Protection Convention
(IPPC)

CNYH: Nemzetkozi Novényvédelmi Egyezmeény
(International Plant Protection Convention, IPPC)
G: nemzetkézi névényvédo egyezmény (IPPC)

FNY': According to the British Standards Institute
CNYH: A British Standards Institute (Brit
Szabvanyiigyi Testiilet, BSI)

G: A British Standards Institute szerint

10. tablazat. Lokalizacids kompetenciak géppel forditott szovegekben

Magyarul épitészeti terveken cm-ben adjuk meg a

szerkezetek vastagsagat. A gép a mértékegységeket

nem tudja atvaltani.

FNY': The external walls are 200 mm wide
CNYHH: Az épiiletek kiilsé falai 20 cm vastag....
G: 4 kiilsé falak 200 mm ...

11. tablazat. Példak a jo gépi forditasra (esetenként jobb, mint a human forditas)

Ro6vid és viszonylag egyszer(i mondatok esetében
a gépi fordito altalaban jol fordit, olyan eset is
van, mikor a gépi fordit6 altal adott eredmény épp
olyan jo, ha nem jobb, mint a human forditas.

FNY: Greener, more environmentally friendly farming
systems potentially have a significant contribution to
make to reducing GHG emissions.

Google: 4 zoldebb, kornyezetbaratabb gazdalkoddsi
rendszerek jelentésen hozzdjarulhatnak az iiveghdzhatast
okozo gazok kibocsatasanak csokkentéséhez.

A gépi forditas frappans, tomor.

FNY: Moreover, there is little empirical data on the
development of global clean energy industries and their
geographic distribution.

CNYH: Raadasul kevés empirikus adat all rendelkezésre
a globalis tiszta energia iparagak fejlodésérdl, és azok
foldrajzi eloszlasarol

G: Rdadasul kevés az empirikus adat a globdlis tiszta
energiaipar fejlédésérdl és foldrajzi eloszldsarol.

Esetenként hosszabb mondatoknal is jol,
jelentésvesztés és -tévesztés nélkiil fordit

FNY: If the downsides of a material, such as high
embodied energy, can be offset against its durability or
superior performance, such as excellent thermal
properties, the material might still be fit for use.

G: Ha egy anyag hatranyai, példaul a nagy energidju
energia ellensulyozhatok annak tartossagaval vagy
kivalo teljesitményével, peldaul kivalo termikus
tulajdonsagokkal, akkor az anyag tovabbra is alkalmas
lehet felhasznaldsra.

A gép jol adta vissza a mondatfokuszt

FNY: This Decision is amended regularly based on
experience and new scientific knowledge.

G: Ezt a hatarozatot a tapasztalatok és az uj
tudomdnyos ismeretek alapjan rendszeresen modositjak.

Néha jobb a helyesirasa a gépnek, mint a human
forditonak.

FNY: Sequence types (STs)
CNYH: Szekvencia tipusok
G: Szekvencia-tipusok (ST)

A fenti eredményeim nagyrészt egybeesnek Lakatos-Baldy Zsuzsanna jelen folydirat-
szamban megjelend Tud-e a gép filmet forditani? cimt cikkében foglalt megallapitasaival.
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Osszefoglalé megallapitasok
Kutatasom eredményei alapjan a kdvetkezd megallapitasokat tettem:

1. A gép mondatszinten fordit, nem rendelkezik kontextudlis (szakmai)
ismeretekkel, szemantikailag nem tudja értelmezni a mondat és a terminusok
jelentését: a rossz gépi forditas tobbségének ez volt az oka.

2. Az 1. megallapitas kimondottan érvényes az erdsen szakmai, specifikus, ,,nehéz”
szakszovegek forditasara: kutatasomban a gépi forditasban talalt hibak nagy része
a téma specifikussagaval magyarazhato (pl. olajfaligetek kartevoi).

3. A gép nem forditja jol azokat a szakszOvegeket, amelyekben sok neologizmus
van: az 0j terminusok nem szerepelnek az adatbazisaban, példaul a precizios
mezogazdasag témaban.

4. A gép alegtobb hibat a terminusok forditasanal kovette el.
5. A gépi fordité nem forditja kovetkezetesen mindig ugyanigy a terminusokat.

6. A gép nem mindig kovetkezetes a terminusok helyesirasanal: a terminusok
helyesirasa valtozo.

7. A gépnek nincsenek kontrasztiv szintaktikai ismeretei, ezért a forditott mondatok
szorendje tobbnyire a forrdsnyelvi mondatok szerkezetét koveti (szoszerinti vagy
tiikkorforditas), igaz, egyre tobb kivétel van.

8. A gép a hosszi mondatokat nagyobb eséllyel forditja rosszul, vagy egyes részeket
nem fordit.

9. A gép nem rendelkezik kontrasztiv, bilingvalis kompetenciakkal: a bilingvalis
szaknyelvi (szintaktikai, helyesirasi, nyelvhasznalati ¢és terminoldgiai)
kompetencidk hidnyara vezethetd vissza a gépi forditas sok hibgja.

10. A gépnek nincsen kontrasztiv diskurzuskompetenciaja, nem ismeri a célnyelvi
miifaji elvardsokat, a célnyelvi szakmai regisztert €s a stilust.

11. A gép nem tud megkiizdeni a kétértelmii szavak forditadsaval, tobbnyire nem a jo
jelentést valasztja.

12. A gép nem rendelkezik stratégiai kompetenciaval, atvaltasi miiveleteket nem
végez, pl. igésités, terminusok forditasa.
13. Ugyanakkor a géppel forditott szovegek néha meglepden jok, sokszor apro

stilizalassal, szoérendvaltoztatdssal hasznalhato mondatokat kapunk, ezaltal
rengeteg 1d6t lehet megtakaritani.

14. A géppel forditott mondatokkal fejleszthetd a szokincs, szotar helyett
hasznalhatok.

Hogyan lehet a gépi forditast a szakforditoképzésben lehetéségként és nem atokként
kezelni?

Amint mar fent utaltam r4, a gépi forditast pedagdgiai lehetdségnek tartom a
szakforditoképzésben is, nem csak a szakforditdoi gyakorlatban. A kovetkezékben néhany
pedagogiai, mddszertani 6tletet mutatok be arra, hogyan lehet a gépi forditas pedagogiai eszkoz
a szakforditoképzok kezében. A modszertani javaslataimat tablazatos formaban kézlom. A
tablazat egyik oszlopaban feltiintetem, hogy milyen szakfordit6i kompetenciak fejleszthetdk a
gépi forditassal. A masik oszlopban pedig moédszertani javaslatokat teszek arra, milyen
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kérdésekkel tudjuk a hallgatokkal induktiv modon megbeszélni az egyes szakforditoi

kompetenciakat.

12. tablazat. Feladatok a gépi forditas felhasznalasara a szakforditoképzésben

A gépi forditassal fejlesztheto szakforditoi
kompetenciak

Moédszertani lépések — Az adott kompetencia
fejlesztésére hasznalhaté kérdések

A szakforditoi kompetencidk megbeszélésére és
szemléltetésére induktiv médon (Heltai, 2014)

Milyen kompetencidkkal rendelkezzen a szakfordito?
Milyen szakforditoi kompetencidaval rendelkezik a gép?
Milyen kompetencidval nem rendelkezik a gép?

Mit tandcsolnal a gépnek, hogyan forditson legkozelebb?
Ha tanar lennél, te hogyan hasznalnad a gépi forditdst?

A forditasi utasitas szerepének tudatositasa
(Heltai, 2014)

Mi a forditasi utasitas?

Mit tartalmaz?

Hogyan befolyadsolja a forditas folyamatat?

Hogyan valtozna a gépi forditas, ha a gép kapott volna
forditasi utasitdst?

A szdvegprodukceid fejlesztése: gordiilékeny,
magyaros, jol olvashato szoveg megalkotasa

Hogyan kellene a géppel forditott szoveget datszerkeszteni
ugy, hogy az gordiilékeny, magyaros és jol olvashato széveg
legyen?

Milyen szintaktikai valtoztatast végeztél?

Milyen grammatikai/ lexikai (terminoldgiai) valtoztatdst
végeztél?

Stratégiai (terminusforditasi/realiaforditasi)
kompetencia fejlesztése

Milyen terminusforditasi / realiaforditasi stratégiakat
ismertink?

Hogyan forditia a gép a terminusokat/ redlidkat?

Mit tandacsolnal a gépnek, hogyan forditsa legkézelebb a
terminusokat/redliakat?

Hasznos lehet a géppel forditott szovegek
utoszerkesztése a lektori, illetve utdszerkesztoi
kompetencia fejlesztésében is (Heltai, 2014,
Horvath, 2011).

Tudatosithatjuk, hogy a szakforditas célja FIT
FOR PURPOSE mindségii forditas készitése (a
szoveg mindsége egy kontinuumon helyezkedik
el az ¢éppen hasznalhatd egy adott célra
(minimalis utoszerkesztéssel) mindségi
szovegektdl a magas elvarasoknak megfeleld,
nyomdakész szdveg (teljes utdszerkesztéssel)).
A szoveg értékelése tehat attol fiigg, megfelel-e
az adott célnak és a felhasznaloi elvarasoknak.
Egyuttal tudatositjuk a hallgatoban, hogy a
forditds soran a kommunikacios szituacio
minden jellemzjét figyelembe kell venni.

Milyen vdltoztatasokat kell végezni a géppel forditott
szovegen,
1. ha a szoveg f6 mondanivalojanak a beazonositdasa a
cél, (minimalis utoszerkesztes), illetve
2. ha nyomdakész széveget kell késziteni (teljes
utoszerkesztés)?

A hianyos, elliptikus, implicit mondatok gépi
forditasanak az elemzésével ramutatunk a human
kommunikacio  jellemzéire  (koédolt  és
kovetkeztetéses kommunikacio) (Heltai, 2014)

Miért hianyos a mondat?

Mi hianyzik?

Honnan tudjuk, hogy ezek az informaciok impliciten benne
vannak a mondatban?

Ravezetjiik a hallgatokat, hogy a hatarozoéi
igeneveket alakitsak a4t igei szerkezetté
(kontrasztiv grammatikai ismeretek, stratégiai
kompetencia fontossaga).

Hogyan lehetne az igeneves mondatokat megvaltoztatni, ,
hogy legyen benne ige?
Miért fontosak ezek az atvaltasi miiveletek?
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Révezetjik a hallgatdkat, hogy a passziv
szerkezeteket alakitsdk 4t igei szerkezetté
(kontrasztiv grammatikai ismeretek fontossaga).

Hogyan lehetne a géppel forditott passziv szerkezeteket igei
szerkezetté atalakitani? Miért fontosak ezek az atvaltasi
miiveletek?

A gépi forditas nagyon jo a szaknyelvi szokincs Hogyan forditandd a terminusokat?

fejlesziesére, Milyen terminust haszndlt a gép?
Szétar helyett jol hasznalhaté a Google fordito, | o) . 2 8P
: . f Milyen kollokaciot haszndlt a gép?
hiszen hatalmas adatbazisa, parhuzamos : gy
Milyen kétoszavakat? stb.
korpusza van.

Ki irta helyesen a human fordito vagy a gépi fordito? Miért?

Helyesiras, kozpontozas tudatositasa. . f
y P Mi a szabaly?

Mi az, amit a gép tud? Mi az, amit a human fordito tud?
Ertékeld az értékelési lappal a humdn és a gépi forditést!
Irj két értékeld mondatot mindkettérél! Tegyél fel kérdést
mindkettd szamara!

Verseny: ki forditja szebben, a gép vagy a human fordito?
Miért? (hallgatoi lektordlassal/ utoszerkesztéssel)

Jatek: Szerinted hogyan forditand le a gép az adott
mondatot? Miért?

A tudatos szakforditdé képzésének kivalo
eszkoze: pl. a hazi feladat forditasokban / a
képesitforditasban a human vagy a gépi forditas
Osszehasonlitdsa indoklassal: melyik jobb és
miért?

Konkluzio

Kutatasomban arra az eredményre jutottam, hogy a gép mondatszinten fordit, nem ismeri a
szakmai kontextust, szemantikailag nem értelmezi a jelentést, ezért eléfordul, hogy szakmai
szempontbol helytelen, értelmetlen mondatot, terminust formal. A gép a hosszu mondatok
esetében nem képes a mondathatdrokat megvaltoztatni (sét, a nagyon hosszii mondatokat
leforditani sem), nem képes megvaltoztatni a forrasnyelvi mondat szérendjét (angol esetén ez
az SVO, magyar SOV), és atalakitani a célnyelvi mondatban a kivant szorendre, tehat nem
rendelkezik kontrasztiv nyelvi kompetencidkkal. A vizsgalt mondatok esetében tobbnyire
sz6szerinti tiikorforditast kaptunk. A gép nem rendelkezik stratégiai kompetenciaval, ezért nem
képes az atvaltasi miiveletek mondatszintii hasznalatara, a terminusok és realidk esetében sem
mindig hasznalja a megfeleld forditasi stratégiat (pl. definicioszerii betoldas), a betliszokat nem
tudja megfelelden kezelni. A tobb fogalmat leiro terminusok (poliszémia) esetében nem mindig
vélasztja a megfeleld terminust, az 0j terminusokat nem ismeri. Helyesirdsa, terminushasznalata
nem kovetkezetes. Ezeket a megallapitasokat erdsen szakmai, Ujszerli témakban irddott
szovegek gépi forditasa alapjan tettem.

Talaltam azonban j6 forditasokat, amelynek az az oka, hogy a gép az explicit, objektiv,
kodolt informaciodt képes leforditani a betaplalt adatbazisok alapjan, foleg, ha a szoveg gyakran
eléfordulo, ismétlddé terminusokat, szakmai kifejezéseket, kollokacidkat tartalmaz, és nem
érint Uj szakteriiletet (Heltai, 2014).

Megallapitottam tovabba, hogy a gépi forditdsok a szakforditoképzés szamara valodi
kincsesbanyat jelentenek, hiszen a géppel forditott szovegek utdszerkesztése, lektoralasa és
kritikus elemzése, megbeszélése kivald lehetdség arra, hogy tudatositsuk a szakforditod
hallgatokban, milyen szakfordit6i kompetencidkra van sziikség és mik az elvarasok a forditott
szoveggel szemben (Heltai, 2014). Egyetértek azzal az allitassal is, hogy a ,,gépi forditas
hibdinak, pontatlansaganak és személytelenségének javitisahoz a felismert strukturak,
retorikai és stilusjegyek nagyon sokat segithetnek” (Lakatos-Baldy, 2020:177). A gépi forditas
szotarként is hasznalhato, 1d6t sporolunk vele, a kutatdsokat az adatbazisok alapjan elvégzi
helyettiink, illetve a géppel forditott mondatok, bar hibasak lehetnek, mégis segitséget,
tampontot nytjthatnak a forditasnal, sokszor kis stilizalassal hasznalhatok.

79



SZAKFORDITAS, SZAKFORDITOKEPZES

Hivatkozasok

Heltai, P. (2014): Mi az, amit a gép nem tud forditani? In: Szaknyelv és Szakforditas. Tanulmdnyok a
szakforditas és a forditoképzés aktualis témdairol. Szent Istvan Egyetemi Nyomda: G6doll6. 7-29

Horvath, P. 1. (2011): Szakforditasok lektoraldsa. Tinta Konyvkiado: Budapest

Lakatos-Baldy, Zs. (2020): Vissza az alapokhoz! Avagy miért tanuljunk retorikat és stilisztikat, és miért tegyiink
szert elmélyiilt kulturalis ismeretekre a gépi forditas koraban? In: Szabo, Cs. — Bakti, M. (szerk.): Iranyti
a tolmdcsolds oktatdsahoz — A Kompetenciafejlesztés uj fokuszai. Juhasz Gyula Fels6oktatasi Kiado:
Szeged. 161-178

Lakatos-Baldy Zs. (2022): Tud-e a gép filmet forditani? Porta Lingua. 2022/1

Mohacsi-Gorove, A. (2017). Kifogéstalan vagy csak elég jo? A gépi forditas oktatdsa a mindség tiikrében. In:
Kobor Marta—Csikai Zsuzsanna (szerk.): Iranytii az egyetemi forditoképzéshez. A kompetenciafejlesziés ij
[fokuszai. Kontraszt Kiadd: Pécs. Online elérhet6: http://tfk.bme.hu/rolunk/etransfair

Mossop, B. (2006): Has computerization changed translation? META. 51/4, 787-805

Seidl-Péch, O. (2017)::Elvarasok és versenyel6ny: a technologiai kompetencia fejlesztése. In: Kobor, M. —
Csikai, Zs. (szerk.): Iranytii az egyetemi forditoképzéshez. A kompetenciafejlesztés uj fokuszai. Kontraszt
Kiado: Pécs. Online elérhetd: http://tfk.bme.hu/rolunk/etransfair

80


http://tfk.bme.hu/rolunk/etransfair

TOLMACSOLAS, TOLMACSKEPZES







PORTA LINGUA —-2022. 1. szam

Besznyak Rita

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- ¢és Tarsadalomtudomanyi Kar
Idegen Nyelvi Kozpont, Tolmacs és Forditoképzé Kozpont
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A szakirodalmi forrasok és a profi tolmacsok gyakorlati tapasztalatai is egybehangzoan arra engednek
kovetkeztetni, hogy rendkiviil nehéz a tolmacsolas mindségének objektiv megitélése. A sok valtozo miatt a
tolmdcsoldsi teljesitmény értékelése csak adott helyzetben, adott koriilmények kozott lehetséges, igy nem igazan
beszélhetiink altalanos érvényii mindsitési kritériumokrol. A tolmadcsképzé intézményeknek valahogy mégis
visszajelzést kell adniuk hallgatoik tolmdcsoldsi készségeirdl a képzés egyes szakaszaiban — lehetség szerint
objektiv, univerzalisan alkalmazhato értékelési rendszerben. Jelen tanulmany célja annak feltérképezése, hogy
milyen szempontok alapjan, milyen ismérvek mentén értékelhetjiik a tolmacsolasi teljesitményt vizsgahelyzetben:
legyen sz6 a tolmacsképzésre jelentkezok felkésziiltsegérdl és alkalmassagarol, vagy a tolmacshallgatok
értékelésérdl. A tolmdcsoktatok vizsgakkal kapcsolatos nehézségeire reflektdlva a tanulmany dsszegzi a bemenett,
félidei és kimeneti vizsgak felépitésére, sulypontjaira és a lehetséges feladattipusokra vonatkozo szakmai
ajanlasokat, a gyakorlatban is hasznosithato vezérfonalat adva ezzel a tolmdcsvizsgak osszeallitasahorz.

Kulcsszavak: tolmdcsképzés, tolmacsvizsgak, értékelés, alkalmassdagi vizsga, zarévizsga

A vonatkoz6 szakirodalomban gyakran olvashatunk arrol, hogy a mindség a tolmacsolasban
nehezen meghatarozhatd fogalom. Megitélését szamos kiils6 koriilmény befolyasolja, raadasul
a folyamatban érintett szereplok egymastol eltérd elvarasokkal értékelik a tolmacsok munkajat.
Eltéré prioritdsok jelennek meg a megbizok és a felhasznalok értékitéletében, mas
szempontokat vizsgadl egy tolmécsoktatd, mint egy tolmacskutatd; mas teljesitményt tart
elfogadhatonak egy tolmacs kolléga (Moser-Mercer, 1996). Ennek megfelel6en nagyon nehéz
altalanos érvényl standardokat felallitani. Nem véletlen, hogy a tolmacsolds mindségét mérni,
szamszerlsiteni probald kutatdsok tobbsége arra a végkovetkeztetésre jutott, hogy a sok valtozo
miatt meglehetdsen nehéz a tolmacsolasi teljesitmény objektiv megitélése (Kahane, 2000).

Bar a fentieck fényében nincsenek 4altalanos érvényli mindsitési kritériumok, a
tolmacsképzd intézményeknek valahogy mégis értékelniiik kell hallgatoik teljesitményét —
lehetOség szerint egy egységes és kovetkezetesen alkalmazhat6 kritériumrendszerben. A képzés
soran meg kell jelennie az eltérd értékelési perspektivaknak, de vizsgahelyzetekben az
oktatoknak a szubjektiv szempontokat félretéve — vagy azokat csak részben figyelembe véve —
kell mindsiteni a tolmacshallgatok teljesitményét. Ahhoz, hogy ez az értékelés valoban realis
képet fessen a jeloltek teljesitményérdl, nagyon tudatosan végig kell gondolni, hogy a képzés
egyes szakaszaiban pontosan mit varunk el a vizsgajellegli szdmonkéréseknél, és milyen
eszkozok alkalmasak az elvart tudas, ill. készségek tesztelésére €s értékelésére. Jelen tanulmany
célja ezen szempontok Osszegzése, részben a szakirodalmi ajanlasok — elsdsorban G. Lang
Zsuzsa (2002), valamint Setton és Dawrant tanari kézikonyvei (2016), illetve a European
Masters in Conference Interpreting (EMCI) hal6zat vizsgakra vonatkozo standardjai (2015)—
alapjan.

A vizsgaztatas kapcsan felmeriilé nehézségek — tanari dilemmak

A tolmacsvizsgdk jellegére, felépitésére és a mért készségekre vonatkozo szakirodalmi
ajanlasok attekintése eldtt érdemes el0szor megvizsgélni, hogy maguk a képzdintézmények
milyen nehézségekbe iitkdznek a tolmacsvizsgak rendszerének kialakitasaban. A tanari
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dilemmak és kihivasok Osszegzésében a BME Tolmdécs- ¢s Forditoképzd Kozpontjaban a
tolmacsvizsgakkal kapcsolatban tartott Tanar—Tanar Taladlkoz6 tanulsédgaira tamaszkodom. A
2019-es szakmai forumon megfogalmazott tanari vélemények alapjan realis képet kaphatunk a
magyar egyetemek vizsgaztatasi gyakorlatarol, hiszen a hazai tolmécs- és forditoképzo
intézmények tobbsége képviseltette magat (BME, ELTE, PPKE, BGE). A tolmacsoktatd
kollégéak valaszaibol az alabbi nehézségek kdrvonalazodtak a tolmacsvizsgéak kapcsan:

* A tobbi képzdintézmény gyakorlatat €s a vonatkozo szakirodalmi ajanlasokat is figyelembe
véve kellene egységesiteni, ill. adott esetben a valtoz6 képzési struktarahoz adaptalni, hogy
milyen vizsgafeladatok szerepeljenek a vizsgan, milyen rendszerben értékeljiink és mik
legyenek a mérési kritériumok.

*  Kérdés, hogy milyen mértékben engedhetiink teret a szubjektiv mindsitési szempontoknak,
ill. hogyan tudja egymadst kiegésziteni egy objektiv értékelési kritériumrendszer és a
vizsgaztatok szakmailag megalapozott szubjektiv értékitélete.

*  Visszatérd probléma a beszédvalasztas/iras, ezen beliil is a beszédnehézség szintjének
meghatarozasa, a beszédek jellege, hossza, témdja stb.

*  Szamos képzdintézmény kiizd azzal, hogy megfeleld eldadot talaljon a vizsgabeszédekhez.
Akkor lehet igazdn autentikus a tolmécsoldsi szitudcid, ha a vizsgan (is) anyanyelvi
eléadok beszédeit kell tolmacsolni, ugyanakkor az idegen nyelvi lektorok felkészitése
sokszor problematikus. Sokan koziiliik nem tanitanak tolmécsolast, ezért nem mindig érzik
realisan, hogy milyen nehézségi szintet kellene megcélozniuk, milyen eléadasmoddal,
milyen redundans nyelvi elemek betoldasaval segithetik a vizsgdz6 tolmacshallgatokat.

*  Ehhez kapcsolddé tovabbi nehézség, hogy miutan a vizsgakon tobb részfeladat is van, és a
hallgatoi 1étszamhoz igazodva nyelvenként idénként 6-10 vizsgaszoveggel is dolgozunk,
az eldadok tobbnyire a beszédek leirt szovegvaltozatabol indulnak ki, vagy a kapcsolddo
részletes jegyzetekbdl. Az irott szoveg természetesnek hatd oralizalasa olyan
tolmacstudatos prezentacios technikat igényel, mellyel nem feltétleniil rendelkezik minden
eldado.

* A technikai fejlddésnek koszonhetden — €s nem utolsoésorban az egységes €s mérhetd
elvarasrendszer kialakitasara vald torekvés jegyében — felmeriil az a dilemma, hogy a
vizsgéan ¢€lében elhangzo beszédeket tolmacsoljanak a hallgatok vagy inkabb eldzetesen
rogzitett videofelvételekbdl dolgozzanak; mindkettd mellett és ellen is lehet érveket
felsorakoztatni.

*  Avvalo életben a j6 tolmacsolasi teljesitmény egyik kulcseleme a felkésziilés, felmertil tehat
a kérdés, hogy vizsgahelyzetben mikor és milyen fogodzot adhatunk eldzetesen a
hallgatoknak (pl. sziikebb/tdgabb témamegjeldlés, kulcsszavak, személynevek,
intézménynevek stb.).

* Azokban a képzdintézményekben, ahol tobb nyelven is folyik tolméacsképzés, eltérések
lehetnek az egyes nyelvek kozott (a hallgatok létszdmaban, tudasszintjében é€s a
szamonkérési rendszerben). Kérdés, hogy e tekintetben folyamatosan harmonizalni kell-e
a nyelveket, vagy az alapvetd képzési struktiura keretein beliil elfogadhatoak bizonyos
kiilonbségek.

* Nem elhanyagolhaté szempont a vizsgateljesitményt esetleg jelentésen befolyasold
hallgatéi stressz kérdése sem. Oktatoi oldalrdl nemcsak az meriil fel igényként ezzel
kapcsolatban, hogy a stresszkezelést hangsulyosabban be kell épiteni a képzésbe, hanem
az a kérdés is, hogy ezt milyen szinten kell, ill. Iehet figyelembe venni az értékelésnél.

84



PORTA LINGUA —-2022. 1. szam

Ahogy a tovabbiakban latni fogjuk, a magyarorszagi képzdintézményekben
tolmacsolast oktatd kollégdk dilemmai tobb ponton is 0Osszecsengenek a szakirodalmi
forrdsokban megfogalmazott nehézségekkel. Bar a vizsgakdvetelményekre vonatkozo
ajanlasok tobbnyire hasonlé alapokrél indulnak, a tolmécsolaskutatok — akik sokszor oktatok is
egyben — nem egészen egységesek az elvart és mérni kivant ismeretek és készségek
tekintetében.

Szakirodalmi attekintés a tolmacsvizsgakon alkalmazott értékelési szempontokrol

A tolmacsképzésben az elsd vizsgahelyzet a tolmacsjeldltek alkalmassagénak tesztelése a
felvételi vizsgakon. Az 1980-as évek végén a Trieszti Egyetemen a hallgatok bemeneti és
kimeneti teljesitményének 0sszevetésével részben igazoltak, hogy sok esetben mar a felvételi
vizsga alapjan kovetkeztetni lehet a jelolt varhato ,,eldmenetelére” és a zardvizsga sikerességére
(Gerver et al, 1989). Bar nem egészen egységes a szakirodalom a vizsgalt készségeket illetden,
a témat kutatdé szakemberek egyetértenek abban, hogy az elvart kimeneti szint eléréséhez
elengedhetetlen egy bizonyos tuddsbazis. A fokozatos épitkezéshez nyelvtudas és ,,tolmacs-
potencial” tekintetében hasonlo képességli csoportokkal lehet hatékonyan dolgozni, a bemeneti
alkalmassagi vizsga ennek kisziirésére is szolgal (Bowen — Bowen, 1989).

A felvételi vizsgakon az anyanyelvi és idegen nyelvi ismeretek felmérése mellett
bizonyos mértékig megjelenik az atvaltasi, a kognitiv-elemzd ¢és a kommunikacios
kompetenciak tesztelése is. Emellett a vizsgafeladatokban sok esetben — néha indirekt médon
— megjelenik a figyelemmegosztasi képesség, a rovid tdvi memoria, valamint a fogalmazasi €s
a folyamatos beszédre valo képesség is (Daro, 1994). Az alkalmassagi vizsgaval kapcsolatos
szakirodalmi forrasokban is sokszor eltérd stlypontokat taldlunk. Alexieva (1993) példaul
elsdsorban azt vizsgalna, hogy a jel6lt hogyan és milyen szinten képes értelmezni és alkalmazni
a megszerzett ismereteket, ezért olyan kétlépcsds felvételi vizsgafeladatsort javasol, mely
elsésorban az informaciofeldolgozas hatékonysagat vizsgalja.

Tobb szakirodalmi forrasban is megjelenik, hogy a jeloltek alkalmassagat vizsgalo
tesztek Osszeallitasanal a képzés céljat, idotartamat és tematikus sulypontjait is szem el6tt kell
tartani (Bowen — Bowen, 1989; Moser-Mercer, 1994). Setton és Dawrant (2016) kiilon is
hangstlyozza annak fontossagat, hogy a felvételi vizsgaknal a jeloltek anyanyelvi készségeinek
¢és idegennyelv-tudasanak tesztelésénél igen magas kovetelményeket kell allitani, hiszen a
tolmacsképzés keretei kozott mar nem a nyelvfejlesztés az elsddleges cé€l, hanem a
tolmacskészségek céliranyos fejlesztése. Az ,,A” nyelvnél gazdag, valasztékos, szakteriiletekre
is kiterjedd szokincs, tudatos regisztervaltasi képesség az alapvetd elvaras, az aktiv ,,.B”
nyelvnél a K6z6s Eurdpai Referenciakeret (CEFR) szerinti C2-es szintli nyelvtudas, passziv
,,C” nyelvnél pedig C1-es szint (Setton — Dawrant, 2016). Settonék felvételi kovetelményei
kozott megjelenik az altalanos és szakiranyl tdjékozottsag is, kifejezetten kivanatosnak tartjak
a mas szakteriileten szerzett végzettséget, a relevans teriileteken (pl. diplomaécia, jsagiras)
szerzett szakmai tapasztalatokat, és a ,,vilag dolgaiban val6 széleskori jartassagot™ (extensive
real-world exposure) (Setton — Dawrant, 2016:107). Ennek megfeleléen az 6 felvételi
alkalmassagi ajanlasaik kozott még az is szerepel, hogy az idealis tolmacsjeldltek 22 és 32 év
kozotti diplomés szakemberek.

A magyar és kiilfoldi tolmacsképzd intézmények igyekeznek a fenti szempontokat
figyelembe véve kialakitani felvételi vizsgaikat, a konkrét feladatok skaldja ugyanakkor igen
véltozatos. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy iddrdl idore érdemes feliilbiralni és megtjitani a
piaci elvarasok fényében a vizsgakdvetelményeket, illetve a vizsga felépitését. Egyre tisztabban
latszik, hogy a jovében a tolmacsképzd intézmények felvételi rendszerében a nyelvi ismeretek
¢s kognitiv készségek mellett a mostanindl hangstilyosabban meg kell jelennie a jeldltek
személyiségjegyeinek, valamint az olyan Gn. puha készségeknek (soft skills), mint a pontossag,
terhelhetOség, képezhetdség, stresszkezelés és autonom tanulasi képességek — bar ez utdbbiak
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igen nehezen mérhetdk egy felvételi vizsgahelyzetben. Az eurdpai tolmacsképzd intézmények
felvételi gyakorlatat 6sszegz6 tanulmanyukban Timarova és Ungoed-Thomas is elérevetitik
ezen készségek felmérésének sziikségességét a tolmacsjelolteknél (Timarova — Ungoed-
Thomas, 2008), de a képzdintézmények bemeneti vizsgdin még mindig csak indirekt — és
meglehetdsen szubjektiv — mddon jelenik meg ez a komponens.

A folyamatos megujulas és alkalmazkodas igénye tetten érhetd a kimeneti képesitd
vizsgak esetében is. Itt az értékelési rendszer kidolgozasanal egylittesen kell figyelembe venni
a piaci elvarasokat, a mindségbiztositasi alapelveket, illetve azt, hogy realisan milyen
teljesitmény varhato el a hallgatoktol a képzési struktara alapjan.

A legtobb tolmacsképzd intézmény jelenlegi értékelési rendszerében a zarovizsgakon
harom f6 szempont jelenik meg: a tartalmi pontossag, a célnyelvi mindség és az eléadasmod.
Ez a harmas szempontrendszer kdszon vissza — némileg atdolgozott formaban — a European
Masters in Conference Interpreting (EMCI) értékelésre vonatkozo ajanlésaiban, valamint
Setton ¢és Dawrant konferenciatolmdcs-képzési ,,atmutatdjaban” is (2016). Az EMCI
halézathoz tartozo6 tolmacsképz6 intézményekben egységes kritériumrendszert alkalmaznak az
értékelésnél. 2013-as tanulmanyaban Jantsits Agnes Osszefoglalja a harom f6 vizsgalati
szempontot: (1) az ,,A” nyelv tokéletes ismerete — szokincs, regisztervaltasok, interferencia-
keriilés stb.; (2) megértés — megérti a munkanyelvein elhangzo beszédeket, célnyelvi eldadasa
koherens, érti és hasznalni tudja az adott targykorhoz tartozd szakkifejezéseket mindkét
nyelven; (3) feladattudatossdg — folyamatossag, pontossag, problémamegoldasi képesség, jO
prezentacio, stresszkezelés, tolmacsolasi technikak alkalmazasa (Jantsits, 2013:172). Setton ¢€s
Dawrant (2016) is harmas szempontrendszert alkalmaz a vizsgateljesitmény értékelésére, ezek
a tartalmi megfeleltethet6ség (fidelity of content); a kifejezésmod, nyelvhasznalat (expression);
valamint az eléadasmod (delivery).

A kilonbozo értékelési rendszerek kozos elemeit Osszegezve ¢és kiegészitve a
tolmacshallgatok vizsgateljesitményének fobb értékelési paramétereit az 1. abra mutatja.

1. abra. Tolmacsteljesitmény értékelésének szempontjai vizsgahelyzetben

a) Tartalom / Széveghiiség b) Nyelvi megfogalmazas / Stilus
+ lizenet dtaddsa — megértés, atvaltas, _
tartalmi megfeleltethetéség + célnyelvi nyelvhelyesség
« koherencia — gondolati egységek « érthetd megfogalmazas
szegmentaldsa, logikai 9sszefliggések + gazdag és valasztékos szokincs
visszaadasa » szakkifejezések ismerete, pontosan
+ tényszerl informaciok (adatok, hasznalt terminusok
személy- és intézménynevek stb.) + megfeleld regiszter és stilus
pontos tolmacsoldsa /
¢} Eléadasmod d) Tolmacsolasi technikak
. o ) + megkiizdési stratégiak alkalmazisa
* kiejiés, prozddia, termeszetes (vattdzés, anticipicid, kompresszio,
intonacio, tudatos hanghasznalat szaldmitechnika, approximacio stb.)
+ folyamatossag, tempd - konszekutiv jegyzetelés és
» non-verbalis tényezdk (testbeszéd, jegyzetkezelés
szemkontaktus, .gesztikulécién) « tudatos décalage (fiil-sz4j ivhossz)
+ fellépés, magabiztossag « id6tudatossag /

f) Osszbenyomas

¢) Szakmai felkésziiltség

+ hattértudas, téma ismerete - fellépés (magabiztossag, hatarozottsag)
» technikai ismeretek, mikrofon-kezelés « tudatos nyelvi kozvetit6i szerep

- stressz-menedzsment + megbizhato mindség
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Béar az alapvetd készségek hasonloak, a vizsgateljesitmény értékelésénél valdban
érdemes tovabbi mindsitési szempontokat is bevonni attél fiiggden, hogy milyen tolmacsolasi
moddban dolgoznak a jeloltek. A konkrét vizsgaértékeld-lapokat is bemutatd szakirodalmi
forrasok altalaban kiilonvalasztjdk a konszekutiv és a szinkrontolmdacsolési teljesitmény
megitélésénél vizsgalt szempontokat. Setton és Dawrant (2016) tolmacsolasi modoktol fiiggden
tovabbi kritériumokat is megfogalmaz; konszekutiv tolmécsolasnal megjelenik példaul az
iddkontroll, a hangerd és hanghordozas kérdése, a szemkontaktus, valamint a fellépés aspektusa
is. A szinkrontolmacsolasi teljesitmény értékelésénél olyan szempontokat is figyelembe kell
venni, mint a kabinetikett szabdlyainak figyelembevétele, a technikai felszerelés hatékony
hasznalata, és az optimalis fiil-sz4j ivhossz tartasa (Setton — Dawrant, 2016).

A konferenciatolmacs-képz6 intézményekben haszndlt értékelési  rendszer
ismertetésénél G. Lang Zsuzsa (2002) is két kiilon értékeldlapot mellékel, melyekben a
konszekutiv- és a szinkrontolmacsolasi teljesitmény értékelésénél vizsgalt paraméterek és azok
aranyai hasonloak: a tartalmi tényez6k 40%-ban szdmitanak be az Osszesitett eredménybe, a
nyelvi megvalositas (tehat formai szempontok) 30%-ban, az elsajatitott tolmacsolasi technikak
szintén 30%-ban. A konszekutiv tolmacsolés értékelésében hangsulyosabban jelenik meg a
gondolati egységek kozotti Osszefiiggések felismerése, az eldadasmod, az adatok, nevek,
részletek pontossdganak ellendrzése megfeleld jegyzetelési technikaval (2002:162).
Szinkrontolméacsolasnal ezzel szemben a kimend hang kontrollalasa, a tudatos hangképzés, az
onmonitorozas, a mondatok befejezettsége is szerepel az értékelési szempontok kozott
(2002:186).

Tolméacsolasi modtol fliggetlentil a fent hivatkozott értékeldlapok aljan gyakran szerepel
egy rubrika azzal kapcsolatban, hogy milyen 0sszbenyomast tett a jelolt az értékeldre. Ez felvet
egy alapvetd és elgondolkodtatod elvi kérdést: tolmacsvizsgak esetében inkabb holisztikus vagy
analitikus megkozelitésben értékeljlink?

Hogyan értékeljiik a vizsgateljesitményt - holisztikus vagy analitikus szemlélettel?

Gyakran felmeriil a tolmécsolaskutatasban, hogy holisztikus vagy analitikus megkozelitésben
célszerii-e értékelni a tolmacshallgatok teljesitményét (Setton — Dawrant, 2016; Gile
2002/2009; Jonsson — Balan — Hartell; 2021). Az oktatok és a témat vizsgald kutatok egy része
inkabb a holisztikus értékelést részesitené eldnyben, melyet optimalis esetben aztan
alatdmasztanak az analitikus modszerekkel nyert eredmények. Ennek megfeleléen a
tolmacshallgatok teljesitményének értékelésében alapvetden két megkozelités bontakozott ki
az elmult évtizedekben. Az els6, nyelvészeti jellegii analitikus megkozelités a tolmacsolas soran
tapasztalhatd hibakat kategorizalja, szdmszerUsiti €s elemzi (annak érdekében, hogy hosszu
tdvon tudatositsa €s minimalizalja ezeket a hibakat). A masodik, didaktikai jellegii, holisztikus
megkozelités a tolmacsteljesitmény egyes szegmenseit vizsgalo értékelési sémakkal dolgozik,
¢s tablazatos értékeldlapokon keresztiil itéli meg a nyelvi kozvetités mindségét.

A vizsgan nyUjtott tolmécsolasi teljesitmény analitikus szemléletli nyelvészeti elemzése
azért is kivanatos lehet, mert — adaptalva Klaudy Kinga szohasznalatat a szakforditoi vizsgak
leirasara — a zardvizsgan a ,,diagnosztikus célu értékelésnél” (Klaudy, 2005:77) sziikség van a
hibak megnevezésére €s sulyozasara. A képzés soran a lehetséges hibatipusok szambavétele és
a tolmacsolasi teljesitményre adott részletes, konkrét hibakat is nevesitd értékelés fontos és
hasznos visszajelzés a hallgatoknak, és vizsgahelyzetben is segithet egységes mindsitési
kritériumok alkalmazasaban. Ugyanakkor a tanari visszajelzés nyilvanval6an nem meriilhet ki
a hibak puszta lajstromozasdban, mert a tételes, részletekbe mend hibaelemzés demoralizal6 és
hosszu tavon demotivalo hatasu lehet.

Az analitikus nyelvészeti megkdzelitést alkalmazo értékelésnél jo kiinduldpont lehet
Barik (1975) hibatipologiaja. A legfontosabb hibatipusok Bariknal a kovetkezok: kihagyas,
hozzaadas, helyettesités, szoszerinti forditas, téves szdvalasztas, nyelvtani és szintaktikai hibak;
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torzitas; regisztertévesztés (Barik, 1975). Bar Barik részletesen kidolgozott hibatipologiaja
valoban segithet az oktatoknak bekategorizalni a tolmacsoldsi hibakat és tudatositani a
hallgatokban a lehetséges hibaforrasokat, a szakirodalmi forrasokban megjelenik a
hibakategoriak besoroldsanak egy arnyaltabb, ,.finomhangolt” valtozata is. Altman (1994)
példaul Barikra alapozva felallit ugyan négy atfogd hibacsoportot a konferenciatolmécs-
hallgatok szinkrontolmacsolasi teljesitményének értékelésére — (1) kihagyas, (2) hozzaadas, (3)
egyes lexikai elemek pontatlan tolmacsolasa, (4) hosszabb kifejezések pontatlan tolmacsolasa
— de nem pusztan hibajegyzéket készit, hanem elsdsorban azt vizsgéalja a tolmacsolasi
teljesitmény értékelésekor, hogy a fenti hibdk mennyiben gétoltdk a kommunikécios cél
megvaldsulasat (Altman, 1994:26).

A tolmacsteljesitmény értékelésének holisztikus megkozelitésénél a tolmacsolasi hibak
kategorizalasanak csak masodlagos jelentdsége van, az értékelés kdzpontjaban az eldzetesen
lefektetett mindségbiztositasi kritériumok teljesitése all. E megkozelitést alkalmazva, az 1990-
es évektdl kezdve szamos tolmdacsolaskutatdo dolgozott ki értékelélapokat tolmacsolési
események elemzésére és ebbdl kiindulva a hallgatok teljesitményének értékelésére
(Schjoldager, 1996; Gillies, 2004; Kutz, 2005; Kalina, 2002). A koradbban ismertetett
vizsgaértékeld lapok is részben ezek alapjan késziiltek, vagy legalabbis hasonld szempontokat
vizsgalnak. Jelen tanulmany behatdrolt keretei nem teszik lehetévé valamennyi értékelési
modszer részletes bemutatasat, de néhanyat koziiliik érdemes roviden felvazolni.

Schjoldager (1996) a szinkrontolmdcsolasi teljesitmény mindségének holisztikus
megitélésére négy fobb értékelési kritériumot jelol: (1) érthetdéség és eldadasmod, (2)
nyelvhasznalat, (3) koherencia és (4) szoveghiiség. Schjoldager a f6bb szempontok ala
eldontendd kérdéseket rendel, ezek megvalaszolasaval sziiletik meg a végsd értékelés. A
modszer elénye, hogy nem megy bele aprolékos elemzésbe, s maguk a tolmacshallgatok is
hasznalhatjdk a képzés aranylag korai szakaszatol onértékelésre. Hatranya, hogy néhany
Osszetettebb kérdés tlzottan is leegyszeriisodik, s a kérdéiv nem mindig ad teret arnyaltabb
valaszokra. Erre kinal lehetdséget Kutz (2005) értékeldlapja, amely igen aprolékosan
kidolgozott makro- és mikrokritériumokat sorakoztat fel kiilonboz6 szinkrontolmacsolasi
gyakorlatokhoz, és részletes magyarazattal szolgdl minden egyes értékelési szemponthoz.
Oktat6i szempontbdl hasznos lehet ez a részletekbe mend elemzés, de rendkiviil idigényes a
kérdoiv kitoltése, igy hallgatoi Onértékelésre nem igazan alkalmas. Kutz értékelési
szempontrendszere ilyen értelemben hasonlit Kalina mindségellendrzési adatlapjahoz (Kalina,
2002), mely szintén igen részletes és alapos. Valos tolmacsolasi helyzetekbdl indul ki, kitér a
felkésziilésre, s6t, még a szerz0déskotés koriilményeire is, 4m a hallgatok szempontjabol nem
tul ,,felhasznalobarat”, mert az aprolékos elemzésben néha elvész a 1ényeg.

Az analitikus és holisztikus értékelés elonyeit és hatranyait Setton és Dawrant (2016)
hasonl6 Osszevetése alapjan az 1. tablazat 6sszegzi.

1. tablazat. A holisztikus és analitikus értékelési rendszer dsszevetése (Setton — Dawrant, 2016:431 alapjan)

Holisztikus Analitikus
gyorsabb, hatékonyabb — helyszini értékelésnél lassabb, faradtsagosabb — utdlagos értékelésnél
alkalmazhat6 alkalmazhat6

autentikusabb, a piaci megbizasoknal alkalmazott

11z kevésbé autentikus, néha ,,életszertitlen”
értékelési szempontok

atfogo, jol értelmezhetd 6sszképet ad a részeredményeket néha nehéz atkonvertalni

kevésbé megbizhato — eltérd értékeldk, szubjektivitds  tobbnyire megbizhatdbb, redlisabb eredmény

nem ad részletes diagnosztikus visszajelzést, igy hasznosabb lehet, részletes visszajelzést ad — igy
nehezebb beldle épitkezni — jobban segiti a célzott fejlédést
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Osszességében azt mondhatjuk, hogy a képzés kiilonbdzd szakaszaiban mind a
holisztikus, mind az analitikus értékelési modszereknek van 1étjogosultsaga. Az eszkdztarunk
megvalasztasanal szem el6tt kell tartanunk, hogy mig a képzés soran alkalmazott orai fejlesztd
értékelési modszerek altalaban diagnosztikus jellegliek, €s a realis onértékelés kialakitasa a
céljuk, a képzést lezaro képesitovizsga mar egyfajta abszolut mércét allit (G. Lang, 2002), ahol
egy elvart kimeneti szintet kell teljesiteni a hallgatoknak — nem 6nmagukhoz mérten, hanem a
piacon elvart kovetelményekre szabva.

Az egységes kritériumrendszer kialakitasahoz elengedhetetlen az analitikus szempontok
megjelenése a tolmdcsvizsgdkon is, ugyanakkor az értékelést jo iranyba arnyalhatjak a
szakmailag megalapozott holisztikus benyomasok (Besznyak, 2020). Tapasztalatom szerint e
tekintetben hangsulyeltolodas tapasztalhatdo a bemeneti és kimeneti vizsgak kozott. Mig az
elobbinél az analitikus szempontok inkdbb csak megtamogatjak a holisztikus benyomast, a
kimeneti vizsgaknal a tételes analitikus elemzés adja az értékitélet alapjat, amit kiegészithet a
zardvizsgan nyujtott teljesitmény alapjan alkotott 6sszbenyomads. Ennek hatterében az 4ll, hogy
a két vizsgahelyzetben eltérd motivacioju mindsitést végziink. Mig a felvételi vizsgan a jelolt
alkalmassagat és majdani eldmenetelét kivanjuk felmérni, tehat prediktiv jellegli az értékelés,
addig a zarévizsgan azt vizsgaljuk, milyen mértékben sikeriilt elsajatitani a képzés soran a
mindségi tolmacsmunkahoz sziikséges készségeket és ismereteket, ilyenkor a teljesitmény
értekelése inkabb szummativ. Nem mindegy tehat, hogy mikor mit mériink és milyen
eszkozokkel. A kovetkezd két fejezetben erre a két szempontra vonatkozdan Osszegzem a
szakmai ajanlasokat és képzdintézményi gyakorlatokat.

Hogyan épiilnek egymasra a képzés egyes szakaszaiban a vizsgakon mért készségek?

Setton ¢és Dawrant (2016) tabldzatos formaban Osszegzik, hogy a tolmdcsképzés soran
megjelend harom komolyabb vizsgahelyzetben milyen tudasanyagot, készségeket és szakmai
ismereteket varhatunk el a vizsgazoktol. A felvételi, félidei és zarovizsga-kovetelmények
egymas mellé allitdsaval jol latszik, hogy a képzdintézményeknek e tekintetben tudatos,
1épcsdzetes épitkezésre kell torekednitik, fokozatosan mélyitve el az alapkészségeket, illetve a
képzés soran megszerzett ismeretanyagot. Kiilon figyelmet érdemel, hogy a kdoztes, félidei
vizsga a képzés elso felét lezardé szummativ értékelési elemek mellett a masodik szakaszra
vonatkoz6 prediktiv elemeket is tartalmaz (pl. a képzés masodik szakaszaban induld
szinkrontolmacsolasi targyakhoz kapcsoloddan az alapvetd szinkrontolmacsolasi készségek
tesztelésére). Setton és Dawrant harmas tagolasu értékelési rendszerébdl kiindulva (Setton —
Dawrant, 2016:95) a tolmacsképzés egyes szakaszaiban elvart és mért, folyamatosan boviild
tudast és készségeket az alabbiakban 0sszegezhet;jiik.

2. tablazat. A tolmacsképzés egyes szakaszaiban mért tudas €s készségek
(Setton — Dawrant, 2016:95 alapjan)

FELVETELI

VIZSGA ZAROVIZSGA

FELIDEI VIZSGA

szummativ +

prediktiv

prediktiv +
szummativ

képesito

szovegértés nyelvi

* részletgazdag

Ny"elvtu’da’s I- akadalyok nélkiil . s_zovegertes, elemzés, szovegértés
Szovegértés J . figyelem magasabb . .
(A, B, C nyelven) elemzési képesség szinten « teljes tartalmi

T y aktiv figyelem megfeleltethetdség
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Nyelvtudas IT —
Aktiv nyelvhasznalat
(A és B nyelven)

Hattérismeretek

tisztan érthetd
koherens
folyamatossag
nyelvhelyesség

alapveto altalanos
tajékozottsag
igéretes
alapismeretek
(,,potencial”)

* valasztékosabb
szokincs

* rugalmas nyelv-
hasznalat

* szinkron-alapkészségek

* nyitottsag 0]
ismeretekre

* felkésziilési és téma-
feldolgozasi
alapismeretek

széleskoru szokincs
tudatos stilus- és
regisztervalasztas

altalanos és szakmai
ismeretek

tematikus késziilés,
forraskritika
megszerzett
ismeretek
alkalmazasa

Verbalis készségek

kommunikativitas

« fejlettebb
kommunikacios
készségek

* tudatos eldadoi
attitid

(Tolmacsolas)technikai
tudas

*konszekutiv jegyzetelés-
technika alapjai
«folyamatos blattolas

*hosszu szakaszos
konszekutiv
jegyzetekkel

*szinkron-technikak

*szoveggel tamogatott

szinkron technikak

* tudasszomj
e relevans informacio

* kivancsisag s » szakmai ismeretek
1z . kisziirése A
* elemzoképesség o 2114 .  felkésziilés
v 1t x ”» * eltérd allaspontok hii L
»NYyilt” készségek * empatia . , * priorizalas
, ;. ; - visszaadasa PP
("Open’ skills) » formalhatosag / .y * tudatos megkiizdési
. .y * koncentracid . .
képezhetdség 1 stratégiak
(coachability) * mentilis
y terhelhetdség,
alloképesség

* tudatos kozvetit6i
stratégiak
» szakmai etika

Szakmai ismeretek -- -

Mérési eszkozok és vizsgaszervezési szempontok tolmacsvizsgakon

Miutan rogzitettiik, hogy milyen alapelvek mentén, milyen készségeket kivanunk mérni a
tolmacsvizsgéakon és ezek a szamonkérések hogyan épiilnek egymasra a képzési strukturaban,
érdemes attekinteni a szamonkérés lehetséges eszkozeit és az optimalis vizsgakoriilményeket.
Az alabbi 6sszefoglaloban az EMCI, valamint a fent tobbszor idézett Setton és Dawrant-féle
tanari kézikonyv szakmai ajanlésaira és sajat tanari tapasztalataimra épitve ismertetem a képzés
bemeneti, félidei és kimeneti vizsgdinak felépitésére és a lehetséges feladatokra vonatkozd
standardokat és jOo gyakorlatokat. Kitérek olyan gyakorlati, szervezési kérdésekre is, mint a
vizsgabizottsag Osszetétele, a vizsgabeszédek nehézsége és jellege, az eldadok felkészitése,
valamint a beszéd elékészitettsége.

Felvételi /Alkalmassagi vizsga
Ahogy korabban utaltunk ra, a tolmacsképzd intézmények bemeneti vizsgdi alapvetden
prediktiv jellegli vizsgak, tehat a jelolt tolmacspalyara valo alkalmassagat hivatottak felmérni.

A fenti tablazatokbol kideriilt, hogy az anyanyelvi és idegen nyelvi ismerteken és hattértudason
tul a felvételi vizsgakon a jelentkezOk nyelvi atvaltasi és kommunikacios készségei is gorcso
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ala keriilnek. A végs6 dontésnél az is meghatarozo lehet, hogy a tolmacsoktatok mennyire latjak
képezhetonek a felvételizot a vizsgateljesitménye alapjan.

A felvételi vizsgaknak sok képzdintézményben irasbeli része is van, a képzés profiljatol
és a képzési strukturatol fliggben igen valtozatos kombinaciokban. Az irasbeli részei lehetnek:

a) Feleletvalaszto feladatok a nyelvtudas és az idegen nyelvi szokincs tesztelésére (pl.
fogalom és definici6 parosito feladatok, antonima-/szinonima-keresé feladatok;
idiomatikus kifejezések kiegészitése, nyelvtani tesztek, tobbszords valasztasos
szovegértési feladatok) vagy az altalanos tajékozottsag felmérésére szolgald tesztek,
kvizek a célnyelvi kultirarol vagy kozéleti kérdésekrol.

b) Feleletalkoto feladatok, ill. teljesitménytesztek a nyelvi ismeretek és atvaltasi készségek
tesztelésére — pl. parafrazalasi feladatok (A és B nyelven); hidnyzé kifejezések
beillesztését megkivand cloze-tesztek; esszéiras, tOmorités, forditasi feladatok
(utobbinal a felvételin hangsulyosabb az B>A nyelvi irdny).

A tolmacs felvételi vizsgakon — szemben mondjuk a fordito-képzésekkel — altalaban
hangstlyosabb a vizsga szobeli része, olyannyira, hogy a képzdintézmények egy része nem is
tart irasbeli felvételiket. A szdbeli alkalmassagi vizsgaknak altaladban van egy interju-jellegii
bevezetd része, ahol a jelolt hatterét, anyanyelvi készségeit €s palyaalkalmassagat igyekeznek
felmérni a vizsgdztatok, majd ezt kovetden keriil sor mindkét nyelven a szoébeli és
kommunikécios készségek, valamint az atvaltasi készségek tesztelésére. A szobeli felvételire
vonatkoz6 szakirodalmi ajanlasokban az alabbi lehetséges feladatok jelennek meg:

* blattolas — rovid irott szoveg els6 olvasasra torténd parhuzamos forditasa,

» rovid, szerkesztett 2-3 perces beszédek tolmécsoldsa kezdetleges sajat jegyzetekbdl,

* Ujramesélés — rovid beszéd ,,pszeudo-konszekutiv’ tolmacsolasa memoriabol (B>A
nyelvi irdnyba)

* rdvid szakaszos 0sszekoto, ill. targyalastolmacsolas (A>B és B>A nyelvi irdnyba)

* hallott beszéd célnyelvi tartalmi 6sszefoglalasa (tomorités)

*  rogtonzott beszédalkotas és prezentacid (eldre megadott témaban, rogzitett szempontok
alapjan, kb. 2-3 perces terjedelemben)

* hangos olvasas B és C nyelven — akcentus, intonacid, hangsulyozas €s szovegértés
tesztelésére — a végeén ellendrzo kérdésekkel,

» altalanos tajékozottsagot mérd kérdések.

A felvételi bizottsag optimalis esetben 3-4 gyakorl6 tolmécs-oktatdbdl all, minden érintett
nyelvnél legalabb két vizsgaztatonak jelen kell lennie (ebbdl egy lehetdleg anyanyelvi beszéld).
Szerencsés, ha egy adott nyelv felvételijén legalabb egy vizsgabizottsagi tag végigkiséri az
Osszes jelentkezd alkalmassagi vizsgéajat. A felvételin az idedlis forrasnyelvi szoveg, ill. -beszéd
(feladattipustol fiiggéen) 6nmagaban koherens és jol kovethetd, érdekes és aktualis témarol
sz6l, a nyelvtudas, szovegértés és -elemzés tesztelésére alkalmas nyelvi szintet céloz meg. A
felvételi szovegekben/beszédekben is lehet néhany lexikai ,,csapda” (pl. idiomatikus vagy
ritkdn hasznalt kifejezések) és tényszerli informaciok, de a bemeneti vizsgan ezek tévesztése
még nem esik olyan szigoru elbiralas ald. A kiilonb6z6 tolmacsolasi céllal eldadott beszédek
optimalis hossza ebben a fazisban 2-3 perc, az eléadasmod egyenletes és kiegyensulyozott, a
beszédtempd 120-130 szo/perc koriili (Setton-Dawrant, 2016).
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Félidei vizsga

A tolmacsképzés teljes idétartamanak felénél a hallgatéknak altaldban szamot kell adniuk az
addig megszerzett tudasrol és tolmacsolasi készségekrdl. Ahogy fent utaltunk mar ra, ez a
félidei vizsga (midpoint exam) egyszerre szummativ €s prediktiv jellegli, mert az elsajatitott
konszekutiv technikak mellett a ,,szinkron-késziiltség” mérésére is szolgal. A félidei vizsga
elemei a kdvetkezdk lehetnek:

* konszekutiv tolmacsolas (B/C nyelvrdl A nyelvre, A nyelvrél B nyelvre) jegyzetekbdl
— 3-4 perces beszédek alapjan, valtozatos témakban, valtakozo stilusjegyekkel és nyelvi
nehezito elemekkel,

» formalisabb, hosszabb szovegek blattolasa — altalanos témakorokben, de komplexebb
mondatstruktirakkal, 2-3 perces blattolasi egységenként,

» targyaldstolmacsolasi feladat gyors valtdsokkal ltaldnos témakdrben, hosszabb idegen
nyelvi szakaszokkal,

* hallott szovegértési feladatok — szdobeli tomoritési feladatok, tartalmi dsszefoglalok
(3-400 szavas forrasnyelvi beszéd alapjan)

* hallott szovegértéssel parhuzamos beszédprodukcios feladatok a szinkron-alkalmassag
tesztelésére.

Néhany képzdintézményben — példaul a BME esti szakfordito- és tolmacsképzésén — a
félidei vizsganak az elémenetellel kapcsolatos visszajelzésen tal fontos sziir6-szerepe is van,
hiszen a hallgatok az elsé két féléves orai értékeléseik mellett a vizsgateljesitményiik alapjan
kapnak arra vonatkozo ajanlast és utmutatést, hogy tanacsos-e maradniuk a tolméacs szakirdnyon
vagy szakforditoként aspirdljanak a képesité oklevélre. Emiatt nyilvan komolyabb tétje van a
félidei vizsganak a hallgatok szempontjabdl is, és fontos visszajelzést jelent arra vonatkozoan,
hogy megfelelnek-e az elvart szakmai kovetelményeknek.

Tolmacs zarovizsga

A tolmacsképzd intézmények kimeneti vizsgainak igazi sulyat (és tétjét) nyilvanvaldan az adja,
hogy itt nem pusztan egy, a teljes képzési 1d6 alatt elsajatitott tolmacskészségek mérésére
szolgald szummativ értékelési forumrol van sz6, hanem a tolmacsvégzettség megszerzéséhez
szlikséges képesitdvizsgarol. A konferenciatolmacs-képzés kialakitasara vonatkozé tandri
kézikdonyvben Setton és Dawrant harom {6 feladattipust jelol ki a képzést lezard kimeneti
vizsga, a PECI (Professional Examination in Conference Interpreting) részeként (2016:414):

1) hosszu szakaszos konszekutiv tolmacsolas jegyzetekkel (consecutive interpreting)— 6-7
perces, strukturalt, logikailag jol tagolt beszéd — a teljes vizsgaidd 20-25%-4aban,

2) ,,szabad” szinkrontolmacsolas (free SI) — kotetlenebb stilust, szabadon eléadott 20-25
perces (!) beszédek tolmécsoldsa valtozatos témakorokben, késziilési id6 nélkill — a
vizsgaidd 50%-aban,

3) szoveggel tamogatott szinkron (S| with text) — 10-12 perces strukturalt, szoveggel
tamogatott beszéd tolmacsolasa felkésziilési anyaggal és 15-20 perces késziilési idovel
— a vizsgaidd 20-25%-aban.

A zarovizsga beszédek témai kozott megjelennek nemzetkozi politikai és kdzéleti témak,
szakmai jellegli ismeretterjesztd szovegek (gazdasagi, miiszaki, egészségiigyi vonatkozasokkal
stb.). Eltér6 a beszédek informéciosiiriisége, de tobbségiikben informativ (és ennek megfeleléen
tényszerl adatokban gazdag) szovegek ezek, melyek mondatszerkesztése és logikai szerkezete
Osszetett. Az eloadasok kozott felvaltva talalkozhatunk formalis és kollokvialis stilussal, valtott
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regiszterekkel. Settonék ajanlasa szerint még az eléadok akcentusa €s a beszédek prozodiaja is
valtakozhat. Az optimalis beszédtempo a zardvizsgan 130-160 szd/perc kozott mozog. A
beszédek tervezésénél kifejezett cél un. tolmacsolasi csapdak, ,,mikroszintii” kihivasok — azaz
szamadatok, terminusok, idiomatikus kifejezések, idézetek — beépitése és nyelvpar-specifikus
atvaltasi nehézségek integralasa. (Setton — Dawrant, 2016)

Az EMCI ajanlésai a konferenciatolmacs zarovizsgak kialakitasara vonatkozdan néhany
ponton Osszecsengenek az imént vazolt modellel, azzal a kiilonbséggel, hogy a vizsga
szerkezete Kicsit letisztultabb és kevesebb valtozdval operal. B nyelvi kimeneti vizsga esetén
mindkét nyelvre van konszekutiv és szinkrontolmacsolasi feladat, C nyelvrdl értelemszeriien
csak az anyanyelviikre dolgoznak a vizsgazok. Valtozatos témakorokben és szokinccsel,
regisztervaltasokat is felismerve és beépitve kell a jelolteknek tolmacsolniuk, konszekutiv
modban 5-7 perces vizsgabeszédeket, szinkronkabinban pedig 10-15 perces eldadéasokat
(EMCI, 2015). Opcionalis feladatként jelenik meg a vizsgan a szdveggel segitett
szinkrontolmacsolas és a blattolas. Utdbbi néhany magyarorszagi képzdéintézmény — tobbek
kozott a BME TFK — zardvizsga-palettajan is szerepel a kétnyelvli konferenciatolmécs-
képzésen, csakligy, mint a targyaldstolmacsoldas, mely a rdvid szakaszos konszekutiv
tolmacsolason til a gyors atvaltasi és interperszonalis készségek tesztelésére is alkalmas. A
tolmacs zardvizsgat kiegészithetik egyéb opcionalis irdsbeli és szobeli feladatok: tudoményos
igényli szakdolgozat valamilyen tolmacsoldselméleti kérdésrdl, vagy egy tolmacsolasi
eseményt megadott szempontok alapjan elemzd portfolid, esetleg az elméleti és kozéleti
ismereteket mérd tesztek.

Minden vizsgara altaldnos érvényli ajanlds, hogy az eléaddk anyanyelvi beszéldk
legyenek, akik elokészitett, de életszertien, lehetdség szerint jegyzetekbol eléadott beszédeket
hozzanak a vizsgara. Az egységes koOvetelményrendszer miatt €s mindségbiztositasi
szempontbol is fontos, hogy az eldadok felkésziiltek és ,,tolmacs-tudatosak™ legyenek, tisztaban
legyenek a beszéd nehézségét tolmacsoladsi szempontbol ndveld tényezdkkel. A
kiszamithatosagot és OsszemérhetOséget szolgalja, ha az elGadasokat felvételrdl latjak a
vizsgazok, ugyanakkor ez a fajta kdzvetett informacidatadas csokkenti a tolmacsolasi helyzet
¢letszertiségét és esetleges interaktivitdsat. A zaroOvizsga-bizottsag tagjai idedlis esetben az
oktatok mellett gyakorld tolmacsok, minden érintett nyelvnél jelen kell lennie anyanyelvi
beszélonek is. A kimeneti vizsgakon altalaban részt vesz egy felkért semleges megfigyeld is
(egy un. ,kiilsé ful”), aki optimalis esetben szintén nyelvi szakember (esetleg egy madsik
képzdintézmény vagy valamelyik unids intézmény tolmacsszolgalatanak képviseldje).

Osszegzés

A fenti 6sszefoglalobdl is kideriil, hogy a tolmacsoldsi mindség mérése képzési keretek kozott
sem mindig egyszerll vallalkozas. A képzdintézményeknek gondosan kell mérlegelniiik, hogy
a képzés mely szakaszaban, milyen kritériumok és stulypontok mentén kivanjadk mérni és
mindsiteni a hallgatok teljesitményét. A fent vazolt értékelési szempontok, a bemutatott
szakmai ajanlasok és jo gyakorlatok segithetnek optimalizalni a tolmacsvizsgak rendszerét.
Utmutatasul szolgalhatnak arra vonatkozéan, hogy az egyes képzési fazisokban — a bemeneti,
félidei és kimeneti vizsgdkon — milyen ismeretek és készségek tesztelésére van sziikség és
melyik értékelési szemlélet (holisztikus vagy analitikus) szolgéalja leginkdbb a hallgatdk
fejlodését. A felsorolt feladattipusok és a vizsgak lebonyolitasara vonatkozo gyakorlati
javaslatok pedig inspiraciot adhatnak a magyarorszagi képzdintézményeknek is vizsgaztatoi
eszkoztaruk tovabbfejlesztésére.

Mindez hozzéjarulhat ahhoz, hogy ne sziikséges rosszként tekintsiik a tolmacsvizsgakra,
hanem egy olyan lehetdségként, amely atgondolt szervezési keretek kozott és tudatosan
alkalmazott értékelési szempontok mentén rendkiviil hasznos eszkoz lehet a jovo tolmacsainak
szakmai felkészitésében.
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Betak Patricia

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- ¢s Tarsadalomtudomanyi Kar
Idegen Nyelvi Kézpont

A Tolmacs esete a Szoval, avagy ,,x nyelve van, mégis megbotlik”

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.9

Erdekes vdltozds, hogy mikozben a koztudatban a forditis egyre inkdbb székozpontii tevékenységgé vilik, a
tolmdcsoldst még mindig elsésorban iizenetkozpontu tevékenységkent tartjuk szamon. Amellett, hogy a szaknyelv
jelentés mértékben megkotheti a forditok és tolmdcsok kezét, az elmult években azt figyelhetjiik meg, hogy egyre
nagyobb szerepet kap a vilagban a tolmdcsolas egy olyan valfaja, melyben egy nem szaknyelvi szo is képes teljes
korii tizenet hordozasara. Ez az emergens tolmadcsolasi miifaj az un. PSI (Public Service Interpreting), azaz a
kozszolgdlati tolmdcsolas. A cikkben arra az ellentmondasra vilagitunk ra, hogy a kézszolgalati tolmdacsolasban
olykor egy-egy szon emberi életek mulnak, ami a tolmacsolas azonnalisagabol adodoan igen nagy terhet tesz a
nyelvi kézvetiti szakemberre, valamint felveti a kérdeést: helyesen jarunk-e el akkor, ha a tolmdcsolast tovabbra
is minden esetben tizenetkozpontu tevékenységként konyveljiik el? A birésagi tolmdacsolas soran kézponti elemként
kezelt hitelesség kérdéskore utan kitériink a pszichoterapids tolmacsolas jellegzetességeire is, mely teriileten az
emlitett problémat tovabb sulyosbitja, hogy a kényszermigracio okozta traumas élmények feldolgozasanak szerves
része a pszichoterapian megvalosulo un. verbalizdacio (mise en parole), aminek kévetkeztében a tolmacs szakember
a ,,lieu de parole”, azaz a verbalizacio lehetoségét kinalo beszédtér aktiv szereploinek egyike lesz, igy a terapia
sikere sok esetben munkdjanak mindségen és pontossagan dall vagy bukik.

Kulcsszavak: reziliencia, migrdns hatterii személyek, migracios gyasz, verbalizdcio, beszédtér

Bevezetés

Bevezetoként engedjen meg az olvaso néhany szo6t jelen cikk témavalasztasaval kapcsolatban:
2020-ban lezart doktori kutatasunk alapvetéen francia irodalomtudomanyi fokusza volt.
Munkénk keretében a traumafeldolgozas folyamatat vizsgaltuk az irodalomban és az irodalmon
keresztiil, azaz azt kutattuk, miként tdimogatja meg az alkotoi folyamat a megkiizdési folyamatot
egy traumas ¢lményt kdvetden.

Ebbdl kiindulva sziiletett meg ujabb kutatasi témank, melynek keretében a nyelvi
reziliencia (a nyelven keresztiil torténd érzelmi megkiizdés €s pozitiv traumafeldolgozas)
megnyilatkozasait vizsgaljuk individudlis és kozosségi szinten a 21. szdzadi migrans hatter(i
személyek esetében. Ebben az esetben tehat a pozitiv traumafeldolgozast (reziliencia) mint
érzelmi megkiizdési folyamatot a nyelv tiikrében, és azon beliil is a nyelvhasznalat tiikrében
vizsgaljuk. Kutatasok (Lewis — Ippen, 2004:13) ugyanis ramutattak arra, hogy a
kényszermigraci6 vagy migracidé okozta trauma feldolgozasa sokkal nagyobb eséllyel és
varhatdéan nagyobb sikerrel megy végbe abban az esetben, ha a migrans hatterii egyéneknek
lehetdségiik nyilik megdrizni identitdsuk egy részét, kiilonds tekintettel szarmazési
orszagukban gyakorolt szokdsaikra ¢és anyanyelviikre. Mindkét tényezordl, tehat az
anyanyelvrdél és a szokasrendszerrdl is elmondhaté, hogy szorosan a kozdsség szintjén
miukddnek, de természetesen egyéni szinten éppugy megfigyelhetok.

Visszatérve a nyelvi reziliencia kérdésére, pontositasként tehat megjegyezziik, hogy a
kifejezés nem egy adott nyelv rugalmassagat és alkalmazkodoképességét jeloli, hanem az adott
migrans hattérrel rendelkezd beszéld nyelven keresztiil torténd megkiizdését és pozitiv trauma-
feldolgozasat.

! Konkrét téma: az érzelmi megkiizdés és pozitiv traumafeldolgozas, azaz a reziliencia a XX. szazadi francia
irodalomban, kiilonos tekintettel Albert Camus €letmiivére, A csendtél az alkotasig cimmel.
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A migracios gyasz elmélete és az anyanyelvhasznalat

Ami a migracié okozta traumas élményt illeti, és azt, hogy miért is trauma a migracio, rovid
elméleti kitekintés gyanant felvazolnank Higuera kutatasait (Higuera, 2010) a migracios
gyaszrol. Az emlitett kutatdo alapallapitidsa szerint minden gyasz a személyiség
ujraszervezodésének sziikségességét vonja maga utan: amikor egy egyén elveszit egy szamara
fontos személyt, vagy elvesziti a kapcsolatot sziil6foldjével, legelsé 1épésként vissza kell
nyernie lelki egyensulyat — igy miikodik ez minden gyasz esetében. Eppen ezért ebben az
esetben sem a szenvedést, sem az alkalmazkodas sziikségszerii folyamatat nem hagyhatjuk
figyelmen kiviill — létezésiik tagadhatatlan. Elmélete szerint hét migracios gyasztipust
kiilonboztethetiink meg, ezeket a hét migracios gyaszként emliti, ezzel is utalva arra, hogy
tobbszoros gyaszfolyamattal allunk szemben. Ez a gyaszfolyamat szamos kiilonb6z6 aspektust
és valtozast hordoz magaban, amelyekkel az adott egyénnek mind-mind meg kell birkoznia. A
hét migracids gyasztipus a kdvetkezd: a csaladtagoktol €s a baratoktol valo kényszerii elvalas
¢s szétszakadas miatti gyasz, az anyanyelv elvesztésével kapcsolatos gyasz, a kultara
elvesztésével kapcsolatos gyasz, a sziil6fold és t4) elvesztése miatt atélt gyasz, a tarsadalmi
statusz elvesztése miatt érzett gyasz, a népcsoporttal vald €16 kapcsolat elvesztése kivaltotta
gyasz, a fizikai/testi biztonsag elvesztése miatti gyasz.

Amint latjuk, a hét gyasz kozott az anyanyelv is szerepel. A kényszermigraciot megélt
személy elvesziti anyanyelvét, és egy szdrmazasi orszagatdl eltérd orszagban kénytelen az
,ujrakezdésre”, amely orszag nyelvét nem feltétleniil beszéli. Mindez ugy kothetd a
tolmacsolashoz, hogy a traumat atélt személy lesz a nyelvi kozvetités folyamatdban az iigyfél,
azaz a tolmacsolandoé fél, hiszen amennyiben meg akarja érteni a koriilotte folyd eseményeket
a befogado orszagban, to/mdcs segitségére szorul.

Az emlitett helyzetek illusztralasara jelen cikkiinkben két szintérrél hozunk fel konkrét
példakat: egyrészt a birdsagi, hatdsagi tolmacsolds, masrészt pedig a pszichoterapias
tolmacsolas kontextusabol. Ez a két szintér a kozszolgalati tolmacsolas teriiletéhez sorolhato.

A kozszolgalati tolmacsolas

Eldszor is fontosnak tartjuk bevezetni a kozszolgalati tolmacsolds fogalmat. Meghatarozasat
tekintve a PSI azaz a Public Service Interpreting nem mas, mint: ,, allami tigynokségek, irodak
altal biztositott kétnyelvii tolmacsolasi szolgaltatas egy tobb nyelvvel jellemezheto kézosségben
olyan személyeknek, akik nem értik az adott teriileten hasznalt nyelvet, vagy nem érzik
magabiztosnak tudasukat azon a nyelven, olyan helyszineken, mint a birosagi, az egészségiigyi
intézmények, szocialis szolgaltatasok és rendorségi helyszinek. Szinonima: kézosségi
tolmacsolas.” (Laver — Mason, 2013:106).

A kozszolgalati tolmacsolas esetében tehat két nyelv kozotti tolmacsolasrdl beszéliink
egy adott kiilfoldi személy ¢és a befogadod/tranzitorszag kozossége/intézménye/hatosaga,
valamint az ezeket képviseld személy(ek) kozott. A szoban forgd eljarasban/folyamatban az
igyfél egyaltalan nem, vagy nem elég jol beszEli az adott orszag nyelvét, ezért tolmacsolasra
szorul. A kozszolgalati tolmacsolasra jellemzd teriiletek a kovetkezOk: igazsagszolgaltatas
(renddrség, birosagi targyaldterem, bilintetésvégrehajtod intézet stb.), szocidlis €és egészségiigyi
szektor, ligyintézés hivatalokban stb.

A kozszolgélati tolmacsoldssal kapcsolatban eldljaroban mindenképp érdemes
megjegyezni, hogy egy konkrét dologban mindenképpen eltér a tobbi tolmacsolasi miifajtol: a
kozszolgélati teriileteken torténd nyelvi kozvetités keretében az iligyfél, azaz a tolmacsolando
fél gyakran van kiszolgéltatott helyzetben. A tolmacsolandd szituacid minden esetben
destabilizalo a személyére nézve az elobb emlitett alarendelt, kiszolgéltatott helyzete miatt. Ez
a fajta kiszolgaltatottsdg nemcsak nyelvileg értendd, hanem tarsadalmi, szocialis, civilizacids,
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kulturdlis értelemben is, valamint az adott egyén tarsadalomban betoltott helye, tarsadalmi
statusza fényében is (Betdk, 2014:49). Ezek szorosan Osszefliggenek a fent emlitett hét
gyasztipus elméletével is.

Egy olyan haromszogben kell tehat elképzelniink ezeket a kommunikécios helyzeteket,
amelyben jelen van (1) az adott hatdsag/szervezet képviseldje, (2) a kiilfoldi személy és (3) a
tolmacsszakember.

A kozszolgalati tolmacsoléas tovabba abban is markansan kiilonbozik egyéb tolmacsolasi
valfajoktol (pl. iizleti jellegli tolmacsolés, szinkrontolmacsolds), hogy emberileg érzékeny
teriiletet fed le, ebbdl adoddan az adott kommunikécios szituacioban minden egyes szonak
stlya van. Eppen ez kiilonbozteti meg nagyban ezt a miifajt a tolmacsolas tobbi valfajatol:
nemcsak az iizenet, hanem adott esetben egy-egy sz0 is kulcsfontossagu lehet.

Eloljaroban szintén megjegyzendd, hogy a koztudatban a forditds sokkal inkéabb
szOokdzpontu tevékenységként jelenik meg, mint a tolmécsolas. Annak ellenére, hogy
természetesen a forditdsban sem szorol-szora torténik a nyelvi kozvetités, a szaknyelvi
terminusok stirtisége sokkal kotottebb miifajja teszi azt, mint a tolmacsolast, amelynek
keretében szerencsés esetben tolmacsként €10 beszédet tolmacsolunk, és bar tolmacsolas
esetében is vannak/lehetnek jelen jocskan szaknyelvi terminusok, a verbalizalt beszédmiifaj
ebbdl a szempontbol mindenképpen kevésbé kotottnek tekinthetd.

Attérve a tolmacsolas kiilonbozé valfajaira és lehetséges szintereire, gondoljunk példaul
egy lzleti tolmacsolasra, egy konferenciara, egy gazdasagi jellegli talalkozora / egyeztetésre,
vagy akar egy kiallitas-megnyitora: ezekkel kapcsolatban megallapithatjuk, hogy ezen
tolmacsolasi szitudciokban nem feltétleniil jar ,,végzetes” kovetkezményekkel, ha egy-egy
letolmacsolt sz6 nincs pontosan a helyén. A kdzszolgalati tolmacsolds miifajarol azonban épp
az ellenkezdje mondhato el: ezen a teriileten hatvanyozottan igaz, hogy egy-egy sz6 helytelen
tolmacsolasa kihatassal lehet a nyelvi kdzvetités €s az alapszituacio egész folyamatara. Mindez
természetesen azt vonja maga utan, hogy kozszolgalati tolmacsként folyamatosan ezzel az
ellentmondassal szembesiiliink, hiszen tolmécsolaskor alapvetden az iizenet atadasara
koncentralunk — nem véletleniil tekintjiik alapvetd fontossag tolmacskvalitasnak a magas foku
elemzOképességet €s a beszédszandék lényegének hatékony kisziirését celzo képességet.
Megallapithatjuk tehat, hogy a kdzszolgalati tolmacsolasban az egyes iizenet adtadasan beliil
egyetlen sz életeket menthet vagy donthet romba.

Gyakorlati példak

Az lizenet pontos, sz0 szerinti atadasa kiilondsen fontos a kdzszolgélati tolmacsolas tertiletén.
Ennek illusztralasara két konkrét példat emlitenénk meg:

Azon kiviil, hogy a jogi szaknyelv tolmécsolasa sziikségessé teszi igen széles korti jogi
ismeretek meglétét az adott tolmacs munkanyelvein, francia nyelven dolgozd birdsagi
tolmacsként példaul ismerniink kell a francia standard nyelven kiviil esetlegesen egyes
dialektusok szokészletét is, beleértve példaul az afrikai orszagokban beszélt francia
nyelvvaltozatokat. Konkrét példaként megemlithetjiik, amikor egy bird a meghallgatison azt a
kérdést teszi fel a migrans hatterli személynek, hogy hogyan, illetve kinek a segitségével
érkezett a befogad6 orszagba. Amennyiben az iigyfél valasza erre a kérdésre az, hogy ,,mes
cousins”, és ezt a tolmacs ,,az unokatestvéreim”-ként forditja, majd egy kovetkezd kérdésre
adott valasz kapcsan kideriil, hogy az iigyfélnek nincs testvére, tehat unokatestvérei sem
lehetnek. Az tigyfél hitelét veszti azaltal, hogy esetében a meghallgatds sordn megddl a
szavahihetdség, jollehet, egyszerien csak a tolmacs nem volt tisztaban azzal, hogy afrikai
kultarkorben az adott kifejezés jelenthet ,,bardtok”-at is. Ebben az esetben tehat a nem
megfeleld, vagyis szoszinten pontatlan tolmdacsolds nemcsak egyszerlien pontatlan vagy
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félrevezetd, hanem azonnal, kozvetleniil és egyértelmiien negativan hat ki az tigyfél altal
benyujtott menedékkérelem elbiraldsara is.

Ugyanilyen médon pszichoterapian? az egyes érzelmek (mint gyasz, diih, félelem,
aggodalom, szorongas, panik, apatia stb.) dont6 jelentdéséggel birnak az adott pszichoterapias
foglalkozas (melynek elsddleges célja a diagnozis felallitdsa) és a paciens gydgyulasi folyamata
szempontjabol. Ilyen esetekben tehat a tolmacsra harul az az igen kotott feladat, hogy a lehetd
legpontosabban, ,,szoszinten” tolmacsoljon a pszichidter és a paciens kozott, a lehetd
legpontosabban visszaadva olyan elsddleges fontossagii reakcidkat, mint a habozas, a
kényszeredett sziinetek el6tti beszédszandék, a szandékosan tartott sziinetek utani
beszédszandé€k, a bizonytalansag, a kozombosség, az idegesseg stb.

Pszichoterapids tolmacsolds soran mindehhez kapcsolddik egy igen fontos tényezo:
azaltal, hogy a paciens beszélni kezd, megnyilik, a tolmécs pedig lizenetet/szavakat ad at a
lehetd legnagyobb pontossaggal, kialakul a klinikai pszicholdgidban un. beszédtérnek
(Cyrulnik, 2012) nevezett jelenség, mely kozponti jelent6séggel bir a traumas élmények
feldolgozasa, a paciens kommunikacidja és gyogyulasi folyamata szempontjabdl egyarant.

A birdsagi és pszichoterapids tolmacsolasi helyzeteken kiviil természetesen még szamos
ilyen helyzetet elemezhetnénk, most azonban megelégsziink azzal, hogy levonjuk a
kovetkeztetést: ez a problémakoér minden olyan kommunikécids helyzetben és kontextusban
jelentkezik, ahol a kényszermigracid okozta traumas élmény mentén az atélt viszontagsagok
puszta verbalizdciojan keresztiil 1étrejovo beszédtér lehetévé teszi a mualtban megélt traumak
feldolgozasat és esetleges atkeretezését. Kiemelendd, hogy a nyelvi kozvetitésen keresztiil a
tolmacs éppugy a beszédtérbe keriil, mint a k6z10, azaz az ligyfél.

Nyelvi szakemberként sokszor szembesiilhetiink az iigyfelek azon véleményével,
miszerint egy konkrét kommunikacios helyzetben a tolmacs csak egy ,,sziikséges rossz”, ami
érthetd annak a gondolatnak a fényében, hogy jobban szeretnénk sajat gondolatainkat sajat
gondolkodasmédunk szerint és sajat eléadasunkban eljuttatni a masik félhez. A kozszolgalati
tolmacsolasban a tolmécs jelenlétére vonatkoz6 ezen megallapitas kiilondsen igaz lehet a
személyes, sok esetben intim életteriiletek jelenléte miatt. Pontosan ezért is rendkiviil fontos,
hogy az adott tolmacsszakember rendelkezzen azokkal a kvalitasokkal, amelyek lehetdve teszik
szamara, hogy jelenléte ne zavard tényezdként hasson, hanem maximalisan ,,belesimuljon” az
adott kommunikécids helyzetbe. Ezekben a helyzetekben valoban nagyon érzékeny
helyzetekrdl van sz6: birdsdgon egy-egy szon életek mulnak, pszichoterapian pedig akar egy-
egy diagnozis, gyogyulasi folyamat vagy terapia sikere.

A hatékony jelenléthez szorosan kapcsolodik a pontos tolmacsolas is, a beszédszandék
legpontosabb, lehetd legszoveghiibb kozvetitése. Ez az elvaras nemcsak az tigyfél valaszainak
tolmacsolasara, hanem mar az irdnyaba feltett kérdés(ek) tolmacsolasara is hatvanyozottan igaz.
Megfigyeléseink alapjan birdsagon és pszichoterapias alkalmakon is gyakran hangoznak el
célzott kérdések a biro, az ligyintézd vagy a pszichiater részérdl. Mivel ezek is hatalmas sullyal
nyomnak a latba, ,,tlipontos” tolmacsolasuk szintén elengedhetetlen a kommunikécios szituaciod
szempontjabol. Ezt akar olyan szinten is érthetjlik, hogy egyaltalan nem jelentéktelen kérdés
példaul az, hogy az adott tolmécs egy-egy eldontendd vagy megvalaszolandd, egyszerli vagy
Osszetett, nyitott vagy zart kérdést pontosan milyen formaban tolmécsol, meghagyja-e példaul
az adott kérdések eredeti természetét. Amennyiben nem teszi, a beszédszandék és a
kommunikacio célt téveszthetnek. (Természetesen a valasz tolmacsolasa esetében tehat
ugyanez a pontossag elvarhato.)

2 Pszichoterapias tolmdacsra értelemszertien akkor van sziikség, ha a pszichoterapeuta és a paciens nem beszélnek
kozos nyelvet. Ezen a teriileten egyébként kiillondsen fontos lenne, hogy a paciens az anyanyelvét beszélhesse,
hiszen az ember az anyanyelvén tudja legpontosabban kifejezni az érzelmeit. Tanulmanyunkban azért ezt a
teriiletet emeljiik ki, mert ezen a teriileten is rengeteget szamit egy-egy sz6 pontos tolmacsolasa
(iizenetkdzpontusag vs. szokdzpontiisag).
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Tolmacsszakemberként fontos megérteniink, hogy ilyen helyzetekben mindkét fél rank
van utalva, hiszen a pszichiaternek sem elegendd kiinduldépont példaul az iigyfél nonverbalis
kommunikéciojanak dekodolasabol nyert informacidhalmaz. Természetesen az rengeteg
informacioval latja el (hang, hangstlyok, hanghordozas, csendek stb.), de az adott
mentalhigiénés szakember kizarolag akkor kap majd pontos képet a paciens helyzetérdl és
mentalis, egészségligyi allapotardl, ha a tolmacs a maximalis pontossagot is ,,hozni” tudja a
tolmacsolando tartalom szintjén.

A kozszolgalati tolmacsok kozponti szerepe

Osszefoglalasképpen elmondhato, hogy — ahogy a gyakorlat is ramutat — rendkiviil fontos, hogy
a munkdra delegalt tolmacs személyiségjegyei, szakmai ismeretei, kompetenciai és kvalitasai
alapjan is megfelel6 legyen az adott megbizdsra (empatia, magas foki megfigyeld- és
elemzdképesség, szoveghli tolmacsolas).

Ez a megallapitas igazan akkor szerez érvényt maganak, ha figyelembe vessziik azt a
tényt, hogy jelenleg Magyarorszagon barminemii célirdnyos el6képzettség nélkiil lehetséges
ezeken a terilileteken tolmécsolni, azaz egy altalanos tolmacsvizsgaval rendelkezd szakember,
vagy adott esetben egy tolmacsképesitéssel nem rendelkezd, a nyelvet (jol) beszélé személy is
biztosithat kozszolgalati tolmacsolasi szolgéltatast a fent emlitett teriileteken. Eppen ezért
kiilondsen fontos, hogy a szakma szerepldit és a kozszolgalati tolmécsokat ,,érzékenyitsiik” az
ilyen tipusu megbizasoknak a komplexitasara és nehézségére, illetve, hogy konkrét megoldasi
javaslatokkal alljunk eld. Egyrészt tudatositani kell a szakmai kozvéleményben, hogy a
kozszolgalati tolmacsolas miifajat az egyéb tolmacsolasi mifajoktol elkiilonitve sziikséges
kezelniink, valamint intézményi szinten is nagy hangstlyt sziikséges helyezniink arra, hogy
ezeknek a feladatoknak az elvégzésére megfeleld szakembert delegaljanak. Elmondhato, hogy
nem létezik még egy olyan tolmdcsolasi teriilet, ahol a tolmacsszakemberre ekkora feleldsség
harulna. Eppen ezért nagyon fontos lenne ezeknek a szakembereknek a céliranyos képzése,
amelyben idedalis esetben a jogi / orvosi / interkulturalis / pszicholdgiai ismeretanyag mellett
helyet kap a konverzacidelemzés is.

Ezenkiviil nyugat-europai példak alapjan (kiemelnénk Spanyolorszag példajat, lasd
késobb) érdemes lenne Magyarorszagon is 1étrehoznunk egy interkulturalis mediator-képzést.
Mindenképpen érvényre kellene juttatnunk tovabba a szakman beliil azt a megéllapitast, hogy
a fentiek értelmében ¢€s interkulturdlis medidtorok hidnydban Magyarorszagon a
tolmacsszakemberek jelenleg kdzponti szerepet toltenek be a migrans hatterli személyek
egyértelmiien megallapithato, hogy a kdzszolgalati tolmacsolés szintere szorosan kihat az adott
tarsadalom integracios folyamataira is.

Konklazio és europai Kitekintés

Ami az interkulturalis mediaci6 intézményét illeti, mintegy jo gyakorlatként és konklizioként
felhozzuk az igen jol miikodé spanyolorszagi példat. Spanyolorszagban interkulturalis
mediacionak, plurietnikai vagy multikulturalis kontextusokban pedig szocidlis mediacionak
hivjak a jelenséget. Dora Sales Salvador meghatarozasa szerint (2005) a mediacio célja a Masik
elismerése, az adott felek egymashoz torténd kozelitése, a felek kozotti kommunikécio €s
kolesonds megértés, az egylittélésre vonatkozd tanulas €s az egyiittélés feltételeinek kialakitasa,
az egyes konfliktusok szabdlyozésa, valamint az intézményi rendszer felallitasa eltérd etno-
kulturalis hattérrel rendelkez6 szocialis és intézményi szereplok kozott (Sales Salvador, 2005).
Meghatarozasa szerint mediaciordl akkor beszéliink, amikor két fél kozott a kommunikécio
csak egy harmadik személy biztositotta ,,hid” segitségével oldhatd meg. Kutatdsaban olyan
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helyzetek felé fordul, amelyek altalaban a migracid eredményei, ez a legtobb helyzet esetében
tobb nyelv, értékrend és kommunikacids modell jelenlétét feltételezi. Castiglionit (1997) idézve
véleménye szerint a polgari jogok elismerése nélkiil elképzelhetetlen a migrans hatter
személyek tarsadalmi integracids folyamata. A bevandorlasi politikaknak abbdl az alapvetésbol
kell kiindulniuk, hogy a migrans hatteri személyek a befogadd orszag tarsadalmanak szerves
részét képezik, ebbdl kifolydlag tehat sziikségszeriien a kozszolgaltatasok kedvezményezettjei
is egyben. Ebben a kontextusban a nyelvi-kulturalis mediacié azaltal szolgalja a konfliktus-
megeldzést, hogy lehetdvé teszi a kommunikéciot (Castiglioni, 1997), melynek keretében a
medidtor kozremiikodésének koszonhetden egy sajatos kommunikacids helyzet jon 1étre.
Egyfajta haromszdgben elrendezett nyelvi-kulturalis interakci6 jon létre, melyben a mediator
kdzponti helyet foglal el a két ,,sz¢&ls0ség” kozott. Ugyanakkor itt megjegyzendd, hogy akar egy
orszagon belill is igen eltéréek lehetnek az elnevezések, amelyekkel a szakma igyekszik
megnevezni ezt a fajta interkulturalis tevékenységet (Valero-Garcés, 2003).

A magyarorszagi kontextusban mediacio hidnydban egyeldre mas megoldasok felé kell
fordulnunk. Megoldéas lenne, ha az illetékes hatdsagok elvégeznék a nyelvi kozvetités
mindségellendrzését azokban a specifikus esetekben, amikor az igazsdgszolgaltatds barmely
szakaszaban az ligyfél szavahihetdsége megkérddjelezddik — mintegy visszaellendrizve ezzel a
tolmacsszakember munkdjat. Mindenekel6tt azonban interperszondlis, szakmakozi,
kozosségek kozotti egylittmiikddések kialakitasaval tudndnk megtadmogatni az ligyfelet abban,
hogy emberi jogai megfelelden érvényesiilhessenek: hogy megérthesse, mi hangzik el az
iigyében, és 0 maga is elmondhassa, amit el akar, abban a biztos tudatban, hogy az az altala
kivant modon és formaban jut el a kozlés cimzettjéhez / cimzettjeihez. Tolmécsszakemberként
pedig talan nem is kell mast tenniink, mint belegondolnunk abba, hogyan élnénk meg, ha

egyszer a mi ¢letlink mulna egyetlen szon — egy olyan sz6n, amelyet nem mi magunk mondunk
ki.
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Szabé Csilla
Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- ¢s Tarsadalomtudomanyi Kar
Idegen Nyelvi Kézpont

Tolmacsok konszekutiv jegyzetelési preferenciai
egy kismintas felmérés tiikrében

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.10

A konszekutiv (kévetd) tolmdcsolas fontos szerepet jatszik a nyelvi kdzvetitsi piacon és a tolmacsképzo intézmények
tantargyi kindalataban, valamint felvételi- és/vagy zarovizsga kovetelményeiben. Jelen felmérés egy kismintds
empirikus kutatas keretében, kérddives modszert alkalmazva vizsgalta, hogy az 52 vailaszado (végzettséggel és
tobb-kevesebb tapasztalattal rendelkezd tolmdcs) milyen jegyzetelési technikakat preferal, elsésorban a jegyzetek
formajat (egész szavak, réviditések, szimbolumok, rajzok) valamint a jegyzetek nyelvét (forrasnyelv vs. célnyelv, A
vs. B nyelv, vagy vegyes) illetéen. A minikutatas csupan a valaszadok szubjektiv benyomdsaira tamaszkodott,
dltaluk készitett konszekutiv jegyzeteket nem vizsgadlt. Az adatok tobbsége megerdsitette a kordbbi empirikus
kutatasi eredményeket, ugyanakkor ujfent ravilagitott a jegyzeteléstechnika egyéni, preferencidlis, sok esetben
esetleges voltara.

Kulcsszavak: tolmdcsolds, konszekutiv, jegyzetelés, jegyzetnyelv, kapacitaismenedzsment

Bevezetés

A konszekutiv tolmacsolds a képzdintézmények kindlatdban a mai napig kdzponti szerepet
jatszik: a targy része a tantervnek; alkalmazzdk a felvételi, alkalmassagi vizsgakon,
versenyvizsgakon, illetve a képesitévizsgakon (Gillies, 2017). A nyelvi kdzvetitéi piacon e
tolmacsolasi mod alkalmazasa egyes foldrajzi teriileteken jellemzdbb, pl. Eszak- és Dél-
Eurdpaban, vagy Azsia egyes részein (Andres, 2015), de Magyarorszagon is gyakran el6fordul,
elsésorban rovidszakaszos formaban. A konszekutiv tolmacsolas egyik leggyakrabban kutatott
teriilete a jegyzeteléstechnika, hiszen ha megértjiik, hogyan jegyzetelnek a tapasztalt tolmécsok,
municiot kaphatunk arra nézve, hogy mit és hogyan érdemes tanitani.

A jegyzeteléstechnika tanithatésaga kapcsan szamos, leginkabb tapasztalati alapon
szerzett vélemény latott napvilagot, a teriileten végzett empirikus kutatdsok szama még mindig
csekély. A tolmdacsolaskutatds minden nehézségét felvonultaté fokuszteriilet legnagyobb
problémaja talan az, hogy a tolméacsok nem szivesen adjak kozre jegyzeteiket, még kevésbé
szeretik, ha a kutatok a tolmacsolasukat rogzitik, s veszik gorcso ala. Nehéz tehat olyan kutatast
tervezni, ahol autentikus kontextusban tudjuk vizsgélni a tolmacsokat (megfigyelés), de
legalabb olyan nehéz egy minden szempontbol idedlis kisérlet megtervezése, ahol megfeleld
szamu tapasztalt tolmacs dolgozhat ugyanazzal a szoveggel, tobbféle nyelvi iranyban, éles
helyzetben, kozonség eldtt. A tolmdacsolaskutatds alapvetd nehézségeirdl sok helytitt
olvashatunk; az alanyok szdménak limitaltsaga, a magas szamu valtozo, a tevékenység bizalmas
jellege miatt csak kismintas kutatdsok léteznek; ez alol e minikutatas sem kivétel.

Szakirodalomi attekintés

A konszekutiv jegyzeteléstechnika szakirodalma tobb csoportra oszthato. A teriilet elméleti
hatteréhez a tdgabb keretet Gile erdfeszités modellje adja (1995/2009), amelyben a szerzd
felhivja a figyelmet a konszekutiv tolmacsolds soran zajlo parhuzamos folyamatokra. A
szimultan tolmécsoldshoz hasonldan a konszekutiv tolmacsolas soran is tobb folyamat jatszoédik
le (megértés, elemzés, hossz tavi memoria aktivaldsa stb.), s a jegyzetelés — noha a memoria
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tehermentesitését lenne hivatott elvégezni — jelentds plusz kognitiv terhet (cognitive load) r6 a
tolmacsra, igy kapacitast von el a tobbi elvégzendo feladattol (Gile, 1995/2009).

Aki érdeklédik a téma elméleti keretei irant, Gile munkdja mellett érdemes elolvasni az
olyan atfogd, a teriiletet tobb szempontbdl attekinté munkakat, mint példaul a Routledge
Encyclopedia of Interpreting Studies hasabjain Ahrens (2015:283-286) irasa, a legujabb
Routlegde-kotetben (The Routledge Handbook of Conference Interpreting) Ahrens és Orlando
(2021) fejezete; Dingfelder Stone dsszefoglaldja (2014), Chen (2016) nagyon részletes, kinai
szakirodalmi meritést is bevoné attekintése, valamint jelen szerz6 munkdja magyar, illetve
angol nyelven (Szabo; 2020, 2021).

A relevans szakirodalomnak jelentds csoportjat alkotjak a preskriptiv, azaz gyakorlati
megfigyelésekre, személyes tapasztalatokra tdmaszkodoé miivek (Herbert, 1952; Rozan, 1956;
Becker, 1972; Jones, 1998) ezen a kategorian beliil pedig az egyfajta szisztematikus rendszert
felmutatd opuszok (Matyssek, 1989; Allioni, 1989; Gillies, 2017). Legalabb ilyen fontosak
azok a leird, azaz deskriptiv jellegli tanulmanyok, amelyek empirikus kutatast foglalnak 6ssze:
mint példaul Andres (2002), Abtiin Gonzalez (2012), Dam (2004a, 2004b, 2021) és Chen (2016,
2017a, 2017b, 2021) kutatidsai. Emlitést érdemelnek a konszekutiv mod, ezen beliil a
jegyzeteléstechnika oktatasaval foglalkozo miivek is, koztiik kiilonosen Ilg — Lambert (1996),
Lang (2002), Setton — Dawrant (2016) valamint Gillies (2017).

A jegyzeteléstechnika két legnagyobb kérdése — igy a legtobb kutatés is ezt kisérli meg
felderiteni — hogy milyen formaban (egész szo0, rovidités stb.) illetve milyen nyelven —
forrasnyelv (FNY) vs. célnyelv (CNY), anyanyelv (A) vs. legerésebb idegen nyelv (B nyelv),
vegyes, illetve egyéb? — jegyzetelnek a tolmacsok. Az eddigi kutatdsok eredményeit e két
témaban a kés6bbiekben, a kérddivre adott valaszok elemzésénél a relevans kérdésekre
vonatkozoan targyaljuk.

Résztvevok

Jelen kutatds apropojat egy, a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem (BME)
Idegen Nyelvi Kozpontja altal szervezett jegyzeteléstechnikai Fordito-Tolmacs Workshop (Fo-
To-Shop)* adta, amit e tanulmany szerzéje tartott a Magyar Forditok és Tolméacsok Egyesiilet
(MFTE) tagsagéanak, az Egyesiilet onképzd tevékenységének egyik allomasaként. A kérddivet
azzal a céllal allitottam Ossze, hogy a workshopon résztvevok preferencidit felmérjem, és a
workshopon készitett jegyzeteket a valaszokkal Osszevessem. A workshopot kdvetden
minddssze két jegyzet és felvétel jutott el hozzdm (a tolmdacsolaskutatds nehézségei ismét
beigazolddtak), a kérdbéivet ugyanakkor a résztvevok tobbsége (21 {6) kitoltotte. A masodik
fazisban a kérddivet a BME TFK-n tolmécsolast oktatd kollégdk, valamint az itt zajlo
képzéseken tolmacsvégzettséget szerzett korabbi hallgatoknak kiildtiik ki, és Osszesen 31 {6
toltotte ki.

Modszerek

A kismintas kutatdsban kérddives modszert alkalmaztunk; a kérddiv zart és nyitott kérdéseket
tartalmazott, amelyben a jegyzetelés soran rogzitett formakra (egész szo, rovidités, szimbolum,
rajz), illetve nyelvi preferencidkra (FNY, CNY, A, B, vegyes jegyzetnyelv vagy egyéb)
kérdeztiink ra, tehat a cél itt a korabbi kutatdsokbdl mar ismert eredmények megerdsitése (vagy
cafolata) volt. Osszesen 11 kérdésre kellett vélaszolni, ebb8l 5 kérdésnél lehetett hosszu
szoveges megjegyzest irni; a valaszadok jellemzden é€ltek is ezzel a lehetdséggel.

! Fordito-tolmécs workshop, a BME Idegen Nyelvi Kozpontja altal szervezett mesterkurzus-sorozat (Id.
www.tfk.bem.hu)
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A kutatas korlatai

A kérd6iv ugyan anonim volt, de a személyes ismeretség miatt nem zarhat6 ki, hogy néhany
valaszadot befolyasolt a kutatbhoz fliz6d6 kapcsolata (egyesiileti tagtars, oktatd kolléga, volt
hallgato stb.) (Gile, 1998). Probléma lehet az is, hogy az alanyok tobbsége eltérd szakteriileten,
eltérd tapasztalattal, mas €és mas kontextusban dolgozik, emiatt a valaszok Gsszevethetdsége
sériil. Nyilvanvaloan kicsi a minta, ezért reprezentativitasrol eleve nem beszélhetiink, de ezen
a tudomanyteriileten minden kismintas felmérés hozzatesz egy kis darabot a nagy képhez (Gile,
2022). A kisérlettel nem kiegészitett kérddives modszernek hatranya a szubjektivitas: a tolmacs
gyakran maga sincs tisztaban azzal, hogy val6jaban hogyan jegyzetel, csak benyomasokra
tamaszkodik. Ha a tolmacs szubjektiv meglatasait Osszevetnénk valos jegyzeteivel, ¢€s
lehetdséget adnank retrospektiv reflektalasra, sokkal pontosabb képet kaphatnank. Tovabbi
nehézséget okoz, hogy kérddives modszernél azt sem tudjuk megitélni, mennyi id6t szant a
kitoltésre a valaszadd, mennyire gondolta at a valaszokat (Garcia, 2015:543).

A fenti korlatokat figyelembe véve az eredmények nem altalanosithatok, de timpontot
adhatnak megfeleld hipotézisek igazolasahoz, vagy egy komplexebb kutatisban ujabb
hipotézisek megfogalmazasahoz.

Eredmények
Nemek megoszldasa

A minta bemutatasahoz rakérdeztiink a nemi megoszlasra: a kérddivet kitoltok kétharmada nd,
egyharmada férfi volt, ez valamivel jobb arany, mint amit a tolméacspiacon altaldban latunk (az
MFTE-tagsagban az arany 80-20%; hasonl6 aranyt mutatnak a nemzetkozi trendek is, pl. AIIC,
2019).

1. abra. Nemek megoszlasa

@ férfi
® né

Tolmacsolasi tapasztalat

A megkérdezettek kozott nem szerepelt tolmacshallgato; az MFTE-tagsag jelentds tobbsége
tolmacsvégzettséggel rendelkezik, és/vagy tobb éves, sot tobb évtizedes tapasztalattal, tehat
professzionalis tolmacsnak tekinthetd. A kérddivet kitoltdk masik csoportja a BME TFK-n
végzett, vagy az egyetemi képzésben tolmacsolast oktatd kollégak kozil keriilt ki, tehat a
kutatasba bevont célcsoport minden tagja végzett és/vagy tapasztalt tolmacsnak mindsithetd.

A megkérdezettek mintegy fele (48,2%) 15 évnél régebb ota tolmacsol, a mintaban
résztvevok egyharmada (33,6%) 20 évnél is régebben kezdte a szakmat. Osszességében 37 f6
(71%) dolgozik 5 évnél régebb ota, €s csak 15 16 (29%) végzett az elmult néhany (1-5) évben.
Az adatot nem szolgaltato, csak szoveges valaszt adokat ez utobbi kategdridba soroltuk.
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2. 4dbra. Tolmacsolasi tapasztalat

® 1-2éve

® 35éve
5-10 éve

@ 10-15 éve

_é @ 1520 éve

@ 20-25 éve
@ tobb mint 25 éve
@ korabban is megtértént, hogy tolméacs...

A munkanyelvek tekintetében az angol — ahogy a nyelvi kozvetitdi piacon is — vezetd szerepet
tolt be. Az 52 valaszadobol 31 16 (59,6%) nyelvkombinacidjaban szerepel az angol (EN), ebbol
13 f6nél egy masik C nyelv mellett B nyelvként, 11 fénél C nyelv hidnydban szintén B
nyelvként, tehat az angolt legerdsebb idegen nyelvként hasznalok szama 24 6, az angolt C
nyelvként haszndlok szama pedig 7 (a kérdésre adott 52 valasz koziil kettd értelmezhetetlen
volt, valoszintileg félreértették a kérdést). A valaszadok koziil 11 £6 (21%) jelolte meg a német
(DE) nyelvet B vagy C nyelvnek, minddssze egy {6 jelezte, hogy csak némettel dolgozik a
piacon; ugyanigy 11 f6 (21%) hasznélja a franciat (FR) B vagy C nyelvként; 2 f6 dolgozik
kizardlag francidval, tehat a mintdban a német és a francia aranyaiban nagyon hasonl6 szerepet
tolt be. A spanyol (ES) 6 6 (11,5%) nyelvikombinacidjaban szerepel, ebbdl csak ketten
hasznaljak B nyelvként; 5 6 (9,6%) jelolte meg az olaszt (IT) (ebbdl 2 f6 B nyelvként
hasznalja); 4 f6 (7%) képviselte az oroszt (RU), és mind a 4 véalaszadonak B nyelve az orosz.

A ritka nyelveket kivétel nélkiill az MFTE-tagsag szolgéltatta (portugdl, finn, szerb,
horvat, bosnyak, cseh, szlovak, bolgar, roman, héber, kinai s arab), a fentickben megjeldlt fobb
nyelvek (EN, DE, FR, IT, ES, RU) szamat pedig a BME TFK végzettjei gyarapitottak (ezeken
a nyelveken kinal az intézmény tolmacsképzést).

Munkanyelvek

Konszekutiv megbizdasok szama

Nagyon érdekes eredményeket hozott a konszekutiv megbizasok szamat firtatdo kérdés. Az 3.
abra alapjan elmondhat6, hogy néhény ,,nagyiparos” profit leszdmitva éves szinten viszonylag
alacsony a konszekutiv megbizasok szama: 29 {6 (55%) esetében évi 4 és 20 nap kozotti
alkalommal jut nekik kovetd tolmacsoldsi megbizas. Ez Osszhangban 4ll a szerzé sajat
tapasztalataval, és az AIIC (2016) altal is detektalt trendekkel, hogy folyamatosan csokken a
konszekutiv, kiilondsen a hosszu szakaszos konszekutiv szerepe a nyelvi kdzvetitdi piacokon.
A folyamat alakulasaban szerepe van még a technikai fejlédésnek, hiszen az egyes online
platformok hasznalata (Zoom, KUDO, lJitsy, Interprefy stb. tolmacsfunkcidval), vagy a
konszekutiv és szinkron mod vegyitésére szolgald technoldgiai lehetdségek (SimConsec,
Orlando, 2014) révén még kevesebb klasszikus konszekutiv megbizasra van sziikség.

3. abra. Konszekutiv megbizasok szama (nap/év; szazalékos megoszlas)

2, 4% 5 4% 6,13%
8; 17%

15;32%

6;13%
8;,17%

m0-3 m4-10 11-20 ®21-30 m31-60 m61-100 100 felett
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Jelentésen torzitotta (volna) a képet egy bizonyos valaszadd adata, 6 360-ban jeldlte
meg az ¢évi konszekutiv megbizasok szdmat, ami a B nyelvét latva (kinai) talan nem is tilzés.
(A legmagasabb értéket [360 nap], illetve a legalacsonyabbat [1 nap] nem szamoltam.) Az
mindenesetre jol latszik a mintan, hogy minél tobb éve dolgozik egy tolmacs a piacon, annal
tobb a konszekutiv megbizasa, €s a ritka nyelveken tolmacsold kollégak is nagyobb eséllyel
szamithatnak konszekutiv munkakra. Megjegyzendd, hogy mas tolmacsolasi modban végzett
megbizasok szamat [pl. szinkron]t ebben a felmérésben nem vizsgaltuk.

Hosszu szakaszos konszekutiv megbizdasok szama

Sokkal izgalmasabb volt azt megnézni, hogy a konszekutiv megbizasok hany szazaléka hossz
szakaszos. A megadott szdmok kozépértékét véve (10-20 esetén 15-tel szamolva, 1 esetén 1,5-
tel) az 52 alany 0sszesen 1067,7 napra becslilte éves szinten a konszekutiv munkdk szamat,
(ennek atlaga 20,5 nap), de nyilvanvaloan nagy a szoras: van, aki 180 napot dolgozik, és sokan
vannak, akik csak évi 1-2 napot. A legmagasabb értéket (360 nap) illetve a legalacsonyabbat (1
nap) itt sem szamoltuk. Szembetind viszont, hogy milyen sokan egyaltalan nem talalkoznak
hosszl szakaszos konszekutiv megbizéssal: a megkérdezettek 18 szazalékdnal egyaltalan nincs
ilyen munka, 18 szazalékuknal pedig csak elvétve (évi 1 vagy 2 nap). A szamadatok alapjan el
lehet gondolkodni, hogy vajon érdemes-e ennyi energidt fektetni a konszekutiv oktatasaba,
vagy talan jobban meg kellene osztani a képzésben az idot mas modok kozott (blatt, targyalas
stb.).

Konszekutiv megbizds esetén szokott jegyzetelni?

A kérdésre a megkérdezettek 86,5 szdzaléka jelezte, hogy szokott jegyzetelni konszekutiv
tolmacsolas soran. Minddssze 8 {6 (13,5%) nyilatkozott igy, hogy nem jegyzetel; ezek fele (4
f6) nem tanult jegyzetelni, a masik fele (4 f6) pedig nem szokott jegyzetelni, inkabb csak
neveket, szamokat ir le. Megjegyzésben harman jelezték, hogy rovid szakaszos konszekutiv
munkat végeznek, ezért nincs sziikségiik jegyzetekre. Az adatok korrelalnak a hossza szakaszos
konszekutiv megbizdsok szdmaval: a jegyzetelésre ,,nem” valaszt adok esetében jellemzden 0,
de maximum évi 5 alkalom a hosszl szakaszos konszekutiv megbizasok szama.

A jegyzetek formdja

Ebben a kérdésben a jegyzetek formdjara vonatkozd preferencidkat szerettiik volna
feltérképezni, és megnézni, hogy a sziik mintaban kapott valaszok korrelalnak-e az eddigi
kutatasok eredményeivel. A legfrissebb empirikus kutatdsok (Zhan, 2019; Dam, 2021:234;
Chen, 2021:9; Hanusiak, 2021:56) megerdsitik a kordbbi empirikus vizsgéalatok eredményeit
(Dam, 2004a; Szabo, 2006) melyek szerint a nyelvi elemek (egész szavak, roviditések) szinte
minden esetben hangsulyosabbak, mint a szimb6lumok. Chen legfrissebb kutatasaban (amely
az eddigi legnagyobb tolmacspopuléciot vizsgalja kisérleti eszkdzokkel, dsszesen 44 {6t két
nyelvi iranyban) ez az arany angol-kinai viszonylatban 4:1-hez, mig kinai-angol viszonylatban
3:1-hez; tehat jelentdsen tobb a nyelvi, mint a nem nyelvi elem (Chen, 2021:9). Dam szintén
2021-ben publikalt kutatasa is a nyelvi elemek 2:1-hez talsulyat mutatta, a nyelvi elemek 64%-
ot, a szimbdlumok, rajzok Osszességében 36%-ot tettek ki (Dam, 2021:234).

Jelen minikutatds valaszadoi a 4. dbran szabad szemmel is lathatéan ugyancsak a nyelvi
elemeket részesitik elényben.
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4. ébra. A jegyzetek formdja

30
N . 3 M4

20

egész szavak révditések szimbolumok rajzok, skiccek

Jelmagyarazat: A leggyakrabban hasznalt elem az 1 (kék), a legkevésbé gyakori a 4 (zold)

A roviditéseket 27 16 (51,9%) tette elsé helyre, tehat a valaszadok tobb mint fele ugy
érzékeli, hogy ezt a format hasznalja a legtobbszor a jegyzetben. Egész szavakat 15 {6 (28,8%)
részesit eldnyben. Erdekes, hogy 8 fonél a szimbolumok allnak elsé helyen, és 7 fonél a rajzok.
Ha azonban az 1. és 2. helyeket egyiitt vizsgaljuk, lathatjuk, hogy a nyelvi elemek — egész sz6
(61,5%); rovidités (76.9%) — sokkal hangsulyosabbak, mint a nem nyelvi elemek: szimbolumok
(44%); rajzok (32%); a nyelvi elemek ardnya (4tlagban 66,8) a nem nyelvi elemekhez (37%)
képest 2:1-hez, azaz nagyjabol megegyezik Dam (2021) kutatasi eredményeivel. Fontos
megjegyezni, hogy a rajz kategdriabeemelése a kérddivbe torzithatott az aranyokon: ha nem
kérdeztem volna ra, talan sokan meg sem emlitik (tisztazast kivan az is, hogy mi a kiilonbség
egy rajz €és egy szimbolum kozott). Ha tehat a rajz opciot kivettiik volna a lehetdségek koziil,
még nagyobb lett volna a nyelvi elemek tulstlya.

Egyéb jegyzetelési preferencidak

Az alabbi kérdésekben a valaszadoknak egy 6tfoku skalan (1=nem, S=igen) kellett értékelnitik
egyes jegyzetelési preferencidkra vonatkoz¢ allitasokat.

A jegyzetek részletessége

A valaszaddknak csak elenyészd hanyada igyekszik nagyon részletes jegyzeteket késziteni.
13% jelolte meg az 6tds szamot €s ugyanennyi az 1-es szamot, tehat ha ezt a két, egymast
kiegyenlité végértéket nem szamitjuk, a tobbség kdzepes mennyiségli jegyzetet készit. Ez
elsdsorban azzal magyarazhatd, hogy az alanyok tobbsége rovid szakaszos konszekutiv
megbizasok soran nem jegyzetel, ahol a memoria tehermentesitése nem olyan fontos szempont,
¢s valdban csak a lényegesebb informacidkat érdemes papirra vetni. Megnéztiik, hogy a
gyakran tolmécsold vélaszadok (évi 50 megbizas felett, 6sszesen 11 f6) kevesebb vagy tobb
jegyzetet készitenek, de ezen a kis mintan nem talaltunk bizonyithato 6sszefiiggést: a 11 {6 2,9-
es atlagot produkalt; van koztiik ilyen is, olyan is (tehat itt is érvényesiilni latszik a sokat
hangoztatott egyéni preferencia). Az latszik, hogy aki nem részesiilt képzésben, hajlamosabb
csak neveket és szamokat papirra vetni (5-bdl atlagosan 3,75).

A margo hasznalata
A valaszadok 2,78 szazaléka haszndlja a margoét; itt ugyanakkor elenyészd a kdzépmezony
aranya: 13 f6 mindig hasznalja, 17 pedig soha. Noha tobb volt a margét nem hasznalok kozott

az, aki nem vett rész képzésben (nyolcbol hat {6), de jocskan volt olyan is kozottiik, aki nem
képzésen tanulta, mégis hasznalja a margot.
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Stresszes helyzetek

A kérdbivben arra is rakérdeztiink, hogy stresszes helyzetben mennyire tudjak alkalmazni a
megtanult, vagy egyénileg kialakitott jegyzeteléstechnikdt. A stressz hatasat a
szinkrontolmacsolasra tobben vizsgaltak — ezeket remekiil foglalja 6ssze Gumul (2021) — pedig
konszekutivban is érdemes lenne kutatni ezt a teriiletet is, hiszen jellemz0 a tolmacsokra, hogy
stresszes konszekutiv munka esetén szétesnek a jegyzetek, és jellemzden tébbet ir le a tolmacs.
Az a feltételezés, hogy minél tapasztaltabb a tolmacs, annal kevésbé torzulnak a jegyzetek
stresszes helyzetben. A témaban mar késziilt empirikus kutatas (Walczynski, 2019), amely
sajnos éppen azt az aspektust nem vizsgalja, hogy a stressz rontja-e a jegyzetek mindségét.

Az 52 megkérdezett alany 3,01-es atlagot produkalt, tehat ez a sziik tolmacspopulacio
Osszességében kozepesen jegyzetel stresszes helyzetben. Nem sokkal jobb atlagot tudott
felmutatni a kimondottan tapasztaltak (10-25+ év) kore sem,; itt is csak 3,32 volt az atlagérték.
Arra a kérdésre, hogy a jegyzeteibdl egy hét mulva is ugyanolyan jol tudna-e jegyzetelni, a
megkérdezettek tobbsége nemmel valaszolt (17 {6 1-t adott, 16 {6 pedig 2-re értékelte az
allitasat, tehat alig boldogulna késébb a jegyzeteib6l). Minddssze 3 f6 tudna tolmécsolni
tartoznak); érdekes modon a harombdl ketté nem tanult jegyzetelni, és altalaban csak neveket,
szamokat ir le. A megjegyzések kozott viszont az egyik alany fontosnak tartotta kiemelni, hogy
,»10 perc mulva sem tudnék a jegyzeteimbol tolmacsolni,”, mig egy masik kolléga azt tartotta
emlitésre méltonak, hogy ,.a jegyzeteket tolmdcsolas utin meg kell semmisiteni, titoktartds ala
tartoznak.”

Milyen nyelven szokott jegyzetelni?

A jegyzetnyelvre vonatkozo elemnél nagyon fontos volt a kérdésfeltevés mikéntje. Azt a
kérdést, hogy milyen nyelven érdemes jegyzetelni, kezdetben csak egyféleképpen tették fel:
forrasnyelven (FNY) vagy célnyelven (CNY)? Mindkét elképzelésnek voltak tdmogatéi (1d.
err6l részletesen a jelen szerzé friss osszefoglalasait (Szabo, 2021; 2022). Uj szempontot hozott
be Dam 2004-ben megjelent tanulmanya: a dan kutaté azt figyelte meg, hogy az altala vizsgalt
nyelvparok (dan és spanyol) esetében a tolmacsok az erésebb nyelviiket, tehat az anyanyelviiket
(A nyelv) részesitették eldnyben. Sajat kisérletének megismeételt (replikalt), tobb nyelvpart és
alanyt bevoné kutatdsdban Dam (2021) megerdsitette korabbi eredményeit, tehat a kérdést
nemcsak a FNY vs. CNY vonatkozasdban lehet feltenni, hanem A vs. B (esetleg C) nyelv
vonatkozasaban is. Eltérd eredményre jutott jelen szerzd doktori kutatasa soran (Szabo, 2005;
2006); itt az eredmények azt mutattak, hogy a morfologiailag sokkal komplexebb magyar nyelv
helyett jellemzden az angol nyelv dominalt a tolmécsok jegyzeteiben; tehat a nyelvkombinacid
jellege, illetve a morfologiai komplexitds is szempont lehet a jegyzetek nyelvének
megvalasztasaban.

Ebben a felmérésben a valaszthato opciok mellett (FNY, CNY, A, B, vegyes és egyéb)
a valaszadoknak indokolniuk is kellett valasztasukat, s nagyon érdekes valaszok érkeztek.

Ahogyan az varhatd volt, a tolmacsok tobbsége (80%) vegyes nyelven jegyzetel.
Mindossze 5 {6 jelezte, hogy a CNY-et részesiti eldnyben (5-bdl 4 tapasztalt tolmacs [20-25
vagy a 25+ év]; az 6todik 5-10 év kozotti tapasztalattal rendelkezik, de relative magas (60) az
éves konszekutiv megbizdsainak szama, ebbdl 10 hossza szakaszos). A CNY-et megjelolok
kozott indoklasul szerepelnek az alabbiak: ,,ez megszokds kérdése”, ,,a célnyelvi jegyzetelést
tartom praktikusnak, mert konnyebb a tolmdcsolds soran és gyorsabb”, illetve ,,az egyetemen
is igy tanultam a jegyzetelést, és mindig is sokat segitett, ha mar eleve a célnyelven jegyzeteltem,
tolmacsolas kozben kevesebbet kell gondolkodni mar”. Ez 6sszhangban van a szakirodalom
megallapitasaival, mely szerint egyrészt sokat szamit, hogy kit hogyan tanitottak; pl. ha CNY-
re treniroztak, akkor késdbb nagyon nehéz atallni valami maésra (Gile, 2022). Masrészt, minél
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tapasztaltabb a tolmacs, annal tobb energiat (kapacitast) tud atcsoportositani a kodvaltasra, s
mar nem kell minden energiajaval a bejovo lizenetre és elemzésre fokuszalnia. Tehat
tapasztaltabbak kozott gyakoribb a CNY-i irdny, mert jobb a kapacitdismenedzsment —az AlIC
ajanlasa (1994:21) is igy szol: ,,CNY-i jegyzet, ahol lehetséges, FNY-i ahol muszdj?”. Erdekes,
hogy ezt az 0sszefliggést milyen sok tolmacs felismeri; az indoklés rubrikaban a nyitott kérdés
ellenére is 15 f6 jelezte, hogy a FNY-en jegyzetel, és csak akkor tér at a CNY-re, ha nem gyors
a tempo, vagy konnyli a szdveg, ergo, ha marad kapacitdsa a kodvaltasra. Ez a tudatossag
elsésorban azok korében tapinthatd ki, akik képzésen tanultdk a jegyzetelést, €s/vagy régota
vannak a piacon. Akik nem jartak képzésre, azok koziil tobb olyan indoklas is szerepelt, ami a
tudatossagnak egy alacsonyabb fokat jelzi: ,,ez ndlam szokds dolga”, ,,ez automatikus”, ,,ami
éppen jon”, vagy ,,ahogy eszembe jut”.

A mar fent idézett tanulmanyban (Szabo, 2006) azt az eredményt kaptuk, hogy a
magyar-angol nyelvpar esetén a tolmacsoldsi iranytol fliggetleniil jellemzéen B nyelven
jegyzetelnek a tolmécsok, hiszen az angol rovidebb, gazdasdgosabb. Ezt a feltevést ugyanakkor
ez a felmérés nem erdsitette meg: minddssze 6 {6 jelezte, hogy a B nyelvén jegyzetel, igaz, a
valaszadok mindegyike angol B-vel dolgozik. Mindenképpen érdemes ezt a kérdést ugy
megvizsgalni, hogy elemezziik hozz4 a tolmacsok jegyzeteit, mert nagy kiillonbség lehet a vélt
¢s valds adatok kozott.

5. abra. A jegyzetek nyelve

a forrasnyelven

a célnyelven

A nyelvemen (anyanyelvemen)
B nyelvemen

C nyelvemen

Vegyesen: 40 (76,9%)

Mas:

Milyen gyakran fordul eld, hogy C nyelven jegyzetel le valamit?

Tobben végeztek kutatast ebben a témaban (pl. Baselli, 2012; Btaszczyk — Hanusiak, 2010); és
tobbnyelviiség esetén relative gyakran fordul eld, hogy a tolmécs a C nyelvén jegyez le valamit,
ha az gyorsabb, egyszerlibb vagy kézenfekvobb. Mivel a mintdban nemcsak
konferenciatolmacsok szerepelnek, hanem egy B nyelvvel dolgoz6 tolmacsok is, itt is csak a
tendenciat érdemes nézni: a mintaban pontosan 50% azoknak az aranya, akik alkalomadtan C
nyelviiket is hasznaljak jegyzeteléskor.

6. abra. C nyelv a jegyzetekben

30

26 (50%)

20

17 (32,7%)

7 (13,5%) 2(3.8%)

2 TL where possible, SL where necessary
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Tanult jegyzeteléstechnikat?

A megkérdezettek 63,5 szazaléka tanult jegyzeteléstechnikat, és az adatokbol az latszik, hogy
jellemzden a 20-25, illetve a 25 évnél régebb oOta tolméacsold valaszaddk nagyobb hanyada nem
tanult jegyzetelni. (A nemmel vélaszold 19 fobdl 11 {6 tartozik ez utdbbi két kategoridba (15-
20, illetve 25+), de a jegyzeteléstechnikat nem tanultak kozott jelentds az a csoport is, aki 10-
15, vagy 15-20 éve tolmacsol (7 f6). Az eredmény nem meglepd, hiszen sokan, akik ma a
szakma ,,0regjei” kozé tartoznak, nem képzés keretein beliil sajatitottak el a tolmacsolas
alapjait; azok viszont, akik a BME TFK képzésein végzetek az utolsé 10 évben, mind kaptak
jegyzeteléstechnikai képzést a konszekutiv stadium részeként.

7. dbra. Tanult jegyzeteléstechnikat?

@ igen
@ nem

Osszegzés

A tanulmany egy kismintas empirikus kutatast mutat be, amely kérdéives modszer segitségével
vizsgalta 52 vélaszadd (végzettséggel és tobb-kevesebb tapasztalattal rendelkezd, tehat
professzionalisnak mindsitheté tolmacs) konszekutiv jegyzetelési preferenciait. Jelen
minikutatds csupan a valaszadok szubjektiv benyomadsaira, 6nbevalldsara timaszkodott, azok
konszekutiv jegyzeteit nem vizsgalta.

A valaszadok nyelvi 6sszetételében az angol dominal: 52-bdl 31 fének (59,6%) szerepel
a nyelvkombinacidjaban. Ezt kdveti a német és a francia (21-21%), majd a spanyol (11%), az
olasz (9,6%) és az orosz (7%). A kérddiv aldtdmasztotta azt a globalisan is jol detektalhato
tendenciat, hogy egyre kevesebb a konszekutiv megbizas, ezen beliil pedig a hosszl szakaszos
kovetd tolmacsolas: a valaszadok 55% -a kovetd tolmacsolds modban évente csupan 4-20 napot
dolgozik; a hosszu szakaszos konszekutiv megbizasok ardnya még alacsonyabb: a
megkérdezettek 18 szazalékanal egyaltalan nincs ilyen munka, 18 szazalékuknal pedig csak
elvétve (évi 1 vagy 2 nap).

A kérdbivben arra is valaszt kerestiink, hogy a jegyzetek mely formajat (egész szavak,
roviditések, szimbolumok, rajzok) részesitik elényben. Az eredmények korrelalnak korabbi
empirikus kutatasi eredményekkel; e felmérés szerint is a tolmacsok kétszer annyi nyelvi elemet
(egész szot, roviditést) hasznilnak, mint szimbolumot vagy rajzot. Rakérdeztiink a nyelvi
preferencidkra is: a megkérdezettek 80 szazaléka vegyes nyelven jegyzetel: az 52 valaszadobol
nagyon sokan adtak jelét a tudatos jegyzetnyelv hasznélatdnak: a nyitott kérdés ellenére 15 £6
jelezte, hogy alapvetden forrdsnyelven jegyzetel, €s csak akkor tér at a célnyelvre, ha nem gyors
a tempo, vagy konnyl a szoveg, azaz, ha marad kapacitasa a kodvaltasra. Az angol B nyelvesek
korében tobben is felhivtak a figyelmet az angol nyelv gazdasagossagara, de a valaszadok
tobbségénél a FNY/CNY dichotomia sokkal hangsulyosabb, mint az A vs. B megkiilonboztetés.
A tolmacsok nyelvi preferenciat kiegészitd indoklasaibol az latszik, hogy a tobbség tudatos
kapacitasmenedzsmenttel jegyzetel. Az, hogy a jegyzeteléstechnika egyéni, sokszor mar-mar
esetleges, ebbdl a felmérésbdl is latszik, de pontosabb kovetkeztetéseket egy olyan komplex
kutatasbol lehetne levonni, amelyben a valaszadok szubjektiv benyomadsai mellett objektiv
adatokat is vizsgalunk (azaz magukat a jegyzeteket), s amelyek elemzését retrospektiv reflexiok
(pl. interjuk) segitségével pontositjuk.

109



TOLMACSOLAS, TOLMACSKEPZES

Hivatkozasok

Abuin Gonzalez, M. (2012): The language of consecutive interpreters’ notes: Differences across levels of
expertise. Interpreting 14/3. 55-72 https://doi.org/10.1075/intp.14.1.03abu

Ahrens, B. (2015): Note-taking. In: Péchhacker, F. (ed.): Routledge Encyclopaedia of Interpreting Studies. 283-
286

Ahrens, B., — Orlando, M. (2021): Note-taking for consecutive conference interpreting. In: The Routledge
Handbook of Conference Interpreting. Routledge. 34-48 https://doi.org/10.4324/9780429297878-5

AIIC (International Association of Conference Interpreters). (1994). Interpreter Training Workshop, Poznan, April
8-10, 1994. Geneva: AlIC

Allioni, S. (1989): Towards a grammar of consecutive interpretation. The theoretical and practical aspects of
teaching conference interpretation. 191-197

Andres, D. (2002): Konsekutivdolmetschen und Notation. Frankfurt: P. Lang

Andres, D. (2015): Consecutive interpreting. In: Pochhacker, F. (ed.): Routledge Encyclopaedia of Interpreting
Studies. Routledge, 84-87

Baselli, V. (2012): Which language do interpreters use in Consecutive Interpreting? Advanced Research in
Scientific Areas. 2012. december 3-7.

Becker, W. (1972): Notizentechnik. Germersheim: BBK Gesellschaft fiir moderne Sprachen.

Blaszczyk P. — Hanusiak D. (2010): The Choice of Language for Note-taking for Consecutive Interpreting: A
Polish Perspective. In: MikaEL Kddntdmisen ja tulkkauksen tutkimuksen symposiumin verkkojulkaisu.
Electronic proceedings of the KdTu symposium on translation and interpreting studies 4.

Chen, S. (2016): Note-taking in consecutive interpreting: A review with special focus on Chinese and English
literature. The Journal of Specialised Translation 26/1. 151-171

Chen, S. (2017a): Note-taking in consecutive interpreting: New data from pen recording. Translation &
Interpreting 9/1. 4-23. DOI: https://doi.org/10.12807/ti.109201.2017.a02

Chen, S. (2017b): Exploring the process of note-taking and consecutive interpreting: A pen-eye-voice approach
towards cognitive load. Kiadatlan doktori disszertacio.

Chen. S. (2021): The process and product of note-taking and consecutive interpreting: empirical data from
professionals and students. Perspectives. 1-17. DOI: https://doi.org/10.1080/0907676X.2021.1909626

Dam, H. V. (2004a): Interpreters’ notes: On the choice of form and language. In: Hansen, G. — Malmkjer, K. —
Gile, D. (eds): Claims, changes and challenges in Translation Studies. John Benjamins:
Amsterdam/Philadelphia. 251-261. DOI: https://doi.org/10.1075/btl.50.21dam

Dam, H. V. (2004b): Interpreters’ notes: on the choice of language. Interpreting. 6/1. 3-17. DOI:
https://doi.org/10.1075/intp.6.1.03dam

Dam, H. V. (2021): From controversy to complexity: Replicating research and extending the evidence on language
choice in note-taking for consecutive interpreting. Interpreting. 23/2. 222-244 DOI:
https://doi.org/10.1075/intp.00062.dam

Dingfelder, S. M. (2014): The theory and practice of teaching note-taking. In: Andres, D. — Behr, M. (eds) To
Know How to Suggest...: Approaches to Teaching Conference Interpreting. (Vol. 16). Frank & Timme:
Berlin.145-166

Garcia B. O. (2015): Survey Research on Quality Expectations in Interpreting: The Effect of Method of
Administration on Subjects’ Response Rate. Meta: journal des traducteurs/Meta: Translators’ Journal.
60/3. 542-556

Gile, D. (1995/2009): Basic concepts and models for interpreter and translator training. Amsterdam/Philadelphia:
John Benjamins Publishing Company. DOI: htips://doi.org/10.1075/btl.8(1st)

Gile, D. (1998): Observational Studies and Experimental Studies in the Investigation of Conference Interpreting.
Target. 10/1. 69-93. DOI: https://doi.org/10.1075/target.10.1.04gil

Gile, D. (2022): CIRIN Bulletin 63. 28

Gillies, A. (2017): Note-taking for consecutive interpreting: A short course (2nd ed.) Routledge: London. DOI:
https://doi.org/10.4324/9781315648996

Gumul, E. (2021). Reporting stress in simultaneous interpreting. The analysis of trainee interpreters’ retrospective
reports and outputs. Onomdzein. Journal of linguistics, philology and translation. Special Issue 8. 16-42
DOI: https://doi.org/10.7764/onomazein.ne8.04

Hale, S. — Napier, J. (2013): Research methods in interpreting: A practical resource. A&C Black.

Hanusiak, D. (2021): The choice of language for note-taking for the purposes of consecutive interpreting: an
English-Polish  case study. Miedzy  Oryginatem a  Przektadem. 27/4. (54). 51-61 DOI:
https://doi.org/10.12797/MQaP.27.2021.54.03

Herbert, J. (1952): The interpreter's handbook: How to become a conference interpreter. Genéve: Librairie de
I'Universit.

110


https://doi.org/10.1075/intp.14.1.03abu
https://doi.org/10.4324/9780429297878-5
https://doi.org/10.12807/ti.109201.2017.a02
https://doi.org/10.1080/0907676X.2021.1909626
https://doi.org/10.1075/btl.50.21dam 
https://doi.org/10.1075/intp.6.1.03dam 
https://doi.org/10.1075/intp.00062.dam
https://doi.org/10.1075/btl.8(1st)
https://doi.org/10.4324/9781315648996 
https://doi.org/10.12797/MOaP.27.2021.54.03

PORTA LINGUA —-2022. 1. szam

Ilg, G., —Lambert, S. (1996) : Teaching Consecutive Interpreting. Interpreting. 1/1. 69-99 DOI:
https://doi.org/10.1075/intp.1.1.05ilg.

Jones, R. (2002): Conference interpreting explained (rev. ed.). Manchester: UK/Northampton, MA: St Jerome
Publishing. DOI: https://doi.org/10.1075/intp.3.2.05mac

Karoly, K. (2022): A nyelvi kozvetités empirikus kutatdsanak modszerei. In: Klaudy, K. — Robin, E. — Seidl-Péch,
O. (eds) (2022): Bevezetés a forditis és a tolmdcsolds kutatasinak modszertandba. Budapest.
(elSkésziiletben).

Lang, Zs. G. (2002): Tolmdcsolas felséfokon: a hivatasos tolmdcsok képzésérdl. Budapest: Scholastica.

Matyssek, H. (1989): Handbuch der Notizentechnik fiir Dolmetscher. Heidelberg: Groos.

Orlando, M. (2014): A study on the amenability of digital pen technology in a hybrid mode of interpreting: Consec-
simul with notes. Translation & Interpreting. 6/2. 39-54

Rozan, J.F. (1956): La prise de notes en interprétation consécutive. Genéve: Georg.

Setton, R. — Dawrant, A. (2016): Conference Interpreting: A Trainer’s Guide. 121. Amsterdam: John Benjamins.

Szabo, Cs. (2005): Note-taking Techniques and Strategies in Consecutive Interpreting: An Empirical Investigation
of the Choice of Language, Choice of Form and Means of Compression. Pécs: Kiadatlan doktori
disszertacio.

Szabd, Cs. (2006): Language choice in note-taking for consecutive interpreting. Interpreting 8/2. 129-147 DOI:
https://doi.org/10.1075/intp.8.2.02sza

Szabd Cs. (2020): Empirikus kutatdsok és gyakorlati tapasztalatok a konszekutiv jegyzeteléstechnikaban.
Forditastudomany 22/1. 86—104 https://doi.org/10.35924/fordtud.22.1.6

Szabo, Cs. (2021): Revisiting Consecutive Note-Taking: What, How, and in What Language? ELOPE: English
Language Overseas Perspectives and Enquiries. 18/1. 107-124. DOl:
https://doi.org/10.4312/elope.18.1.107-124

Walczynski, M. (2019): The role of note-taking in coping with stress. In: Maliszewski, J. — Czestochowskiej, W.
P. (eds.). Between Literary and Specialised Translation: Commonalities and Differences. Warsaw:
Wydawnictwo Politechniki Czestochowskiej.

Zhan, C. (2019): Language Choice in Note-taking for C-E Consecutive Interpreting — an Empirical Study on
Trainee Interpreters in China’s Mainland and Taiwan. Journal of Education and Culture Studies. 3/4. 457-
467. DOI: http://dx.doi.org/10.22158/jecs.v3n4p457

Internetes hivatkozasok

AIIC (2016). Practical guide for professional conference interpreters.
Microsoft Word - Document1 (aiic.org)

AIIC (2019). Women take the mic in conference interpreting.
https://aiic.org/document/311/AlICBlog_Jun2019 HICKEY_ Women take the mic_in_CIl_EN.pdf%20ri
ght%20click%20and%20Copy%20Link%20L ocation

111


https://doi.org/10.1075/intp.1.1.05ilg
https://doi.org/10.1075/intp.3.2.05mac 
https://doi.org/10.1075/intp.8.2.02sza 
https://doi.org/10.35924/fordtud.22.1.6
https://doi.org/10.4312/elope.18.1.107-124
http://dx.doi.org/10.22158/jecs.v3n4p457
https://aiic.org/document/547/AIICWebzine_Apr2004_2_Practical_guide_for_professional_conference_interpreters_EN.pdf
https://aiic.org/document/547/AIICWebzine_Apr2004_2_Practical_guide_for_professional_conference_interpreters_EN.pdf
https://aiic.org/document/547/AIICWebzine_Apr2004_2_Practical_guide_for_professional_conference_interpreters_EN.pdf
https://aiic.org/document/311/AIICBlog_Jun2019_HICKEY_Women_take_the_mic_in_CI_EN.pdf%20right%20click%20and%20Copy%20Link%20Location
https://aiic.org/document/311/AIICBlog_Jun2019_HICKEY_Women_take_the_mic_in_CI_EN.pdf%20right%20click%20and%20Copy%20Link%20Location




SZAKNYELVOKTATAS, NYELVI ES SZAKNYELVI KOMPETENCIAK MERESE

113






PORTA LINGUA —-2022. 1. szam

Maria Adorjan
Karoli Gaspar University of the Reformed Church

Faculty of Humanities and Social Sciences
Institute of English Studies / Department of English Lingusitics

Self-assessment of academic writing in an online learning environment

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.11

Successful academic writing courses include self-assessment opportunities for foreign language learners.
Encouraging students to actively engage with their own texts is even more relevant when courses are offered in a
hybrid or entirely online learning environment. During distance education, when measuring learning is becoming
problematic, students reflecting on and experimenting with their work can inform the teacher, but more
importantly, can promote a deeper understanding of the writing process and the written product. An effective
revision and self-editing of a draft requires top-down and bottom-up approaches to the text. This study discusses
how students can assess their own writing on three levels: lexically, syntactically, and at the discourse level by
incorporating corpus linguistic tools in their self-assessment process. This includes vocabulary profiling,
evaluating cohesion and analysing variation in register and genres. The exercises are beneficial in undergraduate
language courses and also in teacher and translator training.

Keywords: self-assessment, academic writing, online teaching, corpus linguistics, EFL

Introduction

Traditionally, evaluating the quality of student texts on academic writing courses has been the
sole responsibility of the teacher. This happened as a consequence of the elaborate lexical,
syntactic and text-level features academic discourse possesses. While an increasing number of
automated essay assessment tools take on human essay scoring!, it seems that, for the
foreseeable future, teacher assessment of academic writing will be here to stay. But exclusively
teacher-lead assessment is not only burdensome and time-consuming, it also brings along
negative side effects. The first thing to consider is the evaluator’s varying expertise and
experience, which can cause reliability issues, for example, low inter-rater reliability scores.
Another problem can be that assessing writing is not an entirely objective process: possible
teacher biases (and other affective factors) can distort the grades, even if a detailed marking
grid is used. A third negative consequence can be the clear and oft-cited relationship between
traditional assessment and academic dishonesty, particularly in researched writing assignments.

Formative assessment is increasingly gaining momentum at higher education
institutions, also in English as a foreign language (EFL) writing courses. The types and impact
of EFL writing feedback have been extensively researched by many, for instance Bitchener and
Ferris (2012). Nicol and MacFarlaine-Dick identify seven principles of good feedback practice,
according to which, good feedback practice:

1. helps clarify what good performance is (goals, criteria, expected standards);

2. facilitates the development of self-assessment (reflection) in learning;

3. delivers high quality information to students about their learning;

4. encourages teacher and peer dialogue around learning;

5. encourages positive motivational beliefs and self-esteem;

6. provides opportunities to close the gap between current and desired performance;
7. provides information to teachers that can be used to help shape the teaching (2005).

L For the comparison and analysis of presently employed, entirely automated essay scoring programmes in EFL
writing assessment, see Adorjan, 2019.
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Assessment in an online environment

With distance education being forced on universities in 2020, the teaching and learning
environment has abruptly become heavily technology-driven. Even though various language
learning tools have been around for decades, as far as online assessment methods are concerned,
most higher education institutions have not been able to keep up with the recent changes, letting
assessment remain the weakest link in the teaching process. This is all the more unfortunate, as
learning would be more effective if assessment design engaged students more by encouraging
them to increase the amount of time spent on tasks, Gibbs and Simpson (2004) suggest. Two
currently underrated forms of evaluation are assessing student interaction and self-assessment,
which, according to Robles and Braathen (2002), should be two major components of online
distance education.

Successful university courses on academic writing should also include self-assessment
opportunities for foreign language learners since programmes should provide opportunities to
acquire skills of self-monitoring and self-regulation. This can be best done if students assess
their own work against some predefined criteria shared between the teacher and the students,
or if they explore and ‘play around’ authentic materials, written by someone else or themselves.
Encouraging students to actively engage with their own texts is even more relevant when
courses are offered in a hybrid or entirely online learning environment.

Peer feedback and self-assessment of academic writing

Some peer feedback or self-assessment grids contain questions on lexical, sentence and
discourse level features. A typical peer or self-assessment worksheet by Zemach and Rumisek
(2003), for example, asks students to look for rhetorical features (evaluating the thesis
statement, topic sentences, coherence and cohesion). Syntax is also dealt with, for example
passive structures. These are useful tasks; their downside is, however, that the lexical, syntactic
and discourse features of the text are not systematically analysed. The students might or might
not find the correct forms or problematic elements in the text. A more scaffolded approach is
necessary which can be offered by corpus linguistic tools.

Self assessment and corpus tools

While the use of technology for research and assignment production can be considered
widespread, not all learners are competent users of technology for educational purposes. This
is especially the case with special tools relying on corpus linguistics. Such tools can help to
raise student awareness, to make the learning process faster, and to enable autonomous learning
(Gavioli, 2009). In language teaching and learning, as Szudarski (2017) observes, three main
types of corpora are used for linguistic explorations: authentic corpora to explore language use,
learner corpora (see Granger, 2002 for more details on this), and multilingual corpora for
translation studies and contrastive analysis (Flowerdew, 2012).

The corpus linguistic tools presented here can be applied to both sample authentic texts
and to learner-written texts. These tools can either be an integral part of university writing
courses, or they can be added to courses as enhancement and non-compulsory features. The
online applications to follow have all proven helpful in the syllabi for three distinct types of
EFL learners: for BA English majors, where the major objective was to achieve learner
autonomy in academic writing; for students on the BA Translation Studies track, with a focus
on effective self-editing and revising techniques; and for trainee language teachers so as to
develop their assessment literacy. This latter group of students was also provided with corpus
linguistic text evaluation assignments because recent exploratory research (Adorjan, 2020a)
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revealed that practising English language teachers were completely unaware of the benefits of
corpus technigues, nor did they employ corpus tools at any point in their teaching process. All
the tools to be introduced here have already been used by students, and a detailed list of more
applications can be found in Adorjan, 2020b.

Tools used for bottom-up approaches
Academic vocabulary profiles of texts

A vocabulary profiler is a tool which can match the words of a text to words within a given
vocabulary frequency list. The most widely known profilers can check texts for academic words
or language proficiency level according to the Common European Framework of Reference for
Languages (CEFR). During university seminars, two of these profilers are repeatedly used:
Lextutor (Cobb, n.d.) and Vocabulary Kitchen (Garner, n.d.). Lextutor is a versatile online tool
which can be used to explore many different aspects of academic discourse. With its
Vocabulary Profiler function, students can analyse whether they included the right percentage
of academic words in their writing by copy-pasting their short essays, and choosing the profiler
VP-Classic. The programme will indicate the percentage of academic words in yellow.

Coxhead’s (2000) Academic Word List (AWL) is the basis of Lextutor’s academic
vocabulary profiler. It is a compilation of words appearing with high frequency across various
academic disciplines. This list of 570 word families consists of lexical items with “general
academic” meaning, and does not include terminology characteristic of specific disciplines.
Paquot (2010) offers a comprehensive literature review on the terms academic and sub-
technical vocabulary. Even if she is sceptical about the AWL’s use for productive purposes (for
example for writing), she admits that learning the Academic Word List is a good starting point
for first year students at university, as it can provide “feasible learning goals” and is good for
assessing vocabulary learning (p. 27). Our practice suggests that the list, its sublists, and its
many online exercises can form the basis of systematic vocabulary building in academic writing
courses.

Academic words cover approximately ten percent of an average academic text
(Coxhead, 2000), yet their abstractness is an obstacle for comprehension. For most first-year
essay writers, this percentage is usually around 5-8%. Using the Typical Profiles section of the
programme, where typical academic word percentages appear, the students can explore
disciplinary differences, and compare their own writing to authentic models. By applying VP-
Classic to texts, several other frequency ratios can also be highlighted to students (Figure 1).

Figure 1. A student essay vocabulary profile showing an acceptable but not optimal percentage of AW-s
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As with all applications containing numerical data, knowledge of word frequency
research is necessary on the teacher’s part to convey the meaning of vocabulary percentages,
and to draw students’ attention to the relevant lexical frequency studies (e.g. Nation, 2004;
2006; Schmitt et al, 2017). A further important aspect of such academic words is that these “less
salient lexical items ... have important semantic functions — such as classifying, defining,
describing, quantifying, and expressing relationships” (Read, 2015, p. 149). The words can be
extracted with Lextutor and grouped according to these semantic functions.

CEFR levels of texts

Although the replacement of vocabulary lists into the Common European Framework of
Reference for Languages (CEFR) was considered a controversial move by many second
language acquisition researchers, its advocates contend that a list of words assigned for each
language level is useful because it makes vocabulary knowledge (that is vocabulary size) more
measurable (Milton — Alexiou, 2009). Being able to check one’s own writing against CEFR
level criteria becomes especially useful when learners want to pass an exam which expects them
to showcase their high level of language proficiency, and where they need to prove their ability
to produce the appropriate level of writing above B2-C1. Several websites offer easily
interpretable data in this respect. Tools that offer both table views and text views have proven
to be the most useful: here students can see the list of words at different levels in different
colours, and also where these words are located in their texts (Figure 2).

Figure 2. Parts of the text and table views of a student essay in Vocabulary Kitchen
First of all it is scientifically that pursuing sports has a
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Nominalisation, lexico-grammatical and syntactic features in texts
Using concordance lines can draw students’ attention to various syntactic and lexico-

grammatical features. Typical features of academic discourse are passivisation as a strategy to
make a text more implicit, and nominalization to make a text more condensed (Biber — Gray,
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2010). Complex noun phrases (CNPs) are also challenging for students, therefore, direct
instruction is necessary to improve CNP comprehension (Priven, 2020). These linguistic
features, and many more, can be captured visually by analysing concordance lines. Lextutor’s
built-in concordance feature can offer easy analysis. In Figure 3. a section of a student essay is
shown with too many sentences containing can. By using concordancing, not only the lexical
repetitions can be captured, but it is also possible to highlight the immediate context of the
word: the structures one can and people can are repeated. After clarifying the problem with the
learner, alternative sentence structures with similar semantic functions can be offered, for
instance, it enables ..., they have the option to ..., ... capable of ..., manage to .... It is also
possible to make a point that the student overgeneralised the topic by using too broad nouns,
such as people and one, instead of choosing more specific subjects, e.g. cinemagoers, young
adults (in X country).

Figure 3. Concordance lines of a student essay showing the overuse of CAN in Lextutor

B57. use to bring another drink or go to the toilet room finally BY online movie watching one can watch a film from the favor
858, the possibility teo watch movies without copyright moreover BY an at home movie night one does not have to worry about t
859. Ims at home then one is in the privileged peosition that one CAN start the film when one has time for it and do not have

a50. already given schedule by watching movies online the person CAN watch the film from the convenient bed and do not have t
esl. use otherwise one would disturb the others but at home they CAN in addition nowadays people can buy a gadget at a low pr
e62. the others but at home they can in addition nowadays people CAN buy a gadget at a low price to have the same experience

863. rice to have the same experience like in the theatre people CAN watch movies and series on b ig screen with realistic so
864, ile at home the price is only circa 58@ forints however one CAN enjoy the film so that lying on the couch eating popcorn
865. njoy the film seo that lying on the couch eating popcorn and CAN stop the film if one needs pause to bring another drink

a66. go to the toilet room finally by online movie watching one CAN watch a film from the favorite genre at home one can wat
a57. ng one can watch a film from the favorite genre at home one CAN watch the latest and prior movies too owing to netflix a
863, rior movies too owing to netflix and hbe go people nowadays CAN easily come at the best and newest series because on the
B69. and newest series because on these online platforms people CAN select from millions of films series with the developmen
a7a. lusion watching films at home has much more benefits people CAN watch the latest movies in the home comfort without obey
e71. t without obeying rules for an extremely low price and they CAN watch movies whenever they want

a72. ient bed and do not have to obey rules in the cinema people CANNOT lie drop litter or speak about the film during the pr
a73. in our accelerated 21st CENTURY watching movies at home instead of watching it in t
a74. n the home comfort watching movies at home is more pleasant CHEAPER and has more offers firstly if someone choos e to wa

Tools used for top-down approaches

In teaching academic writing, besides bottom-up explorations of texts, top-down approaches
are also required to identify the conventional aspects of genres. Of particular interest are
questions of organisation and discursive features, such as cohesion and coherence, rhetorical
moves, argument structure, hedging, or the use of metadiscourse. Carefully selected self-
assessment tools can draw students’ attention to covert features of the target genre by exploring
sample texts and comparing these texts to their own writing. While discussing metadiscourse,
Hyland (2005), for instance, suggests a three-stage model for the teaching of rhetorical
consciousness-raising (Hyland, 2005:185). First, students should analyse sample texts (or texts
of their own choice) with a concordancing program; next, they manipulate these texts by re-
writing them for a different audience, or alternatively, summarising or translating them; and
finally, students write their own texts using all their newly-gained competencies during the
planning, drafting and editing phases.

Syntactic variables also significantly contribute to quality differences in academic
writing. This aspect of text is analysed using readability or text reading ease indices, and can
inform the students about the difficulty of their text: how it is perceived by readers. By copy-
pasting the essay into the Readability Analyzer? students can make use of the Flesch Reading
Ease Index offered by the online tool. The numerical information is interpreted by the website,
guiding students towards lower marks, and aiming to reach the benchmark of 30. If the text
receives a significantly higher score than 30, either its lexical features or its sentence structures
should be adjusted. For instance, perhaps students should compose longer, more complex
sentences to reach characteristics of college-level discourse.

2 Tyler, S. (n.d.) https://datayze.com/readability-analyzer
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Register analysis is another top-down approach to academic texts. Biber’s (1988) textual
dimensions constitute the basis of the analytical tool devised by Nini (2014, 2019), the
Multidimensional Analysis Tagger (https://andreanini.com/software/). By using Nini’s
programme, it is possible to compare each student’s text to other sample texts, and identify its
genre. First, it generates a grammatically tagged version of the student’s text. Next, it plots the
text’s genre by employing factor analysis on the 67 linguistic variations which comprise Biber’s
textual dimensions (Biber, 1989). Thus, a text can be seen as 1. Informational vs Involved; 2.
Narrative vs Non-Narrative; 3. Context dependent or Independent; 4. Overt Expression of
Persuasion vs Argumentation; 5. Abstract/Impersonal vs Non-Abstract/Non-Impersonal; or can
be considered as 6. On-Line Informational Elaboration. Biber’s study lists the words, phrases
and grammar typical for each group. The visualisation tool in the programme helps students to
see how far their text lies from other sample texts of various genres. For instance, the
programme can indicate that the closest text type to a given essay is Involved persuasion based
on the text’s aggregate linguistic features. If the task was to write an Informational
argumentative text instead, students can modify their writing by dropping or rephrasing the
lexical or syntactic elements typical of Involved persuasion. One such move can be, for
example, eliminating the unnecessary in my opinion discourse marker from their thesis
statement, which can be followed by adding phrases required (or expected to be found) in
argumentative discourse.

Conclusion

Traditional academic writing courses put too much emphasis on teacher-lead
assessment. Nowadays, an increasing interest can be seen towards alternative assessment
methods which involve the students more, who in turn, gain more ownership. With careful
application, the use of self-assessment in academic writing courses can yield very positive
educational benefits. During distance education, when measuring learning is becoming
problematic, students can engage with their own texts, and this can lead to reflections on and
experimenting with their work. This can inform the teacher, and it can also promote a deeper
understanding of the writing process and the written product. These can justify the additional
efforts required of students or the teacher. The competencies gained provide transferable skills
that students can take with them and thus, can become more employable.

Note
This work was supported by Karoli Gaspar University of the Reformed Church
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Nyelvtanari és -oktatoi vélemények a nyelvvizsga-moratoriumrol:
egy pilot kutatas bemutatasa

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.12

A COVID-19 virushelyzetre valaszul 2020 mdrciusaban hozott, kivételes kormdnyrendeletnek koszonhetéen a
korabbiakkal ellentétben 2020. augusztus 31-ig azok is atvehették diplomdjukat, akik ezt korabban nyelvvizsga-
bizonyitvany hidnydban nem tehették meg. A rendelet hatasdra kézel szdzezer , beragadt” diplomat adtak ki a
felsooktatasi intézmények. Az at nem vett diplomak szama igy csokkent ugyan, am a hattérben meghtizodo
problémat — azaz a hallgatok részérdl a nyelvtudasbeli hianyossagokat, illetve az oktatok részérdl a nyelvoktatas
veélt leertekelodését — a jovo tekintetében ez a rendelet sem oldja meg. Kutatasunkban a felséoktatasban dolgozo
idegennyelv-oktatok nyelvvizsga-moratériummal kapcsolatos véleményét kivantuk feltarni: a jelen tanulmdny
empirikus kutatasunkat és annak eredményeit mutatja be. Vizsgalodasunk sordn kvantitativ, kérddives pilot
vizsgalatot végeztiink, amelyben nyelvtanarok (N=40) nyelvvizsga-moratoriummal kapcsolatos véleményét
vizsgaltuk. Az eddig beérkezett vilaszokbol formalodo eredményeink azt mutatjak, hogy a nyelvtanarok tébbsége
szakmai szempontok alapjin nem ért egyet a rendelettel, és tobben kétségbe vonjik annak tirsadalmi
igazsagossagat is. Cikkiinktol egyuttal azt is reméljiik, hogy szakmai diskurzus alakulhat ki a nyelvvizsga-
moratoriumrol és a nyelvvizsga hianyaban at nem vett diplomak problémakorérol.

Kulcsszavak: COVID-19, felséoktatas, idegennyelv-oktatas, kvantitativ vizsgdlat, nyelvvizsga-moratorium

Bevezetés

A nyelvtudas, illetve az idegen nyelvi sikeresség mérésében a nyelvvizsgak hosszu 1d6 ota
jelentds szerepet toltenek be, hiszen a sikeres nyelvvizsga és a mogotte allo nyelvtudas
egyiittesen nem csupan a tovabbtanulas kulcsat jelentik, hanem a globalizalodo piacon
tapasztalhatd erds versenyhelyzetben is elonyt jelenthetnek (Fekete — Csépes, 2019). A jelenlegi
europai oktataspolitikanak egyik kiemelt célja, hogy az oktatas minden szintjén fejlessze az
idegennyelv-oktatast, ezzel egyuttal pedig az iskolaskortak és a fiatalok nyelvtudasat is
(Oveges — Kalman, 2019). Nem véletlen, hogy a felsdoktatasra — és azon beliil a nyelvoktatasra
— vonatkoz6 hatalyos torvényi szabalyozas Magyarorszagon is egyre jobban tiikrozi a valtozo
munkaerdpiaci igényeket: a felsdoktatdsi diplomat ado képzések kimeneti kdvetelményei
kozott is szerepel a legalabb B2-es szintli idegennyelv-tudast igazol6 nyelvvizsga — jellemzden
legalabb egy, de egyes szakok esetében ketto.

Ehhez kapcsolodon egy 2014-ben elfogadott rendelet elvarasként fogalmazta meg a
felsdoktatasba felvételizd kozépiskolas didkokkal szemben, hogy 2020-t6l legalabb egy B2-
szintli nyelvvizsga-bizonyitvannyal rendelkezzenek (335/2014. (XII. 18.) Korm. rendelet: A
felsdoktatasi felvételi eljarasrol szol6 423/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet modositasarol). Ezt
a rendelkezését a kormany végiil visszavonta, egy masik rendelettel viszont tovabbra is
igyekszik a fiatal korosztaly nyelvvizsga-szerzését segiteni oly modon, hogy 2018-t6l egy
sikeresen teljesitett akkreditalt komplex kozépfokt (B2) nyelvvizsga dijat az allam visszatériti

123


https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.12
https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.12

SZAKNYELVOKTATAS, NYELVI ES SZAKNYELVI KOMPETENCIAK MERESE

(53/2017. szamu kormanyrendelet). A harmadik ilyen rendelet a 2020-as nyelvvizsga-
moratdrium volt, amelynek értelmében azok is atvehették a diploméjukat, akik ezt korabban
nyelvvizsga megszerzésének hianyaban nem tehették meg.

A rendelkezés értelmében elengedték a képzési és kimeneti kdvetelményekben rogzitett
nyelvvizsga-kotelezettség teljesitését a 2020. augusztus 31. eldtt sikeres zardvizsgat tett
hallgatok szamara. Az Innovacios €s Technologiai Minisztérium arra szamitott, hogy az aprilis
7-ei bejelentés nyoman 75 ezer hallgato kérelmezi majd a nyelvvizsga-kotelezettség teljesitése
nélkiil egyetemi oklevele kiallitasat. A 2019. junius végéig mért adatok szerint azonban
Osszesen tObb, mint 93 ezren érintettek — ennyien nem vehették at korabban felséfoku
okleveliiket nyelvvizsga hidnyaban (Eduline, 2019). 2020. julius elejéig 76.512 diplomat adtak
ki a felsdoktatasi intézmények, melybol 17 ezret régi tipust képzést végzettek, 60 ezret a
bolognai képzés szerint végzett hallgatok vehettek at (Csokas, 2020; Magyar Nemzet, 2020).
2020 6szére pedig mar mintegy 115 ezer diplomat allitottak ki; a tarca végiil 137 ezer yj
diplomas munkavéllalora szamit a konnyités kovetkeztében (HVG, 2020).

Oveges és Csizér 2017/2018-ban egy nagymintas vizsgalat soran kivanta feltarni a
kozépiskolas didkok idegennyelv-tanulasi motivaciojat. A vizsgalat soran a kutatok azt talaltak,
hogy bar a kozépiskolas didkok idegennyelv-tanulasi motivacidja megfeleld, az oktatasi
rendszer még mindig nagyon sok esetben vizsgakdzpontl (pl. érettségi vizsga, nyelvvizsga)
(Oveges — Csizér, 2018). Mivel a 2014-es intézkedés ugyan hossza tavon csokkentette volna a
,beragadt” diplomdk szdmat, a szakma ezt mégsem tdmogatta, ugyanis igy gyakorlatilag a
felvételizok kozel fele nem tudott volna B2-es szintli nyelvtudast igazolni és ezaltal nem lett
volna lehetdsége arra, hogy bekeriiljon a felsdoktatasba (Oveges — Kalman, 2019). Ezzel
szemben a ,,beragadt” diplomakkal kapcsolatos problémat a 2020-as nyelvvizsga-moratorium
rovid tdvon ugyan megoldotta, azonban hosszi tdvl hatdsai egyelére nem ismertek: a
rendelkezés tarsadalmi igazsdgossaga is erdsen megkérddjelezhetd €s arrdl sincs igazan
tudomasunk, hogy a nyelvtanari szakma hogyan vélekedik a nyelvvizsga-moratdriumrol. Jelen
tanulmany célja, hogy megvizsgaljuk a 2020-as nyelvvizsga-moratéoriummal kapcsolatos
idegennyelv-tanari véleményeket és képet kapjunk arrol, hogy a pilot kutatasban résztvevok
hogyan vélekednek a rendeletrdl.

A kutatas célja és kutatasi kérdések
A fent emlitett probléma kapcsan az alabbi kutatasi kérdéseket fogalmaztuk meg:

1. Milyen a résztvevok nyelvvizsga-moratériumhoz val6 hozzaallasa?

2. Miarésztvevok véleménye a nyelvvizsga-moratérium munkaerdpiaci hatasarol?

3. Milyen mértékben gondoljadk fontosnak a résztvevok a felsdoktatasban tanuld hallgatok
idegennyelvi, illetve idegen nyelven torténd képzését?

Kutatasi kérdéseink megvalaszolasdhoz a kvantitativ kutatdsi paradigmat valasztottuk és
kérdoives modszert hasznaltunk. Azért ezt a modszert valasztottuk, mert a kvantitativ
modszereket tartjuk kutatdsi kérdéseink tekintetében a legalkalmasabbnak arra, hogy a
nyelvtanari szakma nyelvvizsga-moratériummal kapcsolatos attitlidjeit felmérjiikk. Emellett
érvként szolgélt még az is, hogy a kérddives megkérdezés soran gylijtott adatokon késébb
statisztikai elemzések is elvégezhetdk, amelyek korrelacidkat €s egyéb Osszefiiggéseket is
kimutathatnak.
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Résztvevok

Jelen pilot kutatdsunkban a felsdoktatdsban dolgozé nyelvoktatd tanarok véleményét
vizsgaltuk: mintankba Osszesen 40 (N=40) f6 keriilt, akik mindannyian egy budapesti
felsdoktatasi intézmény idegen nyelvi intézetének oktatdi. Kitdltéink atlagéletkora 57,97
(Szoras = 8,51) volt; a legfiatalabb résztvevé 36, a legidésebb 75 éves volt a kitoltés
iddpontjaban. A kitoltok nemek szerinti megoszlasa a kovetkezdképpen alakult: a kito1ték 20%-
a (n=8) férfi és 80%-a (n=32) nd. Résztvevoinknek atlagosan 27 év (Szoras = 9,13) oktatési
tapasztalata van.

Kutatisi eszkoz

Az adatgyijtéshez egy sajat készitési kérddivet hasznaltunk. Kérddiviink 0Osszesen 21
hattérkérdésbdl és 10 skalabol allt. A 10 skala osszesen 41 allitast tartalmazott. A vizsgalat
soran a résztvevok allitasokkal kapcsolatos egyetértésének mértékét otfoku Likert-skalan (1 =
egyaltalan nem értek egyet; 2 = inkdbb nem értek egyet; 3 = egyet is értek, meg nem is; 4 =
inkabb egyetértek; 5 = teljes mértékben egyetértek) tettilk mérhetévé. A kovetkezdkben
részletesen bemutatjuk a vizsgalat soran hasznalt skaldkat. Minden esetben megadtuk a skala
nevét; rovid leirasat; azt, hogy az egyiitthatdsagi vizsgalat utan a végleges skala hany allitast
tartalmazott; valamint egy példaval minden skalat illusztralunk is.

1. Nyelwvizsga-kovetelmény létjogosultsaga bemenetkor (5 allitas): résztvevoink mennyire
gondoljék tgy, hogy mar a felsdoktatasba torténd felvételhez sziikség van legaldbb
B2- es komplex nyelvvizsgara. Példa: ,,Legfobb ideje egy olyan rendelet kiad4sanak,
amely azt célozza, hogy minimum B2-es (kdzépfoku), komplex nyelvvizsga nélkiil
senki se kezdhesse meg a fels6foka tanulmanyait.”

2. Az idegennyelv-oktatas elérhetévé tétele a felséoktatasban (3 allitas): résztvevdink
mennyire gondoljdk ugy, hogy fontos az idegennyelv-oktatds biztositasa a
felsdoktatasban. Példa: ,,Minden felsdoktatasi intézménynek biztositania kellene
hallgat6i szdmara az idegennyelv-oktatast.”

3. Az idegen nyelven oktatott targyak fontossdaga a felsdoktatasban (3 allitas): a kitoltok
mennyire gondoljak ugy, hogy a felséoktatasban tanuld hallgatoktol elvarhato lenne-e
az, hogy bizonyos szamu szaktargyukat idegen nyelven hallgassak. Példa: ,,A fels6foku
tanulméanyok kapcsan meg kellene kovetelni a hallgatoktol, hogy tanulmanyaik egy
részében idegen nyelven hallgassanak targyakat.”

4. A nyelwizsga-kovetelmény létjogosultsiga a diplomakiadas feltételeként (5 allitas):
mennyire tartjadk sziikségesnek résztvevoink, hogy diplomét csak a nyelvvizsga-
kovetelmények teljesitésével lehessen kapni. Példa: ,,Ha valaki elvégez egy fOiskolai
vagy egyetemi szakot, akkor elvarhat6 téle, hogy le tudjon tenni egy B2-es (kozépfoku)
nyelvvizsgat is.”

5. A munkaerdpiacra gyakorolt hatas (5 allitas): a kitolték szerint mennyire van pozitiv
hatésa a nyelvvizsga nélkiil megszerzett diplomaknak a munkaerdpiacra. Példa: ,,Azok
a frissdiplomasok, akik nyelvvizsga hidnydban kapjak meg a diplomajukat és igy
keriilnek a munkaerdpiacra, a magyar gazdasag jobb miikddését segitik.”
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A nyelvvizsga munkaeropiaci értéke a munkavallalok megitélésében (4 Aallités): a
résztvevOink szerint mennyire fontos a munkavallalok szamara, hogy legyen
nyelvvizsgédjuk. Példa: ,,Azok a munkavallalok, akik nyelvvizsga nélkiil szereztek
diplomat, kevesebbet fognak érni a munkaerdpiacon, mint azok, akik nyelvvizsgaval
szereztek egyetemi diplomat.”

7. A nyelvvizsga jelenlegi fontossaga a munkaltatok szamdra (3 allitas): résztvevoink
szerint jelenleg mennyire részesitik elonyben a munkaltatok azokat a munkavallalokat,
akiknek van nyelvvizsgajuk azokkal szemben, akiknek nincs. Példa: ,,A munkaltatok
megkovetelik, hogy a munkavallaléiknak legyen nyelvvizsgéja.”

8. A nyelvvizsga jovobeni fontossaga a munkaltatok szamara (3 éllitas): a kitoltok szerint
a nyelvvizsga-moratorium hatasara mennyire fog fel- vagy akar leértékelddni a
nyelvvizsgak fontossaga. Példa: ,,A munkaltatok a jovOben is elvarjak majd, hogy a
munkavallaloknak legyen nyelvvizsgajuk.”

9. Tarsadalmi igazsagossag (6 allitas): a kit6ltok mennyire tartjdk igazsdgosnak, hogy a
kormanyrendelet hatdsara sokan gy kaphattak diplomat, hogy nem feltétleniil fektettek
a nyelvi tanulmanyokba annyi energiat és tokét, mint azok, akik a moratérium eldtt
nyelvvizsgaval kaptdk meg a diplomdjukat. Példa: ,,A nyelvvizsga hianyaban kiadott
diplomak igazsagtalan helyzetet teremtettek azok kozott, akik ugy szereztek diplomat,
hogy nincsen nyelvvizsgajuk, és azok kozott, akik gy szereztek diplomat, hogy
nyelvvizsgat kellett tennitik.”

10. A4 rendelet hatasa a jovobeni nyelvvizsgazasi motivaciora (4 allités): résztvevdink
szerint mennyire lesznek motivaltak a jovObeni nyelvvizsgazasra azok, akik a
nyelvvizsga-moratorium hatasara megkaptak a diplomajukat. Példa: ,,Akik nyelvvizsga
nélkiil szereznek diplomat, a jovében is torekedni fognak arra, hogy késébb még
nyelvvizsgat tegyenek.”

A fenti konstruktumokon kiviil a kérddivben két nyitott kérdést is feltettiink, amelyekkel arrol
szerettiink volna adatot gylijteni, hogy a résztvevdink szerint mik lehetnek a nyelvvizsga-
moratérium pozitiv és negativ kdvetkezményei. Ezenkiviil a kérddiv utolsd részében
rakérdeztiink a résztvevok nemére, ¢letkorara, arra, hogy van-e valamilyen nyelvvizsgajuk,
oktatnak-e valamilyen intézményben, illetve, hogy akkreditalt nyelvvizsgaztatok-e valamilyen
nyelvvizsgakdzpontnal.

Az adatgyiijtés menete és adatelemzés

A kérdoivet — meég mielott kitoltdinknek kikiildtiik volna — validaltuk. Els6 korben elkészitettiik
a konstruktumokat és a hozzajuk tartoz6 allitdsokat, amelyeket a szakért6i vélemények alapjan
atdolgoztunk: az egyes tételek megfogalmazasan finomitottunk vagy sziikség esetén teljesen at
is irtuk a szovegezést. Ezutdn a hangos gondolkodas moddszerével két potencialis kitoltdt arra
kértiink, hogy toltse ki a kérddivet. A visszajelzések alapjan a kérddiven tovabbi, kisebb
véltoztatasokat eszkdzoltiink.

Az adatgylyjtés ,helyszinéiil” az internetet valasztottuk. Ezt tobb okbol tettik: a
kényelem, a konnyli és széleskorli hozzaférhetéség, valamint a névtelenség is hozzjarult
dontésiinkhoz. A tényleges adatgytijtés 2020 marciusaban kezdddott meg, eldszor csak egyetlen
intézmény idegen nyelvi intézetében kiildtiikk ki a kérddivet az idegen nyelvet oktatd tanar
kollégaknak. fgy elmondhaté, hogy a résztvevok toborzasara elsdsorban a kényelmi mintavételt
(convenience sampling) alkalmaztuk. A kutatds soran begyijtott adatokat a GDPR-
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szabalyozasnak megfelelden taroljuk és hasznaltuk fel, igy azokhoz csak a jelen tanulmany
szerzOi fértek hozza, az adatokba harmadik fél szdmara nem engedtiink betekintést.

A begylijtott adatokat az SPSS 27.0 statisztikai elemzdszoftver segitségével dolgoztuk
fel, valamint megvizsgaltuk a vizsgalatban hasznalt skalak megbizhatosagat, amelyhez a
skaldkhoz tartozd Cronbach-alfa megbizhatosagi egyiitthatokat hasznaltuk. Emellett
fokomponens-elemzéssel azt is megvizsgaltuk, hogy a skalak egy vagy tobb dimenzidt
mérnek--e.

Eredmények és diszkusszio

Az alabbi alpontokban a jelen pilot kutatds eredményeit adjuk kozre. El6szor bemutatjuk a
skalak megbizhatosagat mérd vizsgalat eredményeit, majd pedig réviden ismertetiink néhany
elézetes eredményt is.

A skdlik megbizhatosiga

Azért, hogy megvizsgaljuk, hogy a vizsgalatba bevont skéaldink megbizhatéan mérnek-e,
elészor kiszamoltuk a Cronbach-alfa megbizhatdsagi egyiitthatot, amelynek eredményeit az 1.
tablazat mutatja. Néhany skala esetében egyes allitasokat a kérd6iv értékelése soran kivettiink,
ezzel is novelve a skalak megbizhatosagat. A végsé Cronbach-alfa értékekbdl az lathatd, hogy
az értékek minden esetben meghaladjak a szakirodalomban meghatarozott 0,7-es szintet, tehat
elmondhat6, hogy a kérddivben szereplé skaldk mindegyike megbizhatéan mér (Dornyei —
Taguchi, 2010).

1. tdblazat. A vizsgalatban hasznalt skaldk megbizhatdsaga

, Dimenziék | Cronbach-
Skala .

szama alfa
1. nyelvvizsga-kovetelmény 1étjogosultsaga bemenetkor 1 0,955
2. idegennyelv-oktatas elérhet6vé tétele a felsGoktatasban 1 0,829
3. idegen nyelven oktatott targyak fontossaga a felsGoktatasban 1 0,897
4. nyelvvizsga-kovetelmény 1étjogosultsaga mint a 1 0.948
diplomakiadas feltétele ’
5. munkaerdpiacra gyakorolt hatas 1 0,841
6. nyelvvizsga munkaerdpiaci értéke a munkavallalok 1 0.914
megitélésében ’
7. nyelvvizsga jelenlegi fontossdga a munkaltatok szdmara 1 0,815
8. nyelvvizsga jovObeni fontossdga a munkaltatok szdmara 1 0,912
9. tarsadalmi igazsdgossag 1 0,965
10. a rendelet hatdsa a jovObeni nyelvvizsgazasi motivaciora 1 0,911

Korabbi kvantitativ vizsgalatok mddszertanat (Csizér — Illés, 2010; Divéki, 2018; Fajt,
2021; Smid, 2018) alapul véve a Cronbach-alfa megbizhatosagi egyiitthato kiszamitasa mellett
fékomponens-elemzés segitségével megvizsgaltuk, hogy a skaldk egy vagy tobb dimenziot
mérnek-e, azaz hogy sziikséges-e a skaldkat tovabbi alskaldkra bontanunk. Korabbi pilot
vizsgalatokhoz hasonloan (v6. Csizér — Illés, 2010; Divéki, 2018; Fajt, 2021; Smid, 2018) és az
ilyen cikkek esetében szokéasos eljards szerint a jelen tanulmanyban is csak a vizsgalat
végeredményét kozoljiik. Vizsgalatunk felfedte, hogy minden skaldnk csupan egyetlen
dimenzidt mér, vagyis a skaldkon beliil talalhato allitdsok ugyanazt mérik és nincsenek a
skéaldkon beliili tovabbi aldimenziok, igy nem sziikséges a skaldkat tovabbi alskalakra bontani.
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A fentiekre tekintettel Osszességében tehat megallapithatdo, hogy mérdeszkoziink skalai
megbizhatoan mérnek.

A skdldk dtlagai
A kovetkezOkben a skaldhoz tartozo atlagokat ismertetjiik a hozzajuk tartozo6 szorassal egyiitt:
az eredményeket a 2. tdblazatban foglaltuk 6ssze. Ezt kovetden Osszesitett eredményeinket irjuk

le roviden.

2. tablazat. A skalakhoz tartozo atlagok €s azok szoérasa

Skala Atlag | Széras

Az idegennyelv-oktatas elérhetdvé tétele a felsdoktatasban 4,43 0,83
A nyelvvizsga-kovetelmény 1étjogosultsaga mint a diplomakiadas 411 109
feltétele ’ ’

Az idegen nyelven oktatott szaktargyak fontossaga a felséoktatasban 3,68 1,21
A rendelet hatdsa a jovObeni nyelvvizsgazasi motivaciora 3,42 1,31
A nyelvvizsga munkaerdpiaci értéke a munkavallalok megitélésében 3,41 1,01
A nyelvvizsga jovObeni fontossaga a munkaltatok szdmara 3,39 1,12
A nyelvvizsga-kovetelmény 1étjogosultsaga bemenetkor 3,35 1,39
A nyelvvizsga jelenlegi fontossdga a munkaltatok szamara 3,01 1,03
A munkaerdpiacra gyakorolt hatés 2,50 1,00
Tarsadalmi igazsdgossag 1,88 1,19

Osszesitett eredményeink azt mutatjdk, hogy a résztvevok a felsdoktatisba valo
bekeriilés feltételeként nem tartjdk szamottevéen fontosnak a bemeneti B2-es komplex
nyelvvizsgat (Atlag = 3,35), a diplomakiadas feltételeként azonban mar inkabb igen (Atlag =
4,11). Emellett a valaszok magas atlaga jol mutatja, hogy egyetértés van abban, hogy az
idegennyelv-oktatdsnak helye van a felsdoktatasban (Atlag = 4,43). Adatainkbol viszont az is
kirajzolodik, hogy a résztvevok nem feltétleniil gondoljak ugy, hogy minden hallgatotol
elvarhato lenne, hogy szaktargyainak egy részét idegen nyelven hallgassa (Atlag = 3,68). A
tablazatbol tovabba az is kitlinik, hogy a résztvevok szerint a nyelvvizsga-moratdrium nem
fogja jelentés mértékben negativan befolyasolni a nyelvvizsgazasi motivaciojat (Atlag = 3,42)
azoknak a hallgatoknak, akik nyelvvizsga hidnyaban kaptak diplomat, tehat a résztvevok szerint
—hanem is nagymértékben, de — a hallgatok tovabbra is igyekeznek majd nyelvvizsgat szerezni.

Tovabba a valaszadoink ugy gondoljdk, hogy azoknak a munkavallaloknak, akik a
nyelvvizsga-moratoriumnak koszonhetd konnyitéssel frissdiplomasként 1épnek be a
munkaerdpiacra, nem kiilondsebben fontos a nyelvvizsgazas (Atlag = 3,41). A résztvevok
emellett ugy vélik, hogy jelenleg a munkaltatok szamara nem igazan fontos az sem, hogy a
munkavallaléiknak legyen nyelvvizsgaja (Atlag = 3,01). ,,A nyelvvizsga jév6beni fontossaga a
munkaltatok szaméra” skéla esetében a valaszok magasabb atlaga (Atlag = 3,39) azonban azt
mutatja, hogy a nyelvvizsga-moratérium hatasara a jovoben — ha csekély mértékben is, de —
felertékelddhetnek a nyelvvizsgaval szerzett diplomdk a munkaltatok korében. A valaszadok
ezenfeliil ugy gondoljadk, hogy a moratérium Osszességében nem gyakorol pozitiv hatdst a
munkaer8piacra (Atlag = 2,50). A tablazatbol az is kitiinik, hogy nyelvoktatassal foglalkozo
kitoltéink szerint a nyelvvizsga-moratorium tarsadalmi igazsdgossdga nagymértékben
megkérdojelezhetd, vagyis résztveviink tigy gondoljak, hogy ez a dontés nem volt igazsagos
(Atlag = 1,88) azokkal szemben, akik korabban, illetve ezen tul is a nyelvvizsga-kotelezettséget
teljesitve szereztek, illetve szereznek diplomat.
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Osszegzés

Tanulmanyunkban pilot kutatds keretében megvizsgaltuk egy budapesti felsdoktatasi
intézmény szamos nyelvoktatdjanak a 2020-as nyelvvizsga-moratoriummal kapcsolatos
véleményeit. Kutatdsunk eredményei azt mutatjdk, hogy a kitoltdk nem tdmogatjdk a
nyelvvizsga-moratoriumot: annak gazdasagi hasznat és tarsadalmi igazsagossagat egyarant
megkérddjelezik. Az eredmények kontextualizacidjakor ugyanakkor természetesen figyelembe
kell venni, hogy a megkérdezett nyelvtanarok a téma kapcsan érintettekként erdsen elfogultak
lehetnek.

Fontos latni, hogy a jelen véleményfelmérés egyébként sem tekinthetd reprezentativnak,
hiszen pilot kutatdsunkat kismintan (N=40) vettiik fel. Tovabbi vizsgalatokban ezért fontos
lenne a megkérdezettek korét oly modon bdviteni, hogy abbol kiterjedtebb és nagyobb
érvényességgel rendelkezd kovetkeztetések legyenek levonhatok. Mivel eddigi elemzéseinkbol
egyértelmiien kideriilt, hogy mérdeszkdziink megbizhatéan mér, lehetséges és érdemes is
tovabbi vizsgalatokat végezni. Kutatasunk egyik tovabbi potencidlis irdnya a kormanyrendelet
kovetkeztében kiadott diplomdk munkaerdpiacra gyakorolt hatasanak longitudinalis vizsgalata
lehet.
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Fajt Balazs® — Vékasi Adél?

'Budapesti Gazdasagi Egyetem, Pénziigyi és Szamviteli Kar
Pénziigyi és Gazdalkodasi Szaknyelvek Tanszék

2Pazmany Péter Katolikus Egyetem, Bolcsészettudomanyi Kar
Irodalomtudomanyi Doktori Iskola

Videojatékok és nyelvtanulas:
véletlenszeri (szak)szokincs-elsajatitas videdjatékokon keresztiil

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.13

Az utobbi évtizedekben t6bb empirikus kutatas is csupan a videojatéekok negativ hatasaira fokuszalt, de az elmult
evek legfrissebb kutatdsai a videojatékok pozitiv hatasaira is ramutatnak, igy a videojatékok oktatasi célu és ezen
beliil is az idegennyelv-oktatasban és tanulasban torténd felhaszndlasanak vizsgalata is igéretes eredményeket
mutat. A legtébb ilyen jellegii kutatas kézéppontjaban a szokinCs-elsajatitas all, amely torténhet tudatosan
(szandékos tanulas), de torténhet ugy is, hogy a nyelvtanulo szinte észre sem veszi, hogy uj szokincsbeli elemeket
sajatitott el (véletlenszerii tanulas). A szokincsbévités hosszu és faradsagos feladat a nyelvtanulok szamara, és a
videodjatékok egyik elénye abban rejlik, hogy azok elsédleges célja a szorakoztatas, igy a jaték soran a jatékosok
és egyben nyelvtanulok szorakozas és kikapcsolodas kézben kontextualizalt autentikus célnyelvi tartalmakkal
talalkoznak, ami teret enged a célnyelv kontextusban térténd gyakorlasanak. A tanulmany célja, hogy ramutasson
a videdjatékok nyelvtanulassal kapcsolatos elényeire és ismertessen néhany videojatékot, amelyeken keresztiil a
nyelvtanulonak lehetésége nyilhat valamely (szak)nyelv elsajatitasara.

Kulcsszavak: nyelvtanulds, szaknyelv, szokincs-elsajdtitads, véletlenszerti tanulds, videdjatékok
Bevezetés

A jelenlegi életiink szinte elképzelhetetlen a kiilonbdzd informécids és kommunikacios
technolodgiai (IKT) eszkdzok haszndlata nélkiil. Prensky (2001) mar az ezredfordulo elején
ramutatott arra, hogy a gyerekek és tinédzserek szabadidejiik jelentds részét a kiilonbozd
digitalis eszk6zok hasznalataval és az interneten toltik. Az amerikai tinédzserek mar akkor napi
1,5 orat toltottek az interneten és jatszottak videdjatékokkal. Az eNET 2016-os magyarorszagi
reprezentativ kutatasabol (N=967) az deriilt ki, hogy az utébbi években hazankban is egyre
novekvo népszerliségnek drvendenek a videdjatékok. Ebben a felmérésben a kutatok minden
olyan résztvevot videojatékoskeént azonositottak, aki akar online, akar offline modon jatszik
valamilyen digitalis eszkdzon. A kutatasbol az is kidertil, hogy az internetezdk 62%-a jatszik
heti rendszerességgel valamilyen videojatékkal és a jatékosok jelentds része (31%) atlagosan
kevesebb, mint 1 6rat, 29%-uk heti 1-2 6rat, 21% heti 2-5 orat, 11% heti 5-10 6rat, 8% pedig
heti 10 orat vagy tobbet tolt videdjatékozassal. A vizsgalatbdl azt is megtudhatjuk, hogy a
jatékosok 61%-a magyarul és angolul is jatszik attol fliggden, hogy mi a jaték eredeti nyelve,
mig 33% kizarélag magyar nyelvii vagy magyaritott videdjatékokkal szokott jatszani. A
jatékosok csupan elenyészd része (6%) jatszik kizarolag angol nyelvii videdjatékokkal.

Az adatokbol ol lathato, hogy a videdjatékok az emberek nagy része szdmara az €let
szerves részét képezik, igy nem meglepd, hogy a kutatok elkezdték vizsgalni a videodjatékok
oktatasi célu felhasznalasanak lehetdségeit is. A jelen tanulmany célja, hogy bemutassa ezeket
az oktatasi célu felhasznalasi lehetdségeket. E16sz6r roviden koriilhataroljuk, hogy mit is értiink
videojatékok alatt, majd bemutatjuk a videdjatékok egy, az oktatds szempontjabol relevans
taxonomidjat. Azutan kitériink a videodjatékok nyelvtanitdsban, ezen beliil is a szokincs-
elsajatitds soran betoltott hasznos szerepére. Végiil pedig két videodjaték segitségével konkrét
példakkal mutatjuk be, hogy milyen (szak)szokincs elsajatitasara van lehetdség a
videojatékokon keresztiil.
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Elméleti hattér
Videdjatékok és az oktatds

A videojatékok magukban foglalnak minden olyan digitalis jatékot, amelyek Windows és Mac
operacios rendszereken futnak. Ahogy arr6l mar korabban irtunk, a videdjatékokat tipus szerint
tobbféleképpen is feloszthatjuk (Fajt, 2019). Az egyik ilyen felosztas szerint 1éteznek olyan
jatékok, amelyeket oktatési céllal fejlesztettek, emellett természetesen megtartjak szorakoztatd
aspektusukat is. Az ilyen videojatékokat a szakirodalom ,,edutainment” jatékoknak nevezi,
amely az angol ,, education”, és ,, entertainment” szavak 6sszevonasabol keletkezett. Colace és
mtsai (2006) szerint ide soroljuk a kiilonbozd kvizjatékokat, a muzeumjatékokat, ahol a
jatékosok kiilonbozd lexikalis ismereteket sajatithatnak el, és az ilyen videojatékokat
jellemzden oktatdsi szervek, intézmények tdmogatasaval fejlesztik. Ugyan a videdjatékok
oktatdsban vald felhasznaldsanak kutatdsa viszonylag ujszeri, mégis rohamosan fejlédo
tudomanyteriilet, és egyre tobb nyelvtanar hasznal fel videodjatékokat is az idegennyelv-
oktatdsban (Aghlara — Tamyjid, 2011). Sandford, Ulicsak és Facer (2006) kutatasukban
ramutatnak, hogy az online videdjatékok amellett, hogy fejlesztik a problémamegoldo
képességet, eldsegitik a kooperacios készségek fejlesztését is, hiszen a jatékosoknak egyiitt kell
miikodniiik ahhoz, hogy gy6zelmet arassanak a jatékban.

Egyre tobb empirikus kutatas taldlt pozitiv kapcsolatot a szabadidds angol nyelvii
tevékenységek és a nyelvtanulas kozott (Piirainen-Marsh — Tainio, 2009; Kuppens, 2010;
Sundgvist — Sylvén, 2016). Ezen beliil is a videdjatékok és az idegennyelv-tanulas kapcsolatat
vizsgald kutatdsokban azt allapitottdak meg, hogy amellett, hogy a jatékosoknak a
kommunikéciora vald hajlandoséagat fejleszthetik (Reinders — Wattana, 2012), a videdjatékok a
véletlenszeri tanulds révén nagymértékben segithetik a szokincsfejlesztést is (Hitosugi —
Schmidt — Hayashi, 2014; Neville, 2010; Sundqvist — Sylvén, 2012).

Videdjatékok és szokincsfejlesztés

A videojatékokon keresztiili szokincs-elsajatitas tobbek kozott a véletlenszerli tanulds
(incidental learning) elméleti hatterével is leirhatd. Schmidt (1990) a véletlenszer(i tanulast
olyan tanulastipusként hatarozza meg, amely soran a tanulds a kommunikacié vagy barmely
egyéb olyan tevékenység ,,melléktermékeként” megy végbe, amelyek soran nem (feltétlentil)
maga a tanulds az elsédleges cél. Igy ha valaki mondjuk idegen nyelven videéjatékozik, akkor
ebbdl jo eséllyel sajatithat el célnyelvi szavakat, kifejezéseket, még akkor is, ha a jatékos eredeti
célja nem a nyelvtanulas volt. Ebbdl kovetkezik, hogy a véletlenszerli (nyelv)tanulds esetén a
nyelvtanul6 legtobbszor nem tudatosan tanul meg valamit, de a szakirodalom szerint az ilyen
tipusu tanulas egyik el6feltétele mégis az, hogy a tanuld legalabb részben észrevegye (noticing)
az adott célnyelvi elemet, és még ha nem is a tudatossag szintjén, de regisztralja, hogy az adott
nyelvi elemet korabban nem ismerte (noticing the gap) (Schmidt, 1990). S6t, a kutatasok arra
is ramutattak, hogy akkor is véletlenszert tanulasrél beszélhetiink, amikor a nyelvtanulds soran
egy adott feladat célja valamit megtanitani a didkoknak (pl. a hajo részeit) és kdzben a didkok
figyelme — legalabb részben — egy vagy tobb olyan célnyelvi elemre iranyul, amelyet a feladat
eredetileg nem kivant megtanitani (Loewen — Erlam — Ellis, 2009).

A véletlenszerii szokincs-elsajatitas gyakran vizsgalt teriilet az alkalmazott nyelvészeten
¢s a nyelvpedagogian beliil (Gass, 1999; Hulstijn, 2001; Loewen, 2015). A kutatasok azt
mutatjdk, hogy a gyermekek az anyanyelviiket els6sorban véletlenszerien tanuljdk meg
(Nation, 2001; Webb — Nation, 2017), a felnéttek azonban sok esetben tudatosan és
szandékosan tanuljdk egy adott idegen nyelv szokincsét, hiszen csupan az osztalytermi keretek
kozott nem taldlkoznanak elégszer az adott idegen nyelvvel (Laufer, 2003). Webb és Nation
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(2017) azonban a kozelmultban rdmutattak, hogy a véletlenszerii tanulas a felndttek esetében is
eredményes lehet, feltéve, ha megfeleld0 mennyiségii szobeli és irasbeli kommunikacios
lehetdséget biztositunk szdmukra annak érdekében, hogy minél tobbszor talalkozhassanak egy
adott szokincsbeli elemmel (Webb — Nation, 2017). Ahogy arrél mar egy masik tanulméanyban
irtunk, az angol nyelvii szabadidds tevékenységek — igy a videojatékok is — alkalmasak lehetnek
arra, hogy rajtuk keresztiil a nyelvtanuld véletlenszerlien— akar szinte észrevétleniil — Uj
szavakat sajatitson el (Fajt, 2021).

A szokincset illetéen Nation és Kyongho (1995) a szdkincset két £6 tipusba sorolta: (1)
altalanos szdkincs, amelybe a gyakran hasznalt szavak tartoznak és (2) szaknyelv, amelyhez
specialis célu szokincs tartozik. Nation és Kyongho (1995) ugy gondoljak, hogy ez a felosztas
azért fontos, mert a kiilonféle tipusu szavak megtanitasa vagy elsajatitasa kiilonféle oktatdsi
modszereket igényel. Az 1990-es évek kozepén Kang (1995) megallapitotta, hogy a masodik
idegen nyelv (L2) szokincsét tigy lehet a leghatékonyabban elsajatitani, ha a tanulds (és oktatés)
soran a szokincset kontextusba dgyazva mutatjuk be a nyelvtanulonak. Tanulmanyaban az
angol szavakat jelentésiikkel és egy vagy tobb példamondattal, szamitogép segitségével mutatta
be a tanuloknak. A tanuldok annyiszor hallgathattdk meg az adott szokincsbeli elemeket,
amennyiszer azt sziikségesnek érezték. Tovabba Zhang és Anual (2008) kutatasukban azt
vizsgaltak, hogy mi a szerepe a szOvegértésben az egyéni szokincs méretének. Megéllapitottak,
hogy ahhoz, hogy a nyelvtanuldk viszonylag ritkan eléfordulo szokincsbeli elemeket tartalmazé
szovegeket el tudjanak olvasni, kb. 2.000-3.000 gyakran el6fordulé szokincsbeli elem ismerete
sziikséges. Schmitt (2008) hozzateszi, hogy a masodik idegen nyelv (L2) szdkincsének
tanuldsaval kapcsolatos jelenlegi kutatdsok azt mutatjak, hogy atfogd szokincs sziikséges az
angol nyelvben valé mikodéshez: kozel 8.000-9.000 szdcsalad, azaz egyazon tobdl szoképzés
utjan keletkezett szavak ismerete sziikséges ahhoz, hogy egy irott szoveget elolvashassunk, a
szobeli beszédprodukcidhoz ennél kevesebb, mar kb. 5.000-7.000 szdcsalad is elég lehet.

A videojaték-valasztas kritériumai

Ertelmezésiink szerint a véletlenszerii szokincs-elsajatitasra azok a videdjatékok a
legideélisabbak, amelyek esetében

1. a jatékos és egyben nyelvtanuld tobbszor is talalkozik egy adott terminussal vagy
szokincsbeli elemmel;

2. akiilonbozd terminusok, szokincsbeli elemek kozott olyan jelentésbeli kiilonbség van,
amely kihat a jaték vilagara;

3. a passziv, receptiv szinten torténd felismerés mellett a jatékosoknak lehetdségiik van
aktivan, a produkcio szintjén is hasznélni az adott terminust, szokincsbeli elemet.

A véletlenszerli szokincs-elsajatitasra tehat kiilonosen azok a jatékok lehetnek
alkalmasak, amelyekben visszatérd elemként szerepelnek a szokincsbeli elemek, vagyis a
jatékélmeény és torténet soran azok ismétlddnek. Uchihara, Webb és Yanagisawa (2019)
metaelemzésiikben ramutatnak, hogy a szakirodalomban nincsen egyetértés azzal kapcsolatban,
hogy hany taldlkozasra van sziikség ahhoz, hogy a nyelvtanuld egy sz6t vagy kifejezést
megtanuljon, és az sem tisztazott, hogy ezalatt pontosan mit értiink (pl. receptiv szinten valo
felismerés vagy az aktiv szokincs részeként vald hasznalat, esetleg elég a sz6 felidézésére valo
képesség?). Az ismétlddés gyakorisagat a torténeti kotottség befolyasolhatja. Egy eldre kotott,
kronologikusan haladoé torténet esetén a jatékos a jaték kezdetén ,,A” pontbol indul és a jatek
végére ,,B” pontba jut el, igy a ,.kotott” torténetvezetés miatt (pl. egyes kalandjatékokban)
bizonyos mértékben eldre adott a videdjatékban eléforduld szokincs €s ebbdl adoddan az is,
hogy a szokincsbeli elemek milyen gyakorisaggal fordulnak eld. Ha azonban egy adott
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videojaték nyilt vilagu (pl. jellemzden a szerepjatékok), azaz a jatékos egy adott teriileten beliil
szabadon mozoghat ¢és interakcioba 1éphet mas entitasokkal, akkor a jatékmod feltételezi, hogy
adott szokincsbeli elemekkel nem tobbé-kevésbé elore megszabott mennyiségben taldlkozik a
jatékos, hanem az ilyen taldlkozasok szama gyakorlatilag barmennyi lehet. Fontos tényezo az
is, hogy ha a jatékos tobbszor talalkozik egy adott széval és a kiillonb6z6é terminusok kozott
olyan jelentésbeli kiillonbség van, amely kihat a jaték vildgara, azaz nem mindegy, hogy egy
adott feladat elvégzéséhez példaul vasérere vagy aranyra van sziiksége, akkor konnyebben és
nagyobb valoszinliséggel tudja a jatékos megérteni és egyben elsajatitani is az adott
szokincsbeli elem(ek)et. Az olyan jatékok, ahol a célnyelvi szavakat, kifejezéseket a jaték
részeként aktivan is hasznalnia kell a jatékosnak (pl. ki kell valasztania, mit banyasszon), teret
engednek a nyelv gyakorlatban t6rténd hasznalatanak (functional practice), amelyet Bialystok
(1981) mar az 1980-as években is hangsulyozott. Bialystok (1981) és azota mas kutatok
értelmezésében (Grundy, 2007; Larsen-Freeman, 2007) ez azt jelenti, hogy a megszerzett
ismereteket egyrészt 4t kell iiltetni a gyakorlatba, méasrészt a nyelvhasznalat soran van lehetdség
az uj célnyelvi tudas, jelen esetben a szdkincs elsajatitasara.

Az egyes videojaték-mifajok kiilonb6zé mértékben felelnek meg ezeknek a
kritériumoknak, igy egyes jatékok mindhdrom kritériumnak megfelelnek, mig mas jatékok
csupan egyes kritériumoknak. A stratégiai és a gazdasagi szimuléacios videdjatékok mindharom
kritériumnak jol megfelelnek, bar ezeken feliil természetesen egyéb jatéktipusok is hasznosak
lehetnek a szokincs-elsajatitdsban. Ezért a vizsgalat targyédul ezt a két miifajt valasztottuk ki, és
ezekbdl szeretnénk bemutatni néhany példat, amelyekrdl igy gondoljuk, kifejezetten jo terepet
biztosithatnak a véletlenszerli tanulasnak.

Korabban nem emlitett, de fontos szempont lehet tovabba a jatékok elérhetdosége. Az itt
példaként vett harom jaték (a Sid Meier’s Civilization VI, a Planet Coaster és a Planet Zoo)
tobb ezer masik stratégiai és szimulacids jatékhoz hasonldan elérhetd a Steamen. A Steam egy
digitalis terjesztOplatform, amelyen a felhasznalok videdjatékokat és egyéb szoftvereket
vehetnek, tolthetnek le és gytijthetnek digitalis konyvarakba, illetve egymassal is a Steam
kliensén keresztiil jatszhatnak. A Steam azért fontos, mert mdara a jatékpiacon szinte
kikeriilhetetlenné valt, amit jol mutat az is, hogy 2019-ben havonta 95 milli6 aktiv felhasznaloja
volt (Valve Corporation, 2020). Bar Magyarorszagra vonatkozéan nem talaltunk pontos
adatokat a felhasznalok szamarodl, de valdszinisithetd, hogy itthon is, mint mashol, egy olyan
platformma valt a jatékosok szamara, ahol a jatékaikat gytjtik, és ha valami a Steamen nem
elérhetd, eléfordul, hogy bizonyos szamitdgépes jatékosok nem is kivanjak megszerezni, mert
mas csatorndkon keresztiil kevésbé lenne kényelmes. A szamitogépes jatékok mellett a piac
jelent6s részét teszik ki még a jatékkonzolokon elérheté videojatékok is. Mig a Planet Zoo csak
szamitogépen jatszhato, addig a Civilization VI és a Planet Coaster a kiilonb6z6 konzolokon
(PlayStation, Xbox).

Tovabbi szempont lehet még a véletlenszerli szokincs-elsajatitds kérdésében az, hogy
az adott jatéknak létezik-e magyar verzidja, és ha igen, az mennyire hozzaférhetd. Bar
mindharom jaték népszert és a Civilization VI tizenkét, a Planet Coaster kilenc, a Planet Zoo
pedig tizennyolc nyelven is elérhetd, magyar nyelvii hivatalos forditasa egyik jatéknak sincs. A
Civilization VI esetében létezik nem hivatalos, rajongok altal készitett teljes magyaritas, de ezek
telepitése jellemzOen némileg koriilményes, a Planet Coasterhez és a Planet Zoo-hoz pedig
nem késziilt ilyen magyar verzié6 sem. A magyar jatékosok tehat valosziniileg vagy eredeti
nyelven (angolul) jatsszék dket, vagy néhany esetben egyéb idegen nyelven.

Stratégiai és gazdasagi szimulacios videojatékok

A stratégiai videgjatékok a videojatékoknak egy olyan miifajat képezik, amelyben a jatékos
altalaban nem egyetlen karaktert, hanem sokszor egy nemzetet vagy hadsereget iranyit
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valamilyen gy6zelem elérésének érdekében, akar mas jatékosok, akdr a szamitdgép ellen. A
stratégiai jatékok thlnyomd része hadaszati uton nyerhetdé meg, igy a hadseregallitas
¢és -vezénylés a jatékos fO feladatai koz¢ tartoznak. A hadéaszat mellett sok jatékban a jatékos
iranyit még egy¢éb komplex, egymasba fon6do rendszereket is, mint a gazdasag, a tudomanyos
fejlédés vagy a diplomacia. A gydzelem a jatékos 1épéseinek elére megfontolt tervezését,
valamint a jatékbeli rendszerek és azok egymasra vald hatdsanak behatod ismeretét igényli.
Ahhoz tehat, hogy a jaték igazan élvezhetd legyen, a jatékosnak értenie kell azt, hogy mi a
kiilonbség példaul a gyalogsag és a lovassag kozt, a kozszolgalat és a hiibériség kozt.

Abbol kifolyolag, hogy a stratégiai jatékok milyen szertedgazd szakteriileteket
vonultatnak fel egyetlen jaték keretén beliil, a szoszedetlik egy-egy teriiletre vetitve némileg
szegényes lehet, bar ez jelentésen fiigg az adott jaték komplexitasatol. A Civilization VI
esetében példaul kifejezetten mély jatékrol van sz6 abban az értelemben, hogy minden egyes
rendszere, igy példaul a tudoményok, a kdzigazgatés, vagy a kereskedelem is tobb tucat tovabbi
kisebb alegységbdl all.

Példaként vegyiik a jatékban talalt szavak egy metszetét. Ha csak gazdasagi vagy a
gazdasaghoz, kereskedelemhez fiiz6d6 fogalmakat néziink, a jatékos taldlkozhat a karavdinok
€s a karavanszeraj, a kereskedelmi utvonal, a (yarmatositas ¢és a gyarmati adok, a
merkantilizmus, a gazdasagi unié, a szabad piac, a piacgazdasag, az értéktézsde, a kisajatitas,
az e-kereskedelem fogalmaival. A politikai és hatalmi rendszerek és elvek koziil megjelenik a
torzsfondkség, a monarchia, a koztarsasdag, a demokracia, a liberalizmus, a kommunizmus, a
fasizmus, az egyeduralom, a totalitarizmus, az oligarchia és a feokrdacia. Hasonldan sok
terminussal talalkozhat a jatékos akkor is, amikor az altala irdnyitott nemzet hadseregét allitja
fel, tudomanyos fejlodését vagy kiilpolitikdjat alakitja vagy varosait kiilonbozo épiiletekkel
fejleszti.

Erdekesség még a Civilization VI-ban az, hogy sajat, jatékon beliili enciklopédiaval is
rendelkezik, talan pont azért, mert a fejlesztOk sejthették, hogy a jaték komplexitdsa
sziikségesse tesz egy ilyen magyarazo segédletet, amelyet a jatek Civilopedianak hiv (1. abra).

1. abra. A Civilization VI jaték segédlete, a Civilopedia

Description

| 41 & Production to the Mine improvement.

Historical Context

Traditionally, an apprenticeship is some method of instructing a
| new generation of “masters” in a craft, art, or trade . ... using
hands-on training, leavened with lots of beatings. (The latter, not
so much anymore.) During this period of training, the apprentice
studies with an employer in exchange for his/her labor for an
agreed time - typically, three to six years —until he/she has
| achieved alevel of measurable competence. Al this under the
| auspices of a guild or trade union. Those who complete their

pp! fully become j and if diligent,
masters themselves so they can instruct a new generation of
| apprentices. Thus, the trade or craft develops a self-sustaining
core of practitioners.

| The whole system evolved during the late Middle Ages, when a
master craftsman was given the right in many town and city
charters to employ young people in exchange for lodging, food,
alittle spending money, and formal training. In effect, the

| apprentice was bound body and soul to the master for the
length of the apprenticeship. But it was better than most other
choices for poor and illiterate youngsters looking to get ahead.
Inmost of Europe, once an apprentice became a journeyman (if
| he/she did), they were considered a freeman with all the rights

| of anvdtizen If thev hecame masters thev were resnacted and

A baloldali panelen és a felsd szalagon lathato, hogy az enciklopédia szamos témat dlel fel. Az
1. dbran tovabba az is latszik, hogy a Civilopedia nemcsak azt magyarazza el, hogy az adott
elem a jaték rendszereibe hogyan illeszkedik bele, a vele torténd interakcid mit valtoztat a jaték

135



SZAKNYELVOKTATAS, NYELVI ES SZAKNYELVI KOMPETENCIAK MERESE

vilagaban, hanem hosszabb ismertetdként is funkcional, amely részletesen leirja, hogy egy adott
fogalom pontosabban mit takar és mi a torténelmi hattere. Jelen esetben a képen a segédlet a
céhes tanoncsag jatékbeli hasznat és rovid torténetét osztja meg a jatékossal.

A masodik jatékmiifaj a gazdasagi szimulédcios jatékok miifaja, amelyet néha iizleti
szimulaciods jatékoknak, angolul pedig sokszor tycoon jatékoknak is hivnak. Ebben a miifajban
a jatekok kézponti eleme a kiilonb6z6 gazdasagi folyamatok irdnyitasa. A jatékos itt jellemzdéen
cégeket, vallalkozasokat vezet, és ezek felépitéséért és gazdasagi fejlodéséért felelds.
Ennélfogva a jatékok fokusza joval sziikebb, mint a legtobb stratégiai jatéknak. Bar jatékonként
itt is tobb egymadsra épiilld és egymassal fedésben 1évé rendszerrdl van szo, ezek néhany
osszefliggd szakteriiletre korlatozodnak. Igy példaul ha egy jatékos egy allatkertet vezet, mint
a régebbi Zoo Tycoon vagy a tavalyi Planet Zoo jatékban, és arra torekszik, hogy minél
sikeresebb vallalkozasa legyen, foglalkoznia kell az allatkert kialakitdsaval és fenntartasaval, a
kiilonboz6é allatfajokkal ¢és azok igényeivel, a kert alkalmazottaival és a latogatok
elégedettségével. Ezek a jatékok tehat lényegesen specifikusabb teriiletet fednek le, de az
ezekhez tartozo szokincset nagyobb mélységben hasznaljak. A mifaj els6sorban a kilencvenes
évek végén, a kétezres évek elején volt igazan népszerii. Ez késébb némileg alabbhagyott, de
az elmult 6t évben ujra sok ilyen jatékot adtak ki, melyek jellemzden sikeresek is voltak. Csak
az elmult 6t évben példaul vezethetett a jatékos szallitmanyozd céget, tobbféle korhazat,
repteret, vasuttarsasagot, bortont, vagy a mar emlitett allatkertet. Ezek a jatékok mind az adott
terlilethez kapcsolodo széles szokincesel ismertethetik meg a jatékost.

Egy népszerli példa erre a miifajra a Planet Coaster cimii jaték, amelyben a jatékos egy
viddmparkot épit és ilizemeltet, igy ehhez a teriilethez kapcsolddd szavakkal taldlkozik. Az
attrakciok és jatékok épitésekor és menedzselésekor példaul taldlkozunk a hullamvasut, a
korhinta, a dodzsem és sok mas vidamparkban megtalalhato 1étesitményhez kapcsolodd angol
terminussal, a blueprint vagy tervrajz kifejezéssel, de a mikodtetés soran olyan gazdasagi
terminusok is felbukkannak, mint a kélcson, a fizetés, a profit, a kiaddsok. Kiilonb6z6, a
vidamparkban elhelyezhetd épiiletek €s boltok nevei is rendszeresen megjelennek, mint példaul
a jegyelado fiilke, az elsésegély pont, vagy az ajandékbolt. Hasonlo jaték a Planet Zoo is,
amelyben a jatékos az allatkertvezetés soran szamos kiilonbozo allatfajjal €s fajtaval is
talalkozik, igy példaul a jatékban szerepel a szavannai varacskos diszno, a gyiiriisfarku maki, a
voros vari, a foldimalac, a goliat madarpok vagy orias tarantula €s a texasi csorgokigyo.

Osszefoglalas és Kitekintés

Az elemzés soran bemutatott jateékok nyelvpedagogidban betoltott potencialis haszna abban
rejlik, hogy a jatékosok és egyben nyelvtanulok egyrészt kontextusban taldlkozhatnak adott
(szak)szavakkal, (szak)kifejezésekkel, masrészt pedig a jatékélmény sordn adott
(szak)szokincsbeli elemek rendszeresen visszatérnek. Ennek a fontossagara mar Nation (2001)
is felhivta a figyelmet, aki hangsulyozza, hogy a véletlenszerli szokincs-elsajatitas egyik
alapvetd feltétele az, hogy a nyelvtanuld6 minél tobbszor taldlkozzon egy-egy szoval,
kifejezéssel. Amennyiben a nyelvtanuld vagy esetleg egy nyelvtanar nyelvtanulasi céllal valaszt
videojatékot, akkor fontos tényezd a videdjatékok hozzaférhetdsége is, azaz, hogy azok
mennyire konnyen érheték el a kiillonb6zo platformokon (pl. Steam). A bemutatott két
videodjaték-miifaj, a stratégiai és gazdasagi szimulacié j6 modja lehet mind a véletlenszerd,
mind pedig a szdndékos, tudatos célnyelvi szokincs-elsajatitasnak. A jovoben érdemes lenne
megvizsgalni, hogy mas videodjaték-miifajok mennyire alkalmasak az idegennyelv-tanuldsra
(vagy -tanitasra). Vizsgalat targyat képezhetnék példaul a szerepjatékok, melyek fontos
jellemzdje a torténetvezetés. Erdemes lenne empirikus vizsgalatot késziteni arrél, hogy ilyen
kontextusokban a nyelvtanuld 6sszesen hanyszor talalkozhat egy adott szokincsbeli elemmel.
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Az angol lingua franca kommunikacié kutatasi eredményei
és az iizleti angol oktatasanak elmélete és gyakorlata

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.14

Hallgatoinknak a munka vilagaban legalabb kétféle kiszamithatatlansaggal kell szembenézniiik. Egyrészt az angol
valt az iizleti életben a kozvetité nyelvvé, ami azt jelenti, hogy nem lehet elére megjosolni, milyen anyanyelvii
emberekkel kell majd egyiitt dolgozniuk; egy biztos, donté tébbségiikben nem angol anyanyelviiekkel. Masrészt,
olyan szakmakban fognak elhelyezkedni és olyan feladatokat fognak végezni, amelyekrdl jelenleg elképzelésiink
sincs. Ennek a kétféle bizonytalansagnak jelentos hatasa van a szaknyelvi és ezen beliil az iizleti angol kurzusok
fokuszara és modszertandra. A tanulmany oOsszeveti a szaknyelv-tanitads, illetve az iizleti angol tanitasanak
hagyomanyos megkozelitését az English as a Lingua Franca (angol mint kézvetitonyelv, ELF) és a Business
English as a Lingua Franca (angol mint kozvetitonyelv az iizleti életben, BELF) kutatdasok eredményeivel. A cikk
célja az, hogy kozés gondolkodasra invitalja az olvasot arrdl, hogy milyen szemléletbeli és modszertani
valtoztatasokat lenne sziikséges bevezetni a felséoktatisban annak érdekében, hogy a hallgaték sikeresebben
felkesziilhessenek nem angol anyanyelvii beszélokkel torténé angol nyelvii kommunikaciora, illetve a
kiszamithatatlan helyzetekhez valo alkalmazkoddsra.

Kulcsszavak: BELF (angol mint kozvetitonyelv az iizleti életben), ELF (angol lingua franca) kontextus,
felséoktatas Magyarorszagon, kiszamithatatlansag, a szaknyelvoktatds modszertana

Az angol lingua franca hasznalata a nemzetkozi iizleti életben

A globalizacid és az internet terjedésével vitathatatlan, hogy az angol nyelv hasznélata
megvaltozott. Ma mar nem elssorban azért tanulunk angolul, hogy angol anyanyelviiekkel
beszélgessiink, hanem azért, mert kiilonb6z6 nemzetiségli és anyanyelvli emberekkel
szeretnénk kommunikélni. Graddol (2006) szerint az angol nyelven foly6 interakciok dontd
tobbségében nem vesznek részt angol anyanyelvil beszélok. Az angol nyelvet tehat egy globalis
kozvetitd nyelvnek, lingua franca-nak tekinthetjiik. Ugyanez igaz az {izleti €letre is: a kdzvetitd
nyelv az angol nyelv lett (Charles, 2006; Ehrenreich, 2010; Graddol, 2006; Kankaanranta —
Louhiala-Salminen, 2010; Kankaanranta — Planken, 2010; Kankaanranta — Louhiala-Salminen
— Karhunen, 2015; Rogerson-Revell, 2008). Ugyanakkor az angol nemcsak a hatarokon atnyulo
iizleti kapcsolatok nyelve, hanem a multinacionalis vallalatoknal dolgozd munkatérsak kozotti
kommunikacié nyelve, a munkavégzés alapvetd eszkoze is (Louhiala-Salminen — Charles —
Kankaanranta, 2005; Kankaanranta — Louhiala-Salminen, 2010, 2013; Kankaanranta —
Louhiala-Salminen — Karhunen, 2015; Szabé — Mato, 2019).

Az alkalmazott nyelvészeti kutatasok az angol kozvetitonyelvi (English as a Lingua
Franca, ELF) hasznalatanak vizsgalatakor a szaknyelvoktatas szamara tobb fontos eredményre
jutottak. A kutatok megallapitottak, hogy a kiilonb6z6 anyanyelvii beszélok angol nyelven zajlo
interakcidjaban a résztvevok szamara fontosabb a jelentésalkotas, mint az angol nyelv helyes
hasznalata, vagyis a résztvevok kevésbé torddnek azzal, hogy betartsak az anyanyelvi
normakat, mint azzal, hogy megértsék egymast (Canagarajah, 2014; Dewey, 2014). A
korpusznyelvészeti kutatasok arra is ravilagitottak, hogy az adott interakcidoban érvényes nyelvi
normdk és jelentés mindig az interakcid kozben és mindig az adott interakciora jellemzden
alakul ki (Illés, 2011; 2013). Mivel a beszédpartnerek nyelvtudéasa és kulturalis hattere mas,
ezek a beszédhelyzetek nagyfoku rugalmassagot, alkalmazkodokészséget és kreativitast
kovetelnek meg a felektdl (Dewey, 2014). A kulturélis és nyelvi kiilonbségek athidalasara a
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beszédpartnerek tobb stratégiat alkalmaznak, példdul az atfogalmazast, magyarazatot,
ismétlést, és a kodvaltast (Cogo, 2009; Dewey, 2014). Ez utobbi azt is jelenti, hogy az angol
nyelvi interakcidokban valdjaban nemcsak az angol nyelv €s a beszédpartnerek anyanyelve vesz
részt (Meierkord, 2000), hanem az Gsszes nyelv, amelyet a felek beszélnek (Dewey, 2014;
Seidlhofer, 2009a). Mindez oda vezet, hogy az angol nyelvii beszédhelyzetekre nagyfoku
kiszamithatatlansag és variabilitas jellemz6 (Jenkins et al. 2011; Cogo, 2012, Illés, 2011),
hiszen a beszédpartner nyelvtudasa, kulturalis hattere és ezaltal a fogalmi készlete és
viselkedési normai elére nem megjosolhaté helyzeteket, problémakat ¢és nehézségeket
okozhatnak a nyelvhasznéaloknak.

Az iizleti életben a sikeres munkavégzés attol fligg, képesek-e a munkatarsak a kulturalis
¢és nyelvi kiillonbségek ellenére hatékonyan kommunikalni egymassal, hiszen ennek pénzben
kifejezhetd eredménye lehet. Az iizleti életben hasznalt angol kozvetitd nyelvvel kapcsolatos
(Business English as a Lingua Franca, BELF) kutatasok azt mutatjak, hogy a sikeres
kommunikécio érdekében a beszédpartnerek a fent emlitett stratégidkon kiviill még egyéb, a
kapcsolatot erdsitd stratégiakat is alkalmaznak. A nyelvhasznalok célja az, hogy jo viszonyt
(rapport) alakitsanak ki egymassal, ezért gyakran csevegnek munkan/szakman kiviil esd
témakrol (small talk) (Kankaanranta — Planken, 2010; Pullin, 2010; 2013). A munkavégzés
hatékonysaganak novelése érdekében az iizeneteket egyértelmiien és vilagosan fogalmazzak
meg, figyelve arra, hogy az interakcio soran a jo kapcsolat ne sériiljon, tehat a megfogalmazas
modja és stilusa megfeleld legyen (Kankaanranta — Planken, 2010). Kankaanranta és Louhiala-
Salminen (2011) Globalis Kommunikativ Kompetencia modelljében a kiilonbozé kulturalis
hatterli és nyelvtudast beszédpartnerekkel valdé kommunikdcios készség (amelyet BELF
kompetencianak hivnak) a szakmai tudés szerves részét képezi, vagyis e készség nélkiil nem
lehet az {izleti életben boldogulni.

1. 4bra. A Globalis Kommunikativ Kompetencia modellje (Louhiala-Salminen — Kankaanranta, 2011)

Ugyanakkor az fizleti ¢letben fokozottan jelenik meg a hallgatokozponta
kommunikacid. Mivel a beszédpartnerek kulturalis €s nyelvi hattere kiilonb6zd, amig meg nem
ismerik egymast, a beszédpartnerek nem tudhatjak, melyek azok a fogalmak, kulturalis
attribitumok, amelyek mindkettejiilk szdmara ugyanazt jelentik (Kankaanranta et al., 2015;
Kankaanranta — Louhiala-Salminen, 2013; Pullin, 2013). Ezért els6ésorban nem a
beszédpartneriik nemzetiségével kapcsolatos sztereotipidkra, hanem az egyénre figyelnek.
Folyamatosan emlékeztetniiik kell magukat arra, hogy ami szdmukra egyértelmii, az a masik
fél szdmara nem biztos, hogy az, vagyis egylitt kell miikodniiik a jelentésalkotds soran
(Sharifian, 2009). A kommunikaci6 csak akkor lesz sikeres — kottetik meg az iizlet vagy késziil
el a munka —, ha az adott interakcioban a partnerek képesek egymashoz alkalmazkodni, a
jelentésalkotas érdekében a fogalmi sémaikat kozeliteni (Illés, 2011), illetve az iizenetet gy
megfogalmazni, hogy az a beszédpartner fogalmi sémaihoz illeszkedjen (Widdowson, 2003).
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A felsGoktatasban az angol iizleti kurzusok megtervezésekor tehat tobbféle
bizonytalansagi tényezot is figyelembe kell venniink. Egyrészt szamolnunk kell az angol nyelv
kozvetitdnyelvi hasznalatanak fent emlitett jellemzdivel, amelyek koziil a legszembetiinébb a
kommunikécié kontextusanak (azaz az ELF kontextusnak) a kiszamithatatlansaga, és ebbdl
adodoan a kommunikécio kdzben felmeriilé nehézségek megjosolhatatlansaga. Masrészt azt is
figyelembe kell venni, hogy a gyorsan valtozé munkaerdpiaci koriillmények kozott elére nem
lathatd, milyen munkakorokben, sot, milyen szakteriileten fognak a hallgatok elhelyezkedni.

A mai munkaerdpiaci helyzet, az angol nyelv megvaltozott hasznalata és a fent
ismertetett kutatdsi eredmények szamos kérdést vetnek fel a magyarorszagi felsdoktatasban
zajlo lzleti angol oktatdsaban meggyokeresedett elméletekkel €s a napi gyakorlatokkal
kapcsolatban. Az els6 ¢és legfontosabb kérdés az, hogy vajon felkészitjiik-e a hallgatdinkat a
munkavégzésiik soran felmeriild bizonytalan kommunikacidés helyzetek kezelésére? Az
egyetem elvégzése utan rendelkeznek-e azokkal a stratégiai készségekkel, amelyek
segitségével meg tudnak birkozni a sziikségszerlien felmeriilé kiszamithatatlansaggal,
kommunikécios nehézségekkel? Tovabba felmeriilnek ennél gyakorlatiasabb, a mindennapi
oktatdoi munkat érintd kérdések is: milyen konyvbdl tanitsunk, illetve, hogy haszndljunk-e
tankonyvet egyaltalan? Milyen modszerrel tanitsunk, hogy megfeleléen felkészitsiik a
hallgatokat ezekre a kiszdmithatatlan helyzetekre? Hogyan értékeljiink? Ha a nyelvhelyesség
nem annyira fontos, akkor az ilyen hibakat mar ne is javitsuk? Es természetesen felmeriil a
szakmaban évtizedek oOta jelen 1évé dilemma: szakmat vagy nyelvet tanitsunk? E cikk
terjedelme nem teszi lehetévé a felvetett kérdések mindegyikének alapos megvalaszolasat,
éppen ezért csak arra vallalkozik, hogy k6z6s gondolkodésra invitalja az olvasot.

A szaknyelvek és az iizleti angol hagyomanyos megkozelitése

Az angol szaknyelvek tanitasaval kapcsolatos szakteriilet 6sszefoglald neve angolul az English
for Specific Purposes (ESP). Ez az elnevezés azt a feltételezést tiikrozi, hogy lehetséges az
egyes szakteriileteket koriilhatarolni és ezekhez a teriiletekhez specialis terminologiat,
nyelvvaltozatokat, specialis beszédhelyzeteket €s miifajokat rendelni, igy meg lehet hatarozni,
mi az lizleti, az orvosi vagy a jogi angol; vagyis azon a feltételezésen alapul, hogy a specialis
szakteriilet megfeleltethetd egy specialis nyelvvaltozatnak, illetve egy specialis
nyelvhaszndlatnak (Widdowson, 1995). Ha ez igaz, akkor meg lehet josolni, milyen
kommunikécids helyzetekben fogjak a nyelvtanulok az angol nyelvet hasznalni, és ez alapjan
meg lehet hatarozni a tananyagot. Azonban a felsdoktatasban zajlo lizleti angol oktatasaban erre
nincs lehetdség, mert nem megjosolhatd, hogy a hallgatok tanulmanyaik befejezésével hol
fognak elhelyezkedni, illetve a munkahelyiikon milyen kommunikécios helyzetekben, milyen
kulturalis és nyelvi hatter(i beszédpartnerekkel fognak talalkozni.

Az iizleti angol

Az lzleti angol meghatarozdsa nem egyértelmii, a szakirodalomban szdmos definicidval
taldlkozhatunk. Ellis és Johnson (1994) szerint az iizleti angol egy specialis nyelvvaltozat, és
specialis beszédhelyzetben zajlo kommunikéacio, mig Talbot (2000) az iizleti életben zajlo
kommunikécio nyelvének tartja. Frendo (2005) meghatarozasaban az angol kézvetitonyelvként
jelenik meg, amely nem feltétleniil azonos azzal a nyelvvel, amelyet az anyanyelvi besz¢éldok
hasznalnak; olyan 0ijfajta nyelvnek tekinti, amely azért jott 1étre, hogy megfeleljen a hasznalok
sziikségleteinek.

Mivel a szaknyelvek csoportjaba tartozik, Dudley-Evans és St John (1998) szerint az
iizleti angolnak vannak alapvetd €s egyéb jellemzdi. A legfontosabb alapvetd jellemzdk a
kovetkezOk: egy adott nyelvtanuldi és nyelvhasznaldi csoport specidlis igényeit elégiti ki, az
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adott szakteriileten jellemzd tevékenységeket és moddszereket hasznal, e tevékenységek
elvégzéséhez sziikséges nyelvtan, szokincs, regiszter, tanulasi készségek és miifajok allnak az
oktatas kozéppontjaban. Egyéb jellemzdi kozé tartozik, hogy a szaknyelvi kurzusok altalaban
kozépfoku, illetve felséfoku nyelvtudassal rendelkezd, tobbnyire a nyelvet idegen nyelvként,
gyakran a felsdoktatasban tanul6 felnétteknek szolnak, valamint az, hogy a szaknyelvtanitas az
altalanos angol tanitasatol eltéré modszertant alkalmazhat. Hutchinson és Waters (1987) szerint
nincs specialis modszertana, ugyanakkor Littlewood (2014) és Swales (2000) a kommunikativ
nyelvoktatast tekinti a szaknyelvoktatasban, igy az lizleti angol oktatdsaban altalanosan
alkalmazott modszertannak.

Ha az iizleti angol definici6it, valamint a szaknyelvi kurzusok alapvetd és egyéb
jellemzdit Osszevetjiilk az angol nyelv kdzvetitonyelvi hasznélatdval, akkor lathatd, hogy
néhany alapvetést érdemes atgondolni. Egyrészt, a felsdoktatasban csak korlatozottan
valésulhat meg az adott szakteriileten jellemz0 tevékenységek elvégzéséhez sziikséges szokincs
tanitdsa, hiszen eldre nem lathatd, hogy a hallgatok milyen szakteriileten, illetve melyik
vallalatnal fognak elhelyezkedni. Az iizleti mtifajok konvencidinak tanitasa pedig azért tlitkdzik
korlatokba, mert ezek a konvenciok idében valtoznak (Belcher, 2006; Swales, 2000,
Widdowson, 2003), a mufajok nyelvi megvaldsuldsa kulturalisan és intézményi szinten is
meghatarozott (Bhatia, 1993), rdadasul, az angol kozvetitdnyelvi szerepe miatt egy adott miifaj
nyelvi kifejezése a beszédpartnerek kulturalis és nyelvi hatterének kiilonbségei miatt is nagyon
valtozatos lehet.

Az iizleti mifajok tanitdsaval kapcsolatban tovabbi probléma, hogy a szaknyelvtanitas
a swales-i megkozelitést alkalmazza, vagyis az tzleti életben megtalalhatdo szakmai
kozosségeket diskurzuskozosségnek tekinti. Swales (1990) szerint a diskurzusk6zosségek az
alabbi kategodridkkal jellemezhetok: kozos céljai vannak; a kdzosség tagjai kiépitették maguk
kozott a kommunikacid6 mechanizmusait; ezeket a mechanizmusokat elsésorban
informdcioszerzésre €s a visszajelzés biztositasara alkalmazzak; a kozOsség egy vagy tobb
mifajt ismer és hasznal céljai kommunikalasara; a sajatos miifajok mellett specifikus lexikaja
is van; a diskurzuskozosség tagjai a konvencidknak megfeleld tartalom- és szovegkezelési
tapasztalatokkal, ismeretekkel rendelkeznek?.

Az ELF és BELF kutatasok azonban ramutatnak, hogy az tizleti életben az angol nyelvet
kozvetitdnyelvként ~ hasznald6  szakemberek  nem  diskurzusk6zosséget,  hanem
tevékenységkozosséget (Community of Practice) alkotnak (Seidlhofer, 2009b). Wenger (1998)
szerint a tevékenységkdzosségek masképp mitkodnek, mint a diskurzuskdzosségek, mivel ezek
egy kozos tevékenység koré szervezddnek, igy a tagokat els@sorban ez, nem pedig az
informacioszerzés €s megosztads funkcidja tartja 0ssze. A kozos tevekenység a részvételen
keresztiili tudas megszerzésében is fontos szerepet kap, hiszen az Gjonnan érkezok a nagyobb
szakértelemmel rendelkezdk segitségével, azokkal folyamatos interakcioban sajatitjak el a
ko6zosség relevans ismereteit, és mozognak a kozosség periféridjarol fokozatosan a centrum
iranyéba.

Amennyiben elfogadjuk, hogy a munkaerdpiacra belépd hallgatok egy
tevékenységkozosség részéveé valnak, ahol a kozos tevékenység soran fogjak majd az adott
szakteriilet miifaji/kommunikécios konvenciodit elsajatitani, akkor nem az a feladatunk, hogy a
szakmai tevékenységkozosségen kivil alloként megprobaljuk nekik megtanitani, hogyan
kommunikéljanak az adott kdzdsségben, hanem az, hogy képessé tegyiik Oket arra, hogy
gyorsan ¢s hatékonyan elsajatitsdk azt a tudast, amelynek segitségével a perifériarol a
centrumhoz egyre kozelebb tudnak keriilni. Ezért a tanulasi készségeiket kell fejleszteni: azt a
készséget, hogy észrevegyék a kommunikacios cél és annak nyelvi megvalosuldsa kozotti
kapcsolatot, vagyis azt, hogy egy konkrét beszédhelyzetben (értve ezalatt annak szakmai,

! https://regi.tankonyvtar.hu/en/tartalom/tamop425/2011_0001_536_MagyarNyelv/ch30s05.html
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tarsadalmi és intézményi meghatarozottsagat) megalkotott szovegben hogyan valosul meg
annak kommunikacios célja.

A kommunikativ nyelvoktatas és a kiszamithatatlan ELF kontextus létrehozasa

A szaknyelvoktatas célja a hallgatok felkészitése az idegen nyelvili szakmai kommunikaciora,
gyakran a kommunikativ nyelvoktatds (Communicative Language Teaching/CLT)
modszerével. A CLT egyrészrol nagyon fontos fejlédési 1€pcsé volt a nyelvoktatdsban, mivel
elétérbe helyezte a kommunikacidt és a produktiv készségeket a kordbbi, féleg receptiv
készségeket fejlesztd modszerekkel szemben. Hasonlo fejlodés zajlott le a szaknyelvoktatasban
is, a szakmai kommunikéci6 keriilt el6térbe a szakmai regiszterek nyelvtani és lexikalis
sajatossagaira fokuszalo oktatas helyett (Negro, 2016). A CLT elméletének kézponti eleme a
kommunikativ kompetencia fogalma, amely Hymes etnografiai megfigyeléseken alapuld
modelljére épiil, és amelyet Canale és Swain (1980) emelt be az angol nyelv tanitdsanak
modszertanaba. Ebben az elméletben a kommunikativ kompetencia négy komponensét
azonositottak: (1) a nyelvi kompetenciat — azaz a nyelvi kod ismeretét; (2) a szociolingvisztikai
kompetenciat, amely a nyelvhasznalat tarsadalmi meghatarozottsagat jelenti, tehat azt, hogy a
beszEld képes az adott beszédhelyzetnek megfelelden kommunikalni, a megfeleld regisztert,
udvariassagi formuldkat haszndlni; (3) a szdvegalkotdsi kompetenciat, vagyis annak a
képességét, hogy koherens szdveget tudjunk létrehozni; €és (4) a stratégiai kompetenciat, a
verbalis és nonverbalis kommunikécios stratégiak helyes hasznalatanak ismeretét (6nkorrekcio,
interakcids forgatokonyvek ismerete ¢€s kivalasztasa, egylittmiikddés, szokincshianyok
athidalasa, szoatvétel, stb.). Ezek a kompetencidk, amelyeket Hymes a kiilonb6zo
beszédhelyzetekben megvaldsuld kommunikacié jellemzésére hasznalt, elérendd célként és
tananyagként kertiltek a nyelvpedagogiaba (Leung, 2005).

A kommunikativ nyelvoktatds modszertanaval kapcsolatban szdmos kritika
fogalmazodott meg. Felvetddott a kérdés, hogy valoban alkalmas-e a kommunikativ készség
fejlesztésére. Nyelvtanarok és kutatok egyarant felismerték, hogy nem feltétleniil valosul meg
valddi kommunikaci6 a tandran (Kumaravadivelu, 2006;), mert a tanarok gyakran nem tudnak
ehhez sziikséges pedagogiai helyzeteket teremteni (Didenko — Pichugova, 2016, Nunan, 1987).
A sikertelenségnek tobb lehetséges okat tarja fel a szakirodalom. Az egyik az, hogy a
kommunikativ kompetenciat az anyanyelvi besz¢lok nyelvi kompetencidjahoz méri, mind a
nyelvi, mind a szociolingvisztikai kompetencia tekintetében (Dewey, 2014; Illés, 2011;
Jenkins, 2012; Kramsch, 1997; Leung, 2005; Seidlhofer, 2001; 2012). Az anyanyelvi szint
elérése mint nyelvtanulasi cél, azonban két szempontbdl hatréltatja a nyelvtanulast. Egyrészt,
nehezen hatarozhaté meg, mit jelent az anyanyelvi kompetencia nyelvhelyesség, és nyelvi
viselkedés szempontjabol, ezért a nyelvkonyvek csak egy idealizalt anyanyelvi besz¢€l6t tudnak
bemutatni, és azt, hogy miképpen viselkedhetnek, mit mondhatnak egy adott szituacidban
(Leung, 2005). Masrészt, az anyanyelvi szint az idegen nyelvet tanulok szamara elérhetetlen
(Cook, 1999), ennek kovetkeztében a CLT ahelyett, hogy a kompetens nyelvhasznalé statusz
elérését tlizné ki célul, fenntartja az 6rokos nyelvtanulo (=a nyelvet sosem tokéletesen hasznalo)
statuszat. Az anyanyelvi szint elérhetetleniil lebeg a nyelvtanuldk feje folott, ami sokukat
elbatortalanit, nem merik hasznalni a nyelvet sem az osztalyteremben, sem a vald életben. Erre
utal Magnuczné (2014), amikor azt szorgalmazza, hogy a nyelvtanulok kompetenciaérzését
novelni kell.

A hallgatok nemzetk6zi kommunikaciora valo felkészitését nem segiti az sem, hogy a
kommunikativ nyelvoktatas a nyelvtanulast egynyelvii vallalkozésnak tekinti. Az EFL/BELF
kutatdsok megmutattdk, hogy a kiillonboz6é anyanyelvii beszédpartnerek angol nyelvii
interakcidiban fontos szerep jut a beszélok altal ismert Osszes nyelvnek mind a
jelentésalkotasban, mind az egymdashoz valé alkalmazkodéasban (Cogo, 2012). A CLT nem
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hasznalja ki a tobbnyelviiségben rejldé lehetdségeket, azt, hogy a nyelvtanulok felfedezzék az
anyanyelviik és az idegen nyelv rendszerének hasonlosagait és kiilonbségeit (Budai, 2013).
Ezaltal figyelmen kiviil hagyja a tanuléds egyik fontos elvét, vagyis azt, hogy akkor tudjuk az
informaciot tarolni és elohivni, ha azt valamilyen korabbi tudasunkhoz kotjiik (Widdowson,
2013).

Harmadrészt, mind a CLT, mind a szaknyelvoktatds torekszik az autentikus, valodi
kommunikécido bemutatdsara, ezért gyakran eredeti (angol nyelvteriileten angol anyanyelvii
olvasonak sz016) szovegeket hasznal. Amikor ezeket a szovegeket egy tankonyvbe atemelik,
vagy a nyelvoran hasznaljak, megvaltozik a szovegek célja €s hatdsa, mivel mas a célkdzonség
(Hutchinson — Waters, 1987). Raadasul, az iizleti életben az angolt kozvetitonyelvként hasznalo
szakemberek nem az angol anyanyelvii szakemberek nyelvi viselkedését utanozzak. Az tizleti
angol nem azonos azzal, ahogy az angolok kommunikélnak az iizleti életben (Widdowson,
2003). Az angol nyelven szakmai kdzonségnek irt szovegek tehat csak a nyelvi kod, a szokincs
¢s nyelvtan tanitdsara alkalmasak, de arra nem, hogy bemutassdk a kapcsolatot a szdveg
kommunikativ célja és a nyelvi megformalas kozott. Ugyanakkor ez kiillondsen fontos lenne a
ma nyelvhasznaldi szamara, hiszen éppen azt kellene megtanulniuk, gyakorolniuk, hogy mindig
az adott beszédhelyzethez igazitsdk az lizenet nyelvi megformalasat. A nyelvtanitasnak, és
kiilondsen az iizleti angol tanitdsanak tehat elsddlegesen a hallgatok azon képességét kellene
fejleszteni, amely lehet6vé teszi a kiilonb6zo (legtdobbszor lingua franca) beszédhelyzetekhez
val6 alkalmazkodast €s jelentésalkotast (Widdowson, 2003).

Lehetdségek az ELF kontextus létrehozasara a tanoran

Az tzleti angol kurzusok legfontosabb feladata tehat a hallgatok felkészitése az angol mint
kozvetitonyelv haszndlatara, a kiszdmithatatlan kommunikacids helyzetek kezelésére, valamint
az 6nalld nyelvtanulasra (Résinen, 2008), annak érdekében, hogy egyetemi tanulményaik utdn
minél gyorsabban legyenek képesek a szakmai gyakorlatkdzdsség nyelvhasznalati konvencioit
elsajatitani. Ezért a tanoran ELF kontextushoz hasonldé kommunikativ szituaciokat kell
létrehozni, amelyben a hallgatok nyelvi problémamegoldo készségei fejlédnek (Illés, 2013).
Mivel az iizleti angol kurzusokon dontd tobbségében kizarolag magyar anyanyelvii hallgatok
vesznek részt, az ELF kontextus, vagyis az egymashoz val6 alkalmazkodas ¢€s jelentésalkotas
csak olyan feladatok megolddsa soran fog megvalosulni, amelyek , a megszokottol
valamennyire eltéroek, és onallo interpretacios erdfeszitésre késztetnek”™ (1llés, 2013:12). Az
ilyen feladatmegoldés soran megvaldsulhat az a kivanatos helyzet, amikor a hallgatok a nyelvet
nyelvhasznalaton keresztiil tanuljak (Grundy, 2007; Illés, 2013). Ekkor a nyelvora nem egy
laboratorium, ahol megtanuljak, mit kell majd akkor csinalni, amikor valodi kommunikéciora
keriil sor (a kommunikativ nyelvoktatas gyakorlatiban egy anyanyelvii beszélovel), hanem
valodi kommunikaciot igényld, a nyelvhaszndlok vilagrol alkotott tudésat, fogalmi sémait
aktivizalo helyzet (I11és — Akcan, 2016; Wilkinson, 2008).

A fenti cél elérésére alkalmas a tartalomalapt nyelvoktatds (CLIL), a feladat-kdzponth
tanulas, a forditas (Illés — Akcan, 2016; Magnuczné, 2014), illetve a problémakozpontl tanulas
(Wilkinson, 2008). Ezek a modszerek azért lehetnek eredményesek, mert hiteles, valodi
kommunikéciot igénylé szitudciokba helyezik a hallgatokat: mindegyikben sziikség van a
nyelvtanulok korabbi tudasdnak és fogalmi sémdinak aktivaldsara, sziikség esetén ezek
modositasara. Rdadasul, mivel ezeket a feladatokat nem lehet a beszédpartnerhez (a fordités
esetén a célkozonséghez) vald alkalmazkodas nélkiil megoldani, ezek a tipusu feladatok jol
szimulaljak a lingua franca kommunikécios helyzeteket.

Magyarorszdgon a CLIL modszer tobbnyire az also- és a kozépfokl oktatasban terjedt
el, a fels6oktatdsban konnyebben megvalosithatd a feladat- és a problémakdzponta tanulas.
Mindkettd a konstruktivista tanuldselméleten alapul, hiszen a feladatmegoldas soran 1étrejovo

144



PORTA LINGUA —-2022. 1. szam

tudas a hallgatok kozotti interakcidok soran jon létre. Mindkettd jol modellezi azt a valds
helyzetet, amikor a munka vilagaba belépd hallgatod a tevékenységkozosség ujonnan érkezd
tagjaként a tapasztaltabb kollégaktol interakciokon keresztiil tanulja meg az adott munkakor
betoltés¢hez sziikséges ismereteket. A feladat vagy probléma megoldasa soran a hallgatok
példakat és analogidkat keresnek, kovetkeztetéseket vonnak le, a jelenségeket a személyes
tapasztalataikhoz kotik, Osszefoglaljak, amit tudnak, Osszehasonlitdsokat tesznek, valamint
megkiilonboztetik a feladat soran felmeriilé fontos és kevésbé fontos szempontokat — mindezt
angolul (Wilkinson, 2008). Igy eziltal megvalosul a nyelvhasznalaton keresztiil torténd
nyelvtanulds.

A forditasi feladatok, bar a kommunikativ nyelvoktatds szamiizte a pedagogiai
gyakorlatbol, valédi kozvetitonyelvi kommunikacids helyzeteket hoznak 1étre, mivel a
beszélonek nemzetk6zi célkdzonség szamara kell az tizenetét megfogalmaznia. Ahhoz, hogy az
iizenet atmenjen, a beszélonek figyelembe kell vennie, mit tudhat, hogyan lathatja a vilagot az
olvaso, milyen elvarasai, meggy6zddései lehetnek a témaval kapcsolatban. Ez4ltal a hallgatok
azt gyakoroljak, hogyan tudnak alkalmazkodni és a kulturalis kiilonbségeket athidalni 6nmaguk
¢s a beszédpartneriik kozott. Rdadasul, a forditési feladatok megoldasa soran tudatosithatjuk azt
is, hogy milyen mas nyelvi eszkozoket kell haszndlni ugyanannak az iizenetnek a célba
juttatdsédhoz kiilonb6z6 célkdzonség esetében.

A forditasi feladatoknal rugalmasabb és spontanabb alkalmazkodast kdvetelnek meg
azok, a Bakdé Alexandra altal orvostanhallgatok szaméra kidolgozott osztalytermi feladatok,
amelyek az ELF kommunikacidoban felmeriild problémakat szimuladljak (Bako, 2021), és
amelyeket az lizleti angol tanitdsa soran is alkalmazni lehet. Ezekben a szimulalt helyzetekben
a kommunikal6 felek egyike olyan instrukciokat kap, amelyeket a masik fél nem ismer, és
amelyek azonnali nyelvi problémamegoldasra kényszeritik. Illyenek lehetnek példdul bizonyos
szavak, amelyeket az egyik fél ,,nem ért”, vagy félreért, esetleg az egyik fél nem muiikodik egyiitt
a jelentésalkotasban, csak azt varja, hogy a masik alkalmazkodjon. Természetesen ennek a
nyelvi felkészitésnek elengedhetetlen része a problémak forrasanak felismerése és tudatositasa.
Az iizleti életben problémat okozhat az eltérd nyelvtudas, valamint a kulturalis kiilonbségek,
amelyek jelentkezhetnek a nemzeti vagy a vallalati kultura szintjén, illetve az egyes orszagok
iizleti életében hasznalt protokollok szintjén is. A problémak tudatositdsa utdn fontos lépés a
megoldasi lehetdségek, az alternativ nyelvi megoldasok megbeszélése. Ez4ltal a hallgatoknak
az a készsége fejlodik, amely lehetdveé teszi annak felismerését, hogy az altaluk kiildott izenetet
a beszédpartner nem értette meg vagy félreértette. Emellett gyakorlatot szereznek abban, hogy
hogyan lehet az {izenet nyelvi megformalasat igy alakitani, hogy az a leginkabb figyelembe
vegye a masik fél vilagrol alkotott tudasat, nyelvi szintjét és kulturalis meghatarozottsagait.

A fent emlitett modszerek mindegyike alkalmas a nyelvi alkalmazkodoképesség és
problémamegoldas fejlesztésére. Az ELF kontextusra valo felkészitésben azonban a forditasnak
¢és a szimulacionak az eldnye a tartalomalapt nyelvoktatassal (CLIL), illetve a feladatkdzponta
¢s a problémakdzpontu tanuldssal szemben az, hogy ez a két modszer er6sen tdmaszkodik a
kommunikécios helyzetben rejld esetleges problémak és az alternativ megoldasi lehetdségek
tudatositdsara. Az iizleti €letben természetesen a kommunikacidé kozben nincs lehetéség a
lehetséges alternativ nyelvi megoldasok végiggondolasara. Ezért sziikség van arra, hogy a
szaknyelvi kurzusok céljai kozé bekeriiljon a nyelvi rugalmassag fejlesztése is annak
érdekében, hogy az egyetemet végzett szakemberek észrevegyék a kommunikdcid soran
felmertiil® problémakat és képesek legyenek azokat megoldani.
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Nyelvhasznalat és kommunikaciéo a COVID-19 idején
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A 2020 marciusaban kirobbant koronavirus-jarvany karanténba kényszeritette a vilag lakossagat. A krizishelyzet
komoly valtozdsokat okozott a tarsadalmi, gazdasagi életben és az oktatisban is. Uj, megoldandé problémdkat
generalt mindannyiunk szamara. Bezartak a magyar iskolak, a tandrok otthonrol, digitalis tavoktatas formajaban
bonyolitottdak le a tanordkat, a vallalatok alkalmazottai home office-ba kényszeriiltek. A jarvany kirobbandsa a
tarsadalom és gazdasag minden szinterét érintette, és eérinti jelenleg is. A valtozasok a kommunikacioban,
nyelvhasznalatunkban is nyomon kévethetok. A koronavirus-jarvany hatdisara szamos uj kifejezés jelent meg
Nyelviinkben, vagy az is elofordult, hogy korabban ritkan hasznalt szavak elevenedtek fel. A félelem, a bezartsag
és az uj helyzethez valo alkalmazkodasbol adodo szorongds ellenére, vagy éppen ennek ellensulyozasara
megjelentek a humoros nyelvi fordulatok, a vidim és otletes kifejezések, melyek nyelviinket 1j szavakkal
szinesitették és szinesitik. Rengeteg vers, dal, klip és uj szo sziiletett a koronavirus hatasdra. A tanulmanyban —
dltalanos kitekintést kovetéen — a COVID-19 hatasdat vizsgalom a kommunikdacio és nyelvhaszndlat tekintetében.

Kulcsszavak: COVID-19, gazdasdg, oktatds, nyelvhaszndlat, COVID-generdcio
Bevezetés

A COVID-19 vilagjarvany hatasara kicsit olyan lett a vilagunk, mintha haborus &vezetbe
keriiltiink volna, elszigetelt benniinket a tobbi orszagtol, a kiilfoldre torténd utazas
lehetdségétol. A szalloddk, utazési irodak bezartak, a repiildtarsasdgok atmenetileg
befagyasztottak szolgaltatasaikat (https://www.dw.com/).

A karantén, a szigoru eldirasok, a feler6sodd digitalizacidos folyamat gyokeres
valtozasokat hoztak életlinkbe. Ezek a hatdsok a tarsadalom, a gazdasag és az oktatds minden
tertiletén éreztették és éreztetik jelenleg is hatasukat. A home office, valamint a gazdasagban,
kereskedelemben felmeriild kihivasok, az online oktatds 0j megoldandé problémakat
generaltak, ¢s ezek megoldasahoz gyors, hatékony reagélasra volt sziikség. Azok a vallalatok,
intézmények, iskoldk tudtak és tudnak talpon maradni, amelyek a jarvany altal kivaltott krizis-
helyzetben a kdrnyezeti valtozadsokhoz ,,naprakészen” tudtak alkalmazkodni, és rendelkeztek
az ehhez sziikséges stratégiai gondolkozassal.

A koronavirus-jarvdny szamos negativuma mellett megjelentek olyan pozitiv
valtozasok is, amelyek eldrelenditd hatastiak és a jovObeni tarsadalmi, gazdasagi folyamatokat,
iranyelveket nagymértékben meghatarozzak, befolyasoljdk. A jarvany hatdsa megjelent
nyelviinkben, nyelvhasznéalatunkban is. Megmutatkozott kreativitasunk, leleményességiink. Az
Uj, tobbségében jatékos, vidam szofordulatok segitségével a bezartsag érzése enyhiilt, a kdzos
nyelv Osszekototte az 1) ,,COVID-generacio” tagjait.

A COVID-19 hatasa a gazdasagra és az oktatasra

A valsag a kereskedelemben is érzékelhetd, a fogyasztdi magatartds valtozéban van. A
vasarlasokra altalaban jellemzdek az online megoldasok és a hazhozszallitas irdnyaba vald
elmozdulés (https://www.ipsos.com/).

Ugyanakkor megfigyelhetd a virus kapcsan pozitiv szemléletbeli hozzaallas is. Sok
vallalat a valsagot nemcsak negativ értelemben vett kihivasnak latja, hanem egyben a fejlodés
lehetdségének is, tobbségiik optimista a jovdjével kapcsolatban. 35,4 szdzalékuk nyilatkozta
azt, hogy vagy nem érinti 6ket a jelenlegi helyzet, vagy kifejezetten arra szamit, hogy erdsddni
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fog a valsag ideje alatt. 35,3 szazalékuk ugy értékelte a helyzetét, hogy bar érinti ket a valsag,
nem lesznek sokkal rosszabb allapotban, mint az azt megel6z6 idészakban voltak. A vallalatok
szerint a digitalizacié fejlesztése a jovO, és ezt elengedhetetlennek tartjak versenyképes piaci
helyzetiik megtartasa érdekében. Bar befektetést igényel, ugyanakkor lehetdséget is biztosit
szadmukra a digitalizdci6 a hatékonysadg ndvelésére, a tanuldsra és a vallalati kultara
fejlesztésére, mert eldsegiti a feladatok ellendrizhetdségét, €s erdsiti az innovacids
tevékenységet. A vallatok dontd tobbsége, 69,9 szdzaléka ennek értelmében tervezi jovojét, és
mindossze 14% bizonytalan, vagy nem szandékozik (10,7%) folytatni a digitalis
transzformaciot (https://stylers.hu/).

A kereskedelemben ugyanakkor a valsaghelyzet miatt vilagszintii visszaesés tortént. Az
USA kiskereskedelme 2020-ban — az el6z6 évhez képest — 9,1 szdzalékos csokkenésre
szamitott, ami koriilbeliil 320 milliard US-dollart jelent. Sivarak a kilatasok az elkdvetkezd
idGszakra is, a prognozisok alapjan legalabb 4 évre lesz sziikség, mire a kiskereskedelem el
fogja érni a COVID-19 elétti szintet (https://www.absatzwirtschaft.de/).

A COVID-19 nemcsak a gazdasagra, hanem az oktatasra is rdnyomta a bélyegét és
valtozéasokat generalt. 2020. aprilis kozepére a széles korii iskolai bezaras 1,6 milliard didkot
érintett vilagszerte (McKinsey, 2020). Ugyanakkor széles korben tapasztalhattak a digitalis
oktatds soran didkok és tanarok egyarant, hogy a hagyoményos iskola szdmos tevékenységi
formaja felesleges, ¢€s kiprobalhattak olyan uj dolgokat, amelyek hatékonyabbnak tiintek.
Megmutatkozott a tanarok kreativitdsa, problémamegoldd képessége. A technoldgia
alkalmazésa lehet6vé tette, hogy az oktatast és a tanulast személyre szabjak, feltérképezzék,
hogy az egyes diakok hol tartanak és mire van sziikségiik (Balla, 2020).

A digitalizalt oktatdsnak azonban arnyoldala is volt. 2020. marcius 16-t6l —
kozintézmények bezarasa utdn — a sziilékre zudult gyermekeik otthoni tanitasa. A sziil6knek 1
szerepkdrben kellett otthon helytallniuk, gyakorlatilag — részben — pedagdgussa kellett valniuk.
Tovabbi probléma volt, hogy kiilondsen az észak-magyarorszagi régioban sokkal hatranyosabb
helyzetben 1évo csaladok élnek, ahol a didkoknak nincsenek elektronikus eszkozeik, és emiatt
nem érték el az online tananyagokat. De az is gondként meriilt fel, hogy nincs minden
haztartasban korlatlan internetkapcsolat, tovabba hidnyzott a személyes kontaktus a
pedagogussal, a magyarazat, tehat a valddi tanitas (Bodog, 2020).

A problémak ellenére a digitalis oktatas dsszességeben jol miikodott, és az dsszegyllt
tapasztalatok a késObbiekben is hasznosithatok (Maruzsa, 2020).

Nyelvhasznalat és kommunikacio

A face to face kommunikacié hidnya, a bezartsag, a karantén valtozasokat hozott a személyes
kapcsolatokban és lecsapodott a nyelvhasznalatban is.

Egyetemista hallgatokkal, a Z generacid tagjaival 2020 oktdberében primer kutatas
keretében kérddives megkérdezést végeztem. A kérddivet 128 {6 (N=128) toltotte ki. A
kvantitativ kutatassal arra kerestem valaszokat, hogy a Z generaci6 tagjai, akik az online vilagba
sziiletettek bele, ¢s akiket ,Facebook-generacionak”, digitdlis bennsziilotteknek,
kapcsolgatoknak (zappers), ,,dotcom” gyerekeknek, netgeneracionak is neveznek (Pais, 2013),
hogyan reagaltak a koronavirus-jarvany altal okozott valtozasokra, a magéanéletiiket,
barataikkal, csalddtagjaikkal torténd kapcsolattartasuk modjat, valamint kommunikaciojuk,
nyelvhaszndlatuk valtozasait tekintve.

Jelen tanulméanyban csak a téméhoz — kommunikacié és kapcsolattartds — szorosan
kapcsolddo kérdést emelem ki, melynek fokuszaban az allt, hogy vajon a Z generacid tagjainak
kommunikéciojat milyen mértékben hatarozta, valtoztatta meg a COVID-jarvany okozta
bezartsag, €s ez hogyan hatott nyelvhasznalatukra.
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1. abra. Barati kapcsolatok alakuldsa a COVID-jarvany idején
A COVID-19 jarvany hatasara besziikiilt barati

tarsasaga, megszakadt tobb korabbi kapcsolata?

39,1%

60,9%

m |gen = Nem

A fiatalok kozel 61 szazaléka valaszolta, hogy beszlkiiltek barati kapcsolatai, a kozos
programok, az élmények nagyon hidnyoztak nekik. ,,Facebook-generacioként”, els@sorban a
Facebookon tartottdk egymassal a kapcsolatot, ezt a kozosségi média platformot részesitették
elényben kommunikacios feliiletként. Ugyanakkor a bezartsag rakényszeritette a fiatalokat arra
is, hogy 10j utakat keressenek, és talalékonysagukkal életiiket — foképpen a nyelvhasznalat
tekintetében — szinesebbé tegy¢€k.

A karantén miatti elszigeteltség altal okozott szorongis, a félelem a fert6zéstol,
betegségtdl megmutatkozott és lecsapddott a ,,COVID-19-nyelvhasznalatban”, és ez nemcsak
a fiatal korosztaly életében volt nyomon kovethetd. 2020-ban a koronavirus-jarvany hatdséara
szamos 1j, kreativ, Otletes kifejezés jelent meg nyelviinkben, vagy éppen korabban ritkdn
hasznalt szavak elevenedtek fel. Ki gondolta volna, hogy a bezartsag ihletd erdvel birhat, hogy
az 0j élethelyzet ennyi kreativ energiat szabadit fel, segitve ezzel azt, hogy félelmeinket,
aggodalmainkat enyhitsiik?

A szorongéds enyhitésére 0j, humoros, ,,COVID-nyelvhasznéalatot” hoztunk Iétre.
Kismilli6 vers, dal, klip sziiletett a koronavirusrdl, elég csak a husvéti alkotasokra gondolni.
., Zold erdoben gumikesztyii, steril locspocs, elképesztyii!”. Népszerli volt az a karanténvideo
is, melyet Péterffy Bori készitett Harom stilusgyakorlat énekhangra és koronavirusra cimmel.
Az alkot6 harom népdalban dolgozta fel a magyar jarvanyhelyzetet, sz6 esett példaul
vécépapirrol, élesztérdl és bevasarlasrol is (Czeglédi, 2020).

Veszelszki Agnes nyelvész a koronavirus magyar nyelvre gyakorolt hatdsait vizsgalta.
A kutatas egyik eredménye az a 2020. juliusban megjelent Karanténszotar, melyben a szerzd
négyszaz, 2020. januar €s junius kozott keletkezett 1) szot mutat be. A koronavirus-jarvannyal
és a karanténhelyzettel kapcsolatos jatékos és vidam kifejezéseket tartalmaz a szotar, mint
példaul home ovi, karanténhdj, kenyérsziiz (az a személy, aki még nem siitétt korabban
kenyeret, am a kijarasi korlatozas alatt, annak hatasara kenyérsiitésbe kezdett) (Veszelszki,
2020).

A férfiak nyugodtan ndveszthettek otthon karanténszakallt, a nék pedig hordhattak
egész nap otthonkdt, s6t maradjotthonkdt. Am ha mégis kicsinositottak magukat, példaul egy
megosztott fotd kedvéért, akkor azt a karanténkera kifejezéssel illettik (a szlengben a kera
egyik jelentése: vonzo fiatal nd). Kézenfekvd magyar fordulatok példaul, hogy aki elkapja a
koronavirust, az megkoronadzodik, aki pedig megfertzi a masikat, az megkorondzza az illetét.
Aki fertdzéssel fenyegetve lekop masokat, az a koporém. A koronabiinozes kifejezés a mas
helyre kolt6zés miatt elhagyott lakasokba betdrokre, illetve a hamis véddeszkozoket vagy mas
termékeket becsapds weboldalakon arusitokra utal. A hiisvéti locsolas virtudlis megfeleldje az
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e-locsolas lett, és ez a szokvanyos locsolo versikét is Otletesen megvaltoztatta: Szabad
e- locsolni? Mar akadnak, akik a home office-t magyarosan homofisznak mondjak (és akar irjak
is). A naphosszat képerny6 eldtt iilok nem riadnak vissza idegennyelvii szdjatékoktol sem:
dolgoztunk home office-ban, és aki ezt a kanapérdl bonyolitotta le, az homeless office-ban
végezte munkdjat. A csaladi életre is jelentdsen kihatott az allando otthoni egyiittlét, melynek
kovetkezménye lehet a koronababa, koronabébi, aki, ha majd felnd, karantini lesz. Az
Osszezartsag csaladunkkal rosszabb esetben koronavdlas-hoz vezetett. A kajantén a karantén
ideje alatt elkészitett ételeket jelenti, amelyeket ezzel a cimszoval meg is lehet osztani valamely
kozosségi halon. A spontan nyelvgazdagodas azonos alaku szavakkal is szolgalt: megjelent az
uj koktél, a Martini helyett a karantini. A panikvasarlasok hatasat jelzik a vécépapirkrizis és az
elesztoparbaj is. Ha a bevasarlasbol az otthoni egyhangusagot feloldo potcselekvés lett, az a
karanténfergés. Ha valaki egy héten egyszer gyorsan kimozdult, és probalt mindent egyszerre
elintézni, akkor maszkmaratont futott. A 65 év felettick délel6tti bevasarld idépontja az
érintetteknek kimend, a fiatalabbak szerint pedig nyuggersav volt. A belvarosi lakasbol egy
eldugott kis faluba koltoz6 fiatal lanybol gumicsizmas karanténsasszony lett a COVID-
idészakban. A hézibuli szonak szintén 0j jelentéstartalma alakult ki: a barati tarsasag tagjai
videochat kozvetitésével isznak és beszélgetnek. Hasonldan lehet onlinekocsmazni vagy
videdinni a skype- vagy zoom-kocsmdaban. Nem kivan kiilonosebb kommentart néhany
szOképzés: elkaranténosodik, cecilias. Nem ennyire egyértelmli ugyanakkor példaul a
covidmentesités (kézmosas értelemben), a karantdrs (akivel egylitt toltottiik a karantént), a
karanTeam-party (tarsas Osszejovetel a Teams szolgaltatason keresztiil); a karantéboly
(idegeskedés, aggodas a jarvany és kovetkezményei miatt), a karantEn (a jarvany miatt
karanténban 1év6 személy, az Ujonnan megismert dnmagunk, akivé valtunk a bezartsag
hatasara). A helyesirasra is érdemes odafigyelni, mert nem mindegy példaul, hogy mit irunk:
KaranTanya vagy karantAnya. A karanTanya kifejezés egy Facebook-oldalra utal, amely
Otleteket adott az oOvodas gyerekek kreativ elfoglaltsagaihoz, a karantAnya viszont a
gyermekeivel otthon tartdozkodo édesanya volt (Bedd, 2020).

Egyes szavak — home ovi, karanténhdj vagy vizespalacksiilyzé — jelentése magatol
értetddo, de vannak koztiik olyanok is, amelyek nem egyértelmiiek, és a magyarazatuk felér
egy szociokulturalis latlelettel. Uj szavak allandéan jelennek meg a nyelvben, a ritkabban
hasznaltak pedig elavulnak, mert a szokincs folyamatosan valtozik. Ez igy volt a karantén
idején is. Egyaltalan nem ujkeletli jelenségrdl van sz6. A nyelv valtozik, alkalmazkodik a
megvaltozott vagy valtozoban 1év6 kornyezethez. A koronavirus-jarvany idején keletkezett j
szavaink kozil szamos kapcsolodik a digitdlis kommunikécidhoz, a kozdsségi média
hasznalatdhoz, de a koronavirusnak féleg érdekes és vicces szavakat koszonhetiink. A
vilagméretli koronavirus-jarvannyal, a karanténnal, az ¢életiink teljes megallitasaval,
lelassitasaval olyan teljesen Gjszerii helyzetben talaltuk magunkat néhany honap alatt, hogy nem
voltak fogalmaink a megvaltozott nyelven kiviili jelenségek megnevezésére. Ez indokolhatta
az 0 szoteremtések robbanasszerli megjelenését. A vécépapir-biinozés kifejezés példaul arra
utalt, hogy a panikvasarlas miatt elfogyott az iizletekbdl a fertStlenitdszer és a toalettpapir.
Ennek kovetkeztében rovid ideig a tolvajok nem lopott mobillal kereskedtek, hanem
vécépapirral és kézfertbtlenitdvel. A korméanyzati kommunikécioé egyik kiemelt és legismertebb
arca és hangja Gyorfi Pal¢, az Orszagos Mentdszolgalat szovivojéé volt. A televizidban és
videdmegosztokon gyakorlatilag folyamatosan lehetett taldlkozni az altala elmondott ,,marad]
otthon” iizenettel, és erre az elgyorfipalisodott kifejezés utalt, amit csak mi, magyarok értlink
és érthettiink. Vagy egy masik példa a covidinka, az angol covidiot sz6 magyar megfeleldje. A
covid és az idiot (hiilye, bolond, ,,dinka”) szavak vegyiilése. Els6 jelentése értelmében a
betegséggel nem foglalkozo személyre gondolunk, aki tagadja a virus 1étezését, 6sszeeskiivés-
elméleteket gyart vagy lebecsiili a virusfertdzés tiineteit, ezért a jarvannyal kapcsolatos
utasitasokat sem tartja be. Masodik jelentése pedig olyan személy, aki panikol, és tulsdgosan
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nagy készleteket halmoz fel a bevasarlas soran. A kifejezés rajatszik a kovidinka magyar
sz6l6fajta nevére is (Vajna, 2020; https://magyarnarancs.hu/).

A koronavirus hatdsa a kiilfoldi nyelvhasznalatban

Nemcsak Magyarorszagon, hanem vilagviszonylatban is megjelentek a COVID-19 hatasara 1j
szavak, kifejezések. Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) féigazgatdja 2020. februar 11-én
jelentette be az 4 tipusu koronavirus okozta betegség hivatalos nevét: COVID-19. A 2019-es
koronavirus-betegségre utalo6 COVID mozaikszé alig tobb mint egy honappal késobb mar a
Merriam-Webster amerikai angol online értelmez6 szotarban is megjelent olyan 1j, gyorsan a
kozbeszédbe keriilt kifejezésekkel egyiitt, mint a tarsasagi tavolsagtartas (social distancing)
vagy a szuperterjeszt6 (super-spreader). Ez rekordid6 a szétar kozel 200 éves torténetében. A
jarvany hatasara olyan 0j kifejezések is sziilettek, mint a gérbe ellapitasa (flattening the curve)
vagy a lappangasi periodus (incubation period). Ezen a modon a hétkéznapi szokincs egyre
specifikusabb szavakkal, ,,COVID-kifejezésekkel” boviilt. Most mar szinte azt is mindenki
tudja, hogy allatrol emberre terjedd fert6z0 betegségeket jelent a zoomnozis. A hétkdznapi
nyelvhasznalatban felbukkantak az angol nyelvteriileteken alkotott quarantini (a karanténnal
jaro gondokat enyhité vermut), a zoombombing (a videdcset szandékos megzavarasa a
hattérben), a coronnials (a karanténban fogant gyerekek generacioja) (Bodnar, 2020).

A franciak 0j szot alkottak a karanténra: quatorzaine. Ez majdnem olyan, mint a
velencei eredetii, a 40 napos elzarasra utald6 quarantena francia alakja, a quarantaine. Az
olaszok egy tobb szaz éves, a nagy pestis idejébol valo szot elevenitettek fel: az untore olyan
idegen, aki behurcolja a kort. A németeknél a kiilonboz6 okbdl torténd elhizasok — banat miatt
Kummerspeck, karacsonyi evés-ivas miatt Winterspeck — sorat gazdagitja a karanténban
felszedett kilokra utald6 Coronaspeck. A Spuckschutzscheibe a kopkodés ellen védé miianyag
védofalak ) neve. Az e-mailekben egyre gyakrabban jelenik meg a klasszikus ,,szivélyes
udvozlettel formula helyett a Bleiben Sie gesund (vagy tegezve Bleib gesund), sokszor
roviditve is: BSg vagy Bg. Az pedig mar be is keriilt az angol nagyszétarba (Oxford English
Dictionary) hogy az e-mailek végén a WFH arra utal, hogy Working from Home, azaz otthonrol
dolgozom. Hollandidban tobb mint 700 bejegyzést tartalmaz az 0j koronaszotar, melyet a
tekintélyes nagyszotar, a Van Dale f0szerkesztdje, Ton den Boon tett kozzé. Szerepel benne a
coronahoester, aki szandékosan lek6hog valakit koronavirussal. A lockdownkilo (vagy
quarantainekilo vagy coronakilo) az a suly, amelyet valaki otthoniilés kozben folszedett. A
snotterschaamte azt jelenti, hogy valaki szégyell tarsasagban tiisszenteni. Figyelemre mélto a
felhalmozast, nagybevasarlast jelenté hamsteren (,,horcs6gozés®) ige is. Ton de Boon talan
boralatd joslata szerint tartdsan hasznalatba keriilhet a de anderhalvemetersamenleving, a
masfél méteres tarsadalom kifejezés is (Bedo, 2020).

A koronavirus-jarvany hatadsara megjelend 0j szavaink hazankban, de a kiilfoldi
példakban is, a kornyezeti valtozast tiikrozik. A karanténba kényszeriilt lakossag a fesziiltséget,
elkeseredést és szorongast, a jovével kapcsolatos félelmét vilagszerte humoros, otletes
kifejezésekkel igyekezte oldani.

Feltehetden azok a szavak fognak hosszabb tdvon is beépiilni a mindennapi szdkincsbe,
nyelvhaszndlatunkba, amelyeket évek mulva, a jarvany megsziinését kovetden is okkal

hasznalunk majd, mert tarsadalmi valtozdsokhoz vagy technologiai fejlesztésekhez kothetdk
(https://qubit.hu/).
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Az uj ,,COVID-szavak” jellemzoi

Folyamatosan hozunk létre 0j szavakat. Ezeknek nagyobb részét teljesen 0j kategoridk
elnevezésére hasznaljuk — ilyen példaul a 2010-ben napvilagot latott filter bubble, amely a
személyre szabott internetes hirdetések elterjedésével keriilt szélesebb korti hasznalatba
(Benczes, 2013). A COVID-vilagjarvany, fOképpen a karantén idején megjelent
neologizmusok, Uj szavaink ,,specialisan” a betegséggel, fertézéssel kapcsolatos félelmeink
miatt szlilettek, a jarvanyra reagalva. El6térbe keriiltek a humoros, vidam kifejezések, melyek
segitségével tompitani igyekeztiink azt a szorongast, amit ebben az idészakban atéltiink. Ez
vonatkozik a magyar és nemzetkozi példakra egyarant. A magyar és idegen nyelvii kifejezések
alkotasanak madja is hasonldsdgot mutat az altalam vizsgalt ,,COVID-szavak™ esetében.

Gyakoriak a jatékos Osszetett szavak: elgydrfipalisodott, covidiot, karanTanya,
vizespalacksulyzo, Winterspeck, Coronaspeck, snotterschaamte. Megfigyelhet6, hogy
foképpen Osszetett fonevek és jelzok jelentek meg, 1j igék képzése kevésbé volt jellemzd (pl. a
németben: hamsteren vagy a magyar onlinekocsmdzni). Kiilonésen a nemzetkozi
nyelvhaszndlatban figyelhetd meg, hogy gyakran beemeltiik szokincsiinkbe a szakmai, orvosi
szakkifejezéseket is: social distancing, super-spreader, flattening the curve, incubation period.

Osszességében megallapithatd, hogy minden nyelv gazdagodott 1ij, specialisan a
COVID-iddszakot idéz6 szavakkal, és elsGsorban olyan jatékos kifejezésekkel, melyek — nagy
valdszinliséggel — a jovOben nem, vagy csak részben maradnak hasznalatosak hétkéznapi
nyelvhasznalatunkban. Ugy tiinik, a COVID-szavak nagy valészintiséggel egy, a jarvanyt atélé
generacid, a COVID-generaciot 6sszekotd kifejezések maradnak.

COVID-generacio

A COVID-19 jarvany kohorszélményként koti Ossze azokat, akik ezt a krizis-idészakot
megéltek, olyan kozds gondjaik, aggalyaik, problémaik vannak, ami nyelvhasznalatuk
tekintetében is Osszekoti 6ket. Vonatkozik ez a fiatal és az id6sebb korosztalyra egyarant. A
kohorszélmény jo kifejezddése lehet egy irodalmi mi, zenei stilus, politikai-torténelmi
esemény, vagy akar egy filmélmény. A kiemelkedé kohorszélmények az egyes generaciok
vilagnézetét az egész tovabbi €letiikre vonatkozoan megalapozzak (Tordcsik, 2011).

A ,karanténlét” idején az internet segitségével tudtuk tartani egymassal a kapcsolatot,
az online tér amolyan ment6dvveé valt emberek milliéi szaméra, lehetdvé téve azt is, hogy
virtualis rendezvényeken, jogadrdkon, aerobikon, digitalis partikon vegyenek részt. A valsag
hatasara kb. 2033-ra szamithatunk a ,coronababies”-hullam, a karantén-generacio
megjelenésére, és ez a jelenség szintén a COVID-iddszakra emlékeztet majd benniinket
(Bilefsky, 2020).

A COVID 19-kohorszélmény meghatarozd, mindannyiunkat 6sszekotd szimbdluma a
sz4jmaszk. Szamos vallalat, szervezet reagalt a maszkok irant megndvekedett keresletre. A
Zarat is tulajdonl6 Inditex cégcsoport minden eszkdzével a spanyol egészségiigyet tdmogatta
ebben a nehéz idészakban. A spanyol Mango 2 milli6 maszkkal jarult hozzé a védekezéshez, a
svéd H&M bejelentette, hogy az EU-val egyeztetve a teljes beszerzési, gyartasi és logisztikai
kapacitasat beveti a kiizdelembe. Segitett az egészségiigynek tobbek kozott az Armani Group,
a Brandon Maxwell, a Coty, a Salvatore Ferragamo, a Prada, Prabal Gurung, az Estée Lauder.
Magyarorszagon beszallt a maszk-projektbe az Operahaz és a Katona Jozsef Szinhaz is.
Varrodajukban szdjmaszkokat készitettek jelmezek helyett. A Gydri Nemzeti Szinhaz a Petz
Aladar Megyei Oktatd Korhaz részére bocsatott rendelkezésre 800 db textilmaszkot, amit az
ideiglenesen sziineteld szinhdz két varrodajanak kollégdi otthoni munkavégzésben, home
office-ban készitettek el (Lakatos, 2020).

Figyelemre méltd a Néprajzi Muzeum #karanténtargyak név alatt 2020 aprilisaban inditott
online gylijtékampanya, amelynek célja az volt, hogy megdrizzik a COVID-virussal
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kapcsolatos kozos emlékeinket. Az emberek itt targyakkal dokumentaljdk a koronavirus miatt
megvaltozott hétkdoznapokat, és akar szaz év mulva is megtekinthetd, hogy milyen volt a
jarvany ideje alatt Magyarorszagon élni. A muzeum felhivésa szerint karanténtargy lehet barmi,
ami kifejezi a karanténnal kapcsolatos érzéseinket, gondolatainkat (Kovacs, 2020).

A kohorszélmények kozé tartoznak a koronavirus-jarvany hatasara sziiletd uj szavak,
kifejezések is, melyek a kozos nyelvhasznalatot tették lehetové ebben a nehéz idoszakban.

Konklazio

A COVID-19 vilagjarvany markans valtozasokat hozott ¢letlink minden teriiletén. A
gazdasagban, kereskedelemben, a kdzintézményekben és az oktatdsban olyan 1j kihivasokat
generalt, amelyekre gyorsan ¢és hatékonyan kellett reagalni. Azok a vallalatok, oktatasi
intézmények tudtak a megvaltozott koriilményekhez hatékonyan ¢és eredményesen
alkalmazkodni, amelyek— a digitalizacio iranyaba tudtak sikeresen elmozdulni.

A megvaltozott életkoriilmények vilagviszonylatban lecsapddtak nyelvhasznalatunkban
is. Uj szavak, féképpen humoros, jatékos, vidam kifejezések jelentek meg nyelviinkben, melyek
segitségével a szorongast, a bezartsagbol adodo kellemetlen életérzést, a betegségtdol vald
félelmiinket probaltuk enyhiteni. A ,,COVID-19 szavaink” kohorsz-élményként kotik 6ssze az
1uj COVID-generaciot, és szinesitik nyelviinket.
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Az interkulturalis gazdasagi kommunikacio kihivasai a 21. szazad elején

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.16

A felismerés, mely szerint a kiilgazdasagi kapcsolatok eredményes miitkddését a gazdasagi szaktudas, a gazdasagi
szaknyelvi ismeretek mellett a kulturaspecifikus ismeretek is jelentdsen befolydsoljak, mar az 1920-30-as évek
Németorszagaban megfogalmazodott. Mégis hosszu idoszak telt el a gazdasagi szaknyelv kizarolag nyelvészeti-
nyelvimmanens vizsgdlatdval, mig 1989/90-ben az interkulturdlis gazdasdgi kommunikdcié fogalma is megjelent
és meghonosodott a tudomanyban. Az interkulturalis gazdasagi kommunikacio innovativ kérdésfelvetéseivel multi-
és interdiszciplinaris kapcsolodasokat is életre keltett: a kommunikdciotudomany, a pszichologia, az etnologia, a
meédiatudomany mellett értelemszeriien a gazdasagtudomany is felfedezte a maga szamara. A globalizalt gazdasag
szerepldinek olyan teriileteken van lehetéségiik hasznositani az interkulturdlis gazdasagi kommunikacio
vivmanyait, mint a marketing, a vezetés és szervezes, az emberi erdforrds fejlesztése és egyéb vallalati teriiletek.
A multi- és interkulturalitas kérdéskore mellett a gazdasagi globalizacié masik szembetiing jellegzetessége az
informdcios és kommunikacios technologiak fejlédése. A 21. szazadi digitalis kommunikacios eszkézok hasznadlata
tovabb arnyalja a kulturak kozétti kommunikaciordl alkotott képet. A tanulmdany rovid torténeti attekintés utan a
téma idoszerti kérdéseit vizsgalja.

Kulcsszavak: interkulturdlis gazdasdgi kommunikacio, globalizacio, online marketing, honlap, digitalizacio

Bevezetés

Az interkulturdalis gazdasagi kommunikacio kifejezést 6nallo kutatasi teriilet elnevezéseként
1989/90-ben a Bayreuth, Vaasa és Diisseldorf egyetemein rendezett szakszimpdziumokon
hasznaltak els6 izben. Noha e datum szerint az interkulturalis gazdasdgi kommunikacio fiatal
teriiletnek szamit, mar ezt megel6zden, az 1920-30-as évek Németorszagaban is érzékelhetdok
voltak a gazdasagnyelvi-nemzettudomanyi kutatasok esetében tartalmi szempontb6l hasonld
megkozelitések (Bolten, 2018). Az akkoriban egyre aktivabba vald nemzetkozi kereskedelmi
kapcsolatok szintén azt a tapasztalatot erdsitették, hogy az eredményes kiilkereskedelem
fenntartasdhoz a gazdasagi és a gazdasagi szaknyelvi ismeretek mellett a kultaraspecifikus
hattértudas is elengedhetetlen (Henke, 1989).

Ehhez a tendenciahoz kapcsolodott a Wirtschaftsgermanistik (Siebenschein, 1936)
iranyzat, amely a nyelvtudomanyi latdsmodot antropoldgiai €és nemzettudomanyi
kérdéstelvetésekkel oOtvozte, és a gazdasagi szaknyelv fejlodését gazdasagtorténeti
kontextusban értelmezte (Schirmer, 1932; Bolten, 2018; Szekrényesné, 2015). A Siebenschein
nevével fémjelzett Wirtschaftsgermanistik iranyzat mellett a strukturalis funkcionalis Pragai
Gazdasagi Nyelvész Kor (Vancura, Krejc¢i) is a filologiai nézépontot részesitette elényben. Az
emlitett iranyzatok képviseldi kutatasaik sordn a 14. szazadig visszamenden lizleti leveleket
elemeztek stilustorténeti szempontbol, valamint torténeti-etimologiai tanulmanyokat
készitettek olyan szakszavakrol, mint kereskedelem, iizlet, adossag, kamat, ado, nyereség
(Bolten, 2018; Szekrényesné, 2015). Ebben az idészakban azonban még nem volt eléggé
fogékony a gazdasagtudomany az interdiszciplinaris megkozelitésekre, igy az interkulturalis
gazdasagi kommunikéci6 irdnyaba hato kutatasok elakadtak, és a gazdasagi nyelv / gazdasagi
nyelvhasznalat vizsgalatat tovabbra is elsdsorban nyelvészeti elemzések jellemezték (Bolten,
2018).

Ez kiilondsen igaz az 1950-70 kozotti iddszakra, amikor a gazdasagi szaknyelv kutatoi
gazdasagi szektorok, adgazatok nyelvének szokincsébdl meritve szotorténeti tanulméanyokat
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készitettek, lexikai kolcsonzéseket vizsgaltak, illetve terminologiai €s szintaktikai elemzéseket
végeztek a reklamnyelvhez, a tézsdei szaknyelvhez, a sajtonyelvhez, a gazdasagtudomanyi,
valamint a gazdasagpolitikai szaknyelvhez kapcsolédoan (Bolten, 2018).

Az 1970-80-as évek azonban meghoztak azt a fordulatot, amely az interkulturalis gazdasagi
kommunikacié mint 6nallé kutatasi teriilet napjainkig tartdo fejlédését lehetové tette. A
tanulmany a tovabbiakban az interkulturdlis gazdasagi kommunikécié torténetének
legfontosabb jellegzetességeit veszi szdmba, majd mindezen torténeti fejlodés eredményeként
egy konkrét példa alapjan szdl a teriilet idészer( kihivasair6l.

Az interkulturalis gazdasagi kommunikacio mint 6nallo kutatasi teriilet kezdetei

Az interkulturalis gazdasdgi kommunikécio torténetében az elsd jelentds impulzus, tudniillik a
nemzetgazdasagok meginduld 6sszefonodasa mar az 1970-80-as években éreztette hatdsat.
ErzékelhetSvé valt a kozlekedés, a szallitas, a média és az elektronikus kommunikacio globalis
halozatanak kiépiilése. A tér-id6 tavolsag csokkenésének kovetkeztében a kereskedelmi
levelezés jelent6sége csokkent ¢és a gazdasagi kommunikacidban a nemzetkozi
telefonbeszélgetések, valamint a személyes taldlkozok valtak gyakoribba (Bolten, 2018).

Mindezen valtozasok a szaknyelvoktatas €s a szaknyelvkutatas teriiletén is fordulatot
idéztek eld6. A szobeli kommunikaciés kompetencidnak az irasbeli kommunikacios
kompetencidval szembeni megndvekedett relevancidja atfogalmazta a nyelvoktatdsban a
tanulasi-oktatasi célokat. A recepcioval szemben a szobeli kifejez6képesség fejlesztése keriilt
elétérbe. Ezt a koncepciot kezdetben olyan lexikai inventariumok kidolgozasaval igyekeztek
tdmogatni, amelyek a gazdasdgi terminologidn til koznyelvi és szakmai nyelvhasznalati
elemeket is tartalmaztak (Scholtes-Schmidt, 1986). Elterjedtté valtak a nyelvi laborok, melyek
lehetdséget nyujtottak arra, hogy a tanulok a hétkéznapokban is relevans szakmai nyelvi
fordulatokat Onalldan elsajatitsak. A laborordkon begyakorolt nyelvi mintdk azonban a
mindennapokban ahhoz a felismeréshez vezettek, hogy ezzel a modszerrel a kifejez6képességet
ugyan lehet fejleszteni, de a kommunikécios képességet nem. Az lizleti-gazdasagi életben tudni
kell kapcsolatokat épiteni, azokat &polni, és tudni kell az iizleti targyaldsokon is eredményesen
kommunikélni (Merten, 1977; Watzlawick et. al., 1990). Ezen gyakorlati tapasztalat alapjan
fogalmazddott meg az a megallapitas, hogy ,,a szakmai kommunikdcio nem transzmisszios,
hanem interakcios fogalom” (Bolten, 2018:227). Ezzel egyidejlileg a szaknyelvkutatas egyre
inkabb eltdvolodott a terminolodgiai vizsgalodasoktol, és a lexikai-nyelvészeti kérdésfelvetések
mellett a szakszovegnyelvészet €s a szakmai kommunikicié teriiletén egyre nagyobb
mértékben a kommunikaciéo nem nyelvészeti aspektusai felé fordult a figyelme (Hoffmann,
1987, 1988).

Az 1980-as évek kiilonosen jelentds fejlodési idészak az interkulturalis gazdasagi
kommunikacié kialakulasanak torténetében, mert a szakmai kommunikaciot ekkor mar mind
az oktatasban, mind a kutatasban interkulturalis cselekvésként kezdték el értelmezni.
Eurdpaban az angol, francia és német gazdasagi szaknyelv iranti érdeklédés egyre nagyobb
méreteket 0ltott, €s ezen nyelvek oktatasa ebben az idészakban mar az interaktiv-interkulturalis
aspektusok integraldsaval tortént. Példaként emlitendd erre a gazdasagi targyl tervjatékok
alkalmazasa (Bolten, 1993a). Ebben az értelemben mar nemcsak a verbdlis ismeretek
kozvetitésére, hanem olyan kommunikativ cselekvési kompetencidk fejlesztésére is torekedtek,
amelyek a nemzetkdzi piacokon elengedhetetlenek.

Mindennek folyomanyaként az addig tudomanyos-nyelvészeti iranyultsagti szaknyelv
fogalom szakmai nyelvhasznalati szempontokkal boviilt (Bolten, 1991). A tudomany szinterén
ezekkel az 0j aspektusokkal az interkulturdlis szakszovegpragmatika foglalkozott (Schroder,
1993). A gazdasagi szaknyelvi szovegfajtak vagy az interakciés modok kultaraspecifikus
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ismérveinek vizsgalatdnal mar azt a torténelmi kontextust is felderitették, mely a nyelvészeti
korpuszban nem volt fellelhetd (Bolten, 1993a).

Az interkulturalis gazdasagi kommunikacio az 1990-es évektol onallo kutatasi teriilet

Az interkulturdlis gazdasagi kommunikacio elnevezés irasos megjelenése Bern Dietrich Miiller
nevéhez fiizédik, aki 1991-ben azonos cimen (Interkulturelle Wirtschaftskommunikation)
jelentetett meg egy multi- ¢és interdiszciplinaris kutatdsok szamara programado
tanulmanykdtetet.  Nem  sokkal késébb, 1992-ben az interkulturalis gazdasagi
kommunikécionak szakként torténd intézményesiilésérol is szamot adhatunk, a Jénai Egyetem
Gazdasagtudomanyi Karan inditottak Utjara az uj szakot (Bolten, 1997). Az 0j kutatasi teriilet
nagyon gyorsan, a 20. szazad utols6 évtizedében mar multidiszciplinaris kutatasok targyava
valt. Kezdetben a kommunikaciétudomany keretében fejlodott, késébb mas tudomanyok is
felfedezték, példaul a pszichologia, az etnologia, a médiatudomany €s nem utolsosorban a
gazdasagtudomany.

A kommunikéciotudomany ¢és a gazdasagtudomany kutatdsi targyaként az
interkulturalis gazdasagi kommunikacié a kovetkezd fejlédési folyamaton ment keresztiil. Az
1990-es ¢évektdl kiindulva kommunikécidtudoméanyi perspektivabol az interkulturalis

gazdasagi kommunikécio harom irdnyzatat lehet megkiilonboztetni az alabbiak szerint (Bolten,
2018):

1) szlikebb nyelvészeti értelemben vett verbalis iranyzat (gazdasagi targya szaknyelvkutatas),

i) diskurzuselemz6 iranyzat,

i) interkulturalis szakmai kommunikacié (a gazdasagi kommunikacios cselekvést tagabb
értelemben vizsgalo iranyzat, amely a kommunikdciotudomany tertiletét részben elhagyja).

A verbalis irdnyzat (gazdasagi targya szaknyelvkutatds) egyes gazdasagi szaknyelvek
leirasaval, illetve kiilonb6zd gazdasagi szaknyelvek strukturalis kiilonbségeinek feltarasaval
foglalkozik, anélkiil, hogy az interkulturalis gazdasagi kommunikacié folyamatanak figyelmet
szentelne. Tobbnyire a nemzetkozi vallalati gyakorlat irott szovegfajtairdl nyujt nyelvi- vagy
kultiradsszehasonlitd elemzést.

Az interkulturalis diskurzuselemzés megprobalja az interkulturdlis kommunikécios
zavarokat, félreértéseket elemezni és azok hatterét feltarni. A kutatasok foként a szobeli
kommunikécidra korldtozodnak. Ez az iranyzat para-, non- és extraverbalis szempontokat is
gorcesd alé vesz.

Az interkulturalis szakmai kommunikéci6 talmutat az el6z6 két irdnyzat szinkron-leird
elemzésein. Ez az iranyzat is tartalmaz leird jelleget a hogyan-ra, a kommunikécio
specifikumdra nézve, de ezek okaira is rakérdez kulturtdrténeti valaszokat adva. A
kommunikécidtudomany ¢és a kultiratudomany metszéspontjdban olyan tényezdket is
figyelembe vesz, mint a szakmai cselekvés alapjaul szolgald kultirarendszerek, a kultaratol
fliggd érvelési modok és diskurzuskonvenciok, az adott kultirara jellemzd targyalési stilus, a
szobeliség és irasbeliség aranya (Schroder, 1993).

A gazdasagi kommunikacio kultGraspecifikus ¢€s interkulturdlis aspektusainak
vizsgélata a gazdasdgtudoméanyi kutatasokban 1is jelentds eredményeket hozott. A
gazdasagtudomany angolszasz hagyomanyokra tamaszkodva (Cross Cultural Management
Studies) az 1980-as évek elejétol kezdett el intenzivebben foglalkozni az interkulturalis
kommunikécid kérdéskorével. Németorszagban gazdasagi ismereteket tanitd egyetemi oktatok
1982-ben rendezték meg az elsé olyan szakmai konferenciat (Liick — Trommsdorf, 1982), ahol
— ¢s amelynek hatdsara a tovabbiakban egyre nagyobb mértékben — a nemzetkozi vallalati
tevékenység puha tényezdi képezték a tudoményos vizsgaldodas targyat (pl. Diilfer, 1983;
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Pausenberg, 1983; Bolten, 2018). Hofstede Culture’s Consequences (1980) cimli miivének
hataséara szamos munka jelent meg kultiradsszehasonlito menedzsment témakorben kiilonb6zo
orszagokban (pl. Keller, 1982; Hentze, 1987 idézi Bolten, 2018) és nemzetkdzi menedzsment
témakorben (pl. Diilfer, 1991/2003; Rothlauf, 2014 idézi Bolten, 2018).

Az 1990-es évek elejére a nemzetk6zi menedzsment ismeretek iranti igény a
globalizacid hatdsara erdteljesen megnovekedett. A kultiradsszehasonlité aspektust azonban
egyre inkabb felvaltotta az interkulturalis nézépont hangstlyozasa. A kulturadsszehasonlito
menedzsment nem tudott mddszertanilag valaszt adni a felmeriilé problémékra. J6l meg tudta
ragadni a gazdasagi cselekvések specifikumat, de nem tudta leirni, hogyan megy végbe a
kiilonb6z6é kultaraji emberek kommunikacidja, miért jelentkeznek bizonyos problémak és
hogyan lehet ezeken segiteni (Bolten, 2018).

Vilagossa valt, hogy nem lehet az egyik kulturdbdl a masikba értékeket atvinni, vagy
két kiilonbozd kultura szintézisét 1étrehozni. Az interkulturdlis menedzsment szerint két
kiilonb6z6 kultara kozott interakcid van, melynek eredménye egy szinergikus harmadik
(Casmir, 1992) vagy ,interkultra” (Bettman, 2016). Az interkulturalitds tehdt nem
Osszehasonlitds, nem szintézis, hanem egy interakcids torténés, amelyben A és B kultura
képviseldi kozott egy alkufolyamat megy végbe (Bolten, 1993b).

A 21. szazad elején az interkulturalis gazdasagi kommunikacié kezd fokozatosan
interdiszciplinaris kutatdsok targydva valni, ¢és ezaltal a nyitott, problémaorientalt
halézatosszefiiggések kontextusaba agyazddni. Napjainkban az interkulturdlis gazdasagi
kommunikacionak négy f6 teriiletét kiillonboztetjiikk meg: (i) interkulturalis menedzsment, (ii)
interkulturalis személygazdalkodas, (iii) interkulturalis marketing és (iv) a vallalat egyéb
tertiletei (Bolten, 2018).

Az interkulturalis gazdasagi kommunikacio kihivasai az online marketing teriiletén

A tanulmény az interkulturalis gazdasagi kommunikécio 21. szdzad eleji megvalosulasat egy,
az online marketing tertiletérél hozott példaval, nevezetesen egy védikus meditacios kurzusokat
kinalo honlap (Learn Vedic Meditation online — https://www.kushmeditation.com)
bemutatasaval szemlélteti.

A honlap készit6jétdl, Kovacs Gergelytdl kapott informacioé alapjan a szolgaltatas
eredetileg megcélzott kozonsége India, Nyugat-Eurdpa és az Amerikai Egyesiilt Allamok,
vagyis egy kulturalisan heterogén vevOkor. A tanulmany a honlap kezddlapjan (home) —
elsdsorban a verbalis megvalosulast elemezve — tarja fel azt a stratégiat, amely arra véllalkozik,
hogy az indiai kultura részét képezd védikus meditaciot hitelesen vonzdva tegye eltérd kulturak
szamara. Az elemzés a kihivast jelentd tapasztalatokrol is szamot ad.

Egy honlap miikddtetése — hasonldéan a hagyomanyos, még nem digitalizalt vallalati
tevékenységekhez — adekvat marketingkommunikacié alkalmazéasaval jarul hozza a virtualis
térben a kereslet ¢és kinalat 4altal vezérelt piaci koriilmények létrehozasahoz. A
marketingkommunikécio célja a digitalizalt piacon is a vasarlok tajékoztatasa és meggydzése.
Az eldbbiekben jelzett kulturdlisan szertedgaz6 kontextusban kiilondsen nagy jelentdsége van
a bizalomkeltésnek és a szolgaltatas hitelességének. A honlap bevezetd része a Learn Vedic
Meditation online felszolitast kdveté mondattal — olyan kulcsfogalmakat hasznalva, mint
vedikus, 0si indiai, hihetetlen elonyok — probalja felkelteni a vevok bizalmat (1. abra): ,, Vedic
meditation is an ancient Indian technique, which has been developed thousands of years ago
and brought the same unbelievable benefits for millions of people.”

1 A vedikus meditacio egy osi indiai technika, amely t6bb ezer évvel ezel6tt alakult ki, és ugyanazt a hihetetlen
hasznot (elénydket) hozta emberek millioi szamdra” (a szerz6 forditasa)
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1.4bra. Hitelesség és a bizalomkeltés (Forras: https://www.kushmeditation.com)

edic Meditation is an ancient Indian technique, whiciil

developed thousands of years ago and brought the S '
benefits for millions of people.

With Prof. Narada Kush

A mondat az emlitett kulcsszavak hasznalataval mintegy személyes érintettséget
kialakitva szolitja meg az eltérd kulturkorbdl érkezoket. A hitelesség kérdése kapcsan fontos
hangstilyozni a Védakra? val6 utalast. Ez a hivatkozas jelzi, hogy az egész kurzus a Védik
konyvére €piil, €s azt a hatast valtja ki, mint amikor keresztény kornyezetben azt mondjak, hogy
»-..a Biblia szerint”. A keresztény kultirkdrben sok ember szent konyvkeént tekint a Biblira.
JelentOségét érzékelteti, hogy napjainkban is fellelheté majdnem minden hotelszobéaban, és volt
1d6, amikor a Biblidra tett kézzel tettek eskiit a tantivallomasoknal. A Védak szellemében
meditalni el6revetiti a holisztikus valtozas lehetdségét.

A honlap szovege a tovabbiakban egyre hatarozottabban az eltéré értékek mentén
kommunikald célkozonség egyszerre torténd megszolitdsara, érdeklodésiik, figyelmiik
egyidejii fenntartdsdra fokuszal. A kulturdlis kiilonbség kiilondsen az értékrendet tekintve
szembedtld, hiszen mig az USA-ban €16 amerikaiak szamara gyakran az ego, a siker, a pénz a
meghataroz6, addig az indiai emberek sokkal nagyobb jelentdséget tulajdonitanak az
érzelmeknek, és az is lényeges, hogy a védikus meditacié eleve az indiai kultura része. A
nyugat-eurdpai tarsadalmak az USA ¢és India kultirdjdhoz kothetd, az elébbiekben emlitett
értékek tekintetében kozéputat kovetnek. A honlap készitdje ezért a folytatisban egy
kulturalisan kevert, kozvetlenebb megszolitassal fordul a latogatokhoz (2. abra).

2. abra. Kulturalisan kevert megszolitas

“If you, like me, have an intrinsic desire to personally find a deeper, unshakable source of peace, trust, compassion and truth, that is always available
to you whatever life’s circumstances and challenges? Then I invite you to discover this source within yourself through meditation. This infinite
source is available to everyone. It is who you really are. You just have to learn and practice the simple technigue of VM and discover it for yourself.

- Malcolm Smith, MBA, entrepreneur

Did you know? According to the research of Tim Ferriss, 80% of super successful people meditate every day, and most of them practice Vedic

Meditation. Keep reading to find out the benefits, you can also experience!

A megszolitas elsdként az indiai és a spiritudlisan fogékony nyugati emberekhez szol,
¢s olyan értékeket hangsulyoz, melyek az indiai kultara részei (1d. elsé bekezdés kiemeléseit),
majd a folytatdsban az amerikaiak egdjdhoz fordul (ld. masodik bekezdés kiemeléseit).
Mindennek verbalis megvaldsuléasat az alabbiakban olvashatjuk:

“If you, like me, have an intrinsic desire to personally find a deeper, unshakable source of peace, trust,
compassion and truth, that is always available to you whatever life’s circumstances and challenges? Then

2 védak: India tobb mint 5000 éves szent iratai
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I invite you to discover this source within yourself through meditation. This infinite source is available to
everyone. It is who you really are. You just have to learn and practice the simple technique of VM and
discover it for yourself’® — Malcom Smith, MBA, entrepreneur

Did you know? According to the research of Tim Ferriss, 80% of super successful people meditate every
day, and most of them practice Vedic Meditation. Keep reading to find out the benefits, you can also
experience!*

A fenti megfogalmazas szerint a béke, a bizalom, az egylittérzés, az igazsag forrasanak
onmagunkban val6 felfedezése a védikus meditacio altal kijeldlt spirituélis koncepcidban teret
enged az amerikai kultraban fontos értéket képviseld sikeres emberek példajanak is. igy
valosul meg a kulturalis értékek egyidejii jelenléte a megszolitasban.

A kovetkezo tartalmi egység a What is Vedic Meditation? kérdésre hat kiilonb6zo
cimszoval jelzett valaszt ad (3. abra), szintén keverve az indiai értékeket (spiritualtas®) és az
amerikai kultra preferalt értékeit.

3. abra. What is Vedic Meditation? (Forras: https://www.kushmeditation.com)

What is Vedic Meditation?

-~

Unique Spiritual
No practice works the same way, nor has it been found through Vedic Meditation can cure a variety of physical and mental
scientific research to produce the same holistic benefits as Vedic diseases, while ultimately connects one’s active mind with its silent
Meditation techniques. source and improves consciousness.
Easy Simple
While practicing, you don’'t have to hum or concentrate on visions. The technique is very simple to learn and practice for anyone. No
The process of Vedic Meditation is effortless, peaceful and pleasant. equipment, nor special conditions are required to experlence the

benefits. You can do it at home,

' B
Scientific Ancient
The American Heart Association recommends Vedic Meditation as The technique originally stems from the age of the Vedas. It has
it is effective for normalizing blood pressure and reducing the been present for thousands of years and worked the same way for
chance of heart attack millions of people.

Az Easy (konnyl), a Scientific (tudomanyos) és a Simple (egyszerii) cimszavak
egyértelmiien az ego szamara kinalnak elényoket az alabbiak szerint. A ,,konny(” (Easy) arra
vonatkozik, hogy a védikus meditacié folyamata erbéfeszitésmentes, békés és kellemes (The

3 Neked is, mint ahogy nekem is, az a legbensébb vagyad, hogy személyesen megtalald a béke, a bizalom, az
egyiittérzés, az igazsdg mélyebb, rendithetetlen forrdsdt, amely mindenkor elérhetd szamodra, bdarmilyenek
legyenek is az élet kériilményei és kihivasai? Akkor tarts veliink, és fedezd fel magadban ezt a forrdst
meditacioval! Ez a végtelen forrds mindenki szamara elérhetd. Ez nem mds, mint aki valojaban te vagy (mint te
magad / a te igazi lényed). Csak tanulnod és gyakorolnod kell a védikus meditdacio egyszerii technikdjdt, és fel
kell fedezned magad szamdra azt.” (a szerzo forditisa)

4 Tudtad? Tim Ferris kutatasa szerint a szuper sikeres emberek 80 %-a minden nap meditdl, és a legtobbjiik a
védikus meditdciot gyakorolja. Olvass tovabb, hogy megismerd ennek elényeit, és te is megtapasztalhatod! (a

szerz0 forditasa)

S A spiritudlis ember vallja, hogy élete nem énmagdért valé — nem éncélii — hanem egy magasabb szintii rendet,
celt és értelmet szolgal. Tetteit, dontéseit ezen elv alapjan igyekszik megvalositani.
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process of Vedic Meditation is effortless, peaceful and pleasant). A hasznossagat a tudomany
is alatamasztja (Scientific), hiszen az Amerikai Sziv Szovetség (American Heart Association)
ajanlja a védikus meditaciot, mert az hatékonyan hozzajarul a vérnyomas normalizalasdhoz és
csokkenti a szivinfarktus esélyét (The American Heart Association recommends Vedic
Meditation as it is effective for normalizing blood pressure and reducing the chance of heart
attack). Végiil a meditacio ,,egyszeri” (Simple), mert ez a technika mindenki szamara nagyon
egyszertien megtanulhato és gyakorolhatd. Nem sziikséges felszerelés, sem specialis feltételek,
hogy megtapasztalhassuk az elnyeit. Otthon is végezhetd. (The technique is very simple to
learn and practice for anyone. No equipment, nor special conditions are required to experience
the benefits. You can do it at home.)®

A tovabbi harom cimsz6 — Unique (kiilonleges), Spiritual (spiritualis) és Ancient (6si)
— a meditdcionak az indiai kulturdhoz vald kapcsolddasat hangstlyozza. A meditacid
,kiilonleges” (Unique), mert nincs olyan gyakorlat, amely ugyanolyan médon miikddne, és
tudomanyos kutatas sem eredményezett olyan technikat, amely ugyanazt a holisztikus jotékony
hatast képes el6idézni, mint a védikus meditaci6. (No practice works the same way, nor has it
been found through scientific research to produce the same holistic benefits as the Vedic
Meditation.) ,,Spiritualis” (Spiritual), mert a védikus meditacioé kiilonb6z6 fizikai és mentalis
betegségek gyogyitasara alkalmas azaltal, hogy az aktiv elmét Osszekapcsolja annak
legbensdbb forrasaval és fejleszti a tudatossagot. (Vedic Meditation can cure a variety of
physical and mental diseases, while ultimately connects one’s active mind with its silent source
and improves consciousness.) Tovabba a meditacioé ,,0si” (Ancient), hiszen ez a technika
eredetileg a Védak korabol szarmazik. Evezredek ota jelen van, és emberek millioira hat. (The
technique originally stems from the age of the Vedas. It has been present for thousands of years
and worked the same way for millions of people.)’

A honlap kovetkezd része a védikus meditacid eldnyeit szintén a kulturdlis értékek
kevert skaldjan sorakoztatja fel; igy jutunk el a vérnyomds normalizaldsatol, a szivroham
elkertilésétdl a belsd békeéig és a spiritudlis ébredésig (4. dbra).

4. dbra. A védikus meditacié hasznossagat igazold elényok® (Forras: https://www.kushmeditation.com)

Countless Benefits

Hundreds of scientific publications were issued on the benefits of Vedic
Meditation. It has been shown to have both physical and mental benefits
that you can also experience. Among others:

A peaceful and positive mind

Improved attention and memory

Joy and satisfaction in everyday life

More energie

Reduced stress and fatique

Good sleep quality

MNormalizing blood pressure and reduced chance of heart attack
Better health in general

Better relationship with other people (family, work, etc)

Spiritual awakening

AL

A kezd6lap végiil a meditacid tanitdjat mint a védikus tudoméanyok vildgszerte
legautentikusabb tanarat mutatja be. A zardrész is a hitelesség igazolasara szolgal, itt tudjuk
meg hogy a tanito életét is a Védak bolcsessége valtoztatta meg (5. abra).

® szerz§ forditasa

" szerz§ forditasa

8 Elonyék: Békes és pozitiv elme, Javulo koncentracio és memoria, A mindennapi élet élvezete, Tobb energia,
Kevesebb stressz és faradtsag, Jo alvasmindség, Normalis vérnyomas és a szivinfarktus kisebb esélye,
Altalénosan jobb egészség, Jobb emberi kapcsolatok (csalad, munkahely stb.), Spiritudlis ébredés (szerzé ford.)
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5. abra. A szolgaltato hitelessége (Forras: https://www.kushmeditation.com)

Why Prof. Narada Kush?

Narada became a Vedic Meditation teacher 40 years
ago and he is one of the most authentic teachers in
Vedic Sciences in the world.

As soon as he discovered Vedic Meditation he quit his successful legal
career and he bet his life on helping other people to discover, what also
changed his life: the Wisdom of the Vedas.

In the past 40 years, he guided thousands of people in Vedic Meditation.
He was many times appointed to teach in universities all around the
world and he has several publications and books about Vedic sciences, as

well.

Tapasztalatok

A honlap iizemeltetdjének beszamoldja alapjan a vevok korében a kovetkezd, a forgalomra
kihat6 kulturalis kiilonbségek voltak megfigyelhetok:

Az amerikaiak konnyebben vasarolnak. Ez a kinalat az USA-ban is ismert, de ott
dragabb, ezért 6k azonnal dontenek az ar alapjan. Ugyanakkor az indiaiak kultarajaban eleve
benne van ez a meditacio, ezért nem akarnak olyan sokat fizetni, 6ket jobban meg kell gydzni,
inkabb a tartalom érdekes szamukra. Ezért az indiaiak tobb kommentet irnak, és szivesebben
lajkolnak, mint az amerikaiak. A l1ajkok 90%-a Indiabol érkezik, a vasarlasok 90%-a azonban
az USA-ban torténik.

Az indiaiak szegényebbek is, ezért 6k inkdbb az ingyenes tartalmakat toltik le. A
letoltések lehetdségével a honlap érdeklddést probal generdlni: az indiaiak feliratkozhatnak és
igy kedvezményekhez juthatnak, aminek motivacios ereje lehet. Igy lehet Oket
kedvezményekkel motivalni. Altalaban azonban elmondhato, hogy a fejlédé orszagokban a
vasarlasi hajlandosag még olcso termékek esetében is alacsony, nagyon nehéz online vasarlasra
birni az embereket, alacsonyak a technikai ismereteik, gyakran nagyon gyengén irnak, és
sokszor nem is valaszolnak.

Konkluzio

A Learn Vedic Meditaion online honlap eltéré kulturalis hattérrel rendelkezé vasarloi
csoportoknak (USA, India, Nyugat-Eurdpa) kivant szolgaltatast nyuajtani. A honlap kezdélapja
ezt a célkitlizést verbalis szinten két fontos elembdl allo stratégiaval probalta megvalodsitani:
egyrészt a nyujtott szolgaltatas (védikus meditacid) és a meditacio tanitdjanak, Prof. Narada
Kush hitelességének bemutatdsaval, masrészt a kulturdlis szempontbol kiilonbozd értékek
keverésével a megszolitas, a szolgaltatas bemutatdsa €s az elonyok ismertetése soran.

Az ismertetett esetben azonban nem tlint elegenddének a kiilonbozd kultarak
értékrendjének figyelembevétele, az értékek egyidejii felsorakoztatdsa. A kommunikécids
szokasokon és a vasarloerdn (fizet6képes kereslet) kiviil napjainkban azt is figyelembe kell
venni, hogy az online kindlat csak a digitalisan felkésziilt keresletet tudja valos vasarlasra
0sztondzni. Az egyébként sikeresen mikodé honlap Reviews (vélemények) részében
elsésorban az europai vasarloi kor visszajelzéseit olvashatjuk, ami 6sztonzdleg hat tovabbi
kutatasi megkozelitések megfogalmazasara az interkulturalitas és digitalizacid kapcsolata
kérdéskorben.
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Zsubrinszky Zsuzsanna

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Gazdasag- ¢és Tarsadalomtudomanyi Kar
Idegen Nyelvi Kézpont

A nyelv, ami oltoztet — a divatiparag nyelvi kifejezéeszkozei

https://doi.org/10.48040/PL.2022.1.17

A tanulmany célja egy, a divatipardgra fokuszalo iizleti nyelvi kommunikdcios kurzus bemutatasa alapképzéses
hallgatok szamdra. A divat és a hozzd kapcsolodé markdak rendkiviil fontos szerepet jdatszanak az egyetemistak
életeben, mégis az iizleti nyelvi kurzuskonyvek nem, vagy csak érintélegesen emlitik a divatot és a hozza kapcsolodo
innovativ megoldasokat. Mivel az innovdcio szerepe a ruhdk eléallitasaban, a termékek, az iizleti modellek és a
vallalatszervezés szempontjabol igen jelentis, ezert a kurzus tematikajat e témakorok, valamint a hallgatok
erdeklodeési iranyultsaga, tantermi gyakorlatok, személyes tapasztalatok adjak. A kurzus felépitését a kovetkezo
kutatdasi kérdések hataroztak meg: Az elmult évtizedek soran milyen innovativ megoldasok befolydsoltik a
divatiparagat? Mely innovaciot tartja a legjelentésebbnek és miért? Hogyan képesek a divatiparag résztvevoi
megdrizni szerepiiket a versenytarsakkal szemben? A technikai ujitdsok (internet, okostelefonok, kozésségi meédia)
mikeént befolydsoljak az innovaciot a divatiparagban? Fontosnak tartja-e a fenntarthatésagot a divat teriiletén? A
kutatdas ismerteti az eredményeket, melyek internetes divatportalokrol, blogokbdl, videdkbol, csoportos
megbeszélésekbdl, egyéni kutatisok rovid prezentdciojabol szarmaznak. Ezek a sokféle forrasbol szarmazo
szaknyelvi kifejezések jol hasznosithatoak mas hasonlo témdju kurzusok fejlesztése soran.

Kulcsszavak: divatipar, fenntarthatosag, innovdcio, marka, szaknyelvkutatds

Bevezetés

A divattal kapcsolatban altalaban harom dolog jut esziinkbe: a megjelenés fontossaga, a nemek
kozotti kiillonbség ¢és a tarsadalmi réteghez vald tartozds. Mint az Onkifejezés egyik
legfontosabb eszkoze, a divat csak a tarsadalmi kornyezetbe agyazva valik érthetové, hiszen
1étrejottében meghatarozo6 egy-egy csoport véleménye, preferenciaja egy bizonyos idészakban.
Mig kordbban évszakonként jott ki egy-egy 0 kollekcid, mostanra mar sokkal gyorsabban
cserélik termékeiket a ruhaldncok. A ruhavasarlas gyakorisdga is megvaltozott, éppen ezért a
cégek abban érdekeltek, hogy minél hamarabb kisoporjék az iizleteket.

A tanulmany eldszor kiillonbséget tesz a divat €s a ruhazkodas kézott, majd ismerteti az
innovacio jelentdségét az iparagban. Ezutan kitér arra, hogyan képesek a divatiparag résztvevoi
megodrizni szerepiiket a versenytarsakkal szemben, és hogy a technikai 0jitdsok milyen szerepet
jatszanak a divatiparag fejlddésében. Végiil a fenntarthatésdggal kapcsolatos kérdések
targyalasara kertl sor.

Innovacio a divatiparagban

Sok ember szdmdara a divat minddssze a ruhazkodasrol szol, és bar bizonyos fokig nekik is
igazuk van, mégis egy sokkal Gsszetettebb jelenségrdl van sz6 (Edwards, 2017). A divat
valgjaban olyan megfoghatatlan erét képvisel, amely kézzel foghatd termékek formajaban
jelenik meg, képes megujulni és nem utolsé sorban, tiikr6zddik benne a tarsadalom és a kultara
minden szegmense (Reilly, 2014:12). Ezzel szemben ruhdzkodas alatt értjiik mindazt, amit
magunkra aggatunk (egy-egy ruhadarab vagy kiegészitG), vagy éppenséggel azt, amit az
elényosebb kiilsé érdekében magunkkal tesziink (pl. tetovalas, frizura) (Reilley, ibid).

Sproles és Burns (1994) a ,, Valtozo megjelenés: Az oltozkodés megértése a kortars
tarsadalomban” cimli miiviikben két fontos kérdést vizsgalnak meg: (1) hogyan sziiletik egy 1j
stilus €s (2) milyen tarsadalmi, gazdasagi és pszicholdgiai tényezdk befolyasoljadk az egyént a
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stilus elfogaddsdban vagy elutasitdsdban. A szerzék nyomon kovetik a divat fogalmanak
alakulasat €s a divatdiktatorok hatasat a fogyasztdi magatartasra.

Az elmult idészakban a technikai ujitasoknak, példaul a kotogép felfedezésének
koszonhetéen (Matkovi¢, 2010), ) trendek és termékek jelentek meg a divat piacan.
Felgyorsult a ruhadarabok elkészitésének ideje, melyek ezaltal megfizethetobbé, konnyebben
elérhetdvé valtak. Az innovacionak szamos megjelenési formaja van (Dougherty, 1992). A
harom leggyakrabban emlitett tipusa: (1) a termékinnovécio (pl. a mezdgazdasagi termelés
hulladékabol kifejlesztett nemszott textilia); (2) a termelési folyamatot megkonnyitd innovacio
(pl. az ,,0kostlikrok”, melyek azonnal megmutatjak, hogy a kirakatban kinézett ruhadarab
hogyan allna rajtunk) és (3) a szolgaltatasok teriiletén alkalmazott innovacio (pl. a divat
kornyezeti labnyomanak csokkentése). Mindezek kiegésziilnek a szervezeti innovacioval (pl.
mindségbiztositas) €s az lizleti modell innovacidval is (Lundvall, 1988), melyek mogott a
technikai hattér rendkiviil fontos szerepet jatszik.

Amilyen gyorsan valtozik a divat, ugyanolyan gyorsan valtoznak a ruhdzkodassal
kapcsolatos terminusok is (Craik, 1993), melyeket leginkabb a hatékonysag, a racionalités €s
egységesség (Rey, 1963), valamint a kozérthetdség, a tomorség és a szépség (Tauli, 1968)
jellemez.

A kovetkez6 részben a divat technoldgiai Ujitasaival, a hatasukra sziiletett uj nyelvi
kifejezésekkel, és a divatipar multjaval, jelenével és jovojével foglalkozom.

Az ,,Innovacié a divatiparagban” cimii kurzus bemutatasa

Az ,,Innovéci6 a divatipardgban” cimil angol szaknyelvi kurzus 6tletét egyfeldl az adta, hogy
az egyetemistak életében a divat és a hozzakapcsolodé markak rendkiviil fontos szerepet
jatszanak, masfeldl pedig érdekes volt latni, hogy az allamvizsgazok, illetve az alapképzéses
hallgatok koziil is milyen sokan foglalkoztak sajat divatmarkajuk és az arra épiil6 vallalkozasuk
fejlesztésével. Feltlind modon az angol iizleti nyelvi kurzuskonyvek azonban nem, vagy csak
érintélegesen emlitik a divatiparagat €s a hozza kapcsolodd innovativ megoldasokat. Ennek a
hianynak a potlasara sziiletett meg a kurzus, melynek soran a kovetkezd kérdésekre kerestiik a
valaszt:

(1) Az elmalt évtizedek soran milyen innovativ megoldasok befolyésoltak a divatiparagat?

(2) Mely innovéciot tartjak a hallgatok a legjelentdsebbnek és miért?

(3) Hogyan képesek a divatipardg résztvevoi megOrizni szerepiiket a versenytarsakkal
szemben?

(4) A technikai Gjitasok (internet, okostelefonok, k6zdsségi média) miként befolyasoljak az
innovaciot a divatiparagban?

(5) Fontosnak tartja-e a fenntarthatosagot a divat teriiletén?

Az angol szaknyelvi kurzus sordn a hallgatok szobeli és irasbeli feladatokat oldottak
meg, interjukat, rovid esszéket készitettek angol nyelven, internetes portalokrdl informaciot
gytljtottek, esettanulmanyokat elemeztek, videdkat néztek, €s kiscsoportos megbeszéléseken
vettek részt, melynek eredményeként 1étrehoztak egy divat szaknyelvi szokincstarat. A kutatasi
kérdéseket és az adatgytijtés, illetve adatelemzés folyamatat az 1. tdblazat tartalmazza. Az elsé
oszlopban 1évé kutatasi kérdések megvalaszolasahoz az adatokat hallgatdi interjukbol,
videdkbol, esettanulmanyokbol, online forrasokbdl és sajat tapasztalatbol gyiijtdttem. Az
Osszegyljtott adatok (interjuk, prezenticiok, divattal foglalkozd videdk és szaknyelvi
szovegek) elemzésével allt 0ssze a Divat Szokincstdar, mely a divat €s a hozza kapcsolodo 1j
terminusok gyors fejlddésével nagy valosziniiséggel folyamatosan bdviilni fog.

A tananyagot angol lizleti szaknyelv kurzuson probaltam ki elsééves alapképzéses
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hallgatokkal a 2019-es 0szi szemeszterben a Budapest Gazdasagi Egyetemen. A hallgatok
nyelvi szintje B2-es (kozépfokt szintli) volt, de néhanyan Cl-es szintli nyelvtudassal
rendelkeztek. A csoportos, idegen nyelven torténd megbeszélések, tapasztalatcsere nagyszera
lehetdséget biztositottak a gyengébb nyelvtudassal rendelkezd hallgatok nyelvi szintjének

fejlesztéséhez.

1. tablazat. A kutatési kérdésekhez kapcsolddo adatgytijtés

Kutatasi kérdések

Adatgyiijtés modja

Adatelemzés modszere

1. Az elmult évtizedek sordn milyen
innovativ megoldasok befolyasoltak a
divatiparagat?

Interju készitése legalabb 3
hallgatdval

Jegyzetek készitése
Prezentacio

2. Mely innovaciot tartja a
legjelentdsebbnek és miért?

Video: Fashion is fuel for
innovation | TED Institute

Jegyzetek készitése
szovegelemzés

Divat Székincstar 1étrehozasa
Essz¢ irasa

3.Hogyan képesek a divatiparag résztvevoi
megoOrizni szerepiiket a versenytarsakkal
szemben?

Esettanulmany (a Marks &
Spencer archivumabol)

szovegelemzes
jegyzetkészités

szobeli beszamolo
(tuddsmegosztas)

Divat Szokincstar kiegészitése

4. A technikai Gjitasok (internet,
okostelefonok, kdzosségi média) miként
befolyasoljak az innovaciot a
divatiparagban?

Online forrasok
Sajat tapasztalat

Szovegelemzés
tudasmegosztas
Divat Szokincstar kiegészitése

5. Fontosnak tartja-e a fenntarthatosagot a
divat tertiletén?

Video: Marks & Spencer
Innovation Management

Jegyzetek készitése
Divat Szokincstar bovitése

Video

Eredmények
Innovativ megoldasok a divatipardagban

A hallgatok egymassal készitett rovid interjuibol szamos innovativ megoldas keriilt el6 a divat
vilagabol a régmultbol és napjainkbol. Elséként az ov feltalalasat emlitették, mely mind
praktikussag (pl. munkaruha rogzitése) mind a divat szempontjabol is jelentds: ,, Manapsag a
legegyszeriibb oltozékeket is feldobja egy ov, és kétségteleniil valtozatosabba teszi
megjelenésiinket, mintegy , megfiiszerezi” oltozékiinket.” (Idézet az 1. interjubol)*

A kovetkezd, meglehetdsen egyszerli Ujitas, a ruhdk elemeinek Osszekapcsolasara,
rogzitésére a gomb feltalalasa volt, melyet idével azutan felvaltott a tépdzar. A hallgatok
internetes kutatasabol kideriilt, hogy a VELCRO rogzité elemeket a tépdzar technoldgiajanak
uttordinek tekinthetjiik. A Wikipédia segitségével megtudhattuk, hogy a sz6 egy
szO0sszetételbdl szarmazik: a velour (barsony) és a crochet (horgolas) szavakbol. George de
Mestral svéjci feltalaldo nevéhez fliz6dik a termék elnevezése, aki eldszor a cégét, majd az ott
gyartott termékeit hivta VELCRO-nak: , A tépézar kezdeti elfogadtatisanak nehézségét
kovetden a tépdzar mara meghéditotta a ruha ipardgat, kiilondsen a sportruhdzatot. En személy
szerint nem nagyon szeretem, mert jo néhany puloveremet tette mar tonkre.” (Idézet a 2.
interjubol)

Szamos hallgatd emlitette, hogy napjainkban a termék-innovaci6 leginkabb a
ruhaanyagokban mutatkozik meg. A gyartok mindenféle anyagbol készitenek ruhat:

1 Angol nyelvii kurzusrdl 1évén sz6, a hallgatok irasbeli és szobeli munkainak idézeteit a szerzd forditotta.
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hulladékbol (pl. narancshéjbol vagy ananaszbol) sét szemétbol is (pl. Adidas). Az anyagok
koziil fontos megemliteni a HEAT-TECH (meleget tarold technika) ¢s GORE-TEX (vizallo,
sz¢lallo, 1élegz6 membran) termékeket, melyek kivaléan ellendllnak az iddjaras
viszontagsagainak és kényelmes viseletet biztositanak visel6jiiknek.

A legjelentdsebb innovdciok

A masodik kérdés megvalaszolasahoz a ,, Fashion is fuel for innovation” cimii TED videdt
néztiik meg, melyben az el6ado arrdl beszélt, hogy a divat milyen elképeszté mdodon jarul hozza
az Ujitasokhoz, milyen jelentdés szerepet jatszik abban, hogyan néziink ki, hogyan
gondolkodunk, hogyan érezziik magunkat, és mindezek kovetkeztében hogyan alakul at a
nappalink ,,bemutatoteremmé”. Az otthon emlitése nyoman, a divatujitas egy ritkan emlegetett
valfaja keriilt el0 az egyik hallgatdé esszéjében; ez pedig az adaptiv ruhazat, melyet 1dos
nagysziilok, mitétet kovetden labadozok, illetve a fogyatékkal é16k szamara talaltak ki. Ezeket
a ruhdkat Gigy tervezték meg, hogy tulajdonosaik tépdzarak, magneszarak segitségével onalldan
fel-le tudjak venni felséruhdzatukat mindenféle segitség nélkiil.

Az innovéacioval kapcsolatban tobben emlitették esszéjiikben a kiillonbozd tapintast
anyagokat. Az egyik hallgatoé példaul, aki allergias a gyapjura, oriasi attorésnek tartotta az
elasztdn (Lycra) térhoditasat, mely szerinte a gyapjihoz hasonldéan kivaldan szigetel, &m
vékony ¢és pehelykonnyti: ,, Mi sportrajongok (kerékparosok) jol tudjuk, milyen fontos ezeknek
a szintetikus szalaknak a haszndlata, mivel testbarat tulajdonsdgai biztositjak nekiink a szabad
mozgast”. (Idézet az 5. esszEbal).

Egy kornyezettudatos, allatbarat lany szerint pedig a szintetikus ,,bor” feltalalasa az
igazi innovacio6 az anyagok piacan, hiszen igy nem kell tobbé meg6lni az allatokat:

,,Szerintem a szintetikus bor egy fantasztikus ujitas. Mar nem kell kegyetlenségbdl kioltani az allatok életét
és mégis divatos borkabatot hordhatunk. A Pifiatex® példaul az anandsziizem hulladékleveleibdl szarmazo
rostokbol késziil. Ezek a levelek a meglévo anandszsziiret melléktermékei, ezért a nyersanyag eléallitasahoz
Nincs sziikség tovabbi kérnyezeti erdforrdasokra.” (1dézet a 8. esszébdl)

A bortermékek viszonylag magas ara miatt a miibor azok ko6z¢ az anyagok koz¢ tartozik,
amelyek sosem mennek ki teljesen a divatbol, hiszen cipdk, taskdk és dzsekik formdjaban
hordjak 6ket férfiak és ndk egyarant.

A versenyképesség megorzése a rivalisokkal szemben

A torténelem sordn az egyik legmeghatarozobb piacvezetd divatcég a Marks and Spencer volt,
mely Magyarorszdgon is hossza évtizedeken at uralta a divat piacat. A cég esettanulmanyédnak
feldolgozasaval a hallgatok atfogd képet kaphattak arr6l, hogyan valtozott a divat a II.
vilaghaboratol kezdédden napjainkig. Az esettanulmanybol kidertilt, hogy a hdborut kovetden,
az iparosodas felgyorsulasaval a konfekcioruhazat kertilt elétérbe, majd a mai sz6hasznalattal
¢lve a ,,business look”, a munkahelyi divat valt fontossd. Az anyagok sokfélesége (pl. a gyapji
€s a jersey), a szoknydk hossza €s a nadrdg szaranak valtozasa jelentdsen meghatarozta a
divatot. A hallgatdk a versenytarsak szempontjabol az alabbi kovetkeztetést vontak le:

. Az M&S mar régota nem az iparag vezetdje, idokozben valahogy eltiintek a siillyesztében. Talan hidnyzik

beldliik az irany, a merre-tovabb, a ruhdik mindsége pedig igen erdsen romlott. Ok mar nem azok a

megbizhato és stabil markak, amelyek korabban voltak”. (Idézet a 3. beszamolobol)

Az érat illetéen tébben azzal érveltek, hogy a M&S igen draga termékei miatt fordultak el a
vasarlok a cégtol:

., Szerintem egyértelmii, hogy a tarsadalom mar nem a legjobb mindséget akarja a ruhdazataban, hanem azt,
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hogy minél olcsobban trendi ruhdkhoz jusson. Ezért az M&S-nek meg kell vizsgalnia, hogy a versenytarsak
mindezt hogyan érik el”. (Idézet a 7. beszamolobal)

A hallgatok koziil nem mindenki elégedett a mai divattrendekkel és csak reméli, hogy a mostani
divat koriilbeliil tiz év mulva visszatér a ,,rendes” kerékvagasba:

,, Azt hiszem, tiz éven beliil visszatér az igazi divat (ami azért idobe telik, amig a tervezdk elkészitik a
ruhdkat), ezért az M&S-nek arra kellene dsszpontositania, hogy funkciondlis, hétkoznap is viselhetd
ruhdkat készitsen. Ezzel nem azt mondom, hogy unalmasnak, vagy fantaziatlannak kellene lenniiik, sot,
megorizve a korabbi mindséget, és egyediséget azt hiszem, az emberek tovabbra is megfizetnék a kicsit
magasabb arat.” (Részlet az 5. beszdmolobol)

A mai generacio elvarja, hogy egy marka értéket képviseljen, és hajlandok is tobbet
fizetni érte, ha azt Gigy érzik, hogy megéri, de ugyanolyan 6romet szerez nekik az is, ha néha
egy olcsobb, de trendi ruhadarabbal gazdagithatjak ruhatarukat.

Technikai ujitasok

A divatban bekovetkez6 technikai Gjitasok koziil elséként az okostelefon, az internet és a
kozosségi média szerepét hangsulyoztak a hallgatok, melyek megjelenésiik o6ta rendkiviili
mértékben befolydsoltdk a divatinnovacidt €s a stilusirdnyzatokat. Az internet segitségével a
kisebb varosokban ¢é16 embereknek is lehetdségilik van sajat vallalkozasukat beinditaniuk és
ingyenesen rekldmozniuk termékeiket. Mivel a legtjabb termékek pillanatok alatt elérhetdk a
vilag minden t4jardl, igy a kiskereskeddk és a véasarlok naprakészen tudjak kdvetni a divatot.
Az utdnzas révén a divatszakemberek létrehoztdk az n. ,,gyors divat” fogalmat, mely erre a
felgyorsult folyamatra utal:

,,Ha példaul valaki feltesz egy képet egy uj ruhaban az Instagramjara, valahogy ez arra késztet, hogy "wow!
Ez jol néz ki. Valami ilyesmit is szeretnék és is és mar keresem is hol lehet azt a ruhat kapni. De az is igaz,
hogy valosziniileg kevesebb, mint 6tszor viselek csak egy-egy ruhadarabot, ezért az alacsony ar is nagyon
szamit”. (Részlet a 5. hallgatdi beszamolobol)

A felgyorsult, kényelmes életmodunknak koszonhetden egyre tobben vasarolnak ma mar
divatcikkeket is online, annak ellenére, hogy igy éppen a ruhavasarlas legizgalmasabb része, a
ruha felprobalasa vész karba:

A vasarlas is sokkal konnyebbé valt, a vasarlok otthonrdl, a sajat kanapéjukrol akar pizsamaban is
leadhatjak rendelésiiket. A vallalatok kézvetlen kapcsolatban dllnak fogyasztoikkal és érezhetoen egyre
tobb és tobb ember visdarol online. Azonban rettegek attol, hogy egyszer végérvényesen megsziinnek a
boltok és onnantol csak online fogunk vasarolni”. (1dézet a 3. beszamolobol)

A neten torténd vasarlaskor az okostelefonok jelentdségét emelte ki az a hallgato, aki egy
személyes tapasztalatot mesélt el:

,,Az okostelefonon megneézhetjiik az iizlet helyét, a termékek elérhetoségét, az arakat és a kedvezményeket.
A legfobb ujitas a netes vasarlaskor a szolgaltatds javitasa, pl., néhany honappal ezelott, amikor sziikségem
volt egy esdadllo kabdtra a téli turdzdshoz, és néztem néhdnyat az interneten, azt tapasztaltam, hogy egy
francia cég részletes videokat mutatott online minden termékrol, amelyet valodi modellek viseltek és
"demonstraltak", hasznos szolgdltatast nyujtva az iigyfélnek, amelyet csak a modern technoldgia tud
biztositani.” (Idézet az 1. beszamolobodl)

A divatipardg legujabb kihivasai koziil az alkalmazottak tisztességes bérezése és a
kornyezetszennyezés minimalisra csdkkentése is gyakran eléfordult az esszékben. A vasarlok
hatékony kiszolgalasara 0j modszerek, eddig ismeretlen, izgalmas technologidk sziikségesek.
Ilyen példaul, a mesterséges intelligencia alkalmazasa a markaépitésben, mely hozzajarul az
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tigyfelek vasarlasi élményének javitasdhoz, az adatok elemzésé€hez, az értékesités noveléséhez
¢s a trendek eldrejelzéséhez.

A 3D nyomtatok megjelenése oOta el6térbe keriilt a vasarloi igény szerinti gyartas, a
testreszabas ¢és a fenntarthatosag. A sajat magunk altal tervezett ruhakkal inspiracidt adhatunk
egymasnak, de az iparagban dolgoz6d szakembereknek is. Bar az igy késziilt ruhdk
munkaigényesebbek, de mintegy 35%- kal kevesebb hulladékot eredményeznek.

Fenntarthatosag

A tudoményos kutatdsokon alapul6 technikai Gjitasok, illetve az értékndveld Gjrahasznositas
("upcycling’) lehet a jovo6 a divatiparagban. Ez a folyamat azon tul, hogy rendkiviil izgalmas és
kreativ, az 0kologiai labnyomot is csokkenti. Egyes markak (pl. H&M) mar most is kiemelt
figyelmet forditanak erre.

A fenntarthatosagra a hallgatok talaltak pozitiv és negativ példakat is. Koztudomasu,
hogy a divatipar ma a masodik legpiszkosabb iparag, mivel sem a gyartasra sem a ruhaszemét
kezelésére nincs megnyugtatd megoldas, és a markak kozti verseny egyre Oriiltebb tempot
diktal. A Burberry luxusmarka gyartdé 2018 szeptemberi bejelentése, mely szerint tobbé mar
nem égeti el az el nem adott termékeit, meglehetdsen felborzolta a kedélyeket. Pedig ezt a
gyakorlatot szdmos divatcég alkalmazza. A fast fashion cégek egyfeldl azért égetik el az el nem
adott ruhdkat, hogy minél hamarabb kijohessenek az 0j kollekcioval, masfeldl a raktarozas is
gondot okoz nekik. Elméletileg ujra lehetne hasznositani a ruhdkat, de a kevert alapanyagok
miatt ez elég nehézkes. A gombokat, zipzarakat igen idéigényes leszedni, egyszeriibb elégetni.
Korabban adomanyként a harmadik vildgban landoltak ezek a termékek, de a fejlodd orszagok
mara mar nem kérnek beldle. Kenya és Uganda példaul mar megtiltotta a hasznalt ruhak
(second-hand) importjat, mert ez teljesen tonkretette a helyi ruhaipart.

A luxusmarkak nem a polctisztitds miatt semmisitik meg a méregdraga termékeket,
hanem azért, hogy megorizzék exkluzivitasukat, hogy mas ne adhassa el dket olcsobban,
csokkentve ezzel a termékek értékét. Ami nem ég el, azt mdodszeresen szétszabdaljak. Indidban
késziilt errdl egy kisfilm Unravel cimmel.

Divat Szokincstar
Végiil a kurzus soran felhasznalt, sokféle forrasbol szarmazo leglényegesebb kifejezéseket
tartalmazza a kovetkezd tablazat, melyeket a hallgatok a feladatok készitése kozben gytijtottek.

A lista nem teljes, csak a forditasi nehézséget okozo kifejezéseket gylijtottem egybe.

2. tablazat. Divat Szokincstar

Angol terminolégia Magyar terminoldgia

adaptive clothing adaptiv ruhazkodas

an adequate fit with brands megfeleld illeszkedés a markakhoz
automated wardrobe planning tool | automatizalt szekrénytervezd eszkoz
bell bottoms trapéznadrag

business look munkahelyi divat

catwalk kifuto

civilian clothing civil ruhazat

custom threads egyedi szalak

cutting-edge legkorszeriibb (technoldgia)
double-jersey tailoring kétfalas dzsorzé stilus

easy closure slippers koénnyen zar6do papucs
hook-and-loop fastener tépOzaras rogzitd

insulation szigetelés

fabric textlra, anyag
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fast fashion

faux leather

flared trousers

fleece jacket

Gore-tex

Heat tech

iconic product

intricate embroidery
knee-length skirt
ladder-resistant hosiery materials
loom

Lycra®

magnetic closure
masculine tailoring trend
mass-made clothing

mini silhouette
nautical-themed blazers
patterned fabrics
post-surgical recovery garment
power dress

ready-to-wear clothing
ruffled blouse
safari-inspired tunic
shoulder pads

smart shift dress

smartly tailored two-pieces
softer tailoring

spandex

sustainable materials
synthetic fibres

trend potters and influencers
waste material

upcycling

wool-crepe dresses
Wool-worsted skirt

(tdomegpiaci) fast fashion

miibor

trapéznadrag

polar dzseki

vizallo, sz¢élallo, 1élegzé6 membran (Gore-tex)
meleget tarold technologia (Heat tech)
ikonikus termék

bonyolult himzés

térdig ér6 szoknya

1étra-rezisztens harisnya anyagok
szovoszék

elasztan (A DuPont cég altal eléallitott)
magneszar

férfias szabas trend

konfekci6 ruha

mini sziluett

tengerész blézerek

mintés anyagok

miitét utani ruhak

litds ruhak, (hatalommal ruhdznak fel)
konfekcid ruha

fodros bluz

safari-ihlette tunika

valltomés

divatos valtéruha

divatos kétrészes

lagyabb szabas

spandex

fenntarthat6 ruhaanyagok

szintetikus szal

trend figyelok és influenszerek
hulladék (anyag)

értéknoveld Gjrahasznositas

gyapju krepp ruhak

gyapjuruhas szoknya

Konkluzio

A divat €s az 0ltozkodés, ahogy lattuk, mindig is az egyik f6 onkifejezési eszkdznek szamitott
a torténelem soran, mely viszonylag gyorsan és latvanyosan valtozott a tarsadalmi, technikai
fejlédés révén. Ez a folyamat - ahogy napi szinten érzékeljiik - a jovoben is folytatodni fog,
ezért a legfontosabb feladat a divatszakemberek szdmara, hogy gy tudjak kielégiteni a vasarloi
igényeket, hogy az 6kologiai ldbnyomot a minimumon tudjék tartani.

A divat kurzus kidolgozdsa soran nagy figyelmet szenteltem a hallgatok nyelvi
tudasanak megfeleld forrasok felkutatdsara. Ennek ellenére adodtak olyan terminusok, melyek
néhany hallgaté szamara teljességgel ismeretlenek voltak (pl. dzsorzé, spandex). A kurzus
legnagyobb részét kitevd csoportmunka lehetdséget biztositott az egyiittmiikodésre, a
tapasztalatcserére €s a hallgatok nyelvi szintjének fejlesztéséhez. A kurzus végén létrejott Divat
Szokincstar nemcsak a hallgatok, hanem mas szaknyelvi kurzusok, tolmacs-szakforditoi
képzések tanmenetébe is jol beilleszthetd.
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Maria Adorjan
Self-assessment of academic writing in an online learning environment

Successful academic writing courses include self-assessment opportunities for foreign language
learners. Encouraging students to actively engage with their own texts is even more relevant
when courses are offered in a hybrid or entirely online learning environment. During distance
education, when measuring learning is becoming problematic, students reflecting on and
experimenting with their work can inform the teacher, but more importantly, can promote a
deeper understanding of the writing process and the written product. An effective revision and
self-editing of a draft requires top-down and bottom-up approaches to the text. This study
discusses how students can assess their own writing on three levels: lexically, syntactically, and
at the discourse level by incorporating corpus linguistic tools in their self-assessment process.
This includes vocabulary profiling, evaluating cohesion and analysing variation in register and
genres. The exercises are beneficial in undergraduate language courses and also in teacher and
translator training.

Key words: self-assessment, academic writing, online teaching, corpus linguistics, EFL

Rita Besznyak
Guidelines for optimizing interpreting exams

Both earlier research and the practical experience of professional interpreters suggest that it is
extremely difficult to assess the quality of interpreting objectively. Due to the large number of
variables, the evaluation of interpreting performance is only possible in a given situation and
under given circumstances, so we cannot really talk about universal assessment criteria.
However, interpreting training institutions must give constant feedback on their students'
interpreting skills at each stage of the training — preferably in an objective, universally
applicable assessment framework. The aim of this study is to give an overview of the criteria
by which we can assess the performance of interpreters in an exam situation: whether it is the
aptitude and suitability of applicants for interpreter training or the assessment of interpreting
trainees in class. Reflecting on the difficulties that interpreter trainers face in constructing the
exam, the paper summarizes the recommendations on the structure and priorities of the
entrance, mid-term and final exams, as well as the range of possible tasks to be performed.
Thus, it aims to provide guidelines for the construction of interpreting exams.

Key words: interpreter training, interpreting exams, evaluation, aptitude test, final exam

Patricia Betak
The Interpreter and the Word, or ,,an interpreter may stumble, though he has X
languages”

In an interesting shift, while public opinion considers translation increasingly as a word-
centered activity, interpreting is still seen as message-centered. Although technical vocabulary
constrains the freedom of translators and interpreters, in recent years we have seen an increase
in the role of a kind of interpreting where non-technical words can also convey full messages.
This emergent genre of interpreting is PSI (Public Service Interpreting) or community
interpreting. My article illustrates the contradiction that in PSI sometimes lives may depend on
a single word, which — due to the immediacy of translation — puts a huge burden on the linguist,
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and also asks the question: is it the right approach to continue considering interpreting as a
message-centered activity in all cases? After discussing truthfulness, which is a central element
in court interpreting, we also discuss the characteristics of psychotherapeutic interpreting. In
the latter area, the problem is aggravated by the fact that verbalization (mise en parole) during
psychotherapy is part and parcel of processing the traumatic experiences of forced migration,
therefore the linguist becomes an active agent in the ,,lieu de parole”, the communication space
creating the possibility for verbalization, and thus the success of the therapy often depends on
the quality and precision of her/his work.

Key words: resilience, people with migrant background, migratory grief, verbalization,
communication space

Agnes Elthes
The translator’s ‘verbosity’’ - cognitive-emotional background

Especially in the initial phase of the translator training and also in later technical or even in
diploma translations, unjustified additions can be observed without regard to the subject of the
text to be translated or of the quality of the end product. Although, they don’t cause any
comprehension problems, these subjective additions may appear as striking errors when being
compared with the source text. In some cases, they appear as "harmless’ signs of emotion, but
sometimes they lead to information distortions as well. Any research work in the field of
translator’s subjectivity can be encouraged by translation studies concentrating beside the
translation process also on the translator itself: translator’s personality, emotional intelligence
and emotions. Through examples taken from my personal teaching experience | would like to
show how the students’ commentaries are reflecting the cognitive emotional background. Then,
I’ll be trying to typologize subjective, unjustified additions. The results obtained until now can
be used in the translation teacher’s feed back comments so that students should be conscious of
avoiding subjective additions for the sake of improving quality and are related also to
methodology initiatives aiming at developing translator competences in the frame of GTK TFK.

Key-words: translation, emotions, subjectivity, unjustified addition, translator competence

Balazs Fajt — Matyas Banhegyi — Adél Vékasi — Krisztina Cseppentd
Tertiary-level language instructors’ opinions about waiving foreign language proficiency
related exit requirements at Hungarian universities:

A pilot study

In its March 2020 response to the COVID-19 situation, as of a termination date of 31st August
2020, the Hungarian government waived the former stipulation that all Hungarian university
students must meet the minimum requirement of passing a B2-level language proficiency exam;
otherwise, their university degrees cannot be issued. As a result, Hungarian higher education
institutions issued nearly 100,000 degrees that had previously been non-issuable. Even if,
through this act, the number of non-issuable degrees declined, the root cause of the problem has
not been solved. In this context, the present study seeks to describe how foreign language
instructors at universities respond to the waiver. To this end, a quantitative questionnaire-based
pilot study (N=40) was conducted. Our preliminary results show that, based on professional
considerations, the majority of language instructors are not in favour of the government decree
granting the waiver, and many also question the social justness of the act. Our paper introduces
the empirical research conducted in the scope of the pilot study and its results. It is hoped that
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this study will contribute to the professional discussion about the waiver and the topic of
previously non-issuable degrees.

Key words: COVID-19, foreign language education, higher education, quantitative study,
waiver to suspend mandatory language certificate requirements

Balazs Fajt — Adél Vékasi
Video games and language learning:
incidental (technical) vocabulary acquisition through video games

Although several empirical studies in the past focused solely on the negative effects of video
games, more recent studies have demonstrated their positive effects as well; studies into the use
of games as educational tools, and specifically tools for teaching and learning second languages,
show promising results. Most of these studies center vocabulary acquisition as their focus,
which may happen through intentional learning or in such a way that the learner almost does
not notice the acquisition of new vocabulary items (through incidental learning). VVocabulary
development is a long and laborious task for second-language learners, and one advantage of
using video games for second language acquisition is that games’ primary function is
entertainment. As such, games grant players, who are at once also L2 learners, the opportunity
to encounter contextualized, authentic L2 content, and to use the target language in context
while being engaged in an enjoyable leisure activity. The aim of this study is to demonstrate
the advantages of video games as tools of second language acquisition and to present some
games which may serve as a way for learners to acquire new vocabulary elements.

Key words: language acquisition, technical language, vocabulary acquisition, incidental
learning, video games

Marta Fischer
Horizontal and vertical terminology work in the context of EU translations

The aim of this paper is to analyse the decisions the translator has to take while translating
terminology in EU texts. Starting with the theoretical aspects, the interrelation of terminology
and translation will be explored — leading to the reinterpretation of some key terms in both
disciplines: the notion of term in a translation-oriented perspective, and the notion of translation
in a terminology-oriented perspective. Second, turning to the EU context, a short overview will
be given of the peculiarities of the EU’s language regime and its impact on the role of translators
as terminologists. Third, it will be revealed how the interconnection of conceptual systems and
languages at EU level makes terminology work a multi-layered activity, with a number of
decisions to be taken by the translator. Two terms, horizontal and vertical terminology work,
will be introduced to label these activities. Special attention will be paid to the notion of EU
term. It will be argued that the emergence of a special EU-language and terminology and the
limits of corpus planning at national level make the involvement of Member States especially
relevant in this context.

Key words: EU terminology, EU translation, terminology in translation, horizontal and vertical
terminology work, the notion of term
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Timea Kovacs
Human and machine translation: a comparative analysis of neural machine- and
human-translated EN-HU and HU-EN legal texts

As neural machine translation is increasingly more capable of modelling how natural languages
work, the traditional tasks of translators are being gradually replaced by new challenges
(Castilho et al., 2019). Consequently, more emphasis is placed on pre- and post-editing
(revision) skills and competences (Pym, 2013; Robert et al., 2017), enabling the production of
higher quality and near human-made translations. Therefore, the efficiency of pre- and post-
editing largely depends on how aware translators are of the mechanisms and limitations of
neural machine translation tools adopted in given language pairs (Lample et al., 2018). This
paper aims to demonstrate through the comparison of the neural machine and human-translated
English and Hungarian translations of Hungary’s Fundamental Law and the U.S. Constitution,
respectively, the different challenges arising in the course of translation and posed by post-
editors, especially from the perspective of comprehensibility and well-formedness.

Key words: neural machine translation, human-made translation, low-resource language pair,
comprehensibility, meaning, well-formedness

Zsuzsanna Lakatos-Baldy
Can machines translate film?
Artificial intelligence and film translation

| have investigated how artificial intelligence (Al) operates in case of film translation. The
research was based on the dialogue list of three movies, in Spanish-Hungarian language pair.
Human speech can only be translated in context. In movies this context is created by
cinematographic instruments. In movies the most important context of the spoken words, is the
image itself. For an Al-based translator, every language is a ‘foreign language', every context
is a ‘foreign context', as it doesn't understand any, yet it translates from many languages into
many languages. Even if Al takes into account certain contexts, these are only related to the
linguistic environment and have nothing to do with the image. From the point of view of
applicability, I came to the following conclusion: as the requirements for Al-based and human
translation are the same (equivalence, adequacy, fidelity), then the currently used machine
translation is not suitable for movie translations. In order to evaluate machine-based subtitling
and machine-based translation of film scripts, a change of approach is required. The common
categories of translators have excessive expectations, though in most cases there is no need for
this, as the visual context helps a lot in comprehension. So, if we would like to get just basic
information about the plot, and the goal is to be able to follow a movie, the use of machine
translation is still suitable for this purpose.

Key words: Artificial Intelligence, film translation, machine translation, equivalence,
applicability
Judit Matyas
Language use, communication and COVID-19

The outbreak of the coronavirus in March 2020 has forced the world's population into
quarantine. The crisis has caused major changes in social, economic, and educational life.
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Hungarian schools were closed, teachers had to teach from home through digital distance
learning, and company employees were forced into home offices. The outbreak of the epidemic
has affected and is still affecting, all aspects of society and the economy. Changes in
communication and the way we use language can also be traced. The coronavirus epidemic has
led to the emergence of many new expressions in our language, or even the revival of words
that were rarely used before. In spite of, or even to counteract, the fear, the isolation, and the
anxiety of adapting to a new situation, humorous turns of phrases, humorous and imaginative
expressions have appeared, adding new words and color to our language. A lot of poems, songs,
clips, and new words have been born as a result of the COVID-epidemic. In this paper, | will
look at the impact of COVID-19 on communication and language use, following a general
overview.

Key words: COVID-19, economy, education, language, COVID-generation

Eszter Sandor
Research findings in ELF communication and the theory and practice of teaching
Business English

Our students in their working life will face at least two types of unpredictability. First of all, the
fact that English is today the global lingua franca in business entails that they are more likely
to use English when communicating with other non-native speakers (NNS) in their professional
life than with native speakers (NS) of the language. Secondly, they might end up in professions
and doing tasks they cannot possibly be prepared for. These two types of uncertainties have
important implications regarding the conceptualization of the subject Business English (BE)
and its teaching methodology. The paper discusses some of the most widely held theoretical
and methodological assumptions in Business English teaching and contrasts them with the latest
findings in ELF /BELF methodology research. The article aims to initiate a discussion about
how BE teaching and learning might be reconceptualised in the context of Hungarian higher
education in order to prepare our students to be able to communicate in lingua franca situations
and to better adapt to unpredictable communicative situations.

Key words: Business English as a Lingua Franca (BELF), ELF context, ESP methodology,
Hungarian higher education, unpredictability

Eszter Sermann — Olivia Seidl-Péch — Marta Kébor
The translator as terminologist. Experience gained in a term extraction cooperation
project

Since the outbreak of the Covid-19 pandemic, the transition of university courses from
classrooms to the online world has turned out to be challenging for teachers and trainers. In this
context, courses and projects that took place partly or fully online before the Covid-19 crisis
can provide colleagues with useful practices and methodologies. This article outlines the main
steps and outcomes of a terminological project implemented in 2019/2020 in a mostly online
environment between two Hungarian universities (BME and SZTE) and the Hungarian
Department of DGT (European Commission). The project consisted of the extraction of terms
from previously translated EU legislation and their integration into an Excel file with several
data categories compatible with IATE. Besides improving students’ terminological competence
(i.e. the principles and practice of identifying target terms, processing data and using
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termbases), the project offered them an insight into terminology management at an European
institution. This project, including self and peer evaluation demonstrates to what extent a real
word project can improve students’ practical skills and boost their motivation. The article also
examines the next steps required for a fully online project implementation.

Key words: terminology management, term base, term extraction, project, self assessment, peer
evaluation

Réka Sélyom
Union market, trader, harmonized standard: conceptual metaphors of EU directives in
Hungarian

The paper analyses the semantic features of the prototypical metaphors and metaphorical
expressions, which occur in the definitions of EU directives in a functional cognitive
framework. The corpus of the analysis contains the definitions in three directives of the
European Parliament and of the Council on different products. These technical texts are
directives on the market of simple pressure vessels; on lifts and safety components for lifts; and
on electrical equipments designed for use within certain voltage limits. The hypothesis of the
paper is that well-known vernacular conceptual metaphors like MAKING AVAILABLE ON THE
MARKET IS A JOURNEY Of THE LIFE OF THE PRODUCT IS HUMAN LIFE often occur often in the
definitions of the analysed technical texts. The analyses present these metaphors according to
groups of different conceptual domains.

Key words: EU directives, definitions, metaphor, technical text, semantics

Csilla Szabd
Interpreters’ consecutive note-taking preferences in light of a small-scale survey

Consecutive interpreting plays a key role in the language mediation market and features on the
palette of training institutions as a part of their curricula, as well as their aptitude and
certification tests. This small-scale empirical research paper describes the results of a
questionnaire involving 52 respondents (each with a qualification in interpreting and/or
experience to varying degrees) to gain an insight into their note-taking preferences
predominantly in terms of their choice of form (full words, abbreviations, symbols or drawings)
and their choice of language (source text [ST] vs. target text [TT], mother tongue [A language]
vs strongest foreign language [B], or mixed languages). Even though this mini research only
relied on subjective impressions of the respondents and did not involve an analysis of their
notes, the majority of the findings corroborated previous empirical research findings and, at the
same time, showed once again how individual, preferential and coincidental note-taking can be.

Key words: interpreting, consecutive, note-taking, the language of notes, capacity management
Klara Veresné Valentinyi
The challenges of machine translation in translator training
Machine Translation (MT) poses great challenges not only for the professional translation

industry, but also for professional translation training programmes. We have to reckon with the
fact that translator students do their homework and qualifying translations with the help of
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online translation engines, whether or not they admit it. However, if we see machine translation
as an opportunity and not a threat, it can be a useful tool for translator training programmes.
This article presents how machine translation was incorporated into qualifying translations and
reports the results of research on machine-translated texts. The methodology of research was
based on the methodology of Heltai (2004). The article will finally look at what competencies
can be developed with machine translation in translator training programmes, and how machine
translation can be used as a language development tool.

Key words: machine translation, specialised translation, specialised translator training
programme, qualifying translation, post editing

Zsuzsanna Zsubrinszky
Fashion speaks: the language of the fashion industry

The aim of the study is to introduce a business language communication course focusing on
fashion industry to undergraduate students. Fashion and related brands play an extremely
important role in the lives of students, yet business language textbooks do not, or only
tangentially, mention fashion and related innovative solutions. As the role of innovation in the
production of clothes is very important in terms of products, business models and corporate
organization, the syllabus of the course is built around these topics, as well as the students'
interests, classroom practices and personal experiences. The structure of the course was defined
by the following research questions: What innovative solutions have influenced the fashion
industry over the past decades? Which innovation do you consider to be the most significant
and why? How can participants in the fashion industry maintain their role vis-a-vis competitors?
How do technical innovations (internet, smart phones, social media) affect innovation in the
fashion industry? Do you consider sustainability important in fashion? The research presents
the results obtained from internet fashion portals, blogs, videos, group discussions, and from
short presentations of individual research. The terminology coming from a wide variety of
sources can be put to good use in the development of other courses on similar topics.

Key words: fashion industry, sustainability, innovation, brand, ESP



