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A Covid-19 kovetkeztében a jelenléti oktatdst hirtelen valtotta fel az online, virtudlis tanitas: ez a hirtelen valtds
sok esetben felkésziiletleniil érte az iskolakat és az egyetemeket is. A technikai nehézségek mellett szamos mentalis
hatasa is van az online oktatdsnak, uigymint a szorongds novekedése, a tanuldsi kedv csokkenése —mind az online
rendszer kovetkezménye. Ez a kisérleti kutatas azt vizsgalja, hogy milyen mértékben van jelen a magyar
anyanyelvii, angolul tanulo egyetemistak kérében az idegen nyelvi szorongas az online angolordkon, illetve azt is,
hogy mennyire motivaltak a hallgatok, amikor az angol nyelv online tanuldsara keriil a sor. Ennek mérésére egy
15 skalat tartalmazo kérdoiv szolgalt, amelyet 90 hallgato toltott ki. Az eredmények azt mutatjak, hogy bar az
idegen nyelvi szorongas nem nagy mértékben jelenik meg az online egyetemi angolordkon, az angol nyelv
haszndlata és az angolul valo kommunikalds egyes hallgatokban erdsebb szorongast eredményez az online térben.
Ezzel szemben a motivaltsaguk viszonylag magas, ami azt mutatja, hogy a Covid-19 miatti online oktatds nem vette
el a kedviiket az angol nyelv tanulasatol. Ennek ellenére széles korii kutatdasok elvégzése sziikséges ahhoz, hogy az
online idegen nyelvi szorongds és motivaltsag hatasait mélyebben vizsgalhassuk.

Kulcsszavak: idegen nyelvi szorongds, motivdlt tanuldsi viselkedés, élvezet, online tér, angolul tanulé
egyetemistak

Bevezetés

Az idegen nyelvi szorongads kiemelkedd szerepet jatszik az alkalmazott nyelvészeti
kutatdsokban. Az elmult évtizedekben szadmtalan mérést végeztek annak érdekében, hogy
feltérképezzék a nyelvi szorongas mértékét a nyelvtanulok korében (Aida, 1994; Horwitz—
Horwitz—Cope, 1986; Piniel, 2004; To6th, 2008). Ez az idegen nyelvi szorongas szamos elmélet
és stratégia részét képezi, mint példaul Krashen affektiv sziird hipotézise vagy Oxford affektiv
stratégiai (Krashen, 1982; Oxford, 1990). Az idegen nyelvi szorongasnak harom nagyobb
kategorigja kiilonboztethetd meg: a beszéddel kapcsolatos szorongas, a vizsgaszorongas €s a
félelem a negativ megitélést6l (Horwitz—Horwitz—Cope, 1986), azonban ez a kategorizacio
tovabb bonthato és szélesebb csoportositasok is léteznek. Ilyen kategéria az iraskészséggel
kapcsolatos szorongas, amelynek mérésére kiilon kérddiv késziilt (Daily és Miller, 1975), vagy
a bemeneti, feldolgozasi, és kimeneti szorongas (Tobias, 1986; MacIntyre—Gardner, 1994).

A szorongassal egyidejlileg a pozitiv érzelmek, mint példaul a motivacio és az élvezet
is egyre nagyobb teret nyert a nyelvtanulok érzelmeinek mérése kapcsan. A motivacio (Csizér—
Tanko, 2017) és a kiilonbozo érzelmek (Albert—Piniel-Lajtai, 2019) kapcsolata meghatarozza
a nyelvtanul6 teljesitményét. Szamos kutatds a szorongas ¢és motivacio kapcsolatat igyekezett
vizsgalni (Csizér—Piniel, 2016), és ezek koziil tobb kitért a nemek kozotti kiillonbségre is
(Dewaele—MaclIntyre—Boudreau—-Dewacle, 2016). Magyarorszagon is egyre nagyobb hangstlyt
kapnak a kiilonb6zd, nyelvtanulassal kapcsolatos érzelmek, tevékenységek, az iskolan kiviili
nyelvtanulassal kapcsolatos kutatasok €és a tanulok kozotti kiilonbségek (Fajt, 2021a; Fajt,
2021b), illetve a kozépiskolai tanarok diakokrol alkotott percepcidi is (Fajt, 2022), de az online
tér esetében kevés kutatas sziiletett ezidaig az idegennyelv-tanuldssal kapcsolatban. A Covid-19
hatéséra a vilag szamos orszaganak hirtelen, gyakran atmenet nélkiil kellett atallni a jelenlétirdl
az online oktatasra. Bar szdmos kutatas vizsgalja, hogy az online oktatas milyen hatassal van a
hallgatokra ¢és teljesitményiikre, mik a pozitiv és negativ kovetkezmények (Dhawan, 2020),
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arr6l nincs széles korti informaci6, hogy miként hat az online tér az idegen nyelvi szorongasra
¢s a hallgatok motivaltsagara, kiilonosen magyar vonatkoztatasban.

Ezen kutatas célja, hogy felmérje, miként van jelen az idegen nyelvi szorongas az
angolul tanul6 egyetemistak korében az online térben, illetve, hogy mi a szorongas, motivacio
¢s élvezet kapcsolata az online egyetemi angolorakon. A kutatds elsé részében a kiilonb6zo
terminologiak kerlilnek definidlasra, majd ezt kovetden a kérddiv, a résztvevok és az
eredmények bemutatasara kertil sor.

Idegen nyelvi szorongas

Szamos tanuldban — annak ellenére, hogy mas teriileteken jol teljesitenek —, a mésodik nyelv
elsajatitdsa €s tanuldsa soran egy mentalis blokk keletkezik, és nem képesek szorongas nélkiil
hasznalni az adott idegen nyelvet. A nyelvi szorongas a szorongas egy specialis formaja: abban
kiilonbozik a vondsszorongastol, hogy csak bizonyos helyzetekben fordul eld; a nyelvi
szorongasban szenvedd személy kiilonb6z6 szorongésos tiineteket tapasztal, mint példaul
idegesség vagy aggodalom (Horwitz—Horwitz—Cope, 1986). Ellis szintén megerésitette ezt a
definiciot: az O értelmezésében a szorongds harom fO tipusa — a vonds-, az allapot-, és a
szituaciofliggd szorongas — koziil a nyelvi szorongas az, ami egy adott szitudciotdl fiigg, mig
az allapotszorongas inkabb pillanatnyi érzés (2015). Tovabba Horwitz, Horwitz és Cope (1986)
megalkottak egy mérdeszkozt az idegen nyelvi szorongas mérésére, amely harom kiilonb6z6
részbdl tevodik Ossze. A kovetkezdkben ezt a harom részt mutatom be.

Beszéddel kapcsolatos szorongds

A beszéddel kapcsolatos szorongast kezdetben csak a szobeli kommunikacidhoz kototték
(McCroskey, 1970), azonban késdbb ez a definicid tagabb lett, és Horwitz, Horwitz és Cope
(1986) ide sorolja azokat a szorongaskeltd helyzeteket is, amikor nyilvanosan, kiscsoportokban
kell beszélni, illetve a szobeli lizenetek meghallgatisa és megtanuldsa is ezen csoportba
tartozik.

Félelem a negativ megitéléstol

Az idegen nyelvi szorongas masik altipusa a félelem a negativ megitéléstol. Maclntyre és
Gardner (1989) véleménye szerint ez a szorongas akkor 1ép fel, amikor a hallgatok és tanulok
felnek attol, hogy nem felelnek meg a tarsadalmi elvarasoknak. Horwitz, Horwitz és Cope
(1986) megallapitottak, hogy ez a félelem minden olyan helyzetben el6fordulhat, amely
értékeld jellegli. Az értékelés mindig jelen van az osztalyteremben, mivel ez a tanar egyik 6
feladata, azonban a tarsak értékeld magatartasa is lehet ennek a szorongésnak az egyik f6 oka.
Mivel az értékelés mindennapos jelenség a tandrakon, ez gyakran kelthet félelmet €s szorongést
a hallgatokban, ezaltal hatast gyakorolva az idegen nyelv elsajatitasara és hasznalatara (Aida,
1994).

Vizsgaszorongds

Az idegen nyelvi szorongas utolsé altipusa a vizsgaszorongés. A vizsgaszorongas alapja a
kudarctol valo félelem; azok a didkok, akik ebben a tipusban szenvednek, magas elvarasokat
tdmasztanak magukkal szemben, és a legkisebb hiba is nagyfoku vizsgaszorongast okozhat
(Horwitz—Horwitz—Cope, 1986). Aida (1994) szerint a vizsgaszorongas oka lehet a
felkésziiletlenség érzése vagy az értékelés folyamataval kapcsolatos irrelevans hiedelmek.
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Tovabba a vizsgaszorongas megélésében kiemelkedd szerepet jatszik a tanulok onértékelési
modja vagy a sajat magukrol alkotott képiik értelmezése.

Bemeneti, feldolgozasi és kimeneti szorongas

Az idegen nyelv elsajatitdsa soran a nyelvtanulds harom szintii modelljét alkalmazzak: a
bemeneti, feldolgozasi és kimeneti szintet. Azonban a szorongéas mérésére ezeken a szinteken
nem sziiletett atfogd kutatas. Tobias (1986) modellje a szorongas hatédsait vizsgalja ezen a
harom szinten; habar az 6 rendszere élesen elhatarolja ezt a harom szintet annak érdekében,
hogy meghatdrozza a szorongas okait, a nyelvtanulds egy folyamatos tevékenység és nehéz
kijelolni a hatdrokat. MacIntyre és Gardner (1994) tovabbfejlesztették Tobias skalajat. Az elsd
szint a bemeneti szakasz, amely a tanulonak egy adott ingerrel kapcsolatos elsé tapasztalatait
hivatott szemléltetni egy adott idépontban. A szorongas megjelenése ebben a szakaszban
hatassal van a tobbi szintre is. Ilyen példaul az idegen nyelv tanulasa soran, ha a nyelvet tul
gyorsan beszélik, vagy ha tulsdgosan komplex mondatokat alkalmaznak egy irott szoveg soran.
A feldolgozasi szorongés a kognitiv tevékenységekre van hatéssal, mint példaul az informécio
szervezése, tarolasa. Egy idegen nyelvi kozegben ez a szint tartalmazza az idétartamot, ami
alatt 0j szavakat tanulunk meg, vagy megértiink egy {lizenetet. Az utolsé szakasz a kimeneti,
amely az eddig tanultak alkalmazasara, eléallitasara van hatassal (MacIntyre—Gardner, 1994).

Iraskészséggel kapcsolatos szorongas

Daly ¢s Miller (1975) kutatasa azt bizonyitotta, hogy ha Ilétezik beszéddel kapcsolatos
szorongas, akkor kell lennie iraskészséggel kapcsolatos szorongasnak is, hiszen az irds a
mindennapok része. Az iraskészséggel kapcsolatos szorongés akkor észlelhetd, amikor az
egyén félelmet és szorongast tapasztal olyan kdrnyezetben, ahol az irds sziikséges és sok
esetben hatéassal lehet a teljesitményre is. Altalanos értelemben ezek azok az egyének, akik az
iraskészség iranti igényt rendkivill ijesztonek talaljak és szorongast valt ki beldlik. Amikor
lehetdség nyilik ra, keriilik az irdssal kapcsolatos helyzeteket, és ha mégis ilyen helyzetbe
vannak kényszeritve, magas szintli szorongast tapasztalnak. A tanoradkon ezek azok a hallgatok,
akik nem adjak le a beadanddkat, nem vesznek részt az 6rdkon, amikor iraskészséget mérd
feladatra kertil a sor (Daly—Miller, 1975). Ennek mérésére Daly és Miller egy kiilon skalat
fejlesztett ki, ami szamos alkategoriara oszthato.

Motivalt tanulasi viselkedés és élvezet
Masodik nyelvi motivdacios énrendszer

Amint azt mar korabban emlitettiik, az idegen nyelvi szorongas és motivacio, illetve az élvezet
szoros Osszefliggésben allnak egymassal. Az egyik legnépszerlibb motivacid-elmélet Dornyei
Zoltan ,, Masodik nyelvi motivacios énrendszer” nevi elmélete, amely harom szintbdl tevodik
Ossze: az idedlis masodik nyelvi énképbdl, a sziikséges masodik nyelvi énképbdl és a
nyelvtanulasi tapasztalatokbol, ami az énképeken kiviil esik (Dornyei—Ushioda, 2011; Dérnyeit,
2005). Az idealis masodik nyelvi énkép az egyénnek azt a részét tiikkrézi, amilyenné valni
szeretne a jovoben; ez a tanuldo dnmagardl alkotott jovObeli képe. A sziikséges masodik nyelvi
énkép viszont a kiilsé elvarasokra 6sszpontosit és a jovovel ellentétben a jelenre koncentral:
magaba foglalja, hogy a nyelvtanul6 mit gondol, mit varnak el téle a kornyezetében 1évok, mint
példaul a sziilok vagy a pedagoégusok. A harmadik szint a nyelvtanulési tapasztalatok és a
nyelvtanulasi kornyezet, ami mindent magaba foglal, ami az idegen nyelv oktatasaval és
elsajatitasaval kapcsolatos (Dornyei, 2005).
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Elvezet

A pozitiv érzelmek egyre nagyobb figyelmet kapnak a kiilonb6z6 pszichologiai kutatasokban
(Lake, 2013; Seligman—Csikszentmihalyi, 2000). A pozitiv pszichologia ,,szélesit és épit”
elmélete szerint a pozitiv érzelmek szélesitik az egyén Ontudatat, amelynek kdszonhetden 1j
tapasztalatokra és tudasra tehet szert, ezzel szemben a negativ érzelmek szikitik ezeket a
tapasztalatokat €s Ontudatot, ezaltal az egyén egy-egy specifikus viselkedésre 0sszpontosit,
példaul a diih arra készteti az egyént, hogy az utjaba keriild osszes akadalyt elharitsa, mig a
félelem a védelemre 6sztonoz (Fredrickson, 2003). A pozitiv érzelmek segithetnek eloszlatni a
negativ érzelmi hatdsokat és novelhetik az egyén ellendlld képességét a nehézségekkel
szemben. Az ¢élvezetet sokszor soroljak az alapérzelmek kozé, €s a nyelvtanulok korében
gyakran figyelhet6 meg, hogy kifejezik, mennyire ¢élvezték, vagy épp ellenkezdleg, mennyire
nem ¢élvezték az adott nyelvorat (Dewaele—Maclntyre, 2014). Csikszentmihdlyi (1975) allitasa
szerint egy olyan kihivast jelentd tevékenység, amely meghaladja az ember képességeinek
szintjét, szorongdshoz vezethet, de ahogy a készségek Gsszhangba keriilnek a kihivassal, gy
alakulhat ki az élvezet; amennyiben pedig a készségek meghaladjak a kihivast, unalom jelenhet
meg. Az élvezet mérésére Dewaele és Maclntyre (2014) egy kérddivet fejlesztettek ki, amit
késobb Botes, Dewaele és Greiff harom f0 kategoériara bontott: a személyes élvezetre, a
tarsasagi €lvezetre €s a tanari elismerésre (2021).

Kutatasi modszerek

A kisérleti kutatds soran egy kérddives, kvantitativ felmérés késziilt annak érdekében, hogy
feltérképezze az idegen nyelvi szorongés ¢s motivacié mértékeét, illetve azok Osszefiiggéseit az
egyetemi online angolérakon a Covid-19 kovetkeztében. Ezen kisérleti kutatas az alabbi két
kérdésre keresi a valaszt:

1: Milyen mértékben van jelen az idegen nyelvi szorongas az angolul tanul6 hallgatok korében
az online egyetemi angolorakon?
2: Mennyire motivaltak az angolul tanul6 hallgatok az online egyetemi angolorakon?

Résztvevok

A kutatas résztvevoi a magyar felsdoktatasban tanuld hallgatok voltak, akik mindegyike
rendelkezik tapasztalattal az online angoldra terén a Covid-19 miatti atallas kovetkeztében. A
kitoltok onkényes (vagy mdas néven kényelmi) mintavétellel és holabda moddszerrel lettek
kivalasztva, amely azt jelentette, hogy a kérddivet szabadon terjesztették teljesitve azt a
feltételt, hogy a kitoltdk egyetemi hallgatok, elmultak 18 évesek és online volt vagy van
egyetemi angolorajuk. A 90 kit6ltdbdl 87,8% nd (n=79), és 12,2% férfi (n=11). Ebbdl 81,8%
(n=73) rendelkezik angol nyelvvizsgaval.

Kutatasi eszkoz

Az adatgyljtéshez egy sajat készitésti kérdoiv kertilt kikiildésre, amelynek szdmos eleme
korabbi validalt kérd6ivekbdl szarmazik (Horwitz—Horwitz—Cope, 1986; Téth, 2008; Daily—
Miller, 1975; Dewaele-MaclIntyre, 2014; Dornyei, 2005; Maclntyre—Gardner, 1994). A
szorongast és motivaciot egy Likert-skdlan mértem, ahol az 1-es azt jelentette, hogy a hallgatok
egyaltalan nem értenek egyet az allitassal, mig az 5-0s azt jelentette, hogy teljesen egyetértenek
az adott allitassal. A kérddiv 15 skalabol all. A skalak mérik a szorongés kiilonb6z6 formait,
mint példaul a beszéddel kapcsolatos szorongast, illetve a motivacié és élvezet kiillonbozo
formait is, mint példaul a sziikséges masodik nyelvi énképet. A skaldk az alabbiak:
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1)
@)

(3)
(4)
()
(6)
(7)
(8)

©)
(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

Beszéddel kapcsolatos szorongas (9 allitas)

Mintaelem: ,, Szinte reszketek, ha tudom, hogy fel fognak szolitani online angolordn.”
Vizsgaszorongas (4 allitas)

Mintaelem: ,, Amikor szorongok egy online angol teszt alatt, akkor nem jut eszembe
semmi, amit tanultam.”

Félelem a negativ megitéléstol (8 allitas)

Mintaelem: ,, Attol tartok, hogy a tébbiek kinevetnek, amikor online angolul beszélek.”
Motivalt nyelvtanulasi viselkedés (4 allitas)

Mintaelem: ,, Igyekszem sok iddt tolteni angoltanuldssal.”

fraskészséggel kapcsolatos szorongas (5 4llitas)

Mintaelem: ,, Ideges vagyok, ha online angolul kell irni.”

Személyes élvezet (4 allitas)

Mintaelem: ,, Elvezem az online angolérdkat.”
Tarsasagi élvezet (5 allitas)

Mintaelem: ,, 4 hallgatotarsak kedvesek online.’
Tanari elismerés (2 allitas)

Mintaelem: ,, Fontos szamomra, hogy a tandr bdtorité legyen az online angolora
soran.”

Magabiztossag (6 allitas)

Mintaelem: ,, Nyugodtan szoktam online angolorakra menni.”
Bemeneti szorongas (8 allitas)

Mintaelem: ,, Szeretem hallgatni, ha valaki angolul beszél online.’
Feldolgozasi szorongas (4 allitas)

’

’

Mintaelem: ,, Nyugtalannak érzem magam, ha az online angolora szervezetlennek
tinik.”

Kimeneti szorongas (5 allitas)

Mintaelem: ,, Biztos vagyok benne, hogy kénnyen tudom hasznalni az dltalam ismert
angol szavakat egy online beszélgetés soran.”

Idealis masodik nyelvi énkép (5 allités)

Mintaelem: ,, El tudom képzelni magamat, hogy kiilfoldon élek és angolul tarsalgok.”
Sziikséges masodik nyelvi énkép (4 allitas)

Mintaelem: ,, 4 sziileim ugy gondoljak, hogy angolul kell tanulnom ahhoz, hogy miivelt
ember legyek.”

Nyelvtanulasi tapasztalatok és kornyezet (4 allitas)

Mintaelem: ,, Szeretem az online angolérak légkorét.”

Adatgyiijtés és elemzés

Az adatok a Google Forms online feliiletén keriiltek Osszegytjtésre. A kisérleti kutatas
értelmében a kitolték szama 90 f6. Ezt kovetden az adatok kodolésara keriilt sor, majd a
megbizhatdsag, azaz belsd konzisztencia mérésére, végezetiil pedig a skalak leird statisztikai
elemzésére (atlag €s szoras szamitasara) az SPSS (Statistical Package for Social Sciences, 27.0)
segitségével. A kérddiv kitoltése koriilbeliil 15 percet vett igénybe.

Eredmények és diszkusszio

A kovetkezo szekcid a skalak megbizhatosagat és az eredményeket ismerteti.
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Skalak megbizhatosdaga

A skalak megbizhatosagdnak mérése érdekében a skalak Cronbach-alfa egyiitthatoja kerdilt
kiszamitasra, amit az 1. tablazat foglal 0ssze. A tablazat azt mutatja, hogy mindegyik skala
Cronbach-alfa egyiitthatoja eléri a minimum hatarértéket, ami 0,7 (Doérnyei—Taguchi, 2010). A
kérddiv megbizhatdsaga érdekében harom allitas kivételre kertilt.

1. tablazat. A skalak megbizhatosaga

Skalak Allitdsok szima | Cronbach-alfa
Beszéddel kapcsolatos szorongas 9 0,935
Vizsgaszorongas 4 0,807
Félelem a negativ megitéléstol 8 0,842
Motivalt nyelvtanulési viselkedés 4 0,717
Iraskészséggel kapcsolatos szorongas 5 0,782
Személyes €lvezet 4 0,809
Tarsasagi élvezet 5 0,693
Tanari elismerés 2 0,772
Magabiztossag 6 0,852
Bemeneti szorongas 8 0,811
Feldolgozasi szorongas 4 0,714
Kimeneti szorongas 5 0,811
Idealis masodik nyelvi énkép 5 0,837
Sziikséges masodik nyelvi énkép 4 0,773
Nyelvtanulasi tapasztalatok és kornyezet 4 0,851

Angolul tanulo egyetemistik online idegen nyelvi szorongdsa és motivdcidja

A 2. tablazat atlagaibol jol lathato, hogy a motivacid és élvezet egyarant rendkiviil fontos
szerepet jatszik az online egyetemi angolorakon, mig a szorongés kis mértékben van jelen.

2. tablazat. Angolul tanul6 egyetemistak online idegen nyelvi szorongasanak és motivaciojanak
atlaga és szorasa

Skalak Atlag | Széras
Tanari elismerés 4,35 0,84
Idealis masodik nyelvi énkép 3,97 0,94
Személyes élvezet 3,44 1,02
Motivalt nyelvtanulasi viselkedés 3,40 0,87
Magabiztossag 3,12 1,00
Kimeneti szorongas 3,12 1,02
Beszéddel kapcsolatos szorongas 3,00 1,20
Nyelvtanulasi tapasztalatok és kornyezet 2,93 1,05
Félelem a negativ megitéléstol 2,84 0,94
Tarsasagi élvezet 2,82 0,85
Vizsgaszorongas 2,67 1,11
Feldolgozasi szorongas 2,64 0,92
Iraskészséggel kapcsolatos szorongas 2,53 0,94
Bemeneti szorongas 2,45 0,86
Sziikséges masodik nyelvi énkép 1,74 0,89

Az egyetemi hallgatok szamdra a legfontosabb és legmotivalobb tényezd a tanari
elismerés: fontosnak vélik, hogy az oktatd online is motivalja és 0sztondzze dket. A masodik
helyen a hallgatok ideélis nyelvi énképe all, ami azt mutatja, hogy az online oktatds sordn is
fontosnak €rzik az angol nyelv hasznalatat és az adott szituacid sem vette el a kedviiket az angol
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nyelvvel kapcsolatos jovoébeni terveiktdl. A személyes élvezet, motivalt nyelvtanulasi
viselkedés és magabiztossag mind az elobb emlitett allitast tamasztjak ala: az atallas nem
demotivalta jelentdsen a hallgatokat, altaldban véve élvezik az online egyetemi angolorakat.

A tablazatbol az is kiderlil, hogy a szorongas online nem jelenik meg jelentds
mértékben, habar a kimeneti szorongas és a beszéddel kapcsolatos szorongas atlaga azt mutatja,
hogy a hallgatok egy része enyhén szorong, ha meg kell sz6lalni online angolul, illetve, ha
aktivan hasznalni kell online az angol nyelvet. Meglep6 modon az iraskészséggel kapcsolatos
szorongas atlaga alacsony, ami arra enged kovetkeztetni, hogy a hallgatoknal nem jelennek meg
komolyabb szorongasos tiinetek, amikor online angol nyelvii beadandokat kell irni. A legkisebb
szorongast a bemeneti szorongas jelzi, amely azt is jelentheti, hogy a hallgatdkat a legkevésbé
az angol nyelv online tanuldsa ¢€s elsajatitasa aggasztja. A legkisebb atlaggal a sziikséges
masodik nyelvi énkép rendelkezik: ezen allitds esetében arra kovetkeztethetiink, hogy a
hallgatok nem madasok elvardsaihoz igazitjdk az angol nyelvvel kapcsolatos tudasukat,
képességeiket €s hiedelmeiket az online térben. A félelem a negativ megitéléstdl szintén jelen
van a hallgatok korében az online tanteremben, de dltalanossdgban véve nem erdteljesen jelenik
meg.

Konklazio

Ezen kutatds célja az volt, hogy felmérje, milyen szinten szoronganak a magyar anyanyelvi,
angolul tanulé hallgaték az online egyetemi angolorakon; mik azok a tényezdk, amelyek a
szorongas forrdsai lehetnek, illetve, hogy mennyire motivaltak az online nyelvtanulast illetGen:
ennek mérésére egy 15 skalas kérddiv szolgalt. A kisérleti kutatds eredményeibdl arra lehet
kovetkeztetni, hogy bar a szorongas mértéke nem jelentds az online egyetemi angolérakon, az
angol nyelv online hasznalata soran, kiilondsen beszéd kdzben, tobb hallgatonal is jelen van a
szorongas. A szorongdassal ellentétben a motivacié mértéke jelentds, kiillondsen a hallgatok
belsé motivacidja: az online légkor nem demotivalta 6ket az angoltanulast illetden.

Mivel ez egy kisérleti kutatds, ezért szamos, szélesebb korli kutatasra van sziikség
ahhoz, hogy hossziitavi kovetkeztetéseket lehessen levonni. Erdemes lehet olyan kutatasok
elvégzése is, amely a Covid-19 kiilonbozd hullamai kozotti kiilonbségeket vizsgélja az online
motivaltsdg és szorongas terén a nyelvtanulast illetéen. Mivel a Covid-19 bizonytalansagot
eredményezett az élet kiilonbozd teriiletein, ezért fontos odafigyelni arra, hogy a nyelvtanulasi
szandékot, motivaltsdgot €s szorongast milyen mértékben befolyasolja, kiilonésen az online
térben.
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