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Tanulmanyunkban az angol—olasz nyelvpar esetében vizsgaltuk a startup vallalkozdsokkal kapcsolatos online
glosszariumok jellemzdit, az angol nyelv dominans hatasat a célnyelvi terminusok hasznalataban és a jellemzden
hasznalt forditasi modokat. A startup vallalkozdsok elsésorban angol nyelvii terminologidja jelentds hatdst
gyakorol mas nyelvekre, igy az olasz nyelvre is. Mivel az olasz nyelv alapvetéen nyitott az idegen nyelvekbdl érkezd
kolcsonszavak, neologizmusok befogadasara, a tanulmany abbol a hipotézisbél indul ki, hogy az olasz szakmai
oldalakon megjelend startup glosszariumokban is varhatoan magas aranyban szerepelnek a forrasnyelvbdl
dtemelt terminusok. A kutatasban vizsgalt hat online glosszarium 359 terminust tartalmaz. A forrds- és célnyelvi
terminusokat, valamint a definiciokat adatbaziskezeld szoftverbe helyeztiik és az erre a célra kidolgozott taxonomia
alapjan (Polcz, 2020) meghatdroztuk a megfeleltetés modjat. Az eredmények azt mutatjak, hogy a felhasznadlo
kKiemelkedéen magas ardnyban (68,36%) nem taldl olasz célnyelvi terminust, tehat a zéro megfeleltetés, a
kolcsonzés valamely formajaval vagy nemzetkozi szoval talalkozik. Jo eséllyel olyan terminust talal, amelynek
célnyelvi haszndlata kodvaltast eredményez.
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Bevezetés

Az interneten felhalmozott tuddsanyag a tudomany, a gazdasag és a tarsadalom dinamikus
fejlodését kovetve folyamatosan boviil. A gazdasag teriiletén 0j szektorok és az 1j teriiletekhez
kapcsolddoan 1) fogalmak sziiletnek. Az idegen nyelveket a szakmai €letben aktivan hasznaldk
egyre inkabb azt tapasztaljak, hogy a professzionalis szotarak gyakran nem tartalmazzak az 1j
szakmai terminusokat. Ez arra 6sztonzi a felhasznalokat, hogy egyéb terminologiai forrasokbodl
tajékozodjanak, koztiik a sziik szakmai témakordkre specializalodod online glosszariumokbol,
amelyek szakmai honlapok részeként jelennek meg, tobbnyire az adott teriilet szakértdéinek
szerkesztésében. Ezek altalaban nem professzionalis szotarak, a szerkesztok altaldban nem
rendelkeznek lexikografiai €s terminoldgiai képzettséggel, mégis a szakmai nyelvhasznalat
kérdésében meghatarozova valnak az altaluk kinalt nyelvi megolddsok, amelyeket a
felhasznalok feltétel nélkiil atvehetnek és hasznéalhatnak.

A Budapesti Gazdasagi Egyetem Nemzetkdzi Uzleti Szaknyelvek Tanszék Kontrasztiv
terminoldgiai kutatocsoportja arra vallalkozott, hogy hat nyelvpar viszonylatdban (angol—
magyar, angol-német, angol-francia, angol—olasz, angol-spanyol, angol-orosz) megvizsgalja
a startup online glosszariumok jellemzoéit, és feltarja a szerkesztok altal alkalmazott
megfeleltetési és forditdsi modokat, illetve az igy keletkezett terminusok jellemzdit. Jelen
tanulmany a kutatocsoport munkajanak részeredményeként a fentieket az angol-olasz nyelvpar
esetében vizsgalja.

Elméleti hattér — Startup terminoldgia és nyelvhasznalat az olasz nyelvben
A terminus kifejezés Foris (2005) meghatarozasa szerint ,,egy meghatarozott targykoron beliili

fogalmat jelolé lexéma, szam, jel, vagy ezek kombindacidja” (Foris, 2005:37). A terminus-
meghatarozasok a szakirodalomban kettdsséget mutatnak. Egyes szerzok a fogalom és a jel616
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egységét értelmezik terminusként (pl. Arntz-Picht-Mayer, 2004:37, idézi Fischer, 2010:45-48;
Cabr¢, 2003), masok, ahogyan az ISO terminologiai szabvanyok is, a jelolét/megnevezést értik
rajta (pl. Temmerman, 2000; Foéris, 2005; Fischer, 2010, 2012). Tanulmanyunkban terminuson
a fogalom megnevezését értjilk. A terminusok nem fiiggetlenithetok a kontextustol,
értelmezésiiket jelentdsen meghatarozza a nyelvhasznald hattérismerete, igy egy adott teriilet
terminusainak transzparencidja csak ugy vizsgalhat6, ha a kommunikéacidban részt vevo feleket
is figyelembe vessziik (Morris, 1946; Temmerman, 2000). A terminologia a természetes
nyelvhasznalat sordn folyamatosan alakul ¢és az adott kommunikacios helyzet az, ami
meghatdrozza, hogy egy lexikai egység terminussa valik-e az adott szovegkornyezetben
(Pearson, 1998). Pearson (1998) hangsulyozza a terminus fogalom tagabb értelmezésének
fontossagat forditastudomanyi szempontbdl is: a sziikebb értelmezésben jelentdsen nehezebb
meghatarozni példaul egy forditas soran, hogy mit tekinthetiink terminusnak. Tovabba gyakran
a fogalmak (kiilonosen az 1j szakteriileteken) nem megfeleléen definialtak, egy-egy
megnevezéshez tobb fogalom, egy-egy fogalomhoz tobb megnevezés tartozhat (Fischer,
2012:4).

Az olasz gazdasagi szaknyelv szembetlind tulajdonsaga az angol nyelvii terminusok
atvétele, a gazdasagi rovatok, napilapok fécimeiben gyakran tiinnek fel angol kifejezések. Az
olasz sajtotermékek, gazdasagi folyoiratok és az altaluk hasznalt szokincs tiikrézi a vildgban
zajlo gazdasagi folyamatokat, jelenségeket, azok hatdsait az olasz gazdasagra és az olasz
nyelvre. A gazdasagi élet rendkiviil gyors valtozasait az adott nyelv szaknyelve gyakran nem
képes kdvetni, ezért az idegen nyelvi, els6sorban angol terminusok terjednek el (Ablonczyné,
2002). Az olasz nyelv alapvetden nyitott az idegen nyelvekbdl érkezd kolecsonszavak,
neologizmusok befogadasara €s a sajto, illetve a tomegmédia is eldsegiti az angol kifejezések
terjedését (Rosati, 2004: 16). Az angol terminusok atvétele és hasznalata — akar 1étez6 olasz
nyelvi megfeleldk helyett — nem véletlen, az angol terminusok rendszerint pontosabban fejezik
ki a besz¢ld altal megfogalmazott lizenetet, jelentéstartalmat, egyértelmiibben jel6lik az adott
fogalmat ¢és illeszkednek a nemzetkdzi gazdasagi szaknyelv altaldnosan elfogadott
hasznalatahoz (Ablonczyné, 2004).

Az angol kifejezések megjelenése az olasz gazdasagi szaknyelvben nem ujkeletii, mar a
19. szazadi sajtotermékekben is dokumentalhatéak angol kifejezések, pl. manager, business
(1895), majd pl. boom (1935), business-man (1905), export (1908), marketing (1932). A 20.
szazad masodik felében az olasz nyelvbe keriilt angol kifejezések leginkabb az iizleti élet
szervezeésével kapcsolatos, méara konnyen értelmezhetévé valt jovevényszavak: pl. account-
executive (1967), part time (1970), public relations (1958), sponsor (1963) (Rosati, 2004: 21).

Az angol startup terminus az olasz sajtoban, az Agenzia Giornalistica Italia (AGI) olasz
hirtigynokség adatbéazisa alapjan, 2008-ban jelent meg eldszor. Ebben az évben ugréasszerii
novekedésnek indult a startup cégek szama Olaszorszagban (Rociola, 2016). Az AGI
hirtigynokség oldalan (www.agi.it) 2010-re datalhatdo az elsd sajtohir, amely startup-ként
hivatkozik a Boku cégre (Rociola, 2016). A startup cégek megjelenésével parhuzamosan a
kapcsolodo angol terminoldgia is terjedni kezdett, 1étrejottek az elsé online glosszariumok,
definicio-gylijtemények.
jellemzd a kodkeverés, azaz a két nyelv elemeinek kevert hasznélata egy adott szovegen beliil.
Az angol startup terminoldgiat nem ismerd befogadd komoly szovegértési nehézségekkel is
szembesiilhet a folyamatos kodkeverés miatt. Gyakran taldlkozhatunk angol kifejezésekkel
olyan esetben is, amikor az olasz nyelvben az angol terminusnak tokéletesen megfeleld
célnyelvi kifejezés is 1étezik. Példak:

,,..DPixel, piccola societa di venture capital italiana, dove gestisco il dealflow. Attivita
collaterali includono il mio blog theStartup.eu, scrivere articoli riguardanti startup
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italiane per TechCrunch Europe, scrivere codice per Equeety e SaveMylnbox, e fare da
advisor. ” (https://www.ninjamarketing.it)

A venture capital, dealflow és advisor kifejezésekre van a fogalmat tokéletesen lefedd
olasz terminus: capitale di rischio/capitale di ventura, illetve flusso d’affari és consulente.

., Tutte le azioni dei fondatori saranno vested su un periodo di 3 anni e I'option pool non
sara meno meno del 10%.” (https://www.ninjamarketing.it)

A fenti mondat jo példa egy adott nyelvtani szerkezeten beliili kodkeverésre: a saranno
investiti szenvedo szerkezeti igealakban az olasz essere 1étige jovo ideji alakja mellé az olasz
investire ige mult idejii melléknévi igenév alakja helyett az angol megfelelé harmadik alakjat
(vested) hasznalja.

,,Sebbene ogni analisi di avvio e valutazione sia unica, ['intervallo di valutazione per i
round di early-stage (spesso definiti come finanziamenti seed) e spesso compreso tra € 1
e € 5 milioni. Il range di valutazione per le aziende che hanno ottenuto una certa trazione
e stanno facendo un giro “Serie A” ¢ in genere da € 5 milioni a € 15 milioni.”
(https://www.startupplus.it)

A fenti szakasz szintén jo példdja a kodkeverésnek. Egymast kovetd mondatokban, a
szerzé egyszer teljes kolcsonzéssel atvett terminust hasznal (i round di early stage) majd
tikorforditassal 1étrejott szerkezetben, egy mondattal késébb a round megfelelé olasz
terminusat: un giro di Serie A.

A kutatas célja, modszere, forrasai

Mivel az olasz nyelv alapvetden nyitott az idegen nyelvekbdl érkezd kolcsonszavak
befogadasara, a tanulmany abbol a hipotézisbdl indul ki, hogy az olasz szakmai internetes
oldalakon megjelend startup glosszariumokban is varhatoéan magas aranyban szerepelnek majd
a forrasnyelvbdl atemelt terminusok. A terminusgyiijtemények készitéi véarhatéan nagy
aranyban vagy teljes kdlcsonzéssel atveszik az angol terminusokat, vagy atemeléssel, az angol
kifejezést olasz néveldvel felruhdzva hoznak létre terminust. Mindkét esetben célnyelvi
terminushiany és interferencialis, vagyis a laikus nyelvhasznalé altal kodvaltasnak érzékelt
alakulat jon létre. A kutatas sordn a kovetkezd kutatasi kérdésekre kerestiik a véalaszt:

(1) Milyen miiveletekkel torténik a forrdsnyelvi terminusok megfeleltetése és forditdsa a
vizsgalt glosszariumokban?

(2) Hogyan jellemezhetOk az alkalmazott forditasi modok eredményeként keletkezett célnyelvi
terminusok?

(3) A célnyelvi terminushiany csak a vizsgalt glosszariumokra vagy a célnyelv egészére
jellemzd?

Tanulmanyunkban Polcz Kéroly, a Budapesti Gazdasagi Egyetem Nemzetkdzi Uzleti
Szaknyelvek Tanszék Kontrasztiv terminologiai kutatdcsoportjanak vezetdje altal kidolgozott,
a terminoldgiai kontakthatdsokat ¢és a kapcsolodd forditdsi modokat Osszegzd
kategorizaciojaval dolgozunk (Polcz, 2020). A Polcz-féle taxonémia a kontaktnyelvészetbdl
(pl. Kontra 1981; Lanstydk 2006) és a forditastudomanybdl (pl. Newmark 1988; Vinay és
Dalbernet 1995) ismert rendszerekre alapozza a vizsgalt startup glosszariumokban alkalmazott
masodlagos terminusalkotasi modok kategorizaciojat (Polcz, 2020: 15). A taxonomiat (1d. 1.
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tablazat) angol—olasz nyelvparbol vett példakkal szemléltetjiik. A célnyelvi, olasz ekvivalensek
transzparenciajat egy atlagos miuveltségli, laikus nyelvhasznaldé szempontjabol probaljuk
megvilagitani. Mig az olasz szakemberek természetes konnyedséggel hasznéljak az angol
terminusokat, addig a forrasnyelvbdl atemelt terminusok nehézkessé tehetik példaul a
szakember ¢és a laikus kozotti kommunikacidt, mert ,ezeket a laikus nyelvhasznalo
kodvaltaskent érzékeli ”(Polcz, 2020:14).

Polcz (2020) értelmezésében a transzparencia harom szintjét lehet megkiilonboztetni:
,,a terminusok lehetnek interferencidlisak, intranszparensek és nyelvileg transzparensek”
(Polcz, 2020:14). Interferencialis terminusok azok az ekvivalens nélkiili vagy célnyelvbe
atemelt forrasnyelvi alakulatok, amelyek hasznalatat a laikus nyelvhasznald kodvaltasként
érzékeli. A célnyelvi diskurzusban sem a nyelvi, sem pedig a fogalmi szint nem értelmezhetd,
pl. business angel, corporate governance, elevator pitch, private equity stb. Az intranszparens
terminusok szlik szakmai korben hasznalt idegen vagy nemzetkozi szavak. A célnyelvbe
altalaban nyelvi honositassal kertilnek (Newmark, 1988), azaz a forrasnyelvi elemet a célnyelv
fonologiai és morfologiai rendszeréhez igazitjak, mint példaul a cluster tecnologico
(technological cluster) terminus esetében. A nyelvi honositds miatt az intranszparens
terminusok hasznalatat a nyelvhasznal6 nem érzékeli egyértelmi kodvaltasként. Mivel azonban
a szbalak kevéssé ismert, a fogalmi tartalom pedig ismeretlen lehet, hasznéalatuk szovegértési
nehézséget jelenthet. A nyelvileg transzparens terminusok azok az alakulatok, amelyek
esetében a szodalak széles korben ismert és hasznalt, de a teljes fogalmi tartalom az adott
targykorben nem feltétleniil, pl. bando di gara, accordo di riservatezza, brevetto.

A startup vallalkozasokkal kapcsolatos terminusok tilnyomo részben tudastranszferrel,
igy masodlagos terminusalkotassal keriiltek az olasz nyelvbe. Ez azt jelenti, hogy egy masik
nyelvben, jelen esetben az angolban mar Iétezett terminus az adott fogalom nyelvi
megjelenitésére (Sager, 1998). A masodlagos terminusalkotas soran kontakthatas jon létre a
forrds- és a célnyelvi terminus kozott. A taxondmia f6 szervezdelve a nyelvi kontakthatas és a
hozza kothetd forditdsi modok, valamint az interferencidlis hatds. A nyelvi kontakthatés
kapcsan azt vizsgaljuk, hogy a forrdsnyelvi terminus hogyan hat a célnyelvi terminusra. Az
interferencialis hatés arra utal, hogy a forditads eredményeként keletkezett célnyelvi terminusok
hogyan jarulnak hozza a kodkeveréshez. A kontakthatdsok és a forditdsi modok
feltérképezésével fény deriilhet arra, hogy a vizsgalt glosszdriumok mennyiben segitik a
nyelvhaszndlot a célnyelvi terminusok megtalalasaban és hozzdjarulhat ahhoz, hogy jobban
megértsiik a kodkeverés okait.

Polcz (2020:16) alapjan a terminologiai kontakthatdsokat, a hozzajuk kapcsolodd
forditdsi modokat, valamint az adott terminusra jellemzd interferencialis hatdst az aldbbi
tablazatban foglaltuk 6ssze.

1. tablazat. Terminoldgiai kontakthatdsok és forditasi modok (Polcz, 2020)

Kontakthatas Forditasi méd Eredmény
- zéro forditas
direkt hatds  direkt kolcsonzés atemelés interferencialis terminus
nemzetk6zi sz0 intranszparens/nyelvileg  transzparens
terminus
hibridizacio hibrid atemelés interferencialis terminus
hibrid nemzetk6zi sz6 intranszparens/nyelvileg  transzparens
terminus
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indirekt indirekt helyettesités
hatas kolcsonzés - tukorforditas,
- jelentéskolcsonzes
helyettesités értelmezéssel nyelvileg transzparens terminus
- részben értelemkodzponta
fordités
z€rd hatas - értelemkozponta forditas

A tablazatbol lathato, hogy a nyelvi kontakthatds harom alaptipusat, a direkt, az indirekt
¢s zérd hatast lehet elkiiloniteni. A kontakthatdsok tovabbi alkategoridkra bonthatok,
amelyekhez kiilonb6z6 forditdsi modok kapcsolddnak. A direkt hatds tobbféleképpen
valésulhat meg. ,, Az elsé esetben a terminologiai forras csupan definidlja a fogalmat, de nem
ad célnyelvi megfeleldt, vagyis a célnyelvi terminus helye iiresen marad.” (Polcz, 2020:16)
Ebben az esetben a nyelvhasznal6 rendszerint az angol terminust fogja hasznalni a célnyelvi
diskurzusban. Ezt a forditasi modot zér6 forditasnak nevezziik, pl. stakeholder, startup, venture
capital. A direkt hatds masik formdja a direkt kdlcsonzés, amely morfémaatvétellel jar,
eredménye pedig az idegen sz6 vagy kolcsonszo (Kontra, 1981:14). A kapcsolodo két forditasi
mod az atemelés, pl. il mentor, il burn rate, il b2b és az idegen vagy nemzetkozi sz6 hasznalata,
pl. il know-how, la startup, il team. Atemelésként kategorizaltuk azokat a foneveket, amelyek
a glosszariumban, a definicioban olasz nével6t kaptak, igy illeszkednek az olasz nyelv
morfologiai rendszerébe. Fontos megjegyezni, hogy a glosszdriumokban zér6d forditasként
megjelend, angol nyelvbol kolesonzott szavak is kapnak néveldt, amikor egy olasz nyelvil
szovegben fordulnak eld. Igy a zéro forditast és az atemelést tekinthetjiik egyfajta kozos
kategorianak. A harmadik forditdsi mod a nemzetk6zi sz6 hasznalata.

A hibridizacio a direkt hatds masik megvaldsulasi forméja. Ekkor a szokapcsolat egyik
eleme kolcsonzéssel, a masik eleme helyettesitéssel kertil a célnyelvbe. A hibrid forditas egyik
tipusa a hibrid atemelés, pl. ['investitore captive, I'innovazione disruptive. Ebben az esetben az
egyik elem valtoztatds nélkiil, a masik elem helyettesitéssel keriil a célnyelvbe és
interferencialis terminus jon 1étre. A masik tipus a nemzetkdzi szot tartalmazo hibrid alakulattal
torténd forditas, pl. innovazione di marketing, la startup ad alto contenuto tecnologico. Ezek
az alakulatok legalabb két elembdl allnak: nemzetk6zi sz6 + célnyelvi sz6. Az igy 1étrejott
alakulatok intranszparens €s nyelvileg transzparens terminusokat is eredményezhetnek.

Az 1. tablazat masodik része az indirekt hatds megjelenési formait mutatja be. Ebben az
esetben a forrasnyelvi terminus csak kozvetetten hat a célnyelvire. Ennek megvaldsulasa az
indirekt kdlcsonzes, a kapcsolodo forditasi mod pedig a helyettesités. Ekkor a szotarkészitd a
forrdsnyelvi terminus szemantikai, szotari megfeleldjét adja meg. Lanstyak Istvan (2006:21)
alapjan a helyettesités két alaptipusat kiilonboztetjiikk meg: a tiikkorforditast, pl. bridge loan — il
prestito ponte, call for tender — il bando di gara, cash flow — il flusso di cassa, és a
jelentéskolesonzést, pl. licence — la licenza, accelerator — [’acceleratore. A helyettesités
harmadik lehetséges formaja a helyettesités értelmezéssel, vagyis a részben értelemkdzponta
forditas, pl. NDA (non-disclosure agreement) — accordo di riservatezza, business model — il
modello di impresa. Ekkor a célnyelvi terminus egyik eleme a forrasnyelvi terminus
szemantikai vagy szotari megfeleldje, mig a masik eleme értelmezéssel jon 1étre. A helyettesités
eredménye nyelvileg transzparens terminus. A tabldzat harmadik részében a zéro hatés szerepel,
ebben az esetben a forrasnyelvi terminus nyelvi szinten nem hat a célnyelvire. A kapcsolddo
forditasi mod az értelemkozpontu forditas outsourcing — esternalizzazione, patent — il brevetto,
tag along — il diritto di co-vendita. Ebben az esetben a célnyelvi megfeleld transzparens.
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A vizsgalt online glosszariumok makro- és mikrostrukturaja

Az internetes szakmai oldalakon fellelhetd online startup glosszariumok — bar nem tekinthetdek
professzionalisan szerkesztett €s teljes korti szaknyelvi szotaraknak — napjaink relevans nyelvi
jelenségei, igy vizsgalhatok nyelvészeti, lexikografiai, terminologiai €s forditastudomanyi
szempontbol. A glosszariumok a javasolt célnyelvi terminusokkal vagy azok hianyaval hatast
gyakorolnak a célnyelvi nyelvhasznélatra, masrészr6l pedig valds felhasznaloi igényt
elégitenek ki, mivel a téméaban a specialis terminusok tobbsége nem taldlhatd meg a
professzionalis gazdasagi, lizleti szotdrakban (Polcz, 2020:12). A professziondlis szétarakhoz
hasonldan az online glosszariumok tartalma a makro- és mikrostruktardjuk alapjan irhato le.
Atkins és Rundell meghatarozasa alapjan (2008) makrostruktiran a szotari cimszavak tipusat
¢s elrendezését, a mikrostruktiuran a szotari bejegyzések felépitését €s tartalmat értjiik.

A kutatas soran, a kutatds megkezdésekor fellelheté minden, dsszesen hat olasz online
startup-glosszarium anyagat dolgoztuk fel. Az il Glossario delle startup (Anesdigital, Milano,
2016) az ANES (Associazione Nazionale Editoria di Settore) szakteriileti kiadvanyokra
specializalodott kiadd kiadvanya. Az Il vocabolario delle startup a Gu Capital — Business
Consulting Uzleti tanacsado szolgaltato cég oldalan elérhetd glosszarium. Az Il glossario della
startup e del venture-capital a legnagyobb olasz, vallalati innovacioval és digitalis
transzformacioval foglalkozo halozat, a Network Digital 360 oldalan talalhat6. A Dizionario
del futuro a Philing marketing és kommunikacios tigynokség gyiijteménye. Az English Live,
innovativ eszkdzoket alkalmazo angol nyelviskola olasz nyelvii blogja is megjelentetett egy
Vocabolario delle start up gylijteményt. Glossario cimmel kozol startup tematikaja
glosszariumot a Startuplegale.it oldal, amely startup cégeknek kindl jogi tanacsadast és
szolgaltatasokat.

A vizsgalt glosszariumok makrostruktirdjat tekintve elmondhato, hogy a cimszavak
betlirendben vannak, egyik glosszdrium sem tematikus, a terminusok csak mechanikusan
kereshetéek. A glosszariumok tobbségében foneveket tartalmaznak, kevesebb 1gét,
melléknevet. Az egyszerli terminusok mellett Osszetett terminusokat, roviditett formakat,
valamint egyedi elnevezéseket is talalunk. Az online glosszariumok koziil kettd kinal timogato
anyagokat, elsésorban bevezetdt, amelyben a szerzok felhivjak a figyelmet a startup
vallalkozasokhoz kapcsolddd angol terminologia pontos haszndlatanak fontossagara.
Kereszthivatkozasokkal, hiperlinkekkel, esetenként az adott terminus altal jelolt fogalmat
bemutat6 tovabbi tartalmakhoz navigalnak.

A célkdzonség elsésorban a startup vallalkozok vagy startup vallalkozas inditasat
tervezd gazdasagi szakemberekbdl, illetve gazdasagi tanulményokat folytatd személyekbdl all,
erre tobbszor utalnak a szerkesztok a bevezetdkben. A glosszariumok egyrészt ismeretterjesztd
jellegliek, pontos informacidkkal, ismeretekkel ruhdzzak fel a startup vallalkozokat. Masrészt
tdmogatast nyljtanak a friss vallalkozoknak, hogy az egyes fogalmakat hogyan kell értelmezni
a startupok vilagaban, tamogatjak a szovegértést és a szovegalkotast.

A vizsgalt glosszariumok mikrostruktiraja egyszerii felépitésii. A szocikk alapvetden a
forrasnyelvi terminust, a célnyelvi terminust és a célnyelvi definicidt tartalmazza. Jellemzo,
hogy a célnyelvi definiciok hosszisaga igen eltérd: a rovid definiciotol a tobb bekezdést is
tartalmazo, részletes magyarazatig terjed. Tobbségében hianyzik a kiejtés, a cimszo tovabbi
jelentései, etimologia, nyelvtani informaciok, idiomak, kereszthivatkozasok. A terminus olasz
megfeleldjét gyakran nem a forrasnyelvi terminus mellett, hanem a definicidban adjak meg. A
megfeleld olasz terminus sok esetben akkor sem jelenik meg, ha létezik, mas forrasbol
dokumentéalhat6 a hasznalata. Zérd megfeleltetés esetén csak célnyelvi definiciot talalunk, a
terminus megjelenése nélkil. A hidnyossagok koziil felhasznaldi szempontbol nagyon fontos
lenne a pontos célnyelvi terminus megadasa (teljes kolcsonzés esetén a megfeleld olasz
néveldvel), a kiejtés €s célnyelvi példak lexikai kontextusban.
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Az adatok feldolgozasa és az eredmények

A kutatasban vizsgalt hat online angol—olasz glosszarium 6sszesen 359 terminust tartalmaz. A
terminusok szamat tekintve a vizsgalt szotarak eltérdek. A legnagyobb 83 (startupbusiness.it),
mig a legkisebb minddssze 23 terminust tartalmaz (philing.it).

Az angol és az olasz terminusokat €s a célnyelvi definicidkat manualisan vittiik fel az
adatbazisba. Amennyiben a szotarszerkesztdé csak a forrdsnyelvi terminust szerepelteti a
glosszariumban, ugy a terminushianyt az adatmezdben ,,z” zEér6 jellel jeldltiik. Ha a terminus
nem a szokasos helyen szerepelt, de a definicibban megtaldlhatoé volt, azt nem tekintettiik
terminushianynak. Az atemelések koz¢ azokat a terminusokat soroltuk, amelyeket a szotar
készitdi valtozatlan formaban atvettek a forrasnyelvbdl és az idegen szavak szétaraban még
nem szerepelnek.

A nemzetkozi szavak a tobb nyelvbe hasonlo jelentéssel és hangalakkal beépiild, idegen,
tobbnyire gordg vagy latin eredetli szavak (Falk, 2009, idézi Polcz, 2020:20). Az idegen
szavakat — amelyek az idegen szavak szotaraban megtalalhatok — forditdsi mivelet
szempontjabol a taxondmidban a nemzetkdzi szavak kozé soroltuk, mivel a kutatocsoport
vizsgalatai alapjan arra jutottunk, hogy nagy résziik hasonl6 hangalakban t6bb europai nyelvben
megtalalhat6. Ezek idegen terminusok, de annyira elterjedtek, hogy értelmezésiik valosziniileg
nem jelent gondot, sokszor a laikus nyelvhasznalé nem is érzékeli ket idegennek.

Az adatbevitel utan elvégeztilk az adatok kodolasat. Az 1. tdblazatban ismertetett
taxonoémia alapjan minden terminuspart a forditasi modot jelold koddal lattunk el (z = zérd
forditas; 4 = atemelés; n = nemzetkozi sz6; ha = hibrid atemelés; hn = hibrid nemzetkozi sz6; h
= helyettesités; réf = részben értelemkdzpontt forditds; ¢ = értelemkozponta forditas). A
forditasi mod mellett jelolésre keriilt a forditds eredményeként keletkezett terminus nyelvi
transzparenciara vonatkoz6 jellemzdje (if = interferencidlis terminus; it = intranszparens
terminus; nyt = nyelvileg transzparens terminus). A nyelvi adatok kodolasanak
megbizhatosagat az adatok kettds kodolasaval biztositottuk. A kddolast egymastdl fiiggetlentil
végeztik el, majd az eredményeket Osszehasonlitottuk és az esetleges eltéréseket pedig
tisztaztuk. A megitélo1 megbizhatosdg mérésére kiszamoltuk az értékelok kozotti Cohen’s
Kappa korrelaciot. A harom vizsgalt valtozo esetében a Cohen’s Kappa értékek: forditasi
modok k=0,923; nyelvi transzparencia k=0,946; nyelvi transzparencia széles spektrumu
vizsgalata k=0,944. A kodolok kozotti megbizhatdsagra vonatkozo értékek majdnem tokéletes
egyezést mutatnak.

Az adatbazis-kezeld programban a kodok alapjan végzett lekérdezésekkel kimutathato
a szotarszerkesztOk altal alkalmazott leggyakoribb forditdsi moddok, illetve a fordités
eredményeként keletkezett terminusok transzparencidja (1. és 2. kutatéasi kérdés).

A vizsgalatot keresOmotor segitségével a teljes internetre kiterjesztettiik, rakeresve
szakmai oldalakon, szakcikkekben azokra a terminusokra, amelyek a glosszariumok alapjan
nem rendelkeztek nyelvileg transzparens megfelelokkel (3. kutatdsi kérdés). A széles
spektrumu kutatds az internetes forrasokban fellelhetd rendkiviil nagy adatmennyiség miatt
nem volt teljes korii, csak a legrelevansabb talalatok vizsgalata tortént meg.

Az 1. diagram azt szemlélteti, hogy az egyes forditdsi mddok milyen aranyban
szerepelnek a teljes mintaban. A glosszariumokban bizonyos terminusok ismétlédnek, igy a
szazalékos ardnyok terminusismétlddésekkel értendok. Az ismétlédéseket két okbdl is célszerti
figyelembe venni. Egyrészt mivel eléfordul, hogy a glosszariumok ugyanazon terminus
esetében mas-mas forditasi modot alkalmaznak. Masrészt azért, mert a diagram adatai arra is
ravilagitanak, hogy ha a nyelvhasznalé csakis az egyik glosszariumban keres, akkor milyen
eséllyel fordul el6, hogy nem talal célnyelvi terminust, vagy csak a forrasnyelvbdl atemelt
terminust, esetleg részben atemelt hibrid alakulatot talal. Ezek a forditasi médok eredményezik
az interferencialis vagy intranszparens célnyelvi terminusok dontd hanyadat.
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1. abra. Angol—olasz megfeleltetések szazalékos ardnya (n=359)
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A teljes mintaban a leggyakoribb forditasi mod a zéré megfeleltetés, példaul: acqui-
hire, bootstrapping, capital gain, disruption, amely az angol — olasz viszonylatban 68,2%. Az
atemelések aranya, példaul: il business angel, la blockchain, il cashflow, il crowdfounding, la
dilution, la exit, il pivot, il pre-seed, la scaleup, dsszesen 8,91%. Lathatjuk, hogy esetenként az
angolbol atemelt terminus a nemét nem az olasz nyelvtani szabalyok alapjan kapja — eszerint
amassalhangzora végz6do fonevek himnemiiek —, hanem aszerint, hogy az angol terminus vagy
annak valamely eleme célnyelvi megfelelje milyen nemti. Pl. a la blockchain vélhetden azért
nénemii, mert a chain olasz megfeleldje, a la catena nénemt. Hasonldan a la scaleup, az olasz
la scala, illetve a la exit az olasz la uscita miatt kapott nénemii névelot.

A nemzetkdzi szo, példaul: il know how, il team, la start-up és a hibrid atemelés,
példaul: captive investor — I'investitore captive, disruptive innovation — I'innovazione
., disruptive” aranya 1,39%. A nemzetkozi szot tartalmazo hibrid alakulatok, példaul: startup
innovative — la startup ad alto contenuto tecnologico, marketing innovation — [’innovazione di
marketing pedig 0,56%-ban szerepelnek. A la start-up, nemzetk6zi sz6 a korabbiakban leirt
példakhoz hasonloan a jelentése alapjan kap az olasz nyelvben nénemi nével6t, a [ ’azienda, la
ditta, la societa, la compagnia, ['impresa (vallalat, cég, tarsasag) hasonl6 jelentéskorbe tartozo,
nénemii szavak analdgidjara. A zér6 forditds, az atemelés interferencialis terminust
eredményez, mig a nemzetkdzi sz6 €s hibrid nemzetkdzi szd transzparens terminust. Az
interferencialis és intranszparens terminusok aranyait dsszegezve 80,49%-0t kapunk. A teljes
nyelvi mintat tekintve ez azt jelenti, hogy mig az angol-magyar megfeleltetések esetében a
terminusok valamivel tobb, mint a felében (ld. Polcz, 2020), addig az angol—olasz terminusok
négyotodében a glosszariumok nem adnak célnyelvi terminust, vagy a célnyelvi terminus,
illetve a célnyelvi alakulat egyik eleme direkt kdlcsonzéssel vagy hibridizacioval jon 1étre. A
zéro megfeleltetés, a direkt kolcsonzés €s a hibridizacid célnyelvre gyakorolt hatdsa hasonld: a
nyelvhasznalo jo eséllyel a forrasnyelvi terminust fogja hasznalni a célnyelvi diskurzusban.

A célnyelvi helyettesités, ezen beliil is a tiikkorforditas, példaul: bridge loan — il prestito
ponte, drag along — il diritto di trascinamento, call for tender — il bando di gara, investment
agreement — il contratto di investimento és a jelentéskdlcsonzés, példaul: accelerator —
I'acceleratore, acquisiton — [’aquisizione, revenue — i ricavi a minta 11,42 %-aban figyelhetd
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meg. Mivel az igy keletkezett terminusok célnyelvi elemekbdl épiilnek fel, jol illeszkednek a
célnyelvi rendszerbe €s nem okoznak idegenszeriiséget a diskurzusban.

A helyettesités értelmezéssel, amely 2,79%-ban fordul eld, atmenetet képez a
helyettesités és az értelemkozpontu forditas kozott. Példak: burn rate — I'ammontare di cassa
bruciato, business model — il modello di impresa, pivoting — fare perno, rights not excercised —
i diritti inoptati. A startup kifutasi idejének mérészamat jelentd burn-rate esetében az olasz
terminus értelemkozpontu forditdsi miivelettel 1étrejott része a fogalom azon lényeges
aspektusara vilagit ra, miszerint a mérdszam lényeges eleme a startup készpénz likviditasa.

Az értelemkdzpontu forditas, példaul buy-back — il riacqcuisto, equity — il capitale
proprio, tag along — il diritto di co-vendita, shareholder — il socio 5,29%-ban mutathat6 ki,
tehat viszonylag alacsony a fogalmi transzparenciara valo torekvés. A teljes mintdban 9sszesen
19,5% a nyelvileg transzparens terminusok ardnya. Az egyes glosszariumokban
értelemkdzponth forditassal 1étrehozott terminusok egy része esetében mas szotarakban zéro
megfeleltetést vagy atemelési miiveletet talalunk, példaul: crowdfunding — il crowdfunding, il
finanziamento della folla, vagy la raccolta di fondi.

A 2. diagram az interferencidlis, intranszparens €s nyelvileg transzparens terminusok
aranyat mutatja be a teljes mintdban ismétlédések nélkiil. Ha a nyelvhasznalé mind a hat
glosszariumban keres, akkor a diagramon lathatd aranyban taldlja a rendelkezésre allo
terminusok kategoridit.

2. abra. Az interferencialis, intranszparems és nyelvileg transzparens terminusok
szdzalékos megoszldsa (n=215)
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Interferencialis intranszparens nyelvileg transzparens

Az eredmények azt mutatjadk, hogy a felhasznalé hidba haszndlja mind a hat
terminoldgiai forrast, kiemelkedéen magas aranyban (68,36%) a zérd megfeleltetés, az
atemelés valamely forméjaval vagy nemzetkdzi szoval taldlkozik. Ez azt jelenti, hogy a
glosszariumokbdl t4jékozodd nyelvhasznald jo eséllyel olyan terminust taldl, amelynek
célnyelvi hasznélata kodvaltast eredményez.

Az intranszparens terminusok ardnya csupan 0,46% a teljes mintaban. Ezek nemzetkozi
szavak ¢és hibrid nemzetkozi szavak hasznalataval jonnek létre, atmenetet képezve az
interferencialis és nyelvileg transzparens terminusok kozott. Feltételezhetd, hogy a sziik
szakmai korokben hasznalt terminusokat az atlagos nyelvhasznalé a nyelvi honositas ellenére
idegenszerlinek érzékeli, esetleg mar a szodalak felismerése is problémat jelent. Az
interferencidlis és intranszparens terminusok ardnya egylittesen 68,36%. Ebbdl arra
kovetkeztethetiink, hogy a glosszariumok altal ajanlott startup terminusok hasznalata jelentOs
mértékben hozzajarulhat a célnyelvi diskurzus idegenszerliségéhez €s intranszparencidjahoz a
szakember ¢és a laikus k6zo6tti kommunikéacioban.
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A nyelvileg transzparens terminusok aranya 31,63%. Ez arra utal, hogy amennyiben a
nyelvhasznalo mind a hat glosszariumot hasznalja, akkor is csak az esetek kb. 1/3-aban talal
célnyelvi elemekbdl vagy transzparens nemzetkdzi szavakbol épitkezd terminusokat.

A terminushiany tekintetében a hat terminoldgiai forrason kiviil feltérképeztiik, hogy a
célnyelvi terminushiany valoban fennall-e, vagy csak az altalunk vizsgélt glosszariumok nem
tartalmaznak nyelvileg transzparens terminusokat. Az ismétlédések nélkiili 215 db terminus
esetében, tobbféle keresdmotort hasznalva vizsgaltuk, hogy mit taldlhat a nyelvhasznélo, ha
hajland6 alaposabb kutatomunkat végezni egyéb, mas targykorben irodott szotarakban, illetve
a targykor weboldalain. A vizsgalatot kiterjesztettiik a fellelhetd angol—olasz iizleti szotarakra
¢s mas, nem glosszarium jellegli online forrasokra, weblapokra, szakmai oldalakra,
folyoiratokra stb. A 215 terminus értelmezésének vizsgalatara a keresdmotorok altal hozott
talalatok alapjan 6sszesen 36 nem glosszarium-jellegli internetes forrast vizsgaltunk meg.

A vizsgélat eredménye a 3. diagramon lathato.

3. abra. Széles spektrumu vizsgalat (n=215)
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interferencialis intranszparens nyelvileg transzparens

Az adatokbol megallapithatd, hogy az interferencidlis €s intranszparens terminusok
aranya a szélesebb forraskort vizsgalva 15%-kal alacsonyabb, tehat, amennyiben a laikus
felhasznal6 az interneten fellelhetd tovabbi forrdsokat (gazdasagi/lizleti szotarakat, szaksajtot
¢és szakmai oldalakat, weblapokat) attekintve alapos kutatast végez az interneten, gy valamivel
nagyobb aranyban taldlja meg a megfeleld, nyelvileg transzparens terminust. A gazdasagi
szaksajtoban és szakmai oldalakon az interferencidlis, intranszparens terminusok szama, noha
a glosszariumokhoz képest némileg alacsonyabb, még mindig 50% felett marad. Az olasz
szakujsagirok és egyéb szakmai oldalakon iré szerzék gyakran stilisztikai okokbdl elényben
részesitik az angol terminusokat, jollehet 1étezik az angol szakkifejezéseknek olasz megfeleldje.

Osszegzés

Kutatasunk online glosszariumok vizsgalataval feltérképezte a kiilonb6z6 forditasi modokat a
nyelvileg transzparens terminusok ardnyara a vizsgalt forrasokban €s szélesebb spektrumban
IS.

Az eredmények azt mutattak, hogy a teljes mintat tekintve a forrdsnyelvi terminusok kb.
80%-aban a glosszariumok nem adnak célnyelvi terminust, vagy a célnyelvi terminus egyik
eleme direkt kdlcsonzéssel vagy hibridizacidval jon 1étre. Az ismétlddéseket nem szamba véve
(tehat amennyiben a nyelvhasznalé mind a hat vizsgalt glosszariumban keres) is magas az
interferencialis vagy intranszparens terminusok aradnya (kb. 68%). Ez a magas ardny abban az
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esetben is csak csekély mértékben csokken (kb. 15%) ha a nyelvhasznéald széleskoriien —
internetes szakmai oldalakon, kozleményekben — is utdnanéz a terminusnak. A
glosszariumokbol tdjékozodod felhaszndlod tehat nagy eséllyel fog olyan terminust taldlni,
amelynek célnyelvi hasznalata a laikus nyelvhasznalé szamara kodvaltast eredményez.

A célnyelvi diskurzusba nehezen illeszkedd interferencialis terminusok gyakran nem
alkalmasak arra, hogy kielégitsék a kevésbé szakmai kozonség kommunikacids igényeit. A
nyelvi szakemberek, szakirok és oktatok is nehéz helyzetbe keriilnek, hiszen nem all
rendelkezésiikre a nyelvi kozvetitést €s a szovegalkotast lehetdvé tevo transzparens célnyelvi,
olasz nyelvii terminoldgia.

Az olasz nyelv esetében egyértelmii az angol nyelv er6sen domindns hatasa ¢és a
nagymértékii célnyelvi terminushidny. A szélesebb spektrumu vizsgélat eredményei szerint a
nyelvileg transzparens terminusok aranya némileg magasabb, hiszen a szaksajtoban ¢és a
szakmai oldalakon megjelend cikkek, irasok szerzéi probaljak kozérthetévé tenni az angol
terminusokkal jelolt fogalmakat, igy gyakran leforditjak az angol terminusokat olaszra. Mivel
ezek az olasz terminusok rendszerint nem egységesek, akar szerzonként eltéroek, érdemes
lenne megalkotni egy szakmailag adekvat startup szotarat, amely kiszolgalhatna az egyes
felhasznaloi csoportok kommunikacios igényeit. Az olasz nyelvvel kapcsolatban pl. Rosati
(2004) is javaslatot tesz egy folyamatosan bdvithetd, frissithetd elektronikus segédanyag
létrehozasara, amely informacidkat tartalmaz az angol terminusok kiejtésére, jelentésére és
helyes hasznalatara vonatkozoan. Egy ilyen jellegii segédanyag — amely tartalmazza az atemelt
angol terminusokat, de egyuttal azok értelmezését és a megtalalhato olasz terminusokat is — az
olasz gazdasagi szaknyelvoktatasban is nagyon hasznos lenne.
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