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A tanulmany a ,, DeMiCo: Investigating the social construction of deskilling among 'new' EU migrants in Vienna”
(DeMiCo) elnevezésii szociologiai kutatas tolmdcsolasi aspektusait vizsgalja, amelyet a Bécsi Egyetem végzett
2021-2024 kozott abbol a célbol, hogy cseh, roman és magyar bevandorlok munkaerdpiaci helyzetének tarsadalmi
konstrukciojat kutassa. A mélyinterjuk soran alkalmazott tobbnyelvii tolmacsolasi eseményeket a kézosségi
tolmdcsolas fogalmi keretében értelmezem, kiemelve a nyelvi kozvetitok tobbreétegii szerepét. A tolmdcsok nemcsak
nyelvi kozvetitéi szolgaltatast nyujtottak a kutatasban, hanem aktivan részt vettek az adatgytijtés és értelmezés
folyamataiban is, (6n)reflektiv nyelvi szakeértdi szerepkorben. Az interjualany dltal igény szerint kért, un. ,, stand-
by” jellegii tolmacsolas kiilon figyelmet kapott a folyamatokban, mint a részleges nyelvi kézvetités egyik hatékony
médja. A tanulmany hangsulyozza a tolmdcsolds szerepét a kutatisban és a tolmacsok déntéshozoi szerepkérét a
tudomanyos folyamatokban.

Kulcsszavak: konszekutiv tolmdcsolas, magyar-német tolmdcsolds, nyelvi szakértdi szerep, , stand-by”
tolmdcsolas, szociologiai kutatds

Bevezetés

Jelen esettanulmany célja annak a tobbnyelvii tolmacsolasi eseménysorozatnak a rovid
bemutatasa, amely a Bécsi Egyetemen, a ,,DeMiCo: Investigating the social construction of
deskilling among 'new' EU migrants in Vienna (DeMiCo) ” elnevezésti szociologiai kutatasban
valdsult meg, kiilonds tekintettel a résztvevok benyomasainak ismertetésére, illetve a ,,stand-
by”, azaz az interjualanyok altal igény szerint kért tolmacsolas jellegzetességeirel. A projekt
tolmacsolasi és forditasi feladatokat is tartalmazott, amelyek szdmos kutatasi kérdés
megfogalmazasat teszik lehetdvé (tolmécsolasi stratégidk, forditdo lathatosaga, ,, thick
translation” (v6. Hermans, 2003). E tanulmanyban kizarolag arra keresem a valaszt, milyen
kolcsonhatas figyelhetd meg a tudomanyos kutatas és a tolmacsolas — mint komplex nyelvi
szolgaltatds — kozott egy olyan projekt keretében, amelyben a nyelvi kozvetités egyrészt a
kutatasi kérdeések szerves részét képezi, masrészt kommunikacios eszkozként is szolgal a
kutatas teljes korli megvalositdsdhoz.

Jelen tanulményban a tolmacsolas (illetve a nyelvi kozvetités) fogalmat Pochhacker
(2001:421) meghatarozasa alapjan hasznilom, amely szerint olyan tevékenységrdl van szo,
amelynek modja, kivitelezése és formaja jelentés mértékben fiigg attél a kontextustol,
amelyben megvalosul?®. A projekt soran alkalmazott tolmacsolasi mod a kontextus dsszetettsége
miatt nehezen sorolhaté egyértelmii  kategdéridkba, azonban  Szabari  (1999)
fogalomrendszerével pontosabban leirhat6 a tolmacsolasi esemény jellege.

Az interjuk sordn alkalmazott tolméacsoldsi modok dinamikusan valtoztak: a tolmacsok
szabadon valaszthattdk meg, mikor melyik mod a legalkalmasabb. igy eléfordult tour-guide
késziilékes szinkrontolmdacsolés, konszekutiv tolmacsolas jegyzeteléssel vagy anélkiil, valamint
chuchotage is. A tolmacsolasi események témdja inkdbb 4ltalanos volt, mintsem

LA szerzd maga is részt vett nyelvi kézvetitéként a bemutatasra keriil6 projektben.

2 ...interpreting is not a single invariant phenomenon but a (more or less professionalized) activity which takes
different forms in different contexts.” (P6chhacker 2001:421)
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szakspecifikus: A témakorok mentén strukturdlt mélyinterjik szociologiai kutatasi célbol
késziiltek, amelyek gyakran spontan, kevésbé szakmai jellegli témakat — példaul munkaerdpiaci
tapasztalatokat és benyomasokat — is érintettek.

A tolmacsolas a szituacid jellege alapjan kozosségi tolmacsoldsnak tekinthetd. Az
interjukra minden esetben személyes jelenléttel keriilt sor. A résztvevok kulturdlis hattere
viszonylag kozel allt egymashoz: a kutatok, tolmacsok és az interjialanyok egyarant kozép-
eurdpai, felsdfoku végzettséggel rendelkezd felndttek voltak. A jellegzetesen harom résztvevos
tolmacsolasi helyzetben (kutatd, tolmacs, interjualany) azonban nem egyenrangt szerepekben
vettek részt: mig a tolmécs a kutatohoz képest mellérendelt pozicidban volt, addig az
interjialany inkabb alarendelt szerepet toltott be a kutatdval €s tolmaccsal szemben.

Szovegtipus és szovegalkotdsi stratégia szempontjabol a tolmdacsolds strukturalt
kérdések mentén zajlo spontan parbeszédet kozvetitett. Idobeli és térbeli viszonylatban a
kutatok sajat szdrmazasi orszaguk intézményében végezték a kutatést, és az interjuk helyszine
tobbnyire a Bécsi Egyetem volt. Az interjialanyok bevandorloként vettek részt a
beszélgetésekben, a tolmacsoknak pedig kordbban szintén volt migracids tapasztalatuk. Végiil,
a tolmdcsolas elsddleges célja az informaciogytijtés volt — errdl a késébbiekben részletesebben
is sz6 esik —, ¢és ennek megfeleléen a tolmacsoldsi helyzet egy kozepesen formalizalt
kommunikécios forgatokonyvet kovetett.

Nem célom a tanulmanyban a tolmécsolds, illetve a tolmdacsoldsi kompetenciak
definidlasa, hiszen, ahogy Bakti (v6. 2020:17ff.) tanulmanya is ravilagit, nincs egységes
tolmacskompetencia-modell. A tolmécsolasi kornyezet és munkamod dontéen befolyasoljak
bizonyos kompetencidk sziikségességét, illetve nélkiilozhetetlenségét, ezért a jelen tanulméany
szempontjabol is relevans kozosségi tolmacsolas egyik modelljére mégis szeretnék réviden

crer

interkulturalis kommunikécios modellre épiil, és ahogy Bakti fogalmaz (2020):

,,»A modell lényeges ujitasai, hogy a tolmacsot csupan a tolmdcsolasi esemény egyik szereplojének tekinti,
mellette egyenrangu szerepet kap a résztvevok tuddasa, motivacioja es készségei, illetve a tolmacsolasi
helyzet kontextusa (kultura, hely, résztveviok kozotti kapcsolat, cél), az elvarasok és az eredmények
(helyénvalosag és hatékonysag), illetve felismeri, hogy a tolmdcsolasi helyzet és a tolmacs
kompetencidjanak megitélése szubjektiv és dinamikusan valtozik.” (Bakti, 2020:27)

A Bécsi Egyetem tobbnyelvi szocioldgiai kutatasi projektje sordn a nyelvi kozvetitoket
a kutatasi folyamat teljes idOtartama alatt — a tervezési szakasztdl a projekt lezarasaig, az egyes
tolmacsolasi események eldkészitésétdl a szovegelemzeésekig — folyamatosan €s rendszeresen
bevontdk. Ebben az értelemben nem csupdn a tolmdcsolasi események (illetve késébb a
forditasi feladatok) egyenrangli szerepliként vettek részt a megbizokkal egyiitt, hanem
szerepiik a projekt eldrehaladdsdval dinamikusan bdviilt: nyelvi szakértéként aktivan
hozzajarultak a kutatas megvalositasahoz, feladatkoriik pedig ennek megfelelden folyamatosan
alakult.

A projekt bemutatasa

A DeMiCo projekt a Bécsi Egyetem Szociologia Tanszékén valosult meg 2021 és 2024 kozott.
A kutatas kozéppontjaban olyan bevandorlok munkaerdpiaci helyzetének vizsgalata allt, akik
Csehorszagbol, Magyarorszagrol vagy Romanidbol érkeztek Bécsbe, ¢€s szdrmazési
orszagukban szerzett felséfoku végzettséggel rendelkeztek.

A kutatas keretében harom adatfelvételi hullamban késziiltek kvalitativ interjuk az
emlitett orszagokbol érkezd bevandorlokkal, az interjuk atlagos hossza 86 perc volt. Az interjuk
olyan kozponti témakat érintettek, mint az orszagvaltas, a diploma elismertetésének folyamata,
a munkakeresés €s a karrierlehetdségek bevandorloként — akar az eredeti, akar attol jelentdsen
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eltérd szakteriileteken —, valamint a bécsi munkaerdpiac intézményeirdl, szerepldirdl ¢és
altalanos légkorérdl szerzett benyomasok.

A munkaerdpiaci helyzet elemzésének egy masik aspektusat azok az interjuk adtak,
amelyek kiilonb6z6 intézményekben dolgoz6 tanacsaddkkal és mas érdekelt felekkel késziiltek,
kiegészitve az adott intézményekben végzett etnografiai megfigyelésekkel. A projekt
tudomanyos megkozelitése egyarant magaban foglalja a tarsadalmi és intézményi kontextus
elemzését — elssorban az érintettek szemszogébdl, valamint az érintett intézményekben
szerzett tapasztalataikon keresztiil —, és a kutatasba bevont bevandorlok egyéni élményeinek
vizsgalatat. Kiilonds figyelmet kapnak azok az egyéni és kollektiv eréforrasok (példaul
képzettség, készségek, tarsadalmi halozatok), amelyek a bevandorlasi és munkaerdpiaci
folyamatok soran aktivalodnak (vo. Holzinger—Draxl|, 2024a, 2024b; DeMiCo13, 2025).

A projekt és a nyelvi kozvetités

A projekt szereplé- és folyamatorientalt, konstruktivista kutatdsi megkozelitést alkalmaz
(Constructivist Grounded Theory, vo. Holzinger—Draxl, 2024b:280), amelyben kozponti
szerepet toltenek be a kvalitativ mélyinterjuk. A projekt empirikusan gylijtott adatainak
elemzése ¢és feldolgozasa jelenleg is folyamatban van (a szocioldgiai tanulményok
folyamatosan jelennek meg, 1asd: DeMiC02*, 2025). Az eddigi eredmények azonban mar most
is sejtetik a nyelv kiemelkedé szerepét a munkaerdpiaci (kiilonosen a diszkriminacios)
folyamatokban, valamint ezek egyéni megélésében. Az empirikus adatok ebben az értelemben
Uj kutatasi kérdéseket vetnek fel, illetve ismétldd6 mintdzatokat mutatnak olyan relevéans
témakban, mint az anyanyelv, a szdrmazasi nyelv, az akcentus vagy az idegen hangzasu
vezetéknév, amelyek hatdssal vannak a munkaerdpiaci esélyekre, valamint a diszkriminacid
egyéni tapasztalataira. Tovabbi fontos tényezdként jelenik meg a hidnyos szaknyelvtudas,
amely szintén eldidézhet vagy felerdsithet diszkriminativ mechanizmusokat (v6. Holzinger—
Draxl, 2024b).

A forditastudomany szempontjabol azonban nem elsésorban az empirikus kutatés
eredményei a relevansak, hanem az, hogy a nyelvi kozvetités milyen formaban van jelen a
projekt kiilonb6zd szakaszaiban, illetve, milyen egylittmiikodés alakul ki a tolmacsolési
események résztvevoi kozott. Az interjuk soran a kutatdcsoport kifejezett célja volt a
tobbnyelviiség megragadéasa és fenntartdsa. Ennek kiaknazésa, valamint a résztvevok kozotti
nyelvi hierarchia mérséklése érdekében mar a projekt tervezési szakaszaban alkalmaztak Littig
¢s Pochhacker (2014) Socio-Translational Collaborative Approach koncepcidjat (vo.
Holzinger—Draxl, 2024b:280). A kutatok ugyanis joggal feltételezték, hogy a kutatasi kérdések
olyan személyes élettapasztalatok, élmények és gyakran bizalmas benyomasok megosztasahoz
vezetnek, amelyeket az interjialanyok nagyobb valoszinliséggel osztanak meg anyanyelviikon
vagy elsé nyelviikon (A nyelv). Ugyanakkor szamoltak azzal is, hogy az Ausztridba bevandorlo
magyar, roman ¢és cseh felndttek korében sokan elényben részesithetik a német vagy angol
nyelvii interjit (B nyelv, illetve C nyelv) — szintén személyes indittatasbol.®

A nyelvvalasztas és nyelvvaltas kérdésére — vagyis arra, hogy ki miért dontétt az interju
soran anyanyelve (A) vagy elsé idegen nyelve (B), illetve egy masik idegen, gyakran
munkanyelvként hasznalt nyelv (C) mellett, valamint arra, hogy az interju soran milyen

3 https://demico.univie.ac.at/project/

4 https://demico.univie.ac.at/papers-presentations/

5 Mivel a kutatas kérdésfelvetései, illetve a tolmacs-kutatd egylittmiikodés formai nagy érdekldédést valtott ki
szakmai berkekben is, igy a 2023-2024-es tanévben egy négy alkalmas el6adassorozat is megvalosult a
Szociologiai Tanszék szervezésében, amelynek soran a tolmacskutatokat Beate Littig és Franz Pdchhacker, a

projektben részt vevé tolmacsokat pedig Corina Nitu és a cikk szerzdje képviselte (v6. Holzinger—Draxl
2024hb:280).
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kérdéseknél tortént esetleges nyelvvaltas — a kutatok a feldolgozott adatok alapjan nem taldltak
kategorikus valaszt. Bourdieu (2015) elméletére tdmaszkodva — miszerint a kimondott €s ki
nem mondott szavak eltérd sullyal birnak, és ezaltal szimbolikus hatalommal rendelkezhetnek
—, a kutatok feltételezik, hogy az ilyen dontések mogott a nyelvek eltérd tarsadalmi statusza,
hatalmi pozicidja és presztizse is szerepet jatszik.

A bevandorlokkal készitett interjuk koziil — egy 2024. decemberi kimutatas szerint (vo.
Holzinger—Draxl, 2024a) — huszonegy német, kilenc angol, egy vegyesen német és angol, négy
roman, hat cseh és négy magyar nyelven késziilt. Ezek koziil harom esetben kertilt sor ,,stand-
by” tolmécsolasra (ennek pontos meghatarozasat lasd késdbb). A hangfijlként rogzitett
interjukbol késobb atiratok késziiltek az elhangzott nyelveken, amelyeket szintén nyelvi
kozvetiték készitettek. A cseh, magyar és roméan nyelvil interjuk atiratai alapjan 6nallo, a
tolmacsolastol fiiggetlen forditds késziilt német nyelvre. Ezt kovetéen a nemzetkozi
publikacidkhoz a kutatok német nyelvii szovegek alapjan angol forditasokat is készitettek. Ilyen
modon a kutatok egy kiterjedt szovegkorpusszal dolgozhattak: a szoban elhangzott szovegek
(eredeti nyelvii, tobbnyelvii interjik és/vagy tolmacsolas) hangfelvétele, ezek atirata, valamint
az ezek alapjan késziilt német nyelvii forditasok irott és szerkesztett formaban is rendelkezésre
alltak. A forditasi folyamatok részletes ismertetése €s elemzése azonban nem képezi jelen
tanulmany targyat.

A kutatdsban négy szociologus vett részt (koziilik ketten az interjuk allando
vezetdiként), valamint nyelvenként két-két nyelvi szakértd, akik felvaltva tolmacsként vagy
forditoként mikodtek kozre. A tolmdcs-forditok a Bécsi Egyetem Forditastudomanyi
Kozpontjanak oktatéi vagy volt hallgatoi, akik képzett, kdozosségi tolmacsolasi tapasztalattal
rendelkezd szakemberek. A kovetkezdkben a nyelvi kozvetitok projektben betdltott szerepérol,
valamint a tolmacsolassal kapcsolatos tapasztalatokrol és észrevételekrdl lesz szo a kiilonbozo
résztvevoi perspektivak alapjan.

A tolmacs mint megbizott dontéshozo és kutatasi partner

A kutatas szempontjabdl kiemelten fontos volt, hogy a kozdsségi tolmacsolasban gyakran
eléforduld szakképzetlen tolmacsok helyett (v6. Dabi¢, 2021:56) professziondlis nyelvi
kozvetitoket bizzanak meg, a piaci koriilményeknek megfeleléen. A projekt eldokészitésekor a
mesterséges intelligencia (MI) még nem toltétt be szdmottevd szerepet a nyelvi kozvetités
tertiletén, igy a kutatok nem is szamoltak azzal a lehetdséggel, hogy a human nyelvi kézvetitést
példaul Ml-alapu eszkdzokkel helyettesitsék. Ennek oka — a kardinalis adatbiztonsagi
szempontoktdl eltekintve — az volt, hogy a human nyelvi kézvetitdk mar a tolmacsolas és
forditas soran is szamos olyan relevans részletre hivtak fel a figyelmet (példaul akcentus,
szociolektus, regionalis nyelvvaltozat, ironia a szdbeli szovegben), amelyek a kozdsségi
tolmacsolas tipikus kihivasai koz¢ tartoznak (vo. birdsagi tolmdacsolas: Csorgd, 2013;
pszichoterdpias tolmacsolas: Dabi¢, 2021). A mesterséges intelligencia jelenleg még nem
alkalmas ilyen nehezit6 tényezok mellett az elhangzottaknak a kutatok szamara is megfeleléen
részletgazdag kozvetitésére (azaz a mar korabban emlitett ,, thick translation”-re, vo. Hermans,
2003).

A kutatds szovegkorpuszat gazdagitja — és ezzel egyidejileg a feldolgozast is
komplexebbé teszi —, hogy a kutatok nemcsak a sajat, az interjuk soran szerzett benyomasaikat,
hanem a tolmacsok és forditok interpretacioit is figyelembe veszik. Ezek a megallapitasok a
kutatds anyagaban masodlagos, fliggd szovegalkotasként jelennek meg és Uj értelmezési
lehetdségeket nyitnak meg. Mindez ravilagit arra, hogy a kutatdsban tudatosan olyan nyelvi
kozvetitéket valasztottak, akik mint megbizott dontéshozok és nyelvi szakértok is szerepet
kaptak — ezzel kiegészitve a tolmacsok hagyomanyosan semleges kozvetitdi szerepének
értelmezését. A kozosségi tolmacs semlegessége régota kutatasok targyat képezi, és gyakorlati
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megvalosithatosagat is rendszeresen vizsgaljak, igy példaul az UNHCR menekiiltigyi
tolmacsoknak szant oktatéanyaganak boritojan is a kovetkezo all: ,, It is a fiction that I am
neutral and invisible” (UNHCR Austria, 2017).

Erre egyrészt példa, hogy a hivatalos kapcsolatfelvételt kovetéen® a tolmacs
befolyasolhatta, hogy hol és mikor keriiljon sor az interjura, valamint sajat hatidskorben
donthetett a tolmacsolasi mod megvalasztasardl is. Amennyiben sziikség volt példaul tour guide
késziilékre, annak biztositasa is a tolmacs feladata volt. A kiilonbozé tolmacsolasi modok
elonyeirdl és hatranyairdl a kutatok és a nyelvi szakértok az éves, rendszeres workshopokon
egyeztettek. Ilyen hatranyként mertilt fel példaul a konszekutiv tolmacsolas iddigényessége, a
chuchotage hallgatasahoz kapcsolodd kognitiv megterhelés, illetve a kiillonb6zé tolmacsolasi
modok metakommunikacids hatdsai, amelyek a résztvevokre és a kutatasi folyamatra egyarant
kihatottak (proxemika, térkozszabalyozas, gesztikulacid, testtartas stb.). Megallapithaté volt,
hogy a tolmdacsolasi folyamat egyes nyelvi és nem nyelvi elemei — példaul az iddtartam, a
décalage, a jegyzetelés — gyakran irritdloan hatottak a résztvevokre és negativ hatassal voltak a

Masrészt a dontéshozoi—szakértdi szerepkor abban is megnyilvanult, hogy a tolmacsnak
kozvetleniil a tolmécsoldsi esemény utdn (On)reflexiv jegyzokonyvet kellett készitenie,
valamint az éves workshopokon a kutatokkal kozosen vett részt bizonyos szdvegrészek
Osszevetésében és értelmezésében. A jegyzokonyvben a tolmacs roviddel az eseményt kdvetden
rogzitette a tolmécsolds koriilményeit: az interjualany nevét, a kapcsolatfelvétel modjat, az
interji helyszinét és kontextusat, valamint a tolmacsolas eldtti, alatti és utdni személyes
benyomadsait. Emellett javaslatokat is megfogalmazott az interji alapjan relevans kutatési
fokuszokra vonatkozoan. A kutatok egy, a projektet bemutatd cikkben meg is fogalmazzak,
hogy ujra akartak definidlni a tolmacs szerepét a kutatdsi folyamatokban. Ilyen értelemben a
tolmécs nem csupan a kommunikacios akadalyok lekiizdésében jatszik fontos szerepet, hanem
fontos eleme a szocialis interakcionak is. Eppen ezért a nyelvi kozvetitoket felkészitették a
kvalitativ interjuzéas technikdjara és folyamatara, igy aktiv résztvevoi lehetnek az interju
tudomanyos értelmezésének, tartalmi elemzésének (vo. Scilog 2025).
tolmacsolast mindig a sajat kontextusadban sziikséges értelmezni. E megkozelités ebben az
esetben kiegésziil a hagyoméanyos tolmécskompetencidkon és szerepeken til azzal, hogy a
kutatok a tolmécsot (On)reflektiv és interpretativ szerepkorrel, valamint e szerepkorhoz
kapcsolddo kompetenciakkal is felruhdzzak.

A tolmacsolas interakcios és percepcios dimenzioi

A kutatok megallapitottak (vo. Holzinger—Draxl, 2024b:281), hogy a tolmacs jelenléte
egyértelmil hatassal volt az interjuk nyelvi és nem nyelvi koriilményeire, valamint arra is, hogy
az interjualanyok milyen informdaciot osztottak meg, illetve mit hallgattak el. Az alanyok
gyakran megszolitottdk a tolmdacsot személyes megjegyzésekkel, kérdésekkel, vagy éppen
reflektaltak sajat szovegiikre €s annak tolmécsolhatdsagara az interji kozben. Egyikiik meg is
jegyezte, hogy a tolmacs ,,nyelvtanilag feljavitja” a megfogalmazast — ami arra utal, hogy az
interjualanyok is gyakran nyelvi szakértdi szereppel ruhaztak fel a tolmacsot (v6. Holzinger—
Draxl, 2024a).

Ugyanakkor megfigyelhetd volt, hogy a tolmacsolassal jard egyes zavaro tényezok —
példaul a chuchotage soran eléforduld egyidejii megszdlalds, vagy a konszekutiv tolmacsolés
esetén jelentkezd hosszabb sziinetek — irritaciot, sét, olykor elutasitdst valtottak ki az

® A kutatasi projektet szorolapokon és az online térben is hirdették a kutatok €s a tolmacsok is, az interjualanyok
eldszor a kutatokkal vették fel a kapcsolatot, majd — amennyiben tolmacsra is sziikség volt — a tolmaccsal
egyeztettek az interju koriilményeirdl.
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interjualanyokbdl. Volt olyan résztvevd, aki kifejezetten furcsdnak érezte, hogy olyan
személynek mesél, aki nem érti az altala hasznalt nyelvet. Ez arra utal, hogy egyesek szamara
maga a tolmacsoltsag, illetve a kdzvetitettség 1j és kényelmetlen eleme volt a szituacionak (vo.
Holzinger—Draxl, 2024b:282).

Fontos megjegyezni, hogy az interjualanyoknak jogukban allt lemondani a tolmacs
jelenlétérdl. Ezt akar az interju elott is megtehették, igy adott esetben tolmacs nélkiil zajlott a
beszélgetés. Emellett lehetdségilik volt az interji kozben is nyelvet valtani, igy alakultak ki
kétnyelvii, sét esetenként haromnyelvii interjuk is. A kovetkezd atiratban latszik a 19-es szamu
interjualany (IP19) megszolaldsanal a nyelvvaltas, illetve egy tobbnyelvii tolmacsolési helyzet.
Dolt bettivel szedve olvashatd, amikor az interjualany németre valtott és ,,T” bettivel jelolve
lathaté a tolmacs kozbeavatkozasa, aki a tulajdonnév német megfeleltetésében segit az
interjialanynak (sajat kiemelések a szovegrészben). A részlet végén lathato, mikor dont tigy az
interjialany, hogy mégis igénybe veszi a tolmacs szolgaltatasat, és ettdl kezdve igyekszik egy
nyelven folytatni az interjut:

IP19: Jogszabalyelokészitésben is részt vettiink.

IP19: Und ... 5 ... International Marksystem hm ... ez ez a Software, ez egy szoftver, ami az egész EU-
ban hasznaljak a //kereskedelmi engedélyezésben//.

IP19: Es akkor ... ennek az elékészitésében is, tehat ezzel is dolgoztunk, meg akkor ilyen -

IP19: AROP-Projekt, az nem tudom mond-e valamit (T: Milyen projekt?) Allami Regionélis Operativ
Program (lacht) das kann ich gar nicht iibersetzten. Das ist (groBes Einatmen) -

T: Allami Regionélis Operativ ehm, dann haben wir an dem ehm Staatlichen Regionalen und Operativen
Projekt gearbeitet.

AKD: Uhm.

IP19: Na ja. ... Most nem jut eszembe magyarul se. Vannak ezek az engedélyek, példaul //turisztikai
vallalkozasoknak -//F

IP19: Timeshare és 6h oder utazasi 6h Reisebiiros -

IP19: Ezeket csinaltuk.

[...]
IP19: [...] mondom inkabb magyarul. (lacht)

Amikor a tolmécs nem folyamatosan miikddott kozre, hanem csak bizonyos
szakaszokban segitett, a kutatok és nyelvi kozvetitok egyetértésben ,,stand-by” tolmacsolasrol
beszéltek. Ez olyan szituaciot jelolt, amelyben a tolmacs végig passzivan, de figyelemmel
kisérte az interjut, és csak az interjialany kérésére avatkozott be — jellemzden nyelvileg
Osszetettebb szerkezetek, metafordk, hasonlatok vagy kulturdlis realidk esetében. A
workshopokon szerzett tapasztalatok alapjan a stand-by tolmacsolas bizonyult a
legpraktikusabb megoldasnak a kutatok szamara: nem torte meg az interju lendiiletét, nem
kényszeritett ki szemkontaktust vagy metakommunikécios interakciot a beszélgetés hosszabb
megszakitasaval, és nem nyuUjtotta el indokolatlanul az interju iddétartamat. Ugyanakkor
lehetdséget biztositott a beavatkozasra abban az esetben, ha az interjualany elakadt, vagy a
kutatok nem értették pontosan a szovegkornyezetet vagy a kiejtést. Tovabbi vizsgalatot érdemel
azonban, hogy a tolmacsok milyen benyomasokat szereztek a stand-by tolmacsolas soran.

Végezetiil a nyelvi kompresszio és részletgazdagsag kérdésére térek ki roviden (vo.
Holzinger—Draxl, 2024b:285). A kutatas szempontjabdl kiilondsen fontos volt, hogy ne csak a
tolmacsolas alljon rendelkezésiikre az elemzésekhez, hiszen a kutatds nemcsak az
interjlialanyok tapasztalatait gy{ijtdtte, hanem sajat interpretacidikat és értelemalkotd
folyamataikat is vizsgalta a megélt eseményekkel kapcsolatban (1d. Holzinger—Draxl,
2024:280). Mivel a tolmécsolds rendszeresen nyelvileg tomorebb, gyakran egyszerlibb és
koherensebb volt, mint a forrasnyelven elhangzott dialogus — amely spontan szobeli szovegként
redundanciat, nyelvi hibakat, bizonytalansagot és hatarozatlansagot is tartalmazott —, a
tolmacsolds (amely elsddlegesen lehetdvé tette az interju 1étrejottét) nélkiilozhetetlen
kiegészitéje a masodlagos szovegalkotasi szinten Iétrejott forditds (illetve a fordités

20



PORTA LINGUA - 2025. 1. szam

forrasnyelvi szovegéiil szolgald atirat). Utobbi tartalmazza az eredeti nyelven elhangzott
szobeli szoveg minden sajatossagat, beleértve a redundanciat, hibakat is, mint ahogy azt az
el6z0 parbeszéd német forditasa is mutatja:

IP19: Wir waren auch an der Ausarbeitung von normativen Texten beteiligt.

IP19: Und ... 5 ... International Marksystem hm ... das ist diese Software, das ist eine Software, die in
der ganzen EU fiir /Gewerbegenehmigungen// verwendet wird.

IP19: Und dann ... auch in ihrer Vorbereitung, also wir haben auch mit [der Software] gearbeitet, und
dann so ein -

IP19: AROP-Projekt, ich weiB nicht, ob es was fiir dich bedeutet (D: Welches Projekt?) Staatliches
Regionales Operatives Programm (lacht), das kann ich gar nicht iibersetzen. Das ist (groBes Einatmen)

D: Staatliches Regionales Operatives dhm, dann haben wir an dem dhm Staatlichen Regionalen und
Operativen Projekt gearbeitet.

AKD: Uhm.

IP19: Na ja. ... Also mir fillt es gerade nicht einmal auf Ungarisch ein. Es gibt diese Genehmigungen,
zum Beispiel, fiir /Tourismusbetriebe -//

IP19: Timeshare und d4hm oder Reise ahm Reisebiiros -

IP19: So was haben wir gemacht.

[.]
IP19: [...] Ich sage es doch auf Ungarisch. (lacht)

Osszefoglalas

Osszefoglalasképpen megallapithatd, hogy a bemutatott komplex nyelvi kozvetitdi helyzetben
a tolmacsok egyszerre voltak jelen aldrendelt és egyenrangu kommunikacids félként, azaz
szolgaltatasnyujtoként és nyelvi szakértOként. A szolgaltatasnytjtas magaban foglalta a
tolmacsolasi esemény megszervezését, a technologia biztositasat, valamint a rendelkezésre
allast, amennyiben a helyzet stand-by tolmacsolast igényelt. A nyelvi szakért6i szerepkor pedig
els6sorban a tolmacsoldsi esemény lezarasakor, a sajat informacidkat és benyomasokat
tartalmazo jegyzokonyv elkészitésében, illetve az éves workshopokon, a tolmacsolasi helyzetet
és az elhangzottakat értelmezd szakértdi megbeszéléseken kapott hangstlyt.

A szocioldgiai kutatas szempontjabol a tolmacs jelenléte minden esetben gyakorlatilag
¢s tudomanyos értelemben is relevans volt, hiszen a tolmacsot a kutatasban a szocidlis
interakciok és folyamatok szerves részének tekintették, amelyek egyben a kutatas targyaul is
szolgaltak. fgy a folyamatok résztvevéi — kutatok, tolmécsok és interjualanyok egyarant —
folyamatosan hatassal voltak az empirikusan szerzett adatokra. Az, hogy ki kivel beszélt, ki
kihez fordult, mit és hogyan mondott vagy éppen nem mondott el, kdozvetlen és kdzvetett mdédon
is befolyasolta az interakciokat (v6. Holzinger—Draxl, 2024a, 2024b).

A kutatoknak és az interjlalanyoknak vegyes benyomasaik voltak a tolmécsolasi
helyzettel, valamint a tolmécsolassal és tolmacsoltsaggal jard, sokszor zavard tényezokkel
kapcsolatban. Ugyanakkor elmondhato, hogy sok esetben a tolmacsolas jelentette az egyetlen
lehetséges kommunikacios megoldast a kutatok szamara az informacio- és adatgytijtés soran.
Az egyiittmiikodés lehetdséget kindl arra, hogy a levont kovetkeztetések és tanulsagok jo
gyakorlatként szolgaljanak hasonlé kezdeményezésekhez, valamint, hogy a tudomanyos
kutatdsokban nagyobb figyelmet kapjon a tolmécsolas szerepe €s jelentdsége — kiilondsen olyan
esetekben, ahol az informacid- és adatgyiijtés nem kivitelezhetd vagy torz eredményekre
vezetne egy munkanyelven, vagy kizarélag angol kozvetitdnyelven.
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Interpreting as a tool for science and research:
The role of language mediation in an Austrian research in sociology

The paper examines the interpreting-related aspects of the sociological research project “DeMiCo: Investigating
the social construction of deskilling among ‘new’ EU migrants in Vienna”, which was carried out by the University
of Vienna between 2021 and 2024 to investigate the social construction of the labour market situation of Czech,
Romanian and Hungarian migrants. The multilingual interpreting events conducted during the in-depth interviews
are analysed within the conceptual framework of community interpreting, highlighting the multifaceted role of
language mediators. The interpreters not only provided language mediation services during the research project,
but as (self-)reflective language specialists, they also actively participated in the data collection and interpretation
process, as well. The so-called “stand-by interpreting”, i.e. interpreting only upon the request of the interviewee,
was given special attention across the different processes, as it proved to be an effective way of partial language
mediation. The paper emphasises the role of interpreting in research and the decision-making role of interpreters
in scientific processes.
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